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RESUMEN 

En el siguiente proyecto se desarrollarán soluciones pedagógicas basadas en problemáticas 

identificadas a través de las herramientas de recolección de datos referidas en los 

protocolos de la práctica integral para la obtención del título de grado en una licenciatura. 

Dichas herramientas fueron el diario de campo y la prueba diagnóstica, con las cuales se 

concluyó que había falencias en cuanto al eje referido a la producción textual en la 

enseñanza de la lengua castellana. Una vez identificado el eje a fortalecer, se diseñó un 

conjunto de actividades basadas en los modelos de Bereiter y Scardamalia, en concordancia 

con temáticas elegidas de la ruta de aprendizaje del grado de las informantes clave de la 

investigación. Los objetivos de la investigación plantean el fortalecimiento de la 

producción textual mediante la implementación de las actividades pedagógicas 

fundamentadas en los autores anteriormente mencionados. Al finalizar el proceso, se 

obtuvieron resultados positivos en los conocimientos y habilidades desarrolladas por las 

estudiantes mediante la implementación de los modelos de Bereiter y Scardamalia. 

Palabras clave: Pedagogía, Enseñanza, Bereiter y Scardamalia, Producción 

textual, Docencia, Investigación, escritura, Lengua Castellana, Métodos, Metodología. 
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ABSTRACT 

In the following project, pedagogical solutions will be developed based on problems 

identified through data collection tools referred to in the protocols of the comprehensive 

practice for obtaining a bachelor's degree. These tools were the field diary and the 

diagnostic test, with which it was concluded that there were deficiencies in the area related 

to textual production in the teaching of the Spanish language. Once the area to be 

strengthened was identified, a set of activities based on the models of Bereiter and 

Scardamalia was designed, in accordance with topics chosen from the learning path of the 

key informants of the research. The objectives of the research aim to strengthen textual 

production through the implementation of pedagogical activities based on the 

aforementioned authors. At the end of the process, positive results were obtained in the 

knowledge and skills developed by the students through the implementation of the models 

of Bereiter and Scardamalia.  

 Keywords: Pedagogy, Teaching, Bereiter and Scardamalia, Textual Production, 

Teaching, Research, Writing, Spanish Language, Methods, Methodology. 

  



7 
 

INTRODUCCIÓN 

 

El presente proyecto de investigación se realizó en el 2024-I, en el marco de las 

exigencias de la carrera para la obtención del título de Licenciado en Humanidades y 

Lengua Castellana de la Universidad de Pamplona, por lo cual se desarrolló en el último 

semestre del pensum que solicita hacer el proyecto de grado en conjunto con la práctica 

pedagógica integral que requiere la permanencia en la institución educativa seleccionada. 

En este caso, se realizó el proyecto y las prácticas en la Escuela Normal Superior María 

Auxiliadora de la ciudad Cúcuta, Norte de Santander, donde fueron asignados 3 grados 

décimos y un grado octavo.  

 Después de realizada la observación inicial y la prueba diagnóstica se identifica que 

el eje de producción textual es el que requiere de un fortalecimiento, desde allí se diseña y 

formula el marco teórico y el procedimiento de cómo implementarlo. En este sentido, los 

autores Bereiter y Scardamalia fueron seleccionados para fungir como referentes de base 

conceptual, mientras que se trabaja la producción textual junto a las temáticas establecidas 

con anterioridad en la ruta de aprendizaje del área de Lengua Castellana para décimo grado, 

debido a que, por el tiempo y las particularidades de la propia institución, no se podían 

generar cambios en los temas a realizar en la estadía de la práctica. Dicho esto, se 

seleccionaron los temas que se vinculaban a las teorías y se adaptaron para cumplir con las 

expectativas tanto del colegio, como de la universidad.  

 Para finalizar, se trabajaron actividades de producción textual a lo largo de las 

clases, en las cuales se realizaron correcciones detalladas y específicas para que las 

estudiantes mejoraran de manera progresiva con cada nuevo ejercicio y corrección.   



8 
 

CAPITULO I 

 EL PROBLEMA 

 

1.1 DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA  

Cuando se realizan investigaciones basadas en alguno de los ejes de la enseñanza de 

la lengua castellana en Colombia, en su mayoría, se enfocan en dos de los cinco: La 

comprensión e interpretación de textual y la producción textual. Estos dos ejes son los que 

presentan mayores falencias en el desarrollo de los desempeños necesarios para su 

aprobación, porque requieren habilidades más allá de la memorización de datos como la 

recolección, el procesamiento y la generación de nuevos textos, mientras que al revisar la 

comprensión e interpretación se puede determinar que hay tres niveles, literal, inferencial y 

crítico, de los que infortunadamente las estudiantes presentan dificultades en el segundo y 

tercer nivel.  

No obstante, en el aula de media secundaria no se trabaja únicamente un eje a la 

vez, ni mucho menos un solo componente de área, ya que el trabajo se vuelve 

interdisciplinario y se abarcan múltiples componentes del lenguaje por lo que en los 

procesos de desarrollar las  temáticas planteadas por la institución se desarrolla, por 

ejemplo, el eje de literatura junto a los procesos semiológicos del lenguaje, la interpretación 

de las situaciones que el texto nos ofrece y se pueden plantear actividades en clase con la 

producción textual, por lo que el trabajo en los grados de décimo permitió el desarrollo del 

proyecto de la práctica docente tratado en esta investigación.  
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1.2 FORMULACIÓN DE LA PREGUNTA PROBLEMA   

¿Cómo  fortalecer la producción textual en estudiantes de décimo grado mediante la 

teoría de Bereiter y Scardamalia? 

  

1.3 OBJETIVOS  

1.3.1 OBJETIVO GENERAL  

Fortalecer los procesos de la producción textual mediante la teoría de Bereiter y 

Scardamalia en jóvenes de décimo grado en la Escuela Normal Superior María Auxiliadora 

de Cúcuta.  

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS   

- Identificar a través de una prueba diagnóstica en los grados décimos de la Escuela 

Normal Superior María Auxiliadora el desempeño en los ejes de la Lengua Castellana.  

- Diseñar una estrategia de implementación del modelo teórico de Bereiter y 

Scardamalia  para el fortalecimiento de la producción textual.  

- Implementar la estrategia diseñada mediante el uso de los recursos didácticos 

seleccionados.   
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1.4 JUSTIFICACIÓN  

Este trabajo de investigación surge de una necesidad identificada en el desarrollo 

de la práctica pedagógica, mediante una observación continua durante las clases, en la 

calificación de trabajos y en la prueba diagnóstica que evaluó uno por uno los ejes de la 

enseñanza de la lengua castellana, mediante 18 preguntas cerradas de una sola opción y 2 

preguntas abiertas donde los ejes de comprensión e interpretación textual, literatura y 

medios de  comunicación y otros sistemas simbólicos cuentan con 5 preguntas cada uno; el 

eje de ética de la comunicación contaba con 4 preguntas y el eje de producción textual con 

1 pregunta abierta. En las observaciones realizadas se evidencia que las estudiantes tienen 

una falencia distintiva en la creación de textos escritos pues presentan errores ortográficos, 

cambios en las letras V-B como también en las letras J-G, una falta enorme de léxico, falta 

de cohesión y coherencia en los textos, errores en la presentación de los textos escritos y el 

uso del espacio en la presentación de diagramas de flujo.  

Por lo anteriormente dicho, se evidencia la necesidad de fortalecer los procesos 

asociados a la producción textual, afectados por diversas razones tales como:  

El uso no ético de los recursos tecnológicos por los tipos de búsquedas personalizadas, 

donde aplicaciones como chat GPT, Google Bard, Bing Chat y ChatSonic, propias de la 

Inteligencia Artificial, ofrecen resultados únicos que no se pueden rastrear mediante 

búsqueda exacta, aunque siguen esquemas en su respuesta que se puede reconocer; la 

pobreza semántica debido a falencias en la adquisición del lenguaje y conceptos con los 

cuales construir textos coherentes que son de carácter social en los primeros años de la 

infancia, en las primeras etapas de la adquisición, y en los años de adolescencia, en la etapa 

de desarrollo cognitivo. 
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En ese mismo orden de ideas la exigencia de la inmediatez en los pasos del 

fortalecimiento de la escritura debido al desinterés  de llevar un proceso de desarrollo de la 

escritura paso a paso, esperando que se logren las competencias de inmediato con un solo 

trabajo sin procesos de corrección o de mejoramiento de los textos creados; la inexistencia 

de la planificación de ideas previa a la escritura de los textos, por lo cual en las actividades 

entregadas no se aprecia la coherencia en el texto, con múltiples ideas dentro de un párrafo 

o frases que no tienen sentido por el uso inadecuado de los conectores textuales. Como 

último ejemplo de las situaciones encontradas en las aulas, se aprecia el desconocimiento o 

desuso de las macroestructuras o microestructuras en las construcciones textuales, por lo 

que se presentan actividades regulares o deficientes en la extensión de los párrafos o la 

presentación adecuada de las tipologías textuales.   
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CAPITULO II 

MARCO DE REFERENCIA  

2. 1  ANTECEDENTES  

2.1.1 ANTECEDENTES INTERNACIONALES  

 Lázaro Rocío (2020) realiza la investigación titulada “Análisis de habilidades del 

pensamiento crítico durante la producción textual argumentativa de estudiantes de una 

universidad privada de Lima” como tesis para la obtención del grado académico de 

Doctora en educación en la Universidad Cesar Vallejo de Lima, Perú.  

 La metodología de esta autora se creó con formatos de entrevistas de 10 

participantes entre docentes y estudiantes de dichos docentes que revelaron información 

sobre los procesos de lectura y producción textual de maestros y alumnos junto a su 

respectivo análisis propio sobre situaciones que afectan dichos procesos. En los resultados 

se deslumbran datos sobre los hábitos lectores, escritores y de corrección de los estudiantes 

desde ambos puntos de vista, siendo que los alumnos universitarios piensan que la lectura y 

la escritura resulta una actividad tediosa, siendo que consideran que es importante no 

pueden superar la barrera del hastío. Dichos estudiantes refieren que frente a la producción 

textual desconocen muchos aspectos preguntados debido al uso de “ayudantes” 

tecnológicos que mejoran los resultados por ellos, y que en cuanto a los procesos de 

corrección textual, no tienen los conocimientos necesarios para hacer mejoras en los textos 

propios o de sus compañeros.  
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 Por lo anterior, se puede considerar necesario este punto de vista dentro de la 

formulación de los pasos del proyecto presente, debido a las perspectiva de los jóvenes que 

tienen acceso a información y herramientas TIC en su estadio estudiantil, que poseen 

necesidades especiales en cuanto a lo referido a procesos de producción textual en tiempos 

de virtualidad potenciados por la emergencia sanitaria por el Covid-19  

2.1.2.  ANTECEDENTES NACIONALES  

Por su parte Castellanos Elkin (2024) publica la investigación “El mejoramiento de 

la escritura en los estudiantes del grado décimo de la Institución Educativa Villas de San 

Ignacio de Bucaramanga a través de procesos cíclicos en la producción de textos 

narrativos” como tesis de maestría en la ciudad de Bucaramanga, Santander 

Esta investigación se enfoca en el mejoramiento de los procesos de escritura en 

estudiantes de décimo grado de la Institución Educativa Villas de San Ignacio de 

Bucaramanga por medio de técnicas cíclicas en la producción textual. Los teóricos que 

fundamentan la propuesta pedagógica de Elkin Castellanos son principalmente Daniel 

Cassany y María Serafini que permiten sustentar una secuencia didáctica que lleve a los 

estudiantes hacia una recursividad en su escritura ya que para estos autores, los procesos de 

producción textual deben ser cíclicos en cuanto a la corrección de los escritos que está 

relacionada con la práctica de la escritura en los espacios de clase.  El docente nos indica 

que la producción textual en el aula se debe realizar en 4 pasos: organizar-planificar, 

desarrollar las ideas, evaluar y revisar-adaptar. También nos plantea que la corrección se 

hace para saber escribir, junto a las reglas gramaticales que cuyo dominio ayuda a acceder 

al lenguaje escrito. 
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Del mismo modo, Cruz, L (2021) realizó la investigación ““Modelo de 

Scardamalia y Bereiter” empleado en la expresión del pensamiento crítico a través de la 

producción escrita, mediación virtual para los estudiantes de básica y media del Instituto 

Educativo Técnico Diversificado de Monterrey Casanare”  Como proyecto de grado en la 

universidad de Pamplona.  

En este trabajo de investigación de Luz Cruz de la Universidad de Pamplona llevada 

a cabo en Casanare, la docente a ostentar el título de licenciada en lengua castellana emplea 

herramientas y recursos TIC en medio de la contingencia por el Covid-19 para llevar a cabo 

su propuesta pedagógica de manera remota. Su proceso se realiza con las bases del modelo 

Comparar-Diagnosticar-Operar de los teóricos Bereiter y Scardamalia, sirviendo así como 

un valioso recurso en la presente investigación por tratarse de los mismos autores base con 

uno de los modelos que se integraron para este proyecto, en el caso de la Docente Luz 

Cruz, el método se utilizó en conjunto con tipologías textuales y herramientas TIC para 

formar como producto una revista virtual. En las conclusiones, la maestra nos señala que se 

tienen muchos aspectos teóricos en cuenta, con un amplio cronograma expuesto en su 

realización pero que siempre existen limitaciones que impiden el desarrollo ideal de los 

objetivos como lo pueden ser la conectividad, la accesibilidad, la cantidad de estudiantes 

entre otros factores que refleja a los resultados con algunos puntos negativos pero que no 

opaca los resultados positivos que se obtienen gracias a la recepción del estudiantado.  
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En este último antecedente nacional, Vargas Leidy (2020) realiza la investigación: 

“La minificción: una herramienta pedagógica para el fortalecimiento de la producción 

textual” en el Instituto Pedagógico Nacional de la ciudad de Bogotá.  

La investigación se hace en el eje de producción textual usando como teórico 

principal a Daniel Cassany junto a las dinámicas de la minificción de Lauro Zavala para 

crear así dinámicas pedagógicas que recreen a los jóvenes estudiantes de quinto grado en el 

desarrollo de conocimientos propios de la creación escrita de los niños de quinto grado de 

dicho colegio de Bogotá usando didácticas virtuales mediante plataformas como Google 

Drive, Autodesk Sketchbook y Adobe InDesign que según el docente que realiza el trabajo, 

ayuda en las dinámicas propuestas en los talleres que compusieron la investigación y las 

actividades propias de la ruta de enseñanza encajando en tres momentos: un momento de 

contextualización, un momento de creación y el último momento de análisis.  

Este proyecto de investigación enfatiza en los momentos de creación siendo que la 

contextualización al estudiante como primera instancia para tener una base sólida con la 

cual crear los textos, seguido de las directrices y espacios para crear textos para seguir con 

los procesos de corrección porque con la retroalimentación es que se mejoran los procesos 

de producción textual, conociendo los errores y falencias para que al escribir nuevamente se 

eviten y remienden los aspectos a fortalecer.  
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2.1.3 ANTECEDENTES REGIONALES 

 En primera instancia Tamayo, I (2019) realizó la investigación “La escritura 

creativa como estrategia para fortalecer la producción textual en los estudiantes del grado 

9-04 de la Institución Educativa Colegio Eustorgio Colmenares Baptista, Norte de 

Santander, Colombia” como proyecto de grado en la universidad de Pamplona.  

En esta investigación se lleva a cabo en el Marco de la contingencia por Covid-19, 

por lo cual las actividades realizadas por el docente en formación autor del proyecto 

especifica que se trata de una propuesta al no ser realizada en su totalidad pero con la idea 

en mente que los taller creados quedaron a disposición de la entidad educativa para su 

trabajo como material didáctico de apoyo; el trabajo realizado por el practicante, afirma, se 

desarrolló por la plataforma virtual Chamilo con la cual realizó las actividades pedagógicas 

el colegio donde efectuó sus prácticas docentes, el Colegio Eustorgio Colmenares Baptista 

ubicado en la comuna 6 de la ciudad de Cúcuta. Los modelos y metodologías empleadas 

fueron las de Daniel Cassany como teórico principal con fundamentos de la textualización 

de Flower y Hayer como base para desarrollar la escritura creativa mediante talleres de 

fundamentación teórica, de identificación y corrección gramatical como también de signos 

de puntuación, actividades de tipologías textuales y por consiguiente, de creación textual.  
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Este antecedente ayuda a la orientación de cómo se deben estructurar las actividades 

que se realizan en las instituciones educativas, ya que el trabajo realizado por Ingrid 

Tamayo es claro en la secuencia de los talleres planeados para la ejecución de la 

metodología ideada, con actividades variadas pero en un orden creado para cubrir espacios 

faltantes en los conocimientos de los estudiantes, fortalecer los desempeños obtenidos con 

anterioridad y fomentar la creación de contenido nuevo a partir de la creatividad de los 

alumnos. 

De igual manera Nieto Karen, Galvis Kelly y Llanes Kirenia (2019) realizaron la 

investigación “La iconografía como estrategia pedagógica para el desarrollo de la 

producción textual en los niños de 5° primaria del colegio Simón Bolívar sede Hernando 

Acevedo Ortega de la ciudad de Cúcuta- Colombia” como trabajo de grado para la 

obtención del título en licenciatura en pedagogía infantil.  

En esta investigación se desarrolla una metodología de producción textual pero 

fundamentada en los métodos de análisis de imágenes de Erwin Panofsky quien piensa las 

imágenes y las obras de arte como ideas de alto contenido subjetivo para dejar de ser meras 

expresiones artísticas a convertirse en una forma de lenguaje semiótico complejo con 3 

fases de reconocimiento: pre-iconográfica, iconográfica e iconológica.  Las docentes que 

realizan la investigación explican como por medio de medio de los recursos visuales 

pueden crear textos, como ayuda para la creatividad de los estudiantes ya que son de quinto 

grado, mejorando así la satisfacción y motivación de los alumnos por los procesos de 

escritura.  
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En cuanto a la relevancia de esta investigación en el presente proyecto yace, aparte 

del mejoramiento de la producción textual, en el análisis semiótico de arte dentro de los 

contenidos de lengua castellana ya que uno de las temáticas realizadas en clase fue el 

Guernica de Pablo Picasso.  

 

2. 2  REFERENTES TEÓRICOS 

2.2.1. Teorías, enfoques y modelos de Bereiter y Scardamalia. 

Carl Bereiter y Marlene Scardamalia son dos teóricos que han hecho un avance 

significativo en el campo de la educación, especialmente en la comprensión de cómo los 

estudiantes desarrollan y transforman el conocimiento. Su Modelo de Procesamiento de 

Información (SPI, por sus siglas en inglés) se centra en el papel crucial de la escritura como 

una herramienta que no solamente sirve para expresar ideas, sino también para generar y 

reestructurar el conocimiento. Para estos teóricos, la escritura es un proceso cognitivo 

complejo que involucra la adquisición, transformación y creación activa de conocimiento. 

Estos modelos se alinean con enfoques constructivistas del aprendizaje, donde los 

estudiantes son visionados como agentes activos en la construcción de su propio 

conocimiento, en vez de meros receptores pasivos de información. 
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En este mismo orden de ideas, Bereiter y Scardamalia proponen que los procesos de 

escritura y reflexión son fundamentales para el desarrollo del pensamiento crítico junto a la 

capacidad de resolver problemas. En su teoría, la colaboración y la retroalimentación 

juegan un papel esencial, ya que permiten a los estudiantes interactuar con diferentes 

perspectivas y mejorar continuamente su argumentación, por lo cual, el papel del docente 

es de un mediador que corrige de manera constructiva las creaciones o reflexiones de los 

estudiantes para así ayudar en la construcción del pensamiento y los procesos relacionados 

a la producción textual. Además, su enfoque destaca la importancia de las estrategias 

metacognitivas, como la planificación, la monitorización y la evaluación, que ayudan a los 

estudiantes a ser conscientes y controladores de su propio proceso de aprendizaje mientras 

entienden sus propias capacidades y aptitudes para encontrar maneras de adquirir y 

procesar la información que buscan para nutrir su léxico y sus conocimientos.  

Las propuestas de Bereiter y Scardamalia han sido varias en los años que llevan 

aportando a la comunidad académica entre las más importantes para la construcción de este 

proyecto de grado se encuentran:  
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2.2.1.1. Comparar, Diagnosticar, Operar:  

Se trata de una estrategia cognitiva que describe cómo los individuos abordan la 

resolución de problemas complejos en el contexto de la escritura y el aprendizaje. En la 

fase de comparación, los individuos evalúan la situación actual en relación con un estado 

deseado o un estándar establecido, identificando discrepancias y áreas de mejora. La fase 

de diagnóstico implica un análisis detallado de las causas subyacentes de las discrepancias 

identificadas, explorando las posibles razones y factores que contribuyen a los problemas 

observados. Finalmente, en la fase de operación, se implementan acciones y estrategias 

específicas para abordar las causas diagnosticadas y cerrar la brecha entre el estado actual y 

el deseado. Este enfoque sistemático no solo fomenta un pensamiento crítico y reflexivo, 

sino que también promueve la metacognición, ya que los estudiantes deben evaluar 

continuamente, con la ayuda del docente, la efectividad de sus estrategias y hacer ajustes 

según sea necesario. Y este modelo se puede seguir utilizando hasta alcanzar los objetivos 

planteados en la planeación, no es de único uso en una actividad por lo cual se puede seguir 

empleando como sistema de construcción de actividades con diferentes temáticas a lo largo 

de los periodos académicos y no sólo en algunas actividades ya que la construcción de 

conocimientos, junto a las estructuras mentales necesarias, son a lo largo de los momentos 

académicos.  
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2.2.1.2. El modelo de Conocimiento Construido: 

 Este modelo habla de cómo el conocimiento no es simplemente transferido de una 

persona a otra, sino que es activamente construido a través de la interacción social y el 

compromiso colectivo. Este modelo postula que los estudiantes, al colaborar en 

comunidades de aprendizaje, participan en un proceso continuo de mejora de ideas, donde 

el objetivo es avanzar el entendimiento colectivo más allá del conocimiento individual. La 

construcción de conocimiento implica la formulación de teorías, la exploración de 

preguntas significativas y la búsqueda constante sobre conceptos y soluciones. Este proceso 

es facilitado por entornos educativos que promueven la participación activa, el diálogo 

abierto y la crítica constructiva. Al centrarse en problemas reales y relevantes, el modelo de 

Conocimiento Construido fomenta un aprendizaje profundo y significativo, ya que los 

estudiantes se sienten motivados a contribuir y mejorar el conocimiento compartido. 

Además, este enfoque desarrolla habilidades metacognitivas, ya que los estudiantes deben 

reflexionar sobre su propio entendimiento, evaluar la validez de las ideas y adaptarse a 

nuevas evidencias y perspectivas. En el desarrollo de las propuestas relacionadas al modelo 

se plantean dos niveles de interacción del conocimiento con las estudiantes según sus 

aptitudes del momento de la aplicación, siendo dos: un proceso de Adquisición y 

formulación de ideas con las estudiantes que no tengan conocimientos o habilidades previas 

en el área o tema que se proponga, y un nivel de Replanteamiento de lo adquirido con un 

sistema de análisis del área o tema que se proponga si las estudiantes ya tienen previos 

conocimientos de ello.  
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En ambos casos, Bereiter y Scardamalia plantean la necesidad de los instrumentos 

de adquisición de información o conocimientos deben ser dispuestos o facilitados a las 

estudiantes para que ellas tengan un punto de partida a la hora de construir la planeación de 

la escritura, por ejemplo, que se entreguen los materiales tales como libros, artículos o 

guías que se quieran trabajar o en caso de una proceso más autónomo de la construcción 

pedagógica se deben entregar las fuentes fiables donde encontrar la información para así 

tener una base de datos favorable y confiable para su posterior transformación en 

producción textual. La construcción de los procesos de adquisición del léxico y de 

conocimientos no debe centrarse en la literatura convencional sino también en la literatura 

académica para transpolar, afirmar, rebatir o postular la información allí presente por lo 

cual se indica que la producción textual se debe basar en la adquisición previa porque no se 

puede asegurar que tanto conocimiento posee la estudiante al solicitarle construir ideas en 

cualquiera de las tipologías textuales trabajadas en clase.  
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2. 3 MARCO CONTEXTUAL 

El contexto donde se desarrolla el proyecto de investigación es en el marco de la 

Práctica pedagógica final para ostentar el título de licenciatura en humanidades y lengua 

castellana de la Universidad de Pamplona, que consta de permanencia en la institución 

educativa con una intensidad horaria de cuatro cursos, cada uno de cuatro horas semanales. 

En dicha institución educativa fueron asignados los tres grados décimos de la institución, 

donde estuvo enfocado el desarrollo del proyecto educativo con énfasis en el 

fortalecimiento de la producción textual.  

La institución educativa asignada fue la Escuela Normal Superior María 

Auxiliadora, ubicada en el centro de Cúcuta. Este establecimiento educativo es diferente a 

otros de la ciudad porque se rige bajo un convenio con el Ministerio de Educación, que le 

permite ser dirigido por religiosas de la orden salesiana, siendo así un colegio sólo 

femenino con una vocación educativa y religiosa, con un sistema formativo más exigente 

que en otras instituciones educativas.  
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Las estudiantes en las cuales se enfoca el proyecto de investigación formaron parte 

de tres grupos de décimo grado, de treinta y siete alumnas cada uno, las edades de las 

alumnas variaban entre los 15 y 17 años y en su gran mayoría las educandas llevan en la 

institución desde la primaria, por lo cual ya están familiarizadas con el sistema que maneja 

el plantel educativo con su ideología religiosa, de convivencia, ética y moral.  En cuanto al 

nivel sociocultural de las estudiantes, se logró observar un grupo muy heterogéneo en lo 

referente al estrato socio-económico, ya que se podían encontrar estudiantes que 

verbalizaban tener dificultades con el acceso a recursos físicos (como las hojas de examen, 

la impresión de los materiales didácticos de apoyo subidos a las plataformas digitales de la 

institución, frente a estudiantes con dispositivos electrónicos de alto costo y útiles 

escolares.   

La Escuela Normal Superior María Auxiliadora, en sus componentes técnicos 

encontrados en el PEI, se enfoca en ser una institución “formadora de formadoras”, para 

ello añade en su currículo académico materias pensadas para el fortalecimiento de los 

procesos pedagógicos y formativos de las estudiantes, las clases extras pensadas para este 

fin son las asignaturas de Psicología, Orientación de práctica, Investigación y fundamentos 

pedagógicos.  Las normas de convivencia se entrelazan con la cualidad religiosa de la 

institución por estar basadas en el Sistema preventivo de Don Bosco y la Madre 

Mazzarello.  
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2. 4 MARCO LEGAL  

El marco legal es la fuente de cumplimiento educativo que rige y delimita las 

acciones educativas que realizan los docentes e instituciones educativas por lo cual también 

se extiende a los practicantes que realizan sus procesos universitarios en instituciones 

públicas para sustentar un proyecto educativo, asegurando el cumplimiento de las 

normativas vigentes y alineándose con los objetivos nacionales de calidad y equidad 

educativa. La fundamentación del marco legal se desarrolla en la constitución política de 

Colombia, la ley general de educación, y otros decretos complementarios que regulan el 

sistema educativo en el país, entre ellos los siguientes: 

Constitución Política de Colombia: La Constitución Política de 1991 en su 

artículo 67, establece que "la educación es un derecho de la persona y un servicio público 

que tiene una función social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la 

técnica, y a los demás bienes y valores de la cultura" (Constitución Política de Colombia, 

1991). Este artículo es fundamental ya que garantiza el derecho a la educación y define su 

carácter obligatorio. 

Además, el artículo 68 estipula que "los particulares podrán fundar establecimientos 

educativos. La ley establecerá las condiciones para su creación y gestión", proporcionando 

así un marco para la participación del sector privado en la educación (Constitución Política 

de Colombia, 1991). 
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Ley General de Educación: La Ley 115 de 1994, conocida como la Ley General de 

Educación, establece los lineamientos generales del sistema educativo colombiano. 

Algunos puntos clave de esta ley incluyen: 

- Art. 1: La educación es un proceso de formación permanente, personal, 

cultural y social que se fundamenta en una concepción integral de la persona 

humana, de su dignidad, de sus derechos y deberes. 

- Art. 7: Establece los fines de la educación, destacando la formación 

integral del estudiante y el desarrollo de su capacidad crítica y creativa.  

En especial se hace énfasis en el grado décimo de secundaria media, ya que 

en este grado es que se realizan los procesos de práctica pedagógica y proyecto 

educativo.  

La Ley 1620 de 2013: Crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y la 

formación para el ejercicio de los Derechos Humanos, la Educación para la Sexualidad y la 

Prevención y Mitigación de la Violencia Escolar. Esta ley es esencial para promover un 

ambiente educativo seguro y respetuoso: 

- Art. 2: Establece los principios y objetivos del sistema de convivencia escolar. 

-Art. 12: Define las responsabilidades de las instituciones educativas en la 

promoción de la convivencia escolar y la resolución de conflictos. 

- Art. 15: Crea el Comité Escolar de Convivencia, encargado de implementar y 

monitorear las políticas de convivencia en cada institución educativa. 
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El Decreto 1421 de 2017: regula la educación inclusiva para estudiantes con 

discapacidad, estableciendo directrices para garantizar su acceso y permanencia en el 

sistema educativo: 

-Art. 3: Establece los principios de la educación inclusiva, tales como la 

igualdad de oportunidades y la no discriminación. 

-Art. 7: Define las adaptaciones razonables y los apoyos necesarios para la 

inclusión efectiva de estudiantes con discapacidad en todos los niveles educativos. 

 

Estándares Básicos de Competencias: Los EBC son una herramienta fundamental 

para la planificación y evaluación del proceso educativo. Según el Ministerio de Educación 

Nacional (MEN), los EBC "son referentes que definen lo que se espera que los estudiantes 

aprendan y sean capaces de hacer en cada una de las áreas del conocimiento" (MEN, 2006). 

Derechos Básicos de Aprendizaje: Los DBA van ligados en los procesos de 

formación de los planes de aula junto a los EBC y buscan garantizar que todos los 

estudiantes, sin importar su contexto socioeconómico, accedan a un conjunto mínimo de 

conocimientos y habilidades. Los DBA fueron introducidos como una estrategia para 

mejorar la equidad y la calidad educativa en Colombia. 
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CAPITULO III: METODOLOGÍA  

3. 1 ENFOQUE DE INVESTIGACIÓN  

La investigación Cualitativa: 

La Investigación se realizó mediante un enfoque cualitativo, desde el contexto de las 

ciencias de la educación, al centrarse en comprender los fenómenos desde la perspectiva de 

los propios participantes. En la educación secundaria media en Colombia, este enfoque 

resulta particularmente relevante porque permite una exploración profunda de las 

experiencias y percepciones de los estudiantes, docentes y otras personas involucradas en el 

proceso de la enseñanza. A diferencia de la investigación cuantitativa, que se enfoca en la 

medición y análisis estadístico de variables, la investigación cualitativa busca interpretar las 

dinámicas que se suceden en los fenómenos educativos, en especial en la enseñanza de la 

lengua castellana delimitada en los lineamientos curriculares. 

Uno de los aspectos centrales de la investigación cualitativa es su carácter 

interpretativo, este enfoque metodológico se interesa en cómo los individuos comprenden e 

interpretan su realidad educativa, es decir, como la experimentan. Esto requiere una 

inmersión profunda en el contexto de las escuelas, colegios e instituciones en los cuales los 

docentes se ven inmersos. En la educación secundaria implica considerar una amplia gama 

de factores culturales, sociales, económicos y políticos que afectan tanto el entorno escolar 

como las experiencias individuales de los estudiantes.  
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La flexibilidad y adaptabilidad de la investigación cualitativa permiten ajustar los 

métodos empleados según las reglas y normas de cada uno de estos centros de estudios, 

como también de los acontecimientos inesperados en las fechas de realización de los 

esquemas planteados por los educadores. 

La contextualización es otro elemento clave de la investigación cualitativa. Este 

enfoque enfatiza la importancia de entender los fenómenos educativos dentro de su 

contexto específico. En Colombia, donde las condiciones educativas pueden variar 

significativamente entre regiones urbanas y rurales, y en el caso de esta investigación, entre 

las diferentes zonas del casco urbano como también de las políticas y filosofías de la 

institución. Esta contextualización es esencial para captar los desafíos únicos que enfrentan 

las estudiantes.  

Este tipo de investigación no solo proporciona una comprensión profunda de los 

desafíos encontrados en los procesos de la enseñanza y también ofrece una base sólida para 

el desarrollo de las prácticas pedagógicas. Al escuchar las voces de las estudiantes permite 

diseñar intervenciones más inclusivas y adaptadas a las necesidades de los grupos focales. 

Además, al identificar prácticas exitosas y áreas de mejora, la investigación cualitativa 

contribuye a la innovación educativa y al desarrollo continuo de estrategias pedagógicas 

que promuevan la equidad y la calidad en la educación. 
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3. 2  DISEÑO METODOLÓGICO  

La investigación-acción  

La investigación-acción es un enfoque metodológico que combina la investigación 

científica con la intervención práctica en el contexto educativo. Este enfoque se caracteriza 

por la resolución de problemas concretos, en el caso específico de este proyecto de 

investigación educativa se centra en los procesos de producción textual, a través de un 

proceso cíclico de planificación, acción, observación y reflexión que en el caso de la 

presente investigación, empalmando así a la perfección con los modelos de Bereiter y 

Scardamalia por lo que la investigación-acción se presenta como una herramienta 

indispensable para mejorar la práctica educativa y abordar las diversas problemáticas que se 

pueden generarse o suceder en un aula de clases.  

El proceso de investigación-acción comienza con la identificación de un problema o 

área de mejora en el entorno educativo que en el caso de este proyecto se evidenció a la 

producción textual como el área a mejorar y atender. Esta identificación surge de la 

experiencia directa en la inmersión en la institución y aulas al estar en contacto constante 

con las dinámicas en el salón y las necesidades de las estudiantes. A partir de dicha 

identificación, se formula un plan de acción que busca abordar el problema específico 

mediante la implementación de estrategias pedagógicas e intervenciones didácticas. 
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La fase de acción implica la puesta en práctica de las estrategias planificadas ya que 

durante este período de práctica educativa se efectúan las intervenciones y también se 

recopilan datos a través técnicas como observaciones, los diarios de campo y entrevistas. 

Estos datos son esenciales para evaluar la efectividad de las intervenciones y para obtener 

una comprensión más profunda del problema en cuestión. Esta fase puede se lleva a cabo la 

adaptación de prácticas pedagógicas a las necesidades particulares de las estudiantes. 

La observación y la recopilación de datos son seguidas por una fase de reflexión; en 

esta etapa se analizan los datos recogidos para evaluar el impacto de las intervenciones e 

indagar sobre los resultados obtenidos. Esta reflexión es esencial para identificar los 

aspectos que han funcionado bien y aquellos que necesitan ajustes 

La naturaleza cíclica de la investigación-acción implica que la reflexión conduce a 

la formulación de un nuevo plan de acción, basado en los hallazgos y aprendizajes de la 

fase anterior. Este ciclo continuo de acción y reflexión permite una mejora constante y 

adaptativa de las prácticas educativas.  Mediante este enfoque, se fomenta la colaboración 

entre los docentes, las estudiantes y otros actores educativos creando así una comunidad de 

práctica comprometida con la mejora continua.  
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3. 3  FASES DE INVESTIGACIÓN 

Diagnóstico: 

El diagnostico en la presente investigación se realizó según las indicaciones dadas 

por los requisitos de la práctica pedagógica integral, siguiendo un proceso de diseño de la 

prueba basada en los lineamientos curriculares siendo preguntas propias de cada área de la 

enseñanza de la lengua castellana para identificar de esta manera el área en la cual 

flaqueaban las estudiantes de décimo grado de la Escuela Normal Superior María 

Auxiliadora. Esta prueba se desarrolló con 20 puntos, divididos en cada uno de los 

lineamientos curriculares que, ya que se hizo en el primer trimestre del año escolar, se 

realizaron con los DBA del grado de noveno.  

Una vez realizado el diagnóstico especifico del área por grado, se analizaron los 

resultados mediante un esquema DOFA, dando como resultado que el eje curricular en el 

cual las estudiantes de los grados asignados para la práctica pedagógica presentaban las 

mayores dificultades fueron el eje referido a los procesos de producción textual y el eje 

referido a la ética de la comunicación. Por lo anterior, se decide que de los resultados 

analizados mediante el diagnóstico se tomaría el eje de los procesos de producción textual 

como el principal para realizar el proyecto educativo, porque este era el que se debe 

fortalecer con mayor premura junto a el eje referido a los procesos de compresión lectora, 

pero al salir como un punto fuerte en el DOFA se dejó por fuera de la priorización de 

contenido.  
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Diseño: 

Tras el análisis realizado en el proceso anterior, se inician los procesos para crear un 

periodo de fortalecimiento del área de producción textual en los grados asignados y 

posterior a la comunicación del docente practicante con la docente formadora de la 

institución educativa se llega a la conclusión que el mejor plan de acción en el aula para el 

fortalecimiento del eje en cuestión es mediante el trabajo directo en clase ya que las 

estudiantes del colegio presentan particularidades que no se presentan en otro plantel 

educativo al poseer clubes obligatorios, cursos del SENA, materias extras asignadas a la 

técnica de enseñanza que poseen en el PEI, que planteaba una carga horaria bastante 

significativa dentro de la institución educativa como también una gran carga horaria por las 

actividades extra murales y extra curriculares que identifican a la institución.  

Planificación:  

Una vez establecidas las limitaciones propias de la experiencia en el aula de una 

institución educativa tan prestigiosa en la ciudad, se diseña un plan de acción para cumplir 

con los requerimientos de la institución educativa como de los procesos propios de la 

práctica pedagógica y del proyecto de investigación. 
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El plan de acción toma lugar gracias a los siguientes factores: El primero de los 

factores de la planificación fue el tiempo propio en el salón de clases, siendo este de un 

bloque de dos horas y dos bloques de una hora; el siguiente factor fue la ruta de aprendizaje 

por área del segundo trimestre ya que desde allí se seleccionaron los temas adecuados para 

llevar a cabo las actividades en el aula, para ello se eligieron las temáticas de 

“interpretación de obras de arte, el Guernica de Pablo Picasso”, “producción de textos 

argumentativos”, “recursos retóricos en textos argumentativos”, “Mecanismos de 

interpretación de ideas”, “Estructuras textuales en textos argumentativos” y “silueta global 

de la reseña, el editorial y el ensayo”; Una vez seleccionadas las temáticas de la ruta de 

aprendizaje se continua con la elaboración de los apoyos pedagógicos como las guías de 

aprendizaje, las diapositivas, la selección de videos que apoyen la enseñanza de las 

temáticas; finalmente se diseñan las actividades pertinentes a producción textual de los 

temas a fin de los textos argumentativos y la lección de la pintura como una forma de no 

excluir el eje de ética de la comunicación. 
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Reflexión: 

El proceso de reflexión se ejecutó en conjunto al proceso evaluativo que dadas las 

circunstancias contextuales se debía realizar en cada uno de los pasos de las actividades que 

entregaban las estudiantes después o en medio de cada temática. La aplicación de los 

modelos de Bereiter y Scardamalia se realizaron en conjunto con la metodología de la 

investigación acción, siendo estos la fase de brindar información y conocimientos en el aula 

de clase para hacer tener una herramienta a la hora de realizar las actividades, pero también 

en los momentos de trabajo de las estudiantes se resolvían cualquier duda o se orientaba 

nuevamente sobre la temática expuesta e igualmente sobre las incertidumbres que posean 

las estudiantes que le faciliten el proceso de creación de los textos solicitados; una vez 

entregados los textos se procedía a calificar tanto el contenido como la forma de los textos 

siendo así una revisión exhaustiva con cada anotación pertinente, tanto de los errores, como 

de los aciertos. Así cada actividad que se realizaba se volvía un ciclo de fortalecimiento de 

la producción textual como de conocimientos específicos y generales.  
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3. 4  INFORMANTES CLAVES 

Las informantes claves del proceso investigativo fueron las estudiantes de los tres 

grados décimos. Estas presentan la cualidad de pertenecer a un colegio femenino liderado 

por religiosas; casi en su totalidad poseen promedios altos en la mayoría de materias; por 

las propias normativas de la institución educativa el comportamiento debe ser impecable, 

salvo por algunas excepciones en cada grado; las edades promedio van de los 15 a los 17 

años por algunas estudiantes que son o fueron repitentes; Cada aula cuenta con 37 

estudiantes para un total de 111 informantes claves.  

Se debe tener en cuenta de las informantes claves poseen ciertas características que 

las hace una fuente de información valiosa debido a las perspectivas únicas que tienen 

como parte de una investigación, cómo miembros de un contexto educativo, con una 

jerarquización baja que les indica obedecer los lineamientos comportamentales y de 

convivencia, aunque se perciba como un grupo su actuar es individual y sus procesos 

dentro del aula se considera también único por cada informante. 

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede tomar a este grupo de informantes claves 

como subjetivos dentro de su biosfera educacional pero también como un factor 

comunitario que brinda al investigador luz sobre las áreas problemáticas, oportunidades que 

se pudo no haber considerado y también para corroborar datos e interpretaciones que se 

pudieron pasar por alto en las primeras intervenciones. A todas las anteriores variables es 

acertado señalar que al funcionar como un grupo, las informantes claves también facilitan 

el acceso a otras participantes en este proceso junto a puntos de vista ajenos a la mentalidad 

del docente.  
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3. 5  TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE DATOS 

Observación y diario de campo 

El periodo de observación se dividió en dos estadios, uno primario que es la 

observación inicial al iniciar la práctica que permitía el afianzamiento con los informantes 

claves, como también para adecuarse a las metodología que establece la institución y su 

cuerpo docente para la realización de las clases; El segundo estadio fue la observación 

continua de las estudiantes que comienza junto donde se deja el punto anterior y que 

permite el conocimiento más preciso de los comportamientos en clase y de la utilización de 

los tiempos de la investigación como del avance de las temáticas impartidas en los salones. 

Ambos estadios de la observación se realizaron con el instrumento del diario de 

campo, que se divide en puntos importantes para el posterior desarrollo de las 

intervenciones. Este formato de diario de campo era el reglamentario para el cumplimiento 

de práctica pedagógica, por lo cual no se podía modificar, solo llenar.  
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El modelo de los diarios de campo es el siguiente:  
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Prueba diagnóstica: 

La prueba se diseñó con 5 preguntas para los ejes de literatura, comprensión e 

interpretación textual y el eje de medios de comunicación y otros sistemas simbólicos (por 

un valor de 0.2 de cada pregunta); mientras que el eje de la ética de la comunicación contó 

con 4 preguntas (con un valor de 0.25 cada pregunta) y el eje de producción textual con una 

única pregunta abierta que requería de 3 párrafos con normas específicas para su logro (con 

un valor de 1 punto entero por su respuesta satisfactoria) lo cual daría un valor de 1 punto 

único por cada eje sin importar el número de preguntas de la propuesta de diseño que bajaría 

según el desempeño de la estudiante en la prueba. Cada una de las preguntas está basada en 

los procesos y subprocesos de los Derechos Básicos de Aprendizaje para el área de lengua 

castellana para el grado noveno, debido a que las estudiantes están iniciando el ciclo escolar 

del grado décimo  

El formato de la prueba diagnóstica fue el siguiente: 
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El examen constó de 5 preguntas para los ejes de comprensión e interpretación 

textual, literatura y medios de comunicación y otros sistemas simbólicos por un valor de 0.2 

puntos por pregunta, el eje de ética de la comunicación constó de 4 preguntas con un valor 

de 0.25 y finalmente, el eje de producción textual constó de 1 sola pregunta por lo que cada 

eje cuenta con un valor de 1 punto de los 5 totales del sistema de calificación de la Escuela 

Normal Superior María Auxiliadora. 

La duración del examen fue en total de 50 minutos pertenecientes a un bloque de 1 

hora de las horas asignadas a la materia, se aplicó en los grados décimos de la Escuela Normal 

Superior María Auxiliadora. 
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Por otra parte: el formato de impresión de la prueba diagnóstica fue el siguiente: 
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Observación Participante: 

La observación participante se puede distinguir por características que hacen 

pertinente su uso y práctica para la investigación-acción en contextos educativos. La 

primera de estas es el involucramiento activo en el que el investigador se ve envuelto por el 

entorno. A diferencia de otras técnicas de observación que se limitan a la recolección de 

datos de manera pasiva y distante, esta técnica requiere que el investigador se sumerja en 

las actividades diarias del aula al interactuar y colaborar con las estudiantes y docentes por 

lo que esta inmersión permite al investigador experimentar de primera mano las dinámicas 

y procesos que las informantes clave tienen dentro y fuera del aula de clase porque no 

limita la interacción maestro/alumna a una posición meramente jerárquica limitada por los 

espacios de “el frente para el docente, los asientos para las estudiantes y que ninguno pase 

al otro lado”.  

Otra característica fundamental es la reflexión continua. La naturaleza dual de ser 

tanto observador como participante en el aula impulsa a reflexionar constantemente sobre 

las observaciones y el rol docente dentro del salón de clases. Este proceso de autorreflexión 

crítica es esencial para identificar posibles sesgos y entender cómo la presencia y las 

acciones propias pueden estar influyendo en el entorno por lo que facilita un análisis más 

riguroso y consciente, permitiendo ajustes y mejoras en tiempo real a las estrategias 

pedagógicas implementadas. 
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La observación participante también requiere el establecimiento de una relación de 

confianza con las participantes ya que es crucial para obtener datos auténticos y disminuir 

la reactividad de las informantes claves ante la observación. Cuando los estudiantes 

perciben al investigador como un miembro activo y confiable del grupo, es más probable 

que actúen de manera natural, proporcionando una visión más genuina de los fenómenos 

que ocurren en el contexto observado.  

Para finalizar, se reflexiona sobre lo expuesto anteriormente para desarrollar 

intervenciones que luego son implementadas y evaluadas en un ciclo constante. Esta 

característica cíclica permite que la investigación-acción sea un proceso dinámico y 

adaptativo, donde las intervenciones pedagógicas pueden ser refinadas y ajustadas en 

función de las observaciones y reflexiones continuas.  

Prueba Comparativa:  

El formato de la prueba comparativa como una recopilación de datos que, junto a la 

entrevista semiestructurada, brinde los resultados obtenidos de la aplicación de los procesos 

de la investigación realizada en el aula de clase. Este instrumento se diseñó como un paso 

que contrasta con el análisis de la prueba diagnóstica, porque al trabajar directamente sobre 

el eje curricular que necesitaba un fortalecimiento, se espera que al analizar los datos 

obtenidos de resultados positivos de la interacción del investigador en el aula de clase. Para 

evaluar el mejoramiento de la competencia escrita, la prueba comparativa se trató de 5 

preguntas en la que la importancia radica en la forma y no en el fondo, en otras palabras, se 

utilizaron temáticas vistas en durante el periodo de clases como excusa de la producción 

textual, garantizando así que tuviera una base de la cual iniciar y producir el escrito.  
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Entrevista Semiestructurada:  

La entrevista semiestructurada, como instrumento de recolección de datos, tiene la 

finalidad de convertirse en un recurso para descubrir y diferenciar entre los cambios que se 

ven reflejados en torno al desempeño docente, estrategias de aula, metodología e 

investigación del docente en formación dentro de su práctica profesional y la perspectiva 

que tienen los estudiantes frente al proceso. Por lo tanto, será soporte para manejar los 

resultados de la investigación y a su vez perfeccionar el rol del docente en formación, quien 

debe ser consecuente con sus saberes, conocimientos y con las dinámicas que demanda el 

contexto educativo.  
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El formato de la entrevista semiestructurada consiste en tres partes: La bienvenida a 

la entrevistada, las preguntas a realizar y un agradecimiento y despedida.  

 

- Bienvenida al entrevistado: 

Respetado participante. Reciba usted un cordial saludo y la bienvenida a la presente 

entrevista. Para dar inicio es necesario que comprenda la finalidad de dicha entrevista, la 

cual busca comprobar los resultados de mi proceso en esta práctica pedagógica que se 

asocian al proyecto de grado con fundamentos de Bereiter y Scardamalia, desarrollando la 

producción textual mediante la contextualización, la corrección y la comparación en el 

desarrollo de la escritura. 

La entrevista se compone de cinco preguntas abiertas donde el entrevistado deberá 

responder de manera autónoma y consciente con base en la experiencia como estudiante en 

quien se ve focalizado el proceso pedagógico, por lo cual estas preguntas son 

confidenciales y su nombre o identidad no se verá reflejado en el producto final, sólo la 

información y datos que proporcione al responder la entrevista.  

 

 

 

 

 

 



48 
 

- Cuestionario Guía de la entrevista 

Por favor, responde las siguientes preguntas: 

1. ¿Qué cambios ha notado en el proceso de producción textual con la 

implementación del modelo Bereiter y Scardamalia?  

2. ¿Cree que es necesario proporcionar contexto e información sobre la temática a 

producir el texto para que este tenga más coherencia? 

3. ¿Qué correcciones en sus escritos hechos en clase notó más acertados para su 

mejoramiento de producción textual?  

4. Referente a su experiencia ¿Qué cambios sugiere para que mejoren los resultados 

del proyecto aplicado? 

5. ¿Qué cambios nota en los escritos presentados con las correcciones solicitadas 

frente a los escritos de la primera versión?  

 

- Agradecimientos:  

Finalmente, agradezco su colaboración en todos los momentos del proyecto 

realizado sin ánimo de lucro y con fines educativos.  
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CAPITULO IV 

RESULTADOS Y ANÁLISIS 

Los resultados de la investigación se plasmarán en el orden de la investigación 

según las fases en las que se desarrollaron, cerrando con una conclusión final de los 

resultados obtenidos al culminar el tiempo en la institución educativa 

Observación inicial:  

La observación inicial se efectuó con la herramienta de los diarios de campo 

explicados en el capítulo anterior durante la primera semana de ingreso en la institución 

durante la última temática de la ruta de aprendizaje del segundo trimestre académico de los 

grados seleccionados para la realización del proyecto.  
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En estos formatos de diarios de campo diligenciados se encontró que la población 

objetivos de las estudiantes de los grados en los cuales se desarrolla el proyecto de investigación 

son tres grupos de décimo grado de entre 15 a 17 años de edad, con 37 estudiantes en los grados 

10-A y 10-C y 38 estudiantes en el grado 10-B. También se logró identificar características del 

grupo como el género, todas ellas son mujeres por ser un colegio femenino, el comportamiento 

en clase fue regular por la actitud de las estudiantes que se caracterizó por ser muy activa, 

aunque la participación y el desempeño siempre fueron por encima del promedio. La relación 

Estudiante-Docente fue muy cordial debido a las estrictas normas de convivencia del colegio, no 

se presentaban situaciones imprevistas relacionadas a los momentos de las clases de lengua 

castellana y los momentos de valoración se dividían entre la participación en clase, que al 

principio no era voluntaria pero fue cambiando a una más favorable en el lapso de estancia en la 

institución. Cabe recalcar que en el salón 10-B se encontraba una estudiante con necesidades 

educativas especiales pero su comportamiento era impecable y aunque no participaba 

activamente en las clases, su desempeño era de los mejores del grupo.  
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Prueba diagnóstica: 

 La prueba diagnóstica se desarrolló siguiendo la herramienta de recolección de datos del 

capítulo anterior. Al analizar los resultados de las pruebas diagnósticas se evidencian resultados 

sobre el mayor acierto y el mayor desacierto de la siguiente manera:  

Los ejes con los mejores resultados son los de comprensión e interpretación textual y de 

literatura que se evaluaron con textos literarios del realismo mágico, un fragmento de cien años 

de soledad y un fragmento de Pedro Páramo respectivamente, en los cuales se evidencia que las 

estudiantes evaluadas en la prueba diagnóstica poseen fuertes cualidades en la interpretación de 

los textos expuestos donde se requería de un pequeño análisis de la lectura para encontrar la 

respuesta correcta en referencia a las preguntas dadas para conocer las habilidades de análisis y 

de conocimientos de los tipos de lecturas dadas. Siendo de esta manera los ítems con mejores 

respuestas y menores desaciertos u omisiones lo cual supera las expectativas del diagnóstico.  

Por otra parte, los ejes que mostraron mayores desaciertos y omisiones fueron los de ética de la 

comunicación y producción textual; en el eje de ética de la comunicación la estadística fue de 

68% de no logros y de 32% de logros lo cual revela un desempeño negativo en las preguntas 

relacionadas a la gramática, al lenguaje, y a la comunicación por preguntas sobre la coherencia 

de los textos a nivel macro y micro, a las diferencias entre lengua, lenguaje y habla y los 

procesos de arbitrariedad y convencionalidad en los sistemas de signos; siendo la pregunta de 

mayor desaciertos la relacionada a la lengua como sistema de signos.  
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Por otro lado, el segundo en mayores no logros fue la producción textual con el 51% en 

desaciertos pero al realizar el análisis de cada prueba en singular y del esquema de la pregunta, 

se deduce que los desaciertos serían aún mayores si no se tiene en cuenta la extensión y el 

cumplimiento de las ideas requeridas para la realización de la producción textual, ya que al 

aprobar únicamente los textos producidos con coherencia, cohesión, reglas ortográfica y reglas 

gramaticales sólo aprobarían un 10% de las pruebas analizadas. El análisis cualitativo detallado 

de este punto de respuesta abierta para la producción textual señala las necesidades educativas en 

el área de la producción textual con resultados desfavorables por la poca calidad, señala un 

proceso medio en los ejes de ética de la comunicación, de medios de comunicación y otros 

sistemas simbólicos y resalta el proceso educativo de las estudiantes en el área de literatura y 

compresión de textos. 

A continuación se muestra una de las pruebas diagnósticas respondida con el mayor 

puntaje:  
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Al realizar el análisis DOFA se encontraron los siguientes resultados:  
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Al realizar el modelo de análisis DOFA sobre la prueba diagnóstica se concluyó que los ejes que 

necesitaban un fortalecimiento y por lo cual sería con la cual de desarrollan las actividades 

propias del proyecto serían los propios de los lineamientos sobre la producción textual y ética de 

la comunicación por lo cual se incluyeron temas relacionados a estos ejes en la planeación 

elegida de la ruta de aprendizaje del segundo trimestre, ya que después realizada la prueba 

diagnóstica, se realizaron las evaluaciones trimestrales del primer periodo académico estipulado 

por la institución, como consecuencia esa semana de clase no se pudo adelantar temáticas del 

segundo periodo académico.  
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Plan de Acción:  

 El plan de acción del proyecto de investigación se establece con temáticas seleccionadas 

de la ruta de aprendizaje que garantizara el cumplimiento de los estándares del Colegio y que a 

su vez se ajustara a los requerimientos del fortalecimiento de la producción textual.  

 Por lo cual el plan de acción fue el siguiente:  

APRENDIZAJE PRIORIZADO 

EXPRESADO EN 

DESEMPEÑOS ESPERADOS 

SABERES VALORACIÓN ACTIVIDAD A REALIZAR 

Caracterizo diversas 

manifestaciones del lenguaje no 

verbal como la pintura.  

Interpretación de obras de arte, el 

Guernica de Pablo Picasso 

Elaborar el contexto social, 
político, religioso y cultural de la 

obra de Pablo Picasso 

1. Busca la biografía de Pablo 

Picasso 

2. ¿Cuantos personajes logras ver 
en la obra? Descríbelos 

3. ¿Qué emociones reflejan cada 

uno de estos personajes? 
4. ¿Por qué crees que la obra está 

hecha en estos colores? 

5. Describe el estilo que el artista 
usó para recrear la obra. 

6. Tras escuchar y leer el contexto 

de la obra y su artista, describe 
cómo afecta el contexto 

sociocultural a algún artista de tu 

elección. Escribe el nombre, la 
nacionalidad, el año de nacimiento 

y el contexto que vivió el artista 

para desarrollar su obra. (Puede ser 
de cualquier arte). 

Elaborar un contexto simbólico de 
la obra de Pablo Picasso.  

Elabora un texto argumentativo 

con el siguiente plan de ideas: 

Tesis:  
¿Es la obra de Pablo Picasso una 

venganza del artista? 
Argumentos: 

- ¿Qué sentimientos expresa la 

obras? 
- ¿se puede considerar narrativa? 

- ¿Qué y cuáles son los que ruidos 

se escuchan en la obra? 
- Elige un símbolo y explícalo. 

- Elige otro símbolo y explícalo.  

Produzco ensayos de carácter 

argumentativos en los que 
desarrollo mis ideas con rigor, 

atendiendo a las características 

propias del género.  

-Recursos retóricos en textos 

argumentativos.  

-Reconocimiento de macro- 
estructuras en los textos 

argumentativos 

-Producción de textos 
argumentativos.  

Clasifico los textos argumentativos 
Realiza las anotaciones pertinentes 

de la temática explicada en clase.  

Elaboro un mapa global para 
mostrar la silueta de cada clase de 

texto: reseña, editorial y Ensayo 

Dibuja las siluetas de las 

macroestructuras de los textos 

argumentativos explicados en 
clase. 

Orientar la comprensión global de 
un texto argumentativo tipo ensayo 

Mediante la guía de interpretación 

de textos, identifique la tesis, los 
argumentos y la conclusión de las 

6 lecturas seleccionadas.  

Identificar el tipo de relaciones 

macro que se tejen alrededor de la 

estructura discursiva: Mecanismos 
de organización de ideas.  

Mediante la guía de mecanismos 

de interpretación de textos, 
identifique que mecanismo se usó 

en los párrafos seleccionados, 

explique el porqué de la selección 
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Mediante la guía de interpretación 

de textos, realice un proceso de 
producción textual con cada uno de 

los mecanismos, con la temática 

que se dirá el profesor.  

Identificar las ideas principales en 
la representación gráfica de las 

estructuras textuales en textos 

argumentativos.  

Autoevaluación: Mediante la guía 

de autoevaluación realice las 

actividades que allí se plantean: 
reconocer si los textos son párrafos 

o no, reconocer las ideas 

principales de los textos y 
reorganizar textos de manera 

coherente.  

 

A continuación, algunas evidencias de las actividades desarrolladas en clase por las 

estudiantes:  

- Interpretación de la obra El Guernica de Pablo Picasso: 
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- Desarrollo de un texto argumentativo mediante el plan de ideas:  
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- Clasificación de los textos argumentos: 

                                 

- Mecanismos de organización de ideas:  
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- Siluetas de las macroestructuras de textos argumentativos:  

 

 

Se debe resaltar que las actividades de la tabla de acción se realizaron, aunque se 

vieron algo afectadas por los tiempos y actividades que la institución educativa llevaba a 

cabo, como lo fueron La celebración del día del maestro que fue la jornada completa, La 

celebración del día del idioma, que fue media jornada, celebraciones de eucaristías que 

acortaban la horas de clase a 40 minutos o incluso media hora o el evento FAMA de una 

jornada completa. Todos estos eventos y celebraciones requerían que las estudiantes, por 

grupos o en su totalidad, emplearan el tiempo dedicado a la clase para cumplir con puntos 

como bailes, discursos, obras de teatro o recitales que era responsabilidad de cumplimiento 

para el área de lengua castellana.  
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Otro de los Inconvenientes presentados es fue el paro de FECODE, que al ser algo 

imprevisto, hizo que la agenda preparada para la última semana de intervención no se diera, 

fuera de un solo día que se modificó el horario por lo que el tiempo de clase de ese día se 

invirtió en las pruebas comparativas y las entrevistas semiestructuradas, razón por la cual 

no se dispusieron todas las evidencias a presentar de las actividades realizadas en clase. 

 Prueba Comparativa:  

Los resultados de las pruebas comparativas demostraron una mejoría en la calidad 

de las producciones textuales en referencia los hallazgos de la prueba diagnóstica, las 

estudiantes presentan textos más complejos, más elaborados, de mayor extensión. Las 

características de los escritos producidos se puede observar también en la gramática, los 

signos de puntuación y la ortografía que contrasta con los puntos de producción textual en 

la prueba diagnóstica que se caracterizaban por no leer las indicaciones o exigencias, por no 

tener un párrafo construido de manera coherente con ideas inconclusas o inconexas.  

No todas las pruebas presentadas evidencian la mejoría, algunas de estos escritos 

presentados al final aún tienen los errores que presentaban en el transcurso de las 

actividades presentadas por lo que esta herramientas de recolección de datos permite ver 

que, aunque se presentan mejorías significativas, parte del aprendizaje y el fortalecimiento 

de las habilidades de escritura recaen en las estudiantes que no tienen interés por mejorar, 

sólo se esfuerzan por aprobar o cumplir con los trabajos.  
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A continuación presento algunas de las pruebas comparativas resueltas a modo de 

evidencia:  
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 Entrevista Semiestructurada: 

 Se inicia este paso entregando el formato del guion de la entrevista semiestructurada 

para explicar a los estudiantes el propósito de esta herramienta de recolección de dato en el 

contexto del proyecto de investigación de la práctica pedagógica., esto ayuda a establecer 

una base sólida para la conversación, asegurando así que las alumnas entiendan la 

importancia de responder de manera clara, concisa y sincera a las preguntas que se realizan, 

con el propósito de recopilar información veraz.  

 Antes de empezar con las grabaciones se resuelven las dudas sobre los conceptos 

presentes en el guion a fin de explicar las terminologías y modelos presentados por Bereiter 

y Scardamalia antes de abordar las preguntas. Es fundamental que las estudiantes 

comprendan las temáticas para así sentirse motivadas a participar activamente.  

 Al responder las preguntas se encontraron los siguientes resultados:  

1. ¿Qué cambios ha notado en el proceso de producción textual con la 

implementación del modelo Bereiter y Scardamalia? 

  Las respuestas obtenidas de esta pregunta recaen en el mejoramiento de puntos 

como la redacción de ideas más amplias y conexas. También señalan que al tener una 

carpeta con los trabajos en los cuales pueden revisar las anotaciones hechas por el docente 

en formación pueden repasar las correcciones e informarse sobre ellas, al tener un contexto 

de en qué están fallando pueden reforzar esos puntos o tenerlos en cuenta cuando crean los 

nuevos textos en clase.   
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2. ¿Cree que es necesario proporcionar contexto e información sobre la temática a 

producir el texto para que este tenga más coherencia? 

 Las respuestas obtenidas en esta pregunta son concisas, todas las 

participantes de la entrevista afirman que si es necesario proporcionar información 

previa para tener una base conceptual y contextual del contenido a producir, al 

terminar de grabar, algunas de las entrevistadas afirman que se sienten dispersas al 

crear un nuevo texto en clase porque en algunos casos el o la docente creen que ellas 

saben o deberían saber lo que se le pide y por ello la producción de los textos para 

inconexa.  

3. ¿Qué correcciones en sus escritos hechos en clase notó más acertados para su 

mejoramiento de producción textual?  

 Las respuestas a esta interrogante variaron en cuando a los propósitos de las 

correcciones o anotaciones hechas por el docente en el proceso de la práctica e 

investigación entre cosas como el estilo de la letra que resulta ilegible, no completar 

las actividades por el tiempo en clase, la extensión de los textos que resultaron muy 

cortos, la estética en la presentación de los trabajos o la coherencia de los textos por 

escribir sobre la marcha sin tener una idea clara de a dónde quieren llegar con la 

construcción del párrafo. 
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4. Referente a su experiencia ¿Qué cambios sugiere para que mejoren los resultados 

del proyecto aplicado? 

Las respuestas dadas por las estudiantes fueron claras sobre dos puntos: mejorar el 

tiempo en los cuales se espera que se realicen los trabajos para cumplir con las 

expectativas de los docentes y en el dinamismo de las clases, ya que les resultan 

algo tediosas las clases de lengua castellana por ser sólo de lectura, escrituras y 

temas complejos como los tiempos verbales, los contextos históricos o la creación 

de textos continuamente.  

5. ¿Qué cambios nota en los escritos presentados con las correcciones solicitadas 

frente a los escritos de las primeras versiones?  

Las respuestas que se obtuvieron en este último ítem fueron que notaron diferencias 

significativas por los procesos de correcciones explicitas y señaladas hechos, que conforme 

realizaban los textos en el orden solicitado recordaban las indicaciones dadas con 

anterioridad en los trabajos, en especial las correcciones de estilo, más no tanto las de las 

reglas ortográficas o de signos de puntuación, mejorando en el estilo y las ideas de los 

párrafos pero presentando aun dificultades en puntos básicos.   
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CONCLUSIONES 

Al finalizar el proyecto de investigación, se pueden dar las siguientes conclusiones 

basadas en la observación participativa, las actividades realizadas, la prueba comparativa y 

la entrevista semiestructurada que: 

El proceso de producción textual se debe tomar con más tiempo en el aula de clase, 

el poco tiempo resultado de las políticas de prácticas de la carrera hace que se vean 

afectadas las estudiantes por el espacio reducido de los practicantes en el aula, mientras que 

las docentes de la institución deben cumplir con las agendas apretadas y por las numerosas 

listas de las estudiantes asignadas a cada salón deja de ser factible una educación 

constructivista en la cual se tenga tiempo de señalar detenidamente los puntos fuertes y 

débiles de las estudiantes, siendo que aun así, las docentes realizan el mejor trabajo posible 

con las circunstancias que las rodean.  

En cuanto a los resultados obtenidos junto a los antecedentes y la teoría revisada se 

llega a la conclusión que los procesos de pensamiento ligados al eje de producción textual 

son complejos porque se deben abarcar desde diferentes matices y técnicas. Ninguna de las 

técnicas, dinámicas o modelos de enseñanza son totalmente infalibles, por cuestiones de 

tiempo, espacio, contexto o simplemente por cuestiones personales de las estudiantes no se 

logran todos los objetivos propuestos. 
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Para finalizar, se debe resaltar que las estudiantes se presentan participativas en los 

procesos de mejoramiento porque comprenden que dichas dinámicas sirven para mejorar de 

manera cognitiva y de manera académica, por lo cual los modelos de fortalecimiento de la 

producción textual expuestos por Bereiter y Scardamalia se deberían aplicar de manera 

prolongada junto a los demás teorías que se expresan en la enseñanza de la lengua 

castellana en conjunto, durante el total de la práctica docente en las aulas de clase de 

manera profesional. Al finalizar el tiempo de aplicación del proyecto se observan resultados 

positivos y esperanzadores en las capacidades de mejoramiento de los estudiantes en 

general.  
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