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INTRODUCCION

En la actualidad, la gestion del Contador Pablico es fundamental en las empresas, y su
labor tiene una gran relevancia en la gestion administrativa, toda vez que el Contador Publico es
quien gestiona y reporta la informacion financiera de la entidad, lo cual debe realizarse de manera
precisa, clara y oportuna; por lo tanto, su labor es transcendental para la toma de decisiones de la

misma.

En las précticas empresariales efectuadas como opcion de grado para acceder al titulo de
Contador Publico de la Universidad de Pamplona, se busca complementar nuestra formacion
académica aplicando los conocimientos previamente adquiridos en las asignaturas vistas en el
transcurso de la carrera ante un entorno laboral real; asi mismo, se fortaleceran nuestras

competencias en el &mbito contable.

Durante las practicas empresariales, el estudiante tiene la oportunidad de ejercer en el
campo Yy desarrollar habilidades profesionales, contando con el apoyo y guia de los expertos de la

entidad, quienes ya cuentan con amplios conocimientos.

En este informe, se tendran en cuenta los aspectos corporativos de la entidad, se abarcaran

los objetivos generales y especificos de las practicas empresariales, se detallaran los recursos



10

utilizados en la gestion, las actividades y funciones asignadas y la importancia para la
administracion de cada una de ellas; asi mismo, se podré concluir y analizar el impacto de la

experiencia en el desarrollo de la practica profesional tanto para la entidad como para el estudiante.
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JUSTIFICACION

La préctica profesional como opcion de grado de Contador Publico es una gran oportunidad
para ejercer en un campo laboral real, donde se aplicardn los conocimientos previamente
adquiridos como estudiante en el &rea contable y aportar estas destrezas a la compaiiia en la cual

se generaran las pasantias, bajo la guia de un Contador(a) Publico (a) con experiencia.

Teniendo en cuenta lo anterior, es muy importante que la gestion realizada, se efectie con
la mayor calidad, compromiso, honestidad, responsabilidad y actitud, toda vez que se estara
dejando una referencia positiva dentro de la organizacion tanto del estudiante como de la

Universidad de Pamplona.

Asi mismo, las précticas profesionales permiten al estudiante aplicar los conocimientos
adquiridos en nuestra formacién como Contador Publico y adicionalmente, adquirir habilidades
en un entorno laboral real mediante la gestion de apoyo contable a la entidad y contribuir desde
nuestra perspectiva como estudiantes con conocimientos actualizados, identificar posibles

oportunidades de mejora y efectuar aportes para el mejoramiento de dicha gestion.

Asi las cosas, realizar las practicas empresariales concede al estudiante que no ha ejercido
en el area, obtener dicha experiencia certificable que le permitird alcanzar el tiempo de experiencia
laboral requerido por la Junta Central de Contadores para obtener la Tarjeta Profesional y acceder
a mayores oportunidades laborales, aprendiendo de los profesionales de la entidad con quienes se

interactla y aprovechar asi sus conocimientos, apoyo y perspectivas respecto a la labor.
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1 INFORME DE PRACTICA PROFESIONAL

1.1  Resefia Histdrica de la Empresa (Municipio de Los Patios)

El municipio de Los Patios remonta su origen al siglo XVII, toma su nombre la hacienda
Los Patios, que en ese entonces era una extension de tierra plana cubierta de tunas y cujies
(Cucutanuestra.com, s. f.)., posteriormente en 1958, este territorio fue reconocido como
corregimiento de Villa del Rosario, hasta 1985 cuando Ledn Colmenares Baptista, entonces
gobernador (Area Metropolitana de Cucuta [AMC], s. f.), sanciond la Ordenanza 13 de la
Asamblea del Departamento Norte de Santander, reconociéndolo como el municipio 37 de Norte

de Santander (Cucutanuestra.com, s. f.).

Actualmente su area urbana esta conformada por més de 50 barrios (Cucutanuestra.com, s.
f.). y su area rural comprende varias veredas junto con el corregimiento La Garita (AMC, s. f.),
que conforman una sociedad con una identidad propia y una cultura llena de historia, a
continuacion, se presenta un breve repaso por algunos de los acontecimientos mas importantes
ocurridos en el municipio: El general Carlos Matamoros fue uno de los primeros propietarios de

la hacienda los patios, quien luego la vendi6 al sefior Miguel Parra Picon (Cucutanuestra.com, s.

f).

Estas tierras fueron asignadas al cultivo de la cafia de azlcar, ganaderia mayor y menor,
ademas de los mas variados cultivos propios de la época; existieron igualmente las haciendas de

la rinconada (hoy club tenis y colegio Santo Angel); la hacienda el kilémetro tres (hoy



13

urbanizacion La Floresta); hacienda Los Colorados sobre la vega del rio pamplonita; hacienda Los
Vados (corregimiento de Los Vados) y la hacienda El Hato (ubicada en los terrenos del hoy barrio
Kilémetro 8); hacienda EI Suspiro (hoy vereda Agua Linda); hacienda La Garita; hacienda Buenos
Aires, cerca de Los Vados y la hacienda Garcia de propiedad de Agustin Garcia (hoy parque san
Rafael), los primeros pobladores y fundadores fueron los campesinos y labriegos, que trabajaron
en estas haciendas y sus alrededores; quienes fueron formando pequefios caserios, siendo el mas

importante por su gran actividad comercial, el caserio de Los Vados (Cucutanuestra.com, s. f.).

En el afio de 1813 tuvo lugar la batalla de Carrillo, en la hacienda del mismo nombre; donde
el militar espafiol Bartolomé Lizo6n derroto a los patriotas comandados por el general Francisco de
Paula Santander. Para la época de los afios 1850 se registrd el paso de misioneros por el caserio de
los patios, que recorrian estos campos, en mision religiosa, y son estos misioneros quienes erigen
el monumento de la santa cruz y la ubican en el sitio donde actualmente permanece (sector La
Cruz). En el afio de 1887 el sefior Augusto Duplat Angostini, de nacionalidad venezolana y origen
francés, fundd la primera planta de energia eléctrica en el sector de la hacienda Los Colorados,

desde donde abastecia de electricidad a la poblacion de Cucuta (AMC, s. f.).

En la época de los afios 1899 — 1902 o Guerra de los Mil Dias, y, en razon a la huida de las
familias liberales que pretendian llegar a San Cristobal (VVenezuela), por el camino de Los Vados,
en los tragicos sucesos de violencia politica de nuestro pais, muchas de estas familias se ubicaron
en tierras de Los Patios. En ese entonces estos ingratos sucesos de violencia se conocieron como

El Sitio de Cucuta (Cucutanuestra.com, s. f.).
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En 1934 en el barrio Videlso se inicid la construccion del primer aeropuerto del area
metropolitana, obra que duro un afo, asi en 1935 entro en funciones. Finalmente debido a las
inadecuadas condiciones que presentaba la infraestructura, la pista y su ubicacidn, entre otros, en
1948 fue clausurado, desencadenando la construccion del aeropuerto el Cazadero, hoy en dia

conocido como el aeropuerto Camilo Daza. (Bermudez, 2014).

1.2 Aspectos Corporativos
Mision

Focalizar la inversion publica que permita el cambio y mejoramiento permanente de la
calidad de vida de sus ciudadanos, conforme a lo establecido en el ordenamiento juridico
colombiano, en el marco de una politica publica, orientada con criterios de eficiencia, efectividad,
transparencia, proximidad al ciudadano, inclusion, capacidad para la gestion y enfoque diferencial,
articulado de manera armonica con las politicas del orden nacional y departamental, en procura de
una gestion eficiente en la administracion de recursos. (Alcaldia Municipal de Los Patios en Norte

de Santander, 2024a).

Vision

A 2027, los patios se distingue como municipio productivo, competitivo, eficiente,
incluyente y sostenible, protagonista del desarrollo territorial en el &rea metropolitana de Culcuta
con compromiso institucional y respaldo social enfoque diferencial, bajo la efectividad de la
participacion ciudadana y el impacto de la inversion, un municipio alta calidad técnica y humana,
que asimila y aplica estrategias de trabajo colectivo, participativo, transparente, capacidad para la

articulacion institucional, condiciones de vida profundamente mejoradas tras una politica de
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equidad social especialmente para la primera infancia, los nifios, nifias y adolescentes; el apoyo a
las posibilidades de productividad urbanay rural, incentivos al talento y a la juventud en lo laboral,
lo deportivo y lo cultural, infraestructura para la competitividad, finanzas publicas eficientes,
modelo de trabajo y empleo propio y adaptacion al cambio climéatico mediante la conservacion y
preservacion de los recursos naturales y con liderazgo en la gestion ambiental, distinguido por la
gestion de recursos que permiten mejores condiciones sociales y econdmicas de la poblaciéon y un
alto nivel de pertenencia educativa apoyada en la articulacion universidad-estado-empresa.

(Alcaldia Municipal de Los Patios en Norte de Santander, 2024a).

Obijetivos

. Contribuir a mejorar la calidad de vida y mantener el nivel de salud de la poblacion
del municipio de los patios desarrollando acciones de promocion, prevencion asistencia y
rehabilitacién mediante un proceso de gestion técnico-administrativo dentro del marco del sistema
de seguridad social en salud y disponer de un documento que permita el andlisis de la situacién
local de salud y facilite la toma de decisiones con el fin de ejecutar acciones que permitan mejorar
el bienestar y la salud de la comunidad patiense.

o Determinar las caracteristicas geogréficas, demogréficas y organizacionales del
municipio y determinar los recursos financieros disponibles en el municipio para garantizar el
desarrollo de acciones en salud pablica, programas y prestacion de servicios de salud.

o Brindar al municipio de una herramienta técnica facilmente aplicable en la
elaboracion de planes locales de salud acordes con la normatividad vigente y a los lineamientos
dados por el ministerio de proteccion social y el instituto departamental de salud.

o Identificar a través del perfil epidemioldgico de nuestro municipio, las primeras
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causas de morbilidad y mortalidad, estableciendo un diagndstico real de las causas y consecuencias
de las mismas. Con el fin de definir las diferentes acciones de promocion de la salud y prevencion
de la enfermedad.

o Establecer los niveles de cobertura al régimen subsidiado y analizar los indices de
poblacidn que integran el sistema general de seguridad social en salud; asi como determinar la red
prestadora de servicios publica y privada que le presta atencion a la comunidad patiense.

. Disenfar planes operativos anuales que nos permitan determinar acciones tendientes
a velar de manera continua por la salubridad de la comunidad del municipio de los patios. (Alcaldia

Municipal de Los Patios en Norte de Santander, 2024a).

Valores

. Honestidad: actto siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes
con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

o Respeto: reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, sus titulos o cualquier otra condicion.

. Compromiso: soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y
estoy en disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con
las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

o Diligencia: cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi
cargo de la mejor manera posible, con atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar

el uso de los recursos del estado.
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o Justicia: actio con imparcialidad, garantizando los derechos de las personas, con

equidad, igualdad y sin discriminacidon. (Alcaldia Municipal de Los Patios en Norte de Santander,

2023a)

Organigrama de la empresa:

La estructura organizacional de la Alcaldia Municipal de Los Patios, se encuentra

establecida de la siguiente manera (Figura 1):



Figural

Organigrama de la empresa
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Nota. Fuente Alcaldia Municipal de Los Patios en Norte de Santander. (2023b).
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1.3 Descripcion del Area de Trabajo

La alcaldia de Los Patios esta conformada por aproximadamente 16 secretarias, cada una
encargada y especializada en un area especifico. Dentro de las mismas, se encuentra la secretaria
de Hacienda; la cual, a su vez, estd conformada por 4 grandes areas: Contabilidad y Presupuesto,

Cobro Coactivo, Almacén e Industria y Comercio y predial.

Los procesos efectuados dentro de la practica profesional en el departamento de
Contabilidad de la Alcaldia de Los Patios, requirieron un trabajo en equipo directamente entre
Tesoreria y Contabilidad. Por lo tanto, se cont6 con el apoyo de la Contadora Diana Baez
Guerrero, del Tesorero Alexis Pérez Mendoza, del auxiliar contable (en proceso de contratacion a
la fecha), de la asistente de tesoreria Carmen Alicia Contreras, y del auxiliar administrativo Alvaro

Pineda.

Asi mismo, las préacticas profesionales fueron efectuadas especificamente en el area de
Contabilidad, en compafiia de la Contadora del municipio, la persona encargada de almacén del
area de contabilidad (compartido con otro pasante de contabilidad) y el auxiliar o practicante,
encargado de la conciliacion. No obstante, para dicho proceso, fue necesario el trabajo en equipo

junto con el area de tesoreria y cobro coactivo.
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1.3.1 Recursos Humanos

Las Secretaria de Hacienda de la Alcaldia del municipio de Los Patios (Norte de Santander)
se compone de las &reas de: Despacho, Contabilidad, Cobro Coactivo, e Industria y Comercio y

predial.

Dichas areas se encuentran organizadas en 5 oficinas, donde se encuentra el despacho de
la secretaria (9 personas: Secretario de Hacienda, auxiliares administrativos y encargada del
presupuesto), la oficina de tesoreria (3 personas: Tesorero, auxiliar de tesoreria y pasantes de
archivo), oficina de cobro coactivo (4 personas: Abogada encargada y 3 auxiliares), la oficina de
Industria y comercio y predial (10 personas: Jefe Encargada y 9 auxiliares) y la oficina de
contabilidad (5 personas: Contador, encargado de almacén del area de contabilidad, conciliador y

2 practicantes).

Es de aclarar que, el secretario de Hacienda del municipio es la persona encargada de
gestionar y de administrar todos los recursos financieros del municipio y la correcta disposicion
de los mismos. Bajo su cargo se encuentran las areas de Tesoreria, Contabilidad, Cobro Coactivo

e Industria y Comercio y Predial.

La Contadora es la persona encargada de analizar los registros contables, gestionar o
realizar la parametrizacion del area contable, elaborar los informes requeridos por los entes
gubernamentales, elaboracion y presentacion de la informacion exdgena dentro de los plazos

establecidos, presentacion de la rete-fuente de la entidad, entregar las certificaciones de las
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retenciones en la fuente efectuadas por la entidad a terceros, velar porque la informacion financiera

de la entidad sea correcta, completa y cumpla con los lineamientos y normas existentes, entre otras.

Tesoreria es el area encargada de gestionar, administrar y relacionar los ingresos y egresos
de la entidad; asi mismo, el Tesorero y auxiliares de tesoreria y administrativos se encargan de

integrar todas las transacciones financieras a los libros contables.

La persona encargada del area de cobro coactivo, es quien dirige y gestiona los cobros de
impuestos de industria y comercio, del impuesto predial y del impuesto de vehiculos, asi mismo,
se encarga de gestionar los embargos y desembargos del municipio relacionados con los procesos

de recaudacion anteriormente mencionados.

El area de Industria y Comercio y Predial se encarga de la gestion, recaudacion y atencion

al publico acerca de dichos procesos.

1.3.2 Recursos Tecnologicos

Teniendo en cuenta los procesos a realizar, los recursos tecnoldgicos utilizados en la
oficina de contabilidad son 2 Computadores de escritorio, 1 computador portatil (los cuales se
conectan a la red wifi de la Alcaldia), 1 multifuncional (impresora y escaner), y el aire

acondicionado (con el cual cuentan todas las oficinas de la Alcaldia).
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En cuanto a los aplicativos necesarios para el desarrollo de las operaciones, se requiere el
manejo de Excel y del programa contable establecido en la entidad: Neptuno - médulo contable

(Microshif).

Vale aclarar que, Neptuno también cuenta con otros madulos utilizados en la Secretaria de

Hacienda, tales como Neptuno — Tesoreria, Neptuno — Presupuesto, Neptuno -Almacén.

Este software es desarrollado en la ciudad de Floridablanca — Santander, su oficina
principal se encuentra ubicada en la ciudad de Bucaramanga y es utilizado en varias entidades
publicas y privadas del pais, entre las cuales se encuentran empresas de servicios publicos de
Sucre, Aguachica, Barrancabermeja, transito y alcaldias de Los Patios, Ocafia, Aguachica,
Floridablanca y Santamarta.

Figura 2

Programa Contable

Nota. Fuente Software contable Neptuno
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1.3.3 Proceso contable y financiero

El proceso contable es realizado mediante el software Neptuno. Dicho software cuenta
con varios médulos (Neptuno tesoreria, Neptuno presupuestos, Neptuno contabilidad). De igual
manera, las practicas profesionales fueron realizadas en el area de Contabilidad, por lo cual, el
modulo utilizado para dicha labor en cada una de las actividades realizadas fue Neptuno

Contabilidad.

Vale aclarar que, las funciones efectuadas en el proceso fueron: El apoyo con las
Conciliaciones Bancarias, asegurando que todas las transacciones economicas que realiza la
entidad estén correctamente registradas y conciliadas, el apoyo en la depuracion de pendientes en
las cuentas conciliatorias de meses y afios anteriores, el apoyo con la elaboracion y presentacion
de la informacion exdgena, el apoyo con la elaboracion para la presentacion de la retencion en la
fuente, apoyo de con la alimentacion de ingresos y egresos en los libros auxiliares y la capacitacion

al personal entrante en el proceso de las conciliaciones.

1.4 Funciones Asignadas al estudiante en Practica

° Realizar la Conciliacion Bancaria de cada una de las Cuentas de la Alcaldia del

municipio de Los Patios.
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o Efectuar la depuracion de pendientes en las cuentas conciliatorias de meses y afios
anteriores.

. Apoyar en el proceso de elaboracion y presentacion de la informacion exdgena ante
la Dian.

o Generar el reporte para la presentacion de la retencion en la fuente de la entidad.

o Capacitar al personal entrante al &rea de contabilidad respecto al proceso de

conciliaciones bancarias.

1.5 Diagnostico

En el desarrollo de las actividades se evidenci6 que debido el cambio de administracion se
realizan cambios en el personal, quienes en la mayor parte son contratistas (OPS), existen pocos
colaboradores de planta; por tal razén, se presenta gran rotacion de personal y no se genera un
empalme detallado del puesto de trabajo entre los funcionarios entrantes y los funcionarios

salientes, lo cual dificulta y retrasa la labor de la siguiente persona encargada del proceso.

Asi mismo, no se evidencian usuarios de dominio para los equipos de computo, por lo que
existe riesgo en la informacion no encriptada. No obstante, los aplicativos contables y financieros
utilizados si tienen gran seguridad, ya que, de acuerdo con el perfil del usuario, se tienen los

permisos necesarios y requeridos para la labor a desarrollar, logrando asi mayor control.
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Para el manejo de las conciliaciones bancarias, existen Cuentas propias de la entidad, las
cuales se utilizan en mayor medida, y otras tantas que pueden no generar movimientos mensuales;
dichos extractos con mayor utilizacion requieren la exportacion a Excel para la correcta gestion,

teniendo en cuenta que este programa permite la utilizacién de filtros.

El sistema contable utilizado “Neptuno” es un aplicativo muy cémodo, facil de entender y
de manejar; permite visualizar con detalle la informacion de los libros auxiliares; es bastante agil

y dindmico.

El grupo de trabajo es bastante amable y colaborativo; lo cual, permite un excelente
ambiente de trabajo y las instalaciones del &rea son comodas.
Figura 3

DOFA

N v/

1

cportunid
del prendizaje con guia de la
contadora

D/ DEBIIDADES | ( OPORTUNIDEDES 0

_J

N (

Nota. Fuente El Autor
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Andlisis DOFA respecto al proceso de la depuracién de pendientes:

o Debilidad en el proceso de conciliacion de las cuentas mayores respecto a los
pendientes de meses anteriores, los cuales corresponden en gran medida a los procesos de
embargos efectuados, ya que dicho proceso capta los recursos existentes en las cuentas de los

contribuyentes y en ocasiones dichos valores suelen ser superiores al valor adeudado.

Por tal razon, desde el area de tesoreria se integra la recuperacion de los recursos reales
mediante el fallo de la resolucién y se debe generar la devolucién del saldo restante al
contribuyente. No obstante, dicho proceso de devolucion puede demorar y no realizarse en el
mismo periodo, por lo que, debido a la rotacion de personal y especificamente del Conciliador,
este segundo proceso puede no efectuarse de manera correcta. Asi mismo, dichos procesos
judiciales estaban siendo realizados utilizando las cuentas mayores, las cuales incluyen procesos
de pago y cobro de varios conceptos y al contener mucha mas informacion y transacciones, se hace

mas dificil y demorado el proceso de conciliacion.

. Entre las amenazas existentes, se encuentra el riesgo de multas por parte de los entes

respecto a errores en los informes presentados de los registros conciliatorios.

o Se encuentra una oportunidad de mejora en este proceso de cobros por embargo,
por lo cual, desde el area de contabilidad se acuerda la utilizacion de una cuenta especifica para

los procesos de embargos (realizados desde el area de cobro coactivo).



27

o Entre las fortalezas encontradas respecto a los libros auxiliares, estos son
alimentados diariamente desde el &rea de tesoreria, lo cual, permite que al llegar los extractos
bancarios la informacion ya esta ingresada al sistema. Asi mismo, el proceso de cobro coactivo,
permite a la entidad la captacion de los recursos correspondientes a los impuestos no pagados por

los contribuyentes mediante de la resolucion de embargo, logrando asi la respectiva recaudacion.

Plan de accién:

Se identificd que la mayor parte de pendientes registrados en la conciliacion bancaria de la
Cuenta de mayor volumen de transacciones de la entidad, corresponde a procesos judiciales
(embargos), en los cuales el valor integrado a los libros contables corresponde al valor de la
resolucion y no al valor total abonado a la cuenta; razén por la cual, el saldo a devolver se estaba
creando como pendiente y en varias ocasiones no era cruzado con el egreso correspondiente,

quedando pendiente por conciliar.

Por lo anterior, el proceso se parametrizo para efectuarse utilizando una Cuenta de Ahorros
exclusiva para estos recursos ingresados a la entidad por procesos de embargo, permitiendo un
seguimiento mas efectivo en la conciliacion. Asi mismo, se acordd que el proceso de la integracién
de los recursos se realice por el valor total de la transaccion abonada a dicha cuenta, y
contablemente se utilice el rubro de cuentas por pagar para la devolucion de los saldos
correspondientes al contribuyente. Dicha devolucion se hard contablemente utilizando esta misma

cuenta, asegurando asi la trazabilidad de los recursos y el correcto proceso en la conciliacion.
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1.6 Titulo

Apoyo estratégico en el area de Contabilidad de la Secretaria de Hacienda del municipio

de Los Patios.

1.7 Objetivos de la Practica

OBJETIVO GENERAL:

Apoyar de manera estratégica en el area de Contabilidad de la Secretaria de Hacienda del

municipio de Los Patios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

° Realizar la Conciliacion Bancaria de cada una de las Cuentas de la Alcaldia del

municipio de Los Patios.

o Efectuar la depuracion de pendientes en las cuentas conciliatorias de meses y afios
anteriores.
o Apoyar en el proceso de elaboracion y presentacion de la informacion exdgena ante

la Dian.
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o Generar el reporte para la presentacion de la retencion en la fuente de la entidad.

o Capacitar al personal entrante al &rea de contabilidad respecto al proceso de

conciliaciones bancarias.

1.8 Cronograma de Actividades

Figura 4

Cronograma de actividades

DIAGRAMA DE GANTT
TIEMPO DURACION
MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLlo
SEMANA

ACTIVIDADES 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 4 2 3
Realizar la Conciliacion Bancaria de las cuentas de la
entidad, revisando e identificando las partidas no
registradas en el proceso de integracion de las X X X X X X X X X X X X
Efectuar la depuracion de pendientes en las conciliaciones
bancarias de meses y afios anteriores. X X X X X X
Apoyar en el proceso de elaboracion y presentacion de la
informacion exdgena. (validacion y actualizacion de la
base de datos) X X
Generar el reporte para la presentacion de la retencion en
la fuente de la entidad. X X
Capacitar al personal entrante en el area de Contabilidad
acerca del proceso de conciliaciones bancarias. X X X X

Nota. Fuente EI Autor
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2 ACTIVIDADES

2.1 Actividad No. 1: Realizar la conciliacion bancaria:

La Conciliacién Bancaria de cada una de las cuentas de la entidad, asegura que todos los
movimientos estén correctamente registrados y conciliados y no registran diferencias entre los
extractos bancarios y los libros auxiliares. Consiste en el punteo y confirmacion de los ingresos y
egresos realizados desde el area de tesoreria identificandolos mediante los extractos bancarios, se

debe confirmar que los saldos entre extractos y libros no presenten diferencias.

En caso tal de presentarse, si se identifica que desde tesoreria no se realizo el registro, se
debe solicitar la validacién e integracion correspondiente o en caso contrario identificar el proceso,
el tipo de transaccion etc., y crear el evento o marcar el pendiente, al cual se debe realizar
seguimiento con el fin de realizar el cruce correcto en el momento de la integracion del mismo.
(Ejemplo: transacciones efectuadas al cierre del mes que registran en el extracto del mes siguiente
o el giro de un cheque que no se hace efectivo en la misma fecha, donde el poseedor del cheque

tiene hasta 6 meses de plazo para realizar el cobro del mismo).

Es de tener en cuenta que la entidad maneja 2 cuentas maestras donde se hacen los pagos
de ndmina, se reciben los embargos, los pagos de impuestos prediales y de industria y comercio;
dichas cuentas son mas demoradas al conciliar y pueden tener diferencias que no se pueden

detectar hasta la finalizacién de la conciliacion bancaria.
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Asi mismo, las transacciones de impuestos que se reciben por medio de pagos por PSE o
tarjetas débito o crédito pueden relacionar mas de un registro (En la conciliacién de marzo de 2024,
se encontraron transacciones PSE con 78 registros relacionados, debido al alto flujo de

transacciones por descuento en impuesto predial).

Este proceso inicia desde el area de tesoreria donde se validan los movimientos diarios en
las cuentas de Ahorro o Corrientes de la entidad, mediante la impresion de los movimientos de
cada una de las cuentas por parte de la Auxiliar de Tesoreria o el Tesorero al dia siguiente de la
transaccion y teniendo en cuenta dichos movimientos, desde el &rea de tesoreria se realiza la
validacion, anélisis e identificacion de las transacciones y se realiza el proceso de ingreso o
integracion de dicha informacion a los libros auxiliares mediante el aplicativo Neptuno, en el

moddulo de tesoreria.

No obstante, los extractos bancarios se reciben al mes siguiente; por lo cual, la conciliacion
bancaria de cada una de las cuentas Corrientes o de Ahorros de la entidad se genera por parte del
area de Contabilidad al mes siguiente cuando se reciben los extractos bancarios por parte de las

entidades financieras (Bancos).

Una vez que las entidades financieras emiten los extractos bancarios correspondientes, el
tesorero entrega estos documentos al area de contabilidad y el conciliador (auxiliar contable) crea
el registro del periodo (mes a mes) en el aplicativo Neptuno — Contabilidad. Dicho aplicativo es

el siguiente:
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Figura 5

fcono programa contable

INFORM
SUPERVI

Nota. Fuente Software contable Neptuno

Al abrir el programa, se visualizan las opciones que, de acuerdo con el perfil, se encuentran
habilitadas. En el caso del conciliador, se cuenta con los permisos de comprobantes, listas
contables, bancos y cuentas y terceros.

Figura 6

Menu Neptuno

® C Tl 5%
Parametrizacién _Procesos Reportes Ventana Ayuda

Software licenciado a :ALCALDIA MUNICIPAL DE LOS PATIOS

RBEL LISBEY NOVOA Nmo (ISABEL)
ual : MAYO 2024
s 2024.4.20.99% (COMPILADO EL 20/04/2024 12:16)
92.168.1.10:D:\Neptu ro\Datos\LOSPATIOS_ALCALDIA_NEPTUNO_2024.FDB
2311 AG-Co18 1P ¢ 192 Tee. T3S EQuwo LIQUIDADORS USER-PC : USUARIO

Periodo Actual : MAYO 2024

MICROSHIF
SMRRT SYSTEMS

www.micre hv com.co

s e { vavo 2024 [ s

Nota. Fuente Software contable Neptuno
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La conciliacién se realiza desde la pestafia Comprobantes y de alli se ingresa a

comprobantes de némina:

Figura7

Menu Conciliaciones Bancarias

E NEPTUNO ® CONTABILIDAD 2.3 - (LOSPATIO!
Archivo Parametrizacién Procesos Reportes

Selit | Software licenciado a :ALCALDIA DE10S DATIOS .
Seleccione el tipo de Comprobante g

Cod. A
CNO =]
B CONCILIACION BANCARIAS |8 CONCILIACION | CB00O e
| CONSIGNACIONES co > 00000
M EGRESO CE |EGR |EG0000
M EGRESO - NOTA TESORERIA ENT EGR NT0000
Descargas i |
MICROSHIF S.A.S. - Neptuno Cont M EGRESOS SIN PRESUPUESTO EGA  |EGR EGA-000

bilil
Usuario : ISABEL LISBEY NOVOA NINOJ | @/ inGReso
Periodo Actual : MAYO 2024
Versién : Ver 2024.4.29.995 (COMPILA

a
&
a
:
)

Ubicacién : 192.168.1.10:D:\Neptuno\R
MAC : 00-25-11-A6-C0-18 IP : 192.16§

Periodo Actual

(& —

SMART SYSTEMS

www.microshif.com.co

o/ Aceptar ¥ Cancelar
viemes, 03 de mayo de 2024 8:42:12 (CAPS INS  [NUM SCROLL - ‘

Nota. Fuente Software contable Neptuno

Posteriormente, se procede con la creacion del libro, el cual estad parametrizado por Clave

(cada una de las cuentas tiene una clave que identifica el banco y la cuenta). Lo anterior, en el

menu de la barra de tareas en el icono +:



Figura 8

Creacion periodo de conciliacién

E NEPTUNO ® CONTABILIDAD 2.3 ——- (LOSPATIO
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Nota. Fuente Software contable Neptuno

Archivo Operaciones _Reportes Parametrizacién Procesos Reportes Ventana Ayuda
I ~ . o 4
O |’ Generacién de Comprobantes de "CONCILIACION BANCARIAS' =2
= Buscar (F6) | Comprobante ~|| |Periodo [ wigence2024  ~| | [/ Establecer Fitros
mezim e B o | )0 4+ Res 20y Niimero a Asignar: CB0O03
Lista Contables Agrega un nuevo registro al conjunto de registros. (Ctrl+])
i = Namero 0 ~ Documento
Bancosy Ctas Tercero el Centro Ctos |
- m— n
Terceros
Detalle
saldo al |30.04.2024 = s"'él'."ﬁlf 0 3 Movimentos £ ResumendeEventos  Ajustes al Extracto Ajustes al Auxliar f
Saldos Finales Ajustes Saldos Ajustados ;
Extracto 0,00| Extracto 0,00 Extracto 0,00 7S
) ) )
Auxiia 0,00 Auxiiar 0,00 | Auxiiar 0,00 (]
a
Dife Total Pendients
iferencia 0,00 fotal 0,00 | Pendiente 000| . . oy : ‘)]
Eventos de Concllacen bancana . Imputaciones Contables ) O
£ Comproba... B4 Fecha... K3 Orgen Fecha B4 Cod.Ev... K4 A g
8 -
s+
e |2
&
Q
o
Te 2 0 =T 1 =1
k& conciaciones
- MICROSHIF SAS. - Neptuno Contabildad ®
viernes, 03 de mayo de 2024 8:42:36 |CAPS INS  NUM [SCROLL

(ISABEL) £
b =

ol

} MAYO 2024

Una vez efectuado este paso, se ingresa la informacion contenida en el detalle de saldos

(saldo anterior, saldo final); se debe tener en cuenta que el proceso se realiza mes caido, por lo

cual, la fecha corresponde al primer dia del mes siguiente del periodo (ejemplo: la conciliacion del

mes de abril de 2024, se crea con fecha 01/05/2024). Asimismo, se relaciona el tercero que

corresponde al Municipio de Los Patios y en el detalle se relaciona el mes y afio (ejemplo:

conciliacion bancaria del mes de abril de 2024).

Se valida que la informacion relacionada sea correcta y se da guardar. Al efectuar este

paso, el sistema trae la informacidn integrada desde tesoreria, que corresponde a las transacciones
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relacionadas en el extracto y algunas como los cheques girados, pueden registrar en dias diferentes
al ingresado en el libro auxiliar, lo anterior, debido al tiempo de canje en el cual es efectivo o que
el titular del cheque no lo ha cobrado. Para proceder con la gestion de conciliacién, se da clic en

el icono de “movimientos” que lleva a visualizar todos y cada una de las transacciones integradas

desde tesoreria:

Figura 9

Detalle creacion libro auxiliar

L Generacion de Comprobantes de "“CONCILIACION BANCARIAS™ o & =
Buscar (F6) Comprobante  ~ -+ | |Periodo | vigencia-2024 | & EstablecerFitros |
k= =] | I ERe 1 (Reg. 204 de 203) Miimero a Asignar: CBOO3
I e . uevo reqrtro sl conjunto de regrtros. (Ctrl- ) RS
S T S
Tercero Centro Ctos
Detalle |
Saldo al |30.04.2024 - S":;:::‘ s0 2, m s I 1 Resumen de Eventos Ajustes al Extracto Ajustes ol Auxiiac f
(=]
Saldos Finales Ajustes Saldos Ajustados &
Extracto 0,00 Extracto 0,00 Extracto 0,00
) ! ) ) w2
Auxiar 0,00 Auxiar 0,00 Auxiar 0,00 =3
[
Diferencia X Total 0, Pendiente
o 0,00 00 o 0,00 % odeo 0H 35 H
-
&+
w2 <
=
Q
<
o
aamn P - =T 1 ~
™ SAS. < > USABEL)

Nota. Fuente Software contable Neptuno

En este momento, podemos identificar facilmente en las cuentas pequefias si existen
valores que no se han integrado y solicitar al tesorero o auxiliar de tesoreria una validacion e

integracion de dicho item.
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Una vez realizado el punteo y correspondiente confirmacion de que las transacciones
fueron correctamente registradas, se procede con la impresion de la conciliacién desde el aplicativo
Neptuno la impresion de la conciliacion en el mena imprimir y la impresion del reporte de la

cuenta, desde el menu reportes/ reportes libros principales/ relacionando la cuenta.

Dichos soportes se anexan al extracto bancario fisico y tanto la Contadora como el Tesorero
proceden con la firma certificando que el proceso fue efectivo y correcto y que no hay diferencias

en saldos:

Figura 10

Impresion reporte de libros y conciliacion

Impresion de reporte del libro | Impresion de 1a conciliacion I
§% NEPTUNO ® CONTABILIDAD 2.3 - (U o
Archivo  Operaciones Reportes Parametrizacién Procesos Reportes Venthps Ayuds
s’i | Generacién de Comprobantes de "CONCILIACION BANCARIAS" / =% o]
= Buscar (F6) Comprobante || |Periodo | ygenca-2034——=t |/  Establecer Fitros |
“""ﬂ':"“‘ i Boo DRam+ s Nimero 3 Asignar: CBOD3
Lista Contable: | I o de regitron (Cti-D
5 Nimero echa LT > umento
Bancos y Ctas Tercero Centro Ctos
s, | .
Jesceros
Detalle
Saldo al |30.04.2024 = sn:ox‘::: s & Movimientos 1 Resumen de Eventos  Ajustes al Extracto Apustes ol Auxar f
Saldos Finales Ajustes Saldos Ajustados ;
Extracto 0,00 Extracto 0,00 Extracto 0,00 e
) ) ) ay datos p a ¥
Auxiar 0,00 Auxihar 0,00 Auxiar 0,00 =
Q
Dife X T ,00 | Pendient X
ferencia 0,00 otal 0,00 e 0,00 « 0de0 ]
Eventos de Concliacion bancaria  Imputacones Contables =
1 Comproba... K Fecha... K3 'Origen Fecha K3 (Céd. Ev... K3 Am
e+
e <
&
Q
0
- - o o= T 1 rg!
k& conclaciones
ks e ot oo Y
viemes, 03 de mayo de 2024 84236 |CAPS IS INUM [SCROLL I W

Nota. Fuente Software contable Neptuno
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Finalmente, se procede con la digitalizacion de todos los libros auxiliares y su posterior

archivo. Este archivo digitalizado permite también una mejor agilidad para la presentacién de
informes solicitados por los entes que lo requieran.

Figura 11

Reporte de Conciliacién

— — —— e
REFPUBLICA DE COLOMBIA - NORTE DE SANTAMNDER PéAgine 1 de 1
FMUNICIPIO LOS PATIOS

O E RO
ALCALDIA DE LOS PATIOS
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— l
r__,i—e—_______ BOOOS41 135

| cBzz1-1=2
i o _
[

COMNCILIACION BANCARIA DEL
I PERIODO COMCILIADO:
I CUENTA BANCARLIA: BANCO COMNCILIADO: BANCO DE BOGOTA
CHODIGO CONTABLE: TIFO DE CUEMTA
FUEMNTE FINAMCIACION:
T O R ACTO M

CUENTAS CORRIENTES
LO0 RECURSOS PROPIOS

SAL DO EXTRACTO

E SALDO LIBROS: s e -
DIFERENCIA R —
........... SRS . S i Lt oo CrERGE
NOTAS DEBITO ALXILLAR
TOTAL BANCO 0.00 TOTAL LIBROS
TOTAL POR CONCILIAR VALOR PENDIENTE 0.00
MOVIMIENTOS DEL LIBRO
IEWENTO : NOTAS DEBITO AUXILLAR
FECHA DOCUMENTO DETALLE VALOR
02 10 2023 CR2Z1-8 A Eatd
02102023 CE221-0 J 0
©01.11,2023 CEZ21-10 Y 20
31122023 cCaI221-12 * 20
3112 2023 cCB221-12 e —— 200
SUBTOTAL : NOTAS DEBITO AUXILLAR )
TOTAL : 3G
IDETALLE: CONCILIACION DEL MES DE DICIEMBRE
o £ —
- ————— —— e e e — e — - e —— e e -
(’_7 FEsorero PROFESIONAL AREA CONTARLE
[Ty ru———

Nota. Fuente Reporte generado por Software contable Neptuno
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Extracto Bancario

Bancode Bogota 3 ) i 1 de

g tus mientras consultas las noticias, también es posible <
S
= - Hazlo 3 través de
R e . bancodebogota.com 4

Extracto Cuenta Corriente
Mo — ==

DE LOS PA’ siraPLE FECHA EXTRACTO

CL 35 3-80 Desde: Diciembre 01
DOCE DE OCTUSRE Cuenta NG z

LOS PATIOS NORTE DE SANTANDER Tipo de Cuenta

Entrega: E8 Oficna: 0516 Cod ;

. Origen:
ZZANDIVIDUAL

Saldo Inicial:

Cuentas Contingentes: o.co
Total 000010 Abonos: Honorarios: ©.co
Total 0OOO0O0O Cargos: Gastos Judiciales: c.co
Total IVA: Vator Total Adeudado: o
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Total Retencion:
Total Intereses:
Saldo Final:

[Foene [ oo Descripcion del Movimienio |
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..... ——te

P [ onemacane Bocuments ator

Nota. Fuente Extracto Bancario digitalizado

Figura 13

Impresion de libro auxiliar

Libro Auxiliar de

- ' ALCALDIA DE LOS PATIOS [ _Pégnaigez *
! \ NIT: 800044113-5 —
s
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Nota. Fuente Reporte generado por Software contable Neptuno
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2.2 Actividad No. 2: Generar la depuracion de pendientes en las cuentas conciliatorias

de meses y afios anteriores:

Este proceso abarca el andlisis detallado de las transacciones marcadas como eventos o
pendientes en conciliaciones de periodos anteriores y no han sido plenamente identificadas y
conciliadas o fueron marcadas como pendientes ya que se recibid el abono en el banco, pero no
fue integrado en el momento, por lo que se cred el Pendiente en el libro auxiliar y se debia conciliar
una vez integrado, con el fin de realizar el cruce correspondiente. En su mayor parte, corresponden
a las cuentas maestras (016 y 025) y son transacciones provenientes de procesos judiciales

(embargos).

Figura 14

Detalle transacciones a depurar libro auxiliar.
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Nota. Fuente Software contable Neptuno
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Comienza con la recepcion del informe de las transacciones a depurar en la conciliacion
por parte de la contadora y se valida transaccion por transaccion el detalle de cada uno de los items;
alli se debe identificar el detalle del pago (dia de la transaccion inicial, tipo de transaccién, valor,

descripcion).

Figura 15

Impresion reporte pendientes a depurar.

Nota. Fuente Reporte generado por Software contable Neptuno.

Si dicho pendiente corresponde a un embargo, se debe validar con el area de tesoreria
(quienes ya recibieron los soportes correspondientes desde el area de cobro coactivo), para
confirmar si la transaccion presentd devolucion total o parcial al tercero, se ubican las resoluciones,

los extractos bancarios del periodo y se valida la trazabilidad de las transacciones desde el
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momento de la resolucion: el abono a la cuenta, la integracion del valor del embargo, la validacion

del egreso correspondiente (en el caso de devolucion total y parcial del mismo) y del evento creado.

Una vez identificada la transaccion, se procede a validar si en el momento en el cual fue
integrado el valor no se cruzo contra el evento creado previamente desde el &rea de contabilidad
(en el periodo en el que se identifico el ingreso del valor en Banco) y también se marco en transito;
de ser asi se procede a conciliar en el libro auxiliar correspondiente y se dejan los soportes y las

observaciones a que haya lugar.

Figura 16

Conciliacion a depurar en libro maestro
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Nota. Fuente Software contable Neptuno
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Figura 17

Conciliacion de depuracion de pendientes

Conciliacion Bancaria
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Nota. Fuente Software contable Neptuno

En el caso de que se identifique una devolucion parcial y que ain no se haya efectuado la
devolucién correspondiente al contribuyente, se procede a crear el evento afectando el libro

auxiliar por el valor de la diferencia (teniendo en cuenta si es un débito o crédito.
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Figura 19

Creacion evento
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Nota. Fuente Software contable Neptuno

Asi mismo, se informa a la Contadora, con el fin de crear la partida y generar el
comprobante de contabilidad donde se dejan las observaciones pertinentes. En este caso se reporta
al area correspondiente de cobro coactivo para la notificacion y devolucion respectiva al

contribuyente.
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Figura 20

Creacion de comprobante de Contabilidad.
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Nota. Fuente Software contable Neptuno

Finalmente, se dejan los soportes y las observaciones a que haya lugar.

2.3 Actividad No. 3: Apoyar en el proceso de elaboraciéon y presentaciéon de la

informacion exdgena:

Desde el area de Secretaria de Hacienda (area de contabilidad) se efectta el proceso de
presentacion de la informacién exdgena a la DIAN; segun el calendario estipulado, dicha

presentacion se efectla por la empresa el dia 7 de mayo de 2024.

El apoyo en el proceso de la exdgena, se realizo sobre el area de impuestos prediales cuya
base es entregada por la entidad Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC, en cuanto a la
verificacion de los registros del formato del predial; lo anterior, debido a que dicha base puede

presentar error en los datos de los terceros, por lo que es imprescindible la validacion del tipo de
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responsabilidad, la validacion del documento de identidad del tercero, y organizacion de nombres
y apellidos en las columnas correspondientes. Esta informacién es la que es transferida a los

prevalidadores.

Vale aclarar que, el municipio debe reportar la informacién del predio con su avallo,
impuesto predial y catastres mediante el formato 1476 (Articulo 36 de la Resolucion 1255 de

2022).

Teniendo en cuenta lo anterior, el apoyo se efectu6 en la validacion de las cédulas ante la
pagina de antecedentes de la procuraduria o de la Superintendencia de Notariado y Registro (para
personas naturales) y la validacion del NIT ante la pagina de la DIAN (para personas juridicas),
con el fin de organizar correctamente cada dato en las columnas correspondientes (1°. Apellido,
2°. Apellido, 1°. Nombre, otros nombres), ya que en la base de datos recibida no se presentan estos
datos en el orden sefialado; asi mismo, es de gran importancia que esta informacion actualizada
por la empresa, quede correctamente presentada y evitar posibles reclamaciones de los

contribuyentes, correcciones o multas de parte de la DIAN.



46

Figura 21

Base Excel - matriz exdgena
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Nota. Fuente Base matriz entregada por el Contador — Programa Excel

El proceso de validacion se efectud sobre a la base matriz de la ex6gena, tomando el
namero de identificacion como guia. Posteriormente, se validé el tipo de identificacion y si este
corresponde a persona natural o persona juridica, se ubicaba en la columna correspondiente.
Seguido de este paso, se realizd la confirmacion de nombres y apellidos correctos mediante la
pagina de la procuraduria o de la superintendencia de notariado y registro (VUR) para el caso de

persona natural):
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Figura 22

Cruce con pagina de la procuraduria
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Nota. Fuente base matriz exdgena y péagina consulta de antecedentes procuraduria Expedicion de

antecedentes disciplinarios - Procuraduria General de la Nacion
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Figura 23
Cruce con VUR
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2Contrasefa olvidada?

No soy un robot
reCAPTCHA

Iniciar sesién

Fuente base matriz exdgena y pagina consulta de datos en la pagina de registro inmobiliario VUR

Ventanilla Unica de Registro (vur.gov.co)

En el caso de la validacion de la razdn social correcta de persona juridica, la confirmacién

de la informacion se efectu6 en base a la pagina de la DIAN.


https://www.vur.gov.co/

49

Figura 24

Cruce con pagina de la DIAN
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Nota. Fuente base matriz exdgena y pagina consulta de RUT de la DIAN Direccion de Impuestos

y Aduanas Nacionales de Colombia (dian.gov.co)

Asi mismo, se generd apoyo en la presentacion de la informacion exdgena de salarios
mediante el formato 2276, donde las entidades deben reportar los datos que soporten el certificado

de ingresos y retenciones de los empleados.

Finalmente, la informacion actualizada o corregida fue entregada a la contadora
(informacién de empleados) y el contratista encargado de la informacion predial para la
continuacion del proceso, realizando la validacion y correccion de errores en el prevalidador y

respectiva presentacion.


https://muisca.dian.gov.co/WebRutMuisca/DefConsultaEstadoRUT.faces
https://muisca.dian.gov.co/WebRutMuisca/DefConsultaEstadoRUT.faces
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Figura 25
Prevalidador
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(Youtube, s.f.)

Nota: Imagen tomada del video: Errores de validacion Dian archivo 2276 (youtube.com)

2.4 Actividad No. 4: Generar el reporte para la presentacion de la retencion en la

fuente de la entidad.

La presentacion de la informacion tributaria o retencion en la Fuente se debe realizar
mensualmente ante la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN por medio del

formulario 350 dentro de las fechas estipuladas.


https://www.youtube.com/watch?v=bzNwyZ7H8hs

o1

Vale aclarar que la Alcaldia del municipio de Los Patios es una entidad publica o entidad
del estado y es agente retenedor, por lo cual tiene la obligacion de presentar la retencién en la
fuente acerca de proveedores y contratistas ante la DIAN de manera mensual. Asi mismo, este
reporte se realiza en base la cuenta 2436 debido a que la entidad es publica (lo anterior, ya que las

cuentas son diferentes en el sector privado, donde se utiliza la 2365).

El Tesorero es quien realiza los pagos y es la persona responsable por la presentacion de la
informacion tributaria, quien en compafiia de la Contadora debe gestionar esta informacion para
su presentacion. Por lo tanto, desde el &rea de contabilidad se envia la informacién al Tesorero,

quien es el responsable de la clave y pagos y es quien hace el reporte.

El proceso se realiza de manera mensual desde el aplicativo Neptuno — Contabilidad, donde

se inicia en la pagina inicial del aplicativo, luego barra de herramientas Reportes:
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Figura 26

Aplicativo Neptuno - Reporte

Descargas
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MAC : 00-25-11-A6-C0-18 IP : 192.168.1.35 EQUIPO : LIQUIDADORS USER-PC : USUARIO

Periodo Actual : MAYO 2024
‘mICFIOSHIF

SMART SYSTEMS

www.microshif.com.co

e o
llunes, 27 de mavo de 2024 3:03:49  [CAPS NS INUM [SCROLL |

Nota. Fuente Software contable Neptuno
Posteriormente, se ingresa al submenu Libros Principales/ Auxiliares — Tercero Centro de

Costos:



Figura 27

Neptuno - reporte libros auxiliares - Terceros

NEPTUNO ® CONTABILIDAD 2.3 -— (LOSPATI

53

.‘ Libros Principales wuxiliares - Mensualizados
Salir Software licenc,  Libros Auxiliares por Terceros

= Estados Financieros
Commatientes | Tesoreria - Libro x Fuente
e - |7) Reporte General de Conciliaciones
& 2 |3 Certificado - Retencién de ICA
Bieocy Gl &7 Certificado - Ingresos y Retenciones Empleados (Formulario 220)
- o= |7 Reporte delngresos
Terceros g ESSy |) Reporte - Movimientos de Nomina

D

escargas Integracién
MICROSHIF §

Bl B Auwsiliares - Tercero o Ctro de Ctos

» | ) Auxiliares - Tercero o Ctro de Ctos (Resumido)
() Auiliares - Tercero general

»

Usuario : ISA

Informes a Entidades de Control
Periodo Acts

»

MICROSHIF
SMART SYSTEMS

-/

www.microshif.com.co

Versién : Ver 2024.5.24.998 (COMPILADO EL 24/05/2024 03:15)
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Nota. Fuente Software contable Neptuno

v . |

Para la busqueda se relaciona desde la Cuenta 2436 hasta la Ultima subcuenta de la misma:
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Figura 28

Neptuno - basqueda cuenta contable
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Nota. Fuente Software contable Neptuno

Seguido de esto, se debe relacionar el mes que se va a presentar (ej 1 de abril a 30 de abril
de 2024):

Figura 29

Neptuno — Menu reporte periodo
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Nota. Fuente Software contable Neptuno
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Finalmente, click en consultar donde el aplicativo emite el reporte correspondiente, el cual
es revisado y aprobado por la Contadora y el Tesorero para su respectiva presentacion.

Figura 30

Neptuno - Reporte periodo

{ NEPTUNO ® CONTABILIDAD 23 --- (LOSPATIO =
9 Archivo P i6n  Procesos I i6n Reportes C Cierre Ventana Ayuda _=]:

& ollBrle]s @) o - Qs| SlojelE] e wpln o
9? LOS PATIOS - NORTE DE SANTANDER
Slan Contable F & ALCALDIA MUNICIPAL DE LOS PATIOS
o Ry NLT. 800044113-5
%)
‘omprobantes BALANCE DE COMPROBACION DE ABRIL A Al
PERIODO FISCAL 2024
ista Contables Cuenta | Descripcion | SildoAntedior | Débito || Crédito | SaldoFinal
& 23 RETENCION EN LA FUENTE E IMPUESTO DE TIMBRE ®, O 'h%
Bancos: 243603 HONORARIOS 00 A
oy O U%0304 Heorrarcs 10% 00—
£l 24305 SERVICIOS 0
Terceros. 24305.01 Servicios Genersles 4% 0
- 243505.03 Servico Transpore carga 00
= 243605.04 Servicios vansports pasaercs 0
Igiesos 2360505 Servico Vigiarca o
& 243%05.06 Servicios generales del 6% no declaranse 0
Orden Pago 243%05.01 Servicios Inegrales de Salud prestados por IPS (]
24305.08 Servcio de Procesamiento de Daws 35% 00
24306 ARRENDAWIENTOS 00
24306.02 Arrendamerto Muebles 0
243608 COMPRAS 0
243:08.01 compras 3.5% 0
243:08.03 Compras 25% 00
243615 RENTAS DE TRABAJO 00
A%15.01 Salarcs a Empleados aticulo W3 ET 0
243625 IMPUESTO A LAS VENTAS RETENDO POR 00
CONSIGNAR
243%25.01 Impw a las ventas-Compras 0
U%25.02 Impusstd a las Ventas -Honorarios 0
243525.03 Impuest a las ventas - Servicios 00
243626 CONTRATOS DE CONSTRUCCION 00
2432601 Conra de Consultona 6% 00
U%26.02 Convato d Obra 2% 0
U3%26.03 Convats de consultoria 10% [o 20

Nota. Fuente Software contable Neptuno

2.5 Actividad No. 5: Capacitar al personal entrante en el area (contratistas):

En este proceso se brind6 capacitacion al nuevo personal del area respecto al manejo de la
conciliacion bancaria especificamente; toda vez que en el momento de iniciar las practicas no se
habia contratado a la persona responsable de las conciliaciones bancarias y de apoyo a la contadora
(auxiliar contable), por lo que en el transcurso de las practicas la labor correspondié a los

practicantes.
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Asi las cosas, todos los contratistas entrantes en el area de Contabilidad y presupuesto
fueron capacitados en este proceso con el fin de que generen apoyo en caso de ser requerido y asi

mismo, quedan capacitados en diferentes procesos.

Se ofrecio capacitacion en el aplicativo, desde:
. cémo ingresar al modulo de conciliaciones:

Figura 31

Imagen de acceso aplicativo contable

Nota. Fuente Software contable Neptuno

Figura 32

Imagen Software Neptuno

E Neptuno ®
Contabilidad Ver 2024.3.23.979

G-

Tmumm Us0 baje Licencia
Copyright @ 2003 - MICROSHF S A S.

Nota. Fuente Software contable Neptuno
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o Como crear la conciliacion de cada periodo

Figura 33

Mena en software Neptuno

5
Reportes _Ventans _Ayuda

o & {ALCALDIA MUNICIPAL DE LOS PATIOS

REoSPATIOS ALCALOIA_NEPTUNO_2024.F08
5 T LIQUIDADORS

Perlodo Actual H MAYO 20249
“ MICROSHIF

www.microshif.com.co

Nota. Fuente Software contable Neptuno

Figura 34

Menu permisos en software contable Neptuno

E NEPTUNO ® CONTABILDAD 2.3 - IA)
Archivo Parametrizacién Procesos Reportes Ventana Ayuda

Software i a :ALCALDIA b las pailos
Seleccione el tipo de Comprobante =5

Cad. 7
CNO =]
| CONCILIACION BANCARIAS B CONCILIACION CB00O =}
1| CONSIGNACIONES |co <> |cooo0o
M EGRESO cE EGR EG0000
M EGRESO - NOTA TESORERIA ENT EGR NT0000
Descargas T T T

MICROSHIF S.A.S. - Neptun: id)| M | EGRESOS SIN PRESU o EGA EGR EGA-000

Usuario : ISABEL LISBEY NDVOA NINO| | NGRSO a NG 100000 Q

Periodo Actual : MAYO 2024

Versién : Ver 2024.4.29.995 (COMPILAY L

Ubicacién : 192.168.1.10:D:

MAC + AN.D811-AR-CN-18 10 - 16 1R8N

Nota. Fuente Software contable Neptuno
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Figura 35

Menu creacion del libro auxiliar periodo

Eﬂ:hwo Operaciones Reportes Parametrizacién Procesos Reportes Ventana Ayuda

;Er | Generacién de Comprobantes de "CONCILIACION BANCARIAS" oo ==
] Buscar (F6) | Comprobante v --|| |Periodo [ wigencie-2024  +|| | [ Establecer Fitros
Comwtfbim 78 =] “ Y B . (Reg. 204 de 203) Nimero a Asignar: CB0O0D3
05/202

v Documento

&5
Bancos y Ctas Tercero Centro Ctos

Nota. Fuente Software contable Neptuno

. Datos importantes a tener en cuenta en la creacion de las mismas, como generar el
punteo, tips para efectuar una gestion mas dinamica y evitar que queden transacciones sin marcar
(ejemplo datos mas relevantes en el sistema para ubicar las transacciones (filtro por fechas, filtro
por tipo de transaccion, filtro por valor, etc.), como agrupar las transacciones correspondientes a
los movimientos de Tarjetas de Crédito y PSE, identificar cuando una transaccion de fin de mes

pasa a mes siguiente y por lo tanto se debe conciliar en el siguiente periodo, etc.



3 CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

Figura 36

Cuadro de porcentaje de cumplimiento de Actividades

CUADRO DE PORCENTAJE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

Realizar la Conciliaciéon Bancaria de las cuentas de la entidad, revisando e identificando las 100%
partidas no registradas en el proceso de integracién de las transacciones. °
Efectuar la depuracién de pendientes en las conciliaciones bancarias de meses y afios 100%
anteriores. °
Apoyar en el proceso de elaboracidén y presentacidén de la informaciéon exdégena. (validacién
. . 100%
y actualizacién de la base de datos)
Generar el reporte para la presentacidn de la retencidén en la fuente de la entidad. 100%
Capacitar al personal entrante en el area de Contabilidad acerca del proceso de 100%
conciliaciones bancarias. °
Nota. Fuente EI Autor
Figura 37
Diagrama de cumplimiento de actividades
0,
Capacitar al personal entrante en el area de... 100% |
0,
Generar el reporte para la presentacion de la... 100% |
0,
Apoyar en el proceso de elaboracién y... 100% |
0,
Efectuar la depuracién de pendientes en las... 100% |
0,
Realizar la Conciliacion Bancaria de las cuentas de... 100% |
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Nota. Fuente El Autor
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IMPACTO:

Las practicas profesionales son la mejor opcion de alternativa de grado, puesto que son una
gran oportunidad de ejercer bajo la guia de grandes profesionales y aprender de ellos; asi mismo,

permiten construir una experiencia laboral en el &mbito profesional el cual elegimos.

Asi mismo, las funciones efectuadas en la Practica Profesional en la Secretaria de Hacienda
del Municipio de Los Patios — Norte de Santander son actividades que debe conocer y efectuar un
profesional de la Contaduria Publica, lo que permitié adquirir experiencia en una empresa real del
estado, donde cada una de las actividades efectuadas contribuye a poner en practica nuestros

conocimientos, trabajo en grupo, habilidades, proactividad y calidad del trabajo.

El cumplimiento de las mismas, permite la adquisicion de nuevos conocimientos y
habilidades con las cuales afrontar y resolver situaciones reales que puedan presentarse en el
ambito profesional. Asi mismo, es importante tener en cuenta que el estudiante en practicas no

solo esta dejando la referencia de su labor, sino también de la Universidad.

Se generd un gran trabajo en equipo con los compafieros del &rea de Contabilidad y
Tesoreria respecto al proceso de Conciliacion Bancaria y se logro un gran avance en cuanto a la
depuracion de pendientes en las cuentas maestras, proceso que no se estaba efectuando por parte
de contadores anteriores, y se logro establecer un plan de accién en el area para evitar que se
siguiera presentando esta situacion y mejorar el proceso de contabilizacion, integracion y

conciliacion de las transacciones provenientes de embargos.
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Se logré generar la presentacion de la informacion exdgena y de la retencion en la fuente
dentro de los plazos estipulados, evitando sanciones por presentacion fuera de fechas y asi mismo,
se gener0 una capacitacion en conjunto con la persona delegada de la empresa Microshift al

personal de prestacion de servicio que fue contratado para apoyo en el area contable.

Por lo tanto, en el desarrollo de mi practica profesional se puede decir que se deja una muy
buena referencia personal y laboral en cada una de las actividades efectuadas y asi mismo, de la

Universidad de Pamplona y su gran calidad educativa.
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CONCLUSIONES

o Durante mis précticas empresariales en el area de Contabilidad en la secretaria de
Hacienda del municipio de Los Patios — Norte de Santander, pude aplicar muchos de los
conocimientos previamente adquiridos en el transcurso de mi carrera y aplicarlos en un ambito

real.

. La gestion realizada en las practicas empresariales me permitié lograr una mayor
comprension acerca de los principios contables y fiscales aplicados a la realidad econémica de una

entidad.

o La interaccion con los colegas y superiores en el area de Contabilidad de la
Secretaria de Hacienda de Los Patios, me permitié una mayor comprensién de la importancia de
cada area y asi mismo, comprender la relevancia de cada uno de los procesos y de las personas que
los efectan; asi mismo, que la comunicacion efectiva y el trabajo en equipo, son aspectos clave

para desempefiarme con éxito en un entorno profesional.

o En el transcurso de mis practicas, logré identificar oportunidades de mejora en los
procesos en los que apoyé y proponer desde mis perspectivas opciones para optimizar la eficiencia

de cada gestion y la posible resolucion de situaciones.
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RECOMENDACIONES

o Las principales recomendaciones hacia la entidad estan en el empalme maés
completo debido a la rotacion del personal. Lo anterior, teniendo en cuenta que puede suceder con

el cambio de administracion que se efectlien reemplazo de los contratistas.

. Considero gue el cargo de Contador, asi como el de Tesorero, deberia ser mediante
periodos mas largos, o durante la administracion, debido a la responsabilidad del cargo, toda vez

que, a la fecha este cargo se encuentra bajo la modalidad de OPS.

. La validacion de los pendientes debe efectuarse de una manera mas periddica, para

lograr asi una gestion mas eficiente.
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ALCANCES DE LA PRACTICA

Considero que mis précticas empresariales fueron una experiencia enormemente
satisfactoria y enriquecedora, lo cual me permite crecer tanto profesional como a nivel personal,

preparandome para enfrentar futuros desafios en el &mbito laboral como Contador Publico.

Esta experiencia me regal6 muchas satisfacciones y me permitio ver que hice una excelente
eleccién en mi carrera de Contaduria Publica y en la modalidad de requisito de grado para optar
por mi Titulo Profesional; el cual, elegi teniendo presente que las précticas a diferencia de las otras
opciones de grado, permiten al estudiante aplicar sus conocimientos y desarrollar sus competencias
profesionales en el ambito laboral bajo la guia de un Contador(a) Publico(a) con experiencia, asi
como conocer e interactuar con colegas y grupos de trabajo. De igual manera, le permite adquirir
experiencia laboral en el campo, lo que es muy importante para lograr mayores oportunidades de

trabajo.



Anexo 1. Carta de Presentacién.

ANEXOS
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Anexo 2. Carta de Aceptacion.

FORMATO
ALCALDIA DE LON PATION
Nad No. 2024-201-0046410-1
2024-04-02 16:12 -201-011 &
Rem 0 bFI'lI"AIN DF DRSARROIILO 10
COONOMICO ¢ n
e Mo |
Agunto AT FPRACTI ia
.-.u\nwrd“ (e v

_PLANEACION T
COMUNICACION EXTERNA v

procesosacademicos.

Wn de Pm - Radicado No.  2024-201-004110-2 2024-201-004104-2

Municipal se enorgullece en ser un escenario académico y de formacién para
de educacion media, de Educacién SupenoryMumstmM

. por ello que me permito informar la aceptacion del alumno (a), ISABEL LISBEY NOVOA
(a)ooncc No 52753738 Expedida en Cucuta para la ma




Anexo 3. Constancia de Cumplimiento

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y Cédigo:
* PLANEACION DP-F-52
: ‘_ﬁ‘ COMUNICACION EXTERNA Versién: 07
robacion:
ALCALDIA DE LOS PATIOS FORMATO A& 111/2022

Los Patios, 07 de junio de 2024

REF: CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DEL PERIODO DE PRACTICA

La Alcaldia del municipio de Los Patios, por medio de su Secretaria de Hacienda,
certifica y da constancia que la estudiante ISABEL LISBEY NOVOA NINO,
identificada con cédula de ciudadania N° 52753738 de Bogota, del programa de
Contaduria Publica de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la
Universidad de Pamplona, ha cumplido a cabalidad con las Practicas
Profesionales, durante el primer semestre del afio 2024.

El estudiante en mencién desarrollo sus Practicas en la Secretaria de Hacienda de
la alcaldia de Los Patios, desempefiando notablemente, con un gran compromiso
y responsabilidad, sus funciones como lo son:

1. Realizar conciliaciones bancarias de las cuentas utilizadas por la Secretaria de
Hacienda de la Alcaldia Municipal de Los Patios en Norte de Santander

Apoyo en la elaboracién y presentacion de la informacién exégena.

Apoyo con la presentacion de la retencién en la fuente.

Efectuar depuracién de pendientes en las cuentas conciliatorias

Capacitar al personal entrante al area de contabilidad respecto al proceso de
conciliaciones bancarias

aeeN

Por lo anterior, se avala el cumplimiento de las practicas profesionales de la
estudiante

En constancia, se firma en el municipio de Los Patios

c.c. 88135441 de Ocaiia

Calle 35 N° 3-80 Barrio Doce de Octubre- Los Patios
http://siep-alclospatios.com:6002/pars/pgr alca patios/pqr alca patios.php
www.lospatios-nortedesantander.gov.co
Teléfono: 5829959
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Anexo 4 Reporte de Evaluacion y Autoevaluacion.

3 v REPORTE DE

CENPAE EVALUACION

Isabel Lisbey Novoa Nifio ORGANIZACION: NIRRT P s "

Contaduria Publica DEPENDENCIA; RO e e P ; & |

Diana Baez Guerrero FECHA 07/06/2024

CALIFICACION:  S: SOBRESALIENTE B: BUENO A: ACEPTABLE
ADORES CONCEPTO DEL EVALUADOR - ASPECTOS QUE DEBE MEJORAR
1. ADAPTA .

Actitud del estudiante para afrontar cambios 0 Mostré una adecuada reaccién y disponibilidad ante
dificultades en los diversos roles que deba asumir : g 2 kit

de acuerdo con las circunstancias que se situaciones diferente a la cotidiana en los procesos.

en su entomo laboral

2 CREATIVIDAD E INNOVACION '

Capacdad de utilizar conocimientos, habilidades y

Presentd buenas actitudes ante Ia

actitudes para trabajar de manera novedosa X l =
adaptando o implementando soluciones en el area ‘ gestion de sus labores.
| Que se requiera. | wl SARESS R P L
3. COMUNICACION EFECTIVA Y
Hebi ASER:LVT‘A P58 e Tanace clare [ x | | Presenté una buena comunicacion, clara y respetuosa con los
oportuna y respetucsa con sus superores y ' | i compaiieros de trabajo y superiores.
compafieros de trabajo S el NESER b S BT T Lo LN e i
4. TRABAJO EN EQUIPO ‘ ; y ]
Facilidad para colaborar y cooperar con los [ x | Trabajé de manera comprometida e hizo un muy buen equipo
compafieros de trabajo de manera genuina y ‘ de trabajo con sus compafieros.
.E‘s’w‘ 55 R e e
- UIDERAZ | ‘ 5ela iliaci i Senl
de . 15, credioiided. respeto | X Liderd e area‘de conciliaciones bancarias y apoyo en la
y actitud negociadora D | % capacitacion a sus ccmpaﬁeros en este proceso.
x Presento siempre una buena disposicién en sus labores y
6. INICIATIVA Y DISPOSICION ¢
X siempre estuvo dispuesta a colaborar en otras gestionesy a

Actitud para proponer, desarrollar y participar en
ias diferentes actividades propias de la empresa. |
7. INTELIGENCIA EMOCIONAL

____sus compafieros.

Es una persona que tiene muy buena disposicion emocional

Capacidad de reconocer sentimientos propios y de X S < =
adecuadamente las relaciones laborales. | LA D B T A __an_te situaciones. bajo presion.
s 8. ETICA LABORA% % \ | ‘ Es una persona honesta, muy comprometida y responsable

estudiante es responsable y honesto al asumir | |

- o i 508 5cbo X | 1 hacia sus labores. Demo;tro ser u.n‘a persona con muy buenos
m"’“' aau!anao'newwcasne: 1 | K% principios éticos.

8. EMPATIA: i | Tiene una gran empatia y respeto haci

i > G LR | x } } 1 g p y speto hacia sgs compafieros y
Capacdad ¥ 1‘"“' u:;'a::‘os demés. | S PO supenor_es_,yAagorto una buena relacién laboral.
i [ | Es una persona muy eficiente y cuidadosa con sus labores y los

10. EFICIENCIA [5x4 ' recursos de |a entidad. Utilizé de ma d da lo
Buen uso de los recursos que brinda la empresa | | 3 Neis acecuRca B8
para obtener los objetivos propuestos | permisos otorgados.

11. COMUNICACION [ ; %
Capacidad para expresar sus ideas (oral y escrita) | o Tiene una buena manera de comunicar sus ideas que pueden
en forma clara y precisa y, para interrelacionarse facilitar o asegurar los procesos de manera correcta. :
con ia : © trabajo en equipo

12. PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD DEL Maneja de manera adecuada sus tiempos y es una persona

_ TRABAJO X muy organizada.

Maneo del bempo y desarrollo de las capacidades
Cel estudiante dentro del érea de Lr . 2




REPORTE DE

CENPAE EVALUACION

¢EL PRACTICANTE CUMPLIO CON
SUS EXPECTATIVAS

DE LAS HABILIDADES
ANTERIORMENTE NOMBRADAS,

RESALTE TRES QUE CARACTERICEN
AL PRACTICANTE

Si

X Por qué? y
Cumplié de manera satisfactona con cada una de las

NO

funciones asignadas, su trabajo fue muy profesional. La
felicito, es una excelente aprendiz y una excelente

profesional

Empatia, trabajo en equipo y disposicion.
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Universidad da Pamplona

Facultad de Ciencias Econdmicas y Emprasarialss
ERIEBES e s
Km 1, Via Bucaramanga

. E AUTO EVA LUACI é N Tel: (7} 84761 - www_unipamplona.edu.co

_1

cenpracifunipamplona.edu.co

i " Fecha:
Nombre del Estudiante: Tsabel Li l N Nifio B 08 06 2024

Programa: Contaduria Piblica

Nombre de la Empresa: Alealdia u:nmjmpm de Los Patios. L ENT G TREN ST LD S s ~rataria de Hacienda

OBJETNGO: Esflsxionar en tormo de las actitudes y habilidadss que pusdsn dinamizarss durants el semestre de
pricica para reafirmar los valores y principios cludadanos fundamentalss.

® Senale el medio por el cual se vincult usted a la empresa donde desamolla su Prachica Profesional.
11, Unipamplona D 1.2. Familiar I:I 13, Amistad D 14 Autogestitn | X

1.5, ; Otro Medin? I:I Especifiqus ; Cudl Otro? |
@ 0ue lo metivd 2 legie este medin?| - Eg una excelente entidad v una gran oportunidad de aprendizaje

@ i Considera usted que ha cumplido las expectativas que se tenia antes de iniciar el semestre de praciica? SI NO D

E“"‘“"‘i Apliqué mis conocimientos en una empresa real v obtuve muchos mas con una buena guia. ‘
Qe tipo de dificultades ha afrontado durante la praciica?

1. Académicas |:I 42 Laborales |:I 4.3. Persomalss D 44 Ninguna
Expiqee | |
@ i Cree usted que =l semestre de prachica &5 un escenant propicio para |a formacion en valores humanos? S NO D

. Sefale TRES VALORES que usted haya fortalecido duranie este semestre de practica profesional.
6.1. Responsabilidad 6.2 Puntualidad I:I 6.3. Compromsiso 6.4. Participacin
§.5. Sensibilidad Social D e i D 6.7. Creatividad |:I 6.5. ;Otro? D

£ Cud1? | l

Desde el punic de vista del cumplimiento de los objefivos, evalie su desempefo durante el semestre de practica y califiguese, en
2| siquients cuadro, uflizando la escala de 000 a 5.0, con base en las siquientes competencias y sus oritesios:

COMPETENCIA NOTA JUSTIFIQUE 30 CALIFICACION
Cindagano Autonomo 45 Secnmpeplelnimpmmc!adehg&tiﬁndelm
Hombre — Contexto - recursos publicos que efectaa la entidad y k2
Atencion y cumplimiento de ko establecido por &l CENPAE. carrecta administracion de los mizmos.
Cisntifico 45 2 efactud mma comecta prezentacion del trabajo
Hombee — Conocimisnto - academico.

Fresentacian efeciva y oportuna el Fabajo scademico

Profesional — —
=i E2 adquiriaron mueves conocimisntos ¥ 2@ puse en

Hombee — Disciping 45 rtina o o e — .

Expresa |8 sintesis 02 Su fornmacion en sabeses, acliudes y practica lo aprandidp, s2 genera un2 opermmidad

habiidades, aplicadss o Ambitn b, laboral y =2 peneran noeva: gpoartunidades

Hola Integral 4.5

[T e ey




Anexo 5. Carta Responsabilidad de Autoria

Cicuta, 08 de junio de 2024

Profesor

DAYANNE YULIANA CARVAJAL VERA

Director Programa de Contaduria Pudblica
Facultad de Ciencias Econdmicas y empresariales
UNIVERSIDAD DE PAMPLOMA

Cordial Saludo.

Yo, ISABEL LISBEY NOVOA NINO, identificada con cédula de ciudadania Mo. 52.753.738,
expedida en Bogota, estudiante del programa CONTADURIA PUBLICA manifiesto gque la obra
TRABAJO DEGRADO titulada: APOYQ ESTRATEGICO EN EL AREA DE CONTABILIDAD DE
LA SECRETARIA DE HACIENDA DEL MUNICIPIO DE LOS PATIOS, modalidad Practica
Empresarial, es original v se realizé sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo
tanto, la obra es de mi exclusiva autoria y detento la titularidad sobre la misma.

PARAGRAFQ: En caso de presentarse cualquier reclamacion o accién por parte de un tercero,
en cuanto a los derechos de autor sobre la obra en cuestion, EL AUTOR. asumira toda la
responsabilidad v saldra en defensa de los derechos aqui autorizados; para todos los efectos la
Universidad de Pamplona actia como un tercero de buena fe.

Atentamente,

[ 1p )

,;4'_.»--.-:":'_";_1“_ '
[

ISABEL LISBEY NOVOA NINO
C.C.52.T53.738

Estudiante en Formacién ]
Programa de CONTADURIA PUBLICA
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Anexo 6. Carta Aval

Cdeuta, 08 de junio de 2024

Profesor

DAYANNE YULIANA CARVAJAL VERA

Director Programa de Contaduria Publica

Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

Ref. Carta Aval Trabajo de Grado

Yo, NELCY KARINA VILLAMIZAR MORENO doy AVAL, al rabajo de grado titulado APOYO
ESTRATEGICO EN EL AREA DE CONTAEILIDAD DE LA SECRETARIA DE HACIENDA DEL
MUNICIPIO DE LOS PATIOS, modalidad de Practica Empresarial, realizado por ISABEL
LISBEY NOVOA NINO, identificada con Cédula de Ciudadania Mo. 52.753.738, estudiante del
programa CONTADURIA PUBLICA, el cual cumple con los requisitos para el proceso de
sustentacion final.

EL AUTOR manifiesta que la obra TRABAJO DE GRADO titulade: APOYO ESTRATEGICO EN
EL AREA DE CONTABILIDAD DE LA SECRETARIA DE HACIENDA DEL MUNICIPIO DE LOS
PATIOS, es original y lo realizd sin violar o usurpar derechos de autor de terceros, por lo tanto,
la obra es de su exclusiva autoria y detenta la titularidad sobre la misma.

PARAGRAFO: En caso de presentarse cualquier reclamacion o accidn por parte de un tercero
en cuanto a los derechos de autor sobre la obra en cuestion EL AUTOR, asumira toda la
responsabilidad, y saldra en defensa de los derechos aqui autorizados; para todos los efectos la
Universidad de Pamplona actia como un tercero de buena fe.

Atentament

'”'I - -.Ir' el
peaas
MNELCY KARINA VILLAMIZAR MORENO
Docente Asesor

“Formando lderes para la construccion de un nuevo pals en paz™

Universidad de Pamplona 1
Pampiona - Morde de Santander - Caolombia

Tels: (7) SE85303 - 5685304 - HEASH0S - Fam: SEE2TE0

W unipamglona edu oo

=

SC-CERSG040

72



VIDEO

https://youtu.be/6xx aPZfYZw?feature=shared
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https://youtu.be/6xx_aPZfYZw?feature=shared
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