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INTRODUCCION

El programa estilos de vida saludable es un instrumento guia en los temas relacionados con estilos de vida
saludables en el ambito laboral y se constituye en una herramienta basica para la vida laboral y cotidiana de

las personas que pertenecen a la empresa Aguas Kpital Cacuta S.A E.S.P.

Se procura promocionar la salud y prevenir la aparicion de la enfermedad, enfatizando en temas relacionados
con la actividad fisica, alimentacion saludable, salud fisica, adherencia a tratamientos médicos, manejo
adecuado de emociones y estrés, ademas del control del consumo de alcohol y tabaco, como herramientas
necesarias que requieren los colaboradores en su diario vivir, para mantener un adecuado estado de salud y
por ende un apropiado nivel en la calidad del trabajo desempefiado, con el fin de lograr los objetivos de la

empresa.

Este programa busca a través de actividades ludico-recreativas y culturales dirigidas a los trabajadores, la
adopcion de habitos y estilos de vida saludables que permita impactar y combatir los factores de riesgo que
desencadena la aparicién de enfermedades como diabetes, hipertension, enfermedades cardiovasculares,

dafio renal, cancer, gastroenteritis, sobrepeso y obesidad.

La empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S. P realiza intervenciones individuales y colectivas de manera
multidisciplinaria, contando con el apoyo de profesionales y estudiantes en formacion en carreras de la salud

como Psicologia, Nutricion y Dietética. (Documento Programa de estilos y habitos de vida sanos y

seguros)
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Objetivo general: Desarrollar diferentes actividades mediante el programa de estilos y habitos de vida sanos y seguros, con el fin de mejorar y adoptar estilos de vida saludables en los
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A. ESP durante el primer periodo académico 2021-2.

Poblacién Objeto: Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A. E.S.P.

LINEA DE ACCION Nro.1 PROMOCION DE LA SALUD

Objetivos
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%?fgé? Especificos Meta Estrategia Actividad Indicador Tiempo Recursos Responsable
Promover héabitos | Planificar Incluir el 100% delos | -Cronograma de | Revision bibliografica de
alimentarios y | estrategias temas de salud y | actividades. celebracion y fechas
estilos de vida | educativas e | nutricién. especiales en salud, Humanos: Ana Marfa
saludable en los | innovadoras de Estrategias Tics: | nutricion y salud mental. Jefe de Lozano Cobaria
colaboradores de celebracmnes y . o enfermeria  de _
la empresa | fechas especiales -Camparias Disefio de cronograma de | Cronogramas  de Aguas Kpital Evelyn Julieth
Aguas Kpital S.A. | en salud, temas divulgativas actividades. actividades Clcuta SA. Campo Mantilla
ESP de nutricion y -Planes disefados, E.S.P.
salud mental. educativos Socializacién, revision y | revisados y
-Infografias aprobacion del | aprobados. Docente Nutricionistas
-Videos cronograma de supervisora de dietistas en
informativos actividades. practicas CAP formacion x
-Capacitaciones semestre.
-Encuestas Desarrollo de las .
Google Drive actividades establecidas Septiem Es’tughantes de
en el cronograma de bre practica CAP
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actividades.

Seleccién de programas
para la elaboracion del
material educativo.

Elaboracion de las
diferentes estrategias
para dar a conocer los
temas.

Disefio de encuestas
evaluativas.

Revision y aprobacion de
las estrategias y las
encuestas evaluativas por
parte de la docente
supervisora.

Estrategias
disefiadas,
revisadas

aprobadas.

Encuestas
disefiadas,
revisadas

aprobadas.

Materiales:
Internet

Equipos:
Computador
Celular

Fisicos:

Aguas Kpital
Clcuta S.A.
E.S.P.
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Ejecutar las | Desarrollar al 100% | -Uso de las TICs. | Ejecucion de las | NUmero de .
estrategias las estrategias. estrategias a  los | estrategias Humanos:
educativas de colaboradores de la | educativas Jefe de
celebraciones 'y empresa. desarrolladas/ enfermeria  de
fechas especiales numero de Aguas Kpital
en salud estrategias Cucuta SA.
mediante el uso propuestas*100 E.S.P.
de las TICs Ana Maria
Estudiantes de Lozano Cobaria
practica CAP
Evelyn Julieth
Colaboradores Campo Mantilla
Septiem Aguas Kpital
bre - Clcuta S.A.
Octubre | E.S.P. Nutricionistas
. dietistas en
Materiales: formacién x
Internet semestre.
Equipos:
Computador
Celular
Fisicos:
Aguas Kpital
Clcuta S.A.
E.S.P.
Evaluar los | Enviar al 100% las | -Encuestas Envio de las encuestas Informe de HuManos: Ana Maria
conocimientos encuestas evaluativas evaluativas a la | resultados ’ Lozano Cobaria
adquiridos  por | evaluativas. poblacién objeto. revisado y Jefe de
parte de los aprobado. enfermeria  de Evelyn Julieth
colaboradores en Recoleccion de Aguas Kpital | Campo Mantilla
las  actividades informacién obtenida a Cucuta S.A.
desarrolladas. partir de las encuestas. E.S.P.
Nutricionistas
Revisién de los datos Estudiantes de dietistas en
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obtenidos en las practica CAP formacion x
encuestas. semestre.
Colaboradores
Tabulacion y analisis de Octubre é%léﬁfa Kg'i"
la informacién. ESP. o
Realliza:jcién de informe de Materiales:
resultados. Internet
Encuestas
Equipos:
Computador
Celular
Fisicos:
Aguas Kpital
Cucuta S.A
E.S.P.
AREA COMUNITARIA
LINEA DE ACCION Nro.2 PREVENCION DE LA ENFERMEDAD
Objetivo Objet,l\(os Meta Estrategia Actividad Indicador Tiempo Recursos Responsable
General Especificos
Determinar la Caracterizar a la Caracterizar al -Base de datos | Revision y verificacion | Numero de Humanos: Ana Maria
S'IFU""C'O”_ poblacion objeto 100% a los ficha de | de datos de | colaboradores Lozano Cobaria
alimentaria y con diagnéstico colaboradores caracterizacion. caracterizacion. seleccionados Jefe de

nutricional de los
colaboradores de
la empresa
Aguas Kpital
Clcuta S.A.
E.S.P

de malnutricion
por exceso con
el fin de conocer
el estado
nutricional
actual.

Seleccion de los
colaboradores con
diagndstico de

malnutricion por exceso.

Disefio de base de datos
actualizada.

para la encuesta/
Total de
colaboradores a
encuestar *100

enfermeria  de
Aguas kpital S.A
E.S.P

Docente
supervisora

Evelyn Julieth
Campo Mantilla

Nutricionistas
dietistas en
formacion x

semestre
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Octubre

Estudiantes de
practicas CAP

Colaboradores
de la empresa
Aguas Kpital
Cucuta
S.AEE.S.P.

Materiales:
Base de datos
Excel

Internet
Google Drive

Equipos:
Computador
Celular

Fisicos:
Aguas Kpital
Clcuta S.AE.S.P
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Identificar el Realizar al -Video  pasos | Revision y aprobacion Numero de Humanos:
estado 100% el para realizar tu | del Video pasos para veces que fue
nutricional  de tamizaje tamizaje realizar tu tamizaje enviado el video/ Jefe de
los nutricional de nutricional nutricional desde casa Numero de enfermeria  de
colaboradores seguimiento a desde casa veces vistas del Aguas kpital S.A
de Aguas Kpital los Envio del Video pasos video*100 E.S.P

mediante el colaboradores para realizar tu tamizaje

tamizaje nutricional desde casa Docente
nutricional  de supervisora
seguimiento. Tabulacion de los datos

obtenidos.
Anélisis de resultados.

Elaboracién de informe

Estudiantes de
practicas CAP

Colaboradores
de la empresa

Ana Maria
Lozano Cobaria

de caracterizacion del Octubre | Aguas  Kpital | EvelynJulieth
estado nutricional actual. Clcuta Campo Mantilla
S.AE.S.P.
Materiales: Nutricionistas
Base de datos dietistas en
Excel formacion x
Internet semestre
Google Drive
Equipos:
Computador
Celular
Fisicos:
Aguas Kpital

Clcuta S, AE.S.P
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LINEA DE ACCION Nro.3 ATENCION Y TRATAMIENTO NUTRICIONAL
%kgﬁé%\? Eggjeectmggs Meta Estrategia Actividad Indicador Tiempo Recursos Responsable
Establecer un Realizar al Elaboraciéon de planes | Disefio, Humanos:
plan de | 100% los planes -Individual: Plan | alimentarios y material | aprobacion y
intervencion de alimentario. educativo. ejecucion del plan Estudiantes de
nutricional  de | intervenciones de intervenciones. practicas CAP
manera individuales vy -Colectiva:
individual y | colectivas. Material Colaboradores Ana Maria
colectiva. Educativo de la empresa Lozano Cobaria
Aguas Kpital
Cucuta ;
Evelyn Julieth
Octl_Jbre SAESP. Campo Mantilla
pn/luetjrci)é%rngl %seta}gg Noviemb | Materiales:
colaboradores re Formato de plan Nutricionistas
que  presentan alimentario dietistas en
malnutriciér:j_po: Microsoft Word formacion x
exceso mediante
?'t plan de Equipos: semestre
intervencion
nutricional Computador
individual y .
colectiva. Fisicos: _
Aguas Kpital
Cucuta S.AE.S.P
Ejecutar el plan Desarrollar  al -Actividades y | Envio de plan Disefio, Humanos:
de intervencion 100% el plan de uso de las TICs. alimentario aprobacion y
nutricional  de | intervenciones individualizado via | ejecucion del plan Estudiantes de
manera mediante el uso correo electrénico a de intervenciones. Octubre practicas CAP
individual y | delas TICs. cada colaborador que )
colectiva presente malnutricion Noviemb Colaboradores Ana Maria
mediante el uso por exceso. re de la empresa Lozano Cobaria
de las TICs. Aguas Kpital
Desarrollo del material | Namero de planes Cucuta Evelyn Julieth
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fecha de realizacion del
control nutricional a los

colaboradores por
medio de llamada
telefénica.

Realizacién de control
nutricional con la toma
actual de medidas
antropomeétricas.

NUmero de
colaboradores
que cumplen el
plan  nutricional
/Total de
colaboradores en
control nutricional
individual *100

Diciembr
e

Aguas
Clcuta
S.AE.S.P.

Kpital

Materiales:
Programador

Equipos:
Computador
Celular

Fisicos:
Aguas Kpital
Clcuta S, AE.S.P

' Cri A
/- ;ez/”ij;f BRI 2RO
educativo. alimentarios S.AE.S.P. Campo Mantilla
recibidos/ total de
planes Materiales:
Elaboracion de informe | alimentarios Plan alimentario Nutricionistas
del material educativo enviados *100 Microsoft Word dietistas en
formacion x
Equipos: semestre
Computador
Fisicos:
Aguas Kpital
Cucuta S.AE.S.P
Evaluar el | Ejecucién del - Evaluacion Seguimiento al plan de Humanos:
cumplimiento 100% de nutricional intervenciones
del plan de | actividades del trimestral. Estudiantes de
intervenciones plan. Determinar fechas de practicas CAP
individual y control nutricional.
colectivo a los Colaboradores
colaboradores Informar y establecer de la empresa Ana Marfa

Lozano Cobaria

Evelyn Julieth
Campo Mantilla

Nutricionistas
dietistas en
formacion x

semestre
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Desarrollar la | Elaborar al -Matriz DOFA Identificacion de las Diligenciamiento
evaluacion de 100% la matriz fortalezas, debilidades, , revision y Humanos:
las actividades | DOFA de las amenazas y aprobacion de la
realizadas del | situaciones oportunidades matriz DOFA del Estudiantes de Ana Mar(
programa de | encontradas. encontradas en el escenario de practicas CAP L na Carga .
estilos y héabitos transcurso de la practicas. _ 0zano L.obaria
de vida sanos y practica Campos de Materiales: ]
seguros del Accién  Profesional Diciembr | Formato  matriz | Evelyn Julieth
escenario  de 2021-2 en la empresa e DOFA Campo Mantilla
practicas Aguas Aguas Kpital Cacuta )
Kpital ~ Culcuta S.A.E.S.P. Equipos: N
S.A.E.S.P. Computador Nutricionistas
mediante la dietistas en
implementacion Fisicos: formacion x
de la matriz Aguas Kpital semestre
DOFA. Clcuta S.AE.S.P
AREA ADMINISTRATIVA
%@ﬁé’r\gf E(sjgjeectl’lf\i/((:)gs Meta Estrategia Actividad Indicador Tiempo Recursos Responsable
Dar cumplimiento | |dentificar el | Evaluar el 100% Diagnostico Revision bibliografica de | Informe de Humanos:
al  plan de | zrea y procesos | de las areas que higiénico- los requisitos minimos | resultados
rsneerj\g(r:?(;nlento %%I a ser mejorados | componen el sanitario. generales, de gestién y de | revisado y Gerente  fondo
alimentacion, con del servicio de servicio de calldaq que de_b_en aprobado. de empleados
el fin de apoyar el | alimentacion de | alimentacion. cumplirse en los Servicios
fondo de | la empresa de Alimentacion y Docente .
empleados Aguas Kpital Nutricion. supervisora  de Ana Maria
‘l‘FOEMPAKC” de | clcuta S.A. practica Lozano Cobaria
a empresa - .
Aguas IF<)pitaI E.S.P. Visita al estal_alemmlento, _ Evelyn Julieth
Culcuta SA. para realizar un Estudiantes de c Manil
E.S.P diagnostico general de los practicas CAP ampo Mantila
procesos implementados
del servicio de Materiales: Nutricionistas
alimentacion. Noviermb Cronograma  de dietistas en

20
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Andlisis de la informacion. re - capacitaciones. formacion x
Diciembr semestre
Elaboracion de informe de e Equipos:
resultados. Computador
— - — — Fisicos:
Disefiar el Plan Incluir el 100% Plan de | Revisién bibliogréafica | Plan de AQuas Kpital
de de las mejoramiento. acerca de la | mejoramiento C%cuta SA E.pS.P
Mejoramiento debilidades vy documentacion, disefiado,
de acuerdo alas | amenazas formulacion y disefio de revisado y
debilidades encontradas en un plan de mejora. aprobado.
detectadas en la | el servicio de
fase de | alimentacion. Elaborar el Plan de
diagndstico. Mejoramiento de acuerdo
a las debilidades
detectadas en la fase de
diagndstico.
Socializacién, revision y
aprobacién del plan de
mejoramiento.
Ejecutar el plan Desarrollar  al Cronograma de Envio de plan de | Numero de
de 100% el plan de actividades. mejora via correo | acciones Humanos:
mejoramiento mejoramiento electronico al Gerente | ejecutadas y
establecido para | mediante la fondo de empleados. cumplidas por Gerente fondo Ana Maria
el servicio de implementacioén parte del servicio de empleados Lozano Cobaria
alimentacion. de las acciones Implementacion de las | de alimentacién /
correctivas acciones  correctivas | ndamero de Docente Evelyn Julieth
propuestas. estipuladas para el | acciones Noviemb | supervisora  de Campo Mantilla
servicio de | establecidas en el re - practica
alimentacion. plan de mejora * Diciembr
100. e Estudiantes de Nutricionistas
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Evaluar el
cumplimiento
del plan de
mejora.

Cumplimiento
del 100% de los
objetivos,
indicadores y
metas
establecidos en
el plan de
mejora.

Seguimiento del
Plan de
mejoramiento.

Analisis de la

informacion.

Elaboracion de informe de
resultados.

Socializacion de los

resultados obtenidos.

Informe
revisado
aprobado.

final

y

practicas CAP

Materiales:
Cronograma
capacitaciones.

de

Equipos:
Computador

Fisicos:
Aguas Kpital
Clcuta S, AE.S.P

dietistas en
formacion x
semestre

SC-CER96940
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%tgﬁgr\gl’ E(s)B{eectilf\{ggs Meta Estrategia Actividad Indicador Tiempo Recursos Responsable
Aplicar los | Socializar las | Realizar las -Sustentacion Consolidado de Humanos:
conocimientos actividades sustentaciones oral actividades desarrolladas
?rgﬂl;ghdrgg ggg realizadas en el | establecidas. durante el primt,ar oy Docente
practica CAP a transcurso  del segundo corte académico supervisora de
través de las | semestre practica
diferentes académico. Elaboracién de Ana Maria
actividades diapositivas. Estudiantes de Lozano Cobaria
ejecutadas en la Diapositivas practicas CAP
ﬁg‘iglesa Agggﬁa Socializacion de | disefiadas, Octubre Evelyn Julieth
S AE.S.P. diapositivas  con la | revisadas y Materiales: Campo Mantilla
docente supervisora. aprobadas. Dispositivas
Informes
Correcciones pertinentes Nutricionistas
de las diapositivas por Equipos: dietistas en
parte de la docente. Computador formacion x
» ) semestre
. _Sustentacion Elgboramon de informe de Fisicos: '
Presentar el | Realizar la oral primer y segundo corte Informes Aguas Kpital
“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 13



http://www.unipamplona.edu.co/

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
; /

e /
] Stqpibnol avuarzane,

/

consolidado de | sustentacion revisados y Cucuta S.AE.S.P
las actividades y | final Socializacién de informes | aprobados.
estrategias con la docente
desarrolladas supervisora
durante el primer
periodo Correcciones pertinentes
académico de los informes
2021-2 en la
empresa Consolidado final de las Humanos:
Aguas Kpital actividades desarrolladas | Diapositivas
ClcutaS.AE.S.P durante el semestre disefiadas, Docente
académico préacticas CAP | revisadas y | Diciembr | supervisora  de
aprobadas. e practica
Disefio de informe final
del semestre 2021-2 Estudiantes de
practicas CAP
Socializacion de informe
final con la docente Materiales:
supervisora Diapositivas
Informe final
Correcciones pertinentes | Informe final
del informe final revisado y Equipos:
aprobado. Computador
Elaboracion de
diapositivas Fisicos:
Aguas Kpital
Socializacién de Cucuta S AE.S.P
diapositivas con la
docente supervisora
Correccion pertinente de
las diapositivas
Socializacién del informe.
@ Q “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
icontec a oiet & Universidad de Pamplona
m w Pamplona - Norte de Santander - Colombia 14
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AREA INVESTIGATIVA
%@ﬁé’r\gl’ Eggjeegl'lf\i/((:)gs Meta Estrategia Actividad Indicador Tiempo Recursos Responsable
Humanos:
Planificar —la | agaptar la | Disefar al 100% -Estructura  del | Revision bibliografica de | Documento con la Docente
metodologia Y | jnformacién el RETO KPI- documento con la | disefio de retos | propuesta del reto supervisora Ana Maria
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sobre el reto KPI- Revision por parte de la Evelyn Julieth
FIT 2.0 y lograr la docente supervisora y la Docente del area Campo Mantilla
participacion y docente de investigacion. Noviemb | de investigacion
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Correcciones por parte de
la docente de

Materiales:

Nutricionistas
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UNIVERSIDAD DE PAMPLONA /\'\_;
PRACTICA CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL
AGUAS KPITAL CUCUTAS.AE.S.P AGUAS
] ] KPITAL
PROGRAMA DE NUTRICION Y DIETETICA CUCUTA
2021-2 SA ESR
MATERIAL EDUCATIVO RESPONSABLES @ SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
Prevencion de problemas Ana Lozano 112 3 | 4 1 2 | 3 4 1 2 3 | 4 1 2 | 3| 4
auditivos por medio de la Evelyn Campo
alimentacion. Video. 25 Estudiantes X
(septiembre) semestre
Ana Lozano
Dia Mundial del corazén. Evelyn Campo
Infografia (29 de septiembre) Estudiantes X
semestre
Dia Mundial de la vision Ana Lozano
Prevencién de problemas Evelyn Campo
visuales por medio de la Estudiantes X
alimentacion. semestre
Video (14 de octubre)
Generalidades de la Canasta Ana Lozano
Basica Familiar. Evelyn Campo
Video. (15 octubre) Estudiantes X
semestre
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Recomendaciones para la
eleccion de la Canasta béasica
Familiar. Infografia (15 de
octubre)

Ana Lozano
Evelyn Campo
Estudiantes X

semestre

Pasos para realizar el
tamizaje nutricional desde
casa.

Ana Lozano
Evelyn Campo
Estudiantes X

semestre

Dia Mundial de la diabetes
Cartilla (14 de noviembre)

Ana Lozano
Evelyn Campo
Estudiantes X

semestre

Plato saludable y medidas
caseras.(infografia)

Ana Lozano
Evelyn Campo
Estudiantes X

semestre

Cartilla hipertension

Ana Lozano
Evelyn Campo
Estudiantes X

semestre

Recomendaciones ante
molestias
gastrointestinales(infografia)

Ana Lozano
Evelyn Campo
Estudiantes X

semestre

Navidad saludable
Video (14 de diciembre)

Ana Lozano
Evelyn Campo
Estudiantes X

semestre
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INFORME DE CAPACITACION PREVENCION DE PROBLEMAS AUDITIVOS POR MEDIO
DE LA ALIMENTACION DE LOS COLABORADORES DE LA EMPRESA AGUAS KPITAL
CUCUTA S.AE.S.P, SAN JOSE DE CUCUTA, EN EL ANO 2021-2.

Presentado por:
ANA MARIA LOZANO COBARIA
EVELYN JULIETH CAMPO MANTILLA
Nutricionistas Dietistas en formacién de X semestre

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
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SAN JOSE DE CUCUTA, NORTE DE SANTANDER
2021-2
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INFORME DE CAPACITACION PREVENCION DE PROBLEMAS AUDITIVOS POR MEDIO
DE LA ALIMENTACION DE LOS COLABORADORES DE LA EMPRESA AGUAS KPITAL
CUCUTA S.AE.S.P, SAN JOSE DE CUCUTA, EN EL ANO 2021-2

Presentado por:
ANA MARIA LOZANO COBARIA
EVELYN JULIETH CAMPO MANTILLA
Nutricionistas Dietistas en formacién de X semestre

Presentado a:
ND, MSP SUSANA JAIMES MONCADA
Supervisora de Practicas Campos de Accion Profesional

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
PROGRAMA DE NUTRICION Y DIETETICAS
SAN JOSE DE CUCUTA, NORTE DE SANTANDER
2021-2

(@) Q “Formando lideres para la construccién de un nuevo pais en paz”
IQNet Universidad de Pamplona
2

icontec S 1GNet &
m w Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940


http://www.unipamplona.edu.co/

ACREDITACION INSTITUCIONAL

. £ [, +
-/rlnm‘»zalmo.’ /{ { wuellve epjedive]

INTRODUCCION

Una dieta equilibrada y el consumo de ciertos nutrientes y vitaminas pueden retrasar e incluso prevenir
futuras pérdidas auditivas.

La falta de consumo de ciertas vitaminas en la dieta puede provocar infecciones de oido, tanto en adultos
como en nifios, y a largo plazo, la aparicion de enfermedades mas severas en el oido.

Las personas que consumen dos 0 mas porciones de pescado con Omega-3 por semana son un 42%
menos propensas a desarrollar presbiacusia si se las compara con aquellas que no comen pescado
normalmente.

VITAMINAS, NUTRIENTES Y ALIMENTOS QUE CUIDAN NUESTRO OIDO

e Los alimentos que contienen &cidos grasos como el Omega-3 ayudan a fortalecer los vasos
sanguineos del oido interno por sus propiedades antiinflamatorias: pescados como el salmén, el
atun o las sardinas, el aceite de canola, las nueces o alimentos enriquecidos con Omega-3 como la
leche o los huevos.

e El acido félico (Vitamina B) ayuda a nuestro cuerpo a fabricar células rojas en la sangre y son muy
recomendables para fortalecer la salud auditiva: cereales y legumbres como los garbanzos o las
lentejas.

o La Vitamina C, aparte de ser Util para los resfriados, también influye positivamente en la salud de
nuestros oidos: frutas como el kiwi, naranjas, tomates y fresas o verduras como el brécoli o las
coles de Bruselas.

e La Vitamina A es beneficiosa para la salud del oido interno ya que ayuda a la formacién y al
mantenimiento de tejidos blandos y 6seos: verduras de hojas verdes como la espinaca o la lechuga
romana y hortalizas como la zanahoria, el pimiento rojo, el pimentén o la calabaza.

e La Vitamina E tiene un efecto antioxidante que nos ayuda a eliminar todo aquello que nuestro
cuerpo no necesita y a generar mayor numero de glébulos blancos. Es muy recomendable consumir
este tipo de alimentos para prevenir la pérdida de audicion asociada con la edad: acelgas, aguacate
o frutos secos como las nueces o las almendras.

o Los alimentos con Zinc refuerzan las defensas de nuestro organismo y protegen el oido retrasando
la aparicion de pérdidas auditivas: ciruelas, chocolate negro, ostras, cangrejos o arroz integral.

o Las fuentes de Magnesio son beneficiosas para prevenir problemas auditivos causados por el ruido:
maiz blanco, arroz integral, frutos secos o caracoles.

o El Potasio: Los niveles bajos de potasio pueden estar relacionados con la deficiencia auditiva y la
pérdida de la audicion.

e Alimentos bajos en sodio y carbohidratos: Estd demostrado que las personas que llevan una
alimentacion basada en azUcares y carbohidratos en grandes cantidades tienen mas posibilidades
de desarrollar deficiencia auditiva.

(@) ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
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Lacteos: Igual que todos los alimentos que contienen calcio, la combinacion con el magnesio
potencia las células inmunes.

Todos estos alimentos en ninguin caso eliminaran ningun tipo de pérdida auditiva pero, mantener una buena
alimentacion y seguir una serie de consejos para cuidar el oido, pueden fortalecer nuestro sistema auditivo.
No obstante, si notas que tu capacidad auditiva disminuye repentinamente consulta a tu médico especialista.

POBLACION

e Colaboradores Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.
TEMA

e Prevencién de problemas auditivos por medio de la alimentacion.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Orientar a los colaboradores de AGUAS KPITAL CUCUTA S.A E.S.P sobre la prevencion de problemas
auditivos por medio de la alimentacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Identificar los diferentes factores de riesgo que pueden ocasionar problemas auditivos.
Orientar a la poblacion sobre los cuidados y recomendaciones para la prevencion de problemas

auditivos.
e Promover el consumo de alimentos que cuidan y contribuyen a la salud del oido.

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
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DESARROLLO DE LA TEMATICA CAPACITACION
PREVENCION DE PROBLEMAS AUDITIVOS POR MEDIO DE LA ALIMENTACION

¢Para qué?: Con el propdsito de informar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A
E.S.P, como prevenir los problemas auditivos por medio de la alimentacion. ;Cuando se implementara?: Se
implementard el 25 septiembre de 2021.

¢Cémo?: Mediante el material educativo video prevencién de problemas auditivos por medio de la
alimentacion

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v" Realizacion del material educativo: Video
v" Envio el material via correo electrénico
v Aplicacién del postest de la tematica socializada.

¢Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricion y Dietética, quienes
realizan las Practicas Campos de Accién Profesional en la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

¢Con quién?: Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P.
¢Donde? (Lugar de desarrollo de la actividad): Video.

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesion, con una duracion de 4 minutos y 14
segundos.

¢Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: El video sera enviado a la totalidad de colaboradores.
(110 Colaboradores respondieron la encuentra)

¢Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para determinar si la
poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.

Universidad de Pamplona
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FASES DE IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

v' En esta fase se lleva a cabo la busqueda de informacion acerca de la tematica prevencién de

problemas auditivos por medio de la alimentacién.
v’ Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de la tematica.
v Recoleccién, tabulacién y andlisis de los resultados del postest.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION
En esta fase se estableceré la estrategia de educacién (Video) para la socializacion de la temética.

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacién (prevencion de problemas auditivos por
medio de la alimentacién).
v Disefio y elaboracién del material educativo (Video).

FASE 3. IMPLEMENTACION - EJECUCION

Envio del material educativo via correo electrénico a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P.

v" Documentos utilizados: Video Canva.
v" Evidencia fotogréafica del envié del material educativo.
v" Postest evaluativo.

FASE 4. EVALUACION
Se realizara la evaluacidn de la tematica socializada, por medio del postest evaluativo.

v Aplicacién del instrumento.
v" Recoleccion, tabulacion y analisis de la informacion obtenida.
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RESULTADOS

GRAFICO N°1 Distribucion porcentual de la pregunta, ¢Cuales son los cuidados a tener en cuenta
para prevenir la pérdida auditiva?

@ Estar rodeado de un ambiente ruidoso
sin entornos protectores.

@ No introducir objetos extrafios en el
oido, evitar nadar en aguas
- contaminadas y asistir a chequeos co...

@ No usar elementos de proteccion
personal cuando estoy expuesto a altos
niveles de ruido.

@ Desacatar las normas para el control y
n: 98 manejo del ruido entorno a la vivienda...

Fuente: formulario google prevencién de problemasauditivos por medio de la alimentacion.

Andlisis: Con base en la grafica n® 1. Se puede evidenciar que el 89,1% que corresponde a 98 colaboradores
de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el diligenciamientode la encuesta
seleccionaron de manera correcta no introducir objetos extrafios en el oido, evitar nadaren aguas
contaminadas y asistir a chequeos con el especialista, mientras que el 10,9% que correspondea 12
colaboradores, respondieron de manera incorrecta la pregunta. Por ende, se recomienda visualizarde
nuevo el video para que tengan claro los cuidados a tener en cuenta para prevenir la pérdida auditiva.

GRAFICO N°2 Distribucion porcentual de la pregunta, ¢ Cuéles son las vitaminas que contribuyen
a un buen estado auditivo?

@ Vitamina K.

@ Yodo.

@ Vitamina A,.C,E.
@® Hierro.

n: 108

Fuente: formulario google prevencién de problemas auditivos por medio de la alimentacion.

Andlisis: Con base en la grafica n° 2. Se puede evidenciar que el 98,2% que corresponde a 108
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P que participaron en el diligenciamiento
de la encuesta seleccionaron de manera correcta vitamina A,C,E, mientras que el 1,8% que corresponde
a 2 colaboradores, respondieron de manera incorrecta la pregunta. Esto indica que gran parte de los
colaboradores estuvieron atentos al video y supieron cuéles son las vitaminas que contribuyen a un buen
estado auditivo.
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GRAFICO N°3 Distribucion porcentual de la pregunta, responda falso o verdadero. Los productos
lacteos son fuente de calcio, estos combinados con el magnesio potencian las células inmunes
ayudando a la salud auditiva

® Verdadero
® Faiso

n: 106

Fuente: formulario google prevencion de problemas auditivos por medio de la alimentacion.

Andlisis: Con base en la grafica n° 3. Se puede evidenciar que el 96,4% que corresponde a 106
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cdcuta S.A E.S.P que participaron en el diligenciamiento
de la encuesta seleccionaron de manera correcta verdadero, mientras que el 3,6% que correspondea
4 colaboradores, respondieron de manera incorrecta la pregunta. Esto indica que gran parte de los
colaboradores estuvieron atentos al video y supieron que los productos lacteos son fuente de calcio, estos
combinados con el magnesio potencian las células inmunes ayudando a la salud auditiva es verdadero.

GRAFICO N°4 Distribucién porcentual de la pregunta, ¢Cuales son los minerales que contribuyen
a un buen estado auditivo?

n: 95

Fuente: formulario google prevencion de problemasauditivos por medio de la alimentacion.

Andlisis: Con base en la grafica n® 4. Se puede evidenciar que el 86,4% que corresponde a 95 colaboradores
de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el diligenciamientode la encuesta
seleccionaron de manera correcta zinc, magnesio, calcio, mientras que el 13,6% que corresponde a 15
colaboradores, respondieron de manera incorrecta la pregunta. Por ende, se recomienda visualizar de nuevo
el video para que tengan claro los minerales que contribuyen a un buen estado auditivo.
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GRAFICO N¢°5 Distribucion porcentual de la pregunta, responda falso o verdadero. Las personas
gue llevan una alimentacion basada en azUcares y carbohidratos en grandes cantidades tienen
mas posibilidades de desarrollar deficiencia auditiva.

@® Verdadero
® Falso

n: 94

Fuente: formulario google prevencién de problemas auditivos por medio de la alimentacion.

Analisis: Con base en la grafica n® 5. Se puede evidenciar que el 86,2% que corresponde a 94 colaboradores
de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el diligenciamientode la encuesta
seleccionaron de manera correcta verdadero, mientras que el 13,8% que correspondea 15 colaboradores,
respondieron de manera incorrecta la pregunta. Por ende, se recomienda visualizarde nuevo el video para
que tengan claro que las personas que llevan una alimentacion basada en azlcaresy carbohidratos en
grandes cantidades tienen mas posibilidades de desarrollar deficiencia auditiva es verdadero.
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CONCLUSIONES

e Se puede evidenciar que gran parte de los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A
E.S.P que participaron en el diligenciamiento de este test evaluativo, adoptaron conocimientos
respecto a la temética abordada en el video de capacitacion, con la teméatica de como prevenir
problemas auditivos por medio de la alimentacién.

e Los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P tienen conocimientos acerca los
temas abordados en la capacitacion. Sin embargo, se obtuvieron resultados inexactos por algunos
colaboradores, la recomendacion es visualizar una vez més el video grabado para captar mejor la
informacion.
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ANEXOS

ANEXO N°1 Evidencia fotogréafica de la video prevencion de problemas auditivos por medio de la
alimentacion.

PROGRAMA ESTILOS Y HABITOS DE VIDA SANOS Y SEGUROS l

ANEXO N°2 Evidencia del postest evaluativo del video.

Preguntas  Respuestas @  Configuracion

PREVENCION DE PROBLEMAS AUDITIVOS Y SUS
CUIDADOS

Esta informacién es complementaria a la base de datos de noming, los datos serdn tratados acorde a la politica
interna de la empresa y en cumplimiento de |a ley 1581, Son solicitados con ¢l fin de evaluar la informacién
brindada y d lac de la poblacién de ificar cuales son los cuidados y Ja dieta equilibrada,
adecuada y las vitaminas que pueden retrasar 2 incluso prevenir futuras pérdidas auditivas

Nombre completo
Texto de respuesta corna
Cedula

Texto de respuests corta

Cargo actual *

1. Agente call center

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 12
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co



http://www.unipamplona.edu.co/

ACREDITACION INSTITUCIONAL

ﬁwvzmﬁ‘--/f( wuellro ar/’,."v e

BIBLIOGRAFIA

Ministerio de salud (2017). Asociacion de fonoaudiologos. Obtenido de Asociacion de
fonoaudiologos: https://asofono.co/wp-content/uploads/2017/06/diagrama-de-capas-

salud-auditiva.pdf

“Formando lideres parala construccién de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona
13

Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 -- 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D



http://www.unipamplona.edu.co/

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/ __‘?eww}wf QU2 ‘4-;!:,/

/

INFORME DE CAPACITACION SOBRE DIA MUNDIAL DEL CORAZON A LOS
COLABORADORES DE LA EMPRESA AGUAS KPITAL CUCUTA S.AE.S.P, SAN
JOSE DE CUCUTA, EN EL ANO 2021-2

Presentado por:
ANA MARIA LOZANO COBARIA
EVELYN JULIETH CAMPO MANTILLA

Nutricionistas Dietistas en formacion X semestre

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
PROGRAMA DE NUTRICION Y DIETETICA
SAN JOSE DE CUCUTA, NORTE DE SANTANDER
2021-2

(@) £ 5 “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

icontec @ " @  Universidad de Pamplona *
w V Pamplona - Norte de Santander - Colombia PAGE \
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 MERGEF
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D


http://www.unipamplona.edu.co/

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE

0 /
/> e'ﬁ,fwlwf LR 28]

INFORME DE CAPACITACION SOBRE DIA MUNDIAL DEL CORAZON A LOS
COLABORADORES DE LA EMPRESA AGUAS KPITAL CUCUTA S.AE.S.P, SAN
JOSE DE CUCUTA, EN EL ANO 2021-2

Presentado por:
ANA MARIA LOZANO COBARIA
EVELYN JULIETH CAMPO MANTILLA

Nutricionistas Dietistas en formacion X semestre

Presentado a:
ND, MSP SUSANA JAIMES MONCADA

Supervisora de Practicas Campos de Accion Profesional

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
PROGRAMA DE NUTRICION Y DIETETICA
SAN JOSE DE CUCUTA, NORTE DE SANTANDER
2021-2

(@) £ 3 “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

icontec @ " @  Universidad de Pamplona *
m V Pamplona - Norte de Santander - Colombia PAGE \
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 MERGEF
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D


http://www.unipamplona.edu.co/

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE

‘e, . /7
/o e‘i‘,’écllwf AR 2R,

INTRODUCCION

Las enfermedades cardiovasculares (ECV) se conocen como un conjunto de desérdenes del corazon
y de los vasos sanguineos, dentro de los cuales los mas conocidos son la cardiopatia coronaria, las
enfermedades cerebrovasculares, las arteriopatias periféricas, la cardiopatia reumaética, las
cardiopatias congénitas, las trombosis venosas profundas y las embolia pulmonares (1), estas
enfermedades han aumentado su prevalencia con el paso del tiempo y en la mayoria de los casos
su aparicion se debe a causas externas dentro de las que se destaca un inadecuado estilo de vida.

Mudltiples estudios acerca de las ECV han podido demostrar que este grupo de enfermedades afecta
especialmente a las personas que padecen otro tipo de patologias, en especial aquellos tipos que no
son transmisibles como la obesidad, el tabaquismo, la diabetes mellitus o la enfermedad de Chagas,
considerandose asi a la enfermedad cardiovascular como una de las principales causas de muerte
en el mundo (2).

Debido a esto, es que diferentes instituciones, como la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
la Federacion Mundial del Corazon y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO), han designado desde el afio 2000, un dia dedicado a la
promocion de la salud y la prevencion de las ECV, llamando asi, al 29 de septiembre como el “Dia
Mundial del Corazén”, con el fin de dar a conocer las enfermedades que conforman las ECV,
ensefar acerca de su impacto a la salud, a la vez recalcar a las comunidades la importancia de su
prevencion, control y tratamiento oportuno (3).
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POBLACION

Colaboradores Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

TEMA

Dia Mundial del Corazén

OBJETIVOS

GENERAL

Concientizar a la poblacion acerca de la importancia de los habitos y estilos de vida saludables
para la prevencion de enfermedades cardiovasculares (ECV)

ESPECIFICOS

e Dar a conocer la importancia del cuidado del corazon
Orientar sobre las recomendaciones dietético nutricionales para la prevencion de las
enfermedades cardiovasculares

e Orientar sobre las recomendaciones generales ideales para cuidar la salud cardiovascular
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DESARROLLO DE LA TEMATICA CAPACITACION SOBRE DIiA MUNDIAL DEL
CORAZON

¢Para qué?:

Con el proposito de informar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P,
sobre las enfermedades cardiovasculares, enfatizando en la importancia de la alimentacion
saludable y los estilos de vida saludable para su prevencion.

¢ Cuando se implementara?:

Se implementd el 29 de septiembre de 2021.

¢Coémo?

Mediante material educativo, infografia “Dia Mundial del Corazon”
¢ Quién organiza el proceso educativo?:

Estudiantes del programa de Nutricion y Dietética, quienes realizan las Practicas Campos de
Accidn Profesional en la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

¢Con quién?:

Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

¢Donde?

De manera virtual, via correo electronico y WhatsApp.

¢ Cudntas sesiones y duracion de cada una?

NO APLICA

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?

El material se envia a la totalidad de colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.
¢ Como evaluar los resultados?:

Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para determinar si la poblacion objeto adquirié
los conocimientos esperados al recibir la capacitacion.
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FASES DE IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se lleva a cabo la busqueda de informacidn acerca de la tematica de enfermedades
cardiovasculares y dia mundial del Corazon.

Disefar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de la temética tratada.
Recoleccion, tabulacion y analisis de los resultados del postest.
FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Infografia) para la socializacién de la
tematica.

Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Dia Mundial del Corazén).
Disefio y elaboracion del material educativo (Infografia).
FASE 3. IMPLEMENTACION - EJECUCION

Envio de material educativo via correo electronico y WhatsApp a los colaboradores de la empresa
Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P.

Documentos utilizados: Infografia sobre la tematica de Dia Mundial del Corazon
Evidencia fotografica del envio del material educativo.
Postest evaluativo.

FASE 4. EVALUACION
Se realizaré la evaluacién de la tematica socializada, por medio del postest evaluativo.
Aplicacion del instrumento evaluativo

Recoleccidn, tabulacion y analisis de la informacion obtenida.
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RESULTADOS POST TEST APLICADO

GRAFICO N° 1 Distribucion porcentual de la pregunta, ¢Cuales son algunas fuentes de
grasas saludables para nuestro corazon?

@® 3a) Aguacate

@ b) Aceite de oliva

& c) Grasas saturadas

@ d) Solo ay b son correctas
@ e) Todas las anteriores.

Fuente formulario google: Dia mundial del corazén

Anélisis: De acuerdo a la grafica N°1, del total de colaboradores encuestados, la mayoria (61,5%)
correspondiente a 16 participantes contestdé de manera correcta afirmando que algunas fuentes de
grasas saludables para el corazon son el aguacate y el aceite de oliva, sin embargo, una cantidad
considerable (38,5%) no contestdé de manera acertada. Por lo que se recomienda revisar a
profundidad el material educativo.

GRAFICO N° 2 Distribucion porcentual de la pregunta, ¢Cuéantas porciones entre frutas y
verduras se recomiendan consumir diariamente?

@ 2) 1 porcion de cada una.
@ b) 2 porciones.
& c) 5 porciones.

N= 26
Fuente formulario google: Dia mundial del corazén
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Analisis: Con base en la grafica N°2, del total de colaboradores encuestados, la mayoria (42,3%)
correspondiente a 11 participantes afirmaron de manera correcta, que el nimero de porciones entre
frutas y verduras que se deben consumir al dia es de 5, mientras que el 57,7% (15 colaboradores)
contestaron de manera errada, lo cual puede estar sujeto a variados factores como la falta de
concentracion e interpretacion al momento de leer y revisar el material educativo asignado.

GRAFICO N° 3 Distribucion porcentual de la pregunta, ¢Cuéles son algunas
recomendaciones para cuidar la salud cardiovascular?

@ =) Evita fumar y reduce el consumo de
hebidas alcoholicas.

@ b) Disminuye el consumo de sal.

c) Aumenta el consumo de grasas
saturadas.

@ d) La alimentacion debe ser completa,
equilibrada, suficients, variada & inocua.

@ =) Solo aby dson cormectas.
@ 7 Todas son correctas.

N= 26

Fuente formulario google: Dia mundial del corazén

Anélisis: De acuerdo a la gréafica N°3, se puede evidenciar que el 57,7%, (15 personas) de todos
los colaboradores encuestados, seleccionaron de manera correcta la opcion con las
recomendaciones adecuadas para cuidar la salud cardiovascular (evita fumar y reduce el consumo
de bebidas alcohodlicas - disminuye el consumo de sal - la alimentacion debe ser completa,
equilibrada, suficiente, variada e inocua). Por otro lado, un poco menos de la mitad de los
encuestados (42,3%) equivalente a 11 personas contestaron mal a la pregunta seleccionando las
demas opciones, lo cual puede estar sujeto a una inadecuada comprensién de las opciones de
respuesta.
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CONCLUSIONES

e El porcentaje de acierto en las preguntas del post test aplicado a los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital S.A E.S.P no cumple con lo esperado.

e Desde una perspectiva global es necesario fortalecer la tematica y reforzar conocimientos,
ya que los porcentajes de respuestas incorrectas en las preguntas varian de 38,5% a 57,7%.

e El desarrollo de las capacitaciones de manera virtual limita el impacto que estas puedan
tener en los colaboradores, ya que se observa una participacion baja durante el desarrollo

de las actividades educativas (26 participantes).
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ANEXOS

Anexo 1. Infografia “Dia Mundial del Corazén”

Objetivo: Concientizar a [a pobiacion acerca de la importancia de los habites y estilos de vida
saludables para la prevencion de enfermedades cardiovasculares (ECY).

Inspirate para vsar tuv corazon.

Usa tu ' para ser activo.

Usa tu ' para aprender a comer.

Usa tu ' para preferir espacios sin humo.
Usatu ' para entrenar [os pensamientos positivos.

Usa tu ' para vivir aqui y ahora.
Usa tu ' para salir a disfrutar de |a terapia de |a vitamina N.
Usa tu ' para aprender a descansar.

Usa tv ' para promover entornos [aborales salvdables.
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TIPS PARA CUIDAR TU SALUD
CARDICVASCULAR

.
@ A ﬁo alimentacion debe ser completa, eguilibrada, suficiente, variada e inocva

4
Realiza actividad fisica a] menos 5 veces por
Controfa tv peso r‘ L,

Evita fumar g reduce ef consumo de bebidas ® ®
alcohdlicas
Q Q Disminuge el consumo de sal, grasas saturadas y
alimentos industrizlizados

7l
Consume frentes de grasa saludable como e| aguacate, aceite de ofiva o @
g frutos secos. N,

—r

Consume S porciones entre frutas g verduras disriamente.

Dverme bien.
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INTRODUCCION

La OMS (Organizacion Mundial de la Salud) ha alertado recientemente sobre la relacion directa que existe
entre deficiencias en nuestra alimentacion y algunas causas de ceguera y enfermedades oculares.

Los problemas més comunes de vision que pueden beneficiarse de los cambios en la dieta, ya sea para
prevenirlos o al menos retrasar su aparicién son: la degeneracion macular, las cataratas y el glaucoma.

Las enfermedades oculares producidas por una deficiencia de vitamina A cuyo sintoma mas caracteristico
es la ceguera nocturna, disminucién de la produccion de lagrima (para hidratar la conjuntiva y la cérnea).

En la actualidad, el uso constante de tecnologias y la dependencia de ordenadores, television y otros aparatos
utilizados en el trabajo y la vida cotidiana elevan el riesgo de padecer afecciones oculares que repercuten
negativamente en la calidad de vida de las personas. Seguir una serie de habitos saludables, comouna buena
alimentacion, puede ayudar a prevenir complicaciones y evitar riesgos innecesarios en una parte tan
importante del organismo como son los 0jos.

VITAMINAS QUE FAVORECEN LA SALUD VISUAL

Vitamina A: Contiene Retinol y betacaroteno. Esta presente en higado, huevos, tomates, espinacas y
verduras de color naranja, rojo y amarillo.

Vitamina E: Contiene Tocoferol, un potente antioxidante. Esta presente en tomates, esparragos, melones,
ciruela, Platanos, manzanas y aguacates.

Vitamina C: Contiene antioxidantes. Se encuentra en Coliflor, grosellas, kiwi, citricos, pimientos verdes y
fresas.

Luteina: Posee un alto grado de carotenoides. Se encuentra en verduras de hojas verdes, maiz, calabaza,
espinacas y brécoli.

ALIMENTOS RICOS EN VITAMINA A:

Lacteos: Con un alto contenido en vitamina A, son recomendables especialmente por ayudar a mantener
sana la conjuntiva, la membrana transparente que cubre la porcion anterior del globo ocular alrededor de la
cdrnea, encontramos la leche, yogur y quesos.

Vegetales: Las hortalizas de hoja verde contienen una gran cantidad de betacarotenos, indispensables para
la formacion de vitamina A. Esta vitamina genera retinol, que contribuye a la formacién de la retina y
ademas previene complicaciones como el sindrome de ojo seco. Como las acelgas, la escarola, el apio.
zanahoria, brocoli, batata, calabaza, coliflor, espinacas, escarola, tomate y lechuga.
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Frutas: Las frutas verdes, naranjas y amarillas también son muy ricas en vitamina A y, por lo tanto,
beneficiosas para la salud ocular. En este grupo destaca el mango, melon y papaya.

Alimentos de origen animal: Estas carnes son ricas en &cidos grasos omega 3, indicados para una buena
salud visual. Encontramos el higado de vaca y pollo, carne de cerdo, sardina, bacalao y caballa.

Los acidos grasos omega 3 juegan también un papel muy importante en nuestra vision son los principales
protectores frente a la degeneracion macular y al sindrome del ojo seco.

Los encontramos en:

e Pescados.
e Semillas (chia, lino).
e Frutos secos (almendras y nueces).

En definitiva, llevar una alimentacion equilibrada y variada y evitar el consumo de azucares, harinas
refinadas, sodio y grasas saturadas nos ayudara a estar sanos y a prevenir problemas tanto de visién como
de salud en general.

ALIMENTOS QUE PUEDEN PERJUDICAR LA VISION.

Ademas de conocer los alimentos que benefician tu vision. También debes saber cuales son los alimentos
perjudiciales para la vista, que debes evitar consumir. Evadirlos no solo ayudara a tu salud visual, sino a la
salud de todo tu cuerpo.

Chocolatinas, snacks y dulces en general. Estos no aportan ningn valor nutricional y si un gran nimero de
calorias vacias.

Alcohol. Perjudica la salud en general, incluyendo la salud visual.

Grasas saturadas y azucares. Favorecen el sobrepeso y aumentan el riesgo de tapar venas y arterias.
Acrecentando la posibilidad de aparecer problemas cardiovasculares y de la vista. Las venas de los ojos son
muy delgadas y pueden dafiarse facilmente, provocando distensiones visuales.
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POBLACION

e Colaboradores Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.
TEMA

e Prevencién de problemas visuales por medio de la alimentacién.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Orientar a los colaboradores de AGUAS KPITAL CUCUTA S.A E.S.P sobre la prevencion de problemas
visuales por medio de la alimentacién.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Identificar los diferentes factores de riesgo que pueden ocasionar problemas visuales.
e Orientar a la poblacion sobre los cuidados y recomendaciones para la prevencion de problemas

visuales.
e Promover el consumo de alimentos que cuidan y contribuyen a la salud de la vision.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA CAPACITACION
PREVENCION DE PROBLEMAS VISUALES POR MEDIO DE LA ALIMENTACION

¢Para qué?: Con el propoésito de informar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A
E.S.P, como prevenir los problemas visuales por medio de la alimentacion.

¢Cuéndo se implementara?: Se implementara en octubre 2021.

¢Cémo?: Mediante el material educativo video prevencion de problemas visuales por medio de la
alimentacion

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v" Realizacién del material educativo: Video
v" Envio el material via correo electronico
v" Aplicacion del postest de la tematica socializada.

¢Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricién y Dietética, quienes
realizan las Practicas Campos de Accion Profesional en la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

¢Con quién?: Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.
¢DoOnde? (Lugar de desarrollo de la actividad): Video.

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesién, con una duracion de 4 minutos y 43
segundos.

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: El video sera enviado a la totalidad de colaboradores.

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para determinar si la
poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

v' En esta fase se lleva a cabo la busqueda de informacion acerca de la tematica prevencion de
problemas visuales por medio de la alimentacion.

v Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de la tematica.

v Recolecciodn, tabulacién y analisis de los resultados del postest.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION
En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Video) para la socializacion de la tematica.

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (prevencion de problemas auditivos por

medio de la alimentacion).
v Disefio y elaboracién del material educativo (Video).

FASE 3. IMPLEMENTACION - EJECUCION

Envio del material educativo via correo electrénico a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta
S.AE.S.P.

v Documentos utilizados: Video Canva.
v" Evidencia fotogréafica del envi6 del material educativo.
v" Postest evaluativo.

FASE 4. EVALUACION
Se realizara la evaluacion de la tematica socializada, por medio del postest evaluativo.

v" Aplicacién del instrumento.
v" Recoleccion, tabulacion y analisis de la informacion obtenida.
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ANEXOS

ANEXO N°1 Evidencia fotogréafica de video prevencion de problemas visuales por medio de la

alimentacion.
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INFORME DE CAPACITACION SOBRE CANASTA BASICA FAMILIAR A LOS
COLABORADORES DE LA EMPRESA AGUAS KPITAL CUCUTA S.AE.S.P, SAN
JOSE DE CUCUTA, EN EL ANO 2021-2
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INTRODUCCION

En Colombia la canasta béasica familiar se comprende como el conjunto de bienes y servicios que
las familias colombianas adquieren de manera habitual para satisfacer su sostenimiento diario,
quincenal o mensual, donde no solo se encuentran los alimentos y articulos conocidos como de
primera necesidad, sino que también se encuentran servicios relacionados con la salud, educacion,
entre otros (1)(2).

Es importante tener en cuenta que para seleccionar el listado de alimentos que componen la canasta
béasica familiar se debe realizar un proceso estadistico por el Departamento AdministrativoNacional
de Estadistica (DANE), entidad encargada de vigilar que los alimentos incluidos en la canasta
basica familiar cumplan con una serie de criterios establecidos, los cuales son:

- Los articulos que més pesan en el gasto de consumo de los hogares, esto le brinda un
caracter plutocratico al indice.

- Los articulos que demanda la mayoria de hogares del pais esto le brinda un caracter
democrético al indice.

- Los articulos cuya participacion de gasto en los Gltimos afios presenten una tendencia
creciente.

- Los articulos donde la demanda por los mismos puede crecer de manera importante en
mediano y largo plazo, y adquieran una importancia inusitada (3).

De modo que dentro de los productos que componen la canasta basica familiar, aparte del
componente alimentario, se encuentran otros productos de interés en las personas, familias y
comunidades, como lo es el caso de la educacidn, vestuario, servicios publicos, transporte,vivienda,
salud, diversion, entretenimiento, cultura y comunicaciones (2).
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POBLACION
Colaboradores Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P
TEMA

Canasta Bésica Familiar

OBJETIVOS
GENERAL

Capacitar a los colaboradores de Aguas Kpital S.A E.S.P sobre las generalidades y datos
importantes acerca de la canasta basica familiar, enfatizando en el componente alimentario
recalcando la importancia de la canasta basica de alimentos.

ESPECIFICOS

Dar a conocer que es la canasta basica familiar y como se compone.

Dar a conocer que es la canasta basica de alimentos y codmo se compone.

Orientar acerca del objetivo de la canasta basica de alimentos y la importancia de que este
se cumpla.

Informar sobre aspectos y términos basicos acerca de la canasta basica familiar.

Brindar recomendaciones para un mejor manejo de la canasta basica de alimentos.

(@) £ 5 “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

icontec w "=t @ Universidad de Pamplona *
w V Pamplona - Norte de Santander - Colombia PAGE \
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 MERGEF
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D


http://www.unipamplona.edu.co/

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
) /7

/o e;jm:}wf AR 2R,

DESARROLLO DE LA TEMATICA CAPACITACION SOBRE ENFERMEDADES NO
TRANSMISIBLES DIABETES MELLITUS E HIPERTENSION ARTERIAL

¢Para qué?:

Con el prop6sito de informar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P,
sobre la canasta basica familiar y la canasta basica de alimentos, brindando informacion en aspectos
relevantes concepto, composicion, objetivos, factores externos que influyen en calidad de precios
y escogencia saludable de los alimentos.

¢ Cuando se implementara?:

Se implemento el 15 de octubre de 2021.

¢Coémo?

Mediante material educativo, un video corto, claro y llamativo.
¢ Quién organiza el proceso educativo?:

Estudiantes del programa de Nutricion y Dietética, quienes realizan las Practicas Campos de
Accidn Profesional en la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

¢Con quién?:

Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.
¢Donde?

De manera virtual, via correo electronico y WhatsApp.

¢ Cudntas sesiones y duracion de cada una?

NO APLICA

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?

Se conto con el envio de material a la totalidad de los colaboradores de la empresa Aguas Kpital
Clcuta S.AE.S.P.

¢ Como evaluar los resultados?:

Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para determinar si la poblacion objeto adquirio
los conocimientos esperados al recibir la capacitacion.
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FASES DE IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se lleva a cabo la busqueda de informacion acerca de la tematica de canasta basica
familiar y canasta basica de alimentos.

Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de la tematica tratada.
Recoleccidn, tabulacién y anélisis de los resultados del postest.
FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (video, infografia) para la socializacion de la
tematica.

Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Canasta basica familiar, Canasta béasica
de alimentos).

Disefio y elaboracion del material educativo (video, infografia).
FASE 3. IMPLEMENTACION - EJECUCION

Envio de material educativo via correo electronico y Whatsapp a los colaboradores de la empresa
Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P.

Documentos utilizados: Material audiovisual (Video), Material educativo (infografia)
Evidencia fotogréafica del envio del material educativo.
Postest evaluativo.

FASE 4. EVALUACION
Se realizaré la evaluacién de la tematica socializada, por medio del postest evaluativo.
Aplicacion del instrumento evaluativo

Recoleccidn, tabulacion y analisis de la informacion obtenida.
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CONCLUSIONES

e Entender la canasta bésica familiar y como se compone permite una mejor comprension de
los aspectos relevantes en materia de alimentacion, promoviendo a la seguridad alimentaria
y nutricional de las personas.

e Seleccionar adecuadamente los alimentos que componen la canasta basica familiar permite
mejorar la calidad de vida y salud de los integrantes del hogar.

e Consumir alimentos saludables, de buena calidad y de facil acceso promueven el bienestar
tanto fisico como mental de las personas, a la vez contribuye a la prevenciéon de

enfermedades no transmisibles.
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ANEXOS

Anexo 1. Material audiovisual “video canasta basica familiar”

CANASTA BASICA
FAMILIAR
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Anexo 2. Infografia “Recomendacion para la eleccion de la canasta basica familiar saludable”

RECOMENDACION
PARAEAELECCION
DELACANASTA
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INTRODUCCION

Se conoce a la diabetes mellitus (DM) como una enfermedad de tipo crénico que se caracteriza
especialmente por la presencia de niveles elevados de glucosa en el torrente sanguineo, causada
generalmente por una alteracion dentro del organismo ya sea por déficit en la secrecion de la insulina o
como una alteracion en su accion en los tejidos que dependen de ella o como se les conoce cominmente
“tejidos insulinodependientes” (1).

Por otra parte, se encuentra la hipertension arterial (HTA) la cual es una enfermedad caracterizada por un
aumento considerable de latension en las arterias, la cual generalmente para su diagnostico es indispensable
la toma de medidas de la tension arterial en diferentes momentos del dia por al menos dos dias diferentes, y
si en ambas ocasiones la presion sistolica ( momento en que el corazédn se contrae o late) es igual o superior
a 140 mmHg y la presién diastolica (presién ejercida sobre los vasos cuando el corazon se relaja entre un
latido y otro) es superior o igual a 90 mmHg, se puede confirmar el diagnostico de HTA (2).

Gracias a los multiples estudios e investigaciones acerca de la DM se conoce hoy en dia la existencia,
desarrollo y caracteristicas de los diferentes tipos de la misma con los que pueden cursar las personas, entre
los que se encuentra la diabetes tipo 1 (déficit de produccion de insulina), diabetes tipo 2 (insulino
resistencia y desarrollo por inadecuados estilos de vida) y diabetes gestacional (hiperglucemia en el
embarazo), de los cuales se conoce su mecanismo de accion y tratamiento a fin de prevenir su aparicion y
posibles complicaciones en quienes las padecen (3).

En cuanto a la HTA hoy en dia también se encuentra gran variedad de informacidn en cuanto a prevencion,
factores de riesgo, diagnéstico, tratamiento nutricional y tratamiento farmacolégico, con la cual los
diferentes organismos e instituciones de salud pueden generar campafias y acciones para prevenir desenlaces
fatales, ya que es conocido que la HTA es una de las causas de muertes prematuras en el mundo, ademas de
establecerse diferentes metas en cuanto a su manejo y prevalencia (2).
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POBLACION

e Colaboradores Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

TEMA

e Prevencion, cuidado y manejo de la diabetes mellitus y la hipertensién arterial por medio de una
adecuada alimentacién y habitos de vida saludables.

OBJETIVOS

GENERAL

Capacitar a los colaboradores de Aguas Kpital S.A E.S.P sobre las generalidades y datos de interés acerca
de la diabetes y la hipertension arterial, enfatizando en la importancia de una adecuada alimentacién para
la prevencion y el manejo de la enfermedad.

ESPECIFICOS

e Dar aconocer qué es la diabetes mellitus y la importancia del reconocimiento temprano de sus
sintomas.

e Dar aconocer queé es la hipertension arterial y la importancia del reconocimiento de sus sintomas
al igual que el conocimiento de sus factores de riesgo.

e Orientar sobre las recomendaciones dietético nutricionales para el tratamiento y la prevencion de
la diabetes y de la hipertension arterial.

e Informar sobre las complicaciones y consecuencias de la diabetes mellitus y la hipertension
arterial si no se lleva a cabo un adecuado tratamiento médico y nutricional.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA CAPACITACION SOBRE ENFERMEDADES NO
TRANSMISIBLES DIABETES MELLITUS E HIPERTENSION ARTERIAL

¢Para qué?:

Con el propésito de informar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P, sobre estas
dos enfermedades no transmisibles, su concepto, clasificacién, sintomas mas comunes, factores de riesgo,
complicaciones, tratamiento y recomendaciones nutricionales.

¢Cuando se implementara?:

Se implementé el 16 de Noviembre de 2021.

¢Cémo?

Mediante material educativo, dos cartillas de disefio sencillo y llamativo.
¢ Quién organiza el proceso educativo?:

Estudiantes del programa de Nutricion y Dietética, quienes realizan las Practicas Campos de Accion
Profesional en la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

¢Con quién?:

Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.AE.S.P.

¢Donde?

De manera virtual, via correo electrénico y WhatsApp.

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?

NO APLICA

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?

Se contd con la participacion de 47 colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P.
¢Colmo evaluar los resultados?:

Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para determinar si la poblacién objeto adquirié los
conocimientos esperados al recibir la capacitacion.
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FASES DE IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

e Enestafase se lleva a cabo la busqueda de informacion acerca de la temética de diabetes mellitus e
hipertension arterial.

o Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de la tematica tratada.

e Recoleccion, tabulacion y anélisis de los resultados del post test.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION
En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Cartillas) para la socializacion de la tematica.

o Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Diabetes e hipertension arterial).
e Disefio y elaboracion del material educativo (Cartillas).

FASE 3. IMPLEMENTACION - EJECUCION

Envio de material educativo via correo electrénico y WhatsApp a los colaboradores de la empresa Aguas
Kpital Cucuta S.A E.S.P.

¢ Documentos utilizados: Cartillas educativas sobre las tematicas de Diabetes Mellitus e
Hipertension arterial

e Evidencia fotografica del envio del material educativo.

e Postest evaluativo.

FASE 4. EVALUACION
Se realizara la evaluacidn de la temética socializada, por medio del postest evaluativo.

e Aplicacion del instrumento evaluativo
e Recoleccion, tabulacion y andlisis de la informacién obtenida.
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RESULTADOS POST TEST APLICADO

GRAFICO N° 1 Distribucion porcentual de la pregunta, ¢ Cuél es el valor normal de presion arterial?

@ <120/80 mmHg
@ >120/80 mmHg
@& 130/80 mmHg
@ 140/90 mmHg

47

Fuente: formulario de google: diabetes mellitus e hipertension arterial.

Andlisis: De acuerdo a la grafica N°1, del total de colaboradores encuestados, la mayoria (78,7%)
correspondiente a 37 participantes contesté de manera correcta afirmando que los valores normales de
presion arterial corresponden a <120/80 mmHg, sin embargo, una cantidad considerable (21,3%) no
contestd de manera acertada. Por lo que se recomienda revisar de nuevo el material educativo entregado.

GRAFICO N° 2 Distribucion porcentual de la pregunta, ¢Cudles son los alimentos que se deben
limitar para prevenir y tratar la hipertension arterial?

@ Alimentos con alto contenido de grasas
saturadas

@ Embutidos v alimentos procesados
@ Alimentos con mucha sal
@ Todas las anteriores

Fuente: formulario de google: diabetes mellitus e hipertension arterial.

Analisis: Con base en la grafica N°2, del total de colaboradores encuestados, la mayoria (80,9%)
correspondiente a 38 participantes afirmaron de manera correcta, que los alimentos que se deben limitar
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para prevenir y tratar la HTA son todos los mencionados (alimentos con alto contenido de grasas saturadas
- embutidos y alimentos procesados - alimentos con mucha sal), por su parte el 19,1% (9 colaboradores)
contestaron de manera errada, lo cual puede estar sujeto a variados factores como la falta de concentracion
al leer el material educativo o al hecho de no percatarse de todas las opciones de respuesta que tenia la
pregunta antes de contestar.

GRAFICO N° 3 Distribucion porcentual de la pregunta, ¢Cual es la recomendacion diaria de
consumo de sal y sodio?

@ Sal=2gry Sodio = 6 gral dia
@ Sal=5gry sodio > & gral dia
@ Sal =2 gry Sodio < 6 gral dia
@ Saly Sodio = 10 gral dia

N= 47

Fuente: formulario de google: diabetes mellitus e hipertension arterial.

Andlisis: De acuerdo a la grafica N°3, se puede evidenciar que el 63,8%, (30 personas) de todos los
colaboradores encuestados, seleccionaron de manera correcta que los valores de ingesta diaria
recomendados de sal y sodio corresponden a <2gr y <6 gr al dia respectivamente. Por otro lado, méas de una
tercera parte de los encuestados (36,2%) equivalente a 17 personas contestaron mal a la pregunta
seleccionando las otras opciones, entre ellas la respuesta 1 con 25,5% (12 personas) puede estar influenciada
por la similitud con la respuesta correcta donde la Unica diferencia es el simbolo <y > con el cual pueden
muchos no tener clara la diferencia de significados.
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GRAFICO N° 4 Distribucion porcentual de la pregunta, ¢Cual es el valor normal de glucemia en
ayunas?

@® = 100 mg/dl
@ > 200 mgid
@ 50 mg/dl

@ = 100 mg/di

Fuente: formulario de google, Diabetes mellitus e hipertension arterial.
Analisis: De acuerdo a la grafica N°4, del total de colaboradores encuestados, la mayoria (61,7%)
correspondiente a 29 participantes contestaron de manera correcta afirmando que el valor normal de
glucemia en ayunas corresponde a <100 mg/dl, sin embargo, una cantidad importante de los encuestados
(38,3%) equivalente a 18 personas no contestd de manera acertada y de manera muy dispersa entre las
opciones erradas, por lo que se recomienda que los participantes hagan una lectura de retroalimentacion
para fortalecer los conocimientos adquiridos.

GRAFICO N° 5 Distribucién porcentual de la pregunta, ¢Qué alimentos se deben limitar para
prevenir y tratar la diabetes?

@ Carbohidratos simples v procesados
como azucar de mesa, productos de
panaderia como galletas, helados,
chocolatinas y demas productos con
alto contenido en azicar como las
gaseosas.

@ Frutas deshidratadas o enlatadas

) Bebidas alcoholicas

N= 47 @ Todas las anteriores

Fuente: formulario de google: diabetes mellitus e hipertension arterial.

Anadlisis: Con base en la grafica N°5, del total de colaboradores encuestados, la mayoria (31 personas)
correspondiente al 66% de los participantes afirmaron de manera correcta, que los alimentos que se deben
limitar para prevenir y tratar la diabetes son todos los mencionados (Carbohidratos simples y procesados,
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frutas deshidratadas o enlatadas y bebidas alcohdlicas), mientras que el 34% (16 colaboradores) contestaron
de manera errada, lo cual puede estar sujeto a variados factores como la falta de concentracion al leer el
material educativo o al hecho de no percatarse de todas las opciones de respuesta que tenia la pregunta antes
de contestar.

GRAFICO N° 6 Distribucion porcentual de la pregunta, ¢ Cuéles son las recomendaciones para tratar
la diabetes?

@ Evitar los ayunos prolongados ya que
aumenta el riesgo de hipoglicemias

@ Realizar actividad fisica ya que ayuda a
controlar la glucosa en sangre

@ Optar por agua y bebidas como
aromaticas, te e infusiones.

@ Todas las anteriores

Fuente: formulario de google, diabetes mellitus e hipertensién arterial.

Andlisis: De acuerdo a la grafica N°6, del total de colaboradores encuestados, la mayoria (78,7%)
correspondiente a 37 participantes contestaron de manera correcta afirmando que las recomendaciones para
tratar la diabetes son todas las mencionadas (Evitar ayunos prolongados, realizar actividad fisica, optar por
agua y bebidas como aromaticas, té e infusiones), sin embargo, el 21,3% de los encuestados equivalente a
10 personas no contestaron de manera acertada, por lo que se recomienda a los participantes hacer una
lectura atenta de retroalimentacion para tener claridad en todas las recomendaciones para tratar la diabetes.
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CONCLUSIONES

e Enlos resultados del post test se evidencio un porcentaje de asertividad entre el 61,7% y el 80,9
% evidenciando asi un buen grado de adquisicion de conocimientos por parte de los colaboradores
de la empresa Aguas Kpital S.A ESP que lo realizaron.

e Es necesario fortalecer conceptos para aquellos colaboradores que presentaron errores en algunas
de las respuestas del post test.

e En general se puede apreciar un buen grado de concientizacion en cuanto a la prevencién y
tratamiento de la diabetes y la hipertensién arterial por parte de los colaboradores que participaron
de la actividad evaluativa.

e Eldesarrollo de las capacitaciones de manera virtual limita el impacto que estas puedan tener en los
colaboradores de la empresa, ya que se observa poca participacion en las actividades evaluativas
(47 personas).

e Se requiere reestructurar la metodologia de las capacitaciones con el fin de lograr mayor
participacion por parte de los funcionarios de la empresa Aguas Kpital S.A. ESP.

(@) £ 5 “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

icontec w "=t @ Universidad de Pamplona *
w V Pamplona - Norte de Santander - Colombia PAGE \
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 MERGEF
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co



http://www.unipamplona.edu.co/

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/ gfﬁw awwirzande!

ANEXOS

Anexo 1. Cartilla Diabetes Mellitus

CARTILLA

DIABETES
FIELLITUS

ELABORADO POR
ANA MARIA LOZANO COBARIA
EVELYN JULIETH CAMPO MANTILLA
NUTRICIONISTAS DIETISTAS EN FORMACION

PROGRAMA ESTILOS Y HABITOS DE VIDA SANOS Y
SEGUROS

AGUAS
KPITAL
S
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DIABETES

La disbetes es una enfermedad cronica ¢ irreversible | que se desencadena cuando el
organismo pierde su capacidsl de producir suficiente insuling o de utilizarlo con
eficiencia.

Es decir: El Péncreas NO produce insuling o sila produce no cumple su funcién,

Fae Y e TR ¢ N e e
ot ESTIPO1 (i DIABETESTIPO2 (5 DIABETES GESTACIONA
Destruccion de las células Resistencia n la insulina y Disminuye la sensibilidad s la

B del pancreas que lleva a una perdida progresiva de insulina
una deficiencia total en la la  secrecion de esta
secrecion de ln insulina hormona
Prueba de Prusbe
Hamogiction Shucomin tolerancin oral o aleatoris de
CRITERIO glicosilads plasmitics wa N ghese :
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100125 mg/ch  140- 199 mg/d)
SINTOMAS - COMPLICACIONES
= Miccion frecuente w10 Enfermed ad
» A
e Sed inusual .'ié' cerebrovasoular 1.—9 R
« Fatiga eirritabilidad \' Enfarmodad ‘ Cardiopat ba
* Cortes/moretones que tardan en sanar periodontal diahd tiea
* Hormigueo en lna'mammnenlns pies “ Nelvopatia ﬁ Enfermedad
* Aumento del apetito arterial periférica
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Alimentacion Prevencidn de Actividad fisica Farmacolerapia Control de
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DIABETES

RECOMENDACIONES NUTRICIONALES
PARA PACIENTES DIABETICOS

s o G lactoos a s jon ¥ sus o dom como voger.
* Camumir quesos bajos en sodio camo caajada, gqueso palsa y (uesa campesing
- Dmulnuwndccmsmdrmm mples v pr sdos como producios e panaderis ¥ pr vor ba Ingesta de
IS cnnmy ¥ It mmmm
c 5 . O | coa allo do de fibra y carga glwcdenica bajs como arow Integral
- !:vlu qMMmmMﬁmMMyhm
- ! do por tiempo principal de comida (desayuso, almuerzo y cena) como aroe.

uw.mnMYtMWvamnwmmmm
o Massener una diets oty en proseing.
o Camnsemir peacodo. martscos, polio, cordo, al mesos dos veces pos semana para fonalecer el coerpo ¥ roparss sejidos.
Carnes Y ocastomabmente carme de res v viscerss,
o Prefer s carves magras
o Disosousr el consamo de ombuatidas como salciuchas. chorizis v peoducton enlatados por su also contesido on sodio.
Cansasmir a1 menos dos veces por o PR Mayor ap e filirs

i

(nmdmmlmlm&mm-hmewmommm Exnie los jugos
Cansamer en porcinnes adecuadas es decir una frum o ko ey dida 2 una taza.
Moderar e consuton de frucss muy mudunts como tango, pl&:mihyhn-mmmmdmm‘porm

Dt el de frutan deshidentad
Cansemir sl dia mmimo 2 porciones de vrdures, goe eston en cosecta. Tecloyaias de dife ool y 1
fershl crufas

Frutas

Vs

i’-ul-wvﬁ-qurﬁn.m:m prefitralas al supor parn evitar s perrdada de sas
Evitar ol cossumo de duloes ¥ szocsres.
Evttur vl de o Bedihias con gus v bebidas aleabodicm.

Aumnentar [y rggesta de grasins mononsaiurados coeno beelte de oliva v aguacale y grasas polilesstursdos como aceite
de granol, de soya, de matz y ssbas como s mayoness.

Disminug ln bngesta de grasas ssturadas como soedte de galma, crems de leche, m-lzqullhqunomm
Favarecer vl consuemo de cmega 3 2 traves de la diets ea ale como p mueces ¥ semillas,

Ewvitar las preparaciones fritas.

No restilizas los sceltes de cocina

« En su alimentacién debe eswblecer un horario y hacer al dia tres comidas (

|

principales (desayuno, almuerzoy cena) y agrega dos o tres refrigerios o meriendas
entre ¢llas {8 media manana, & media tarde) no olvidar mastiear correcta y
I adecuadamente todos y cada uno de los alimentas.
* Evitar los ayunos prolongados yu que sumentan ¢l riesgo de hipoglicemias
| ] = Promover un adecuado control de glucemia y control de peso

= Favarecer la ingesta controlada de porciones y la eleccidn de alimentos saludables.

« Realizur actividad fisica ya que mejora el control de la glucoss en sangre.

* Tomar al menos ocho vasos de agua al dia para mantenerse hidratado.

-~ « Puedeoptar por bebidas como, aromaticas, te, infusiones,

~
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Anexo 2. Cartilla Hipertension Arterial

CARTILLA

HIVELTENSION
ALTERIAL

ELABORADO POR
ANA MARIA LOZANO COBARIA
= I EVELYN JULIETH CAMPO MANTILLA
. ONUTRICIONISTAS DIETISTAS EN FORMACION

PHROCRAMA ESTILOS Y HABITOS DE VIDA SANOS )
- SECUROS

AGUAS
KPITAL
CUCUTA
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HIVEETENS O ARTERIAL

Es una enfermedad criniva que so caracteriza por un incremento continuo en la prosion arterial

v constituve el principal factor de riesgo para las enfermedades cardiovasculares

PRESION ARTERIATL.

Es la fuerza que ejerce la sangre contra las paredes de
lasx arterias. Cada vez gque el corazon tate bombeo
sangre hacia lax arteries. v oa esto se Lo conoce comn

presion sistolica. Cuando el vcorazon esta en repose
(entre un latido v otrol. la presion sanguinea disminuve.

v o esto xe le Hama presion diastolica.

l'i-ir_li_gu San g'c;ha nasal  Agitacion

s Herencia familiar o Tabaco v aleohol

o [stres o AMimentacion inadecuada
o Diahetos con oxceso de sal

o (hesidad o Distipidemia

* Falta de actividad [isica

{ —

N el S ; 7 -
Pars cardiaco  Perdida de vision JM,_,','.l,‘,‘m-,',, Derrame corebral Muerie

renal

“Formando lideres para la construccién de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona *

Pamplona - Norte de Santander - Colombia PAGE\

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 MERGEF
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

- 00



http://www.unipamplona.edu.co/

KPITALINO DE CORAZON, UTILIZA PROTECCION

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/ _@7«4}\@ awwirzande!

K < [ |
Healizar Diseniniuir ef consuma de sal Tener una alimentacion FLeitar fumar
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o Sazonar los alimentos con hierbas v especias en lugar de sal.

* Lavar lox alimentos en conserva peera retirar of exeeso de sodio.

o Necuenda loer of vtique tado nutricional v ele gir los alimentos gue conten gan menos sodio.

o [lecar una dicta rica en frutas, verduras v adimentos bajos en grasas saturadas, disminuve
significativamente los niveles de tension arteriol. COIETA DASH)
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INTRODUCCION

La Conferencia Internacional de Nutricién organizada por FAO/OMS en Roma en 1992, identifico
estrategias y acciones para mejorar el estado nutricional y el consumo de alimentos a nivel mundial.
El Plan de Accidn para la Nutricion, adoptado por los paises en dicha conferencia, incluy6 una
seccion titulada “Fomento de Dietas y Modos de Vida Sanos”, en el cual los gobiernos fueron
instados a proveer orientacion al publico elaborando Guias Alimentarias para diferentes grupos de
edad y estilos de vida de las poblaciones de cada pais (1).

Luego, en el 2004, la OMS propuso la “Estrategia Mundial de Alimentacion, Actividad Fisica y
Salud”, que alienta a los gobiernos a formular y actualizar directrices nacionales en materia de
alimentacidn, teniendo en cuenta la evidencia cientifica proporcionada por fuentes nacionales e
internacionales. El pais cuenta desde el afio 2000 con Guias Alimentarias para la poblacion
colombiana menor y mayor de dos afios, y para gestantes y madres en lactancia. Las Guias
Alimentarias son un conjunto de orientaciones a la poblacion sobre el consumo de alimentos, con
el fin de promover un completo bienestar nutricional y prevenir enfermedades. Estan dirigidas a
las personas sanas. Son dinamicas, flexibles y temporales, es decir, deben ser actualizadas
periédicamente para adaptarlas a los cambios de nuestra situacion alimentaria y nutricional (2).

La funcidn de mantener actualizadas las Guias Alimentarias le corresponde al ICBF, que en el afio
2008 inicio un proceso de actualizacién, el cual durante el segundo semestre de 2013 tuvo un
renovado impulso en cabeza del CTNGA, con el apoyo decidido de la FAO. A partir del analisis
de la situacién nutricional y de salud de la poblacion colombiana, el CTNGA prioriz6 los siguientes
problemas de salud asociados a la alimentacion: alta prevalencia de sobrepeso y obesidad, ECNT
(DM, HTA, dislipidemias, enfermedades cardio y cerebrovasculares, cancer gastrico y colorrectal),
anemia por deficiencia de hierro, deficiencias de zinc y vitamina A, y sedentarismo (3).

Luego de este juicioso proceso liderado por el ICBF, a través del CTNGA se presenta al pais la
version actualizada de las GABA, con el icono del “Plato saludable de la Familia Colombiana”

El plato saludable es una guia de nutricion que sugiere cantidades de cada categoria de
alimentos que un ser humano debe comer todos los dias.
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Partes del plato saludable
Las verduras: mitad del plato

Los alimentos que mayor proporcion tienen en este plato saludable son las verduras. De hecho,
cuantas mas y mas variadas, mejor, aunque hay que tener en cuenta que las papas no cuentan dentro
de este grupo. En otras palabras, casi la mitad de lo que comemos debe estar compuesto porestos
alimentos. Para alcanzar este objetivo, podemos incluir un plato de verduras, bien en el almuerzo
0 bien en la cena, pero mantenerlo siempre en nuestra dieta diaria (3).

Las proteinas: 1/4 del plato

El segundo grupo més importante en un plato saludable son las proteinas saludables, que podemos
obtener, sobre todo, de los huevos, el pescado, la carne de ave, las legumbres (habichuelas,
garbanzos, lentejas...) y los frutos secos. Se recomienda reducir el consumo de carne roja y de
queso, asi como de beicon, fiambre y cualquier tipo de carne procesada. Eso si, para evitar un
consumo excesivo de proteinas, solo debemos tomar una Unica racion diaria de carne o de pescado

(3).

Los cereales: 1/4 del plato

El tercero es grupo de los cereales, que se recomienda que sean integrales, de grano entero, y
variados, como el pan, la pasta y el arroz integral, evitando las harinas y los granos refinados, como
el arroz no integral y el pan blanco.

Y, por supuesto, no podemos olvidarnos de la fruta. Si queremos cumplir con todos los requisitos
del plato saludable, debemos comer, minimo, dos piezas de frutas al dia, también lo méas variadas
posibles, ya que cada una posee beneficios propios. Lo mejor es ingerir la fruta en su estado mas
natural, pero también existen alternativas validas, como los zumos, que también nos aportan los
nutrientes que necesita nuestro organismo (3).

Otras recomendaciones en el plato saludable

Por otro lado, en el plato saludable se dan otras recomendaciones

e En cuanto al uso de aceites, ya sea para cocinar o para alifiar nuestras ensaladas, el plato
saludable recomienda optar por los mas saludables, especialmente el de oliva. EI consumo de
aceite debe ser moderado, sobre todo si se sufre de problemas como el sobrepeso.

e El plato saludable también incluye las bebidas, preferiblemente evitando las azucaradas y
limitando la leche y los lacteos a una o dos raciones diarias. La hidratacién debe basarse en el
consumo, sobre todo, de agua.
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Finalmente, como complemento a una buena alimentacion, también debemos mantenernos
activos, con una actividad fisica adecuada.

e Aunque el plato saludable se centra sobre todo en lo que comemos, también incluye la
figura de una persona corriendo para recordarnos que el ejercicio diario y mantenerse activos
es fundamental para mantener un peso saludable (3).

MEDIDAS CASERAS CON LAS MANOS

El poder de alimentarte bien esta en tus manos. Nuestras manos suelen ser proporcionales al tamafio
de nuestro cuerpo, resultando curiosamente una buena guia para orientarnos sobre la cantidad de
alimentos que debe ingerir cada uno (4).

Todo se resume en esta regla de tres: a mas grande es nuestro cuerpo, mayor gasto energeético
tendremos, por lo que necesitaremos mayor cantidad de energia y alimentos.

Frente la duda sobre qué cantidad de cada grupo de alimentos debemos ingerir, bastara con fijarnos
en el tamafio de nuestras manos:

e Verduras: tanto crudas como cocidas, deben ocupar el espacio que incluyen las dos manos juntas
en forma de cuenco.

e Hidratos de carbono: este grupo de alimentos incluye la pasta, el arroz, la papa y el pan, y la
cantidad que le corresponde es el pufio cerrado.

e Proteina: cuando nos refiramos a un filete de carne o pescado, habra que escoger el que sea del
tamarfio de la palma de la mano, que va desde la mufieca hasta donde empiezan los dedos. El
grosor de la pieza debe ser mas o menos el del dedo mefiique.

e Legumbres: su contenido nutricional destaca en proteinas de alta calidad bioldgica, aunque
resultan también una buena fuente de hidratos de carbono, por lo que podras contarlo como
aporte proteico o como aporte de hidratos de carbonos.

e Frutas: toda la que quepa en una mano abierta en forma de cuenco.

e Quesos: un pedazo de queso no debe ser superior al tamafio que ocupan, tanto a lo ancho como
a lo largo, los dedos indice y corazon juntos.

e Grasas y azucares: la proporcion de grasas (mantequilla y aceite) y azucares debe limitarse al
tamafo de la primera falange del dedo indice, es decir, el segmento donde este dedo se dobla
por primera vez.
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e Ademas, los cinco dedos nos recuerdan que hay que realizar cinco comidas al dia e ingerir cinco
raciones diarias de frutas y verduras. Para disfrutar de una buena salud y sentirse con una actitud
positiva y enérgica, es imprescindible alimentarse de forma equilibrada, aportar variedad y color
a los platos y comer “segtin el tamafio de tus manos”

POBLACION

e Colaboradores Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

TEMA

e Plato saludable

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Orientar a los colaboradores de AGUAS KPITAL CUCUTA S.A E.S.P la adopcion y préctica de
patrones alimentarios saludables, que contribuyan al bienestar nutricional y a la prevencion de
enfermedades relacionadas con la alimentacion, teniendo en cuenta el plato saludable y la
referencia de medidas caseras.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar los diferentes grupos de alimentos para la poblacion colombiana, segun el icono
del “Plato saludable de la Familia Colombiana” de las GABA.

e Orientar a la poblacion respecto a la eleccion de una alimentacion saludable, teniendo en
cuenta la disponibilidad y el acceso a los alimentos.
Promover el consumo de alimentos naturales de produccion local.
Establecer pautas para la seleccion de alimentos que permitan un patron de consumo
adecuado de energia, nutrientes y agua.

e Promover la practica de actividad fisica en el marco de habitos y estilos de vida saludables.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA CAPACITACION
PLATO SALUDABLE

¢Para qué?: Con el proposito de informar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta
S.A E.S.P, como llevar una alimentacion saludable por medio del plato saludable.

¢ Cuéndo se implementara?: Se implementara el 21 octubre de 2021.
¢Como?: Mediante el material educativo infografia el plato saludable.
Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v Realizacion del material educativo: Infografia
v Envio el material via correo electronico
v Aplicacion del postest de la temética socializada

¢Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricion y Dietética,
quienes realizan las Practicas Campos de Accion Profesional en la empresa Aguas Kpital Cucuta
S.AES.P.

¢ Con quién?: Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P.
¢Donde? (Lugar de desarrollo de la actividad): Infografia.
¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesion

¢Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: El video serd enviado a la totalidad de
colaboradores.

¢ Cémo evaluar los resultados?:Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacidn objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

v En esta fase se lleva a cabo la busqueda de informacion acerca de la tematica plato
saludable.

v Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de la temética.

v/ Recoleccion, tabulacion y analisis de los resultados del postest.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Infografia) para la socializacion de la
temaética.

v Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (plato saludable).
v Disefio y elaboracion del material educativo (Infografia).

FASE 3. IMPLEMENTACION-EJECUCION

Envio del material educativo via correo electronico a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital
Clcuta S. AE.S.P.

v Documentos utilizados: Infografia.
v Evidencia fotografica del envio del material educativo.
v Postest evaluativo.

FASE 4. EVALUACION
Se realizara la evaluacion de la temaética socializada, por medio del postest evaluativo.

v Aplicacion del instrumento.
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de la informacidn obtenida.
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RESULTADOS TEST: PLATO SALUDABLE

Actividad Capacitacion Plato Saludable
Lugar Aguas Kpital Cdcuta S.AE.S.P
N° de personas encuestadas 21
Momento de aplicacion
1. ;Cémo es la 2. 3. Aceite de oliva,
distribucién de los alimentos  (Con qué bebida deberias aguacate y frutos secos son
Pregunta en el plato de comida? acompafiar tu plato de algunas de las opciones de
comida? grasas saludables
Correcta 19 19 21
Incorrecta 2 2 0
Porcentaje 90,5 90,5 100
acierto (%)
Gréficas

GRAFICO Ne1.Distribucion porcentual de la pregunta ¢Cémo es la distribucion de los alimentos en
el plato de comida?

@ 50% vegetales, 25% proteinas, 25%
carbohidratos

@ 50% carbohidratos, 25% vegetales, 25%
proteina

@ 50% proteina, 25% carbohidratos, 25%
veqgetales

@ Minguna de las anteriores

N=21
Fuente: formulario google, Plato saludable
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Anélisis: De acuerdo a la grafica N°1, del total de colaboradores encuestados, la mayoria (90,5%)
correspondiente a 19 participantes contestd de manera correcta afirmando que la distribucion
porcentual de los grupos de alimentos dentro del plato corresponde a 50% vegetales, 25% proteina,
25% carbohidratos, por otra parte, se presentd que una pequefia cantidad de los encuestados (2
personas) no contesté de manera acertada. Por lo que se recomienda revisar de nuevo el material
educativo entregado.

GRAFICO N°2.Distribucion porcentual de la pregunta ¢ Con qué bebida deberias acompafiar tu
plato de comida?

@ Jugos naturales
@ Gaseosas
Zumaos de frutas
@ Agqua vy aparte la porcion de fruta enters

‘

N=21

Fuente: formulario google, Plato saludable

Anélisis: Con base en la grafica N°2, del total de colaboradores encuestados, la mayoria (90,5%)
correspondiente a 19 participantes afirmaron de manera correcta, que la bebida con la que se
deberia acompafar el plato de comida es al agua dejando de lado la fruta para consumirse
preferiblemente entera, mientras que el 9,5% (2 colaboradores) contestaron de manera errada, lo
cual puede deberse a una mala lectura y comprensién del material suministrado, por otra parte se
recomienda revisar de nuevo el material educativo entregado.
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GRAFICO Ne°3.Distribucion porcentual de la pregunta, Aceite de oliva, aguacate y frutos secos son
algunas de las opciones de grasas saludables

@ Falso
@ Verdadero

N=21

Fuente: formulario google, Plato saludable.

Anélisis: De acuerdo con la grafica N° 3, del total de colaboradores encuestados, el total de los
encuestados (100%) respondié de manera adecuada afirmando que el aceite de oliva, el aguacate y
los frutos secos son opciones de grasas saludables, lo cual indica que se presentd una buena
comprension del material aportado.
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CONCLUSIONES

e Los resultados del post test permiten evidenciar un alto grado de adquisicion de
conocimiento en los colaboradores encuestados, presentando un porcentaje de asertividad
que varia entre 90,5 % a 100%.

e Una pequefa cantidad de colaboradores encuestados no respondié de manera correcta a las
preguntas del post test, por lo cual se hace necesario reforzar la tematica e implementar
acciones que faciliten el proceso de entendimiento.

e Desde una perspectiva global, es correcto afirmar que el grado de entendimiento y
adquisicion de nuevos conocimientos en los colaboradores de la empresa Aguas Kpital
S.A E.S.P cumple con los estandares de efectividad de la actividad realizada.
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ANEXOS

1.Evidencia fotogréfica de la infografia “Plato Saludable”

o

s
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2. Evidencia del Post test evaluativo aplicado a los colaboradores

PLATO SALUDABLE

Orientar a los colaboradores de AGUAS KPITAL CUCUTA S.A E.S.P la adopcidn y practica de patrones
alimentarios saludables, que contribuyan al bienestar nutricional y a la prevencion de enfermedades
relacionadas con la alimentacion, teniendo en cuenta el plato saludable y la referencia de medidas caseras.

El plato saludable es una guia de nutricion que sugiere cantidades de cada categoria de alimentos que un ser
humano debe comer todos los dias. Las medidas caseras facilita su entendimiento y le permite asociar con lo
que realmente consumimos. Son solo orientativas por lo que para conocer la cantidad exacta es necesario
pesarla.

MNombre Completo

Texto de respuesta corta

Cédula *

Texto de respuesta corta
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INTRODUCCION

El aparato digestivo o sistema digestivo, es aquel conjunto de Grganos que se encargan de recibir los
alimentos, fraccionarlos en nutrientes (digestion), procurar su absorcion por parte del torrente sanguineo y
eliminar del organismo los restos de alimentos no digeribles. El tubo digestivo tiene diferentes funciones,
pues cada parte que lo compone realiza una accién diferente, las partes del tubo digestivo son: boca,
garganta, eséfago, estdbmago, intestino delgado, intestino grueso, recto y ano (1).

Todos los drganos que componen al aparato digestivo se encuentran dentro de la cavidad abdominal, la cual
se encuentra limitada por la pared abdominal, que en su parte anterior (delantera) posee piel gruesa, muasculo
y tejido conjuntivo, en la parte posterior (detras) se encuentra la columna vertebral, en la parte superior se
encuentra el diafragma y en la parte inferior se encuentran los érganos pélvicos (1).

En el sistema digestivo las variedades de acciones van desde el metabolismo de los nutrientes hasta la
secrecion de enzimas y la funcién inmunoldgica, es por esto que es un sistema de gran importancia para la
vida y la funcién adecuada de nuestro organismo, por lo que cualquier tipo de afectacion sin importar que
tan minima sea, puede llegar a causar consecuencias graves en la calidad de vida de las personas.

Hoy en dia se cuenta con gran variedad de estudios acerca del funcionamiento y anormalidades del sistema
digestivo de los humanos, por lo que se conoce en gran medida las enfermedades que afectan al sistema
gastrointestinal dentro de las cuales las mas conocidas son diarrea, estreflimiento, flatulencias, celiaquia y
reflujo gastroesofagico (ERGE) (2).

Diferentes estudios realizados en el campo de la medicina enfocados especialmente en la funcién
gastrointestinal, han demostrado que una afectacion del sistema digestivo afecta directamente la calidad de
vida de las personas quienes padecen la enfermedad, ya que una exposicién crénica o prolongada genera
conductas como baja autoestima o inseguridad, por lo que se puede establecer que con una enfermedad a
nivel gastrointestinal no solo se ve afectado el intestino sino también la salud fisica y mental de quien padece
la patologia (3).

A la vez se ha podido demostrar el papel fundamental de la alimentacién y nutricion en el tratamiento de
algunas enfermedades intestinales, las cuales con un adecuado tratamiento médico nutricional pueden
mejorar significativamente (2).
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POBLACION
Colaboradores Aguas Kpital Cucuta S.AE.S.P

TEMA

Recomendaciones nutricionales ante molestias gastrointestinales
OBJETIVOS

GENERAL

Capacitar a los colaboradores de Aguas Kpital S.A E.S.P sobre las recomendaciones y datos importantes
acerca del manejo de molestias y trastornos gastrointestinales enfatizando en la importancia de una adecuada

alimentacion para el manejo de la enfermedad.

ESPECIFICOS

e Dar a conocer las principales molestias gastrointestinales que se presentan en las personas.

e Orientar sobre las recomendaciones dietético nutricionales para el tratamiento de las molestias
gastrointestinales.

e Brindar recomendaciones acerca del buen cuidado de la salud y la importancia de una dieta

balanceada y saludable en la prevencion de la aparicion de molestias gastrointestinales.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA CAPACITACION SOBRE RECOMENDACIONES
NUTRICIONALES ANTE MOLESTIAS GASTROINTESTINALES

¢Para qué?:

Con el propésito de informar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P, sobre las
molestias mas comunes que se presentan en el tracto gastrointestinal y recomendaciones dietético
nutricionales para su manejo evitando la aparicién de consecuencias graves.

¢ Cuando se implementara?:

Se implementé en el mes de octubre.
¢Cémo?

Mediante material educativo, infografia.
¢ Quién organiza el proceso educativo?:

Estudiantes del programa de Nutricion y Dietética, quienes realizan las Practicas Campos de Accion
Profesional en la empresa Aguas Kpital Ctcuta S.A E.S.P.

¢Con quién?:

Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

¢Donde?

De manera virtual, via correo electrénico y WhatsApp.

¢ Cuantas sesiones y duracién de cada una?

NO APLICA

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?

Se contd con la participacion de la totalidad de colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P.
¢Colmo evaluar los resultados?:

Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para determinar si la poblacién objeto adquirié los
conocimientos esperados al recibir la capacitacion.
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Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 MERGEF
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D

(@) m “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
icontec ‘ 13Net " Universidad de Pamplona PAGE \*


http://www.unipamplona.edu.co/

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
; /

~ , /
/o e‘ﬁﬂuwf LR 28]

FASES DE IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se lleva a cabo la bisqueda de informacién acerca de la tematica de molestias gastrointestinales
Yy su tratamiento nutricional.

Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de la tematica tratada.
Recoleccion, tabulacion y analisis de los resultados del postest.
FASE 2. DISENO Y PLANEACION
En esta fase se establecerd la estrategia de educacién (Infografia) para la socializacion de la temética.

Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Recomendaciones nutricionales en molestias
gastrointestinales).

Disefio y elaboracion del material educativo (Infografia).
FASE 3. IMPLEMENTACION - EJECUCION

Envio de material educativo via correo electrénico y WhatsApp a los colaboradores de la empresa Aguas
Kpital Cucuta S.A E.S.P.

Documentos utilizados: Infografia sobre Recomendaciones nutricionales en molestias gastrointestinales
Evidencia fotogréafica del envio del material educativo.
Postest evaluativo.
FASE 4. EVALUACION
Se realizara la evaluacion de la tematica socializada, por medio del postest evaluativo.
Aplicacion del instrumento evaluativo

Recoleccion, tabulacion y analisis de la informacion obtenida.
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CONCLUSIONES

e Un adecuado tratamiento y seguimiento nutricional previene la aparicion de algunos tipos de
enfermedades y molestias gastrointestinales.

e Elcambio de estilos de vida y la implementacion de héabitos alimentarios saludables permite revertir
0 mejorar los sintomas causados por las molestias gastrointestinales.

e La presencia de molestias gastrointestinales afecta significativamente la calidad de vida de quienes

las padecen.
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ANEXOS

Anexo 1. Infografia “Recomendaciones nutricionales ante molestias gastrointestinales”

RECOMENDACIONES
NUTRICIONALES
ANTE MOLESTIAS

GASTROINTESTINALES

NAUSEAS Y VOMITO
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INTRODUCCION

Aunque es complicado evitar los excesos y desequilibrios nutricionales propios de las fechas navidefias, en
las que los alimentos que se toman suelen ser ricos en grasa, azUcares y sal y se acompafian de consumo de
alcohol, es importante que equilibrar nuestra dieta la cual debe ser variada, completa, suficiente e inocua

con el fin de conseguir una dieta saludable.

NAVIDAD SALUDABLE

1. Equilibra tu alimentacion. Si acudes a una comida o cena fuera de la rutina, trata de hacer las otras dos
comidas principales con pocas calorias.

2. Toma refrigerios (colaciones). Estos pueden realizarse a mitad de la mafiana y a mitad de la tarde. Es
importante no saltar comidas y comer fruta y/o verdura entre comidas.

3. No comer de mas. Cuando hay una gran variedad de alimentos preparados, como sucede en las
celebraciones navidefias, se antoja probar de todo, pero es muy importante cuidar el tamafio de las
porciones y la variedad de los alimentos.

4. Toma suficiente agua. Lo ideal para una persona adulta es ingerir alrededor de 2 litros (8 vasos) de agua al
dia, lo que ayuda a tu sistema inmunoldgico y a que todas las funciones del cuerpo se realicen de forma
adecuada, como una buena digestion, hidratacion y a tener una piel saludable.

5. No consumas grasa, azlcar ni sal en exceso. No agregues sal adicional a tus alimentos. Te recomendamos
elegir opciones con menos grasa o grasas mas saludables; por ejemplo, lacteos y quesos descremados como
paisa, cuajada, campesino, aceite de oliva, frutos secos, aguacate, y disminuir la cantidad de aztcar de las
bebidas.

6. Beber alcohol con moderacién. No te excedas en las bebidas alcoholicas, prefiere las bebidas y cocteles
gue van acompafadas con agua mineral.

7. Mantenerte activo. Aunque estés de vacaciones, es posible mantenerse activo e incluir alguna actividad
fisica en la rutina diaria, por lo menos 30 minutos al dia.
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POBLACION

e Colaboradores Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.
TEMA

e Navidad saludable.

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Orientar a los colaboradores de AGUAS KPITAL CUCUTA S.AE.S.P sobre laimportancia de una navidad
saludable y sin excesos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Identificar los diferentes factores de riesgo que pueden ocasionar la alimentacion inadecuada.
e Orientar a la poblacion sobre la alimentacién saludable en navidad.
e Promover el consumo de alimentos saludables.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA CAPACITACION
MATERIAL EDUCATIVO NAVIDAD SALUDABLE

¢Para qué?: Con el proposito de informar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A
E.S.P, como tener una navidad saludable y sin excesos.

¢ Cuéndo se implementara?: Se implementaré el 14 de diciembre de 2021.
¢Como?: Mediante el material educativo video navidad saludable.
Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v" Realizacion del material educativo: Video
v" Envio el material via correo electronico
v Aplicacién del postest de la tematica socializada.

¢Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricion y Dietética, quienes
realizan las Practicas Campos de Accién Profesional en la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

¢ Con quién?: Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P.
¢Donde? (Lugar de desarrollo de la actividad): Video.
¢ Cuantas sesiones y duracién de cada una?: Se realizara 1 sesién, con una duracion de 2 minutos.

¢Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: El video sera enviado a la totalidad de colaboradores.
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FASES DE IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

v' En esta fase se lleva a cabo la bisqueda de informacion acerca de la tematica prevencién de

problemas visuales por medio de la alimentacion.
v" Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de la temética.
v Recoleccién, tabulacién y andlisis de los resultados del postest.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION
En esta fase se establecerd la estrategia de educacion (Video) para la socializacion de la tematica.

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (prevencion de problemas auditivos por

medio de la alimentacién).
v Disefio y elaboracién del material educativo (Video).

FASE 3. IMPLEMENTACION - EJECUCION

Envio del material educativo via correo electrénico a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AE.S.P.

v Documentos utilizados: Video Canva.
v"Evidencia fotogréafica del envié del material educativo.
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Navidad .
Saludable

Vispruta sisv exceses

M

Tips para mantener
una navidad
saludable

Aunque estés de vacaciones, es
posible mantenerse activo e incluir
alguna actividad fisica en la rutina
diaria, por lo menos 30 minutos al

dia.
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OBJETIVO GENERAL: Mejorar el estilo de vida y los habitos alimentarios de los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P que presentan obesidad mediante la participacién al RETO KPI-FIT 2.0.

OBIJETIVO p p POBLACION HORAY
TEMA SUBTEMAS GENERAL OBIJETIVOS ESPECIFICOS ESTRATEGIA METODOLOGIA OBJETO LUGAR FECHA RECURSOS RESPONSABLES
e Promover una Convocatoria,
educacién mediante tarjetay
alimentaria a los video de invitacién
colaboradores de la | ® Educacién publicados en las
empresa Aguas alimentaria y redes sociales de la
E | RETO KPIFIT
2t3pas de 0 Mejorar el estilo Kpital Clcuta S.AE.S. nutricional  por empresa Aguas
o e iConaque de vida y los P que facilite Ia medio de Kpital Cdcuta S.A
;Iime:tos vas habitos adquisicion de material E.S.P.
a llenar tu alimentarios de conocn'nle'ntos y el educa’Flvo. Reglas del RETO TALENTO HUMANO: i
los fortalecimiento de | ® Incentivos por KPIFIT 2.0 y . " ,
plato hoy? . . Supervisora de practicas - Ana Maria
colaboradores los mismos, con el etapas y consentimiento . ,
* Comer de la empresa fin de prevenir remiacion  al informado Colaboradores Estudiantes X semestre. Lozano Cobaria
RETO saludable es . p . N . Octubre - | MATERIALES: Power Point,
. . Aguas Kpital enfermedades finalizar el reto. Inscripcidn y | Aguas Kpital . . .
KPIFIT 2.0 divertido . . o . — Junio Microsoft Word, Canva. Evelyn Julieth
. CucutaS.AES.P relacionadas con la e Realizacion de la registro al reto por SA ESP
e jNoeselpeso . ., . EQUIPOS: computadores, Campo
. que presentan obesidad. valoracién medio de un -
que pierdes, . . . celulares. Mantilla
os |2 vida que obesidad e Fomentar la nutricional y formulario.
anas! 9 mediante la adherencia al reto planes Apertura del reto,
. Esicolc.> " participacion al KPI-FIT 2.0 mediante alimentarios entrega del kit
. Actividagd RETO KPI-FIT incentivos y individualizados. kpifit y realizacidon
fisica 2.0. premiaciones, e  Material del tamizaje
favoreciendo el educativo nutricional.
inicio y/o referente al Realizacién de las
mantenimiento de autocuidado. valoraciones
habitos de vida nutricionales y
saludables. entrega del plan
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e  Potenciar la
adquisicion o mejora
de habitos

nutricionales

adecuados mediante
planes nutricionales.
e Fortalecer e
implementar el
autocuidado con el
fin de mejorar el
bienestary la calidad
de vida de los
colaboradores de la

empresa Aguas
Kpital Cicuta S.AE.S.
P.

nutricionales
individualizado
junto con
recomendaciones.

e Educacién
nutricional
apoyadas de las
TICS.

e Aplicaciéon de las
diferentes etapas
del RETO KPIFIT 2.0.

® Premiacién final,
eleccién de los 4
ganadores.
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RETO KPI-FIT 2.0

ANA MARIA LOZANO COBARIA
EVELYN JULIETH CAMPO MANTILLA

Nutricionistas dietistas en formacion

LEIDY SUSANA JAIMES MONCADA

Docente supervisora

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
NUTRICION Y DIETETICA

Il SEMESTRE 2021
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INTRODUCCION

El sobrepeso es un factor predisponente para las enfermedades no transmisibles como diabetes,
hipertensién, enfermedades cardiovasculares (cardiopatias coronarias, enfermedades
cerebrovasculares, arteriopatias periféricas, entre otras), hipercolesterolemia e hipertrigliceridemia,
las cuales representan la mayor morbimortalidad en el mundo. Es por esto que el reto KPI- FIT 2.0
es una manera efectiva de dar un buen comienzo a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital
Cucuta S.A E.S. P que presenta sobrepeso que adopten un estilo de vida y habitos alimentarios

saludables que contribuyan a su bienestar.
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JUSTIFICACION

Segun la Encuesta Nacional de Situacion Nutricional de 2015, en Colombia, el 56% de la poblacion
comprendida entre 18 y 64 afios, se encuentra en condicidn de sobrepeso u obesidad, el cual se ha
convertido en un problema de salud pablica en el pais.

La obesidad es una enfermedad cronica multifactorial caracterizada por una acumulacion excesiva
de grasa. Cuando la ingesta es superior al gasto energético tiene lugar un desequilibrio que se refleja
en exceso de peso, el cual debe tratarse de manera interdisciplinaria con un tratamiento integral
que incluya un plan nutricional, actividad fisica, abordaje psicolégico, entre otros. (Cano, Castillo,
& Merino, 2017)

El sobrepeso y la obesidad, asi como las enfermedades no transmisibles vinculadas, pueden
prevenirse en su mayoria. Para ello son fundamentales los habitos y estilos de vida saludables que
permitan influir en las elecciones de las personas, es por esto, que la promocién de estilos de vida
saludables es una de las principales apuestas de Aguas Kpital, con la que busca contribuir al
bienestar y desarrollo integral de cada uno de sus colaboradores.

Asimismo, mediante un proceso interdisciplinario se ha creado el reto KPI-FIT, enfocado en los
colaboradores con malnutricién por exceso (obesidad), el cual tiene como objeto incentivar la
adopcion de habitos y estilos de vida saludables a través de diversas estrategias educativas y
dindmicas durante un proceso continuo de seguimiento, con el propdsito de brindar las
herramientas necesarias para mejorar, mantener o recuperar el estado de salud de los trabajadores,
ademas de adquirir conocimientos y ejercer autonomia para la toma de decisiones asertivas con
respecto a su alimentacion y nutricion.
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OBJETIVOS

Objetivo general

* Mejorar el estilo de vida y los habitos alimentarios de los colaboradores de la empresa
Aguas Kpital Cacuta S.A E.S.P que presentan sobrepeso mediante la participacion al RETO
KPI-FIT 2.0 acompafiado de seguimiento trimestral (5 etapas) durante un afio que seré la
durabilidad del reto.

Objetivos especificos

e Promover una educacién alimentaria a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital
Cucuta S.A E.S. P que facilite la adquisicién de conocimientos y el fortalecimiento de los
mismos, con el fin de prevenir enfermedades relacionadas con el sobrepeso.

e Fomentar la adherencia al reto KPI-FIT 2.0 mediante incentivos y premiaciones durante las
5 etapas que conformaran la competencia.

e Favorecer el inicio y/o mantenimiento de habitos de vida saludables, mediante la creacion
de conciencia y de compromiso hacia su salud.

e Potenciar la adquisicion o mejora de héabitos nutricionales adecuados mediante planes
nutricionales.

e Fortalecer e implementar el autocuidado con el fin de mejorar el bienestar y la calidad de
vida de los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P.
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MARCO TEORICO

Obesidad: el exceso de grasa corporal que conduce a un mayor riesgo de diversas enfermedades.
La obesidad se define como un IMC de 30 kg/ m 2 0 més. (FAO, 2016)

IMC: el indice de masa corporal (IMC) es una medida para indicar el estado nutricional en adultos
(peso normal, sobrepeso y obesidad). Es el peso de una persona en kilogramos dividido por la raiz
cuadrada de la altura de la persona en metros (kg / m2). (FAO, 2016)

Alimentacion Proceso voluntario de ingesta de productos naturales o transformados, conocidos
como alimentos. La alimentacion de un individuo viene determinada por la disponibilidad de
alimentos y por sus preferencias alimentarias, las cuales dependen de factores individuales y
colectivos como la cultura, creencias religiosas y educacion, entre otros. (FAO, 2016)

Alimentacion sana: Es una alimentacion variada, preferentemente en estado natural o con
procesamiento minimo, que aporta energia y todos los nutrientes esenciales que cada persona
necesita para mantenerse sana, permitiéndole tener una mejor calidad de vida en todas las edades.
(FAO, 2016)

Alimento: En términos del Codex Alimentarius, es toda sustancia elaborada, semi-elaborada o
natural, que se destina al consumo humano, incluyendo las bebidas, el chicle y cualesquiera otras
sustancias que se utilicen en la fabricacion, preparacién o tratamiento de los alimentos, pero no
incluye los cosméticos ni el tabaco ni las sustancias utilizadas solo como medicamentos. En
términos del Codigo alimentario Argentino (Ley 18.284): es toda substancia o mezcla de
substancias naturales o elaboradas que ingeridas por el hombre, aporten a su organismo los
materiales y la energia necesarios para el desarrollo de sus procesos bioldgicos. La designacion "
alimento" incluye ademas las substancias 0 mezclas de substancias que se ingieren por habito,
costumbres, o como coadyuvantes, tengan o no valor nutritivo. (FAO, 2016)

Dieta Es lo que un individuo consume de manera habitual en el curso del dia (desayuno, comida,
cena y colaciones). (FAO, 2016)

Aporte energético Cantidad de energia que aporta la alimentacion al cuerpo humano para su
desarrollo y para la realizacion de cualquier actividad. Se mide en calorias. Los objetivos
nutricionales para la poblacion espafiola, recomiendan que el aporte energético se reparta entre los
tres macronutrientes o principios inmediatos de la siguiente manera: 50 a 55% de la energia
procedente de los hidratos de carbono, el 10-15% de las proteinas y 30-35% de las grasas. (FAQ,
2016)

Guias alimentarias Conjunto de recomendaciones para alcanzar los objetivos nutricionales en un
grupo de poblacion, con el fin de conseguir un buen estado de salud y reducir del riesgo de

@ ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
icontec QNe Universidad de Pamplona
u w Pamplona - Norte de Santander - Colombia 5

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D


http://www.unipamplona.edu.co/

ACREDITACION INSTITUCIONAL

- [+ £
f'flgm»zal'—-trf /‘lf{ e llve (,-,-.-.Iw,w_’.‘t,/

/

enfermedades cronicas. Establece la frecuencia de consumo de los grupos de alimentos, las
raciones de los alimentos mas habituales, consideraciones especificas para algunos grupos de
poblacion, entre otras recomendaciones de tipo alimentarias y dietéticas. Generalmente de incluyen
figuras, como pirdmides, ruedas, rombos, arcos, etc., que facilitan el entendimiento y fijacion de
los mensajes. (FAO, 2016)

Nutricion Conjunto de procesos mediante los cuales el organismo transforma y utiliza las
sustancias contenidas en los alimentos, sintetizando los componentes necesarios y esenciales para
mantener la vida // Ciencia que se ocupa del valor nutritivo de los alimentos, de sus modificaciones
y de los requerimientos del organismo. (FAO, 2016)

Nutriente Sustancia vital aportada, habitualmente por los alimentos, utilizada por organismo para
realizar sus funciones vitales y mantener la salud. Atendiendo a la cantidad diaria requerida, se
dividen en macro y micronutrientes. (FAO, 2016)

Macronutrientes: se conoce con este nombre a las grasas, proteinas y glucidos (aztcares), mal
Ilamados carbohidratos. Se denominan macronutrientes porque son los componentes mayoritarios
de nuestra dieta, presentes en cantidades muchisimo mayores que el resto de nutrientes. (FAO,
2016)

Micronutrientes: como su hombre indica, al contrario que los anteriores, estos estan presentes en
mucha menos cantidad. Pero eso no significa que sean menos importantes. Al contrario, un déficit
en estas sustancias, que son minerales, oligoelementos y vitaminas, basicamente, puede causar un
grave desbarajuste en nuestra salud. (FAO, 2016)

Fibra alimentaria: estas sustancias, de origen vegetal en casi el 100% de los casos, pueden
ser solubles o insolubles. Las fibras son importantisimas en la dieta, y se recomienda comer, al
menos, 25 gramos de ellas cada dia para mejorar el transito intestinal y proteger la microbiota
intestinal. También ayudan a perder peso, entre otros multiples beneficios. (FAO, 2016)

Enfermedades no trasmisibles: Las enfermedades cronicas, no transmisibles (ENT) son la
principal causa de muerte y discapacidad en el mundo. El término enfermedades no transmisibles
se refiere a un grupo de enfermedades que no son causadas principalmente por una infeccién aguda
y dan como resultado consecuencias para la salud a largo plazo y con frecuencia crean una
necesidad de tratamiento y cuidados a largo plazo. (FAO, 2016)

Estas condiciones incluyen canceres, enfermedades cardiovasculares, diabetes y enfermedades
pulmonares cronicas. Muchas enfermedades no transmisibles se pueden prevenir mediante la
reduccion de los factores de riesgo comunes, tales como el consumo de tabaco, el consumo nocivo
de alcohol, la inactividad fisica y comer alimentos poco saludables.
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https://www.vitonica.com/wellness/prebioticos-probioticos-sus-diferencias-alimentos-que-contienen
https://www.vitonica.com/wellness/prebioticos-probioticos-sus-diferencias-alimentos-que-contienen
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Educacion alimentaria y nutricional (EAN): se define como aquellas estrategiaseducativas
disefiadas para facilitar la adopcion voluntaria de conductas alimentarias y otros comportamientos
relacionados con la alimentacion y la nutricion propicios para la salud y el bienestar. Estas
estrategias estan enfocadas en el desarrollo de habilidades de los sujetos para tomardecisiones
adecuadas en cuanto a su alimentacion y en la promocion de un ambiente alimentario propicio. Las
acciones de educacion nutricional se desarrollan en los ambitos individual, comunitario, y politico.
(FAO, 2016)

Hébitos saludables: entre estos, para alcanzar un estilo de vida saludable, esta el comer mejor,
con una dieta mas saludable, que contenga mas fibras, mas agua, més frutas y verduras, menos
productos animales, menos 0 nada de azucar, grasas de buena calidad, nada de ultra procesados...
También incluye incrementar el esfuerzo fisico, cosa que puede realizarse de muchas maneras.
(FAO, 2016)

Ejercicio fisico: el ejercicio o entrenamiento hace referencia a una actividad de intensidad media
0 alta. Puede ser un entrenamiento regular o esporadico, pero siempre es de cierta intensidad. La
OMS aconseja algo de ejercicio fisico a la semana para obtener una serie de beneficios de salud.
(FAO, 2016)

Actividad fisica: por otro lado, una vida saludable no solo contempla el ejercicio fisico, aunque lo
recomienda. También podemos conformarnos con un aumento de la actividad fisica diaria. Esto
también tiene beneficios y se engloban dentro de un estilo de vida saludable: bailar, andar, subir
escaleras... en definitiva, movernos mas, es algo muy positivo. (FAO, 2016)
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INDICADORES DE MEDICION.

v' Actividad: valoracion nutricional
Formula:

N° participantes con pérdida de peso al final del reto KPI-FTI1 2.0 X 100

Total de participantes reto KPI-FTI 2.0

Interpretacion

Al finalizar el reto, un total de x % obtuvo un resultado favorable con respecto a su meta individual
de peso saludable.

v Actividad: Educacién nutricional dirigida a los participantes del reto KPI-FT1 2.0
e Definicion: % de actividades educativas para la promocién de la salud ejecutadas

N° de charlas educativas ejecutadas

X100
Total de charlas educativas planificadas

Interpretacion

Durante el transcurso del reto KPI-FTI 2.0, se ejecutd un x% del plan de trabajo.

e Definicion: participantes reto KPI-FTI 2.0 capacitados en actividades de promocién de la
salud y prevencion de la enfermedad, mediante educacién nutricional.

Féormula:

N° de participantes capacitados del reto KPI-FT1 2.0

X 100
N° de participantes programados

Interpretacion:
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los participantes.
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v Actividad: desarrollo del concurso, basado en la participacion de las 5 etapas del reto.

e Definicion: % de colaboradores activos hasta el final del reto KPI-FT1 2.0

Féormula

N° de colaboradores que participan en las 5 etapas del reto KPI-FIT 2.0

X 100
Total de colaboradores inscritos en el reto KPI.FIT 2.0

Interpretacion:

Durante la ejecucion del reto KPLFIT 2.0, el x% de los participantes se mantuvieron activos y
realizaron las diferentes actividades programadas durante el concurso.
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DURACION DEL RETO KPI-FIT 2.0

La duracion del reto KPI-FIT 2.0 sera de 8 meses, distribuidos en 5 etapas las cuales estaran
acompariados de asesoria nutricional y se realizara seguimiento de cada participante en cada etapa.

NOVIEMBRE- JUNIO 2022
DICIEMBRE 2021 Etapa 4

Apertura
MARZO - ABRIL @
@ 2022

Etapa 2

JUNIO 2022
Etapa 5

O ’

ﬁQﬂ PREMIACION FINAL

Etapa 3 DICIEMBRE 2022

E[apo 1 MAYO
ENERO- FEBRERO 2022
2022

ETAPAS DEL RETO

¢Con que alimentos vas a llenar tu plato hoy?
Comer saludable es divertido

Psicologia

Actividad fisica

iNo es el peso que pierdes, es la vida que ganas!

arowd e
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METODOLOGIA

El reto tendra una duracién de ocho meses, en los cuales los competidores tendrdn acompafiamiento
de nutricionistas dietistas, fisioterapeuta, psicdloga, jefe de enfermeria y entrenador fisico, quienes
realizaran diferentes actividades en su campo de especializacion en pro de brindar herramientas
que favorezcan estilos de vida saludable en los participantes.

@ T
4 @
o J -
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DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA

1 Reglas del reto

e Colaboradores con malnutricion por exceso de peso.

e Asistencia obligatoria a todas las actividades programadas.

e Cumplimiento del plan alimentario individualizado.

e Implementacion adecuada de las medidas de bioseguridad.

e Presentar material de evidencia veridico de las actividades asignadas, de lo contrario, se tomara
como una falta que podra ser causal para la descalificacion de la premiacion.

e Notificar si se presenta alguna enfermedad durante la competencia, que contribuya a la pérdida
de peso de manera involuntaria mediante certificado médico.

e No consumir productos, medicamentos, pastillas adelgazantes y/o quema grasas para contribuir
con la pérdida de peso que pongan en riesgo su bienestar.

e No realizar dietas restrictivas sin asesoramiento de un profesional en nutricion que puedan
comprometer su estado de salud.

e El ganador de cada etapa sera la persona que mas se destaque y obtenga la mayor puntuacion
de acuerdo a los criterios de evaluacion.

e Los ganadores del reto seran aquellos que obtengan la mayor puntuacion de las 5 etapas.

2 Convocatoria

Se realizara una tarjeta de invitacion y un video animado invitando a los Kpitalinos a hacer parte
de esta competencia dando a conocer la fecha de inicio, duracion, generalidades y premiacion del
reto. El cual sera difundido por medio de redes sociales (Facebook, WhatsApp e Instagram),
también sera presentado en diferentes espacios ya programados como pausas activas,
capacitaciones, actividad fisica, entre otros.

3 Inscripcion

Por medio de un formulario de Google drive se realizara la inscripcion (el enlace sera difundiendo
por plataformas virtuales) tomando los siguientes datos:

e Nombre completo

e Cargo
e Edad
e Teléfono
(@) ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
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e Tipo de documento

e NUmero de documento

e Correo electronico

e Direccion o CN en la cual labora

e (A qué grupo de trabajo pertenece?

e (Cudl es su peso actual?

e ;Cuanto mide?

e Antecedentes familiares y personales

e /Presenta alguna discapacidad fisica?

e ;Conoce las reglas del RETO KPI-FIT 270?
e ;Estas dispuesto a cumplir cada una de las reglas de RETO KPI-FIT 2?0?
e ;Estas listo para ganar?

4 Apertura del reto

e Saludo virtual de bienvenida.

e Explicacion de las pautas del reto.

e Orientacion sobre toma de medidas antropométricas.

e Entrega del Kit Kpi que estara4 conformado por los siguientes elementos:

5 Tamizaje nutricional

En las sedes de Talleres, San José y Planta pértico se encontraran bascula, tallimetro y cinta
métrica, equipos necesarios para la toma de medidas antropométricas (peso, talla y circunferencia
de cintura) las cuales debera tomarse cada participante, quienes ya fueron capacitados previamente
para esto. Estas medidas seran tomadas tres veces en las siguientes fechas:

e Primera semana de noviembre.
e Iniciando y finalizando cada etapa.

(@) £ S “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
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Las tomas se haran en dos jornadas (una en la mafiana y otra en la tarde) se programaran horarios
cada uno con una duracién de 15 minutos (4 participantes por hora), con la finalidad de evitar
aglomeraciones.

Valoracién nutricional

Se agendaran citas de manera virtual para recolectar informacion de cada participante por medio
de la plataforma GOOGLE MEET con el fin de establecer un diagnostico nutricional.

6 Plan alimentario

De acuerdo a los resultados de la valoracion nutricional se elaborard un plan alimentario individual,
el cual se entregaré a cada participante acompafiado de educacion nutricional individualizada.

7 Capacitaciones interdisciplinarias

7.1 Alimentacion y nutricion

Durante el transcurso del reto se brindara educacién nutricional de manera grupal apoyada de las
TIC, enfocada en los siguientes temas:

e Guias alimentarias basadas en alimentos (GABA).
e Métodos de coccion.

e Hidratacion.

e Etiquetado nutricional.

e “Dictas” de moda y sus consecuencias.

7.2 Psicologia

7.3 Actividad fisica
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8. ETAPAS DEL RETO
“Estilo de vida saludable”

Durante el transcurso de la competencia se realizaran diversos retos enfocados en las
capacitaciones. Cada uno de estos tendrdn como recompensa un premio sorpresa que se entregara
inmediatamente y una puntuacion la cual se sumara al final de la competencia para elegir a los
ganadores del reto KPI- FIT 2.0.

ETAPA 1.
8.1 ¢ Con que alimentos vas a llenar tu plato hoy?

Los participantes deberan hacer uso de las cucharas medidoras (elemento entregado en el kit KPI-
FIT) para emplatar un almuerzo saludable y equilibrado, teniendo en cuenta las porciones
adecuadas para un adulto. Los criterios de evaluacién para elegir el ganador serén los siguientes:

Tabla N°1. Consideraciones para la etapa N° 1 del reto.

Criterios Puntuacion

Emplatado 0 -1 punto
Método de coccibn 0 —2puntos
Distribucion de grupos de alimentos 0 — 2 puntos
Porcion adecuada por grupo de alimento 0 — 3 puntos
Post test 0 — 2 puntos
Puntuacién maxima 10 puntos

ETAPA 2

8.2 “Comer saludable es divertido”

Se realizara una competencia en la cual los participantes deberan grabar un video tutorial realizando
una receta saludable y creativa. Los criterios de evaluacion para elegir el ganador seran los
siguientes:
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Tabla N°2. Consideraciones para la etapa N° 2 del reto.

Criterios Puntuacion
Creatividad del video 0 — 1 puntos
Emplatado 0 — 2 puntos
Método de coccion 0 — 2 puntos
Alimentos utilizados 0 — 3 puntos
Post test 0 — 2 puntos
Puntuacién méxima 10 puntos
ETAPA 3
8.3 Psicologia (10 puntos)
ETAPA4

8.4 Actividad fisica (10 puntos)
ETAPAS
8.5 jNo es el peso que pierdes, es la vida que ganas!

El reto consistira en que los participantes adquieran un compromiso consigo mismo y lleven a la
préctica todo lo ensefiado en las diferentes actividades educativas.

e Capacitacion sobre Educacion Alimentaria.
e Plan alimentario individualizado.

La antropometria es una técnica que nos permite analizar la composicién corporal vy
proporcionalidad de cada persona para conocer como esta afecta a su rendimiento.

Los elementos centrales de la antropometria son la altura, el peso, las circunferencias corporales y
el grosor del pliegue de la piel. Conociendo estos elementos podemos hacer una division del cuerpo
siguiendo un modelo de 4 componentes: masa muscular, masa grasa, masa 0sea y masa residual.

Ademas de las mediciones basicas, como la talla o el peso, diferenciamos 3 grandes grupos de
mediciones antropomeétricas:

e Perimetros corporales

(@) g 3 “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
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e Didmetros corporales
e Pliegues cutaneos

Instrumentos a utilizar: Tallimetro, cinta métrica, bascula, antropémetro, adipémetro.
Con la finalidad de que cada participante logre alcanzar un peso saludable y premiar su esfuerzo.

Tabla N°3. Consideraciones para la etapa N° 5 del reto.

Criterios Puntuacion
Porcentaje de perdida de grasa. 30 puntos
Aumento de masa muscular. 30 puntos
1 lugar 60 puntos
2 lugar 50 puntos

9. Criterios de eleccién de los ganadores
El reto seré& dividido en dos grupos de acuerdo al sexo (femenino y masculino).

Cada etapa otorgara una puntuacion a cada uno de los participantes de acuerdo a su desempefio en
las actividades propuestas. Asimismo, en cada etapa se entregard un premio para la mejor
puntuacion obtenida. (1 para el grupo femenino y 1 para el grupo masculino)

Posteriormente, para la eleccion de los 4 ganadores (2 del grupo femenino y 2 del grupo masculino)
se tendré en cuenta la sumatoria de los puntos obtenidos en las 5 etapas.
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9.1 PUNTUACION

ETAPA ACTIVIDAD CRITERIOS Y PUNTUACION
Emplatado 1
¢Con que alimentos vas a llenar tu plato hoy? ] -
Método de coccién 2
1 Distribucion de grupos de alimentos 2
Porcién adecuada por grupo de alimento 3
Post test capacitacion Guias alimentarias basadas en | Resultados post test superior al 80% de la prueba. 2
alimentos (GABA).
Puntuacién maxima etapa n°1. 10
Creatividad del video 1
Comer saludable es divertido Emplatado 2
2 Método de coccién 2
Alimentos utilizados 3
Post test capacitacion Métodos de coccion. Resultados post test superior al 80% de la prueba. 2
Puntuacion maxima etapa n°2. 10
Avrea de psicologia. - 8
3
Post test capacitacion hidratacion. Resultados post test superior al 80% de la prueba. 2
Puntuacion méxima etapa n°3. 10
Actividad fisica 8
4
Post test capacitacion etiquetado nutricional. Resultados post test superior al 80% de la prueba. 2
Puntuacion maxima etapa n°4. 10
iNo es el peso que pierdes, es la vida que ganas! Porcentaje de pérdida de grasa. 30
5
Aumento de masa muscular. 30
Puntuacion méxima para el 1 lugar de cada grupo etapa n°5. 60
Puntuacion méxima para el 2 lugar de cada grupo etapa n°5. 50
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PUNTUACION PARTICIPACION

Participacion activa en las actividades propuestas | Evidencia fotogréfica, toma de asistencia > al 80%. 4
en el reto. Evidencia fotogréafica, toma de asistencia < al 80%. 2
Acompafiamiento, vinculacion y participacion de la | Evidencia fotografica, toma de asistencia. 6
familia de cada participante.
Conservar el peso perdido (Enero) Evidencia mediante tamizaje 6
Pérdida de peso (Enero) Evidencia mediante tamizaje 10
Post test capacitacion Resultados post test superior al 80% de la prueba. 2
Puntuacion méxima por participacion. 30
PUNTUACION FINAL PUNTUACION MAXIMO
Puntuacion obtenida desde la etapa 1 - 5 100 puntos.
Puntuacion por participacion. 30 puntos.

Los dos participantes de cada grupo con la mayor puntuacién serén los 4 felices ganadores. Por

ejemplo:
Nombre del L Puntuacion
participante Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5 Participacion obtenida
Mario Bautista 10 6 10 10 50 9 100
Sandra Benites 10 10 10 5 50 10 95
Carlos Sanchez 10 7 10 10 60 5 102
Marcela Flores 5 5 4 8 60 10 92
Grupo femenino Grupo masculino
Primer puesto Primer puesto
Segundo puesto Segundo puesto

6 Premiacion
Primer puesto femenino: Bicicleta Primer puesto masculino: Bicicleta

Segundo puesto Femenino: Bono de mercado Segundo puesto masculino: Bono de mercado
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ANEXOS

Tarjeta de invitacion

Para el Centro de Negocios de Seguridad y Salud en el trabajo y para el
programa de Nutricidn y Dietérica de la Universidad de Pamplona es
muy importante tu SALUD, por eso te invitan a participar del concurso
que premia tu esfuerzo por mejorar tu estilo de vida y hibitos
alimentarios.

ATREVETE A SER EL GANADOR Y NOSOTROS TE

PREMIAREMOS!

Para mds informacién e inscripciones acércare a la oficina de
enfermeria AKC
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Video de invitacion

(DIVERTIDAS Y SALUDABLES!

L,CON OUE ALIMENTOS VAS A LLENAR TU FLATO HOY?
ZCOMER SALUDABLE ES DIVERTIDO
SACTIVIOAD AREA DF PSICOLOGIA

4 ACTIVIDAD HSICA
$JNO S BL PESO GUE PIERDES, BS LA VIDA OUE BANASI
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Consentimiento informado

Reglas del reto

» Kpitalinos con malhutricion por exceso de peso (Obesidad).

o Asiztencia obligatoria a todas las actividades programadas.

o Complimiento del plan alimentario individvalizado.

» Implementacion adecuada de las medidas de bioseguridad al realizar tamizaje nutricional.

» Presentar material de evidencia veridico de las actividades asignadas.

o Notificar si se presenta alguna enfermedad durante la competencia, que contribuya a la
pérdida de peso de manera involuntaria.

o No consumir productos, medicamentos, pastillas adelgarantes y/o quema grasas para
contribuir con 1a pérdida de peso que pongan en riesgo su bienestar,

# No realizar dietas restrictivas sin asesoramiento de un profesional en nutricidn gue
puedan comprometer su estado de zalud.

# El ganador de cada mini reto serd la persona gue mas se destague v obtenga la mayor
puntuacion de acuerdo a los criterios de evaluacion.

o TLos ganadores del reto seran aquellos que obtengan la mayor puntuacion de los 5 min
retos.

Yo identificado con CC. N7 He
leido v entendido este documento de Consentimiente Informado. Todas mis preguntas han
zido comtestadas claramente v he tenido el tiempo suficients para pensar acerca de mi
decizion. No tengo ninguna duda sobre mi participacion, por lo que estoy de acuerdo en hacer
parte del RETO KPI-FIT 2.0.

Autorizo el vso de mi informacion para propdsitos del reto. Acepto voluntariamente
participar v sé que =i no cumplo con las reglas establecidaz en el reto gquedare
automaticamente descalificado de la competencia.

Para constancia, firmo a loz  (dia)  de (mesz) de (afio)
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Formulario de inscripcion

\//\

AGUASKPITAL-CUCUTA
SAESF

FORMULARIO DE INSCRIPCION RETO KPI-FIT 2.0

Lz obesidad 23 un factor predisponents pars l2s enfermedades no transmisibles como
dizbetes, hipertension, enfermedades cardiovasculares, hipercolesterolemiz &
hipertrigliceridemia, las cuales representan la mayor marbimaortalidad en el mundo. Es por
esto que el reto KPI-FIT 2.0 es una manera efectiva de dar un buen comienzo 2 loz
colaboradores de 'a empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P que presentan obesidzd 2 que
2dopten un estilo de yida y habitos alimentarios saludables que contribuyan 2 su bisnestar.

TIENES TODO EL PODER PARA DEJAR & UN LADO LO QUE TE HACE DANO ¥ VOLVER A
COMENZAR A PARTIR DE AHORA!!

Q anamlc20@gmail.com {nc compartidos) Cambizrde cuentz (& Somador restawrads
*Obligatario
Nombre Completo *

Anz

Cargo "

Jefz

Edod *
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INTRODUCCION

El estado nutricional es el resultado de la relacion entre la ingesta de energia y nutrientes y el gasto causado
por los requerimientos nutricionales segun la edad, sexo, estado fisioldgico y actividad fisica. Es decir, es
un indicador de calidad de vida de las poblaciones, en cuanto refleja el desarrollo fisico, intelectual y
emocional de los individuos, intimamente relacionados con su estado de salud y factores alimentarios,
socioeconémicos, ambientales y culturales, entre otros®. Del mismo modo, el estado nutricional también es
utilizado como indicador de calidad de vida a nivel de colectivos, los cuales se encuentran integrados por
individuos que comparten ciertas caracteristicas o trabajan en conjunto por el cumplimiento de un objetivo
en comun?, como los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P.

La malnutricion por exceso afecta tanto a poblacion menor de 18 afios, como aquellas entre 18 a 64 afios;
para esta Ultima poblacion segun la encuesta nacional de la situacion nutricional (Ensin) 2015 se evidencio
un aumento en el exceso de peso, con 56,4% afectados, con mayor afectacion para las mujeres (59,5%) que
para los hombres (52,7%) y menor en el caso de los indigenas y de aquellos que se agrupan en el indice de
riqueza mas bajo.

Por consiguiente, una de las causas concernientes al aumento de peso en los Gltimos afios se asocia a los
habitos y estilos de vida inadecuados. Lo cual ha quedado demostrado en Colombia por medio de la ENSIN
2010, donde se determind los parametros de frecuencia diaria de consumo de alimentos para el rango de (5-
64 afos), evidenciandose que la poblacion colombiana no tiene alimentacion saludable. Basados en las
caracteristicas dadas por WHO 2004 se dice que el 39% de los colombianos entre 5y 64 afios de edad, no
consume productos lacteos diariamente. Uno de cada 3 (33,2%), no consume frutas diariamente, Cinco de
cada siete (71,9%) no consumen hortalizas o verduras diariamente, ademas se identifica el consumo diario
de productos de paquetes, gaseosas o refrescos®.

El sobrepeso y la obesidad son factores predisponentes para las enfermedades no transmisibles como
diabetes, hipertensién, enfermedades cardiovasculares (cardiopatias coronarias, enfermedades
cerebrovasculares, arteriopatias periféricas, entre otras), hipercolesterolemia e hipertrigliceridemia, las
cuales representan la mayor morbimortalidad en el mundo. Es por esto que por medio de la realizacion de
valoraciones nutricionales y el cuestionario de frecuencia de consumo se busca identificar y prevenir la
malnutricion por exceso, asi como la adecuacion de la dieta a las necesidades de aquellos trabajadores que
lo requieran, pudiendo de esta manera, reducir el riesgo de malnutricién y la aparicion de determinadas
enfermedades, para de esta manera elaborar el plan alimentario y recomendaciones nutricionales de manera
individualizada.
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MARCO LEGAL

Constitucion Politica de Colombia de 1991, Establece en el Articulos 43, 44, 46. Son derechos
fundamentales de los nifios, nifias, adolescentes, hombres, mujeres y adulto mayor: la vida, la integridad
fisica, la salud y la seguridad social, la alimentacion equilibrada. Es deber del Estado adoptar politicas o
medidas que faciliten el acceso a los alimentos y a los medios para obtenerlos y promuevan su
aprovechamiento®.

Ley 1355 de 2009 "'Ley de Obesidad — Reglamentacion de la CISAN", por medio de la cual se define la
Obesidad y las Enfermedades Cronicas no Transmisibles asociadas a ésta como una prioridad de salud
publica y se adoptan medidas para su control, atencion y prevencion. Articulo 2. Ambito de aplicacion. Las
determinaciones establecidas en esta ley seran aplicables a las entidades y organizaciones del estado a nivel
nacional y territorial responsables de promover los ambientes sanos, la actividad fisica, la educacién, la
produccién y distribucion de alimentos; asi como las entidades encargadas de la prestacion y la garantia de
los servicios de salud y los sectores de transporte, planeamiento y seguridad vial. Seran beneficiarios de esta
ley la poblacién colombiana, en especial los grupos vulnerables’.

Resolucidn 2465 de 2016, por la cual se adoptan los indicadores antropométricos, patrones de referencia y
puntos de corte para la clasificacion antropométrica del estado nutricional de nifias, nifios y adolescentes
menores de 18 afios de edad, adultos de 18 a 64 afios de edad, gestantes adultas y se dictan otras
disposiciones®.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Determinar el diagnostico nutricional por medio de clasificacion antropomeétrica de los colaboradores de la
empresa aguas Kpital S.A E.S.P para establecer intervenciones alimentarias y nutricionales a nivel
individual y colectivo. Asimismo, identificar y prevenir el riesgo de malnutricion (tanto por exceso:
obesidad, como por defecto: desnutricidn) asi como la adecuacion de la dieta a las necesidades de aquellos
trabajadores que lo requieran, pudiendo de esta manera, reducir el riesgo de malnutricion y la aparicion de
determinadas enfermedades.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar la poblacion objeto a través de variables sociodemograficas, laborales y de salud.
e Clasificar antropométrica correspondiente a los puntos de corte por grupo etario de la poblacion

objeto
e Analizar los resultados obtenidos mediante la valoracién nutricional para de esta manera elaborar
el plan alimentario y recomendaciones nutricionales de manera individualizada.
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VALORACIONES NUTRICIONALES 2021-2

Tabla N°1. Valoraciones nutricionales realizadas en el segundo semestre del afio 2021 a los colaboradores
con malnutricion por exceso.

PLANES
NUTRICIONALES

VALORACIONES
NUTRICIONALES

VALORACIONES
NUTRICIONALES

Total 54 100%

Sobrepeso (>25 a <30) kg/m? 9 9
Obesidad grado I (30 a 34,9) 40 40
kg/m2
Obesidad grado 11 (35 a 39,9) 3 3
kg/mz
Obesidad grado 111 (>40) 2 2
kg/mz

TOTAL 54 54

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2).

METODO DE ANALISIS DE DATOS

Tabla N°2. Clasificacion antropométrica del estado nutricional en adultos de 18 a 64 afios de edad segln
indicadores antropométricos.

CLASIFICACION IMC Kg/m?

Delgadez <185
Normal >18,5a<25
Sobrepeso >25a<30
Obesidad >30
Obesidad grado | 30a34,9
Obesidad grado II 35,0a39,9
Obesidad grado 111 >40,0

Fuente: Serie de Informes Técnicos 894. Ginebra: Organizacion Mundial de la Salud, 2000.
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Tabla N°3. indice de masa corporal normal segun lo establecido por la Organizacion Panamericana de la
Salud, a través de la guia clinica para la atencion primaria a las personas adultas mayor.

CLASIFICACION IMC Kg/m?
ADULTO MAYOR

Delgadez >18,5<22
Normal >22 a <27
Sobrepeso >27a<299
Obesidad >30a<34,9

Fuente: Anthropometric reference data for children and adults: United States,2003-2006.

RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS

Tabla N°4. Distribucion porcentual segun el género de los colaboradores que presentan malnutricion por
exceso de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S. P, en el afio 2021.

SEXO FRECUENCIA PORCENTAJE
HOMBRE 41 76 %

MUJER 13 24 %

TOTAL 54 100%

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2).
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GRAFICA N°1. Distribucion porcentual segun el género de los
colaboradores que presentan malnutricion por exceso de la empresa
Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P, en el afio 2021-2.

HOMBRE

76%

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2).

Del total de la poblacién objeto el 76% (41 colaboradores) pertenecen al sexo masculino y el 24 % (13
colaboradores) al sexo femenino, de acuerdo a lo anterior se puede decir que, por cada mujer se encuentran
aproximadamente tres hombres con diagndstico de malnutricion por exceso en la empresa Aguas kpital
Cdcuta S.AE.S.P.

Tabla N°5. Distribucion porcentual segun el curso de vida de los colaboradores que presentan malnutricion
por exceso de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P, en el afio 2021-2.

CURSO DE VIDA FRECUENCIA (N) PORCENTAJE (%)
Adulto joven (18 a 39 afios) 27 50,0%
Adulto (40 a 64 afios) 26 48,1%
Adulto mayor > 65 afios 1 1,9%
Total 54 100%

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricioén por exceso 2021-2).
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GRAFICA N°2. Distribucién porcentual segun el curso de vida de los
colaboradores que presentan malnutricion por exceso de la empresa
Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P, en el afio 2021-2.

60%

50% > 48%
0

40%
30%
20%

10%
1,80%
N=5¢
0%

Adulto joven (18 a 39 afios) Adulto (40 a 65 afios) Adulto mayor

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2).

La distribucion segun el curso de vida de la poblacion objeto nos indica que los porcentajes de colaboradores
con malnutricién por exceso de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P, en el afio 2021 son similares,
reflejando que los adultos jovenes y adultos corresponden al 50% y 48,1 respectivamente, asimismo, la
proporcion de adultos mayores es de 1,9 % equivalente a un colaborador.

Algunas empresas implementan medidas, tales como formacién de equipos de trabajo con personas de
diferentes edades, asignacion de tareas de acuerdo a la edad y ajustes en los sitios laborales para los
empleados, con la finalidad de ofrecer oportunidades laborales ademas de aprovechar las ventajas de cada
uno de acuerdo a factores como capacidad de aprender y trabajar en equipo, experiencia y niveles de
productividad.
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VARIABLES DE SALUD

Tabla N2 6. Distribucién porcentual segun los antecedentes familiares de los colaboradores que presentan
malnutricion por exceso de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P, en el afio 2021-2.

ANTECEDENTES Frecuencia (n) Porcentaje (%0)

FAMILIARES . NO | NO TOTAL
DIABETES 17 37 31,4% 68,6% 54
HIPERTENSION 19 35 35,2% 64,,8% 54
ARTERIAL

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2).

GRAFICA Ne 3. Distribucion porcentual segln los antecedentes
familiares de los colaboradores que presentan malnutricién por exceso
de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P, en el afio 2021-2
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Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2).

De acuerdo a la gréfica N°4, se pueden evidenciar algunos antecedentes familiares en los colaboradores con
malnutricion con exceso, con relacion a antecedentes familiares de diabetes se puede observar que en mayor
proporcidn los colaboradores no presentan antecedentes de esta condicion con un 68,6%, por otra parte, los
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17 colaboradores que si tienen antecedentes familiares de diabetes abarcan el 31,4%. Asimismo, los
colaboradores que presentan antecedentes familiares de hipertensidn arterial representan el 35,2% a
diferencia de los colaboradores que presentaron familiares sin presencia de la misma lo cual correspondio
al 64,8%.

La importancia de indagar acerca de los antecedentes familiares de cada uno de los colaboradores radica en
gue son un elemento fundamental en la practica clinica, ademas permite conocer si el riesgo de desarrollar
una enfermedad cronica es mayor, debido a que un miembro cercano de la familia la ha tenido, con finalidad
de ayudar al diagndstico y a la prevencion oportuna de patologias.

Tabla N° 7. Distribucion porcentual segun la realizacion de actividad fisica de los colaboradores que
presentan malnutricion por exceso de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P, en el afio 2021-2.

ACTIVIDAD FiSICA FRECUENCIA (N) PORCENTAJE (%)
Si realiza 37 68,6%
No realiza 17 31,4%
Total 54 100%

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2)

GRAFICA N°4. Distribucion porcentual segin la realizacion de
actividad fisica de los colaboradores que presentan malnutricion por
exceso de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P, en el afio 2021-

Si realiza
Actividad
Fisica31,409¢

Si realiza
Actividad

il [0)
N=54 Fisica 68,60%

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2).
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Del total de colaboradores que fueron valorados, el 68,6% indica que, si realiza actividad fisica de intensidad
leve, sin embargo, el 31,4% reporta que no realiza actividad fisica, ya sea por falta de tiempo o problemas
de salud. Se han evidenciado los maltiples beneficios que proporciona mantener un peso saludable, y para
lograrlo la mejor opcion es mediante la combinacion de una alimentacion adecuada con una practica regular
y estructurada de actividad fisica. La actividad fisica reduce los niveles de estrés y mejora la productividad
de los trabajadores. Es por esto que la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P desarrolla diversas
actividades que buscan fortalecer o recuperar el estado de salud de cada uno de ellos.

VARIABLES ANTROPOMETRICAS

Tabla N@ 8. Clasificacién del estado nutricional segln el indice de masa corporal en adultos de 18 a 64 afios
de edad de los colaboradores que presentan malnutricién por exceso de la empresa Aguas Kpital Cucuta
S.AE.S. P, enel afio 2021.

IMC FRECUENCIA PORCENTAJE
Sobrepeso (>25 a <30) kg/m? 9 16,9%
Obesidad grado | (30 a 34,9) kg/m? 39 73,6%
Obesidad grado 11 (35 a 39,9) kg/m? 3 5,7%
Obesidad grado 111 (>40) kg/m? 2 3,8%
TOTAL 53 100%

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2).
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Grafica N° 5 Clasificacion del estado nutricional segln el indice de
masa corporal en adultos de 18 a 64 afios de edad de los
colaboradores que presentan malnutricion por exceso de la empresa
Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P, en el afio 2021-2.

80,00% 73,60%
60,00%
40,00%
20,00% 16,90%

, 0

5,70% 3,80%
0,00% —
1
Sobrepeso (225 a <30) kg/m? B Obesidad grado | (30 a 34,9) kg/m?

Obesidad grado Il (35 a 39,9) kg/m? m Obesidad grado Ill (>40) kg/m? N=53

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2).

De acuerdo a la clasificacion del estado nutricional segtn el IMC en adultos de 18 a 64 afios, encontramos
gue la mayor proporcién de colaboradores presentan obesidad grado I, representando el 73,6% con un total
de 39 colaboradores, seguido de sobrepeso, evidenciando el 16,9% (9 colaboradores), el 5,7% se encuentra
en obesidad grado Il con un total de 3 colaboradores, finalmente y en menor proporcion estan los
colaboradores con obesidad grado 11, con el 3,8% (2 personas).

Segln la Encuesta Nacional de Situacion Nutricional de 2015, en Colombia, el 56% de la poblacion
comprendida entre 18 y 64 afios, se encuentra en condicion de sobrepeso u obesidad, el cual se ha convertido
en un problema de salud puablica en el pais. EI sobrepeso y la obesidad, asi como las enfermedades no
transmisibles vinculadas, pueden prevenirse en su mayoria y para ello son fundamentales los habitos y
estilos de vida saludables.

Tabla N° 9. Clasificacion del estado nutricional segun el indice de masa corporal en adulto mayor de los
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P, en el afio 2021-2.

IMC FRECUENCIA PORCENTAJE
Obesidad grado | (30 a 34,9) kg/m? 1 100%
TOTAL 1 100%

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2).
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Teniendo en cuenta que la resolucion 2465 de 2016 estable la clasificacidn del estado nutricional por indice
de masa corporal hasta adultos menores de 65 afios, Se adopta la clasificacion de IMC establecida por
Anthropometric reference data for children and adults: United States,2003-2006 para personas adultas
Mayores. Segun lo observado en la base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con
malnutricion por exceso 2021-2) en la empresa Aguas Kpital S.A. E.S.P hay un colaborador adulto mayor
con obesidad, el cual puede estar relacionado con la presencia de comorbilidades como Diabetes Mellitus,
de habitos alimentarios y estilos de vida inadecuados.

CRUCE DE IMC Y VARIABLES SOCIODEMOGRAFICAS EN ADUL TOS DE 18 A 64 ANOS DE
EDAD

Tabla N°10. Clasificacion del estado nutricional por curso de vida segun el indicador IMC en adultos de 18
a 64 afios de edad de los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P, en el afio 2021-2.

IMC CURSO DE VIDA
ADULTO JOVEN ADULTO
n % n %
Sobrepeso (>25 a <30) kg/m? 4 14,8 5 19,2
Obesidad grado 1 (30 a 34,9) kg/m? 21 77,8 18 69,2
Obesidad grado 11 (35 a 39,9) kg/m? 1 3,7 2 7,7
Obesidad grado 111 (>40) kg/m?2 1 3,7 1 3,9
TOTAL 27 100 26 100

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2).
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Distribucion porcentual del indicador de IMC segUn curso de vida de
los colaboradores con malnutricién por exceso de la empresa Aguas
Kpital Cicuta S.A E.S.P, en el afio 2021-2.

77,8
69,2

14,8 19,2
7,7

3,7 3,7 3,9

Sobrepeso (225 a <30) Obesidad grado | (30 a Obesidad grado Il (35  Obesidad grado IlI

kg/m? 34,9) kg/m? a 39,9) kg/m? (=40) kg/m?

Adulto joven Adulto N=53

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2).

Al observar en la presente grafica la tendencia con la edad, se identifica que la proporcidn de sobrepeso es
superior en adulto con un 19,2% en comparacion con los adultos jovenes que corresponde a un
14,8%. En cuanto a la obesidad grado | se observa una mayor proporcién de malnutricion por
exceso, se identificd que el 69,2 % corresponde adulto y el 77,8% corresponde adultos jovenes,
seguidamente en la clasificacion para el indicador obesidad grado Il mayor en los adultos con 7,7%
mientras que adultos jovenes presentaron el 3,7%, finalmente en obesidad grado Il se observa que
lo presenta 1 colaborador por cada grupo etario. En la poblacion valorada se observa un gran
porcentaje de obesidad grado I, lo que significa que los adultos y adultos jévenes con malnutricion
por exceso estan teniendo habitos y estilos de vida inadecuados, por el facil acceso a la tecnologia,
redes sociales y alimentos industrializados.
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Tabla N°11. Clasificacion del estado nutricional por género segun el indicador IMC en adulto mayor de los
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clucuta S.A E.S.P, en el afio 2021-2.

CURSO DE VIDA

IMC MASCULINO FEMENINO
n % n %
Sobrepeso (>25 a <30) kg/m? 9 22,0 - -
Obesidad grado | (30 a 34,9) kg/m? 30 73,2 10 76,9%
Obesidad grado 11 (35 a 39,9) kg/m? 1 2,4 2 15,4%
Obesidad grado 111 (>40) kg/m2 1 2,4 1 7,7
TOTAL 41 100 % 13 100

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2).

Clasificacion del estado nutricional por género segun el indicador
IMC de los colaboradores con malnutricion por exceso de la empresa
Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P, en el afio 2021-2.
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Sobrepeso (=25 a <30) kg/m? Obesidad grado | (30 a 34,9) kg/m?

Obesidad grado 11 (35 a 39,9) kg/m? B Obesidad grado Il (>40) kg/m? N=54

Fuente: Base de datos Microsoft Excel (seguimiento de colaboradores con malnutricion por exceso 2021-2).
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Como se puede observar en la grafica la clasificacion antropométrica por genero indica que en los
colaboradores de sexo masculino y femenino predomina la obesidad grado 1 correspondiente a | 73,2% vy
76,9% respectivamente mientras que la menor proporcion es de obesidad grado Il la cual solo g persona
por cada genero la presenta.

En Colombia existe una prevalencia en adultos de 18 a 64 afios con sobrepeso de 37,7 % y obesidad de 18,7
%, segun la Encuesta Nacional de Salud Nutricional de 2015. "Esto significa que la prevalencia de personas
con exceso de peso en Colombia, es del 56,4 %, por lo que se ha convertido en un problema en salud publica
en el pais"
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CONCLUSIONES

e Segun el contexto nacional y los datos arrojados por le Encuesta Nacional de la Situacién Nutricional,
Colombia es un pais que ha venido presentando un aumento en la malnutricion por exceso en diferentes
grupos poblaciones el cual varia segin las condiciones socioecondémicas o demogréaficas de la
poblacién, con base a lo anterior se logré concluir que los colaboradores de la empresa aguas Kpital
S.A E.S.P presentan una situacion similar, ya que se identificaron altas proporciones de sobrepeso y
obesidad.

e De acuerdo a las valoraciones nutricionales realizadas se pudo evidenciar que la mayor proporcion de
la poblacién presenta obesidad grado I, evidenciandose a su vez que las comorbilidades de mayor
frecuencia en la poblacidn son hipertension arterial y la diabetes mellitus tipo I1.

e Con base al cruce de variables antropomeétricas, se pudo evidenciar que la clasificacion del estado
nutricional por curso de vida segun el indicador IMC de los colaboradores de la empresa Aguas Kpital
Culcuta S.A E.S. P, en el periodo 2021-2 es muy similar entre los adultos jévenes y adultos, puesto que
se espera que los adultos jovenes sean personas mas activas, de acuerdo a lo anterior es de vital
importancia continuar con los programas que favorecen la adopcidn de habitos y estilos de vida
saludables.

e Se presentaron barreras para realizar la valoracién nutricional de algunos colaboradores ya sea por falta
de disponibilidad del colaborador, problemas con la Plataforma meet, colaboradores que no tenian
nimero de celular disponible o medio de comunicacién y no se obtuvo respuesta de algunos
trabajadores.
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ANEXOS

1. Formato de valoracién nutricional

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA _ = ﬁ?i

FACULTAD DE SALUD
PROGRAMA DE NUTRICION Y DIETETICA CUCUTA
VALORACION NUTRICIONAL e
HISTORIA NUTRICIONAL DEL ADULTO
FECHA: ] No. HETORA CUNICA:
DATOS PERSONALES
NOMBRE: APELLIDOS. l TELEFONO.
DRECCION: CCUPACION: ’
DATOS ANTROPOMETRICOS
EDAD (ahes): ] PESO ACTUAL (Xg) TALLA [em |
IMC fhg/mz): Fuo USUAL (Xg) PESO IDEAL (Xa)
| PESO AJUSTADO (kg ] CIRCUNFERENCIA DEL CARPO [em): CRCUNFERENCIA ABDOMINAL (¢} [
ANTECEDENTES PATOLOGICOS
PERSONAL FAMSUAR
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- obine o B T
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BF. CASTRONIESTINALES Gicomia bisal (20-110mefcn || 1|
CHcems pa (oot Il
B RENALES Gicumia podpionaalma/d) |
- s e L N e ‘[
DABEES: Cfastires MOL G/
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| HPERCOLESTEROLEMIA - stlsmmer e € T e e | {
- Ackao Ufco 2.5-77 mg /oy 4
ilincis Cractining 11.7-5.4 mord)
HPERTOICUCERDEMA o ‘
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REAUZA ACTIVIDAD RISICA:
HPOGUCEMIA S__NO___
QESSIDAD FRECUENCIA: Do
QTROS 2
iEVE MO <E!
__ MODERADA____ SEVERA____
CLASIHCACION ANTROPOMETRICA:
PASO A SEGUIL
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2. Plan nutricional

PLAN
- NUTRICIONAL

Ang Morio Lozano Coborio
Evelyn julieth Compo Mantilio
NUTRICIONISTAS DIETISTAS EN FORMACION

PACIENTE
Karen Bibiana Yanes Serna

24 NOVIEMBRE 2021

@ “Formando lideres para la construccién de un nuevo pais en paz”
icontec Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 21
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co



http://www.unipamplona.edu.co/

ACREDITACION INSTITUCIONAL

-f{vadW //’ mu//a (,-, v»w,o-/

BIBLIOGRAFIA

1. Organizacién mundial de la salud. Nutricion. [Actualizado 2018; citado 28 Septiembre de 2018].
Disponible en: http://www.who.int/topics/nutrition/es/

2. Ministerio de Educacio. (2015). Las Etapas de un Trabajo Colectivo. Universidad de Antioquia.
Disponible en: http://www2.udea.edu.co/webmaster/multimedia/plan-desarrollo-
udea/plandesarrollo-udea.pdf

3. Organizacion mundial de la salud. Malnutricién. [Actualizado mayo de 2017; citado 24 mar de
2018]. Disponible en: http://www.who.int/mediacentre/factsheets/malnutrition/es/

4. Encuesta Nacional de Situacion Nutricional, ENSIN 2010. Protocolo de Investigacion. Bogota:
Ministerio de Proteccion Social. Disponible en:
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/ED/GCFI/
Base%20de%20datos%20ENSIN%20-%20Protocol0%20Ensin%202010.pdf

5. Ley 1355 "Ley de Obesidad. Congreso de Colombia, 14 oct de 2009. [Citada 24 mar de 2018].
Disponible en:
http://www.javeriana.edu.co/documents/245769/8770337/LEY +1355+14+OCT+09+OBESIDAD.
pdf/568f138e-15e5-4d23-bb2b-852341d4781b

6. Resolucion 2465. Republica de Colombia, Ministerio de Salud y la Proteccion Social, 14 de junio
de 2016. Disponible en:
https://www.minsalud.gov.co/Normatividad_Nuevo/Forms/DispForm.aspx?1D=4909

7. Anthropometric reference data for children and adults: United States,2003-2006.
https://www.cdc.gov/nchs/data/nhsr010.pdf

g S “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
icontec IGNet i i

m ' 29ct o Universidad de Pamplona

w Pamplona - Norte de Santander - Colombia 23
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D


http://www.unipamplona.edu.co/
http://www.who.int/topics/nutrition/es/
http://www2.udea.edu.co/webmaster/multimedia/plan-desarrollo-udea/plandesarrollo-udea.pdf
http://www2.udea.edu.co/webmaster/multimedia/plan-desarrollo-udea/plandesarrollo-udea.pdf
http://www.who.int/mediacentre/factsheets/malnutrition/es/
http://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/ED/GCFI/
http://www.javeriana.edu.co/documents/245769/8770337/LEY%2B1355%2B14%2BOCT%2B09%2BOBESIDAD.pdf/568f138e-15e5-4d23-bb2b-852341d4781b
http://www.javeriana.edu.co/documents/245769/8770337/LEY%2B1355%2B14%2BOCT%2B09%2BOBESIDAD.pdf/568f138e-15e5-4d23-bb2b-852341d4781b
https://www.minsalud.gov.co/Normatividad_Nuevo/Forms/DispForm.aspx?ID=4909
http://www.cdc.gov/nchs/data/nhsr010.pdf

ACREDITACION INSTITUCIONAL

. T
%LW»ZW{... /f ¢ vuelive a-r{.'e/t_f.w,/
J

INFORME PERFIL SANITARIO AL SERVICIO DE ALIMENTACION DE LA
EMPRESA AGUAS KPITAL CUCUTA S.AE.S. P, ANO 2021-2.

Presentado por:
ANA MARIA LOZANO COBARIA
EVELYN JULIETH CAMPO MANTILLA
Nutricionistas Dietistas en formacion de X semestre

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
PROGRAMA DE NUTRICION Y DIETETICA
SAN JOSE DE CUCUTA, NORTE DE SANTANDER

2021-2
(@) “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
icontec w 2ot Universidad de Pamplona
m V Pamplona - Norte de Santander - Colombia 1
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D


http://www.unipamplona.edu.co/

ACREDITACION INSTITUCIONAL A&/
%Lw»sz... /f’ wusllve a-;‘%jvzxv,/ * "

INFORME PERFIL SANITARIO AL SERVICIO DE ALIMENTACION DE LA EMPRESA
AGUAS KPITAL CUCUTA S.AE.S.P, ANO 2021-2.

Presentado por:
ANA MARIA LOZANO COBARIA
EVELYN JULIETH CAMPO MANTILLA
Nutricionistas Dietistas en formacién de X semestre

Presentado a:
ND, MSP SUSANA JAIMES MONCADA
Supervisora de Practicas Campos de Accion Profesional

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
PROGRAMA DE NUTRICION Y DIETETICA
SAN JOSE DE CUCUTA, NORTE DE SANTANDER
2021-2

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 2

—~
©
icontec
w Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D



http://www.unipamplona.edu.co/

ACREDITACION INSTITUCIONAL

£ A
;f'flzm»zal‘n-(rf /"ff wuellyve (,-,-.-.I..zw_’.‘.‘?,/

INTRODUCCION

En general un Servicio de Alimentacion puede definirse como «la organizacion, que tiene como finalidad
elaborar y/o distribuir alimentacién cientificamente planificada de acuerdo a recomendaciones nutricionales
nacionales e internacionales, a traves de platos preparados u otras preparaciones culinarias, de acuerdo a
estandares técnicos y sanitarios; destinado a pacientes hospitalizados, pacientes ambulatorios, usuarios
sanos o clientes en general». (Tejada, 2006)

Desde una perspectiva mas general los Servicios de Alimentacion Colectiva «son aquellos establecimientos
como los comedores, cafeterias y establecimientos que proveen alimentacion por si 0 a través de
concesionario a Instituciones tales como Ministerios, Instituciones Publicas descentralizadas, fabricas,
empresas, universidades, colegios, guarderias, albergues, centros de readaptacion y en general a todas
aquellas que atienden a un grupo determinado de personas» (Tejada, 2006)

En este sentido es evidente que hoy dia existe una amplia variedad de modalidades para los Servicios de
Alimentacion, estas modalidades se pueden diferenciar en:

e Servicio de Alimentacion tradicional comprende los restaurantes o casas de comidas que son un
negocio individual o social, en los que la principal caracteristica es un comedor mdltiple en el que
se sirven comidas elaboradas en una cocina comun. Dentro de este grupo encontramos, por ejemplo,
restaurantes de distinta categoria, autoservicios, bar, buffets, cafeterias, pizzerias, sandwicherias,
hamburgueserias etc. (Tejada, 2006)

e Servicio de Alimentacion colectivos corresponde a los servicios alimentarios que se ofrecen a
grupos de colectividades que se hallan en un lugar determinado a la hora de comer y que no pueden
desplazarse del lugar donde realizan su actividad. Estos servicios se ofrecen en lugares como
escuelas, comedores universitarios, centros de accion social, fabricas-empresas, ejército,
residencias, hospitales-clinicas, prisiones... (Tejada, 2006)

o Servicio de Alimentacion comercial, estan dedicadas a la confeccion de comidas en cantidades mas
0 menos importantes con el objetivo de comercializar su produccién. Ofrecen una buena relacion
calidad-precio, a la vez que garantizan un sistema de seguimiento para asegurar la calidad de la
alimentacion. Los usuarios de este tipo de restauracion son las escuelas, hospitales-clinicas,
empresas, compafiias aéreas, etc. (Tejada, 2006)

Gestion de la calidad del servicio:

e Asegurar la calidad sanitaria e inocuidad de los alimentos en las diferentes etapas de la cadena
alimentaria: adquisicidn, transporte, recepcion, almacenamiento, preparacion y comercializacion en
los SA.

e Establecer los requisitos sanitarios operativos y las buenas précticas de manipulacion que deben
cumplir los responsables y los manipuladores de alimentos que laboran en los SA.

e Establecer las condiciones higiénicas sanitarias y de infraestructura minimas que deben cumplir los
SA.

Kiosko Saludable es un restaurante y cafeteria que funciona bajo la misma modalidad de confianza.
Brindamos un estilo de vida saludable. Sin control de vigilancia, ni de pago.
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POBLACION
o Kiosko saludable de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.
TEMA
o Perfil sanitario al servicio de alimentacion de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P.
OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

e Realizar un perfil sanitario del Kiosko saludable de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P
ajustandose a las normas higiénico - sanitarias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Elaborar un plan de mejoramiento basandose en el diagndstico, para implementar y reforzar Buenas
Préacticas De Manufactura en el servicio de alimentacion.

e Identificar puntos criticos para implementar controles y ejecutarlos.

e Inspeccionar y velar por la calidad de los alimentos desde su recepcion hasta su consumo final
(servida en la mesa).

e Llevar acabo seguimientos al plan de mejoramiento.

o Concientizar y capacitar al personal manipulador de alimentos de la importancia de los diferentes
procesos y de las condiciones de higiene.
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DESARROLLO DE LAVISITA

PERFIL SANITARIO AL SERVICIO DE ALIMENTACION DE LA EMPRESA AGUAS
KPITAL CUCUTAS.AE.S.P.

¢Para quée?: Con el propoésito de evaluar el indice de cumplimiento del servicio de alimentacion de la
empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

¢Como?: Mediante una visita al kiosko saludable se aplica el perfil sanitario para evaluar las exigencias de
la Resolucién 2674 de 2013 con el fin de establecer los requisitos sanitarios que deben cumplir las personas
naturales y/o juridicas que ejercen actividades de fabricacion, procesamiento, preparacién, envase,
almacenamiento, transporte, distribucién y comercializacion de alimentos y materias primas de alimentos y
los requisitos para la notificacion, permiso o registro sanitario de los alimentos, segun el riesgo en salud
publica, con el fin de proteger la vida y la salud de las personas.

Dentro de la visita se llevara a cabo:

v’ Visita al Kiosko Saludable.
v Plan de mejoramiento.
v’ Seguimiento al plan de mejoramiento.

¢Quién organiza la visita?: Estudiantes del programa de Nutricién y Dietética, quienes realizan las
Practicas Campos de Accion Profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P.

¢Con quién?: Gerente de FOEMPAKC y manipuladoras de alimentos de la empresa Aguas Kpital Cucuta
S.AES.P.

¢Donde? (Lugar de desarrollo de la visita): Avenida 6 # 11 - 2 piso Ed San José, Clcuta, Norte Santander.
¢Cuantas visitas y duracién de la visita?: Se realizé 1 visita con una duracion de 30 minutos.

¢Con cuantas personas se realizo la visita?: Gerente FOEMPAKC, manipuladoras de alimentos y
estudiante del programa de Nutricion y Dietética, quien realiza la Practica Campos de Accion Profesional
en la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

¢Como evaluar los resultados?: Por medio del seguimiento al plan de mejoramiento.
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FASES DE IMPLEMENTACION

FASE 1. DIAGNOSTICO

v' En esta fase se lleva a cabo la aplicacién del perfil sanitario por medio de la visita al Kiosko
Saludable.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

v En esta fase se establecera el plan de mejoramiento al servicio de alimentacion.
FASE 3. IMPLEMENTACION - EJECUCION

v Socializacion del plan de mejoramiento a la gerente de FOEMPAKC.

FASE 4. EVALUACION

v Seguimiento al plan de mejoramiento.
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RESULTADOS

GRAFICO N°1 Distribucion porcentual del perfil sanitario del Servicio
de Alimentacion de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P
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Andlisis: Con base en la grafica n® 1. Se muestra que las instalaciones fisicas del Kiosko Saludable de la
empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P tienen un porcentaje de cumplimiento del 65%, esto se debe a que
la edificacion no cuenta con barreras fisicas de proteccion contra la entrada de polvo, lluvia e ingreso de
plagas y animales domésticos u otros contaminantes.

Por otra parte, respecto a las condiciones de saneamiento, se cuenta con un 80% de cumplimiento; ya que
el servicio de alimentacion no cuenta con programas, procedimientos ni registros sobre manejo y disposicién
de los residuos sélidos, no tiene servicios sanitarios bien ubicados, en cantidad suficiente, separados por
género, en buen estado, en funcionamiento (inodoros y lavamanos), dotados con los elementos para la
higiene personal (jabon desinfectante, toallas desechables o secador eléctrico, papel higiénico, caneca con
tapa, etc.) y no existen vestidores (lockers).

El personal manipulador de alimentos tiene un porcentaje de cumplimiento del 80% ya que todos los
empleados que manipulan los alimentos llevan uniforme de color oscuro y no de tonalidades claras como
es debido.
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En las condiciones de proceso y fabricacion el servicio de alimentacion cumple con un 46% puesto que las
lamparas y accesorios no son de seguridad. Las ventanas que comunican al exterior no estan provistas de
malla anti-insecto y los vidrios que estan ubicados en areas de proceso no cuentan con la proteccion en caso
de ruptura. Las mesas y mesones empleados en el manejo de alimentos no tienen superficies lisas, y tienen
presencia de fisuras. Los pisos se encuentran limpios, pero no en buen estado ya que presentan grietas,
fisuras e intersticios y son de tonalidad oscura.

Con un porcentaje de cumplimiento del 76% se encuentran los requisitos higiénicos de fabricacion que no
presentan registros de los controles requeridos en las etapas criticas del proceso (tiempo, temperatura,
humedad, actividad acuosa (Aw), pH, presion y velocidad de flujo) para asegurar la inocuidad del producto,
y no se tienen claramente definidos los productos utilizados: fichas técnicas, concentraciones, empleo y
periodicidad de la limpieza y desinfeccidn.

De lo anterior se puede establecer que el servicio de alimentacién de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A
E.S.P llamado el Kiosko Saludable se encuentra parcialmente favorable con un 63% cumpliendo con las
exigencias de la Resolucion 2674 de 2013.
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ANEXOS

“Visita al Kiosko Saludable”

Figura 1. Visita al kiosko saludable
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Figura 3. Area de produccion

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

‘ 1QNet i— Universidad de Pamplona
w Pamplona - Norte de Santander - Colombia 10
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co

@
icontec
=

SC-CER96940



http://www.unipamplona.edu.co/

ACREDITACION INSTITUCIONAL

/
-/{wu vZodol.. //’ wu/,/r (,7 '»’u«c*/

Figura 4. Area de despacho

Figura 5. Area de refrigeracion
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ANEXOS

“Perfil Sanitario”

INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL
PERFIL SANITARIO

Versiom: CO1 1 Paging 100 8

Cuidad Cuocuta Fechainicial 037122021

Aguas Kpital Cacuta SAE.SP

Fecha final 03/12/2021
Dependencia  Servicio de Alimentacion

Nombre del establecimiento

VERIFICACION

aimerde. 1. No cumple 0. No aoica: NA. No abservaca: NO

El servicio de aimentacion esta ubicado en un lugar alejado de
focos de insalubridad o contaminacidn y sus accesos y alrededores
se encuentran limpios (maleza. obietos en desuso, estancamiento
de agua, basuras) y en buen estado de mantenimiento umsesss 1 ¢

y 1.3 dul artcuks 8 Masckscts JET4 e 3013

El funcicnamiento del servicio de alimentacion no pone en nesgo
Ia salud y bienestar de [a comunidad, jwmers 13 s s & Aesscen

SO7d e I04N)

13

La edificacion esta disenada v consinida 0e manera que protege
los ambientes de produccidn y evita entrada de polvo, lluvia &
ingreso de plagas y animales domésticos u ofros contaminantes.

{rureraius 3§ y 2 7 duwt sriicuks . Mesckocite 3674 de 3040
—_— —_—

14

No tiene Ia presencia de malla
para evitar la entrada de polvo.

La edificacion esta construida en proceso secuencial (recepcion de
insumos hasta almacenamiento de producto terminado) v existe
una adecuada separacion fisica de aquellas areas donde se
reslizan operaciones de produccion suscepbbles de ser
contaminadas, evitan la contaminacion cruzada y se encuentran
claramente sefializadas. pumersss 22 5 23 det stz € Mastcun 3074 do

o

B servicio de alimentacion
cuenta con un  espacio
reducido

La edificacion y sus instalaciones estan construidas de manera que
facilite las operaciones de limpieza, desinfeccion y control de

B5. el 2 4 el adiswo & Mesobosa M4 de 2013

1.7

Las bodegas y/o cuartos de almacenamiento es proporcional al
volumen de insumos requendos teniendo en cuenta la capacidad
de almacenamiento, disponiendo de ademas de espacios libres
para la circulacion de personas, traslado de materiales y realizar
Mpieza B08CUBOE. mumneest 7.5 out articids & Mesctocse 2574 e 2013

16

Las bodegas cuenian con un
espacio reducido.

Las areas de la fabrica estan totalmente separadas de cualquier
tipo de vivenda y no son utilizadas como dormAorio. pumem! 3.5 aw

wrtic § . Musauoos JE74 dw J013)

En el servicio de alimentacion no se permite la presencia de
ammales, especificamente en las &reas destinadas a la
fabricacion, procesamiento, preparacion, envase, almacenamsento

Vv & 10 grumarel 2. 7 Sef articuls & . Messducotn 2076 se 20131

Existe un sitio adecuado e hugiénico para el consumo de alimentos
y descanso de los empleados (drea social). st 35 ow snose o

Musctucsn JO74 du 2041
—_—

En la parte extemna del servicio
esta los comedores.

No se permite e almacenamiento de elementos, productos
quimicos o peligrosos ajenos a las actividades propias realzadas
en & sarvicio de alimentacion. mumew 29 e s &

Meauhcstn PE13 e

2010
Puntos 20 | Total i o

14

Existe programa, procedimientos, analisis (fisscoquimicos y
microbioldgicos) sobre manejo v calidad del agua, se ejecutan
conforme a lo previsto v se levan Ios reqistros. e + s amcon e

Musstucan 3074 < 3043

El agua utiizada en la planta es potable, existe control diano del
cloro residual y se Bevan registros. w1 1 dw s & Messtcin J074

e 2013
—
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ANEXOS

“Plan de mejoramiento”

) DEPARTAMENTO DE NUTRICION Y DEETETICA S

AGUAS KPTAL CIICUTA SAESP
; 3 PRACTICA CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL /._\':’
- NUTRICION Y DEETETICA 25:—.~
Ok PLAN DE MEJORMIENTO R Aid ".':
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WOMRE DF 1A UNIDAD © PUNTO DE ENTRESA ONSTIRCO® Servioo de limenisoin de & empresa Aguas Kpial Cociz SAESP
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PROSLEMA ENCONTRADD,
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DEPARTAMENTO DE NUTRICION Y DIETETICA

AGUAS KPITAL CUCUTA S.AE.S.P

PRACTICA CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL
NUTRICION Y DIETETICA
PLAN DE MEJORMIENTO

S
AGUAS
KPITAL

CUCUTA

-

S A EsP

NOMRE DE LA UNIDAD O PUNTO DE ENTREGA O INSTITUCION: Servicio de alimentacién de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A

E.S.P

ACTIVIDADES Y/O

PERIODO DE EJECUCION

PROBLEMA ENCONTRADO, ESTRATEGIAS PARA
SITUACION A MEJORAR SOLUCIONAR LA SITUACION OBJETIVO META INDICADOR | RESPONSABLES INICIAL FINAL
ENCONTRADA
La edificacion no cuenta con | Implementaciéon de medidas de Mantener accesos y | Minimizar riesgos | Numero de areas con | Gerente fondo de _ _
barreras fisicas de proteccién | proteccién. alrededores del | de afectacion, | riesgo de empleados
contra la entrada de polvo, lluvia e servicio de | como el ingreso de | contaminacion/
ingreso de plagas y animales | 1. Inspecciony diagnoéstico de las | alimentacion libres | plagas, polvo, | nimero de areas con
domeésticos u otros areas del servicio de |de agentes | lluvia y otros tipos | medidas de
contaminantes. alimentacion. contaminantes y | de contaminacién. | proteccién instaladas
2. Plano de ubicacion de | plagas a través de x100
dispositivos de control de [la adopcion de
plagas y otros contaminantes. | medidas de
3. Instalacion mallas o angeos, | proteccion
las cuales deben ser de |adecuadas.
material no corrosivo y deben
ser de facil limpieza vy
desinfeccion.
4. Formatos y registros de
limpieza y desinfeccién del
material de proteccion.
El servicio de alimentacion no | Programa de disposicion de Garantizar una | Implementacion 'y - Estudiantes de _ _
cuenta con programas, | residuos soélidos y liquidos. eficiente ejecucion del préacticas del
procedimientos ni registros sobre separacion, programa de programa de
manejo y disposicion de los|1l. Revision documentacion | recoleccion y | manejo y Nutricién y
residuos sélidos. disponible en el servicio de | manejo de residuos | disposicion de dietética.
alimentacion correspondiente |a lo largo del | residuos en el
al manejo de residuos para su | proceso productivo | servicio de
debida actualizacion 0 | para preservar la alimentacion.
formulacion. inocuidad de los

2.  Planificacion del programa de
disposicion de residuos sélidos
y liquidos:
-Establecer los procedimientos
de recoleccion, manejo y
disposicion de residuos
sélidos.
-Procedimiento para el manejo
de lavazas, segun la
normatividad legal.

alimentos.




-Procedimiento de residuos
liquidos: Manejo y control de
Vertimientos.

3. Formatos y registros de
clasificacion y recolecciéon de
residuos sélidos.

4. Imprimir y pegar en areas
estratégicas del servicio el
plano de evacuaciéon de los
residuos sélidos y liquidos.

5. Capacitacion de los programas
y procedimientos para la
disposicion final de residuos al
personal manipulador.

El servicio de alimentacién no
cuenta con servicios sanitarios

bien ubicados, en cantidad
suficiente, separados por género,
en buen estado, en

funcionamiento (inodoros y
lavamanos), dotados con los
elementos para la higiene
personal (jabén desinfectante,
toallas desechables o secador
eléctrico, papel higiénico, caneca
con tapa, etc.)

1.Instalacion de un servicio sanitario
para el personal manipulador de
alimentos.

2. Adecuacién del lavamanos con
grifos de accionamiento no manual
dotado con dispensador de jabén
desinfectante.

3.Proveer los recursos requeridos
para la higiene personal, tales
como: papel higiénico, dispensador
de jabon, desinfectante,
implementos desechables y
papeleras de accionamiento
indirecto o no manual.

4. Colocar avisos o advertencias al

personal sobre la necesidad de
lavarse las manos luego de usar los
servicios sanitarios, después de
cualquier cambio de actividad y
antes de iniciar las labores de
produccion.

Disponer de
instalaciones
sanitarias en

cantidad suficiente
con la dotacién
necesaria para la
higiene personal de
los manipuladores
de alimentos del
servicio de
alimentacion.

Permitir al personal
manipulador de
alimentos al
servicio  sanitario
sin contaminar en
alto grado el
ambiente que lo
rodea.

Gerente fondo de
empleados

No existen vestidores (lockers) en
el servicio de alimentacion.

Instalacién de vestidores

1. Verificacion o identificacion del
area disponible para la
instalacion de los vestidores
para el personal manipulador
de alimentos.

2. Instalacién de los vestidores
separados de las areas de
produccion.

Propender
proteccion
personal
manipulador y del
consumidor,
garantizando la
inocuidad y calidad
del producto final.

por la
del

Evitar que el
manipulador de
alimentos no salga
o} ingrese al
establecimiento
con la vestimenta
de trabajo.

Numero de casilleros
disponibles/ total de
personal manipulador
de alimentos * 100

Gerente fondo de
empleados




3. En caso de que Ilas

condiciones de infraestructura
no lo permitan, se debe
implementar las  medidas
necesarias que se ajusten alas
caracteristicas de cada
establecimiento las cuales
deberan estar encaminadas a
evitar la contaminacion del
producto, instalaciones,
equipos y/o utensilios, entre
otros, cumpliendo con Ila
legislacion Nacional vigente.

4. Sensibilizacion al personal
manipulador de alimentos
sobre el manejo adecuado de
los lockers.

Todos los empleados que | Implementacién de vestuario de | Evitar que el | Disponer de - Gerente fondo de
manipulan los alimentos llevan | tonalidades claras. vestuario del | vestuario exclusivo empleados
uniforme de color oscuro. personal para el area de

El vestuario del personal | manipulador  sea | trabajo y

manipulador  debe ser de|una fuente de | manipulacion de

tonalidades claras; con cierres o | contaminacion para | alimentos.

cremalleras y/o broches en lugar de | los  alimentos a

botones u otros accesorios que | través del uso de

puedan caer en el alimento; sin | uniformes de

bolsillos ubicados por encima de la | tonalidades claras

cintura; cuando se utiliza delantal, | que permitan

este debe permanecer atado al | visualizar

cuerpo en forma segura para evitar | facilmente su

la contaminacion del alimento vy | limpieza.

accidentes de trabajo.
Las lamparas y accesorios noson | 1. Instalacion de  dispositivo | Reducir el riesgo Efectuar al 100% | Numero de lamparas | Gerente fondo de
de seguridad ni estan protegidas protector de material | de contaminacion las medidas de|y utensilios | empleados
para evitar la contaminacion en resistente, para prevenir la| fisica ocasionado | proteccion y | identificados sin
caso de ruptura, estan en buen contaminacion de los | por materiales seguridad a las | protecciéon/ numero
estado y limpias. productos en caso de | utensilios o roturas | lamparas y | de medidas de

quebraduras. de lamparas los accesorios proteccion
cuales pueden caer | utilizados en el | instaladas*100
Las bombillas de luz deben tener un | en el alimento y servicio de
escudo, cobertor y deben estar | son potencialmente | alimentacion.

protegidos externamente o]
cubiertos para contener vidrios en
caso de que la bombilla o tubo se

quiebre accidentalmente. o de otra

capaces de
producir heridas en
quien los consume.




manera  ser resistentes a
quebraduras en areas donde haya
alimentos expuestos, equipo de
alimentacion, utensilios, o linos, o
articulos de servicio singular que no
han sido abiertos.

Las mesas y mesones empleados
en el manejo de alimentos no
tienen superficies lisas, y tienen
presencia de fisuras.

Los pisos se encuentran limpios
pero no en buen estado ya que
presentan grietas, fisuras e
intersticios y son de tonalidad
oscura.

1. Hacer modificaciones en los
mesones y pisos
(revestimiento)

Es recomendado que estén

construidos con materiales que no

generen sustancias o

contaminantes toxicos, resistentes,
no porosos, impermeables, no
absorbentes, no deslizantes y con
acabados libres de grietas o
defectos que dificulten la limpieza,
desinfeccion y  mantenimiento
sanitario. Y preferiblemente de
tonalidades claras para facilitar la
inspeccién de la limpieza.

Adecuar los pisos y

mesones del
servicio de
alimentacién de

modo que el lugar
en que el lugar
donde se preparan
los alimentos estén
limpios y su disefio
facilite la labor de
desinfeccion.

Realizar las
modificaciones al
100% de los
mesones y pisos
del servicio de
alimentacion.

Gerente fondo de

empleados

No se realizan y registran los| 1. Revision de la documentacion | Proporcionar el | Diligenciar al 100% | Numero de formatos | Estudiantes de
controles requeridos en las etapas disponible en el servicio de | conocimiento los formatos | establecidos/total de | préacticas del
criticas del proceso (tiempo, alimentacién correspondiente | necesario al | estipulados. formatos programa de
temperatura, humedad, actividad al manejo de plagas para su | personal diligenciados *100 Nutricién y
acuosa (Aw), pH, presion y debida actualizacion 0 | manipulador de dietética.
velocidad de flujo) para asegurar formulacion. alimentos que
la inocuidad del producto. 2. Elaboracién de formatos de | facilite aplicar las
registro de temperatura, Ph, | pautas correctas en
entre otros. su trabajo cotidiano
3. Cuadro resumen de los modos | sin afectar la
de uso y areas dentro del|inocuidad de los
documento imprimir y pegar | alimentos.
areas estratégicas del servicio.
4.  Capacitacion.
No se tienen claramente definidos | 1. Revision de la documentacion | Brindar el | Implementar al - Estudiantes de
los productos utilizados: fichas | disponible en el servicio de | conocimiento 100% los practicas del
técnicas, concentraciones, | alimentaciéon correspondiente al | necesario al | manuales de programa de
empleo y periodicidad de la| manejo de plagas para su debida | personal limpieza y Nutricién y
limpieza y desinfeccion. actualizacion o formulacion. manipulador de | desinfeccion en el dietética.
2. Elaboracion de manuales de | alimentos que | servicio de
Existe programa y procedimientos | limpieza y desinfeccioén junto con los | facilite aplicar las | alimentacion.

especificos para el
establecimiento, para el control
integrado de plagas con enfoque
preventivo, se ejecutan conforme

anexos y fichas técnicas
proporcionadas por el proveedor.

3.Cuadro resumen de los modos de
uso y areas dentro del documento

pautas correctas en
su trabajo cotidiano.




a lo previsto y se llevan los
registros.

imprimir y pegar areas estratégicas
del servicio.

4.Capacitacion
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