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RESUMEN

En el presente proyecto de trabajo de grado se realizé el desarrollo de una aplicacion web
para el seguimiento y control de los procesos de autoevaluacion con fines de Acreditacion del
programa de ingenieria de Sistemas de la Universidad de Pamplona la cual fue desarrollada en
Next.js un framework JavaScript con tecnologias actuales, la cual surgié de la necesidad vista por
parte de docentes del programa al estar trabajando en los procesos descritos por el Comité
Nacional de Acreditacion para lograr la acreditacion en alta calidad y ver la facilidad presente de
perderse en la estructura, ademas de que la informacion que se debe recolectar era abundante. La
Aplicacion web planteada a lo largo del documento permite concentrar la documentacion e
informacion necesaria de estos procesos en un solo lugar teniendo una facil accesibilidad a esta
informacidn y busca ser un apoyo para estos procesos de mejora que benefician tanto a cuerpos
docentes, administrativos y principalmente estudiantes quienes gozarian de una educacién con

altos estandares de calidad al lograr la acreditacion en Alta Calidad.

PALABRAS CLAVE: Aplicacion Web, Acreditacion, Autoevaluacion, CNA, Next.js



ABSTRACT

In the present project of degree work, the development of a web application was carried
out for the monitoring and control of the self-assessment processes for the purposes of
Accreditation of the Systems Engineering program of the University of Pamplona, which was
developed in Next.js a JavaScript framework with current technologies, which arose from the need
seen by the teachers of the program when they were working on the processes described by the
National Accreditation Committee to achieve high-quality accreditation and see the present ease
of getting lost in the structure, in addition to the fact that the information that must be collected
was abundant. The web application proposed throughout the document allows concentrating the
necessary documentation and information of these processes in one place, having easy accessibility
to this information and seeks to be a support for these improvement processes that benefit both
teaching, administrative and mainly students who would enjoy an education with high quality

standards by achieving High Quality accreditation.

KEY WORDS: Web Application, Accreditation, Self-assessment, CNA, Next.js
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INTRODUCCION

En el contexto de la sociedad contemporanea, las instituciones de educacion superior son parte
del mundo académico global. Hoy en dia, ninguna universidad puede sustraerse de las relaciones
internacionales y los intercambios académicos con el extranjero. Sin embargo, cuando nos
referimos a la internacionalizacion de la educacién superior estamos hablando de algo que va mas
alla del fomento de las relaciones internacionales o de la simple promocion de la cooperacion
internacional. En realidad, nos estamos refiriendo a una nueva funcion de la universidad
contemporanea, que viene a agregarse a sus funciones clasicas y que consiste fundamentalmente
en subrayar la dimension internacional de su quehacer. De esta manera, existe hoy en dia una
dimensidn internacional en la educacion superior. Esta dimension es la que hace indispensable la
existencia de sistemas de acreditacion, a fin de establecer los mecanismos adecuados para el
aseguramiento de la calidad no solo de los ofrecimientos de educacion superior a nivel nacional,

sino también de aquellos que desbordan las fronteras nacionales (Tunnermann, 2008).

Un elemento esencial de la competitividad y la sostenibilidad de las sociedades del
conocimiento que caracterizan el siglo XXI es el de la calidad de su Sistema de Educacion
Superior, tanto en términos de la calidad de los recursos humanos que dicho sistema prepara, como
en términos de la capacidad de investigacion y de innovacion que se logra consolidar en las
universidades, y por lo tanto en la capacidad de estas Gltimas para contribuir al desarrollo socio-
econdmico de su pais o de su region. En este contexto, los sistemas de aseguramiento y fomento
de la calidad, y los procesos complementarios de acreditacidn de esta ultima, estan desempefiando

un papel estratégico de gran importancia.(Chaparro, 2009).

Con el avance de los afios el papel de la acreditacion en las instituciones de educacion
superior es cada vez mayor impulsando la competitividad tanto interna, como externa con otras
instituciones regionales en pro de encontrar una manera de gestionar los procesos internos que
permiten ofrecer un ambiente y contenido de calidad a sus estudiantes, para ello es necesario
conocer las entidades que gestionan los sistemas de acreditacion como lo es el consejo nacional
de acreditacion (CNA)y aplicar las directrices que estas se han esforzado en establecer para
cumplir el objetivo de una educacion de calidad generando asi un impacto positivo a la sociedad

en la que se desenvuelve por parte de la innovacion e investigacion generada.
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Con Esto en mente la Universidad de Pamplona, décadas atrds se proyectd hacia la
acreditacion institucional desde 1995 creando la primera Comision que propendia por la calidad
en concordancia con los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional, a través del Consejo
Nacional de Educacion Superior y el Consejo Nacional de Acreditacion, Avanzando en este
proceso a traves de los afios y logrando en el 2017 alcanzar el 25% de este ,esto gracias a que
nueve de los programas académicos ofertados por la UniPamplona contaban con Acreditacion de
Alta Calidad. En mayo del 2019, Ingenieria en Telecomunicaciones se convirtio en el noveno
programa Acreditado de Alta Calidad, Para el 2020 continuando con los estamentos universitarios,
se obtuvo la Acreditacion de Alta Calidad de los programas de Terapia Ocupacional e Ingenieria
Eléctrica y en 2021 logrando recibir por parte del Ministerio de Educacién Nacional la

Acreditacién Institucional en Alta calidad hasta el 2025.

Perteneciente a la Facultad de Ingenierias y Arquitectura de la cual actualmente cinco
ingenierias han obtenido la acreditacidn de alta calidad. El programa de Ingenieria de sistemas se
ha propuesto la meta de conseguir la acreditacion en Alta calidad con el fin de aportar su grano de
arena en este camino a la acreditacion institucional en alta calidad conseguido hace pocos afios,
por ello el programa de Ingenieria de Sistemas se ha sometido ya a los procesos correspondientes
que ha establecido el Consejo Nacional de Acreditacion para dicho propdsito de los cuales aln
hay procesos que se deben mejorar para una siguiente evaluacion, por su naturaleza estos procesos
son extensos y conllevan a una necesidad de recolectar y mantener una gran cantidad de
informacidn la cual es facil de extraviar o mantener desordenada, por ello ha surgido la idea que
se ha desarrollado en este proyecto de trabajo de grado desarrollar una aplicacion web para el
seguimiento y control de los procesos de autoevaluacion con fines de Acreditacion del programa

de ingenieria de Sistemas de la Universidad de Pamplona.
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CAPITULO1 PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del Problema

La oficina de Acreditacion y Autoevaluacion de la Universidad de Pamplona, es el érgano
encargado de coordinar los procesos de registro calificado, autoevaluacion, acreditacion vy
aseguramiento de la calidad de los programas académicos y la institucion, a traves de las lineas
estratégicas y mediante un modelo de autoevaluacién y acreditacion que viabilice y garantice sus
resultados y le permita obtener el reconocimiento de la sociedad y del Estado. (Informe de

Autoevaluacion , 2020)

Si bien, esta oficina tiene la mayoria de procesos muy bien organizados, todavia falta la
implementacién de un sistema que ayude al seguimiento y control de la informacion que requiere

cada uno de los programas de la Universidad de Pamplona en dichos procesos.

En particular, el programa de ingenieria de sistemas ha venido trabajando continuamente
por mejorar los procesos académicos que les ofrece a los estudiantes, asi como, el cambio de
pensum, la infraestructura de los laboratorios de informatica, entre otras, con el fin de alcanzar la

acreditacion de calidad.

Todos estos procesos conllevan una parte logistica que es extensa y tediosa de la forma
como se ha manejado la informacion que se requiere en cada indicador de los distintos factores
que involucran estos procesos. A pesar de los esfuerzos del programa de tener su propio repositorio
y estar actualizando la pagina web, cada vez que se requiere renovar el registro calificado o se
somete al proceso de acreditacion de calidad, toda la informacion se encuentra dispersa, no
actualizada, inclusive, en algunos casos no se encuentra la informacion o se crea archivos
duplicados de la misma, y otras veces, hay que estar solicitando y enviando documentos

constantemente.

Todo esto conlleva a proponer una aplicacion web para el control de la informacion del
proceso de autoevaluacion con fines de Acreditacidn del programa de ingenieria de Sistemas de la

Universidad de Pamplona.
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1.2 Formulacién del Problema

¢Se podra llevar el seguimiento y control de la informacion de los factores del proceso de

autoevaluacion por medio de una aplicacion web?

1.3 Justificacion

El proceso de acreditacion es el acto de reconocimiento por parte del Estado, el cual adopta
y hace publica la aprobacién que los pares académicos realizan de la comprobacion que efectlan
a una institucion sobre la calidad de sus programas académicos, su organizacion, funcionamiento

y el cumplimiento de su funcion social (¢Qué es la Acreditacion?, s.f.).

Para alcanzar la calidad, se basa en procesos de reflexidn que hace los programas académicos
y la Institucion a través de la autoevaluacion, vista como una actividad continua para alcanzar los

propdsitos definidos.

La carrera de ingenieria de sistemas actualmente se encuentra en el proceso de
autoevaluacion con fines para la acreditacion de calidad del programa y le es necesario recolectar
informacidn para dar soporte a los informes que se exigen en este proceso y asi gestionar los
procesos de autoevaluacion con fines de Acreditacion del programa de ingenieria de Sistemas de
la Universidad de Pamplona.

Este sistema nos permitira realizar el seguimiento y control de la informacidn del programa
de ingenieria de sistemas, y gestionar los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion con
el objetivo de hacer realidad, la mision, vision y el proyecto educativo del programa (PEP) y

fomentar la cultura de la autoevaluacion y el mejoramiento continuo.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Desarrollar una aplicacion web para el seguimiento y control del proceso de autoevaluacién con

fines de Acreditacion del programa de ingenieria de Sistemas de la Universidad de Pamplona.
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Obijetivos Especificos

Analizar normas, lineamientos y procedimientos del CNA para el proceso de
autoevaluacion con fines de acreditacion del programa de ingenieria de Sistemas
Modelar un sistema basado en el andlisis anterior teniendo en cuenta las
funcionalidades y requerimientos necesarios para la seguimiento y control del proceso
de autoevaluacion.

Construir una aplicacion web usando patron de disefio BFF (BackEnd for FrontEnd)
usando para el FrontEnd React, EI BackEnd usando spring boot y con una base de datos
no relacional en mongo db para la seguimiento y control del proceso de autoevaluacion
con fines de Acreditacidn del programa de ingenieria de Sistemas

Validar la aplicacion web desarrollado por medio de Cypress (framework de pruebas

todo en uno) y documentos del repositorio actual.

1.5 Acotaciones

Se utilizara Base de datos no relacional en mongo db(5.0.3+).

Se usaré Patron de disefio bff (backend for frontend), EI BackEnd se hara con spring boot
(2.0).

FrontEnd se realizard& con next.js(vl2), React (17.0.2) con Emotion(vll+),

StoryBook(v7.0).
La informacion se podra encontrar por medio de un link o agregar el documento.

Se usara informacidn del repositorio actual de la carrera de ingenieria de sistemas para la
guia.
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CAPITULO 2 MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

A continuacidn, se presentan trabajos de investigacion obtenidos de diferentes revistas y
trabajos de proyecto de trabajo de grado consultados al momento de la obtencion de referentes
relevantes para el desarrollo de este proyecto de trabajo de grado.

2.1.1 Antecedentes internacionales

En la busqueda de antecedentes que puedan servir como guia y base para este proyecto el
mas relevante es el trabajo de investigacion que realizaron CANO, José A; VASQUEZ, José A.;
PALACIOS, Libia M. (2017).” Una metodologia novedosa de autoevaluacion para la acreditacion
de programas universitarios”’; Metodologia de autoevaluacion para la acreditacion de programas
académicos de pregrado de alta calidad. Se analizan actividades para las etapas de ponderacion,
recoleccion de informacion, emisién de juicios y planes de accion, basadas en los requerimientos
del Consejo Nacional de Acreditacién (CNA) de Colombia. La metodologia propuesta estandariza
el proceso de autoevaluacion, arroja resultados objetivos, ofrecen mayor tiempo para el andlisis de

resultados y planes.

En el cual se analizan los lineamientos propuestos por la CNA para la acreditacion y se

crea una metodologia en la cual se sintetiza y valora el proceso para a la autoevaluacion,

Dentro de este proceso de autoevaluacidén también tenemos un factor en el cual se tiene en
cuenta la investigacion y creacion artistica y cultural dentro del programa, siendo este abordado
por medio de los semilleros de investigacion de la carrera como CICOM, relacionado a la
investigacion dentro del proceso de acreditacion podemos encontrar en el trabajo realizado en chile
por Ana M. Barra (2019). “La Importancia de la Productividad Cientifica en la Acreditacion
Institucional de Universidades Chilenas”; La productividad cientifica se mide considerando los
miembros de la facultad que tienen grado de doctorado, el nimero de trabajos publicados en
revistas cientificas indexadas en la Web of Science y la cantidad de proyectos Fondecyt (con
financiamiento estatal) adjudicados a las instituciones anteriores, factores que influyen

notoriamente en la calidad educativa. La metodologia es de método mixto a través de técnicas de
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investigacion documental, e informes de ministerios y consorcios. Por otro lado, los criterios
estadisticos se definen para cuantificar la relevancia de ciertos factores que afectan a la
acreditacion institucional. En el que se aborda cuanto peso e importancia ha tenido esto en los

procesos realizados en distintas universidades chilenas.

Igualmente, otro factor en este proceso de autoevaluacién y que estd también en otros
factores son los docentes, quienes cumplen uno de los papeles més importantes en un programa
académico ya que son quienes forman con el conocimiento y valores a los estudiantes y depende
de su calidad como docente el grado de exigencia y aprobacion dentro del programa, podemos ver
esto reflejado en un trabajo de investigacion realizado en México por Marum-Espinosa, Elia
(2003).” innovacion en la docencia de pregrado: el reto de la calidad y la acreditacion en México”;
Las instituciones de educacion superior y los programas que ofrecen han definido a la planta
académica, esto es a su profesorado, como el sustento de la calidad educativa, por lo que el
mejoramiento de la formacidn y desempefio de los profesores ha sido uno de los ejes centrales de

las politicas publicas para el mejoramiento de la calidad en este nivel de educacion.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Nacionalmente se han realizado diferentes trabajos similares al que se propone en este
proyecto como guias o asistentes para los procesos de acreditacion de universidades en diferentes
lugares de Colombia con el fin de mejorar la gestion y control sobre estos procesos de

autoevaluacion.

Daniel Salas Alvarez, Deivis Rodriguez Ortiz, Rainer Villarreal contreras (2015). “Disefio
e implementacion de un software para asistir procesos de acreditacion en programas académicos”;
principales caracteristicas, funcionalidades y logros alcanzados con el disefio e implementacién de
SAPA (Sistema Automatizado para asistir Procesos de Acreditacion), como herramienta que
ofrece facilidades para la captura, almacenamiento, procesamiento y presentacion de la
informacién de los programas académicos que son sometidos a procesos de autoevaluacion con
fines de acreditacion, permitiendo ademas, la generacion de informes estadisticos que facilitan el
analisis y comprension de los modelos de ponderacion aplicados con base en los Factores y
Caracteristicas que plantea el Consejo Nacional de Acreditacion SAPA, fue desarrollado basado

en los lineamientos establecido por el CNA(Consejo Nacional de Acreditacion) en relacion con
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los factores, caracteristicas e indicadores que deben cumplir los programas académicos que

voluntariamente acceden a procesos de acreditacion de alta calidad.

Paula Andrea machuca Cifuentes (2015). “Herramienta De Apoyo Para Realizar
Diagnosticos De Los Programas Académicos De Instituciones De Educacion Superior, Para Los
Procesos De Autoevaluacion Con Fines A La Acreditacion De Alta Calidad”; herramienta que
contenga todos los aspectos evaluados por el CNA con el propoésito de presentar un diagnéstico
actual sobre cada uno de los elementos que conforman en modelo para conocer el estado actual de
los programas que se pretenden acreditar antes de comenzar un proceso de autoevaluacion con

fines de acreditacion.

Harold Arturo Combita Nifio, Luis David Gutiérrez Molina (2012). “Software para la
gestion de la autoevaluacion para el proceso de acreditacion de los programas Académicos de la
corporacion universitaria de la Costa”; detectamos un déficit de instrumentos para la ejecucion de
la autoevaluacion, ya que los construidos hasta el momento siempre tenian limitantes en su
distribucion, tiempo de generacion de resultados, seguridad, entre muchas mas desventajas. De
igual forma no se contaba con los canales de comunicacion para despertar en todos los estamentos
el interés de participar en el proceso de acreditacién. Con el fin de alcanzar un mayor compromiso

con cada una de las actividades en las que interviene.

2.1.3 Antecedentes regionales

Dentro de la ciudad de Cucuta en la Universidad Simén Bolivar, justamente en la carrera de
ingenieria de sistemas en el afio 2020, surgi6é también la idea y necesidad de realizar un software
para asistir el proceso de acreditacién, encontrandose el programa de la universidad simén bolivar
en una situacion similar a la que actualmente presenta nuestro programa con respecto a los datos
e informacidn de manera desordenada y no centralizada, Samuel Eduardo Monsalve Caballero,
Antonio Jests Quesada Riafio (2020). “Desarrollo de un software asistencial al proceso de
acreditacion del programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Simén Bolivar Ctcuta”;
Mediante el proceso de autoevaluacion para la acreditacion de los programas académicos es
necesario recolectar una serie de datos e informacion para soportar los informes que se exigen en

este proceso, en donde el programa de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Sim6n Bolivar



24

Cucuta, por la cual, esta recoleccion se realiza en la actualidad utilizando diferentes técnicas para
el procesamiento, almacenamiento y presentacion de la informacién recolectada apoyadas por
herramientas informéticas como correo electronico, tablas de Excel, documentos de Word, etc.,
las cuales en algunas ocasiones se trabajan de forma local y en otras se comparten a través del
Drive de Google, teniendo en cuenta que no ofrecen un espacio digital centralizado para almacenar

editar y consultar informacion.

2.2 Herramientas de desarrollo

A continuacién, se presenta un breve concepto sobre las herramientas de desarrollo y
tecnologias principales que se utilizaron en el desarrollo de la aplicacién web de este proyecto de

trabajo de grado.

2.2.1 Mongo DB:

MongoDB es un sistema de gestion de bases de datos no relacional. Lo que Mongo
almacena son objetos (a los que se llama documentos) en lugar de filas, el formato de
almacenamiento de objetos es del estilo de JSON. JSON (JavaScripy Object Notation) es un
formato estandarizado para representacion de objetos, muy utilizado en aplicaciones web, en las
que deben intercambiarse objetos entre el cliente (normalmente un navegador) y el servidor
(desarrollado en cualquiera de las muchas tecnologias disponibles: PHP, J2EE, ASPX, etcetera)
JSON es un mecanismo de representacion de objetos estandarizado por ECMA (European
Computer Manufacturers Association) y ampliamente utilizado. Un objeto JSON es una coleccion
no ordenada de pares (nombre, valor). (Usaola, 2015), en la llustracion 1 se muestra el logo de la

base de datos no relacional mongoDB.

mongoDB

lustracion 2.1 Logo MongoDB
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(LibLogo.com, s.f.)

2.2.2 BackEnd For FrontEnd:

BFF es un patron de disefio de microservicios que nos permite considerar que el acceso a
nuestro servicio se realiza desde clientes especificos con necesidades especificas, permite
evolucionar las diferentes capas de la aplicacion de manera paralela y elimina acoplamiento entre
clientes diferentes con casos de uso especificos, siempre y cuando podamos asumir los costes de
tener diferentes puntos de entrada a nuestra aplicacion mantenidos por diferentes equipos. (Bisbé,

2019), en la Hustracion 2 se muestra el logo de la metodologia Backend for Frontend.

llustracion 2.2 Logo Backend for Frontend

(¢ Qué es el patron de disefio Backend for Frontend?, 2019)

2.2.3 Spring Boot:

Spring Boot facilita la creacion de aplicaciones basadas en Spring, autonomas y del nivel
de produccién que «simplemente se ejecutan». Tomamos una vision dogmatica de la plataforma

de Spring y de las bibliotecas de terceros para que pueda comenzarse con el minimo revuelo.

Basicamente, esto significa que es posible poner en funcionamiento una aplicacién de
Spring con muy poca configuracién. La poca configuracion que se necesita esta en forma de
anotaciones, asi que nada de XML. (Perry, 2017), en la llustracion 3 se muestra el logo de la
herramienta de java SpringBoot.
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lustracion 2.3 Logo Spring Boot

(Atomrace, s.f.)

2.2.4 Next,js:

Es un pequeiio framework construido sobre React.js que viene a ayudar a reducir esta
fatiga. ;Coémo? Next nos permite, instalando una sola dependencia, tener configurado todo lo que
necesitamos para crear una aplicacion de React usando Babel, Webpack, server render y muchas
otras técnicas como HMR o separacion de codigo (sergiodxa, 2016), en la llustracion 4 se muestra

el logo del framework de JavaScript Next.Js.

2P

lustracion 2.4 Logo Next

(returngis, 2019)

2.2.5 React:

React es una libreria JavaScript focalizada en el desarrollo de interfaces de usuario. Asi se
define la propia libreria y evidentemente, esa es su principal area de trabajo. Sin embargo, lo cierto
es gue en React encontramos un excelente aliado para hacer todo tipo de aplicaciones web, SPA
(Single Page Application) o incluso aplicaciones para moviles. Para ello, alrededor de React existe
un completo ecosistema de mddulos, herramientas y componentes capaces de ayudar al
desarrollador a cubrir objetivos avanzados con relativamente poco esfuerzo. (Alvarez, 2019), en

la llustracién 5 se muestra el logo de la libreria de JavaScript React.


https://desarrolloweb.com/articulos/que-es-una-spa.html
https://desarrolloweb.com/articulos/que-es-una-spa.html
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React

lustracion 2.5 Logo React

(flaticon, s.f.)

2.2.6 Emotion:

Emotion es una biblioteca disefiada para escribir estilos CSS con JavaScript. Proporciona
una composicion de estilo potente y predecible, ademas de una gran experiencia para el
desarrollador con funciones como mapas de origen, etiquetas y utilidades de prueba. Se admiten
tanto los estilos de cadena como de objeto. (emotion, s.f.), en la llustracion 6 se muestra el logo de
la biblioteca de estilos Emotion.

lustracion 2.6 Logo Emotion

(emotion, s.f.)

2.2.7 Storybook:

Storybook es una herramienta para el desarrollo de la interfaz de usuario. Hace que el
desarrollo sea mas rapido y sencillo al aislar los componentes. Esto le permite trabajar en un
componente a la vez. Puede desarrollar Ul completas sin necesidad de iniciar una pila de desarrollo

compleja, forzar ciertos datos en su base de datos o navegar por su aplicacion.

Utilice Storybook para crear pequefios componentes atdbmicos y paginas complejas en su

aplicacion web. Si es una interfaz de usuario, puedes crearla con Storybook.

Storybook le ayuda a documentar los componentes para su reutilizacion y a probarlos
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visualmente automaticamente para evitar errores. Amplie Storybook con un ecosistema
de complementos que le ayudaran a hacer cosas como ajustar los disefios receptivos o verificar la

accesibilidad. (storybook, s.f.), en la llustracion 7 se muestra el logo de la herramienta StoryBook.

E Storybook

lustracion 2.7 Logo StoryBook

(storybook, s.f.)

2.2.8 Cypress:

Cypress.io es una herramienta para testing front-end de cddigo abierto construido para la
web moderna. Cypress nos permite realizar end-to-end testing para simular la interaccion que

puede realizar un usuario con un browser.

Este framework ha sido producto de una evolucién a partir de conceptos y frameworks
anteriores como: Selenium, PhantomJS, Nightwatch y Puppeteer. Asi mismo, es un framework
"todo en uno”, ya que incluye librerias de aserciones, mocks y pruebas end-to-end automaticas sin
utilizar Selenium. (Qué es Cypress, 2019), en la lustracion 8 se muestra el logo del framework de

pruebas Cypress.

press.io

lHustracion 2.8 Logo Cypress

(google imagenes, s.f.)


https://www.cypress.io/
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CAPITULO3 METODOLOGIA DE DESARROLLO

Las metodologias de desarrollo de software se usan para controlar el proceso de desarrollo de
una manera mas eficiente estructurando roles y actividades de forma sistematica, generalmente
definidas dentro de etapas con el fin de optimizar y tener un control sobe el proceso de produccion,
en el presente capitulo se presentan las metodologias utilizadas, sus conceptos, caracteristicas y

forma en que se han utilizado en el desarrollo de este proyecto de grado.
3.1 Metodologia Kanban

En general, Kanban es un sistema de programacion para lean y otros procesos JIT. En un
proceso Kanban, existen "tarjetas" fisicas o virtuales (generalmente post-its) llamadas Kanban que
se mueven a través del proceso de principio a fin. El objetivo es mantener un flujo constante de

Kanban.

Cuando se utiliza para el desarrollo de software, Kanban utiliza las etapas del ciclo de vida
del desarrollo de software (SDLC) para representar las diferentes etapas del proceso. El objetivo
es controlar y gestionar el flujo de caracteristicas (representadas por tarjetas Kanban) para que el
nimero de caracteristicas que entran en el proceso coincida con las que se estan completando.
(¢Qué es la metodologia Kanban?, s.f.), en la llustracién 3.1 se muestra el diagrama de flujo de las

tareas en Kanban.

KANBAN BOARD

Stories ToDo |InProgress | Testing Done

llustracién 3.1 Diagrama Kanban

(bocasay, s.f.)

El aporte principal de Kanban a las metodologias agiles es que, a través de la
implementacion de tarjetas visuales, proporciona transparencia al proceso, ya que su flujo de

trabajo expone los cuellos de botella, colas, variabilidad y desperdicios a lo largo del tiempo y
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todas las cosas que impactan al rendimiento de la organizacion en términos de la cantidad de

trabajo entregado y el ciclo de tiempo requerido para entregarlo. (Maida & Pacienzia, 2015).

En el desarrollo de este proyecto de trabajo de grado se fijaron diferentes objetivos
especificos con el fin de lograr el desarrollo de una aplicacion web que cumpla con las
caracteristicas necesarias para apoyar el proceso de autoevaluacion de la carrera de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad de Pamplona, dentro de estos objetivos especificos cada uno abarca
una cantidad diferente de tareas por si mismo que requieren de mas 0 menos tiempo para su
finalizacién, por ello para mantener un seguimiento del avance de los objetivos especificos y su
estado, se ha utilizado la metodologia Kanban, haciendo uso de un tablero digital en la plataforma
Trello en el cual observar el flujo de los objetivos a medida que se completan las tareas de cada
uno de estos y se avanza en el proceso, en la tabla 3.1 se puede observar la estructura que
comprende a cada objetivo especifico y las tarea que se deben realizar para la conclusion de cada

uno de estos.

Tabla 3.1 Diagrama Kanban del Proyecto

Estructura de Etapas y Tareas. Elaboracion Propia

Item Etapa Descripcion Tareas
1 Obijetivo Analizar normas, lineamientos e Revision de las normas vy
Especificol y procedimientos del CNA procedimientos del CNA para el
para el proceso de proceso de autoevaluacion con
autoevaluacion con fines de fines de acreditacion.
acreditacion del programa de e Representacion grafica del mapa
ingenieria de Sistemas. del proceso de autoevaluacion

(Factores-Caracteristicas-
Indicadores- Documentos
soportes) con  fines de
acreditacion del programa de
ingenieria de Sistemas.

¢ Realizacién de procedimientos a

seguir para cada factor.
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item Etapa Descripcion Tareas
2 Objetivo Modelar un sistema basado en Revision de las técnicas de
Especifico 2 el anélisis anterior teniendo en organizacion de la informacion.
cuenta las funcionalidades y Realizacion del modelado del
requerimientos necesarios para sistema.
la seguimiento y control del Analisis  estadistico  del
proceso de autoevaluacion. porcentaje de cumplimiento de
indicador/caracteristica.
3 Objetivo Construir una aplicacion web Requisito Creacion de la Api.
Especifico 3 usando patron de disefio BFF Requisito funcional Gestion de
(BackEnd  for  FrontEnd) Personas.
usando para el FrontEnd Requisito funcional
React, El BackEnd usando Autenticacion de Usuarios.
spring boot y con una base de Requisito funcional Gestién de
datos no relacional en mongo Procesos.
db para la seguimiento y Requisito funcional Registro de
control del proceso de Cambios.
autoevaluacion con fines de Requisito funcional Visualizar
Acreditacion del programa de Procesos.
ingenieria de Sistemas Requisito funcional
Responsabilidades.
4 Objetivo Validar la aplicacion web Prueba a Autenticacion de
Especifico 4 desarrollado por medio de Usuarios.

Cypress  (framework  de

pruebas todo en wuno) Yy

documentos del repositorio

actual.

Prueba a Gestion de Personas.
Prueba a Gestion de Procesos.
Prueba a Registro de Cambios.
Prueba a Visualizar Procesos.

Prueba a Responsabilidades.
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La etapa inicial comprendida por el objetivo especifico 1, en la cual se investigo que es la CNA 'y
cudles son las estructuras establecidas que se requieren en un proceso de autoevaluacion, podemos

ver en la ilustracion 3.2 el diagrama Kanban al momento de inicio de la etapa.

. Por Hacer

2. Modelar un sistema basado en el
andlisis anterior teniendo en cuenta
las funcionalidades y requerimientos
necesarios para la seguimiento y
control del proceso de
autoevaluacién.

2.1 Revisién de las técnicas de
organizacion de la informacién

2.2. Realizacién del modelado del
sistema

2.3. Anélisis estadistico del
porcentaje de cumplimiento de
indicador/caracteristica

3. Construir una aplicacién web
usando patrén de disefio BFF
(BackEnd for FrontEnd) usando para
el FrontEnd React, El BackEnd usando

+ Afada una tarjeta a

. m
s - | ﬁe para el Espacio dﬂ

Haciendo

1. Analizar normas, lineamientos y
procedimientos del CNA para el
proceso de autoevaluacién con fines
de acreditacién del programa de
ingenieria de Sistemas

1.1Revisién de las normas y
procedimientos del CNA para el
proceso de autoevaluacion con fines
de acreditacién.

1.2. Representacién gréfica del mapa
del proceso de autoevaluacion

(Factores-Caracteristicas-Indicadores-

Documentos soportes) con fines de
acreditacién del programa de
ingenieria de Sistemas

1.3. Realizacién de procedimientos a

seguir para cada factor

+ Afiada una tarjeta

% Tablero ’E

) & Compartir

Hecho & Cambios pendientes

-+ Afada una tarjeta

Done
= @2

[Completed task]

© 23 de ene. de 2020

+ Anada una tarjeta

lHustracion 3.2 Tablero Kanban del Proyecto Etapa 1

Elaboracion Propia

Una vez concluida la etapa inicial en la cual se comprendi6 la estructura de este proceso se inicio
la segunda etapa en la cual se modelo la aplicacién obteniendo los requisitos y caracteristicas
necesarios, podemos ver en la ilustracion 3.3 el diagrama Kanban al momento de inicio de la etapa
2.



Por Hacer

3. Construir una aplicacién web
usando patrén de disefio BFF
(BackEnd for FrontEnd) usando para
el FrontEnd React, El BackEnd usando
spring boot y con una base de datos
no relacional en mongo db para la
seguimiento y control del proceso de
autoevaluacién con fines de
Acreditacion del programa de
ingenieria de Sistemas

3.1. Construccién de la aplicacion
web usando metodologia
scrum+Kanban

4, Validar la aplicacién web
desarrollado por medio de Cypress
(framework de pruebas todo en uno)
y documentos del repositorio actual.

+ Afada una tarjeta

Haciendo

Doing
= @1

2. Modelar un sistema basado en el
andlisis anterior teniendo en cuenta
las funcionalidades y requerimientos
necesarios para la seguimiento y
control del proceso de
autoevaluacion.

2.1 Revisién de las técnicas de
organizacién de la informacién

2.2. Realizacién del modelado del
sistema

2.3. Anélisis estadistico del
porcentaje de cumplimiento de
indicador/caracteristica

90 Tablero

Hecho &

1. Analizar normas, lineamientos y
procedimientos del CNA para el
proceso de autoevaluacion con fines
de acreditacién del programa de
ingenieria de Sistemas

1.1Revision de las normas y
procedimientos del CNA para el
proceso de autoevaluacion con fines
de acreditacion.

1.2. Representacién gréfica del mapa
del proceso de autoevaluacién

(Factores-Caracteristicas-Indicadores-

Documentos soportes) con fines de
acreditacién del programa de
ingenieria de Sistemas

1.3. Realizacién de procedimientos a
seguir para cada factor

+ Afada una tarjeta a

+ Afada una tarjeta
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& Compartir

Cambios pendientes

+ Afada una tarjeta

lustracion 3.3 Tablero Kanban del Proyecto Etapa 2.

Elaboracion Propia

Una vez concluida la segunda etapa en la cual se modelo la aplicacion se avanzo a la tercera etapa
iniciando el desarrollo de la aplicacion web, podemos ver en la ilustracién 3.4 el diagrama Kanban
al momento de inicio de la etapa 3.

- | %p&‘md Espaciodﬂ

Haciendo

&, Compartir

) Tablero ‘! . y (i

Hecho

ingenieria de Sistemas

Cambios pendientes

Por Hacer

+ Afada una tarjeta

1.3. Realizacién de procedimientos a
seguir para cada factor

Doing

2. Modelar un sistema basado en el
analisis anterior teniendo en cuenta
las funcionalidades y requerimientos
necesarios para la seguimiento y
control del proceso de
autoevaluacién.

To-Do = @1
= @1 o
3. Construir una aplicacion web
usando patrén de disefio BFF
(BackEnd for FrontEnd) usando para
el FrontEnd React, El BackEnd usando
spring boot y con una base de datos
no relacional en mongo db para la
seguimiento y control del proceso de
autoevaluacion con fines de
Acreditacion del programa de
ingenieria de Sistemas

4. Validar la aplicacién web
desarrollado por medio de Cypress
(framework de pruebas todo en uno) y

documentos del repositorio actual. 2.1 Revisién de las técnicas de

organizacién de la informacién
4.1. Validacién y pruebas
2.2. Realizacién del modelado del

+ Afada una tarjeta sistema

2.3. Analisis estadistico del
porcentaje de cumplimiento de
indicador/caracteristica

3.1. Construccién de la aplicacion
web usando metodologia
scrum+Kanban

+ Afada una tarjeta =] + Afada una tarjeta =]

llustracion 3.4 Tablero Kanban del proyecto Etapa 3.

Elaboracion Propia

Una vez concluida la tercera etapa en la cual se realiz6 el desarrollo de la aplicacion web se avanzé
a la cuarta etapa en la cual se realizaron las pruebas del correcto funcionamiento de la aplicacion,

podemos ver en la ilustracion 3.5 el diagrama Kanban al momento de inicio de la etapa 4.



|| Por Hacer Haciendo

® Doing

Doing

= @1
-+ Afada una tarjeta 4. Validar la aplicacion web
desarrollado por medio de Cypress
(framework de pruebas todo en uno) y
documentos del repositorio actual.

4.1. Validacion y pruebas

- r =
e - L

£, Compartir

Hecho & Cambios pendientes

2.2. Realizacién del modelado del
: ealizacion del modelado de! + A#adauna tarJeta
sistema

2.3. Anélisis estadistico del
porcentaje de cumplimiento de
indicador/caracteristica

3. Construir una aplicacién web
usando patrén de disefio BFF
(BackEnd for FrontEnd) usando para
el FrontEnd React, El BackEnd usando
spring boot y con una base de datos
no relacional en mongo db para la
seguimiento y control del proceso de
autoevaluacién con fines de
Acreditacién del programa de
ingenieria de Sistemas

+ Afada una tarjeta

lustracion 3.5 Tablero Kanban del Proyecto Etapa 4.

Elaboracion Propia

3.2 Metodologia Scrum

3.1. Construccién de la aplicacién
web usando metodologia
scrum+Kanban

+ Afada una tarjeta (=]
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Scrum es un proceso en el que se aplican de manera regular un conjunto de buenas practicas

para trabajar colaborativamente, en equipo, y obtener el mejor resultado posible de un proyecto.

Estas practicas se apoyan unas a otras y su seleccion tiene origen en un estudio de la manera de

trabajar de equipos altamente productivos (Qué es SCRUM, 2018), en la llustracion 9 se muestra

el diagrama de ciclo de vida de la metodologia Scrum.

Sprint
Planning

DailyScrum
Daily Work

Update

Product
Backlog

= Initial release
= Initial product
backlog

Preparation

SCRUM

Methodology IEia

Increment

Sprint

Retospective

lustracion 3.6 Diagrama Scrum

saavedradelgado, s.f.)

(a

Podriamos decir que SCRUM se basa en cierto caos controlado, pero establece ciertos

mecanismos para controlar esta indeterminacion, manipular lo impredecible y controlar la
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flexibilidad. En Scrum se realizan entregas parciales y regulares del producto final, priorizadas por

el beneficio que aportan al receptor del proyecto. Por ello, Scrum esta especialmente indicado para

proyectos en entornos complejos, donde se necesita obtener resultados pronto, donde los requisitos

son cambiantes o poco definidos, donde la innovacion, la competitividad, la flexibilidad y la

productividad son fundamentales. (Maida & Pacienzia, 2015).

En las siguientes tablas se presentan las partes que conforman la metodologia scrum y deben ser

tenidas en cuenta al momento de hacer uso de esta, en la tabla 3.2 se identifican las actividades o

reuniones de la metodologia Scrum

Tabla 3.2 Reuniones en la Metodologia Scrum

Elaboracién propia

Actividad

Descripcion

Planificacion de la iteracion
(Sprint Planing)

Ejecucion de la iteracion
(Sprint)

Reunién diaria de
sincronizacion del equipo
(Daily Meeting)

Demostracion de requisitos
completados (Sprint Review)

Determina el inicio del sprint en cual se realiza la planificacion
de las tareas a realizar en la iteracion, la cual se divide en dos
partes: la primera en la cual se presenta al equipo la lista de
requisitos (Product Backlog) del producto y la segunda en la
cual el equipo planifica la iteracion.

Un proyecto se ejecuta en bloques temporales de tiempos cortos
y fijos iteraciones de 2 a 4 semanas son las mas usadas
normalmente, cada iteracién tiene que proporcionar un
resultado completo donde cada miembro inspecciona el trabajo
de los otros para poder hacer las adaptaciones necesarias.

En esta reunién se busaca facilitar la transferencia de
informacién aclarandose los puntos en que se pueden ayudar
unos a otros y la colaboracion entre los miembros del equipo
para aumentar su productividad.

Es una reunion informal donde el equipo presenta al cliente los
requisitos completados en la iteracion anterior de igual manera
el equipo puede ver si realmente entendid los requisitos
solicitados, el cliente puede ver como se han desarrollado los
requisitos que ha definido en el product backlog.
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Actividad Descripcion
Retrospectiva (Sprint Es una reunién que sucede justo después del sprint review se
retrospective) usa para mejorar de manera continua la productividad, se

analiza como se ha trabajado durante la iteracion, que se hizo
bien, que se puede mejorar, que se ha aprendido y cuales son
los problemas que se podrian presentar.

Replanificacion del proyecto  Es una reunion en la cual el principal protagonista es el cliente,

(Product Backlog quien va actualizando la lista de requisitos o product backlog

Refinement) afiadiendo,  modificando,  eliminando  requisitos o
repriorizandolos.

En las reuniones de la metodologia scrum se utilizan herramientas, las cuales podemos encontrar
descritas en la tabla 3.4 y roles, los cuales se encuentran descritos de igual manera en la tabla 3.3,
componentes esenciales de la planificacion y desarrollo durante todo el ciclo de vida de un
proyecto.

Tabla 3.3 Roles de la Metodologia Scrum

Elaboracién Propia

Roles Descripcion
Cliente (Product Owner) Es el representante de todas las personas interesadas en el
proyecto sean internas o externas, define los objetivos, dirige la
planificaciéon del proyecto actualizando la lista de requisitos,
replanifica el proyecto antes de cada iteracion.

Facilitador (Scrum Master)  Lidera el equipo asegurandose de que todos los integrantes
sigan las directrices establecidas, se asegura de que la lista de
requisitos se mantenga actualizada, facilita las reuniones para
gue sean productivas, ensefia al equipo a autogestionarse,
protege al equipo de interrupciones externas.

Equipo (Team) Es el equipo de desarrollo que trabaja de manera conjunta para
cumplir con el producto, normalmente con un tamafo de entre
5 y 9 personas con diferentes perfiles entre ellos,
desarrolladores, analistas, testers, arquitectos, proyect manager
y team leader.
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Tabla 3.4 Herramientas de la Metodologia Scrum

Elaboracion propia

Herramientas Descripcion
Lista de objetivos/requisitos  Es la lista de requisitos priorizada que representa la vision del

priorizada (Product backlog)  cliente respeto a los objetivos y entregas del producto, es el
cliente quien debe crear y actualizar esta lista.

Lista de tareas de la iteracion  Es una lista de tareas que se elabora por parte del equipo en el
(Sprint Backlog) sprint planning para completar los requisitos de la iteracion.

Gréficos de trabajo pendiente  Es un grafico que indica el trabajo pendiente a lo largo del
(Burndown Charts) tiempo mostrando la velocidad en que se completan los
requisitos.

3.3 Metodologia Scrumban

La metodologia Scrumban es la integracién de las dos metodologias mencionadas
anteriormente unificando la gestion agil de scrum (3.2) con la facilidad de poder entender
facilmente los flujos de trabajo que se han propuesto por medio de Kanban (3.1), permitiendo
planificar los proyectos segun se van ejecutando marcando momentos clave al final de los sprints
al llegar a la fecha se revisa el trabajo hecho y se planifica el siguiente sprint seguin los cambios o
nuevos requerimientos. (METODOLOGIA SCRUMBAN, s.f.).

Esta metodologia fue la aplicada en la etapa 3 del tablero de Kanban mencionado en la
seccion anterior 3.1 la cual consistio en el desarrollo de la aplicacion web para el seguimiento y
control de la informacion de los factores del proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion
del programa del programa de ingenieria de sistemas en la universidad de pamplona sede villa del

rosario.

A continuacién, podemos apreciar el product backlog o lista de requisitos priorizados obtenidos
para el desarrollo de la aplicacion en la tabla 3.5 y su representacidn en un nuevo tablero Kanban

en la aplicacion Trello para el uso de la metodologia scrumban en la ilustracion 3.7:



Tabla 3.5 Product Backlog Aplicacion web

Elaboracién propia

Nro Item

Descripcion

Prioridad

1 Api

2 Gestidn de Personas

3 Autenticacion de Usuarios

4 Gestion de Procesos

5 Registro de Cambios

6 Visualizar Procesos

7 Responsabilidades

Seleccion de tipo de base de
datos y disefio de la misma,
estructuracion de la ApiRest.
Permite la asignacion de roles y
acceso a los usuarios que se han
registrado.

Permite el registro y el inicio de
sesion en la plataforma para los
usuarios.

Permite gestionar los procesos en
la plataforma.

Permite ver a los usuarios con rol
administrador los cambios que se
han realizado con los detalles de
quien lo ha realizado.

Permite a los usuarios ver los
procesos activos para poder
trabajar en estos consultando y
subiendo informacion

Permite a los wusuarios ver
rapidamente las partes del
proceso que se le fueron

asignadas como responsabilidad

1
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lustracion 3.7 Tablero Kanban de la Aplicacion

Elaboracion propia

Para trabajar de la mano de este product backlog y tablero Kanban mencionados, se describen
también los siguientes conjuntos de tres partes que se componen de: una tabla (tabla 3.6) la cual
es el sprint backlog o tabla de tareas de la iteracion, una primera ilustracion (ilustracién 3.8) en la
cual se puede observar el la finalizacion del sprint representado en el tablero Kanban y una
segunda ilustracion (ilustracion 3.9) que representa el grafico de burndown chart indicando el
avance en el tiempo; las cuales se repiten mostrando la informacion para cada uno de los sprints

o iteraciones que fueron necesarios para el desarrollo de la aplicacién web.

Tabla 3.6 Sprint Backlog 0

Elaboracion propia

Sprint 0
Item backlog Tareas Puntos de Completado
historia al finalizar
2. Gestion de 1 Comprobacion de la DB 20 Dia 3
Personas 2 Listado de usuarios 30 Dia 4
3 Asignacion de roles 30 Dia 6
4 Api 20 Dial

Total, semanas lsemana Si
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lustracion 3.8 Tablero Kanban de la Aplicacion Sprint 0

Elaboracion propia

Burndown chart sprint 0
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lustracion 3.9 Grafico Burndown chart Sprint 0

Elaboracion propia

En el sprint nimero “0” se desarrollo la funcionalidad “Gestion de Personas”, en la cual se permite
a los administradores admitir o rechazar a los usuarios que se registran en la aplicacion, asi como
gestionar a los que ya poseen acceso a ella.



Tabla 3.7 Sprint Backlog 1

Elaboracién propia

Sprint 1
Item backlog Tareas Puntos de Completado
historia al finalizar

3. Autenticacion 1 Conexion con la DB 20 Dial

de usuarios 2 Configuracion de Next Auth 10 Dia 2

3 Configuracion de proveedores 10 Dia 3

4 Configuracién de Node Mailer 10 Dia4

5 Autenticacion de usuarios 30 Dia 6

6 Api modelado 20 Dia 5

Total, semanas 1 Si

ST ee i - - [
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+ Afiada una tarjeta

lustracion 3.10 Tablero Kanban de la Aplicacion Sprint 1

Elaboracion propia
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lustracion 3.11 Grafico Burndown chart Sprint 1

Elaboracion propia

tareas reales
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En el sprint numero “1” se desarroll6 la funcionalidad “Autenticacion de Usuarios”, en la cual se

permite a los usuarios independientemente de su rol registrarse o autenticarse en la aplicacién para

poder hacer uso de esta.

Tabla 3.8 Sprint Backlog 2

Elaboracion propia

Sprint 2

item backlog Tareas

4. Gestion de Comprobacion de la DB
Procesos Disefio de layouts
Ventanas modales

1

2

3

4 Formularios de registro
5 Listas de informacion
6

Plantillas

Puntos de Completado

historia al finalizar
10 Dia 4
10 Dia 2
20 Dia 3
20 Dia5
5 Dia 6
10 Dia 7
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lustracion 3.12 Tablero Kanban de la Aplicacion Sprint 2

Elaboracion propia
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Elaboracion propia

5 6 7 8

e tareas reales

En el sprint numero “2” se desarroll6 la funcionalidad “Gestion de Procesos”, en la cual se permite

a los administradores crear y gestionar los procesos dentro de la aplicacién con los cuales

interactuaran los usuarios.



Tabla 3.9 Sprint Backlog 3

Elaboracién propia

Sprint 3
Item backlog Tareas Puntos de Completado
historia al finalizar
5. Registro de 1 Comprobacion delaDB 20 Dia 2
Cambios 2 Listado de Cambios 20 Dia 3
3 Eliminacion protegida 10 Dia 4
4 Disefio de detalles 30 Dia 6
5 Api modelado 20 Dial
Total, semanas 1 Si
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lustracion 3.14 Tablero Kanban de la Aplicacion Sprint 3

Elaboracion propia
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Elaboracion propia
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En el sprint nimero “3” se desarrollo la funcionalidad “Registro de Cambios”, en la cual se permite

a los administradores observar los cambios méas importantes que realizan los usuarios sobre algin

proceso o parte de él.

Tabla 3.10 Sprint Backlog 4

Elaboracion propia

Sprint 4
Item backlog Tareas Puntos de Completado
historia al finalizar

6. Visualizar 1 Comprobacion de la DB 10 Dial
procesos 2 Redireccionamiento 10 Dia 2

3 Interfaz de detalles 10 Dia 3

4 Calculo de porcentaje 5 Dia4

5 Componente de Andlisis 20 Dia 7

6 Componente de Evidencias 20 Dia 6

7 Formato de Descarga 5 Dia5

8 Api modelado 20 Dial

Total, semanas

1 Si
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lustracion 3.16 Tablero Kanban de la Aplicacion Sprint 4

Elaboracion propia
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lHustracion 3.17 Grafico Burndown chart Sprint 4

Elaboracion propia

En el sprint nimero “4” se desarrollo6 la funcionalidad “Visualizar Procesos”, en la cual se permite
a los usuarios observar e interactuar con los procesos que estan disponibles afiadiendo anélisis o

evidencias.



Tabla 3.11 Sprint Backlog 5

Elaboracién propia
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Sprint 5

item backlog

Tareas

Puntosde Completado

historia  al finalizar
7. Responsabilidades 1 Comprobacion de la DB 20 Dia 2
2 Asignacion 20 Dia 4
3 Redireccionamiento 20 Dia5
4 Listado de Responsabilidades 20 Dia 2
5 Api modelado 20 Dial
Total, semanas 1 Si
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lustracion 3.18 Tablero Kanban de la Aplicacion Sprint 5
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Burndown chart sprint 5
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lustracion 3.19 Grafico Burndown chart Sprint 5

Elaboracion propia

En el sprint nimero “5” se desarroll6 la funcionalidad “Responsabilidades”, en la cual se permite
a los usuarios conocer si poseen partes de un proceso asignadas como responsabilidad por parte de

un administrador.
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CAPITULO 4 DESARROLLO DEL PROYECTO DE
INVESTIGACION

En el presente capitulo se describen las tareas que han sido designadas dentro de cada uno de
los objetivos especificos para asegurar su cumplimiento, asi como estos mismos objetivos los
cuales son tomados como etapas principales dentro de la metodologia Kanban que se ha adoptado
como medio de control brindando una mejor visién de como se llevo a cabo cada una de las partes
que componen este proyecto de grado con el fin de lograr el desarrollo de una aplicacion web que
cumpla con las caracteristicas necesarias para apoyar el proceso de autoevaluacién de la carrera

de Ingenieria de Sistemas de la Universidad de Pamplona.

4.1 Analizar normas, lineamientos y procedimientos del CNA para el proceso de
autoevaluacion con fines de acreditacion del programa de ingenieria de Sistemas.

Esta primera seccion se considera también la etapa inicial o etapa 1 dentro del tablero
Kanban que se ha utilizado para llevar el control del proyecto, en la cual se investigo que es la
CNA vy cuéles son las normas Yy estructuras establecidas que se requieren en un proceso de
autoevaluacion para realizar el proceso de acreditacion por parte de un programa universitario,
esto con el fin de tener una idea y comprender bien la estructura que abarcan estos procesos para
poder avanzar hacia un modelo funcional adaptado a la estructura de dichos procesos.

4.1.1 Revision de las normas y procedimientos del CNA para el proceso de autoevaluacion con
fines de acreditacion.

Como primer paso a seguir guiado por la ldgica, antes de construir algo o en este caso
desarrollar algo, es necesario conocer unas bases tedricas acerca del tema que se quiere tratar o las
herramientas que se deben usar para ello, ya que esto facilita en gran medida el trabajo de modelado
o0 planificacion, por ello se llevd a cabo la tarea de investigar dentro de la documentacion oficial
de la CNA acerca de los procesos de autoevaluacion para la acreditacion, encontrando que este
es un proceso bastante complejo en el cual es facil perderse dentro de él, esto ya que esta
estructurado de una forma ramificada en la que un requisito a cumplir, dentro suyo posee uno o

mas requisitos los cuales también se deben considerar, por ello se han extraido de los documentos
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de la CNA las siguientes tablas, la primera tabla extraida es la tabla 4.1 en la cual se describe la
estructura general de un proceso de autoevaluacién en esta podemos encontrar como “padres” a
una cantidad determinada por la CNA de doce factores, los cuales tienen “hijos o ramas” llamadas
caracteristicas, las cuales van desde dos hasta nueve dependiendo del factor y estas caracteristicas
a su vez tienen “ hijos o ramas” llamados Aspectos/Indicadores, que van desde los cinco hasta los
treinta y cuatro dependiendo del factor, los cuales son en Gltima instancia donde se describen
todos los requisitos detalladamente con los cuales debe contar una carrera universitaria que aspira

a la acreditacion.

Tabla 4.1 Estructura del Proceso de Autoevaluacion

Elaboracién Propia

Modelo de autoevaluacion CNA para la acreditacion de programas académicos

Factor N° Caracteristicas ~ N° Aspectos a evaluar

1.Proyecto educativo del programa e 2 12
identidad institucional

2. Estudiantes 5 18
3. Profesores 8 34
4. Egresados 2 8
5. Aspectos académicos y resultados de 9 39
aprendizaje

6. Permanencia y graduacién 4 17
7. Interaccion con el entorno nacional e 3 8
internacional

8. Aportes de la investigacién, la 2 8
innovacion, el desarrollo tecnoldgico y la

creacion, asociados al  programa

academico

9. Bienestar de la comunidad académica 2 5
del programa

10. Medios educativos y ambientes de 3 18

aprendizaje
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Factor N° Caracteristicas ~ N° Aspectos a evaluar
11. Organizacion, administracion vy 6 34
financiacion del programa académico
12. Recursos fisicos y tecnoldgicos 2 13

Total 48 214

Fuente: Lineamientos para la acreditacién de programas acuerdo 02 de 2020 articulo 16

La segunda tabla extraida es la tabla 4.2 en la cual se estructura y profundiza en la
informacidn obtenida en la tabla 4.1 sobre cuantas caracteristicas posee cada factor y permitiendo
identificar cada una de ellas definiendo cuales son las caracteristicas correspondientes a cada
factor, a continuacién, podemos observar un ejemplo de esta tabla, para visualizar la tabla al

completo ver anexo 1.2.

Tabla 4.2 Relacién entre Factor y Caracteristicas ejemplo

Elaboracion Propia

Relacion entre factores y caracteristicas de la CNA

Factores (F) Caracteristicas (C)

1.Proyecto educativo del programa e CL1. Proyecto educativo del programa

identidad institucional C2. Relevancia académica y pertinencia social del
programa académico.

2. Estudiantes C3. Participacion en actividades de formacién
integral.
C4. Orientacion y seguimiento a estudiantes.
C5. Capacidad de trabajo autbnomo.
C6. Reglamento estudiantil y politica académica.

C7. Estimulos y apoyos para estudiantes.

La tercera tabla extraida es la tabla 4.3 en la cual se estructura y profundiza en la informacién
obtenida en la tabla 4.1 sobre cuantos Aspectos/Indicadores posee cada factor, definiendo cuales
son los aspectos correspondientes a cada caracteristica, a continuacion, podemos observar un

ejemplo de esta tabla, para visualizar la tabla al completo ver anexo 1.3.



Tabla 4.3 Relacién entre Caracteristica y Aspectos

Elaboracién Propia
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Relacidn entre caracteristicas y aspectos

Caracteristicas (C)

Aspectos (A)

C1. Proyecto educativo del programa

Al. Evidencia de la articulacion del proyecto
educativo del programa con el proyecto educativo
institucional, o los que hagan sus veces, que dé cuenta
del desarrollo de las competencias del egresado y los
mecanismos curriculares.

A2. Demostracion del impacto de las politicas y
estrategias de planeacion y evaluacion curricular y la
propuesta de mejoramiento continuo.

A3. Evidencia de la articulacion de las labores
formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension en el proyecto educativo del
programa.

A4. Evidencia de la evolucidon del proyecto educativo
del programa o lo que haga sus veces, en el marco de
los procesos de autoevaluacién y autorregulacion,
garantizando su mejoramiento continuo.

Ab5. Evidencia de la evolucidn del proyecto educativo
del programa o lo que haga sus veces, en la
consolidacion de su identidad y en la participacion de
la comunidad académica y de sus grupos de interés.

4.1.2 Representacion grafica del mapa del proceso de autoevaluacion (Factores-Caracteristicas-
Indicadores) con fines de acreditacion del programa de ingenieria de Sistemas.

Con el objetivo de reforzar la estructura extraida en las tablas de la tarea anterior, se

representdé graficamente estos conjuntos de factores, representados por los triangulos,

caracteristicas, representadas por los cuadrados y aspectos/indicadores, representados por los

circulos, quienes en conjunto componen un proceso de autoevaluacion y se puede apreciar en la

ilustracién 4.1 a continuacion.
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lustracion 4.1 Mapa del Proceso de Autoevaluacion

Elaboracion Propia

4.1.3 Realizacion de Procedimientos A Seguir Para Cada Factor.

Como parte de esta tarea correspondia definir la forma en la que se aplicarian los
procedimientos a cada factor y las partes que lo componen, el cdmo se obtendra y definira el
porcentaje de avance que cada parte del proceso posee al momento de que se evalla, por lo tanto.
Para los factores se realizara un seguimiento de forma cuantitativa que muestre el porcentaje de
progreso o avance que se tiene dentro del mismo, dependiendo del valor obtenido al realizar el
calculo sobre la sumatoria de los porcentajes de avance de cada caracteristica perteneciente al

factor, para ello se trabajara teniendo en cuenta la estructura que se representa en la tabla 4.4

Tabla 4.4 estructura de Factores

Elaboracion Propia

Factor 1 Porcentaje avance %
Caracteristica 1 Porcentaje avance %
Caracteristica #n Porcentaje avance %

Factor #n Porcentaje avance %

Como podemos ver en la tabla anterior y teniendo en cuenta que cada factor tiene una
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cantidad diferente de caracteristicas que tienen un porcentaje de avance, Dependiendo del nimero
de caracteristicas totales y el valor de avance actual de cada caracteristica se usara la siguiente

férmula para calcular el porcentaje de avance del factor:

Y1 ohAvance Caracteristica #n
% de avance del factor =

#total de caracteristicas

De igual forma se aplicara este mismo procedimiento a sus Caracteristicas, para las caracteristicas

tendremos una estructura similar la cual se puede apreciar en la tabla 4.5

Tabla 4.5 Estructura de Caracteristicas

Elaboracién Propia

Caracteristical  Porcentaje avance %
Indicador/Aspecto 1 Porcentaje avance %
Indicador/Aspecto #n  Porcentaje avance %

Caracteristica#n  Porcentaje avance %

Dependiendo del nimero de Indicadores/Aspectos totales y el valor de avance actual de
cada Indicador/Aspecto se usara la siguiente formula para calcular el porcentaje de avance de la
Caracteristica:

L osAvance Indicador/Aspecto #n
% de avance de la Caracteristica = <Zn > /Asp )

#total de Indicador/Aspecto

Finalmente, para los Indicadores/Aspectos no se calculara un valor de forma automatica, en su
lugar este debera ser asignado por parte de algun administrador, Siendo que este valor de avance
estd ligado al criterio, que se obtiene al revisar las evidencias que se hayan subido al
Indicador/Aspecto, por parte de los administradores al momento de ser revisado, unicamente los
administradores podran ver una opcion para editar el valor del porcentaje de avance de cada

Indicador/Aspecto con una estructura como la presente en la tabla 4.6
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Tabla 4.6 Estructura de Indicadores

Elaboracion Propia

Indicador/Aspecto 1 Porcentaje avance % Editar % Avance
Evidencia 1
Tipo Nombre  Fuente Descripcion Disponibilidad
Evidencia #n

Indicador/Aspecto #n Porcentaje avance % Editar % Avance

4.2 Modelar Un Sistema Basado En El Analisis Anterior Teniendo En Cuenta Las
Funcionalidades Y Requerimientos Necesarios Para El Seguimiento Y Control Del
Proceso De Autoevaluacion.

Una vez concluida la etapa inicial en la cual se comprendid la estructura de este proceso se
avanza hacia la siguiente etapa en la cual se modelo la aplicacion extrayendo los requisitos y
caracteristicas en base a la investigacion realizada en la etapa 1 y de igual manera teniendo en
cuenta el manejo realizado con la informacién en los procesos anteriores que se habian realizado

por parte del comité de autoevaluacion y acreditacion del programa.

4.2.1 Revision De Las Técnicas De Organizacion De La Informacion.

Hasta el momento la informacion para este proceso se recopilaba de una forma bastante
general y dificil de seqguir a la hora de saber sobre que parte del proceso se esta tratando, esta
informacidn se encuentra en un repositorio con el que cuenta el programa de Ingenieria de
Sistemas, se trabaja mayormente con documentos de Word, pdf’s y links que redirigen a otros

sitios o carpetas que contienen la informacion.

Se creo un esquema del proceso completo con los 12 factores, estos factores cada uno con
sus diferentes caracteristicas y aspectos/indicadores por evaluar, los aspectos/indicadores tendran
la opcion de dejar subir uno 0 mas soportes que sirvan de evidencia en cuestion, permitiendo elegir

entre documento ya sea en formato Pdf, Word, Excel o pegar un link que redireccione hacia algin



sitio externo como evidencia, se puede observar dicha estructura en la tabla 4.7.

Tabla 4.7 Estructura Evidencias

Elaboracién Propia

Factor 1
Caracteristica 1
Aspecto/Indicador
1

Evidencia 1

Tipo Nombre Fuente
Evidencia #n
Aspecto/Indicador
#n
Caracteristica #n
Factor 12

Descripcion  Disponibilidad

4.2.2 Realizacion del modelado del sistema
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Con toda la informacion obtenida de la CNA acerca de la estructura y las descripciones obtenidas

de los procesos realizados anteriormente, teniendo en cuenta de como se manejo la informacion,

se plante6 un modelo para la aplicacion tratando de adaptarlo a estos términos de forma que sea lo

mas sencillo y practico para un proceso de este tipo en el cual se debe estructurar bastante

informacidn para su posterior evaluacion.

4.2.2.1 Analisis del sistema

Recolectando la informacion obtenida, se crearon las siguientes tablas, ilustraciones y

formatos de requisitos en los cuales se detalla de una manera mas especifica las necesidades de la
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aplicacion web, para tener una guia al momento de desarrollo en cddigo y concretar

funcionalidades, requisitos y demas aspectos que apoyan el desarrollo.

4.2.2.1.1 Identificacion de los actores

Los actores presentes en el sistema seran los siguientes: Administrador, Usuario, Sistema y base

de datos como podemos observar en la ilustracion 4.2,

Administrador \ % %
% / Sistema Base de datos

Usuario

llustracion 4.2 UML Caso de uso Actores

Elaboracién Propia

4.2.2.1.1.1 Identificacion de las actividades de cada Actor
En la tabla 4.8 podemos encontrar las actividades que podré realizar el usuario con rol de

Administrador descritas.

Tabla 4.8 Actividades del administrador

Elaboracion Propia

AC-01 Administrador
Gestionar usuarios, gestionar procesos, gestion de registro de
Caso de uso  cambios, gestion de responsabilidades.
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El administrador posee funciones para modificar o agregar
procesos Yy usuarios, asi como ver el registro de cambios
realizados, y agregar responsabilidades ademas de las
funciones del usuario.

Descripcion

En la tabla 4.9 podemos encontrar las actividades que podra realizar el usuario con rol de Usuario

descritas.

Tabla 4.9 Actividades del operario

Elaboracion Propia

AC-02 Usuario
Visualizar procesos, subir o modificar informacién al
Caso de uso proceso, impresion de tablas resumen, responsabilidades

El usuario puede ingresar al sistema y participar de los
Descripcion  procesos que estén activos, asi como ver estadisticas de los
mismos e imprimir informacion.

En la tabla 4.10 podemos encontrar una descripcion de la informacion que sera almacenada por la

base de datos.

Tabla 4.10 Actividades de la base de datos

Elaboracién Propia

AC-03 Base de datos
Datos necesarios para los Procesos, datos de los usuarios.

Caso de uso

Contiene la informacion de los procesos activos y también

Descripcion  yat0s de usuarios y modificaciones que realicen.

4.2.2.1.1.2 Tablas de descripcion de cada caso de uso

A continuacion, en la tabla 4.11 se describe mas detalladamente las caracteristicas que poseera el

rol de Administrador definido en la tabla 4.8.
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Tabla 4.11 Descripcion Caso de Uso de Administrador

Elaboracién Propia

AC-01 Administrador
Autor Ing. En formacion Juan Guillermo Varela correa.
Obijetivos Asociados 1.Gestionar usuarios 2. Gestionar procesos 3. Asignar

responsabilidades 4. Ver registros.
Requisitos Asociados 1.El administrador debe estar registrado.

Descripcion El sistema permitira registrar usuarios o eliminarlos,
igualmente permitira registrar o modificar diferentes procesos,
y ver los registros de cambios que han realizado los usuarios,
asi como las estadisticas tambien.

Precondicion Para poder acceder al sistema debe haberse creado una cuenta

de administrador.

Secuencia normal Pasos Accion
1  Gestionar usuarios

2  Gestionar procesos
3 Asignar responsabilidades
4 Visualizacion registro
5  Visualizacion de procesos
6  Modificar o subir informacion
7  Visualizacién de las estadisticas
8  Verificar
9 Consultar
Postcondicién Ninguna
Frecuencia Diario
Comentarios Ninguno

En la ilustracién 4.3 se puede encontrar la informacion presentada en la tabla anterior de manera

gréafica sobre la interaccion del rol Administrador.
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llustracién 4.3 UML Caso de uso Administrador

Elaboracion Propia

A continuacion, en la tabla 4.12 se describe mas detalladamente las caracteristicas que poseera el

rol de Usuario definido en la tabla 4.9.
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Tabla 4.12 Descripcion Caso de Uso de Usuario

Elaboracién Propia

AC-02

Usuario

Autor

Obijetivos Asociados

Requisitos Asociados

Descripcion

Precondicion

Secuencia normal

Excepcidn
Postcondicién

Frecuencia
Comentarios

Ing. En formacién Juan Guillermo Varela correa.

1. Participar en procesos 2. Visualizar responsabilidades 3.
Subir documentos.

1. El Usuario debe estar registrado

El sistema mostrara los procesos activos que se hayan
registrado anteriormente por el administrador permitiendo
participar en ellos agregando o modificando informacion.

Para poder acceder al sistema debe haberse creado una cuenta
de usuario por el administrador.

Pasos Accion

Visualizacion de procesos

Subir informacion

Modificar informacion

Visualizacion de responsabilidades

Subir documentos

Imprimir tablas

o Ol WN

Se guardara el nombre de usuario, fecha y hora en un registro
tras cualquier modificacion

Diario
Ninguno

En la ilustracion 4.4 se puede encontrar la informacion presentada en la tabla anterior de manera

gréafica sobre la interaccion del rol Usuario.
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llustracion 4.4 UML Caso de uso Usuario

Elaboracion Propia

A continuacion, en la tabla 4.13 se describe mas detalladamente las caracteristicas que poseera la
base de datos definida en la tabla 4.10.

Tabla 4.13 Tabla de la base de datos

Elaboracion Propia

AC-03 Base de datos
Autor Ing. En formacién Juan Guillermo Varela correa.
Objetivos Asociados 1. Guardar informacion

Requisitos Asociados

Descripcion La base de datos mantiene una informacion asociada a cada
uno de los procesos que se hayan registrado con anterioridad,
y dara estos datos cuando se ingrese en el sistema.
Igualmente mantendra informacidn de registros y usuarios.

Precondicion
Haber ingresado en el sistema
Secuencia normal Pasos Accion
1 Guardar datos de usuarios
2 Guardar datos de procesos
3 Guardar cambios registrados
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Excepcidn

Postcondicion Ninguna
Frecuencia Diario
Comentarios Ninguno

4.2.2.2 Requerimientos del sistema

De la informacién obtenida, se extrajeron requisitos los cuales se clasifican en dos tipos,
funcionales, los cuales son partes necesarias con las cuales interactian los usuarios o partes del

sistema y no funcionales, que se clasifican como propiedades del sistema.
4.2.2.2.1 Requerimientos funcionales

A continuacidn, se listan los formatos de requisitos funcionales obtenidos en los cuales se describe

detalladamente cada uno de ellos.

Tabla 4.14 Requisito Funcional 1

Elaboracién Propia

Nombre _ Gestion de Personas
Requerimiento:

Responsable(s) Ing. Sandra Aranguen

Solicitud:
Depta_ndenma(s) Administracion
Solicitante:
Respo_nsabl_e Ing. En formacién Juan Guillermo Varela C
Funcional:

Descripcion de la Solicitud
Usuario Solicitante

Se requiere una funcionalidad en el software en donde permita aceptar el registro de
nuevas personas al sistema y asignarles un rol.

Lider Funcional

El solicitante requiere una funcionalidad dentro de la plataforma que le permita poder
gestionar el ingreso de nuevas personas al sistema.
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Términos de Referencia
La implementacion de la funcionalidad de gestion de

Alcance de lasolucign  Personas permitird la culminacion del registro y gestion de
personas asignando un rol determinado.

Rol Descripcion
Luego de haber
Los administrativos son los Unicos iniciado sesion cada
|Interesados enla que tienen acceso a esta administrativo puede
solucion funcionalidad. modificar roles

0 eliminar a personas.

El usuario debe tener el rol de Administrativo para acceder a
Precondiciones la funcionalidad.

Luego de adelantado el analisis de los requisitos y

. .. requerimientos es viable proponer una solucion técnica
Viabilidad Técnica 9 F;arg

esta solicitud: SI (x) NO ()
Caracteristica/Funcionalidad

Quiero que el sistema me registre las personas y poder gestionarlas si este lo requiere.

Razo6n/Resultado

Con la finalidad de controlar la eficiencia en el proceso de registrar a laspersonas.
Criterios de Aceptacion

N° Titulo Contexto Evento
Culminacion de Encasodeque  Cuando el usuario
registro en la se asignaun con rol de
plataforma rol a la persona Administrativo
en la lista. revisa la lista de
1 espera para
ingresar al
sistema y permite
el acceso a

signando un rol.
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Tabla 4.15 Requisito Funcional 2

Elaboracién Propia

Nombre s .
. ) Autenticacion de usuarios
Requerimiento:

Responsable(s) Ing. Sandra Aranguen

Solicitud:
Depe.n_dencw}(s) Administracion
Solicitante:
ResponsableFuncional: Ing. En formacion Juan Guillermo Varela C

Descripcion de la Solicitud
Usuario Solicitante

Se requiere una funcionalidad en el software en donde se puedan autenticar el inicio de sesion
para los usuarios en el sistema.

Lider Funcional

El solicitante requiere una funcionalidad dentro de la plataforma que permita poder
autenticar el inicio de sesion para los usuarios en el sistema y de esta forma evitar el ingreso de
personas no autorizadas dentro de la plataforma.

Términos de Referencia

La implementacion de la funcionalidad autenticacion de usuarios

Alcance de lasolucion RS ., .
permitird un inicio de sesion seguro para los usuarios creados.

Rol Descripcion
Después que el usuario
inicia sesion se procede a
autenticar.

Todos los roles tienen

Interesados enla ) )
acceso a esta funcionalidad.

solucion

Precondiciones El usuario debe haber sido aceptado por un Administrativo

Luego de adelantado el analisis de los requisitos y
ViabilidadTécnica requerimientos es viable proponer una solucion técnica para

esta solicitud: SI (x) NO ()
Caracteristica/Funcionalidad
Mediante un proceso de logueo que solicita autenticacion con algin medio de preferencia, para
la verificacion del usuario, el sistema permitira el acceso al uso de las funcionalidades
dependiendo del rol asociado al usuario.
Razon/Resultado
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Con la finalidad de controlar el ingreso seguro a la plataforma.

Criterios de Aceptacion

N° Titulo Contexto Evento
Inicio de sesion. Para que un usuario Cuando el usuario
pueda entrar a la intenta entrar a la
plataforma estadebe plataforma
1 tener un usuario
registrado y rol
asignado.

Autenticacion Al ingresar los  Apartir del momento
datos de inicio de en que el usuario
sesion se envia los datos para

2 proceden a validar ser validados.
los datos por medio
de la

autenticacion.

Tabla 4.16 Requisito Funcional 3

Elaboracion Propia

Nombre .
. ) Gestion de procesos
Requerimiento:

Responsable(s) Ing. Sandra Aranguen

Solicitud:
Depe_nplenmcslt(s) Administracion
Solicitante:
ResponsableFuncional: Ing. En formacion Juan Guillermo Varela C

Descripcion de la Solicitud
Usuario Solicitante

Se requiere una funcionalidad en el software en donde se puedan gestionar los procesos de
autoevaluacion en el sistema.

Lider Funcional

El solicitante requiere una funcionalidad dentro de la plataforma que le permita poder
Gestionar los procesos de autoevaluacion de manera ordenada.
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Términos de Referencia

La implementacion de la funcionalidad gestion de procesos
permitira crear o modificar procesos de autoevaluacion con los
cuales trabajaran los usuarios.

Alcance de lasolucion

Rol Descripcion
Luego de haber iniciado sesion
cada administrativo puede
agregar, modificar
0 eliminar procesos y asignarlos
a los usuarios.

Solo los administrativos tienen

Interesados enla acceso a esta funcionalidad

solucion

El usuario debe tener el rol de Administrativo para acceder a la
funcionalidad.

Precondiciones
Luego de adelantado el analisis de los requisitos y
requerimientos es viable proponer una solucion técnica para
esta solicitud: SI (x) NO ()

Caracteristica/Funcionalidad

La gestion de procesos permitira crear, modificar o eliminar procesos de autoevaluacion con
los cuales trabajaran los usuarios siendo asignados a partes de este.

Razdén/Resultado

ViabilidadTécnica

Con la finalidad de controlar los procesos activos en la plataforma.

Criterios de Aceptacion
N° Titulo Contexto

Crear proceso Cuando el
administrativo administrativo
quiere crear un interactda con el

1 nuevo proceso. modulo.

Evento
Cuando el

Modificar proceso Cuando el

Cuando el

Asignar proceso

administrativo quiere:

modificar un atributo
0 proceso entero o
eliminar un proceso.

Cuando el
administrativo quiere
asignar un

administrativo
interactta con el
modulo.

Cuando el
administrativo
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determinado usuario interactua con el
a una parte de un maodulo.
proceso

Tabla 4.17 Requisito Funcional 4

Elaboracién Propia

Nor_nb_re ) Gestion registro de cambios
Requerimiento:
Responsable(s)
Solicitud: Ing. Sandra Aranguen
Depe.nFjencm}(s) Administracion
Solicitante:
ResponsableFuncional: Ing. En formacién Juan Guillermo Varela C

Descripcion de la Solicitud

Usuario Solicitante

Se requiere una funcionalidad en el software en donde se pueda ver quien ha realizado cambios
a algln proceso o usuario.

Lider Funcional

El solicitante requiere una funcionalidad dentro de la plataforma que le permita poder ver el
nombre y fecha en que se realizd una modificacion a algun proceso o usuario.

Términos de Referencia
La implementacion de la funcionalidad gestion de registro de
L cambios permitira ver si se han realizado cambios en algun proceso
Alcance de lasolucion o : . )
de autoevaluacion con los que trabajan los usuarios o si se ha

aceptado o eliminado algun usuario.
Rol Descripcion

L : Luego de haber iniciado sesion
Interesados enla Sola los administrativos tienen cada administrativo puede ver el
! acceso a esta funcionalidad . P
solucion registro.

El usuario debe tener el rol de Administrativo para acceder a la
Precondiciones funcionalidad.

N .. Luego de adelantado el analisis de los requisitos y
ViabilidadTécnica . . .
requerimientos es viable proponer una solucidn técnica para
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esta solicitud: SI (x) NO ()
Caracteristica/Funcionalidad

La gestion de registro de cambios permitird ver el nombre y fecha si se ha creado, modificado
o0 eliminado procesos, usuarios.

Razén/Resultado
Con la finalidad de tener un control y constancia de responsabilidad en la plataforma.

Criterios de Aceptacion

N° Titulo Contexto Evento
Ver registro Cuando el Cuando el
administrativo administrativo

interactia con el

requiere conocer los ’ ;
modulo de registro.

cambios realizados
en un proceso o
usuario.

Tabla 4.18 requisito Funcional 5

Elaboracién Propia

Nombre L
. ) Visualizar procesos
Requerimiento:

Responsable(s) Ing. Sandra Aranguen

Solicitud:
Depe_ngjencw_l(s) Administracién
Solicitante:
ResponsableFuncional: Ing. En formacion Juan Guillermo Varela C

Descripcion de la Solicitud

Usuario Solicitante

Se requiere una funcionalidad en el software en donde se pueda gestionar informacion respecto
a algan proceso activo.

Lider Funcional
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El solicitante requiere una funcionalidad dentro de la plataforma que le permita a un usuario

poder ver las partes del proceso que tiene asignadas y subir o modificar informacidn a estas
partes.

Términos de Referencia

La implementacion de la funcionalidad visualizar procesos
Alcance de lasolucion  permitir& gestionar informacion en algin proceso de autoevaluacion
con los que trabaja el usuario asignado.

Rol Descripcion
Luego de haber iniciado sesion
Los usuarios al igual que los cada usuario puede interactuar
Interesados enla administrativos tienen accesoa  gestionando la informacion en

solucién esta funcionalidad las partes de los procesos que es
responsable.

- El usuario debe haber iniciado sesién en la plataforma.
Precondiciones

Luego de adelantado el analisis de los requisitos y
ViabilidadTécnica requerimientos es viable proponer una solucion técnica para
esta solicitud: SI (x) NO ()
Caracteristica/Funcionalidad
La visualizacion de procesos permitiré gestionar informacion subiendo, modificando o viendo
estadisticas en alguna parte de proceso de autoevaluacion con los que trabaja el usuario
asignado.
Razon/Resultado

Con la finalidad de completar los procesos de autoevaluacion en la plataforma.

Criterios de Aceptacion

No Titulo Contexto Evento
Subir informacion Cuando el usuario Cuando el usuario
desea afladir interactla con un
. informacién en un me_dlfo de carga de
proceso al cual fue intormacion.
asignado.
Modificar Cuando el usuario Cuando el usuario
informacion desea modificar o interactlia con un
2 eliminar informacion  medio de eliminacion
en un proceso al cual de informacion.

fue asignado.
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Visualizar Cuando el usuario Cuando el usuario
estadisticas desea ver estadisticas navega por el
3 del porcentaje de proceso.

avance en un proceso
al cual fue asignado.

Imprimir tablas Cuando el usuario Cuando el usuario
desea descargar o interactlia con un
4 imprimir en un medio de impresion.
proceso al cual fue
asignado.

Tabla 4.19 Requisito Funcional 6

Elaboracién Propia

Nombre Responsabilidades
Requerimiento:

Responsable(s) Ing. Sandra Aranguen

Solicitud:
Depgngjenma_l(s) Administracion
Solicitante:
ResponsableFuncional: Ing. En formacién Juan Guillermo Varela C

Descripcion de la Solicitud

Usuario Solicitante

Se requiere una funcionalidad en el software en donde se puedan ver las responsabilidades de
un usuario respecto a algun proceso o parte de este que se le fue asignado.

Lider Funcional

El solicitante requiere una funcionalidad dentro de la plataforma que le permita a un usuario
poder ver las partes del proceso que tiene asignadas y saber de cuales de ellas es responsable,
asi como sus caracteristicas.

Términos de Referencia

La implementacion de la funcionalidad responsabilidades permitira
Alcance de lasolucion  al usuario asignado como responsable de alguna parte de un proceso
de autoevaluacion conocer y llevar un control.

Rol Descripcion
Luego de haber iniciado sesion
cada usuario puede ver la
informacion en las partes de los
procesos que es responsable.

Interesados enla Los usuarios al igual que los
solucion administrativos tienen acceso a
esta funcionalidad
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El usuario debe haber sido asignado a algun proceso por parte de
Precondiciones un Administrativo para acceder a la funcionalidad.

Luego de adelantado el analisis de los requisitos y
ViabilidadTécnica requerimientos es viable proponer una solucion técnica para

esta solicitud: SI (x) NO ()
Caracteristica/Funcionalidad

La funcionalidad de responsabilidades permitira conocer las diferentes partes por las cuales
debe hacerse cargo dentro del proceso de autoevaluacién con los que trabaja el usuario.

Razdén/Resultado

Con la finalidad de completar los procesos de autoevaluacién en la plataforma ayudando a
conocer y recordar las responsabilidades actuales del usuario.

Criterios de Aceptacion

N° Titulo Contexto Evento
Ver Cuando el usuario Cuando el usuario
responsabilidades desea conocer la interactla con el

informacién  sobre madulo
1 responsabilidades.

la parte del proceso
al cual fue asignado
como responsable.

Imprimir tablas Cuando el usuario Cuando el usuario
desea descargar 0 interact(ia con un
2 imprimir en un medio de impresion.
proceso al cual fue
asignado.

4.2.2.2.2 Requerimientos No Funcionales

De igual forma se listan los formatos de requisitos no funcionales obtenidos en los cuales se

describe detalladamente cada uno de ellos.
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Tabla 4.20 Requisito no Funcional 1

Elaboracion Propia

Nombre Requerimiento: Permisos
Responsable Funcional: Ing. En formacion Juan Guillermo Varela C
Caracteristica/Funcionalidad
La asignacion de roles para permitir el acceso al sistema podra ser cambiada solamente
por los administradores.

Razon/Resultado

Solo los administradores tendran acceso a todas las funcionalidades de la plataforma, en
cambio los usuarios solo tendran acceso a las opciones asignadas para su rol.

Criterios de Aceptacion

N° Titulo Contexto Evento
1 Ingreso  deun Se verifican las Cuando el usuario
usuario a la opciones las cuales con cualquier rol
plataforma. P g
el rol del usuario intentaingresar a la
tiene asignadas. plataforma.
Tabla 4.21 Requisito no Funcional 2
Elaboracion Propia
Nombre Requerimiento: Tiempo de respuesta
Responsable Funcional: Ing. En formacién Juan Guillermo Varela C

Caracteristica/Funcionalidad
Toda funcionalidad del sistema debe responder al usuario en un tiempo inferior a 3.5
segundos

Razon/Resultado




En tiempo de ejecucion la plataforma debera responder a las funcionalidades requeridas
por el usuario dependiendo del rol de una manera répida y eficaz.
Criterios de Aceptacion

N° Titulo Contexto Evento
1 Tiempo de Se  verifica que Cuando el usuario
respuesta de la tiempo si sea

realiza alguna
plataforma. correctamente

peticion
en menos de 3.5
segundos.

Tabla 4.22 Requisito no Funcional 3

Elaboracién Propia

Nombre Requerimiento: Tiempo de aprendizaje
Responsable Funcional: Ing. En formacién Juan Guillermo Varela C
Caracteristica/Funcionalidad
El tiempo de aprendizaje del sistema por un usuario debera ser menor a 4 horas.

Razon/Resultado
Los usuarios que van a tener acceso a la plataforma no implementaran mas de 4 horas
para aprender sobre el manejo de la misma.

Criterios de Aceptacion

N° Titulo Contexto Evento
1 Tiempo de El tiempo que el Cuando el usuario
aprendizaje usuario tarda en  gmniezaa aprender
aprender el uso de )
la sobre elmanejo de la

plataforma. plataforma.
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Tabla 4.23 Requisito no Funcional 4

Elaboracién Propia

Nombre Requerimiento: Manual de Usuario
Responsable Funcional: Ing. En formacion Juan Guillermo Varela C
Caracteristica/Funcionalidad
El sistema debe contar con manuales de usuario adecuadamente estructurado de facil y
rapida comprension.

Razon/Resultado
En caso de presentar dudas sobre el manejo de la plataforma.

Criterios de Aceptacion

N° Titulo Contexto Evento
1 Manual deusuario de laplataforma.  Permite un mejor Cuando el usuario
panorama

empieza a usar la

con respecto al plataforma.

manejo
de la plataforma 'y
sus funciones.

Tabla 4.24 Requisito no Funcional 5

Elaboracion Propia

Nombre Requerimiento: Interfaces

Responsable Funcional: Ing. En formacién Juan Guillermo Varela C
Caracteristica/Funcionalidad

La plataforma debe poseer interfaces graficas bien formadas y amigables.

Razon/Resultado
Con la finalidad de que el usuario pueda ver comodamente la plataforma siendo sus
funcionalidades intuitivas y de facil manejo.
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Criterios de Aceptacion

N° Titulo Contexto Evento
1 Interfaz de la Garantizar una experiencia Cuando el usuario accede
plataforma. visual agradable para el

) a laplataforma.
usuario

4.2.3 Anaélisis Estadistico Del Porcentaje De Avance Para Cada Factor, Caracteristica,
Indicador/Aspecto

Para cada parte del proceso (Factor, Caracteristica, Aspecto/Indicador) se realizard una
valoracion del porcentaje de progreso gue se tiene y de esta forma categorizarla dentro de un rango,
para ello se trabajara de la siguiente manera teniendo en cuenta los valores asignados por parte de
la universidad y el programa de Ingenieria de Sistemas

Un ejemplo del rango de valoracion y calificacion es el siguiente presentado en la tabla 4.25

Tabla 4.25 Rangos de Valoracion

Elaboracion Propia

Valoracion Calificacion
>05 hastal00
>75 hasta <=95
Se cumple Aceptablemente >50 hasta <=75
>30 hasta <=50
<=30%

Ejemplo realizado teniendo en cuenta las bases usadas anteriormente por el programa (los valores de calificacion

podran ser modificados)
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4.3  Construir Una Aplicacion Web Usando Patron De Disefio Bff (Backend For Frontend)
Usando Para El Frontend React, El Backend Usando Spring Boot Y Con Una Base De
Datos No Relacional En Mongo Db Para El Seguimiento Y Control Del Proceso De
Autoevaluacion Con Fines De Acreditacion Del Programa De Ingenieria De Sistemas.

Una vez concluida la segunda etapa en la cual se modelo la aplicacion, obteniendo requisitos
y caracteristicas que debian estar presentes en la aplicacion. se avanzo a la tercera etapa iniciando
el desarrollo de la aplicacidén web teniendo como base el modelo que se planted en la etapa anterior
y haciendo uso de las tecnologias definidas en los objetivos y acotaciones descritos en el capitulo
1.

4.3.1 Construccion De La Aplicacion Web Usando Metodologia Scrum+Kanban

A continuacién, se describe como se desarrollaron cada uno de los requisitos funcionales
definidos en la etapa anterior en el proceso de modelado y los pasos que fueron necesarios realizar

antes de comenzar el desarrollo.

4.3.1.1 Preparativos

Antes de iniciar el desarrollo de la aplicacion se deben hacer ciertos preparativos en los
cuales se asegura que nuestro equipo, sobre el que trabajaremos, tiene instaladas las herramientas
necesarias para el desarrollo, por lo tanto, para nuestro caso se inicio instalando los siguientes
programas y de igual manera se prepar6 una carpeta que en este caso se ha nombrado “App” en la

gue se mantuvieron los archivos del proyecto en la computadora.

equipo Documentos up Trabajo de grado App

MNombre b Fecha de medificacion Tipo Tamario

l Api 3/00/20 02 p. m. Carpeta de archivo
l node_modules /03, 4 p.m. Carpeta de arct

l scia f05/2022 3:58 p. m. Carpeta de archivos

llustracion 4.5 Carpeta del Proyecto
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Elaboracién Propia

4.3.1.1.1 Instalacién de Node Js

Primeramente, se instal6 Node Js ya que es necesario para poder trabajar en Nextls y
también porque es uno de los instaladores de paquetes con el que trabajan la mayoria de
dependencias necesarias en el futuro por esto es algo casi esencial en un proyecto actualmente,
aunque trabajaremos con SpringBoot el BackEnd esto evitara problemas en el desarrollo méas

adelante, Se puede obtener de la pagina oficial: https://nodejs.org/es/download/ Y dependiendo de

nuestro sistema operativo se siguen las instrucciones de instalacion y descarga, en este caso se

obtuvo el instalador para Windows 10-64 bits.

Descargue el cddigo fuente de Node.js o un instalador pre-compilado para su plataforma, y comience a desarrollar

hoy.
LTS Actual
Recomendado para la mayoria Ultimas caracteristicas
(| .’ ]
Sls N
Instalador Windows Instalador macOS Cédigo Fuente
Instalador Windows (.msi) 32-bit 64-bit
Binario Windows (.zip) 32-bit 64-bit
Instalador macOS (.pkg) 64-bit / ARMG4
Binario macOS (.tar.gz) 64-bit ARM64
Binario Linux (x64) 64-bit
Binario Linux (ARM) ARMVT ARMVS
Caodigo Fuente node-v16.15.1.tar.gz

lustracion 4.6 Descarga Node

Elaboracién Propia

4.3.1.1.2 Instalacion de Mongo DB Comunity

Seguidamente se instal6 Mongo DB que serd usado como el gestor de bases de datos, para

ello siguiendo el enlace oficial: https://www.mongodb.com/try/download/community

Y navegando hasta encontrar la opcion que dice descargar instalador de la version Comunity


https://nodejs.org/es/download/
https://www.mongodb.com/try/download/community
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o MongoDB! Products Solutions Resources Company Pricing Q Sign In -

& Atlas On-premises Tools & Mobile & Edge
—  MongoDB as a service MongoDB locally Boost preductivity —  Realm Datastore
MongoDB Community Server Available Downloads ~
Version
The Community version of our distributed database offers a flexible document data model along with support for ad-hoc 508 (current)
queries, secondary indexing, and real-time aggregations to provide powerful ways to access and analyze your data. Pratform
Windows
Pachage

msi
The database is also offered as a fully-managed service with MongoDB Atlas. Get access to advanced functionality such as

auto-scaling, serverless instances (in preview), full-text search, and data distribution across regions and clouds. Deploy in ©
~| Download Copy Link
minutes on AWS, Google Cloud, and/or Azure, with no downloads necessary. !

Give it a try with a free, highly-available 512 MB cluster.
Current releases & packages

Develobment releases
lustracion 4.7 Descarga MongoDB

Elaboracion Propia

Normalmente el instalador presenta la opcion de instalar MongoDB Compass, que es el
programa como tal que permite conectar y gestionar con las bases de datos, dado el caso de que
no se instale o presente errores se puede instalar desde el siguiente link:

https://www.mongodb.com/try/download/compass

o MongoDB. Products Solutions Resources Company Pricing Q Sign In -

Atlas On-premises Y Tools Py Mobile & Edge
= MangoDB as a service MangoDB locally ' Boost productivity =" Realm Datastore
MongoDB Compass Available Downloads ~
v ion
Easily explore and manipulate your database with Compass, the GUI for MongoDB. Intuitive and flexible, Compass provides 1.32.2 (Stable)
detailed schema visualizations, real-time performance metrics, sophisticated querying abilities, and much more. Frasiorm

. . Windows 64-bit (7+)
Please note that MongoDB Compass comes in three versions: a full version with all features, a read-only version without
Package

write or delete capabilities, and an isolated edition, whose sole network connection is to the MongoDB instance.
Exe

For more information, see our documentation pages.

° Compass ° Readonly Edition

The full version of MongoDB Compass, This version is limited strictly to read

with all features and capabilities. operations, with all write and delete DRI
Archived releases

capabilities removed.

llustracion 4.8 Descarga MongoDB Compass

Elaboracion Propia


https://www.mongodb.com/try/download/compass
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4.3.1.1.3 Instalacién de Visual Studio Code

En caso de no contar con un editor de texto, se necesitara instalar uno a preferencia, en este

caso trabajamos con Visual Studio Code, el cual podemos descargar desde el link oficial:

https://code.visualstudio.com/Download

Visual Studio Code  Docs  Updates Blog APl Extensions  FAQ L Search Docs 4 Download

Download Visual Studio Code

Free and built on open source. Integrated Git, debugging and extensions.

4 Windows L .deb 4 apm 4 Mac
Windows 8,10, 11 Debian, Ubuntu Red Hat, Fedora, SUSE macOs 1011+

User Installer [ET) ESREY et (I ST D B eIt chi | gl Sicon]
System Instaler PO [ [ v
Zp  CIDEIRED 1arg2 ] EETT) D

llustracion 4.9 Descarga Visual Studio Code

Elaboracién Propia

4.3.1.1.4 Instalacién de IntelliJ Idea

De igual manera se necesitd un editor de textos o IDE que tenga compatibilidad o sea
coémodo para trabajar con un entorno java ya que nuestro back-end se realizara con Spring Boot,

en este caso se trabajo con el IDE IntelliJ Idea que podemos descargar desde:

https://www.jetbrains.com/es-es/idea/download/#section=windows



https://code.visualstudio.com/Download
https://www.jetbrains.com/es-es/idea/download/#section=windows
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En la proxima version Novedades Funcionalidades Recursos Tarifas Descargar

Intelld IDEA

Descargar Intelli IDEA

Windaws macOS Linux

Ultimate

Para desarrollo web y empresarial

Prueba gratuita de 30 dias disponible

Version: 2022.1.3
Build: 221.5921.22
20 de junio de 2022

Notas de lanzamiento 2

Requisitos del sistema
Instrucciones de instalacion
Otras versiones

Software de terceros Java, Kotlin, Groovy, Scala

lustracion 4.10 Descarga IntelliJ IDEA

Elaboracién Propia

4.3.1.1.5 Instalacién de PostMan

Community

Para desarrollo de JVM y Android

Descargar exe W

Gratis, creado en codigo abierto

IntelliJ IDEA
Ultimate

IntelliJ IDEA Community Edition o

v v

También se hizo uso de Postman para hacer pruebas y ver la informacion de nuestra API

realizada con spring, el cual podemos obtener del siguiente enlace oficial:

https://www.postman.com/downloads/

/ Product ~ Pricing Enterprise ~+ Resourcesand support ~  Explore

Signin Sign Up for Free

Download Postman

Download the app to get started using the Postman API Platform today. Or, if you prefer a
browser experience, you can try the web version of Postman.

The Postmoan app Home \Workspaces ~ APl Network -~ Explore Q search Postman
Download the app to get started with the Postman API @ Twitter's Public Workspace New Import & Overview GET Single Tweet o 4 e
Platform. o
] L o ../ Tweet Lookup / Reguest name (B save ~
Collections
o Twitter API v2
M Windows 84-bit -
— & v F3 Twitter Lookup GET ~  https:/fapi.twitter.com/2/tweets/:id
APls
> Single Tweet
By downloading and using Postman, | agree to the Privacy Pelicy and = > e Single Tweet Usercontext Params - Auther e

Terms.

Enviranments

tman.com

lustracion 4.11 Descarga Postman

> et Multiple Tweets Query params


https://www.postman.com/downloads/

82

Elaboracién Propia

4.3.1.1.6 Instalacién de Git

Por ultimo, se realizo la instalacion de Git que se uso para guardar el proyecto en GitHub
por medio de los plugins de conexidn con git que nos proporcionan los editores (vscode e intelliJ
Idea) para mayor comodidad tanto de Front-End como de Back-End con el fin de tener un
seguimiento de los cambios y una copia de seguridad en caso de pérdida de datos. Se puede obtener

desde el link oficial

https://qgit-scm.com/downloads

.
0 glt --distributed-is-the-new-centralized Q, Search enfire site...

About
Documentation D Ownlo adS
Downloads ‘Latest source Release
GUI Clients . 2 8 0
Logos & macos ..-' ‘Windows .3 3
Release Notes (2022-10-02)
Community C} Linux/Unix Download for Windows

Older releases are available and the Git source

repository is on GitHub.

The entire Pro Git book
written by Scott Chacon and
Ben Straub is available to read
online for free. Dead tree
versions are available on GUI Clients Logos
Amazon.com.

Git comes with built-in GUI tools (git-gui, Various Git logos in PNG (bitmap) and EPS
gitk), but there are several third-party tools for (vector) formats are available for use in online
users looking for a platform-specific and print projects.

experience.

View Logos —
View GUI Clients —
lustracion 4.12 Descarga Git
Elaboracién Propia

4.3.1.2 Desarrollo de Requisitos Funcionales

Una vez realizados los preparativos, se puede empezar con la construccion de la aplicacion,
para ello se necesita estar en la carpeta donde se guardan las cosas relacionadas al proyecto,
abriendo una terminal de comandos (CMD) alli y escribiendo el siguiente comando: “npx create-
next-app nombre” esto le indicara a node que queremos inicializar un proyecto de next en la carpeta
y le asignara el nombre que le indicamos en el comando, lo cual creara la estructura del proyecto

y al finalizar nos avisara sobre los comandos que se pueden utilizar, uno de ellos es: “npm run


https://git-scm.com/downloads
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dev” (en este caso ya que puede variar por la version o instalador de paquetes usado) el cual nos
permite iniciar el servidor de desarrollo para poder ver los cambios que se van realizando sobre
el proyecto, ya desde este momento se puede abrir la carpeta con el editor de cddigo de preferencia
para empezar a trabajar con los requisitos.

4.3.1.2.1 Requisito Funcional 01-Gestion de Personas

El requisito nos pedia que se debia permitir aceptar el registro de nuevos usuarios dentro
de la plataforma y asignarles un rol para poder acceder a las funcionalidades, para ello se cred la
siguiente interfaz que se puede observar en la ilustracion 4.13.

SC |_ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales Ed

Gestion de Usuarios
Asignacién y Modificacion de Roles

Lista de Usuarios :

Nombre Email Rol Opciones

Vdx Dev wdlkrj@gmail. com Administrado A4 @ @

Nuevo Usuario guillermovarela08@gmail.com Sin Re @ B o

lustracion 4.13 Gestion de Usuarios Interfaz
Elaboracién Propia

En ella podemos encontrar el nombre de la funcionalidad una pequefia descripcion de sus
funciones y una lista en la cual podemos ver los usuarios que se han registrado en el sistema y
estan esperando la asignacion de un rol por parte de algin administrador o en su defecto los

usuarios que ya tienen un rol el cual se les puede modificar o también removerlos de la plataforma.
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Asignando Rol a: Nuevo Usuario

Nombre:
Correo: guillermovarela08@gmail.com

Rol: Sin Rol

Seleccione un Rol v
Guardar

x

@ Editando Rol de Nuevo Usuario

lustracion 4.14 Gestion de Usuarios Interfaz Edicion Rol
Elaboracién Propia

En caso de querer aceptar a un nuevo usuario o modificar el rol de uno existente al presionar
sobre el icono de edicion ubicado a la derecha de la lista, se despliega la ventana que podemos ver
en la ilustracién anterior 4.14, en la cual se muestra la informacion del usuario, su estado y la

opcidn de asignarle un rol o modificar el existente.

En caso de querer denegarle el permiso a un usuario a la plataforma al presionar en el icono
de eliminar a la derecha de la lista se desplegara la ventana que podemos ver en la ilustracion 4.15,
en la cual podemos observar codmo se pide una confirmacién sobre la accion que se esta a punto

de realizar y en caso de confirmarse, se eliminara al usuario seleccionado de la base de datos.
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Scia Pregunta:

¢Seguro que desea eliminar el Usuario?

Cancelar Si, Eliminar

llustracion 4.15 Gestion de Usuarios Interfaz Eliminacion de Usuario

Elaboracion Propia

n, Button }

GestionUsuarios({ userData

lustracion 4.16 Gestion de Usuarios Importaciones y constantes

Elaboracion Propia

En lailustracion anterior 4.16 podemos ver las importaciones de componentes, estilos y constantes
necesarias para el funcionamiento adecuado de esta interfaz.
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useEffect( CargarUsuarios(), CargarRoles()
useEffect(
isMounted =
setTimeout(() ]
if (isMounted
CargarUsuarios()

setUser(data)

3aanles() .then( (data) setRoles(data)

erselected(id) {
SeleccionarDeUnalista(User, id)

evaluarRol(rol) {
rol !==
(rol in }r {rol} icon={faGem}

llustracion 4.17 Gestion de Usuarios Carga y Metodos

Elaboracién Propia

En la ilustracion 4.17 podemos ver diferentes métodos algunos son los encargados de
obtener la informacién que es proporcionada por los métodos que contactan la Api (Cargar
Usuarios, Cargar Roles), estos son usados dentro del “hook” useEffect, el cual es una herramienta
proporcionada por react que renderiza la informacion de un componente al cargar por primera vez
la pagina o cuando se le indica que una variable cambia, también dentro de un hook useEffect
tenemos la funcién que se encarga de recargar la informacién cada 30 segundos, de igual manera
se encuentran los métodos que se usan para poder seleccionar un usuario (setUserSelected) y

evaluar el rol de este (evaluarRol).
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HandleEditarRol(
ta alAsignarR(! 1
NotifyToast( Edit .name ? Us

NotifyToast(’
swal({
title: ,
text: " 2 frar 2l
icon:
buttons:
dangerMode:
}).then{respuesta
if (respuesta) {
deletelsuar
setload( L
setRolsele
swal({
text: "El U se ha Eliminadc
icon:
timer:

llustracion 4.19 Gestion de Usuarios Métodos Eliminar

En las ilustraciones 4.18 y 4.19 podemos ver los metodos usados para poder editar el rol
de un usuario (HandleActualizarRol), permitiendo abrir la ventana modal, generando los cambios
en la base de datos y avisando al usuario con las notificaciones, asi como el método que se encarga
de eliminar un usuario (HandleEliminarUsuario) pidiendo la confirmacién y eliminando de la base

de datos en caso de confirmarse.
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4.3.1.2.2 Requisito Funcional 02- Autenticacion de Usuarios

El requisito nos pedia que se debia poder autenticar el inicio de sesion para los usuarios en

el sistema evitando el ingreso de personas no autorizadas, para ello se cre6 la siguiente interfaz

que podemos observar en la ilustracion 4.20.

Correo Electronico ] Iniciar Sesion

llustracion 4.20 Autenticacion Interfaz

Elaboracién Propia

En ella podemos encontrar un pequefio formulario en el cual se puede ingresar un correo
electronico para iniciar sesion en la plataforma o en su defecto, si es la primera vez registrarse en
ellay esperar que un administrador permita el acceso, también se encuentra un botén para usar una

cuenta de Google como forma de inicio de sesion.

En caso de Ingresar un correo electronico y dar Click en el boton de iniciar sesion se
procede a avisarle al usuario que verifique la bandeja de entrada de su correo para continuar con

el proceso como podemos ver en la ilustracion 4.21.
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Revisa ti Correo, Un Link Para Iniciar Sesion ha sido enviado al correo que has indicado

Ya puedes cerrar esta'ventana

llustracion 4.21 Autenticacion Interfaz Verificar

Elaboracion Propia

Sign in to localhost:3000

sciaunipamplona@gmail.com <sciaunipamplona@gmail.com:=
12:40 a. m.

Para: guillermovarela0g @gmail.com

localhost:3000

Sign in as guillermovarela08@gmail.com

Sign in

If you did not request this email you can safely ignore it.

llustracion 4.22 Autenticacion Correo

Elaboracién Propia

Al revisar la bandeja de entrada se podra encontrar un correo como el mostrado en la

ilustracion anterior 4.22 siendo el destinatario el correo oficial de la plataforma
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“sciaunipamplona@gmail.com”, en el correo aparece ¢l dominio de la aplicacion y un link para

poder iniciar sesion.

Al dar Click en el Link, Si es la primera vez que se recibe un intento de inicio de sesion por un
correo proporcionado, este se tomara como un registro en la plataforma y el usuario podra ver la
pagina que se muestra en la ilustracion 4.23, en la cual se le informa que adn no tiene un Rol
asignado o en su defecto si ha pasado un tiempo desde el registro pero ain no se le ha asignado un

Rol por parte de algun administrador, lo que significa que no tiene permitido el acceso a la

aplicacion.

Vaya, aun no tienes un Rol

Hemos recibido tu registro en la-plataforma con el correo: guillermovarela08@gmail.com , Espera-a que se te asighe
un Rol, No deberia tardar demasiado o Contacta con algun Docente Administrador

lustracion 4.23 Autenticacién Interfaz Espera

Elaboracién Propia

Dado el caso de que ya se le haya permitido el acceso al usuario en la aplicacion, es decir,
ya se le asigno un rol por parte de un administrador, este sera redireccionado a la aplicacion al
momento de iniciar sesion con el link enviado al correo electrénico y podra ver la interfaz

dependiendo del rol que este posea, ya sea administrador o usuario.


mailto:sciaunipamplona@gmail.com

91

~t Image fr
~t Card
~t { validarE
1 Button, NavBarsty
{ Ccard, ButtonL } fr
, Fila, Label
{ ToastContainer } fr

SignIn({ pro s, csrfToken }) {
= useState(

if

{ email, callbackUrl: *
on.email}”, * ", ight™)

if (providerId signIn s 1 providerId, callbackUrl:

llustracién 4.24 Autenticacion Importaciones y Métodos
Elaboracién Propia

En la ilustracién anterior 4.24 podemos ver las importaciones de componentes, constantes,
estilos y métodos que permiten el funcionamiento de esta interfaz, principalmente la funcion
“HandleSignIn” que es la encargada de realizar el procedimiento de inicio de sesion recolectando
el correo ingresado en caso de usarse este medio o directamente iniciando sesion con Google
haciendo uso de la funcion “signln” que es una herramienta proporcionada por next auth al

momento de introducir un correo y dar click en el boton.

4.3.1.2.3 Requisito Funcional 03- Gestion de Procesos

El requisito nos pedia que se debia poder gestionar los procesos de autoevaluacion en el

sistema, para ello se cred la siguiente interfaz que podemos observar en la ilustracion 4.25
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SC'_UN”)AMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales 4

Lista de Procesos

Aiadir Nuevo Proceso

- prueba 2022-08-08
Ingrese el Aflo Parametros del Proceso
» Textos de valoracién
Ingrese el Nombre del Proceso
(Nombre del Proceso )
Visible[

Ingrese una Fecha -

llustracion 4.25 Gestion de Procesos Interfaz Proceso

Elaboracién Propia

En ella podemos encontrar dos secciones la primera es un formulario en el cual se pueden
ingresar los datos y parametros que permiten la creacion de un nuevo proceso en la aplicacion y la
segunda seccion que nos permite ver una lista de todos los procesos actualmente en el sistema

permitiendo gestionarlos, ya sea eliminando o editando algun aspecto del proceso seleccionado.

Editar Valores del Proceso

Modificar Valores

08/08/2022 |}

A SR SREAIL I UL WL L L ULV
» Textos de valoracién
Modificar el Nombre del Proceso

[prueba
Visiblefd

(Modificar Proceso
——

llustracion 4.26 Gestion de Procesos Interfaz Editar Proceso

Elaboracién Propia
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En caso de querer editar un proceso existente al presionar sobre el icono de edicion ubicado
a la derecha de la lista, se despliega la ventana que podemos ver en la ilustracion anterior 4.26, en
la cual se muestra un formulario similar al formulario de creacion, en el cual se despliega la

informacion del proceso seleccionado para poder realizar los cambios pertinentes.

Scia Pregunta :

;Seguro que desea eliminar el proceso?, se eliminara todo su

contenido

llustracion 4.27 Gestion de Procesos Interfaz Eliminar Proceso

Elaboracion Propia

En caso de querer eliminar un proceso al presionar en el icono de eliminar a la derecha de
la lista se desplegard la ventana que podemos ver en la ilustracion anterior 4.27, en la cual se pide
una confirmacion sobre la accion que se estd a punto de realizar y en caso de confirmarse, se

eliminara el proceso y todo su contenido de la base de datos.

En la ilustracion 4.28 podemos observar las importaciones de componentes, constantes, estilos y
métodos que permiten el funcionamiento de esta interfaz
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taPlantillaF
taPlantillaC
taPlantillal

deleteProc
, deleteFacto
update! a acter P, deleteCaract
eIndicador, updateIndicad. leteIndicador, deleteIndicado deleteIndic

CLGForm, CLGLista, CFEdit } f

lustracion 4.28 Gestion de Procesos Importaciones
Elaboracién Propia

GestionProc (1 M {
setPr ] (

setCaracteristicas] = useState(
tIndicadores

difP, setEstadoModalModifP]
setEstadoModalEditP ]
difF, setEstadoModalModifF]
itF, setEstadoModalEditF]
setEstadoModalModifC]
setEstadoModalEditC] =
» setEstadoModalModifI] 3
itI, setEstadoModalEditI] = useStat
g EstadoModalPlantillaF ]
tadoModalPlantillacC]

lustracion 4.29 Gestion de Procesos Constantes
Elaboracién Propia

En la ilustracion anterior 4.29 podemos observar las declaraciones de constantes las cuales
estan divididas en tres grupos: el primero se encarga de guardar las listas de informacion, el

segundo se encarga de guardar un elemento al momento de seleccionar algun tipo de parte del
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proceso, el tercero son estados que se encargan de controlar las ventanas modales (o desplegables)

de las interfaces de cada tipo de parte del proceso.

CargarProcesos
CargarFact
CargarCa
CargarIn

setProcesos(data)

1.id)).then( (data) setFactores(data)

1.id}).then((data) setCaracteristicas(data)

rIndicadoresByC(
.resolve( loadIndicadoresByC(Caracter .id)).then( (data) setIndicadores(data)

lHustracion 4.30 Gestion de Procesos Métodos Carga

Elaboracién Propia

En la ilustracion anterior 4.30 podemos observar los métodos encargados de la carga de la
informacion comunicandose con la Api, los cuales trabajan en conjunto dentro de un “hook”

useEffect para poder realizar la recarga de datos cuando es necesaria.

En la ilustracién 4.31 podemos observar los métodos para seleccionar cada tipo de parte del

proceso al momento de editar o eliminar que permiten el funcionamiento de esta interfaz

HandleSelectProceso(idProceso) |
s, idProceso)
es, idFactor)

HandleSelectCaracteristica(idCaracteri |
setCaracteristicaSel(SeleccionarDeUnalista( teristicas, idCaracteristica)

handleSelectIndicador(idIndicador) {

idIndicador)

llustracion 4.31 Gestién de Procesos Métodos Seleccion

Elaboracion Propia
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Seguidamente en las ilustraciones 4.32 y 4.33 podemos observar los métodos principales
que gestionan los “procesos”: “HandleSubmitProceso” usado al momento de crear un proceso,
enviando la informacion, recargando el estado actual y avisando al usuario,
“HandleEditarProceso” usado al momento de editar un proceso enviando la informacion,
recargando el estado actual y avisando al usuario y “HandleEliminarProceso” al momento de
eliminar un proceso notificando al usuario y pidiendo una confirmacién sobre la accién que se
quiere realizar, la cual en caso de confirmarse elimina el proceso y todo su contenido dentro de él

en la base de datos.

bmitProceso(data
createPr data
AfadirAUnalista(Pre ., 5etProcesos,data
NotifyToast("Pr
RegistrarCambio(userData,

HandleEditarProceso(data

setProce

updateProces 0

ModificarDeUnal a(Pr 1.id,data
NotifyToast("Pr . bottom-right"”
setEstadoModalEditP( !EstadoModalEdit

llustracion 4.32 Gestién de Procesos Métodos Submit-Editar Proceso

Elaboracién Propia

HandleEli
NotifyToast
swal({

dangerMode:
}).then(respuesta
if (respuest
deletePr
deleteFact
deleteCarac asByP(id
deleteIndicad
RegistrarCambio(userData, "eliminar”
EliminarDeUnalista(Pr
swal({
text: " ) ha Eliminad ctamente”,
icon:

llustracion 4.33 Gestion de Procesos Método Eliminar Proceso
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Elaboracién Propia

Una vez creado el proceso se puede empezar a crear las demas partes dentro de este, al
presionar sobre el nombre del proceso en la lista de la seccion derecha se despliega la interfaz que
podemos ver en la ilustracion anterior, en la cual se presenta una interfaz similar a la de creacion
de proceso, pero en este caso para crear los factores teniendo en la seccion izquierda el formulario
para la creacion de un factor y en la seccidn derecha la lista de factores actuales en el proceso como

podemos ver en la ilustracion 4.34.

®
®

Proceso: 2022-08-08 prueba

Lista de Factores

Anadir Nuevo Factor
Factor 1 » Detalles
Ingrese el Nombre del Factor
[Factor 2 )

’Des cripeion del titulo

QIS
@

Factor 2 » Detalles

4‘

llustracion 4.34 Gestion de Procesos Interfaz Factor

Elaboracion Propia

En caso de querer editar un factor existente al presionar sobre el icono de edicion ubicado
a la derecha de la lista, se despliega la ventana que podemos ver en la ilustracion 4.35, en la cual
se muestra un formulario similar al formulario de creacion del factor, en el que se muestra la

informacion del factor seleccionado para poder realizar los cambios pertinentes.



Editar Valores del Factor

Modificar Valores

Modificar el Nombre del Factor

[Factor 1 )

F(op-‘ecm educativo del programa e identidad institucional

Modificar Factor|

llustracion 4.35 Gestién de Procesos Interfaz Editar Factor

Elaboracion Propia

Scia Pregunta :

(Seguro que desea eliminar el Factor?, se eliminara todo su

contenido

llustracion 4.36 Gestion de Procesos Interfaz Eliminar Factor

Elaboracién Propia

98
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En caso de querer eliminar un factor al presionar en el icono de eliminar a la derecha de la
lista se desplegara la ventana que podemos ver en la ilustracion anterior 4.36, en la cual se pide
una confirmacion sobre la accion que se esta a punto de realizar y en caso de confirmarse, se

eliminara el factor y todo su contenido de la base de datos.

Plantilla de Factores

Descargar Plantilla Factores

Factor: 1
Proyecto educativo del programa e identidad institucional (0

Factor: 2
Estudiantes [0

Factor: 3
Profesores (D
Factor: 4
Egresados (D
Factor: 5

Aspectos académicos y resultados de aprendizaje (0D

llustracion 4.37 Gestion de Procesos Interfaz Plantilla Factores

Elaboracién Propia

Para facilitar la creacién de factores pero al estar sujetas las estructuras de los procesos a
los documentos que expide la CNA 'y teniendo en cuenta que pueden surgir cambios en el futuro
se cred la interfaz que podemos ver en la anterior ilustracion 4.37, a la cual se puede acceder al
presionar sobre el icono de plantilla ubicado en la parte derecha de la barra superior de la ventana,
esta plantilla nos muestra la lista de factores actuales para poder copiar facilmente su nombre y
pegarlo al momento de crear los factores, esta caracteristica estd presente también para las

caracteristicas y los indicadores/aspectos.
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HandleSubmitFactor(data) {
createFacto

AfiadirAUnali ,setFactores,data
NotifyToast(" or Creado C
RegistrarCambio(userData,

HandleEditarFactor(data)
RegistrarCambio(userData,
setFactorsel(data
updateFactor(F
ModificarD
NotifyTo
setEstadoModalEditF( ! Est

llustracion 4.38 Gestion de Procesos Métodos Submit-Editar Factor

Elaboracién Propia

NotifyToast("”
swal({
title:
te
icon: "
buttons: [
dangerMode:
}) .then(respuesta
if (respues |
deleteFactor(id),
deleteCar: risticasByF(id),
deleteIndicadoresByF(id
RegistrarCambio(user
EliminarDeUnalista(F
swal({
text: "
icon:
timer:

llustracion 4.39 Gestion de Procesos Método Eliminar Factor

Elaboracién Propia

En las ilustraciones anteriores 4.38 y 4.39 podemos ver los métodos que permiten el
funcionamiento de esta interfaz “HandleSubmitFactor” usado al momento de crear un factor,
enviando la informacion, recargando el estado actual y avisando al usuario, “HandleEditarFactor”
usado al momento de editar un factor enviando la informacion, recargando el estado actual de Iso

datos y avisando al usuario y por ultimo “HandleEliminarFactor” al momento de eliminar un factor
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notificando al usuario y pidiendo una confirmacidn sobre la accion que se quiere realizar, la cual

en caso de confirmarse elimina el factor y todo su contenido dentro de él en la base de datos.

Una vez creado el factor se puede empezar a crear las demas partes dentro de este, al
presionar sobre el nombre del factor en la lista de la seccion derecha se despliega la interfaz que
podemos ver en la ilustracion anterior, en la cual se presenta una interfaz similar a la de creacion
de factor, pero en este caso para crear las caracteristicas teniendo en la seccion izquierda el
formulario para la creacion de una caracteristica y en la seccion derecha la lista de caracteristicas

actuales en el factor como podemos observar en la ilustracién 4.40.

Proceso: 2022-08-08 prueba / Factor 1

Lista de Caracteristicas

Anadir Nueva Caracteristica
caracteristica 1 » Detalles
Ingrese el Nombre de la Caracteristica

g

Agregar Caxacteriaucasl

llustracion 4.40 Gestién de Procesos Interfaz Afadir Caracteristica

Elaboracién Propia

En caso de querer editar una caracteristica existente al presionar sobre el icono de edicién
ubicado a la derecha de la lista, se despliega la ventana que podemos ver en la ilustracion 4.41, en
la cual se muestra un formulario similar al formulario de creacion de la caracteristica, en el que se
despliega la informacion de la caracteristica seleccionada para poder realizar los cambios

pertinentes.
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Editar Valores de la Caracteristica

Modificar Valores

Modificar el Nombre de la Caracteristica

[caracteristica 1 )

Fm}-’eclo educativo del programa
g

Modificar Caracteristicas

llustracion 4.41 Gestién de Procesos Interfaz Editar Caracteristica

Elaboracion Propia

Scia Pregunta:

Cancelar

llustracion 4.42 Gestion de Procesos Interfaz Eliminar Caracteristica

Elaboracién Propia
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En caso de querer eliminar una caracteristica al presionar en el icono de eliminar a la
derecha de la lista se desplegara la ventana que podemaos ver en la ilustracion anterior 4.42, en la
cual se pide una confirmacion sobre la accion que se esta a punto de realizar y en caso de

confirmarse, se eliminara la caracteristica y todo su contenido de la base de datos.

Plantilla de Caracteristicas | Factor Actual : Factor 1

Descargar Plantilla Caracteristicas

Factor: 1

Caracteristica: 1 Proyecto educativo del programa (D

Caracteristica: 2 Relevancia académica y pertinencia social del programa académico. (0
Factor: 2

Caracterfstica: 1 Participacién en actividades de formacién integral. (0

Caracteristica: 2 Orientacion y seguimiento a estudiantes. (0

Caracteristica: 3 Capacidad de trabajo auténomo. (0

Caracteristica: 4 Reglamento estudiantil y politica académica. (0

Caracterfstica: 5 Estimulos y apoyos para estudiantes. (0

llustracion 4.43 Gestién de Procesos Interfaz Plantilla caracteristicas

Elaboracion Propia

Para facilitar la creacion de caracteristicas se creo la interfaz que podemos ver en la anterior
ilustracion 4.43, a la cual se puede acceder al presionar sobre el icono de plantilla ubicado en la
parte derecha de la barra superior de la ventana, esta plantilla nos muestra la lista de caracteristicas

actuales para poder copiar facilmente su nombre y pegarlo al momento de crear las caracteristicas.

En las ilustraciones siguientes 4.44 y 4.45 podemos ver los métodos que permiten el
funcionamiento de esta interfaz “HandleSubmitCaracteristica” usado al momento de crear una
caracteristica, enviando la informacion, recargando el estado y avisando al usuario,
“HandleEditarCaracteristica” usado al momento de editar una caracteristica enviando la
informacién, recargando el estado y avisando al usuario y por ultimo

“HandleEliminarCaracteristica” al momento de eliminar una caracteristica notificando al usuario
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y pidiendo una confirmacion sobre la accidn que se quiere realizar, la cual en caso de confirmarse

elimina la caracteristica y todo su contenido dentro de ella en la base de datos.

HandleSubmitCaracteristica(data
createCaracteristica(dat
AfiadirAUnalis

Modifi
Notify
setEstadoModa

llustracion 4.44 Gestién de Procesos Métodos Submit-Editar Caracteristica

Elaboracion Propia

HandleEliminarCaracteristica(id
NotifyToast("Los C i

ica(id),
deleteIndicadoresByC(id
RegistrarCambio(use
EliminarDeUnalista

llustracion 4.45 Gestion de Procesos Método Eliminar Caracteristica

Elaboracion Propia

Una vez creadas las caracteristicas del factor se puede empezar a crear las demas partes
dentro de estas, al presionar sobre el nombre de la caracteristica en la lista de la seccion derecha
se despliega la interfaz que podemos ver en la ilustracion 4.46, en la cual se presenta una interfaz
similar a la de creacion de caracteristica, pero en este caso para crear los indicadores teniendo en
la seccion izquierda el formulario para la creacion de un indicador y en la seccion derecha la lista

de indicadores actuales en la caracteristica.
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Proceso: 2022-08-08 prueba / Factor 1/ caracteristica 1 ®

Lista de Indicadores

indicador 1 » Detalles

Anadir Nuevo Indicador

Ingrese el Nombre del Indicador

|A.gregar Ir.\:hcadcrl

llustracion 4.46 Gestién de Procesos Interfaz Ahadir Indicadores

Elaboracion Propia

Editar Valores del Indicador

Modificar Valores

Modificar el Nombre del Indicador

[indicador 1 )

[Evidencia de la articulacion del proyecto educativo del programa con el proyecto educativo institucional, o los que hagan sus veces, que dé cuenta
del desarrollo de las competencias del egresado v los mecanismos curriculares.

‘.\Isdifi::n Indicador|

llustracion 4.47 Gestién de Procesos Interfaz Editar Indicadores

Elaboracién Propia
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En caso de querer editar un indicador existente al presionar sobre el icono de edicién
ubicado a la derecha de la lista, se despliega la ventana que podemos ver en la ilustracién anterior
4.47, en la cual se muestra un formulario similar al formulario de creacion del indicador, en el que

se despliega la informacidn del indicador seleccionado para poder realizar los cambios pertinentes.

En caso de querer eliminar un indicador al presionar en el icono de eliminar a la derecha
de la lista se desplegaré la ventana que podemos ver en la ilustracion 4.48, en la cual se pide una
confirmacion sobre la accidn que se esta a punto de realizar y en caso de confirmarse, se eliminara

el indicador y todo su contenido de la base de datos.

Scia Pregunta :

;Sequro que desea eliminar el Indicador?

llustracion 4.48 Gestion de Procesos Interfaz Eliminar Indicadores

Elaboracién Propia

Para facilitar la creacion de indicadores se cre0 la interfaz que podemos ver en la ilustracion
4.49, a la cual se puede acceder al presionar sobre el icono de plantilla ubicado en la parte derecha
de la barra superior de la ventana, esta plantilla nos muestra la lista de indicadores actuales para
poder copiar facilmente su nombre y pegarlo al momento de crear los indicadores.
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Plantilla de Indicadores | Caracteristica Actual : caracteristica 1

Descargar Plantilla Indicadores

Caracteristica: 1

Indicador: 1 Evidencia de la articulacion del proyecto educativo del programa con el proyecto
educativo institucional, o los que hagan sus veces, que dé cuenta del desarrollo de las competencias
del egresado y los mecanismos curriculares. (0

Indicador: 2 Demostracion del impacto de las politicas y estrategias de planeacion y evaluacion
curricular y la propuesta de mejoramiento continuo. (0

Indicador: 3 Evidencia de la articulacion de las labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension en el proyecto educativo del programa. (0

Indicador: 4 Evidencia de la evolucion del proyecto educativo del programa o lo que haga sus veces,
en el marco de los procesos de autoevaluacion y autorregulacion, garantizando su mejoramiento
continuo. (0

Indicador: 5 Evidencia de la evolucion del provecto educativo del nroarama o lo aue haaa sus veces.

llustracion 4.49 Gestion de Procesos Interfaz Plantilla Indicadores

Elaboracion Propia

En las siguientes ilustraciones 4.50 y 4.51 podemos observar los métodos que permiten el
funcionamiento de esta interfaz “HandleSubmitindicador” usado al momento de crear un
indicador, enviando la informacion, recargando el estado actual y avisando al usuario,
“HandleEditarIndicador” usado al momento de editar un indicador enviando la informacidn,
recargando el estado actual y avisando al usuario y por ultimo “HandleEliminarIndicador” al
momento de eliminar un indicador notificando al usuario y pidiendo una confirmacion sobre la
accion que se quiere realizar, la cual en caso de confirmarse elimina el indicador y todo su

contenido dentro de el en la base de datos.
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HandleSubmitIndicador(data)
createIndicador(data
setloadI(!Loa
NotifyToast('

setIndicadorsel (data
updateIndicador({Indic
setloadI(!LoadI
NotifyToast("Indic
setEstadoModal EditI( !Est

llustracion 4.50 Gestién de Procesos Métodos Submit-Editar Indicador

Elaboracion Propia

HandleEliminarIndicador|
NotifyToast("Lc
swal({
title: c
text: " e 5 eliminar el Indi
icon:
buttons: [
dangerMode:
}) . then(respuesta
if (respuesta) {
deleteIndicador(id

RegistrarCambio(userData, “"eliminar”,
setLoadI(!LoadI
swal({

text: "E

icon: "

timer: "14

llustracion 4.51 Gestion de Procesos Método Eliminar Indicador

Elaboracion Propia

4.3.1.2.4 Requisito Funcional 04- Registro de Cambios
El requisito nos pedia que se debia poder ver quien ha realizado cambios a algin proceso

0 usuario, para ello se cre6 la siguiente interfaz que podemos observar en la ilustracion 4.52
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UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales *

Se han realizado 39 cambios

[1 Cambio Generado por: V4x Dev con rol Adn

nistrador se Modifics la Evidencia &

Cambio realizado: 13/10/2022, 12:5

e
y
2

Se Modificé la Evidencia &

@
D
2

Se Modificé la Evidencia &

Se Modifico la Evidencia &

lustracion 4.52 Registro de Cambios Interfaz

Elaboracion Propia

En ella podemos encontrar un titulo que muestra el nimero total de cambios que se han
realizado hasta el momento en total y una lista en la que podemos ver los detalles como el nombre
de quien ha realizado el cambio, la fecha y hora exactas y un icono en el cual ver mas detalles con
los respectivos cambios, ya sea en partes del proceso, subida o eliminacion de informacion,

asignacion, modificaciones.

1 fpro
} from

useEffect( CargarCambios

lustracion 4.53 Registro de Cambios Importaciones

Elaboracién Propia



En la ilustracion anterior 4.53 podemos ver las importaciones de componentes, constantes,
estilos y métodos que permiten el funcionamiento de esta interfaz
setTimeout(()

if (isMounted
CargarCambios()

18068 ) ;
irn () { isMounted =

rgarCambios() {
Promise.resolve(loadCambios()).then( (data) setCambios (data)

FormatoFecha(fechaDB) {
aDB
toLocaleString

ipo, donde)
t_‘l'_p::n ==
if (tipo
if

lustracion 4.54 Registro de Cambios Métodos Carga- Formato-Tipo
Elaboracién Propia

EvaluarDonde{ donde
if (donde == "pr
else i donde

if (donde

i donde

i donde

i donde

i donde

if (donde

VerCambios{cambioEn, tipo, cambio, cambioA)

if (cambioEn == "pro
else if (cambiocEn

if (cambioEn
if (cambioEn
if (cambioEn
if (cambioEn
if (cambioEn
if (cambioEn

lustracion 4.55 Registro de Cambios Métodos Evaluar-Ver Cambios

110
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Elaboracién Propia

En las ilustraciones anteriores 4.54 y 4.55 podemos encontrar los métodos encargados de
comunicarse con la Api para traer la informacion, el método necesario para hacer un formato de
la fecha y los métodos que trabajan en conjunto para mostrar los detalles del cambio siendo
“evaluarTipoMod” y “EvaluarDonde” quienes generan la frase del tipo de modificacion que se ha
realizado y “VerCambios” quien genera los detalles que se pueden ver al presionar sobre el icono
de detalles dependiendo del tipo de modificacion,

NotifyTc
swal({
title:
icon:
button: °
content:
1) .then(valor

if (valor ==

lustracion 4.56 Registro de Cambios Método Eliminar
Elaboracién Propia

También en la ilustracion 4.56 podemos observar el método “Eliminar Cambios” que se
usa al presionar sobre el boton “Eliminar Registro” que se encuentra a la derecha del titulo de la
lista el cual borra todo el historial y solo puede ser accionado ingresando una clave de

desarrollador, esto con el fin de que no sea borrado por error.

4.3.1.2.5 Requisito Funcional 05- Visualizar Procesos

El requisito nos pedia poder gestionar informacidn respecto a algun proceso activo, para

ello se creo la siguiente interfaz que podemos observar en la ilustracion 4.57
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Home Responsabilidades Docs Generales *

llustracion 4.57 Visualizar Procesos Interfaz

Elaboracién Propia

En ella podemos encontrar una lista con todos los procesos que estén actualmente visibles para los

usuarios, siendo visible una barra que marca el porcentaje de avance total del proceso.

Head f
{ getSession
nk

{
I
C
Progre
t Errorsery
{ loadUsuarioE, lc
raluarBarra aluarIconoAvance,Redireccionar } fro

1
I

1ction Proces
setloaded ]
setProces

os({ userData }
useState

os] =

=»> CargarProcesos

resolve 1oadPP6cesos() .then((data) => setProcesos(data)).finally(() => setLoaded(t

llustracion 4.58 Visualizar Procesos Importaciones- Método carga

Elaboracién Propia
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En la ilustracion anterior 4.58 podemos ver las importaciones de componentes, constantes,
estilos y métodos que permiten el funcionamiento de esta interfaz como los métodos encargados

de comunicarse con la Api para poder mostrar la informacion.

En caso de dar Click sobre un proceso se redirecciona a la pagina que muestra los detalles
del proceso, que podemos ver en la ilustracion 4.59, en la cual podemos ver mas detalladamente
informacion sobre este proceso, su porcentaje de avance y los factores que hacen parte de este.

A UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales #

Porcentaje de Avance 56 %: Se cumple Aceptablemente

| Nombre: prueba Afio: 2022-08-08

Proyecto educativo del programa e identidad institucional

ﬁsﬂud]m‘: i

llustracion 4.59 Visualizar Procesos Interfaz Proceso

Elaboracién Propia

CalcularPorcent: CONoAv: re r nce, Redireccionar } from 'lib/utilid
CListaP, CDe
Body, Label, Fila } f

CalcularPorcentaje
8);

lustracion 4.60 Visualizar Procesos Importaciones Proceso
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Elaboracién Propia

d)).then( (data) { setProceso(data) }

)) -then((data) setFactores(data)).finally( () setloaded( )

CargarProceso()

lustracion 4.61 Visualizar Proceso Métodos Carga- Porcentaje Proceso

Elaboracién Propia

En las ilustraciones anteriores 4.60 y 4.61 podemos ver las importaciones de componentes,
constantes, estilos y métodos que permiten el funcionamiento de esta interfaz, como los métodos
encargados de comunicarse con la Api para traer la informacion, principalmente la funcién
“CalcularPorcentaje” que se ejecuta unos milisegundos después de completar la carga de la pagina,
esta calcula el porcentaje de avance segun se establecio en el punto “4.1.3 Realizacion De
Procedimientos A Seguir Para Cada Factor”, esta funcidén se usa también en las paginas de
descripcion de factores y caracteristicas ya que este porcentaje de avance se calcula en base a los

porcentajes de avance de los indicadores, los cuales son asignados manualmente.

Sc (VAN UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales Ed

Porcentaje de Avance 48 %: Se cumple Insatisfactoriamente
| Nombre: Factor 1 Descripeién: Proyecto educativa del programa e identidad institucional

Lista de Analisis

Agregar nuevo Analisis

Analisis 1 » Detalles

1

Caracteristicas

llustracion 4.62 Visualizar Procesos Interfaz Factor

Elaboracion Propia
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En caso de dar Click sobre un factor se redirecciona a la pagina que muestra los detalles
del factor, que podemos ver en la ilustracion anterior 4.62, en la cual podemos ver mas
detalladamente informacion sobre este factor, su porcentaje de avance, la seccion de analisis y las
caracteristicas que hacen parte de este.

centaj
{ Body, Titulo, Fil
al, CDetall

ntainer } f

setTimeout((
CalcularPo ntaje
108);

lustracion 4.63 Visualizar Procesos Importaciones Factor

Elaboracién Propia
d)).then((data)

0)

setCar sticas(data)

{ setValoresP(data.textosEval) }).finally(() set

CargarFact

lustracion 4.64 Visualizar Procesos Métodos Carga-Porcentaje Factor

Elaboracién Propia
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En las ilustraciones anteriores 4.63 y 4.64 podemos ver las importaciones de componentes,
constantes, estilos y métodos que permiten el funcionamiento de esta interfaz, como los métodos

encargados de comunicarse con la Api para traer la informacion y calcular el porcentaje.

En la seccion de analisis se listan todos los ‘“analisis” realizados sobre el factor o
caracteristica, que son las partes del proceso que poseen esta funcidn, se permite ver, crear o

eliminar un elemento de la lista, asi como editar alguno ya creado.

En caso de querer ver detalladamente un analisis o necesitar descargar un resumen del mismo, al
dar Click sobre el nombre de este en la lista, se desplegara la interfaz que podemos ver en la
ilustracion 4.65, en la cual podemos encontrar el contenido de este analisis y también un icono de
descarga el cual al ser presionado genera un resumen de este contenido y descarga un documento
de Word.

Analisis 1

Descargar Anélisis

Nombre: Analisis 1

Descripeion : detalles analisis1

Documento/s :

llustracién 4.65 Visualizar Procesos Interfaz Analisis

Elaboracion Propia

En caso de necesitar crear un analisis nuevo, al dar Click sobre el icono de agregar se
desplegara la interfaz que podemos ver en la ilustracién 4.66, en la cual encontramos un formulario
en el cual podemos ingresar un nombre, descripcion y afiadir documentos a modo de anexos.
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Agregar Nuevo Andlisis

Nombre: |:\'0mbre del Analisis

Descripeion:

Descripeion del Analisis

)

Seleccione Anexos

| Elegir archivos | Ninguno archivo selec

Ingrese un Nombre

llustracion 4.66 Visualizar Procesos Interfaz Afiadir Analisis

Elaboracion Propia

Editar Analisis 1

Nombre: [Analisis 1

Descripeion:

‘demlles analisisl ‘
y

Documento/s :

Captura de pantalla 2022-08-25 225404.png

llustracion 4.67 Visualizar Procesos Interfaz Editar Anélisis
Elaboracion Propia
En caso de necesitar editar un analisis, al dar click en el icono de edicion ubicado en la

parte derecha de la lista, se desplegard la interfaz que podemos ver en la ilustracion anterior 4.67,
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en la cual se muestran las propiedades del analisis seleccionado para poder realizar las

modificaciones necesarias.

Scia Pregunta :

;Seguro que desea eliminar el andlisis y todo su contenido?

Cancelar m

llustracion 4.68 Visualizar Procesos Interfaz Eliminar Analisis

Elaboracién Propia

Y en caso de necesitar eliminar un analisis, al presionar en el icono de eliminar a la derecha
de la lista, se desplegaré la interfaz que podemos ver en la ilustracion anterior 4.68, en la cual se
pide una confirmacidn sobre la accidn que se esta a punto de realizar y en caso de confirmarse, se

procede a eliminar el analisis seleccionado.

En la ilustracion 4.69 podemos ver las importaciones de componentes, constantes, estilos y
métodos que permiten el funcionamiento de esta interfaz, asi como los métodos encargados de

comunicarse con la Api para traer la informacion.
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t AfiadirAnalisi

VT GET
Selecci
Carpetalnexos, cr
DocWordAnalisis } f
faPlusSquare }
Fila, Label, Ic

t swal

ist H =

tActivarCerrar] = useState(
useEffect( CargarAnalisisByP(), [Load])

AnalisisByP(
ve( loadAnalisisByP(idPertenece)).then( (data) setAnalisis(data)

lustracion 4.69 Visualizar Procesos Importaciones Analisis

Elaboracion Propia

En las siguientes ilustraciones 4.70 y 4.71 podemos observar el método usado para
seleccionar un andlisis al momento de editar o eliminar y los métodos encargados de la edicion:
actualizando la nueva informacién y notificando al usuario, eliminacién: notificando al usuario y
pidiendo una confirmacidn sobre la accion que quiere realizar y creacion de andlisis: enviando la
informacidn y notificando al usuario.
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HandleSelect(idAnalisis) {
setAnalisisSel(SeleccionarDeUnalista(Analisis, idAnalisis)

HandleElimina
NotifyToast C
swal({

title:

a eliminar el andlisi

buttons: [ ar", "Si, Eliminar®],
dangerMode:

}).then(respuesta
if (respuest

el._id
setload(!L
RegistrarCambio(userData, "eliminar”, "analisis™, Analis 1, tipoPertenece
swal({
text: se ha Eliminad
icon:

llustracion 4.70 Visualizar Procesos Métodos Seleccidon-Eliminar Analisis
Elaboracién Propia

HandleSubirAnalisis(data
createfnal
setLoad(!Load
setEstadoModalAsignarA( !Es
NotifyToast(" 2 r
RegistrarCambio(userData, ~", "analisis", data, tipoPertenece

HandleEditarAnalis data, docsElim) {

updateAnalisis(Analisi .id, data
setLoad(!Load

if (docsElim.length != @
setEstadoModalEditA( !

NotifyToast(" 1i

RegistrarCambio

lHustracion 4.71 Visualizar Procesos Métodos Submit-Editar Andlisis
Elaboracién Propia

En caso de dar Click sobre una caracteristica se redirecciona a la pagina que muestra los
detalles de la caracteristica, que podemos ver en la ilustracion 4.72, en la cual podemos ver mas
detalladamente informacion sobre esta caracteristica, su porcentaje de avance y los
indicadores/aspectos que hacen parte de esta.
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lades Docs Generales

Porcentaje de Avance 48 %: Se cumple Insatisfactoriamente
| Nombre: caracteristica 1 Descripeion: Proyecto educativo del programa

Lista de Anilisis |

Agregar nuevo Analisis

Analisis 1 » Detalles

Indicadores

Evidencia de la articulacion del proyecto educativo del programa con el provecto educativo institucional, o los que hagan sus
veces, que dé cuenta del desarrollo de las competencias del egresado v los mecanismos curriculares.

llustracion 4.72 Visualizar Procesos Interfaz Caracteristica

Elaboracién Propia

afsignarAnalisis
loadC. i C } I ] tica, loadProceso } f
nce, EvaluarBarraAvance ! e, EvaluarT oAvance, Redireccionar
Label, Titulo } f 2 es’;
CLGeneral

5T

Caracteristica({ userDat:
useRouter|

useEffect(
fFact(
setTimeout(()
CalcularPorcent:
100);

lustracion 4.73 Visualizar Procesos Importaciones Caracteristica

Elaboracién Propia
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)) -then( (data) {

CargarValores (data.idProceso)
» 18);

rIndicadoresByC(

ald)).then((data) setIndicadores(data)

{ setvaloresP(data.textosEval) }).finally(() setlLoaded( )

lHustracion 4.74 Visualizar Procesos Metodos Carga-Procentaje Caracteristica

Elaboracién Propia
En las ilustraciones anteriores 4.73 y 4.74 podemos observar las importaciones de

componentes, constantes, estilos y métodos que permiten el funcionamiento de esta interfaz, como

los métodos encargados de comunicarse con la Api para traer la informacion y calcular el

Sc |_ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales Ed
| Porcentaje de Avance: 48 %: Se cumple Insatisfactoriamente
Nombre: indicador 1 Descripeion: Evidencia de la articulacién del proyecto educativo del programa con el provecto educativo institucional, o los que hagan sus

veces, que dé cuenta del desarrollo de las competencias del egresado v los mecanismos curriculares.

Lista de Evidencias

Agregar nueva Evidencia
Evidencia 2 P Detalles
Evidencia » Detalles

llustracion 4.75 Visualizar Procesos Interfaz Indicador

Elaboracion Propia
En caso de dar click sobre un Indicador/Aspecto se redirecciona a la pagina que muestra

los detalles del Indicador/Aspecto, que podemos ver en la ilustracion anterior 4.75, en la cual
podemos ver méas detalladamente informacién sobre este Indicador/Aspecto, su porcentaje de
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avance con la opcion de modificar este mismo si se tiene el rol de administrador y la seccion de

evidencias que hacen parte de este.

t Slider fro
t ListaAsignarEk
{ loadIndi

{ NotifyT

o
faEdit }

r({ userData })

.query.indicador

useEffect( CargarIndicador

lustracion 4.76 Visualizar Procesos Importaciones Indicador

Elaboracién Propia

CargarIndicador() {
olve(loadIndicador(i d)}.then((data)
setIndicador(data)
setTimeout |
argarValores(data.idPr

arValores (id
olve(loadP ce {s aloresP(data.textosEval) }).finally(() setLoaded(

HandleGuardarivanc
AuxIndicador

AuxInd

tEdicionAvance( !Edi
arIndicador

lustracion 4.77 Visualizar Procesos Métodos Carga-Guardar Avance Indicador
Elaboracion Propia

En las ilustraciones anteriores 4.76 y 4.77 podemos ver las importaciones de componentes,
constantes, estilos y métodos que permiten el funcionamiento de esta interfaz, como los métodos
encargados de comunicarse con la Api para traer la informacion y el método encargado de guardar

el porcentaje de avance introducido por algin administrador.
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En la seccion de evidencias se listan todas las “evidencias” realizadas sobre ¢l indicador/aspecto,

se permite ver, crear o eliminar un elemento de la lista, asi como editar alguna evidencia ya creada.

Evidencia 2

Descargar Evidencia

Nombre: Evidencia 2
Disponibilidad: disponibilidad 2
Fuente: fuente 2

Descripeion: descripeion 2

Tipo de Evidencia: documento

Documento/s

apiback. txt

W) Evidencia 2.docx

llustracion 4.78 Visualizar Procesos Interfaz Evidencia

Elaboracién Propia

En caso de querer ver detalladamente una evidencia o necesitar descargar un resumen de
la misma, al dar Click sobre el nombre de esta en la lista, se desplegaréa la interfaz que podemos
ver en la ilustracion anterior 4.78, en la cual podemos encontrar el contenido de esta evidencia y
también un icono de descarga el cual al ser presionado genera un resumen de este contenido y

descarga un documento de Word.

En caso de necesitar crear una nueva evidencia, al dar Click sobre el icono de agregar se
desplegara la interfaz que podemos ver en la ilustracidn 4.79, en la cual encontramos un formulario
al cual podemos ingresar las caracteristicas obtenidas de procesos anteriores de la carrera: un
nombre, disponibilidad, fuente, descripcidon y tipo de evidencia ya que es posible afadir
documentos a la evidencia o algun link que redirecciona a alguna péagina externa.
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Agregar Nueva Evidencia

Nombre: ‘,‘Combre de la Evidencia

Dispomibihidad: [Disponibilidad de la Evidencia

Fuente: ‘Pueme de la Evidencia

Descripeion:

Descripcién de 1a Evidencia

Tipo de Evidencia ‘ Seleccione un tipo

Ingrese un Nombre

llustracion 4.79 Visualizar Procesos Afiadir Evidencia

Elaboracion Propia

En caso de necesitar editar una evidencia, al dar Click en el icono de edicion ubicado en la
parte derecha de la lista, se desplegara la interfaz que podemos ver en las siguientes ilustraciones
dependiendo del tipo, ya sea enlace se mostraria la interfaz observada en la ilustracion 4.80 o
documentos se mostraria la interfaz observada en la ilustracion 4.81, en la cual se muestran las

propiedades de la evidencia seleccionada para poder realizar las modificaciones necesarias.
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Editar Evidencia 1

Nombre: |Eridenc1'a 1

Disponibilidad: |disponibilidad 1

Fuente: [fuente 1

Descripeion:

|de scripeion 1

URL

|http5: www youtube com/watch?v=psDhuHjPpHw&t=1180s

Editar Evidencial

llustracion 4.80 Visualizar Procesos Interfaz Editar Evidencia Enlace

Elaboracion Propia

Editar Evidencia 2

Nombre: |£Vidmcia 2

Disponibilidad: |disponibilidad 2

Fuente: |fueme 2

Descripeion:

|de scripcion 2 |
4]

Documento/s :

apibaclt

Editar Evidencial

llustracion 4.81 Visualizar Procesos Editar Evidencia Documento

Elaboracion Propia

Y en caso de necesitar eliminar una evidencia, al presionar en el icono de eliminar a la
derecha de la lista, se desplegara la interfaz que podemos ver en la ilustracion 4.82, en la cual se
pide una confirmacion sobre la accion que se esta a punto de realizar y en caso de confirmarse, se
procede a eliminar la evidencia seleccionada.
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Scia Pregunta:

(Sequro que desea eliminar la evidencia y todo su contenido?

llustracion 4.82 Visualizar Procesos Interfaz Eliminar Evidencia

Elaboracién Propia

lustracion 4.83 Visualizar Procesos Importaciones Evidencia
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Elaboracién Propia
En la ilustracion anterior 4.83 podemos ver las importaciones de componentes, constantes,
estilos y métodos que permiten el funcionamiento de esta interfaz, como los métodos encargados

de comunicarse con la Api para traer la informacion.

HandleSelect(idEvi
setEvidenciaSel(SeleccionarDeUnalista(Ey idEvi)

HandleEliminar() {
NotifyToast(" ¥
swal({

dangerMode:
}) -then(respuesta
if (respu
deleteEvidencia(Ex

deleteEvidencia(Ev

RegistrarCambio(userData, "elimi

llustracion 4.84 Visualizar Procesos Métodos Seleccion-Eliminar Evidencia

Elaboracién Propia

HandleSubirEvidencia(data
createEvi
setload(! d
setEstadoModalAsignarE( !Es
NotifyToast cia s
RegistrarCambio(userData,

updateEvidencia(Evid
setload(!

if (docsElim.length != @) EliminarDo
setEstadoModalEditE( IEs i Edi

NotifyToast

llustracion 4.85 Visualizar Procesos Métodos Submit-Editar Evidencia
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Elaboracién Propia

Igualmente en las ilustraciones anteriores 4.84 y 4.85 podemos observar el método
encargado de seleccionar una evidencia al momento de editar o eliminar y los métodos encargados
de crear: enviando la informacion y avisando al usuario, editar: actualizando la informacion,
eliminando documentos (si es el caso) y avisando al usuario, y eliminar: notificando al usuario y
pidiendo una confirmacion sobre la accion que estd a punto de realizar para proceder a eliminar la

informacion de la forma respectiva para cada tipo de evidencia.

4.3.1.2.6 Requisito Funcional 06- Responsabilidades

El requisito nos pedia poder ver las responsabilidades de un usuario respecto a algun

proceso o parte de este que le fue asignado, para ello se cred la siguiente interfaz que podemos

observar en la ilustracion 4.86

SCI_ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales

Mis Responsabilidades

Proyecto educativo del programa e identidad institucional [ppapppepapap———

2022-08-08 (LIt

Proyecto educativo del programa [RrE Py p——

videncia de la articulacién del proyecto educativo del programa con el e p——
provecto educatrvo institucional. o los que hagan sus veces. que dé cuenta
del desarrollo de las competencias del egresado v los mecanismos F'TT il tstt}
curriculares.

lustracion 4.86 Responsabilidades Interfaz

Elaboracion Propia

En ella podemos encontrar una lista con el nombre de Mis Responsabilidades en la cual
aparecen listadas las responsabilidades que han sido asignadas por parte de algin administrador al
usuario ya sea un proceso, factor, caracteristica o aspecto/indicador y en caso de ser presionado
sobre el nombre de alguna de ellas se redirecciona a una nueva pagina en la cual se ven los detalles

de dicha responsabilidad.
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sponsabilidadBy

nar }

Titulo, L

useEffect( CargarResponsabilidades(),
serData.id)).then( (data) setResponsabilidades(data)}).finally(() setLoaded( )

bilidad.id
ilidad.idPro;
respons ad.id r /${responsabilidad.id
onsabilidad.idPro res| -idFactor}/ espol ilidad.idCaracteristic

lustracion 4.87 Responsabilidades Importaciones Metodos Carga-Evaluar
Elaboracién Propia

En la anterior ilustracion 4.87 podemos ver las importaciones de componentes, constantes,
estilos y métodos necesarios que permiten el funcionamiento de esta interfaz, los métodos que se
encargan de comunicarse con la Api para traer la informacién y el método que evalla que tipo de

link aparece en la lista para poder redireccionarlo.

4.3.1.2.7 Proteccion de rutas

Para poder proporcionar con certeza que ningln usuario externo a la aplicacion puede
acceder a esta, todas las paginas por las que se puede navegar dentro de la aplicacion cuentan con
una funcion como la mostrada en la siguiente ilustracion 4.88, dicha funcion “getServerSideProps”
es una herramienta proporcionada por Next la cual se ejecuta en el lado del servidor lo que significa

que este proceso se realiza incluso antes de mostrar una pagina en el navegador.



131

getServerSideProps(context) {
awalt getSession(context)
userData

userData = it loadUsuarioE(session.user.email
atch (error) {
Redireccionar(”/

) return Redireccionar(™/
userData.rol ‘I
if {userData.rol
return { props: userData

e
e

llustracion 4.88 Proteccion Rutas Método
Elaboracién Propia

En esta funcion hacemos uso de una herramienta proporcionada por next auth “getSession”
la cual nos permite conocer el estado de un usuario en la aplicacion: si esta logueado o0 no, en caso
de que no haya sesion (no este logueado en la aplicacion) se redirecciona inmediatamente afuera
de la aplicacion al Login, en caso contrario se procede a redireccionar dependiendo del rol del
usuario, Cargar los datos del usuario, si lo requiere la pagina alguna peticion de datos o funcion en

especifico.

4.3.1.2.5 Instalacion de dependencias

A lo largo del desarrollo de la aplicacion se usaron diferentes paguetes que proporcionan
las herramientas necesarias para poder desarrollar las funcionalidades esperadas en la aplicacion,
por ello a continuacidn se listan las dependencias que se usan y para que se usa cada una de ellas
en la tabla 4.26

Tabla 4.26 Tabla de Dependencias Utilizadas

Elaboracion Propia

Dependencia Instalacion Uso

uulID e npmi uuid Permite crear
identificadores Unicos.

Emotion e npm install --save @emotion/react Medio para manejar los




Dependencia
React-Content-
loader
Nextauth

MongoDB
(nextauth
adapter)

Nodemailer

Font Awesome

AXios

Toastify

npm install --save @emotion/styled
npm install @emotion/core
Instalacién

npm i react-content-loader --save

npm i next-auth

npm install next-auth @next-

auth/mongodb-adapter mongodb

npm install nodemailer

npm i --save
@fortawesome/fontawesome-svg-
core

npm i --save @fortawesome/free-
solid-svg-icons

npm i --save @fortawesome/free-
regular-svg-icons

npm i --save @fortawesome/react-
fontawesome@latest

npm i axios --save

npm install --save react-toastify

archivos de estilo css.

Uso
Permite crear skeletons de
carga.
Permite gestionar el inicio
de sesidon y registro de
usuarios.
Permite crear la conexion
con la base de datos
Mongo que usaremos.
Permite enviar los correos
que se usan en conjunto a
next auth para permitir el
registro e inicio de sesion.
Permite usar iconos para

afiadir a la interfaz.

Permite enviar o consumir
peticiones hacia nuestra
Api en el backend.
Permite mostrar
notificaciones en la

interfaz.
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Dependencia

Sweetalert

Filesaver

Docx

React/React-

Dom

Storybook

Cypress

Instalacion

npm install sweetalert --save

npm install @sweetalert/with-react

npm install file-saver

npm install docx

npm i react @17.0.2
npm i react-dom @17.0.2

npx storybook init --type react

npm i cypress —save-dev

Uso

Permite mostrar ventanas
modales y notificar en la
interfaz se usa en conjunto
a toastify.

Permite  trabajar  con
archivos.

Permite crear plantillas de
tipo .docx (documentos de
Microsoft Word) se usa en
conjunto a filesaver.

Dependencias necesarias

Permite  trabajar la
documentacion del
proyecto.

Permite  realizar las

pruebas a la aplicacion.

4.3.1.2.6 Estructura del proyecto Front-End
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En la carpeta que elegimos para guardar el proyecto por defecto se genera un arbol de

carpetas que contiene la estructura proporcionada dentro de next la cual le permite a este saber

donde debe buscar ciertas cosas que necesita (por ejemplo, carpeta de rutas o archivos publicos) y

a nosotros como desarrolladores tener un orden al momento de trabajar, para permitir que nuestro

proyecto a simple vista pueda ser entendible y de facil lectura para modificaciones en el futuro. a

continuacion, en la ilustracion 4.89 se puede observar esta estructura.
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.eslintrcjson
.gitignore
npmrc

llustracion 4.89 Estructura Front

Elaboracién Propia

Algunos de estos documentos o carpetas se generan automaticamente al inicio, otros fueron

creados manualmente para llevar un orden, a continuacion, se explican las cosas mas importantes.

e components:
~ components
» Formms

> Lists

lustracion 4.90 Estructura Front Components

Elaboracion Propia
En la ilustracion 4.90 se observa la carpeta “Components” en esta carpeta se crearon los

diferentes componentes que se usan en una o varias partes de la interfaz, dentro de esta

carpeta tenemos ofras tres:

Forms: Donde tenemos los diferentes formularios que se usan para obtener
informacion.
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Lists: Donde tenemos las diferentes listas que se usan en la interfaz para mostrar la

informacidn proveniente de la base de datos.

Ul: Donde tenemos los componentes que generan la interfaz grafica de la aplicacion

y funcionalidades.

lib:
~ lib

? LayoutsDocs

J5 llamadas,s

Js mongodb.js

J5 utilidades.js

llustracion 4.91 Estructura Front lib

Elaboracion Propia

En la ilustracion 4.91 se observa la carpeta “lib” en esta carpeta se guardan archivos
importantes de conexion y métodos que son bastante utilizados, por ello tenemos una

carpeta mas y tres archivos:

LayoutsDocs: En esta carpeta se crean las diferentes plantillas de Word que son
necesarias para permitir imprimir la informacion de la aplicacion.

Ilamadas.js: En este archivo se agrupan las diferentes funciones que se encargan de
comunicarse con el backend por medio de Axios para traer o enviar la informacion
necesaria.

mongodb.js: En este archivo se crea la configuracion necesaria para establecer la
conexion con la base de datos MongoDB y poder almacenar o traer informacion.

utilidades.js: En este archivo se agrupan algunas funcionalidades o funciones que

son de caracter general y se usan de manera recurrente en la Aplicacion.

pages:
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lustracion 4.92 Estructura Front pages

Elaboracion Propia

En la ilustracién 4.92 se observa la carpeta “pages”, esta carpeta es sumamente
importante ya que es la que usa next para generar las rutas de navegacion por las cuales
accedemos a las paginas dentro de la aplicacion, por lo tanto podemos decir que cada
archivo o carpeta dentro de esta carpeta llamada pages es una pagina como tal que podemos

3

visitar dentro de la aplicacion a excepcion del archivo nombrado “ app.js” ya que este se
Ilama de tal forma al ser un archivo especial de next, asi que next por defecto tomara el
“index.js” dentro de la carpeta “pages” y seré la primera pagina que mostrara por ende alli

se encuentra el home page, después tendremos la estructura de carpetas:

api: Dentro de esta carpeta se genera el archivo de configuracion necesario para
poder usar nextauth.

Espera: Es la pagina que veran los usuarios al entrar en la aplicacion pero que no
tienen un rol asignado aun.

Login: Es la pagina que permite a los usuarios tanto registrarse como iniciar sesion
dentro de la aplicacion.

Perfil: Es la pagina donde los usuarios que ya han obtenido acceso a la aplicacion
pueden ver su informacion y cambiar su nombre de usuario o foto.

Verify: Es la pagina que ve un usuario después de hacer el proceso de logueo o
registro informandole que debe revisar el correo electrénico que introdujo en la pagina de
Login.
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scia: Esta carpeta contiene a su vez las carpetas que seran las rutas para el rol de
usuario “User” y Administrador “Admin” y las funciones a las cuales pueden acceder para
su rol.

e public:

~ public

» Backgrounds

{} PlantillaCaracteristic:
{} PlantillaFactores.json

{} PlantillaParametrosP.json

lustracion 4.93 Estructura Front public
Elaboracion Propia
En lailustracion 4.93 se observa la carpeta “public” en esta carpeta se guardan los archivos

de uso general como iconos, fondos de pantalla y plantillas.

e styles:
~ styles

globals.css

J5 globalstyles.js

lHustracion 4.94 Estructura Front styles
Elaboracién Propia
En lailustracion 4.94 se observa la carpeta “styles” en esta carpeta se manejan los archivos

de estilo css globales que estan presentes en toda la aplicacion.

e .env.local

= .env.local

llustracion 4.95 Estructura Front env.local

Elaboracién Propia
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En la ilustracion 4.95 se observa el archivo “.env.local” este archivo contiene datos
delicados como llaves y datos que permiten la conexion de diferentes servicios como

mongo, nextauth, o sendgrid entre otros.

4.3.1.2.7 Estructura del proyecto Back-End

Para Generar la Api en Spring Boot inicialmente se realizo el uso de la herramienta

spring initializr a la cual podemos acceder desde el siguiente link: https://start.spring.io/ y en la

que se configuran las cosas basicas que debera tener nuestro proyecto de spring

Project Language Dependencies ‘ ADD DEPENDENCIES...
@ Maven Project ® Java O Kotiin \
O Gradie Project spring Web [TE

Build web, including RESTful, applications using Spring MVC. Uses Apache
Spring Boot Tomcat as the default embedded container.
(O 3.0.0 (SNAPSHOT) O 3.0.0 (M5) O 2.7.5 (SNAPSHOT) @274

O 26.13(SNAPSHOT) O 2612 Spring Data MongoDB
Store data in flexible, JSONHike documents, meaning fields can vary from
Project Metadata document to document and data structure can be changed over fime.

Group  com.example
Lombok

Java annotation library which helps to reduce boilerplate code

demo

Demo project for Spring Boot
com.example.demo

® Ja O War

O1 O17 O1 @=

GENERATE CTRL+ EXPLORE CTRL + SPACE

lustracion 4.96 Interfaz Spring initializr
Elaboracién Propia

Principalmente se usaron 3 dependencias las cuales se ven en la ilustracion anterior 4.96,
las cuales son Spring Web que nos permite crear la rest api de una manera mas comoda, Spring
Data MongoDB la cual permite la conexion con mongoDB y Lombok que proporciona ayuda por

medio de anotaciones en el desarrollo.

Al abrir nuestro proyecto en IntelliJ Idea, obtenemos una estructura de carpetas similar a la que se


https://start.spring.io/
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puede observar en la ilustracion 4.97.

Project

Api D\Documentos\UP\Trabajo de gradotApph4

main
java
Api
Comimons
controllers

models

External Libraries

Scratches and Consoles

llustracion 4.97 Estructura Back

Elaboracion Propia

En nuestro caso en la carpeta raiz se crearon tres carpetas que serian usadas mas adelante
para almacenar los archivos que se subian a la aplicacion, estas son: uploadsanexos,

uploadsevidencias y uploadsgenerales,

Los demas archivos pasan a encontrarse dentro de la carpeta “java” donde Se crearon cuatro
p ]

carpetas principales:

e Ccommaons.
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ComMmons

ploadEx ceptionfAdvice

lustracion 4.98 Estructura Back commons

Elaboracion Propia
En la ilustracidon 4.98 se observa la carpeta “commons” en la cual, dentro de esta carpeta
se encuentra un archivo que controla ciertas excepciones para devolver una respuesta
personalizada al momento de que un error de ese tipo surja.

e controllers:

ntsController

ontroller

lustracion 4.99 Estructura Back controllers
Elaboracion Propia
En la ilustracion 4.99 se observa la carpeta “controllerss” en la cual, dentro de esta

carpeta estan los controladores necesarios para que toda la informacion de la aplicacién
pueda ser proporcionada controlando el tipo de peticion que llega y devolviendo una
respuesta en consecuencia, ademas dentro de esta se encuentra la carpeta “files” en la cual
se encuentran los controladores encargados de guardar los documentos que sean enviados
al servidor en la carpeta destino que ya ha sido creada antes en la raiz.

e models:
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lHustracion 4.100 Estructura Back models
Elaboracion Propia
En la ilustracion 4.100 se observa la carpeta “models” en la cual, dentro de esta carpeta se
encuentran los modelos o, en otras palabras, la estructura que deben tener los datos para
ser guardados o leidos en la base de datos por medio de la Api.
e repositories:

repositories

Accounts

UsersRepository

lustracion 4.101 Estructura Back repositories

Elaboracién Propia
En lailustracion 4.101 se observa la carpeta “repositories” en la cual, dentro de esta carpeta
se encuentran los repositorios que son los encargados de hacerle saber a los controladores

con gue modelo deben interactuar al momento de buscar la informacion.
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4.4 Validar La Aplicacion Web Desarrollado Por Medio De Cypress (Framework De
Pruebas Todo En Uno) Y Documentos Del Repositorio Actual.

Una vez concluida la tercera etapa en la cual se desarrollo la aplicacion web, con los
requisitos, caracteristicas y tecnologias fijados en las etapas anteriores, se avanz0 a la etapa final
en la cual se realizaron diferentes pruebas para asegurarse de que los escenarios que podrian
comprometer la seguridad o confiabilidad sobre la aplicacidn que se acaba de desarrollar se logran
superar y para esta tarea se utilizé el framework cypress el cual esta disefiado para este tipo de
pruebas sobre software automatizando tareas y permitiendo recrear las acciones que podrian tener

los usuarios finales de nuestro producto.

4.4.1 Validacion Y Pruebas.

Una vez Finalizado el desarrollo de la aplicacién web en la totalidad de sus requisitos
funcionales, para poder garantizar el correcto funcionamiento de esta, se realizaron las siguientes
pruebas a los componentes e interfaces que la componen. En las tablas listadas a continuacion se
presentan las pruebas realizadas a cada una de las funcionalidades desarrolladas en la etapa

anterior.

Tabla 4.27 Prueba Autenticacién Usuarios

Elaboracion Propia

Nombre Autenticacion de usuarios
Descripcion Se realiza la verificacion de registro e inicio de sesion de nuevos
usuarios en la plataforma por los medios habilitados.

Pre requisitos 1. Funcionamiento normal de los servidores en los que se encuentra
alojada la aplicacion.
2. En caso de inicio de sesion, se debe haber asignado u rol al
usuario por parte de un administrador.
Pasos Acceder al dominio de la aplicacion.
Dar Click en el botdn de iniciar sesion.
Ingresar un correo electronico u otro medio (si esta disponible).
Seguir las instrucciones enviadas por correo.

PonE
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Resultado Obtener un aviso de la accion y obtener un link para realizar el inicio

Esperado . L
de sesion en la aplicacion.

Resultado Se realizaron diferentes pruebas sobre el registro de nuevos usuarios,

Obtenido cuatro en total como podemos observar en la ilustracion 4.102

Iniciar sesion

llustracion 4.102 Pruebas de Autenticacion Usuarios

Elaboracién Propia

Antes de cada prueba se ejecuta un proceso que es acceder al dominio

desde cero, como se puede observar en la ilustracion 4.103

3000/Login to

include /Login

lHustracion 4.103 pruebas de Autenticacion Usuarios Before

Elaboracion Propia




144

La primera prueba, una comprobacion en caso de querer hacer uso del

boton iniciar sesion sin ingresar un correo, la plataforma notifica de la

manera esperada como se puede observar en la ilustracion 4.104.

before | after ® Highlights X

llustracion 4.104 Pruebas de Autenticacion Usuarios Primera

Elaboracion Propia

La segunda prueba, cuando se introduce en el campo valores que no

cumplen con la estructura de un correo electronico esta igualmente

notifica del error cometido como se puede observar en la ilustracion
4.105.

® Highlights X

lustracion 4.105 Pruebas de Autenticacion Usuarios Segunda

Elaboracion Propia




La tercera prueba, cuando se introduce en el campo un correo electronico

valido y realiza el proceso de enviar el link como se puede observar en

la ilustracion 4.106.

Revisa ti Correo, Un Link Para Iniciar Sesién ha sido enviado al correo
que has indicado

Ya puedes cerraresta ventana

llustracion 4.106 Pruebas de Autenticacion Usuarios Tercera

Elaboracién Propia

Obteniendo un Link de acceso enviado al correo como se puede observar en la

ilustracién 4.107.

Sign in to localhost:3000

5 sciaunipamplona@gmail.com <sciaunipamplona@gmail.com>
7:42 p.m.

Para: walkrfj@gmail.com

localhost:3000

Sign in as w4lkrj@gmail.com

If you did not request this email you can safely ignore it.

llustracion 4.107 Pruebas de Autenticacion Usuarios Correo

Elaboracién Propia

La cuarta prueba, cuando se quiere usar Google nos envia a los
formularios de Google para permitir el acceso como se puede observar

en la ilustraciéon 4.108.

145
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Iniciar sesion

a SCIA

llustracion 4.108 Pruebas de Autenticacion Usuarios Cuarta
Elaboracién Propia

En ambos casos correo 0 Google se redirige a la vista de espera hasta que un
administrador asigna un rol al correo registrado como se puede ver en la

ilustracién 4.1009.

Oscia

Vaya, aun no tienes un Rol

Hemos recibido tu registro-en la plataforma con el correo: w4lkrj@gmail.com, Espera-a que se te asigne un
Rol, No deberia tardar demasiado o Contacta con algin Docerte Administrador

lustracion 4.109 Pruebas de Autenticacion Usuarios Espera

Elaboracion Propia

Podemos ver el codigo de las pruebas hechas en cypress en la ilustracion
4.110.




lustracion 4.110 Pruebas de Autenticacion Codigo

Elaboracién Propia

Tabla 4.28 Asignacion de Roles

Elaboracién Propia

Nombre

Asignacion de roles

Descripcion Se realiza la verificacion de asignacion de roles a los nuevos usuarios
que se han registrado.

Pre requisitos 1. Funcionamiento normal de los servidores en los que se
encuentra alojada la aplicacion.
2. Que el nuevo usuario haya realizado un registro en la aplicacion
previamente.
3. Iniciar sesion en la aplicacion con un rol de administrador.
Pasos 1. Dar Click en el menu de opciones de administrador.
2. Dirigirse a la seccion de Gestion de usuarios.
3. Seleccionar el usuario deseado y presionar sobre el icono de
edicion.
4. Asignar un rol y guardar los cambios.
Resultado Que la aplicacion notifique al momento de una asignacién exitosa de
Esperado

rol y se pueda evidenciar este cambio.
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Resultado
Obtenido

Se realizaron dos pruebas para la comprobacion de la asignacion de roles
como se puede observar en la ilustracion 4.111.
€ httpy//localhost:3000/scia/Admin/GestionUsuarios € Edge 107

UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales

Ges' de Usuarios
Asignacion y Modificacion de Roles

G Lista de Usuarios :

Nombr Rol op
ministrador € =4
Walk var ®@ [CAu)

® Highlights X

lustracion 4.111 Pruebas de Asignacion de Rol

Elaboracién Propia

Antes de cada prueba se ejecuta un proceso que es navegar desde el home
hasta la pestafia de gestion de usuarios, como podemos observar en la

ilustracién 4.112.

©  httpy/localhost:3000/scia/Admin @ Edge 107 1000x660

X PAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales 4/

bl de Responsabilidades
Registro
Isuarios Lista de Responsabilidades

Gestion de Procesos El Usuario no tiene Responsabilidades Aun

. =
i B rel: guillermovarela08@gmail.com @

walkij@gmail.com in Responsabilidades para mostrar: Adadir

S
Nuevo

® Highlights X

lustracion 4.112 Pruebas de Asignacion Rol Before

Elaboracion Propia
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La primera prueba, cuando un usuario nuevo se ha registrado y esta a la
espera de la asignacién de un rol, como podemos observar en la

ilustracion 4.113 se notifica de la correcta asignacion de rol.

€  http//localhost:3000/scia/Admin/Gestion Usuarios @ Edge 107

Gestion de Usuarios
Asignacién y Modificacién de Roles

Lista de Usuarios :

Nombi Email Rol Opciones
I m mail.com m dor @ CANT)
wlkij@gmail com o0& Z O

e

& Editando Rol de Walk var
® Highlights X

@ Rol Editado Corroctamente

lHustracion 4.113 Pruebas de Asignacion de Rol Primera

Elaboracion Propia

La segunda prueba, cuando el usuario ya posee un rol y se requiere
modificarlo igualmente se recibe una notificacion sobre esta accion
realizada como podemos observar en la ilustracion 4.114.

€  httpi//localhost:3000/s @ Edge 107

SCI/ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales &

Gestion de Usuarios
Asignacion y Modificacion de Roles

Lista de Usuarios :

Nombr Rol Opciones
ministracior ¥ %0
d @ 2o

X

M Fditando Rol de Walk var.
® Highlights X

@ Rol Editado Correctamente

lustracion 4.114 Pruebas de Asignacion de Rol Segunda

Elaboracién Propia

Podemos ver el cddigo de las pruebas hechas en cypress en la ilustracién 4.115.
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J5 As
bel(
beforeEach

lustracion 4.115 Pruebas de Asignacion Codigo

Elaboracion Propia

Tabla 4.29 Prueba Cambio de Datos

Elaboracién Propia

Nombre Cambio de datos de usuario
Descripcion Se realiza la verificacion del cambio de datos personales del usuario
dentro de la aplicacion.

Pre requisitos 1. Funcionamiento normal de los servidores en los que se
encuentra alojada la aplicacion.
2. Tener acceso a la aplicacion.

Pasos 1. Iniciar sesion en la aplicacion.
2. Dar Click sobre el icono de usuario en la parte superior derecha
de la barra de navegacion.
3. Cambiar los datos personales de preferencia.
4. Guardar los cambios.

Resultado Que la aplicacion permita el cambio de datos personales y notifique al
Esperado . .

momento de realizarse los cambios.
Resultado Se realizaron dos pruebas para la comprobacion de cambio de datos del
Obtenido

usuario como podemos observar en la ilustracion 4.116.
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@  httpy//localhost:3000/Perfil @ Edge 107 1000x660

= SCI/A UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generale:

Mi Cuenta

Nombre de Usuario

enta - wélkrj@gmail com

| Guardar

c x
@ Datos Guardados Comrectamente

llustracion 4.116 Pruebas de Cambio de Datos

Elaboracion Propia

Antes de cada prueba se ejecuta un proceso que es navegar desde el home
hasta la pestafia de perfil, como se puede observar en la ilustracion 4.117.

€ httpy//localhost:3000/scia/User/Procesos @ Edge 107 1000x660

e
— UNIPAMPLONA @g-
ﬁ . -

Q ® Highlights X

llustraciéon 4.117 Pruebas de Cambio de Datos Before

Elaboracién Propia

La primera prueba, cuando el usuario quiere cambiar su nombre se
realiza el cambio por el nuevo nombre como podemos observar en la

ilustracién 4.118.
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©  hitp//localhost:3000/scia/User/Procesos @ Edge 107 1000x660

1/A UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales

CambioDatos Mi Cuenta

‘Nombre de Usuario
“\als Jhonson

Rol asignado : Administrador

Cotreo asociado a la cuenta : wAlkrj@ gmail.com

after | @ Highlights X

lustracion 4.118 Pruebas de Cambio de Datos Primera
Elaboracién Propia
La segunda prueba, cuando el usuario quiere cambiar su imagen de

perfil, se despliega el selector de archivos para permitir que el usuario

suba una imagen como podemos observar en la ilustraciéon 4.119.

©  hitp//localhost:3000/scia/User/Procesos @ Edge 107 1000x660

1/ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales
CambioDatos Mi Cuenta

‘Nombre de Usvario

ialk Thonson
Rol asignado : Administrador

Correo asociado a la cuenta : wilkij@ gmail.com

lustracion 4.119 Pruebas de Cambio de Datos Segunda

Elaboracién Propia

Podemos ver el codigo de las pruebas hechas en cypress en la ilustracion 4.120.




lHustracion 4.120 Pruebas de Cambio de Datos Codigo

Elaboracion Propia

Tabla 4.30 Prueba Creacion Procesos

Elaboracién Propia

Nombre

Creacién de Procesos

Descripcion

Pre requisitos

Pasos

Resultado
Esperado

Resultado
Obtenido

Se realiza la verificacion de la correcta creacion de procesos y su
modificacion dentro de la aplicacion.

1. Funcionamiento normal de los servidores en los que se
encuentra alojada la aplicacion.
Iniciar sesion en la aplicacidn con un rol de administrador.

Dar Click en el menu de opciones de administrador.
Dirigirse a la seccion de Gestidn de procesos.
Llenar los formularios de creacion.

whEN

Que la aplicacion notifique al momento de creacion o modificacion de
un proceso o sus partes y estas se puedan ver reflejadas.

Se realizaron diferentes pruebas para la comprobacion del correcto
funcionamiento de la creacion de procesos, doce pruebas en total como

podemos observar en la ilustracion 4.121.
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=512 uNIPAMPLONA

Ailadir Nuevo Proceso

prueta 2022
Tagres el Al Parametros o
Hjen del Proceso

llustracion 4.121 Pruebas de Creacion de Proceso

Elaboracion Propia

Antes de cada prueba se ejecuta un proceso que es navegar desde el home
hasta la pestafia de Gestion de procesos en el mend de administracion,
como se puede observar en la ilustracion 4.122.

e — P ——————

il cle Responsabilidades

Usuaries Lista de Responsabilidades

€1 Usuario no tiene Responsabilidades Aun

® Highlights X

lustracion 4.122 Pruebas de Creacion de Proceso Before
Elaboracién Propia
La primera prueba, cuando un administrador quiere crear un nuevo

proceso rellenando el formulario correspondiente como podemos ver en

la ilustracion 4.123se obtiene una notificacion y se refleja esta accion
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=0Isc12 unipampLonA

Anadir Nuevo Proceso
| Ingrese e Nombre del Proceso X

Visible

Se cumple Plensmente [

llustracion 4.123 Pruebas de Creacion de Proceso Prueba 1

Elaboracion Propia

La segunda prueba, cuando un administrador necesita modificar algun
valor de un proceso ya creado como podemos observar en la siguiente

ilustracién 4.124.

Scia Pregunta :

Cancelar

® Highlights X

llustracion 4.124 Pruebas de Creacion de Proceso Prueba 2

Elaboracién Propia

La tercera prueba, habiéndose creado previamente el proceso se navega
dentro de este y se pueden crear los factores necesarios segun lo
especificado por el documento guia de la CNA como podemos ver en la

ilustracion 4.125.




156

Proceso: 2022-11-28 Prueba Proceso @0

Aiiadir Nuevo Factor Lista de Factores

Ingrese el Nombre del Factor

» Detalles @

@ Factor Croado Comectaments

llustracion 4.125 Pruebas de Creacion de Proceso Prueba 3

Elaboracion Propia

La cuarta prueba, cuando un administrador necesita modificar algin
valor de un factor ya creado como podemos observar en la ilustracion
4.126.

Scia Pregunta :

llustracion 4.126 Pruebas de Creacion de Proceso Prueba 4

Elaboracion Propia

La quinta prueba, habiéndose creado previamente los factores dentro del
proceso, se navega dentro de este hasta el factor en el cual se desea crear
las caracteristicas necesarias segun lo especificado por el documento

guia de la CNA como podemos ver en la ilustracion 4.127.
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Anadir Nueva Caracteristica Lista da Caracteristicas

Caracteristica 1 & Detalles

Ingrese ¢l Nombre de ls Caracreristica

llustracion 4.127 Pruebas de Creacion de Proceso Prueba 5

Elaboracion Propia

La sexta prueba, cuando un administrador necesita modificar algun valor
de una caracteristica ya creada como podemos observar en la ilustracion
4.128.

llustracién 4.128 Pruebas de Creacion de Proceso Prueba 6

Elaboracién Propia

La séptima prueba, habiéndose creado previamente las caracteristicas
dentro de los factores, se navega dentro de este proceso hasta la
caracteristica en la cual se desea crear los indicadores necesarios segun
lo especificado por el documento guia de la CNA como podemos ver en

la ilustracion 4.129.
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Pracese: 2022-11-28 Prueba Proceso / Factor 1/ Caracteristica Modificada 1 o]

Lista de Indicadores

ndicador 1 > Detalles @

Aiiadir Nuevo Indicador

Nombre del Indicador

b il :

llustracion 4.129 Pruebas de Creacion de Proceso Prueba 7

Elaboracién Propia

La octava prueba, cuando un administrador necesita modificar algun
valor de un indicador ya creado como podemos observar en la ilustracion
4.130.

Scia Pregunta :

llustracion 4.130 Pruebas de Creacion de Proceso Prueba 8

Elaboracion Propia

La novena prueba, cuando un administrador necesita eliminar un
indicador de un proceso, se navega dentro de este proceso hasta llegar al
indicador deseado y se elimina como se puede observar en la ilustracién
4.131.




® Highlights X

llustracion 4.131 Pruebas de Creacion de Proceso Prueba 9

Elaboracion Propia

La décima prueba, cuando un administrador necesita eliminar una
caracteristica de un proceso, se navega dentro de este proceso hasta llegar
a la caracteristica deseada y se elimina como se puede observar en la

siguiente ilustracion 4.132.

® Highlights X

llustracion 4.132 Pruebas de Creacion de Proceso Prueba 10

Elaboracién Propia

La onceava prueba, cuando un administrador necesita eliminar un factor
de un proceso, se navega dentro de este proceso hasta llegar al factor
deseado y se elimina como se puede observar en la ilustracion 4.133.
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llustracion 4.133 Pruebas de Creacion de Proceso Prueba 11

Elaboracion Propia

La doceava prueba, cuando un administrador necesita eliminar un
proceso se obtiene una notificacion confirmando la accion y se elimina

como se puede observar en la ilustracion 4.134.

llustracion 4.134 Pruebas de Creacion de Proceso Prueba 12

Elaboracion Propia

Podemos ver el codigo de las pruebas hechas en cypress en las siguientes
ilustraciones 4.135 — 4.138.
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lHustracion 4.135 Pruebas de Creacién de Proceso Codigo Parte 1

Elaboracion Propia

lustracion 4.136 Pruebas de Creacién de Proceso Codigo Parte 2

Elaboracién Propia
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lHustracion 4.137 Pruebas de Creacién de Proceso Codigo Parte 3

Elaboracién Propia

lustracion 4.138 Pruebas de Creacion de Proceso Codigo Parte 4

Elaboracién Propia

Tabla 4.31 Prueba Asignacién Avance

Nombre Asignacion de Porcentaje de Avance

Descripcion Se realiza la verificacion de la correcta asignacion de porcentaje de
avance.

Pre requisitos 1. Funcionamiento normal de los servidores en los que se

encuentra alojada la aplicacion.
2. Iniciar sesion en la aplicacion con un rol de administrador.

Pasos 1. Dar Click en la seccion de visualizar procesos (Home) en la
barra de navegacion superior.
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Resultado
Esperado

Resultado
Obtenido

2. Navegar por la interfaz hasta llegar a los indicadores de un
proceso y acceder a uno.

3. Dar Click sobre el icono de modificacion de porcentaje en la
descripcion del indicador.

4. Modificar el valor actual y guardar cambios.

Que la aplicacion permita asignar o modificar el porcentaje de avance
por un administrador y este se vea reflejado.

Se realizo una prueba para la comprobacién de la asignacion de
porcentaje de avance en la cual se navega a través de la visualizacién de
procesos hasta llegar a un indicador y se modifica su porcentaje como

podemos ver en la ilustracion 4.139.

© | hittpy/localhost:9001/cambio @ Edge 107 1000x660

SCIZA UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs General

el proyecto educativo del programa con el proyecto
‘eces, que dé cuenta del desarrollo de las competencias

» Detalles @
» Detalles

request | response ] X

B
@ Indicador editado corectamente

lustracion 4.139 Pruebas de Asignacion de Porcentaje
Elaboracién Propia
Podemos ver el codigo de la prueba hecha en cypress en la ilustracion 4.140.

describef(|’
it

lustracion 4.140 Pruebas de Asignacion de Porcentaje Codigo
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Elaboracién Propia

Tabla 4.32 Prueba Asignacion Responsabilidades

Elaboracion Propia

Nombre

Asignacion de Responsabilidades

Descripcion

Pre requisitos

Pasos

Resultado
Esperado

Resultado
Obtenido

Se realiza la verificacion de la correcta asignacion de responsabilidades
a usuarios.

1. Funcionamiento normal de los servidores en los que se
encuentra alojada la aplicacion.
Iniciar sesion en la aplicacidn con un rol de administrador.

Dar Click en el menu de opciones de administrador.

Dirigirse a la seccion de asignar responsabilidades.

Seleccionar un usuario al cual se le asignara la responsabilidad.
Seleccionar el tipo de responsabilidad que se desea asignar
(Proceso — Factor — Caracteristica - Indicador).

5. Confirmar el tipo de responsabilidad a asignar y guardar los
cambios.

PoOhdE N

Que la aplicacion notifique sobre la correcta asignacion de
responsabilidad a un usuario y esta accion pueda verse reflejada.

Se realizaron dos pruebas para la comprobacion de la asignacion de
responsabilidades por parte de administradores a los usuarios como se
puede observar en la ilustracion 4.141.

-
N

==[I5CI/\ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales

Asi ion de Resp bilidades

AsignacionResponsabilidades Lista de Usuarios Lista de Responsabilidades

lustracion 4.141 Pruebas de Asignacion de Responsabilidades

Elaboracion Propia




Antes de cada prueba se ejecuta un proceso que es visitar el home al ser
la asignacion de responsabilidades la vista por defecto de los
administradores como se puede observar en la ilustracion 4.142.

UNIPAMPLONA

Asignacién de Responsabilidades

Lista de Usuarios Lista de Responsabilidades

£ Usuario na tiene Responsabilidades Aun

@ seleccions

lHustracion 4.142 Pruebas de Asignacion de Responsabilidades Before

Elaboracion Propia

La primera prueba, cuando un administrador requiere asignarle alguna
parte de un proceso a un usuario como responsabilidad pudiendo ser esta
un proceso, factor, caracteristica o indicador las opciones que se pueden

asignar como podemos observar en la ilustracion 4.143.

AsignacionResponsabilidad Lista de Caracteristicas Lista de Indicadores
= e

-, Factor Seleccionado

lustracion 4.143 Pruebas de Asignacion de Responsabilidades Prueba 1

Elaboracion Propia
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La segunda prueba, cuando un administrador necesita eliminar la
responsabilidad de un usuario se notifica y elimina de manera correcta,

como podemos observar en la ilustracion 4.144.

AsignacionResponsabilidad

® Highlights X

al

llustracion 4.144 Pruebas de Asignacion de Responsabilidades Prueba 2

Elaboracion Propia

El codigo de las pruebas realizadas en cypress se puede observar en la

ilustracién 4.145.

lustracion 4.145 Pruebas de Asignacion de Responsabilidades Codigo

Elaboracion Propia
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Tabla 4.33 Prueba Carga Documentos

Nombre
Descripcion

Pre requisitos

Pasos

Resultado
Esperado
Resultado
Obtenido

Carga de documentos generales
Se realiza la verificacion de la correcta carga de documentos en el &rea
general.
1. Funcionamiento normal de los servidores en los que se encuentra
alojada la aplicacion.
2. Iniciar sesion en la aplicacion.

1. Dar Click en la seccion de documentos generales (Docs
Generales) en la barra de navegacion superior.

2. Presionar sobre el icono de afiadir nuevo documento.

3. Cargar los documentos deseados.

Que la aplicacion cargue y notifique sobre la carga de documentos.

Se realizaron diferentes pruebas para la comprobacion de la carga de
documentos, cuatro en total como podemos observar en la siguiente

ilustracién 4.146.

DocumentosG

Agregar nuevo Documento SAAT Ingenieria de Sistemas I

Carga de Documentos

Generales
Sin Documentos Para Mostrar

llustracion 4.146 Pruebas de Documentos Generales

Elaboracién Propia

Antes de cada prueba se ejecuta un proceso que es navegar desde el home
hasta la pestafia de Docs Generales como podemos observar en la

ilustracion 4.147.
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©  hitpy/flocalhost:3000/scia/User/Procesos @ Edge 107 f] 1000x660 (83%)

=—[dsc14 unipAMPLONA ome Responsabilidades BOCHE-NErEIS

after @ Highlights X |SSECENCE

llustracion 4.147 Pruebas de Documentos Generales Before

Elaboracién Propia

La primera prueba, cuando el usuario quiere cargar uno o mas documentos,
si no hay ningun inconveniente y el peso es menor al maximo permitido se

carga el documento como podemaos ver en la ilustracion 4.148.

©  httpi//localhost:3000/scia/User/DocumentosGen @ Edge 107 1000x660 (83%

DocumentosG

click

Se subid el/los Archivo/s :

llustracion 4.148 Pruebas de Documentos Generales Prueba 1

Elaboracién Propia

La segunda prueba, cuando el usuario quiere cargar uno o mas documentos,
pero ya existe uno con el mismo nombre actualmente, en este caso se

cancela la subida de los archivos hasta que se cambie el nombre del archivo




a subir, se muestra una advertencia como podemos observar en la

ilustracién 4.149.

©  httpy//localhost:3000/scia/User/DocumentosGen @ Edge 107 4] 1000x660

No se pudo subir el Archivo :

® Highlights X

llustracion 4.149 Pruebas de Documentos Generales Prueba 2
Elaboracion Propia

La tercera prueba, cuando el usuario quiere eliminar uno o mas documentos

como podemos observar en la ilustracion 4.150.

©  httpy//localhost:3000/scia @ Edge 107 +] 1000%660 (83%)

before [[after| @ Highlights X

llustracion 4.150 Pruebas de Documentos Generales Prueba 3

Elaboracion Propia

Ademas, una cuarta prueba, cuando el usuario quiere visitar la pagina del
SAAI desde el enlace proporcionado como podemos observar en la

ilustracién 4.151.
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©  httpy//localhost:3000/scia/User/DocumentasGen @ Edge 107 1000x560

A UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales

Documentos Generales

DocumentosG

| Agregar nuevo Documento -1 Ingenieria de Sistemas I

Sin Documentos Para Mostrar

before [[after)| @ Highlights X

lustracion 4.151 Pruebas de Documentos Generales Cuarta
Elaboracion Propia
Finalmente, una quinta prueba, cuando el usuario quiere visitar la pagina

de Ingenieria de Sistemas desde el enlace proporcionado como podemos

observar en la ilustracion 4.152.

€©  htipy//flecalhost:3000/scia/User/DocumentosGen @ Edge 107 1000x660

Blsci2 unipampLoNA

Documentos Generales
DocumentosG :
| Agregar nuevo Documento SAAL nge Ak Sistemas |

Sin Documentos Para Mostrar

(5 before | after @ Highlights X

llustracion 4.152 Pruebas de Documentos Generales Quinta

Elaboracion Propia

Podemos ver el codigo de la prueba hecha en cypress en la ilustracion 4.153.




171

» I8 D
describe(
befor

o').should( 'be

"Y.click();
Y.click();

o').should( 'be

"Y.click();

llustracion 4.153 Pruebas de Documentos Generales Codigo

Elaboracién Propia

Tabla 4.34 Prueba Creacién Analisis

Nombre Creacion de Anélisis
Descripcion Se realiza la verificacion de la correcta creacion y modificacion de
analisis en las secciones que poseen esta caracteristica.
Pre requisitos 1. Funcionamiento normal de los servidores en los que se
encuentra alojada la aplicacion.
2. Iniciar sesién en la aplicacion.

Pasos 1. Dar Click en la seccién de visualizar procesos (Home) en la
barra de navegacion superior.
2. Navegar por la interfaz hasta llegar a una parte del proceso que
posee la funcion de andlisis (Factores - Caracteristicas) y
acceder a uno.
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3. Dar Click en el icono de afadir analisis y llenar la informacién
del formulario de creacion.

4. Guardar los cambios.
5. En caso de querer realizar modificaciones dar Click sobre el
icono de edicidn a la derecha de la lista y guardar los cambios.
Resultado Que la aplicacion permita crear o modificar notificando la accion
Esperado realizada en los analisis.
Resultado Se realizaron diferentes pruebas para la comprobacion de la creacion y

Obtenido e s s
modificacion de anélisis en las partes de un proceso que poseen esta

funcionalidad, tres en total como podemos observar en la ilustracion
4.154.

Caracteristicas

_ e’ -

llustracion 4.154 Pruebas de Creacion de Analisis

Elaboracién Propia

Antes de cada prueba se ejecuta un proceso que es navegar desde el home
hasta una parte de un proceso con la funcionalidad de crear analisis como

podemos ver en la ilustracion 4.155.
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vance 54 %4 Se cus
Ao 08-0
¥ Proyecto educatrin gl programa ¢ sdentidad mstocicnal =
cAuduamte:

before | after | @ Highlights X

llustracion 4.155 Pruebas de Creacion de Analisis Before

Elaboracién Propia

La primera prueba, cuando el usuario quiere crear un nuevo analisis, se
presenta la carga de uno o mas documentos, si no hay ningdn
inconveniente y el peso es menor al maximo permitido se cargan los

documentos como podemos ver en la ilustracion 4.156.

Caracteristicas °

_’ e
~ Acchivols subidols, ya puedes X

botore RN @ Highiohts X R

lustracion 4.156Pruebas de Creacion de Andlisis Prueba 1

Elaboracion Propia

La segunda prueba, cuando un usuario quiere modificar un analisis que
ya ha sido creado anteriormente, se solicita una confirmacion sobre la
accion a realizar y se guardan los cambios en caso de confirmarse como

podemos observar en la ilustracion 4.157.




Scia Pregunta :

® Highlights

llustracion 4.157 Pruebas de Creacion de Analisis Prueba 2

Elaboracién Propia

La tercera prueba, cuando un usuario quiere eliminar un analisis de
alguna parte de un proceso, se solicita una confirmacion sobre la accion
y se advierte de que la accion no se puede revertir como podemos ver en

la ilustracion 4.158.

® Highlights X

llustracion 4.158 Pruebas de Creacion de Analisis Prueba 3

Elaboracion Propia

Podemos ver el codigo de las pruebas generadas en cypress en la
ilustracion 4.159.
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lustracion 4.159 Pruebas de Creacién de Analisis Codigo

Elaboracién Propia

Tabla 4.35 Prueba Creacién Evidencias

Nombre

Creacion de Evidencias

Descripcion Se realiza la verificacion de la correcta creacion y modificacion de
evidencias en los indicadores.

Pre requisitos 1.
2.
Pasos 1.
2.
3.

Funcionamiento normal de los servidores en los que se
encuentra alojada la aplicacion.
Iniciar sesion en la aplicacion.

Dar Click en la seccion de visualizar procesos (Home) en la
barra de navegacion superior.

Navegar por la interfaz hasta llegar a un indicador y acceder a
uno.

Dar Click en el icono de afiadir evidencia y llenar la
informacion del formulario de creacion.

Guardar los cambios.
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Resultado
Esperado

Resultado
Obtenido

5. En caso de querer realizar modificaciones dar Click sobre el
icono de edicion a la derecha de la lista y guardar los cambios.

Que la aplicacion permita crear o modificar notificando la accion
realizada en las evidencias.

Se realizaron diferentes pruebas para la comprobacion de la creacion y
modificacion de evidencias en los indicadores, cinco en total como

podemos observar en la ilustracion 4.160.

=[Isc12 unipAMPLONA Home Resporsabiidades Docs Genersles T

llustracion 4.160 Pruebas de Creacion de Evidencias

Elaboracién Propia

Antes de cada prueba se ejecuta un proceso el cual es navegar desde el
home hasta un indicador en el que se crearan las evidencias como

podemos ver en la ilustracion 4.161.

=DSCI UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales

llustracion 4.161 Pruebas de Creacion de Evidencias Before

Elaboracién Propia




La primera prueba, cuando el usuario quiere crear una nueva evidencia
de tipo documento, se presenta la opcién para la carga de uno 0 mas
documentos, si no hay ningun inconveniente y el peso es menor al

maximo permitido se cargan los documentos como podemos ver en la

ilustracién 4.162.

llustracion 4.162 Pruebas de Creacién de Evidencias Prueba 1

Elaboracién Propia

La segunda prueba, cuando un usuario quiere modificar una evidencia de
tipo documento que ya ha sido creada anteriormente, se solicita una
confirmacion sobre la accidn a realizar y se guardan los cambios en caso

de confirmarse como podemos observar en la ilustraciéon 4.163.

Scia Pregunta :

® Highlights X

llustracion 4.163 Pruebas de Creacion de Evidencias Prueba 2

Elaboracién Propia
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La tercera prueba, cuando el usuario quiere crear una nueva evidencia de

tipo enlace, se presenta un campo de enlace en el cual guardar los enlaces

a lugares externos como podemaos ver en la ilustracion 4.164.

® Highlights X

lustracion 4.164 Pruebas de Creacion de Evidencias Prueba 3

Elaboracién Propia

La cuarta prueba, cuando un usuario quiere modificar una evidencia de
tipo enlace que ya ha sido creada anteriormente, se solicita una
confirmacion sobre la accién a realizar y se guardan los cambios en caso

de confirmarse como podemos observar en la ilustracion 4.165.

Scia Pregunta :

lHustracion 4.165 Pruebas de Creacion de Evidencias Prueba 4

Elaboracién Propia

La quinta prueba, cuando un usuario quiere eliminar una o mas
evidencias de alguna parte de un proceso, se solicita una confirmacién
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sobre la accidn y se advierte de que la accidn no se puede revertir como

podemos ver en la siguiente ilustracion 4.166.

wam« %: Se comple Q

D r: Eviden articolaci oyecto educativo del prog <
MW{mﬁmpmpun&umabm

resads

before [[after| @ Highiights X

lustracion 4.166 Pruebas de Creacion de Evidencias Prueba 5
Elaboracién Propia
Podemos ver el codigo de las pruebas generadas en cypress en las

siguientes ilustraciones 4.167- 4.169.

lustracion 4.167 Pruebas de Creacion de Evidencias Codigo Parte 1

Elaboracién Propia
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get ("#fi
wait(seee

llustracion 4.168 Pruebas de Creacién de Evidencias Codigo Parte 2

Elaboracién Propia

.swal-but

lustracion 4.169 Pruebas de Creacion de Evidencias Cddigo Parte 3

Elaboracién Propia
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CONCLUSIONES

Con la creacion de esta Aplicacion Web se genera un medio de apoyo realmente importante para
el programa de Ingenieria de Sistemas en sus procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion
en alta calidad, permitiendo a traves de esta concentrar la documentacion e informacion necesaria
de estos procesos en un solo lugar y de esta forma tener una facil accesibilidad a esta informacion
en la misma medida que permite gestionarla entre los involucrados, esto permitiendo asignar una
parte del proceso como responsabilidad a cada uno y brindando un ambiente facil de usar y

cémodo al momento de trabajar en él.

Siendo esta una primera version de la aplicacion web que busca apoyar un proceso tan complejo
y posiblemente cambiante, esto debido a las actualizaciones a través del tiempo que genere el
Comité Nacional de Acreditacion para los procesos de Autoevaluacion de un programa
universitario. Al momento del desarrollo de la aplicacion se tuvo esto en cuenta ya que se trabajo
sobre la estructura proporcionada por el documento: “lineamientos y aspectos por evaluar para la
acreditacion en alta calidad de programas académicos-Consejo Nacional de Acreditacion
Republica de Colombia Aprobados por el CESU en la sesion del 23 de marzo de 2021 siendo
consciente de que esta puede cambiar en un futuro, por ello la estructura usada en la aplicacion se
maneja a través de plantillas para los factores, caracteristicas e indicadores en archivos Json que
contienen la estructura extraida del documento permitiendo asi cambiar las plantillas en un futuro
lo que permitiria adaptarlas para poder usar multiples formatos o en caso de querer crear un

historial de los procesos anteriores dentro de la aplicacion en un futuro.

Los métodos tradicionales hasta la fecha de autenticacion que conllevan recordar un usuario y
contrasefia generan una brecha en la seguridad de un sistema 0 muchas veces generan
complicaciones al olvidar las credenciales, por ello los medios de autenticacion presentes en la
aplicacion web son diferentes a estos tradicionales, siendo estos password-less, lo que quiere decir
autenticacion sin necesidad de contrasefia, permiten la autenticacion a través de enlaces de acceso
0 autorizando a otras aplicaciones (proveedores) quienes son las que avalan el hecho de que un
usuario es realmente quien dice ser. Se disefio la aplicacion dejando la opcion a considerar en el
futuro si se considera oportuno afiadir nuevos medios de autenticacion como por ejemplo Apple,

Dropbox, Facebook, LinkedIn entre otros.
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Anexo 2 TABLA RELACION FACTORES-CARACTERISTICAS CNA

Relacion entre factores y caracteristicas de la CNA

Factores (F)

Caracteristicas (C)

1.Proyecto educativo del programa e

identidad institucional

2. Estudiantes

3. Profesores

4. Egresados

5. Aspectos académicos y resultados de

aprendizaje

C1. Proyecto educativo del programa

C2. Relevancia académica y pertinencia social del
programa académico.

C3. Participacion en actividades de formacién
integral.

C4. Orientacién y seguimiento a estudiantes.

C5. Capacidad de trabajo autbnomo.

C6. Reglamento estudiantil y politica académica.

C7. Estimulos y apoyos para estudiantes.

C8. Seleccion, vinculacién y permanencia.

C9. Estatuto profesoral.

C10. Numero, dedicacion, nivel de formacion y
experiencia.

C11. Desarrollo profesoral.

C12. Estimulos a la trayectoria profesoral.

C13. Produccion, pertinencia, utilizacion e impacto de
material docente.

C14. Remuneracion por méritos

C15. Evaluacion de profesores.

C16. Seguimiento de los egresados.

C17. Impacto de los egresados en el medio social y
acadéemico.

C18. Integralidad de los aspectos curriculares.

C19. Flexibilidad de los aspectos curriculares.

C20. Interdisciplinariedad.

C21. Estrategias pedagogicas.

C22. Sistema de evaluacion de estudiantes.
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6. Permanencia y graduacion

7. Interaccion con el entorno nacional e

internacional

8. Aportes de la investigacion, la
innovacion, el desarrollo tecnoldgico y la
creacion, asociados al  programa
académico

9. Bienestar de la comunidad académica
del programa

10. Medios educativos y ambientes de
aprendizaje

11. Organizacion, administracion y

financiacion del programa académico

C23. Resultados de aprendizaje.

C24. Competencias.

C25. Evaluacion y autorregulacion del programa
academico.

C26. Vinculacion e interaccion social

C27. Politicas, estrategias y estructura para la
permanencia y la graduacion.

C28. Caracterizacion de estudiantes y sistema de
alertas tempranas.

C29. Ajustes a los aspectos curriculares.

C30. Mecanismos de seleccion.

C31. Insercion del programa en contextos académicos
nacionales e internacionales.

C32. Relaciones externas de profesores y estudiantes.
C33. Habilidades comunicativas en una segunda
lengua.

C34. Formacion para la investigacion, desarrollo
tecnoldgico, la innovacion y la creacion.

C35. Compromiso con la investigacion, desarrollo
tecnoldgico, la innovacion y la creacion.

C36.
Ca37.
C38.
C39.
C40.
C41.
C42.
C43.
C44.
C45.

Programas y servicios.

Participacion y seguimiento.

Estrategias y recursos de apoyo a profesores.
Estrategias y recursos de apoyo a estudiantes.
Recursos bibliograficos y de informacion.
Organizacion y administracion.

Direccion y gestion.

Sistemas de comunicacién e informacion.
Estudiantes y capacidad institucional.

Financiacion del programa académico.
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C46. Aseguramiento de la alta calidad y mejora
continua.
12. Recursos fisicos y tecnoldgicos C47. Recursos de infraestructura fisica y tecnolédgica

C48. Recursos informaticos y de comunicacion.

Fuente: Lineamientos para la acreditacién de programas acuerdo 02 de 2020 articulo 17
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Anexo 3 TABLA RELACION CARACTERISTICAS-ASPECTOS CNA

Relacion entre caracteristicas y aspectos

Caracteristicas (C)

Aspectos (A)

C1. Proyecto educativo del programa

C2. Relevancia académica y pertinencia

social del programa académico.

Al. Evidencia de la articulacion del proyecto
educativo del programa con el proyecto educativo
institucional, o los que hagan sus veces, que dé cuenta
del desarrollo de las competencias del egresado y los
mecanismos curriculares.

A2. Demostracion del impacto de las politicas y
estrategias de planeacion y evaluacion curricular y la
propuesta de mejoramiento continuo.

A3. Evidencia de la articulacién de las labores
formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension en el proyecto educativo del
programa.

A4. Evidencia de la evolucién del proyecto educativo
del programa o lo que haga sus veces, en el marco de
los procesos de autoevaluacion y autorregulacion,
garantizando su mejoramiento continuo.

Ab. Evidencia de la evolucién del proyecto educativo
del programa o lo que haga sus veces, en la
consolidacién de su identidad y en la participacion de
la comunidad académica y de sus grupos de interés.
Al. Presentacion del analisis sobre las tendencias,
necesidades y lineas de desarrollo de disciplina o
profesion, a nivel local, regional, nacional o
internacional.

A2. Evidencia de estudios orientados a identificar las
necesidades y requerimientos del entorno local,
regional o nacional, en términos productivos y de
competitividad, tecnolégicos y de talento humano.
A3. Demostracién del impacto, relevancia académica
y pertinencia social del programa, desde la perspectiva
de la comunidad académicay de sus grupos de interés.
A4. Evidencia de las transformaciones sociales
pertinentes para el contexto y el territorio en que se
ofrece el programa academico, y del entorno tanto
nacional como internacional.

A5. Evidencia de como el programa academico, su
estructura curricular y las estrategias para su gestion,
dan respuesta a las necesidades del entorno y de los
sectores en los cuales se desempefia el egresado.

A6. Evidencia de como las competencias adquiridas y
las actitudes demostradas por los egresados dan cuenta
de la pertinencia de su formacion y del compromiso
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C3. Participacion en actividades de

formacion integral.

C4.

Orientacién

y

seguimiento

a

del programa academico con la formacion de técnicos,
tecnologos, profesionales universitarios, magisteres o
doctores que aporten soluciones a las problemaéticas
del medio, a la generacion de conocimiento y a la
formacion de investigadores autonomos.

AT. Apreciacion de profesores, estudiantes, egresados
y empleadores sobre la pertinencia social y relevancia
académica del programa para la region de influencia.
Al. Evidencia de la aplicacion de politicas y
estrategias definidas por el programa académico en
materia de formacion integral de los estudiantes,
refiriéndose de manera explicita a las actividades
curriculares y extracurriculares.

A2. Presentacion del analisis de la percepcion sobre
las estrategias curriculares, de extension, de
investigacion y de bienestar que le permiten al
estudiante acceder a una formacion integral y al
desarrollo de todas sus dimensiones sociales,
humanisticas, profesionales, emocionales, éticas y de
responsabilidad social.

A3. Presentacion del andlisis de la percepcion de la
participacion de los estudiantes en actividades de
investigacion, desarrollo tecnoldgico, innovacion,
creacion artistica y cultural, y deportiva, asi como en
proyectos de desarrollo empresarial, relacionamiento
nacional e internacional y en otras de formacién
continuada, de acuerdo con el nivel de formacion y la
modalidad del programa, y cuya eficacia es evaluada
permanentemente.

A4. Evidencia del total de la poblacién estudiantil del
programa académico, nimero de estudiantes que
participan efectivamente en grupos o centros de
estudio, proyectos de experimentacion o de desarrollo
empresarial o en las demas actividades académicas y
culturales distintas de la docencia que brinda la
instituciéon o el programa para contribuir a la
formacion integral.

A5. Declaracion de las estrategias y acciones, en
correspondencia con la identidad y mision de la
institucién. Para la formacion integral deben ser
accesibles, conocidas y aprovechadas por la
comunidad educativa del programa académico.

A6. Apreciacion de los estudiantes y profesores sobre
las actividades de formacion integral.

ALl. Presentacion del anélisis de los resultados de las
politicas y mecanismos de acompafiamiento que
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estudiantes.

C5. Capacidad de trabajo autbnomo.

C6. Reglamento estudiantil y politica
académica.

C7. Estimulos y apoyos para estudiantes.

permiten al estudiante el alcance de sus metas
formativas y el desarrollo de todas sus dimensiones,
sociales, humanisticas, profesionales, emocionales,
éticas y de responsabilidad social.

A2. Demostracion del impacto de los procesos de
orientacion y seguimiento a los estudiantes en su
formacién, de acuerdo con las caracteristicas del
ingreso.

Al. Evidencia de la evolucion de las habilidades y
destrezas del estudiante para el trabajo auténomo, a
partir del desarrollo y cumplimiento del curriculo
definido, facilitadas por los medios, espacios Yy
ambientes necesarios para dicho fin, los cuales son
evaluados y mejorados permanentemente.

A2. Evidencia de cémo la evaluacion y seguimiento a
los resultados de aprendizaje aportan al desarrollo de
capacidades para el trabajo autonomo del estudiante.

A3. Demostracion del impacto de las estrategias,
mecanismos, actividades y recursos disponibles para
el desarrollo de la autonomia del estudiante.

Al. Demostracion de los impactos y resultados de la
aplicacion y actualizacion permanente de politicas
académicas y reglamento estudiantil en la
participacion del estudiante en su comunidad
académica, en la toma de decisiones y en las
condiciones y exigencias académicas de permanencia,
de acuerdo con el nivel de formacién y la modalidad
del programa académico.

A2. Evidencia de la aplicacion de mecanismos
utilizados para la divulgacion y apropiacion del
reglamento estudiantil y de la politica académica.

A3. Apreciacion de estudiantes y profesores del
programa académico sobre la pertinencia, vigencia y
aplicacion del reglamento estudiantil y las politicas
academicas.

A4. Presentacion de estadisticas que permitan
evidenciar la aplicacion de las normas establecidas en
el reglamento estudiantil y las politicas académicas,
para atender las situaciones presentadas con los
estudiantes.

Al. Demostracion del impacto de la aplicacion de las
politicas y estrategias sobre estimulos académicos y
apoyos socioecondémicos para los estudiantes, que
atienden a la diversidad, pluralismo e inclusion.

A2. Presentacion del analisis de los datos estadisticos
sobre el nivel de aprovechamiento, por parte de la
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C8. Seleccion,

permanencia.

C9. Estatuto profesoral.

vinculacion

y

comunidad estudiantil, de los estimulos y apoyos que
la institucion y el programa académico les ofrecen.
A3. Apreciacion de los estudiantes sobre la aplicacion,
por parte del programa académico o institucion, de los
estimulos académicos y apoyos socioeconémicos.
Al. Evidencia de la aplicacion transparente y eficaz de
las politicas, estrategias y procesos institucionales de
seleccion, vinculacién y permanencia de los
profesores, de acuerdo con el nivel de formacion,
modalidad del programa académico y lugar de
desarrollo.

A2. Evidencia de la aplicacion de las politicas,
condiciones y mecanismos para la seleccion,
inclusién, evaluacion y permanencia de sus profesores
y su impacto en la calidad del proceso formativo.

A3. Evidencia de la aplicacién de criterios vinculados
a la formacion de los profesores (titulos, experiencia
académica, entre otros), como parte de los procesos de
seleccidn, vinculacion y permanencia.

A4. Apreciacion de directivos, profesores y
estudiantes sobre la aplicacion, pertinencia y vigencia
de las politicas, normas y los criterios académicos
establecidos por la institucion para la seleccion,
vinculacion y permanencia de los profesores.

Ab5. En el caso de programas del campo de salud, se
deben hacer explicitas las responsabilidades de los
profesores en las areas de ciencias bésicas, ciencias
clinicas, ciencias comportamentales y ciencias
sociales. La anterior aclaracion se debe realizar tanto
para profesores adscritos a la institucion que ofrece el
programa académico como para el personal docente de
los escenarios de préactica.

A6. En el caso de programas del campo de salud, se
debe hacer explicito, para los profesores nucleares del
programa, si su vinculacion es exclusivamente con la
institucién que ofrece el programa o si se da una
vinculacion compartida con los escenarios de préactica.
Al. Evidencia de la apropiacién, aplicacion y
socializacion del estatuto profesoral o lo que haga sus
veces, sobre la trayectoria profesoral, la inclusion, el
reconocimiento de los méritos y el ascenso en el
escalafon, de acuerdo con el nivel de formacion y la
modalidad del programa académico.

A2. Presentacion de estadisticas que demuestran el
impacto de la aplicacion del estatuto en la trayectoria
profesoral, el reconocimiento de los méritos, el
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C10. Numero, dedicacion,
formacion y experiencia.

C11. Desarrollo profesoral.

nivel

de

ascenso en el escalafén y en la calidad de las funciones
esenciales que oferta el programa académico.

A3. Apreciacion de profesores y directivos sobre la
pertinencia, vigencia y aplicacion del estatuto
profesoral.

Al. Evidencia de la coherencia entre el namero,
dedicacion, nivel de formacion y experiencia de los
profesores de tiempo completo, con el nimero de
estudiantes, nivel de formacion y modalidad del
programa académico.

A2. Evidencia de la existencia de un ndcleo basico de
profesores de tiempo completo, preferiblemente con
contratacion a término indefinido, y su relacion con la
formacion de la comunidad académica del programay
el cumplimiento de las funciones esenciales del
programa, con alta calidad.

A3. Apreciacion de directivos, profesores 'y
estudiantes del programa académico adscritos
directamente o a través de la facultad o departamento
respectivo, sobre la calidad y la suficiencia del nGmero
y de la dedicacién de los profesores al servicio de este.
A4. Evidencia de la existencia y utilizacion de
sistemas y criterios para evaluar el numero, la
dedicacion, el nivel de formacion y la experiencia de
los profesores del programa académico, adscritos
directamente o a través de la facultad o departamento
respectivo; periodicidad de esta evaluacion; acciones
adelantadas por la instituciéon y el programa
académico, a partir de los resultados de las
evaluaciones realizadas en esta materia.

A5. El programa académico deberd tener profesores
con titulo de Especialista, Magister y/o Doctor.

A6. Demostrar que el programa académico cuenta con
una planta profesoral suficiente para atender de
manera adecuada el nimero de estudiantes y que
garantice el logro de los resultados de aprendizaje, el
cumplimiento de las funciones asignadas en
condiciones de calidad, y teniendo en cuenta los
estandares internacionales, de acuerdo con el nivel de
formacion y la modalidad del programa académico.
Al. Demostracion del impacto de la aplicacion de
politicas y estrategias que fomentan el desarrollo
profesoral, en coherencia con la evolucion de la
institucion, el lugar de desarrollo, la identidad del
programa académico y la formacion de los estudiantes
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C12. Estimulos a la trayectoria profesoral.

C13. Produccidn, pertinencia, utilizacion
e impacto de material docente.

A2. Presentacion del analisis y resultados de la
aplicacion de politicas y estrategias institucionales, en
materia de desarrollo integral del profesorado, que
incluyan la capacitacion y la actualizacién en los
aspectos académicos, profesionales y pedagdgicos
relacionados con el nivel de formacion y modalidad en
que se oferta el programa.

A3. Demostracion del impacto de los recursos que
aplica la institucion para favorecer el desarrollo
profesoral, teniendo en cuenta la diversidad de los
estudiantes, las formas de la docencia, los
requerimientos de internacionalizacién y de inter y
multiculturalidad de profesores y estudiantes.

A4. Apreciacion de directivos y profesores del
programa academico adscritos directamente o a través
de la facultad o departamento respectivo, sobre el
impacto que han tenido las acciones orientadas al
desarrollo integral de los profesores, en el
enriquecimiento de la calidad del programa
acadéemico.

ALl. Evidencia de la aplicacion de criterios académicos
y recursos destinados al otorgamiento de estimulos
para el avance de la vida académica de los profesores.
A2. Evidencia sobre la cobertura, en profesores,
categoria en el escalafon y lugares de desarrollo, en
relacion con los estimulos otorgados por el desempefio
de sus labores formativas, académicas, docentes,
cientificas, culturales y de extension.

A3. Demostracion del impacto de los estimulos
definidos por la institucion, en el desarrollo,
permanencia y proyecto de vida académica de los
profesores en coherencia con el mejoramiento del
programa académico.

A4. Apreciacion de directivos y profesores del
programa academico, adscritos directamente o a traves
de la facultad o departamento respectivo, sobre el
impacto que, para el enriquecimiento de la calidad del
programa, ha tenido el régimen de estimulos al
profesorado por el ejercicio calificado de la docencia,
la investigacidn, la innovacion, la creacion artistica y
cultural, la extension o proyeccion social, los aportes
al desarrollo técnico y tecnologico y a la cooperacion
internacional.

Al. Evidencia de la produccion, utilizacién y
evaluacion de materiales de apoyo docente,
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C14. Remuneracion por méritos

C15. Evaluacién de profesores.

pertinentes al nivel de formacion y modalidad del
programa académico.

A2. Apreciacion de los estudiantes y directivos del
programa académico sobre la pertinencia y calidad del
material docente, producido y utilizado por los
profesores adscritos al programa y su pertinencia de
acuerdo con el nivel de formacion y la modalidad del
programa.

A3. Presentacion del analisis de los resultados de la
aplicacion del material docente en el mejoramiento
académico del programa académico, los cuales son
evaluados y actualizados dentro de los procesos de
autoevaluacion y autorregulacion.

Al. Apreciacion de los profesores con respecto a la
correspondencia entre la remuneracion y los méritos
académicos, pedagogicos y profesionales, derivados
de su actividad docente, investigativa, tecnolégica, de
innovacion, de creacion artistica o cultural y de
proyeccion social.

A2. Demostracion del impacto de la aplicacion de las
politicas y reglamentaciones institucionales en materia
de remuneracion de los profesores en las que se tengan
en cuenta los méritos profesionales y académicos.
A3. Evidencia de la evolucion y el aumento del
namero de profesores en correspondencia con las
remuneraciones y su correspondencia con el
mejoramiento académico del programa académico.
Al. Presentacion del estudio de apreciacién de parte
de los profesores, directivos y estudiantes sobre los
criterios y mecanismos para la evaluacion de sus
profesores; su transparencia, equidad y eficacia, y su
coherencia con la naturaleza de la institucion, el nivel
de formacion y la modalidad del programa académico.
AZ2. Evidencia sobre las evaluaciones realizadas a los
profesores adscritos al programa académico y las
acciones adelantadas por la institucién y por el
programa a partir de dichos resultados.

A3. Evidencia de un plan de capacitacion y
acompariamiento que les permita a los profesores
mejorar su desempefio profesional, didactico y
pedagdgico.

A4. Evidencia del plan de capacitacion vy
acompafamiento en los resultados de aprendizaje de
los estudiantes y en la mejora permanente del
programa académico.
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C16. Seguimiento de los egresados.

C17. Impacto de los egresados en el medio

social y académico.

C18. Integralidad de

curriculares.

los

aspectos

A5. Apreciacion de los profesores adscritos al
programa, sobre los criterios y mecanismos para la
evaluacion de profesores, su transparencia, equidad y
eficacia.

Al. Demostracién del impacto de la existencia,
implementacion y resultados de la politica de
seguimiento al egresado.

A2. Evidencia de planes, programas, proyectos y
estrategias para la comunicacién y vinculacion de los
egresados a las diferentes iniciativas institucionales.
A3. Evidencia del seguimiento que el programa
académico realiza a sus egresados, donde se analiza la
correspondencia entre la ocupacién y ubicacién
profesional y el perfil de formacién, como insumo
para garantizar la pertinencia y efectuar ajustes al
programa, en atencion a las necesidades del entorno
A4. Evidencia de la utilizacion de la informacion
obtenida del seguimiento a los egresados, para el
disefio y puesta en marcha de programas que
complementen y actualicen su formacion, vy
promuevan el aprendizaje para toda la vida.

Al. Evidencia en los ultimos cinco afos, de los
resultados de la aplicacién en el programa académico
de politicas institucionales en materia de flexibilidad,
interdisciplinariedad, integralidad y evaluacion del
curriculo, y su aporte al desarrollo de las habilidades
profesionales, ocupacionales y personales de los
egresados.

A2. Apreciacion de empleadores en materia de
actualizacion y pertinencia del perfil profesional y
ocupacional del egresado.

A3. Presentacion de reconocimientos, distinciones y
logros en la profesion por parte de los egresados, en
coherencia con el proceso formativo adelantado en el
programa académico.

A4. Presentacion de estudios de impacto de los
egresados en el medio social y académico, como un
mecanismo para establecer los aportes del programa
académico en la creacion e innovacion de
conocimiento.

Al. Presentacion del proyecto educativo del programa
o0 lo que haga sus veces, en donde se explicitan los
referentes académicos, filoséficos, pedagodgicos y
organizacionales, que dan identidad a su comunidad
educativa y hacen posible el reconocimiento de esta
como parte de la comunidad académica nacional e
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C19. Flexibilidad de

curriculares.

los

aspectos

internacional de la profesion, disciplina, ocupacién u
oficio correspondiente.

A2. Demostracion de actividades académicas,
cientificas y de extension o proyeccion social, en
cooperacion nacional e internacional, con productos
demostrables, en los que participan tanto estudiantes
como docentes del programa académico, acorde con el
nivel de formacion y el lugar de desarrollo del
programa. Se deben presentar evidencias en los
ualtimos cinco afos.

A3. Existencia de cursos, proyectos y actividades
extracurriculares que posibilitan el desarrollo de las
competencias genéricas y especificas, acordes con el
perfil y el nivel de formacion del programa académico.
A4. Evidencia de la aplicacién de ejercicios continuos
de evaluacion de la integralidad del curriculo que
conducen a la realizacion de ajustes y mejoras, que
impactan en los resultados de aprendizaje de los
estudiantes.

A5. Para los programas organizados por ciclos
propedéuticos, evidencia en los ultimos cinco afios de
acciones llevadas a cabo entre la institucion y otras
instituciones del sector publico o privado (educativo,
empresarial, financiero, entre otros) para articular y
afirmar el caracter secuencial y complementario de los
ciclos, desde el punto de vista académico y laboral, de
acuerdo con el nivel de formacién y modalidad del
programa académico.

Al. Evidencia de la flexibilidad, movilidad y
dinamizacién del curriculo, que permiten al estudiante
interactuar con otros programas académicos a nivel
institucional, nacional e internacional, acceder a
procesos de doble titulacion; articular la formacion de
pregrado y posgrado; y el reconocimiento de créditos
académicos, entre otros.

A2. Evidencia sobre los resultados de la flexibilidad
desde la interdisciplinariedad y la interculturalidad, en
rutas, tiempos y espacios, de cara a una formacion a lo
largo de la vida, y la consideracion de diferentes
ambientes de aprendizaje teniendo en cuenta las
modalidades.

A3. Evidencia, en los ultimos cinco afios, del nimero
de estudiantes del programa académico beneficiados a
través de estrategias de interaccion fisica o virtual con
otras instituciones nacionales e internacionales. En el
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C20. Interdisciplinariedad.

C21. Estrategias pedagogicas.

caso de las movilidades salientes, preferiblemente en
un segundo idioma.

A4. Evidencia, en los ltimos cinco afios, de la oferta
académica que facilite la aplicacion de criterios de
flexibilidad, con miras a garantizar la participacion de
los estudiantes, en el disefio de su propio plan
académico, de acuerdo con sus intereses Yy
necesidades.

A5. Evidencia de rutas de formacion alternativas y
adoptadas por los estudiantes a partir de sus
necesidades e intereses, derivadas de las estrategias de
flexibilidad curricular definidas por la institucion.
Al. Evidencia a lo largo del curriculo, del tratamiento
de problemas pertinentes al programa académico y al
ejercicio laboral, a través de orientaciones
interdisciplinarias por parte de profesores y
estudiantes.

A2. Existencia de planes, proyectos y actividades
académicas que evidencien  estrategias de
interdisciplinariedad propias del programa académico
y de la institucion.

A3. Evidencia de los mecanismos, criterios Yy
resultados de la implementacion de la
interdisciplinariedad  curricular  del  programa
académico.

Al. Existencia de lineamientos pedago6gicos que
orienten las practicas de aula, acorde con las apuestas
institucionales, el perfil de formacion, las
competencias por desarrollar y las especificidades del
nivel de formacién y modalidad del programa
académico

A2. Existencia de un sistema que permita evidenciar
laarticulacion de los lineamientos pedagogicos con las
estrategias pedagdgicas que utilizan los docentes para
que los estudiantes alcancen los resultados de
aprendizaje, y su consecuente impacto en el desarrollo
de las competencias previstas en el perfil de
formacion.

A3. Evidencia del impacto de las distintas estrategias
pedagdgicas implementadas para la gestién del
curriculo y el logro de los resultados de aprendizaje
esperados.

A4. Evidencia de apreciaciones sobre los sistemas de
aprendizaje que desarrolla o implementa el programa
académico.
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C22. Sistema de evaluacion

estudiantes.

C23. Resultados de aprendizaje.

de

Ab5. Existencia de los escenarios de practica para los
programas academicos que lo requieren, en
condiciones de calidad, pertinencia, acompafiamiento
y ajuste a las normativas especificas para su
desarrollo.

A6. Evidencia del impacto de las préacticas en el
desarrollo de las competencias previstas para los
estudiantes y su aporte a las comunidades en donde se
realizan

Al. Evidencia de que el sistema de evaluacion de
estudiantes definido por la institucion e implementado
por el programa académico contribuye a reconocer y
valorar los resultados de aprendizaje de los estudiantes
y, que su andlisis periddico aporta al mejoramiento
continuo del proceso de formacion a partir de
innovaciones educativas.

A2. Evidencia de la existencia, implementacion,
divulgaciony aplicacion del reglamento estudiantil, en
cuanto a los criterios de evaluacion del estudiante, en
coherencia y correspondencia con en el nivel de
formacion y la modalidad del programa académico.
A3. Evidencia de apreciaciones sobre los sistemas de
aprendizaje que desarrolla o implementa el programa
academico.

A4. Evidencia del grado de conocimiento vy
apropiacion de profesores y estudiantes sobre el
sistema de evaluacion de los aprendizajes y su impacto
en los resultados de aprendizaje de los estudiantes.
Al. Evidencia de la aplicacién y resultados de una
politica institucional que establezca pardmetros para la
formulacién, evaluacion y mejora continua de los
resultados de aprendizaje, en alineacion con el perfil
de formacion, las competencias y objetivos de
aprendizaje establecidos en el programa académico,
acorde con el nivel de formacion y la modalidad.

A2. Evidencia del proceso de mejoramiento
permanente relacionado con la evaluacion del grado
en que los estudiantes alcanzan los resultados de
aprendizaje esperados, y las acciones de ajuste sobre
los aspectos curriculares y las metodologias de
ensefianza- aprendizaje derivadas de dicha evaluacion.
A3. Existencia de planes de mejoramiento que
permitan el ajuste sobre los aspectos curriculares y las
metodologias de ensefianza aprendizaje, a partir de los
resultados de aprendizaje alcanzados por los
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C24. Competencias.

C25. Evaluacion y autorregulacion del
programa académico.

C26. Vinculacion e interaccion social

estudiantes, en coherencia con los cambios Yy
necesidades del contexto.

A4. Demostracion de la incidencia de los lineamientos
pedagdgicos institucionales y/o del programa
académico en la pertinencia, interdisciplinariedad y
contextualizacion de los resultados de aprendizaje.
A5. Evidencia del conocimiento de los estudiantes
sobre los mecanismos de evaluacion implementados
en cada materia/ asignatura/ curso/ madulo, entre otros
y como estos se articulan con los resultados de
aprendizaje del programa académico.

Al. Evidencia del resultado de la aplicacion de
estrategias para la implementacion de un plan de
desarrollo de las competencias previstas en el perfil de
formacion del programa académico.

A2. Evidencia de las estrategias que implementa el
programa académico para que los resultados de
aprendizaje contribuyan al desarrollo de las
competencias previstas en el perfil de formacion.

Al. Existencia de un proceso de autorregulacion y
evaluacion permanente del programa académico que
contribuya a su cualificacion y adaptacion a las
tendencias y necesidades del campo de conocimiento
y de los sectores de desempefio de los futuros
egresados.

A2. Evidencias de la autorregulacion y la evaluacion
periddica del programa académico, reflejadas en la
ejecucidn de planes de mejoramiento que contribuyan
a la cualificacion e innovacion en su gestion.

A3. Evidencia de la evaluacion curricular permanente,
en coherencia con las tendencias nacionales e
internacionales, los avances en las areas disciplinares
y el perfil de formacidn que requieren los contextos y
sectores de desempefio.

A4. Apreciacion de los miembros de la comunidad del
programa académico (profesores y estudiantes) sobre
la calidad y pertinencia.

A5. Evidencia del cumplimiento de planes de
mejoramiento producto del proceso de autoevaluacion
del programa académico.

Al. Demostracion del impacto de la vinculacion del
programa académico con diferentes sectores sociales
y su contribucion a la actualizacion, ajustes y mejoras
de los aspectos curriculares.
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C27. Politicas, estrategias y estructura

para la permanencia y la graduacion.

C28. Caracterizacion de estudiantes y
sistema de alertas tempranas.

A2. Evidencia de la participacion de los docentes y
estudiantes en la proyeccion social del programa
académico.

A3. Evidencia de una estrategia de articulacion con los
sectores sociales y como contribuyen estos al
fortalecimiento del programa académico.

A4. Presentacion de andlisis periodicos y sisteméticos
sobre el nivel de contribucion de las estrategias y
acciones de sus estudiantes y profesores en el grado de
satisfaccion de los grupos de interés previamente
definidos por el programa académico.

Al. Existencia de un proceso de orientacion que
permita al estudiante identificar rutas de formacién
acordes con sus capacidades e intereses y la
superacién de sus dificulta desde aprendizaje, a fin de
garantizar su permanencia y la culminacion adecuada
de su proceso formativo en los tiempos y condiciones
previstas curricularmente.

A2. Demostracion, a partir de diagnosticos y de la
caracterizacion de los estudiantes, y teniendo en
cuenta el caracter académico de la institucion y el
nivel de formacién y modalidad del programa
académico, de que las politicas, estrategias y
estructura han tenido una incidencia favorable para la
permanencia y graduacion de los estudiantes, y
demuestra la puesta en marcha de acciones de mejora
en ellos.

A3. Demostracién de la evolucidn de las estrategias de
acompafiamiento académico de los estudiantes a lo
largo del programa académico, a partir de procesos de
autoevaluacion sobre la permanencia y graduacion de
los estudiantes del programa.

A4. Evidencia de la existencia, implementacion,
divulgacion, aplicacion y resultado de la politica de
permanencia y graduacion.

A5. Demostracion del impacto que las politicas y
estrategias institucionales tienen sobre los indices de
permanencia y graduacién de los estudiantes.

Al. Evidencia de la existencia e implementacion de un
sistema de alertas tempranas que permita reconocer las
particularidades de los estudiantes segun su contexto
sociocultural, e implementar acciones que favorezcan
su proceso formativo.

AZ2. Existencia de estrategias de acompariamiento que
permitan identificar las dificultades de los estudiantes
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C29. Ajustes a los aspectos curriculares.

C30. Mecanismos de seleccion.

y generar mecanismos para su superacion, a fin de
garantizar su permanencia y graduacion.

A3. Evidencia del impacto en el desempefio
académico, permanencia y graduacién de los
estudiantes del programa académico, derivado de las
estrategias asociadas al sistema de alertas tempranas y
al proceso de acompafiamiento.

A4. Evidencia de los ajustes curriculares derivados del
analisis de seguimiento al desempefio académico de
los estudiantes, su permanencia y graduacion.

A5. Presentacion de estudios de diagndstico y
caracterizacion de los estudiantes, que permitan
identificar acciones concretas orientadas a mejorar la
permanencia y graduacion, asi como la articulacion de
estas con las politicas, lineamientos y normas
nacionales vigentes en materia de inclusion y
diversidad.

Al. Existencia de un mecanismo de evaluacion
curricular permanente que posibilite al programa
académico la revisién y ajuste constante de sus
procesos curriculares y de gestién, en atencion a las
particularidades de su poblacién y a las necesidades y
dindmicas de sus contextos.

A2. Presentacion del analisis de los resultados
derivados del sistema de alertas tempranas y su
impacto en el curriculo, para mejorar el desempefio
académico de los estudiantes, su permanencia y
graduacion.

A3. Evidencia de los ajustes curriculares derivados del
analisis del seguimiento del desempefio académico de
los estudiantes, su permanencia y graduacion.

Al. Demostracién de procesos sistematicos de
evaluacion sobre los mecanismos y criterios de
admision de los estudiantes, y que con base en ellos
realiza acciones conducentes al mejoramiento del
proceso en favor de la permanencia y graduacién de
los estudiantes y monitoreo de los resultados de dichas
acciones.

A2. Evidencia de la relacion entre inscritos,
seleccionados y matriculados, a fin de establecer el
nivel de absorcién del programa académico.

A3. Demostracion de la existencia, implementacion y
divulgacién de politicas institucionales y reglamento
estudiantil, y de la adopcién de mecanismos y criterios
para la seleccion, permanencia, promocion y
evaluacion de los estudiantes, que faciliten su
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C31. Insercion del programa en contextos
académicos nacionales e internacionales.

C32. Relaciones externas de profesores y
estudiantes.

graduacion en condiciones de calidad, los cuales
deberan ser coherentes y consistentes con el nivel de
formacion y la modalidad del programa académico.
A4. Presentacion del analisis de la correlacion entre
los mecanismos de seleccién, de desempefio
académico, permanencia y graduacion, que resulte en
ajustes de los procesos de seleccion.

Al. Evidencia del impacto de la internacionalizacion
del curriculo, como resultado de las acciones de
mejoramiento continuo que surjan del analisis
académico de las tendencias nacionales e
internacionales en su &rea de conocimiento, asi como
de la evaluacion de las buenas précticas que los
profesores y estudiantes identifiquen en su interaccion
con comunidades académicas nacionales 'y
extranjeras.

A2. Evidencia del impacto de los ajustes curriculares
derivados del analisis del contexto académico, del
lugar de desarrollo, de la pertinencia social y de la
interaccion con distintas y diversas comunidades
nacionales y extranjeras.

A3. Evidencia del impacto de la aplicacién de politicas
y estrategias de cooperacion con otras comunidades,
nacionales y extranjeras, para el desarrollo de labores
formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension.

Al. Presentacion del andlisis de las actividades e
impacto del programa académico derivado de la
interaccion y cooperacion de profesores y estudiantes
con otras comunidades académicas, sociales y
empresariales en correspondencia con su naturaleza
juridica, tipologia institucional y lugar de desarrollo
del programa.

A2. Demostracion del resultado de la cooperacion
acadéemica y cientifica, derivado de la aplicacion de
politicas y estrategias que favorecen la interaccion de
profesores y estudiantes con sus homologos del sector,
a nivel nacional e internacional, y que es evidenciable
en proyectos cooperativos, intercambios y redes, entre
otros.

A3. Evidencia de casos concretos de cooperacion
nacional e internacional de profesores y estudiantes en
diferentes dimensiones académicas, tales como
docencia, investigacion, proyeccion social o creacion
artistica y cultural.
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C33. Habilidades comunicativas en una

segunda lengua.

C34. Formacion para la investigacion,
desarrollo tecnoldgico, la innovacion y la
creacion.

C35. Compromiso con la investigacion,
desarrollo tecnoldgico, la innovacion y la

creacion.

Al. Evidencia de la existencia de estrategias, planes o
proyectos que sigue el programa académico para la
aprobacién y uso de una segunda lengua. Asimismo,
evidencias sobre los resultados o avance en la
ejecucion de las estrategias, planes o proyectos.

A2. Evidencia del impacto de las estrategias
empleadas para el desarrollo de las habilidades en una
segunda lengua durante el proceso de formacion y las
interacciones de profesores y estudiantes con otras
comunidades no hispanohablantes de acuerdo, con el
nivel de formacion y modalidad del programa.

Al. Evidencia del desarrollo de capacidades de
indagacién y busqueda y de pensamiento creativo e
innovador por parte de los estudiantes, en
correspondencia con el campo de accién (la técnica, la
ciencia, la tecnologia, las humanidades, el arte y la
filosofia) objeto del programa académico.

AZ2. Evidencia del desarrollo de habilidades orientadas
fomentar la creacion, el desarrollo y la transmision del
conocimiento en sus distintas formas y expresiones.
A3. Evidencia de la implementacion de proyectos,
estrategias y métodos que, a través de resultados de
aprendizaje, demuestran el desarrollo de habilidades y
destrezas investigativas o de creacion artistica, propias
del nivel de formacion del programa académico, en
coherencia con la naturaleza, tipologia y perfil de la
institucion.

A4. Evidencia, a través de la medicion y sus
resultados, del desarrollo de las competencias
investigativas, de innovacion o creacion artistica y
cultural en los estudiantes, derivados de una ruta de
formacion con estrategias implementadas a lo largo
del curriculo.

Al. Evidencia de la coherencia entre los compromisos
declarados por el programa académico a nivel de
investigacion, innovacién, desarrollo tecnolégico o
creacion artistica y cultural, con las condiciones y
recursos institucionales de diferente orden (humanos,
fisicos, tecnoldgicos y financieros, entre otros).

A2. Evidencia de que los profesores en las practicas
de aula involucran su propia experiencia y resultados
de creacion artistica y cultural o de investigacion

A3. Evidencia de actividad investigativa del programa
académico, vinculada a grupos de investigacion
clasificados el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.
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C36. Programas y servicios.

C37. Participacion y seguimiento.

C38. Estrategias y recursos de apoyo a

profesores.

A4. Evidencia de la contribucién de los profesores al
desarrollo de habilidades investigativas de sus
estudiantes, mediante la existencia de estrategias
como semilleros de investigacion u otras practicas
formativas.

Al. Demostracion del impacto derivado de la
implementacién de politicas de bienestar que tienen en
cuenta condiciones y necesidades de la comunidad
institucional en cada uno de los lugares donde
desarrolla sus labores, en el marco del pluralismo, la
diversidad y la inclusion, y en correspondencia el nivel
de formacion, la modalidad y el lugar de desarrollo del
programa académico.

A2. ElI programa acadéemico y la institucion
evidencian la busqueda de innovaciones en la oferta
de servicio de bienestar que puedan generar estrategias
que aporten a dimensiones sociales, culturales,
afectivas y economicas.

Al. Evidencia de la evaluacion sistematica de la
eficacia y eficiencia de los programas, estrategias y
servicios de bienestar, asi como de la articulacion de
estos con las politicas, lineamientos y normas
nacionales vigentes en materia de bienestar, inclusién
y diversidad.

A2. Evidencia de anélisis sistematicos de los
resultados de las acciones orientadas a la inclusion de
la poblacion vulnerable y en condicion de
discapacidad, asi como acciones de mejora dirigidas
hacia el incremento de la permanencia estudiantil de
dicha poblacion

A3. Evidencia del impacto en el bienestar de la
comunidad académica del programa, de una estructura
organizacional, infraestructura suficiente y de
actividades para el seguimiento y participacion de los
estudiantes, teniendo en cuenta la poblacion
vulnerable y en condicion de discapacidad.

Al. Apreciacion de los estudiantes en relacion con la
efectividad de las estrategias y recursos de apoyo
brindados por el programa académico para el
desarrollo de las préacticas de ensefianza- aprendizaje.
A2. Demostracion del impacto de la implementacion
de las estrategias y recursos de apoyo (pedagogico-
didactico) en los contextos de actuacion de los
profesores, para el mejoramiento de sus practicas de
ensefianza-aprendizaje, teniendo en cuenta la
diversidad y la inclusion.
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C39. Estrategias y recursos de apoyo a
estudiantes.

A3. Existencia de recursos de apoyo docente y/o
estrategias de acompafiamiento al profesor para
fortalecer sus competencias para la relacién con los
estudiantes.

A4. Evidencia de la apropiacion social de los
ambientes de aprendizaje por parte de la comunidad
académica del programa, para el cumplimiento de los
logros de formacion.

A5. Demostracion del impacto de los recursos
educativos actualizados, en el cumplimiento de los
propositos de formacion integral en el programa
academico.

A6. Evidencia de evaluacion sistematica por parte de
los estudiantes, del desempefio de los profesores
nucleares del programa académico y de los vinculados
al campo de préactica que lo apoyan en el caso de
programas del campo de educacion de salud vy
bienestar.

A7. En el caso de los programas académicos del
campo de salud, evidencia sobre la categorizacion
como hospital acreditado o universitario del principal
escenario de practica del programa académico.

Al. Apreciacion de los estudiantes sobre la utilidad y
pertinencia de las estrategias y recursos de apoyo
brindados por la institucion para el desarrollo de su
proceso formativo en diferentes contextos.

A2. Evidencia de la coherencia entre los desarrollos
esperados por el programa académico y la
disponibilidad, acceso, uso y apropiacion de los
entornos de aprendizaje por parte de sus estudiantes,
para el logro de los resultados de aprendizaje.

A3. Evidencia, con soportes de los ultimos cinco afios,
de la dotacion adecuada de laboratorios, instrumentos
y talleres con equipos y materiales, segun la
modalidad y exigencias del programa académico, y
que cumplen las normas bio sanitarias y de
bioseguridad, de seguridad industrial y de salud
ocupacional, y manejo de seres vivos, de acuerdo con
la normativa vigente.

A4. Evidencia, con soportes de los ultimos cinco afos,
de la disponibilidad y capacidad de talleres,
laboratorios,  equipos, medios audiovisuales,
escenarios de préctica, estaciones y granjas
experimentales y escenarios de simulacion virtual,
entre otros, para el 6ptimo desarrollo de la actividad
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C40. Recursos bibliograficos y de

informacion.

C41. Organizacion y administracion.

docente, investigativa y de extension, segln
requerimientos del programa académico.

A5. En el caso de los programas académicos del
campo de salud y bienestar, demostracion de la
disponibilidad de laboratorios especializados y de
simulacion, actualizados en el campus institucional y
de tecnologias modernas y avanzadas en el escenario
de préctica principal, requeridas para la formacion de
los estudiantes.

Al. Demostracion del impacto y el mejoramiento
continuo de los recursos bibliograficos y de
informacion, actualizados en coherencia con los
resultados de aprendizaje esperados y para atender la
totalidad de los estudiantes del programa académico.

A2. En el caso de los programas académicos del
campo de salud, evidencia de un repositorio de las
publicaciones y tesis de grado de los estudiantes y
residentes, y el registro de la proporcion de dicha
produccion donde se sefiala el escenario de practica
principal, ademas del correspondiente a la institucion.
A3. Evidencia, en los altimos cinco afios, de la
aplicacién de estrategias y mecanismos orientados a
incentivar en el estudiante la consulta y el uso de
material bibliografico.

A4. Evidencia, en los ultimos cinco afios, de andlisis
periddicos que permitan sistematizar la apreciacion de
estudiantes y docentes acerca de la pertinencia,
actualizacion y suficiencia del material bibliografico
con que cuenta el programa académico para apoyar el
desarrollo de las distintas actividades académicas, de
acuerdo con el nivel de formacion y modalidad de
programa académico.

Ab5. Evidencia, en los altimos cinco afios, relacionada
con la inversion anual en las adquisiciones de libros,
revistas especializadas, bases de datos y suscripciones
a publicaciones periodicas, relacionados con el
programa académico.

A6. Evidencia de espacios para estudio
adecuadamente dotados, que incluyan conectividad a
internet disponible en el escenario de préactica
principal y en los escenarios en convenio docencia-
servicio.

Al. Evidencia de la participacion de representantes de
la comunidad académica, a través de estructuras
organizacionales formales definidas por la institucion,
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C42. Direccion y gestion.

en el desarrollo y mejoramiento del programa
academico.

A2. Evidencia de la correspondencia entre la
organizacion, administracion y gestion del programa
académico, y los fines de la docencia, la investigacion,
la innovacion o creacion artistica y cultural, la
extension o proyeccion social y la cooperacion
nacional e internacional en el programa.

A3. Apreciacion de profesores y estudiantes adscritos
al programa académico, sobre la eficiencia, eficacia y
orientacion de los procesos administrativos hacia el
desarrollo de las labores formativas, académicas,
docentes, cientificas, culturales y de extension del
programa académico.

A4. Evidencia de estructuras de direccion, con el
numero de personas y el perfil necesario para realizar
la direccion del programa académico, tanto en lo
académico como en lo administrativo, buscando dar
cumplimiento de la mision institucional.

A5. Evidencia de controles legales y administrativos
para asegurar el manejo transparente de los recursos.
A6. Evidencia del funcionamiento regular del comité
del programa académico con representacion de
estudiantes y profesores; y en el caso del campo de
salud, en posgrado, ademas, con residentes.

AT7. Evidencia de la percepcion de la calidad del apoyo
administrativo brindado por el programa académico
por parte de profesores, estudiantes y residentes al
interior del escenario de préctica principal.

Al. Evidencia de la coherencia entre la direccion y
gestion del programa académico, con los fines de la
docencia, la investigacion, la innovacion o creacion
artistica y cultural, la extension o proyeccion social y
la cooperacion nacional e internacional, con
orientaciones definidas por los miembros de la
comunidad académica del programa.

A2. Existencia de politicas de gestion vy
administracién que permitan demostrarla
correspondencia entre la gestion administrativa y las
orientaciones académicas de estudiantes.

A3. Evidencia de la aplicacion de mecanismos
eficientes de participacion de la comunidad académica
en la gestion del programa académico, y andlisis del
impacto de dichos los participantes, segun analisis de
cada periodo de gestion, desde la vision de sus
representados.
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C43. Sistemas
informacion.

de

comunicacion

e

A4. Demostracion del liderazgo, integridad e
idoneidad de los responsables de la direccion del
programa académico y sus dependencias.

Ab5. Apreciacion de profesores y estudiantes, de la
calidad del apoyo administrativo.

A6. Evidencia, en el caso de los doctorados, de la
existencia y funciones del comité asesor o cientifico
del programa académico.

A7. Para el caso de especialidades médico-
quirargicas, apreciacion de los administradores del
principal escenario de practica, acerca del liderazgo e
iniciativas desplegadas por el programa académico,
que contribuyan al fortalecimiento como hospital
universitario o acreditado.

Al. Demostracién del impacto del uso de los sistemas
y canales de informacién y comunicacién relevante
para la gestion y mejoramiento del programa
académico

A2. Demostracion del impacto de la aplicacion de
estrategias y escenarios de comunicacion para facilitar
la interaccion de la comunidad institucional.

A3. Evidencia de la efectividad de la pagina web
institucional debidamente actualizada, para mantener
informados a los usuarios sobre los temas de interés
institucional y facilitar la comunicacion académica y
administrativa.

A4. Evidencia de la aplicacion de mecanismos de
gestion documental, organizacion, actualizaciéon y
seguridad de los registros y archivos académicos de
estudiantes, profesores, personal directivo y
administrativo.

A5. Presentacion de estudios de valoracion y
satisfaccion de profesores y estudiantes de la
suficiencia y calidad de los recursos y sistemas de
comunicacion e informacion mediados por las
tecnologias de la informacion y la comunicacion - TIC
en los dltimos cinco afos.

A6. Presentacion de estadisticas sobre la aplicacion de
estrategias que garanticen la conectividad a los
miembros de la comunidad académica del programa,
de acuerdo con la modalidad en que este es ofrecido.

AT7. En el caso de los programas académicos del
campo de salud y bienestar, evidencia de la
documentacion de los registros de participacion en las
actividades docente asistenciales como staff de la
disciplina, o reuniones académicas realizadas en el
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C44. Estudiantes

institucional.

C45. Financiacién

académico.

y

del

capacidad

programa

escenario de préctica por el programa académico de
manera regular, y que demuestre la participacion de
los profesores nucleares del programa y los
profesionales del campo de practica principal.

Al. Evidencia de la coherencia entre el modelo o
lineamientos  educativos  institucionales, las
competencias y objetivos de aprendizaje declarados
por el programa académico y las capacidades
institucionales en materia de recursos humanos,
técnicos, tecnologicos y financieros, entre otros, que
favorezcan la permanencia, el desarrollo académico y
la graduacién de los estudiantes.

A2. Evidencia de la aplicacion de politicas
institucionales para la definicion del ndmero de
estudiantes que se admiten al programa académico,
acorde con el cuerpo profesoral y los recursos de
apoyo académico disponibles para garantizar un
acompafiamiento adecuado, de tal forma que
promueva su rendimiento y éxito académico.

A3. Apreciacion de profesores y estudiantes del
programa academico con respecto a la relacion entre
el nimero de admitidos, el nimero de profesores o
actores académicos asociados a los distintos
componentes de formacion, y los demas recursos
necesarios en la modalidad que se oferta por parte de
la institucion.

A4. En el caso de los programas académicos del
campo de salud, evidencia de los convenios docencia-
servicio celebrados a largo plazo y con instituciones
de atencion en salud acreditadas o con hospitales
universitarios, y en ellos la dinamica interinstitucional
que denote equilibrio y reciprocidad.

Al. Evidencia de la coherencia entre el cumplimiento
de las labores formativas, académicas, docentes,
cientificas, culturales y de extension del programa
académico, sus planes de inversién y de mejoramiento
continuo con los recursos financieros que lo soportan.
A2. Evidencia de la aplicacion de mecanismos de
seguimiento y verificacion a la ejecucion presupuestal
del programa académico, con base en planes de
mejoramiento y mantenimiento en los ultimos cinco
afios.

A3. Evidencia de la asignacién y distribucion de la
asignacion presupuestal en los ultimos cinco afios,
para actividades de docencia, investigacion, creacion
artistica y cultural, proyeccion social, bienestar
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C46. Aseguramiento de la alta calidad y
mejora continua.

C47. Recursos de infraestructura fisica y
tecnoldgica

institucional e internacionalizacion, que en forma
directa o indirecta se reflejan en el programa
académico

A4. Presentacion de la programacion y ejecucion del
presupuesto de inversion y de funcionamiento del
programa académico y mecanismos de control.

A5. En el caso de los programas académicos del
campo de salud y bienestar, demostracion del impacto,
en términos econdmicos, que tiene el programa
académico, derivado de las acciones docente
asistenciales desarrolladas por profesores y residentes
en el escenario de practica principal.

Al. Existencia de una cultura de la calidad que aplique
criterios y procedimientos claros para la evaluacion
periddica de los objetivos, procesos y logros del
programa académico, con miras a su mejoramiento
continuo y a la innovacién. Se cuenta para ello con la
participacion de profesores, estudiantes, egresados y
empleadores, considerando la pertinencia y relevancia
social del programa académico.

A2. Existencia y consolidacion de un sistema interno
de aseguramiento de la calidad que permita evidenciar
los logros en formacion, en investigacion, en
proyeccion social y en internacionalizacion, acorde
con el nivel de formacién del programa académico, y
la practica real de procesos periddicos de
autoevaluacion conducentes a mejoras en el programa.
A3. Evidencia del grado de participacion de
profesores, estudiantes, directivos y personal técnico
y administrativo en los procesos de mejoras.

A4. En el caso de los programas académicos del
campo de salud y bienestar, evidencia de evaluacion
periddica del funcionamiento del convenio docencia
servicio vigente con el escenario de practica principal
y otros escenarios de formacion especificos.

Al. Evidencia de la coherencia entre los recursos de
infraestructura y las necesidades para el desarrollo y
cumplimiento de las labores formativas, académicas,
docentes, cientificas, culturales y de extension del
programa académico.

A2. Demostracion de la existencia de aulas,
laboratorios, talleres, centros de simulacion,
plataformas tecnoldgicas, biblioteca y salas de
estudio, para el cumplimiento de las labores
formativas, académicas, docentes, cientificas,
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C48. Recursos
comunicacion.

informaticos

y de

culturales y de extension, acordes con los objetivos del
programa académico, su formacién y modalidad.

A3. Evidencia de espacios que efectivamente se
destinan al desarrollo de cada una de las labores
formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension a que se dedica el programa
académico y de las areas destinadas al bienestar
institucional.

A4. Existencia de planes y proyectos en ejecucion,
para la conservacion, expansién, mejoras Yy
mantenimiento de la planta fisica del programa
académico, de acuerdo con las normas técnicas
respectivas.

A5. Demostracion de la capacidad, respeto de normas
técnicas,  suficiencia,  seguridad,  salubridad,
iluminacién, disponibilidad de espacio, dotacion,
facilidades de transporte y acceso de las areas
recreativas y deportivas. Prevision de su uso por
personas con limitaciones fisicas.

A6. Demostracion de la coherencia entre la
disponibilidad de los recursos de infraestructura fisica
y tecnoldgica, y el numero de estudiantes del
programa académico y las actividades formativas
definidas en el curriculo. En vista de que los elementos
anteriores cambian en el tiempo, el programa
académico muestra evidencias de los ajustes
realizados en la infraestructura como resultado de los
procesos de mejoramiento continuo.

Al. Evidencia de la coherencia entre los recursos
informéticos y de comunicacion, y las necesidades
para el desarrollo y cumplimiento de las labores
formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension del programa académico.
A2. Evidencia de la coherencia entre los recursos
tecno-pedagogicos con las necesidades para el
desarrollo y cumplimiento de las labores formativas,
académicas, docentes, cientificas, culturales y de
extension del programa académico.

A3. Evidencia de la arquitectura de datos de los
sistemas de informacién asociados al programa
académico (sistemas de informacion, bases de datos,
plataformas, recursos digitales, hardware y software
licenciado) actualizados y adecuados para el disefio y
la produccion de contenidos, la implementacion de
estrategias pedagdgicas y el continuo apoyo y
seguimiento de las actividades académicas de los
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estudiantes, acordes con el nivel de formacion y la
modalidad.

A4. Evidencia de los recursos y herramientas de
realizacion de pruebas de evaluacion donde se
encuentra el estudiante y que puedan ser
monitorizadas y vigiladas desde diferentes lugares a
través del empleo de recursos telematicos (proctoring)
y seguridad que garanticen la integralidad,
confiabilidad y accesibilidad de la informacion
academica

A5. Para programas académicos virtuales y a
distancia: a) Evidencia de la existencia de una
plataforma tecnoldgica que ofrezca los espacios y
recursos necesarios para el desarrollo de las
actividades curriculares en cumplimiento de los
objetivos de formacion. b) Evidencia de la
conectividad, interactividad y acceso a sistemas de
informacidn, apoyos y recursos para el aprendizaje,
sin restriccion de modo, tiempo o lugar.

A6. Apreciacion de directivos, profesores vy
estudiantes del programa académico sobre la
pertinencia, correspondencia y suficiencia de los
recursos informéaticos y de comunicacion con que
cuenta el programa académico.

A7. En el caso de los programas académicos del
campo de salud y bienestar, evidencia de los
mecanismos establecidos y su funcionamiento para
garantizar el apoyo y seguimiento a los estudiantes y
los residentes que desempefian sus labores docente
asistenciales en los escenarios de practica y la
comunicacion regular y eficiente con los responsables
de la coordinacién académica por parte del escenario
de préctica.

Fuente: Lineamientos y aspectos por evaluar para la acreditacion en alta calidad de programas académicos Aprobados por el
CESU en la sesién del 23 de marzo de 2021
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Anexo 4 MANUAL DE USUARIO

Manual de usuario SCIA
(Sistema de control de Informacion para la Acreditacion)

Por: Juan Guillermo Varela Correa, Ingenieria de Sistemas. Universidad de Pamplona-
Sede Villa del Rosario.
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1.  Autenticacion
A continuacion, se presentan los medios y pasos a seguir para realizar un registro o inicio de sesion

en la aplicacion scia, actualmente se encuentran disponibles dos formas de registro - inicio de sesion
las cuales son correo electronico o a través de Google, al realizarse la accion por primera vez se toma
como un registro hasta que un administrador le otorgue un rol a la cuenta de la persona que se ha

registrado, una vez obtenido el rol se puede iniciar sesion con el mismo medio con el que se ha

registrado.
2. Registro en la aplicacion
3. Registro por medio de correo electrdonico
1. Navegar a http://localhost:3000/ (Dominio de la aplicacion).

Escia

Bienvenido a la plataforma SCIA

(Seguimiento y Control en la Informacion de procesos para la Acreditacion), Inicia sesion para continuar, si no estas
autorizado aun, contacta con algin Docente Administrador.

Redes Sociales Facebook Instagram Telegram

2. Click en "Iniciar Sesion".

o a la plataforma SCIA

3. Click en el campo "Correo Electrénico".
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Correo Electronico [ I Iniciar Sesion

Iniciar Sesién con
Google

4. Escribir su correo electronico personal.

Correo Electrénico wilkrj@gmail com l [ Iniciar Sesién ]

Iniciar Sesion con
Google

5. Click en "Iniciar Sesion".

Correo Electronico [ wilkry@gmail.com ] Iniciar Sesion |

6. Seguir las instrucciones enviadas al correo.

Revisa tu Correo, Un Link Para Iniciar Sesién ha sido enviado al correo que has indicado

Ya puedes cerrar estaventana
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sciaunipamplona@gmail.com

Sign in to localho: )
localhost:3000 Sign in as wédlkrj@gmail.com Sign in If you d

7. Esperar la asignacion de un Rol.
Bscia

Vaya, aun no tienes un Rol

Hemos recibido tu registro en la plataforma con el correo: walkrj@gmail.com; Espera a que se te asigne un Rol, No
deberia tardar demasiado o Contacta con algtn Docente Administrador

4. Registro por medio de Google
1. Navegar a http://localhost:3000/ (Dominio de la aplicacion).

Cscin

Bienvenido a la plataforma SCIA

(Seguimiento y Control en la Informacion de procesos para la Acreditacion), Inicia sesion para continuar, si no estas
autorizado atin, contacta con algin Docente Administrador.

Redes Sociales Facebook Instagram Telegram

2. Click en "Iniciar Sesion".
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o a la plataforma SCIA

3. Click en "Iniciar Sesion con Google".

Iniciar Sesion con
Google

4. Click en tu cuenta de Google.

G Acceder con Google

Elegir una cuenta
paraira SCIA

0 ingenieria sistemasup

sciaunipamplona@gmail.com

Walk var
wilkri@gmail.com

(&) Usar otracuenta

5. Esperar la asignacion de un Rol.
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Vaya, aun no tienes un Rol

Hemos recibido tu registro en la plataforma con el correo: w4lkrj@gmail.com; Espera a que se te asigne un Rol, No
deberia tardar demasiado o Contacta con algin Docente Administrador

5. Inicio de sesién en la Aplicacién

Una vez obtenido el rol se puede iniciar sesion con el mismo medio con el que se ha registrado ya sea
correo electrénico o Google, el proceso de inicio de sesién no se diferencia mucho del de registro, a

continuacion, los pasos a seguir para iniciar sesion con cada medio.

6. Inicio de sesion por medio de correo electrénico
1. Navegar a http://localhost:3000/ (Dominio de la aplicacion).

Bscia

Bienvenido a la plataforma SCIA

(Seguimiento y Control en la Informacion de procesos para la Acreditacion), Inicia sesion para continuar, si no estas
autorizado aun, contacta con algun Docente Administrador.

Redes Sociales: Facebook Instagram Telegram

2. Click en "Iniciar Sesion".
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o a la plataforma SCIA

3. Click en el campo "Correo Electrénico".

Correo Electronico I | Iniciar Sesion |

Iniciar Sesion con
Google

4. Escribir su Correo electrénico personal.

Correo Electronico wilkrj@gmail com l [ Iniciar Sesion ]

Iniciar Sesion con
Google

5. Click en "Iniciar Sesion".

Correo Electrénico [ wilkrj@gmail com ] Iniciar Sesion I
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6. Seguir las instrucciones enviadas al correo.

Revisa ti Correo, Un Link Para Iniciar Sesion ha sido enviado al correo que has indicado

Ya puedes cerrar esta ventana

sciaunipamplona@gmail.com

Sign in to localhost:3000
localhost:3000 Sign in as wadlkrj@gmail.com Sign in If you d

7. Inicio de sesion por medio de Google
1. Navegar a http://localhost:3000/ (Dominio de la aplicacion).

Bscia

Bienvenido a la plataforma SCIA

(Seguimiento y Control en la Informacién de procesos para la Acreditacion), Inicia sesion para continuar, si no estas
autorizado aun, contacta con algun Docente Administrador.

Redes Sociales: Facebook Instagram Telegram

2. Click en "Iniciar Sesién".

o a la plataforma SCIA

3. Click en "Iniciar Sesion con Google".
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Iniciar Sesion con
Google

4. Click en tu cuenta de Google.

G Acceder con Google

Elegir una cuenta
paraira SCIA

o ingenieria sistemasup
sciaunipamplona@gmail.com

Walk var
wélkrj@gmail.com

A

(® Usarotra cuenta

8. Interfaces Segun el Rol
Cada Rol Posee Interfaces con funcionalidades diferentes, los administradores poseen las mismas

funcionalidades que los usuarios ademas del mend de administracion en el cual se encuentran las

herramientas necesarias para gestionar la aplicacion y los procesos.
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9. Interfaz de Administradores

_UN|PAMP|_ONA Home Responsabilidades Docs Generales £

Los Administradores poseen el mend de administracion ubicado en la parte superior izquierda de la

barra de navegacion en el cual se encuentran las siguientes opciones:
Responsabilidades
Registro

Gestion de Procesos

Gestion de Usuarios

10. Responsabilidades
Estando en la Asignacion de responsabilidades, la cual es la pagina "Home" por defecto para los

Administradores, se puede asignar a un usuario en la lista alguna parte de un proceso como responsabilidad.

11.  Asignacion de responsabilidades
1. Seleccionamos un usuario, si este posee responsabilidades se listaran en la parte derecha

de la lista.
Lista de Usuarios Lista de Responsabilidades
El Usuario Walk Dev no tiene Responsabilidades Aun
ingenieria sistemasup sciaunipamplona@gmail.com
Walk Dev walkrj@gmail.com Sin Responsabilidades para mostrar: Afiadir Nuevo

2. Click en el icono de agregar responsabilidad.

Lista de Responsabilidades

El Usuario Walk Dev no tiene Responsabilidades Aun

Sin Responsabilidades para mostrar: Afadir Nuevo

3. Navegar hasta la parte del proceso a asignar.
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r Al
Asignar responsabilidad A : Walk Dev ®
Lista de Procesos Lista de Factores Lista de Caracteristicas Lista de Indicadores
2022-08-08prueba Factor 1 caracteristica 1 ® Seleccione Caracteristica

Factor 2

4. Confirmar la parte del proceso que se quiere asignar.

Asignar: Tipo de Responsabilidad Seleccione un tipo de responsabilidad para asignar

Seleccione un tipo hd
Seleccione un tipo

Proceso
Factor
Caracteristica
Indicador

5. Click en asignar.

Asignar: Tipo de Responsabilidad .
(For - Factor Seleccionado

Nombre: Factor 1

Descripcion: Proyecto educativo del programa e identidad
institucional

12.  Eliminacién de Responsabilidades
1. Seleccionamos un usuario, si este posee responsabilidades se listaran en la parte derecha

de la lista.
Lista de Usuarios Lista de Responsabilidades
Asignando a: Walk Dev
ingenieria sistemasup sciaunipamplona@gmail.com
Walk Dev walkrj@gmail.com Factor 1

2. Click en el icono de eliminar a la derecha de la lista de responsabilidades.
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Lista de Responsabilidades
Asignando a: Walk Dev

Factor 1

3. Confirmar la Eliminacion de la responsabilidad.

Scia Pregunta:

;Seguro que desea eliminar la responsabilidad?

—

13.  Registro de cambios
Estando en Registro, se pueden observar los cambios que se han realizado sobre partes importantes

de un proceso.
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14.  Ver Registro
1. En el mend de administracion Click en “Registro” listara los cambios realizados hasta el

momento.

Se han realizado 48 cambios

[] Cambio Generado por: Walk Dev con rol Usuario Se Madificé el Andlisis &

Cambio realizado: 22/11/2022, 22:04:50

[] Cambio Generado por: Walk Dev con rol Usuario Se Eliminé el Andlisis

Cambio realizado: 22/11/2022, 22:01:22

[] cambio Generado por: Walk Dev con rol Usuario Se Afadio el Analisis 4

Cambio realizado: 22/11/2022, 22:01:14

[ Cambio Generado por: Walk Dev con rol Usuario Se Afadio el Analisis 4

Cambio realizado: 22/11/2022, 21:52:18

2. Por cada cambio se puede: saber quién ha hecho el cambio (color amarillo), momento
exacto (color verde), accién que realizo (color azul), detalles de la accién haciendo Click

en el icono (color rosado).

Se han realizado 48 cambios

[ Cambio Generado por: Walk Dev con rol Usuario Se Modificé el Anélisis-

[ Cambio Generado por: Walk Dev con rol Usuario Se Eliminé el Andlisis (@

Cambio realizado: 22/11/2022, 22:01:22

[ Cambio Generado por: Walk Dev con rol Usuario Se Afiadié el Andlisis +

Cambio realizado: 22/11/2022, 22:01:14

[ Cambio Generado por: Walk Dev con rol Usuario Se Aftadio el Analisis 4

Cambio realizado: 22/11/2022, 21:52:18

15. Eliminar Registro
1. Hacer Click en el boton “eliminar registro”.



229

Se han realizado 48 cambios

[ Cambio Generado por: Walk Dev con rol Usuario Se Modific el Anlisis &

Cambio realizado: 22/11/2022, 22:04:50

[] Cambio Generado por: Walk Dev con rol Usuario Se Elimin el Andlisis B

Cambio realizade: 22/11/2022, 22:01:22

[] Cambio Generado por: Walk Dev con rol Usuario Se Afadio el Analisis 4

Cambio realizado: 22/11/2022, 22:01:14

[1 Cambio Generado por: Walk Dev con rol Usuario Se Afiadio el Andlisis 4

Cambio realizado: 22/11/2022, 21:52:18

2. Escribir la clave de desarrollador (esto como medida de seguridad) y Click en Verificar.

Ingrese la clave de Desarrollador:

| = |

16.  Gestion de Procesos
Estando en Gestion de Procesos, se puede Gestionar la creacion, modificacion y visibilidad de los

procesos en la plataforma, asi como imprimir las plantillas de las partes del proceso (Factor-

Caracteristica-Indicador).

17.  Estructura del Formulario
Los formularios en Gestion de procesos se componen de dos secciones, seccién izquierda, en

la cual se presenta el formulario de creacion ya sea Proceso, Factor, Caracteristica o Indicador

y seccion derecha, en la cual se listan los Procesos, Factores, Caracteristicas o Indicadores.
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Ainadir Nuevo Proceso
Ingrese el Afio

prueba 2022-08-08
Parametros del Proceso

P Textos de valoracion

Lista de Procesos

Ingrese el Nombre del Proceso

(Nombre del Proceso
Visiblel)

Ingrese una Fecha

Seccidn izquierda (Formulario de creacion).

Anadir Nuevo Proceso
Ingrese el Afio Parametros del Proceso

» Textos de valoracion
Ingrese el Nombre del Proceso

[Nombre del Proceso
isiblel ]

Ingrese una Fecha

2. Seccion derecha (Lista de Proceso, Factor, Caracteristica o Indicador).
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Lista de Procesos

prueba 2022-08-08

18.  Visibilidad

La visibilidad de un proceso en la seccion de “Visualizacién de Procesos” se determina por
un campo denominado” visible” al momento de crear o editar un Proceso, este permite tener
un control de ser necesario sobre los procesos activos con los cuales los usuarios pueden
interactuar.

Editar Valores del Proceso ®

Modificar Valores

Modifiear el Aflo Parametros del Proceso

08/08/2022 B8 » Textos de valoracion

Modificar el Nombre del Proceso
[prueba )|
Visiblef

19.  Creacién
Los procesos se componen de una estructura en arbol o ramificada, en la cual un proceso

contiene factores, los cuales cada uno contiene caracteristicas, las cuales cada una contiene
Indicadores, esta estructura se define en cantidad de cada una de las partes dependiendo de la
estructura que se esté utilizando actualmente segun lo establecido por la CNA, para la

creacion de un proceso completo se deben seguir los siguientes pasos.

20. Crear un proceso llenando los campos del formulario.
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Anadir Nuevo Proceso

Ingrese el Afio Parametros del Proceso
» Textos de valoracion

Ingrese el Nombre del Proceso

[Nombre del Proceso )

Visiblel

Ingrese una Fecha -

21. Una vez creado, dar Click sobre el nombre en la lista de procesos en la seccion derecha.

Lista de Procesos

prueba 2022-08-08

22. Crear los Factores necesarios segin lo establecido por el documento guia de la CNA 'y

Dar Click en el factor al cual se quiere acceder.

Lista de Factores

Factor 1 p Detalles
Factor 2 » Detalles

23. Crear las Caracteristicas necesarias segun lo establecido por el documento guia de la

CNA y Dar Click en la caracteristica a la cual se quiere acceder.
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Lista de Caracteristicas

caracteristica 1 » Detalles

24. Crear los indicadores necesarios segun lo establecido por el documento guia de la CNA.

Lista de Indicadores

indicador 1 » Detalles

25. Edicién
Click sobre el icono de editar Proceso, Factor, Caracteristica o Indicador a la derecha de la
lista.

a) Editar Proceso.
Lista de Procesos

prueba 2022-08-08

b) Editar Factor.

Lista de Factores

Factor 1 » Detalles
Factor 2 » Detalles

c) Editar Caracteristica.



Lista de Caracteristicas

caracteristica 1 » Detalles

d) Editar Indicador.

Lista de Indicadores

indicador 1 » Detalles

Realizar los cambios pertinentes en los datos.

a) Realizar cambios en Proceso.
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Editar Valores del Proceso

Modificar Valores

Modificar el Afio
03/08/2022 [m]

Modificar el Nombre del Proceso

[prueba

Visiblefd

b) Realizar cambios en Factor.

Parametros del Proceso

P Textos de valoracion

Editar Valores del Factor

Modificar Valores

Modificar el Nombre del Factor

Proyecto educativo del programa e identidad institucional

A|

c) Realizar cambios en Caracteristica.

Modificar Factor]|
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Editar Valores de la Caracteristica ®

Modificar Valores

Modificar el Nombre de la Caracteristica

[caracteristica 1 ]

Proyecto educativo del programa |
¥

Modificar Caracteristicas

d) Realizar cambios en Indicador.

Editar Valores del Indicador

Modificar Valores

Modificar el Nombre del Indicador

[indicador 1 )

Evidencia de la articulacion del proyecto educativo del programa con el proyecto educativo institucional, o los que hagan sus veces, que dé cuenta
del desarrollo de las competencias del egresado y los mecanismos curriculares

P

Modificar Indicador|

3. Click en “Modificar” para guardar los cambios.
26. Eliminacion
1. Click sobre el icono de eliminar Proceso, Factor, Caracteristica o Indicador a la derecha de

la lista.

a) Eliminar Proceso.

Lista de Procesos

prueba 2022-08-08

b) Eliminar Factor.
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Lista de Factores

Factor 1 » Detalles
Factor 2 » Detalles

c) Eliminar Caracteristica.

Lista de Caracteristicas

caracteristica 1 » Detalles

d) Eliminar Indicador.

Lista de Indicadores

indicador 1 » Detalles

Confirmar la eliminacion.
a) Confirmar Eliminacion Proceso.

Scia Pregunta :

;Seguro que desea eliminar el proceso?, se eliminara todo su

contenido
e (D

b) Confirmar Eliminacion Factor.
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Scia Pregunta :

:Seguro que desea eliminar el Factor?, se eliminara todo su

contenido
cancelar -

¢) Confirmar Eliminacion Caracteristica.

Scia Pregunta :

;Seguro que desea eliminar la Caracterfstica?, se eliminara

todo su contenido

d) Confirmar Eliminacion Indicador.
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Scia Pregunta:

;Seqguro que desea eliminar el Indicador?

27.  Plantillas
Las plantillas se crearon para facilitar la creacion de un proceso, al ser numerosos los factores,

las caracteristicas e indicadores presentes en un proceso; estas se encuentran en las ventanas
de creacion de cada una de estas partes, accesibles al dar Click en un icono de lista en la parte

derecha superior de la ventana.

1) Click sobre el icono de lista de plantilla en la parte superior derecha de la ventana.
a) Ver Plantilla de factores.

Proceso: 2022-08-08 prueba ® l

b) Ver Plantilla de caracteristicas.

Proceso: 2022-08-08 prueba / Factor 1 @

c) Ver Plantilla de indicadores.

(Procesc: 2022-08-08 prueba / Factor 1/ caracteristica 1 @ l

2) Paradescargar la plantilla, Click sobre el icono de descarga.
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a) Descargar Plantilla de factores.

Plantilla de Factores

Descargar Plantilla Factores

Factor: 1

Proyecto educativo del programa e identidad institucional (D

Factor: 2
Estudiantes (D

Factor: 3

Profesores [0

Factor: 4
Egresados (D

Factor: 5

Aspectos académicos y resultados de aprendizaje [0

b) Descargar Plantilla de caracteristicas.

Plantilla de Caracteristicas | Factor Actual : Factor 1

Descargar Plantilla Caracteristicas

Factor: 1

Caracteristica: 1 Proyecto educativo del programa (0
Caracterfstica: 2 Relevancia académica y pertinencia social del programa académico. (0

Factor: 2

Caracteristica: 1 Participacion en actividades de formacion integral. (0

Caracteristica: 2 Orientacion y seguimiento a estudiantes. [0
Caracterfstica: 3 Capacidad de trabajo auténomo. (D
Caracterfstica: 4 Reglamento estudiantil y politica académica. (D

Caracterfstica: 5 Estimulos y apoyos para estudiantes. (D

c) Descargar Plantilla de indicadores.
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Plantilla de Indicadores | Caracteristica Actual : caracteristica 1

Descargar Plantilla Indicadores .

Caracteristica: 1

Indicador: 1 Evidencia de la articulacion del proyecto educativo del programa con el proyecto
educativo institucional, o los que hagan sus veces, que dé cuenta del desarrollo de las competencias
del egresado y los mecanismos curriculares. (0

Indicador: 2 Demostracion del impacto de las politicas y estrategias de planeacion y evaluacion
curricular y la propuesta de mejoramiento continuo. (0

Indicador: 3 Evidencia de la articulacion de las labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extensién en el proyecto educativo del programa. (0

Indicador: 4 Evidencia de la evolucion del proyecto educativo del programa o lo que haga sus veces,
en el marco de los procesos de autoevaluacion y autorregulacion, garantizando su mejoramiento
continuo. (O

Indicador: 5 Evidencia de la evolucion del orovecto educativo del nroarama o lo aue haaa sus veces.

3) Abrir el documento.

a) Abrir documento Plantilla de Factores.

Plantilla de Factores

Descargar Plantilla Factores

Factor: 1
Proyecto educativo del programa e identidad institucional [0
Factor: 2

Estudiantes (@

Factor: 3
Profesores (0
Factor: 4
Egresados [0
Factor: 5
Aspectos académicos y resultados de aprendizaje (D

#“E Plantilla Factores.doex ~ ( Mostrartode )

b) Abrir documento Plantilla de Caracteristicas.
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Plantilla de Caracteristicas | Factor Actual : Factor 1

Descargar Plantilla Caracteristicas

Factor: 1

Caracteristica: 1 Proyecto educativo del programa [0

Caracteristica: 2 Relevancia académica y pertinencia social del programa académico. [0
Factor: 2

Caracteristica: 1 Participacién en actividades de formacién integral. (0

Caracteristica: 2 Orientacion y seguimiento a estudiantes. [0

Caracteristica: 3 Capacidad de trabajo auténomo. (0

Caracteristica: 4 Reglamento estudiantil y polftica académica. (D

Caracteristica: 5 Estimulos y apoyos para estudiantes. [0

( Mostrartode ) X

+H) Plantilla Caractet

Plantilla de Indicadores | Caracteristica Actual : caracteristica 1

Descargar Plantilla Indicadores

Caracteristica: 1

Indicador: 1 Evidencia de la articulacion del proyecto educativo del programa con el proyecto
educativo institucional, o los que hagan sus veces, que dé cuenta del desarrollo de las competencias
del egresado y los mecanismos curriculares. (D

Indicador: 2 Demostracion del impacto de las politicas y estrategias de planeacion y evaluacién
curricular y la propuesta de mejoramiento continuo. (0

Indicador: 3 Evidencia de la articulacion de las labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension en el proyecto educativa del programa. (0

Indicador: 4 Evidencia de la evolucion del proyecto educativo del programa o lo que haga sus veces,
en el marco de los procesos de autoevaluacion y autorregulacion, garantizando su mejoramiento
continuo. (O

Indicador: 5 Evidencia de la evolucién del provecto educativo del proarama o lo aue haaa sus veces.

WE) Plantilla indicado...docx A ( Mostrartodo ) X

28.  Gestion de Usuarios
Estando en Gestion de Usuarios, se puede permitir el acceso a los nuevos usuarios a la plataforma

asignandoles un rol o modificarlo cuando el usuario ya posee uno y eliminar usuarios de la plataforma.
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29.  Asignar-Editar rol

1. Click sobre el icono de editar usuario a la derecha de la lista.

 Lista de Usuarios :

Nombre Email Rol Opciones v

<

ingenieria sistemasup sciaunipamplona@gmail.com Administrador € A o

~

Walk var walkrj@gmail.com SinRol @ Z uw

~ 0
o 5 &
o] =
B ) o o P A Y0 O 0 v o C < o &, Pa . A o C

2. Click en “Seleccione un Rol” (opciones) y seleccionar un rol para asignar.

Asignando Rol a: Walk var

Nombre: Walk var
Correo: walkrj@gmail.com

Rol: Sin Rol

Seleccione un Rol v
Guardar

@ Editando Rol de Walk var

3. Click en el boton “Guardar”



Asignando Rol a: Walk var ®

Nombre: Walk var
Correo: wdlkrj@gmail.com

Rol: Sin Rol

Usuario d

30. Eliminar Usuario

1.

| Lista de Usuarios :

5
P,

)

b

v

oo

g a

Click sobre el icono de eliminar usuario a la derecha de la lista.

Nombre Email Rol

ingenieria sistemasup sciaunipamplona@gmail.com Administrador €@

Walk var walkrj@gmail.com SinRol @

Confirmar la eliminacion del usuario.

Scia Pregunta:

iSeguro que desea eliminar el Usuario?

—

31. Interfaz de Usuarios

Opciones

g o

EAN |
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o VY a
Aa O

o
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32.  Visualizacién de Procesos
Estando en la visualizacion de procesos, la cual es la pagina "Home"por defecto para los usuarios, se puede

navegar por la estructura de un proceso activo.

1. Click en "prueba" (Nombre del proceso).

Elsci2 unipaMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales %

_ =

2. Se muestran los detalles del proceso y lista los factores que este posee.

EsciA unipAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales %

Porcentaje de Avance 56 %: Se cumple Aceptablemente
Nombre: prueba Afio: 2022-08-08

-myeclo educativo del programa e identidad institucional
_ -

3. Click en "Factor 1:"(factor deseado).

Porcentaje de Avance 56 %: Se cumple Aceptablemente
Nombre: prueba Afio: 2022-08-08

- T — -
_ - -

SCI_ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales %

4. Se muestran los detalles del factor con los analisis creados en este y lista las caracteristicas

gue este posee.



EsciA unipAMPLONA

Home Responsabilidades Docs Generales

#
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Porcentaje de Avance 48 %: Se cumple Insatisfactoriamente
Nombre: Factor 1

Lista de Analisis

Descripcion: Proyecto educativo del programa e identidad institucional

Agregar nuevo Andlisis
Analisis 1 » Detalles
Caracteristicas

Proyecto educativo del programa

5. Click en "caracteristica 1:"(caracteristica deseada).

EsciA unipamPLONA

Home Responsabilidades Docs Generales

I

Porcentaje de Avance 48 %: Se cumple Insatisfactoriamente
Nombre: Factor 1

Lista de Analisis

Descripeidn: Proyecto educativo del programa e identidad institucional

Agregar nuevo Andlisis
Analisis 1 » Detalles
Caracteristicas

Proyecto educativo del programa.

6. Se muestran los detalles de la caracteristica con los andlisis creados en esta y lista los

indicadores que esta posee.

CIZA UNIPAMPLONA

Home Responsabilidades Docs Generales

*

Porcentaje de Avance 48 %: Se cumple Insatisfactoriamente
Nombre: caracteristica 1

Lista de Analisis

Agregar nuevo Andlisis

Analisis 1

> Detalles

Descripeién: Proyecto educativo del programa

Indicadores

Evidencia de la articulacién del proyecto educativo del programa con el proyecto educativo institucional, o los que hagan sus
veces, que dé cuenta del desarrollo de las competencias del egresado y los mecanismos curriculares.

7. Click en "indicador 1:".



SCl_ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales
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*

Porcentaje de Avance 48 %: Se cumple Insatisfactoriamente
Nombre: caracteristica 1 Descripeion: Proyecto educativo del programa

Lista de Analisis

Agregar nuevo Analisis

Analisis 1 » Detalles

Indicadores

Evidencia de la articulacién del proyecto educativo del programa con el proyecto educativo institucional. o los que hagan sus
veces. que dé cuenta del desarrollo de las competencias del egresado v los mecanismos curriculares

8. Se muestran los detalles del indicador en el cual se listan las evidencias creadas en este.

SC|_ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales

*

Porcentaje de Avance: 48 %: Se cumple Insatisfactoriamente
veces, que dé cuenta del desarrollo de las competencias del egresado v los mecanismos curriculares.

Lista de Evidencias

Agregar nueva Evidencia

Evidencia 2 > Detalles
Evidencia 1 > Detalles

Nombre: indicador 1 Descripeién: Evidencia de la articulacién del proyecto educativo del programa con el proyecto educativo institucional, o

los que hagan sus

33. Analisis

Los analisis son una funcion que esta presente en los factores y en las caracteristicas de un proceso,

a continuacion, se describen las funciones (con los pasos) posibles que se pueden realizar en un

analisis.

34.  Ver Anélisis
1. Click sobre el anélisis que se desea ver en la lista.

Lista de Anilisis

Agregar nuevo Anlisis

Analisis 1 » Detalles
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2. Se mostrara el contenido del analisis y se permite descargar un resumen en formato
.docx.

Anahsis 1 ®
Descargar Analisis
Nombre: Analisis 1
Descripe1én : descripeion analisis 1

Documento/s :
Cosas a instalar.txt

3. Para descargar el resumen hacer Click sobre el icono de descarga.

Analisis 1 @
Descargar Analisis
Nombre: Analisis 1
Descripeion : descripeion analisis 1

Documento/s

Cosas a instalar.txt

4. Abrir el documento.
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Analisis 1

Descargar Anilisis

Nombre: Analisis 1

Descripcién - descripeion analisis 1

Documento/s -
Cosas a instalar.txt

wl Analisis 1.docx

35. Anadir Andlisis
1. Click sobre el icono de afiadir anélisis.

Lista de Analisis

Agregar nuevo Analisis

2. Llenar los campos del formulario, seleccionar uno o mas archivos y dar Click en “Subir

9
Anexos”.
Agregar Nuevo Analisis @
Nombre: [Analisis 1
Descripcion: _
ESCIlPClDﬂ
P )
Seleccione Anexos
| Elegir archivos | Cosas a instalar txt

Cargue algin Archivo

3. Click en Afadir analisis.
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Agregar Nuevo Andlisis

Nombre: [Analisis 1

Descripeion:

IDescnpcs'Un

Seleccione Anexos

| Elegir archivos | Cosas a instalartxt

o Archivo/s subido/s, ya puedes tS

anadir el Analisis

36.  Editar Analisis
1. Encontrar el analisis que se desea editar en la lista.

Lista de Anilisis
Agregar nuevo Analisis

Analisis 1 » Detalles

A

2. Click sobre el icono de editar analisis a la derecha de la lista.

Lista de Analisis
Agregar nuevo Andlisis
Analisis 1 » Detalles v

A

3. Realizar los cambios pertinentes sobre los valores de la evidencia ya sea el nombre,
descripcion o el/los documentos.

Editar Analisis 1 @
Nombre: [Analisis 1
Descripeion:
Iuescnpcicm analisis 1 /J
Documento/s :
Cosas a instalar.txt Agregar Documento

4. Click en editar analisis.
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Editar Analisis 1 ®

Nombre: |Analisis 1

Descripeion:

FDescnpcion analisis 1 |
P

Documento/s :

. Agregar D to
Cosas a instalar.txt

37.  Eliminar Analisis
1. Encontrar el analisis que se desea borrar en la lista.

Lista de Analisis
Agregar nuevo Analisis
Analisis 1 » Detalles

2. Click sobre el icono de eliminar analisis a la derecha de la lista.

Lista de Analisis
Agregar nuevo Anlisis
Analisis 1 » Detalles 4

3. Confirmar la eliminacién del analisis.

Scia Pregunta :

;Sequro que desea eliminar el analisis y todo su contenido?
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38.  Evidencias
Las evidencias son una funcién Unica de los indicadores a diferencia de los andlisis que estan

presentes en otras partes de un proceso, a continuacion, se describen las funciones (con los pasos)

posibles que se pueden realizar en una evidencia.

39.  Ver Evidencia
1. Click sobre la evidencia que se desea ver en la lista.

Lista de Evidencias

Agregar nueva Evidencia
Evidencia 2 » Detalles
Evidencia 1 » Detalles

2. Se mostrara el contenido de la evidencia y se permite descargar un resumen en formato
.docx.

Evidencia 1 @
Descargar Evidencia
Nombre: Evidencia 1
Dispomibilidad: disporubilidad 1
Fuente: fuente 1
Descripeion: descripeion 1
Tipo de Evidencia: enlace

Url Evidencia - https:/www.youtube.com/watch?v=psDhuH;PpHw&t=1180s

3. Paradescargar el resumen hacer Click sobre el icono de descarga.
Evidencia 1 @

Descargar Evidencia
Nombre: Evidencia 1
Disponibilidad: disponibilidad 1
Fuente: fuente 1
Descripeion: descripeion 1
Tipo de Evidencia- enlace

Url Evidencia : https:/www.youtube.comv/watch?v=psDhulljPpHw&t=1180s
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4. Abrir el documento.

Evidencia 1

Descargar Evidencia

Nombre: Evidencia 1

Disponibilidad: disponibilidad 1

Fuente: fuente 1
Descripeidn: descripcion 1
Tipo de Evidencia: enlace

Url Evidencia : https:/www.youtube.com/watch?v=psDhuHjPpHw&t=1180s

wl) Evidencia 1.docx

40. Afadir Evidencia
1. Click sobre el icono de afadir evidencias.

Lista de Evidencias

Agregar nueva Evidencia

2. Llenar los campos del formulario.

Agregar Nueva Evidencia @
Nombre: |Eviclmcia 1 ‘
Disponibilidad: |disponibilidad 1 ‘
Fuente: [fuente 1 ‘
Descripeion:

’Descripcion 1
P

Tipﬁ de Evidencia [Seleccione un tipo v]

Seleccione un tipo de Evidencia

3. Seleccionar el tipo de evidencia ya sea documento (seleccionar uno o més archivos y dar

Click en “subir evidencias”) o enlace.

Tipo de Evidencia (Documento ~)

Seleccione Evidencias

| Elegir archivos | Ninguno archivo selec. Subir Evidencias



4.

Ingrese la URL
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Tipo de Evidencia [Entace

]

F.‘R.L de Evidencia

Click en “Afiadir evidencia”.

Agregar Nueva Evidencia

41.
1.

Ingrese la URL

Nombre: [Evidencia 1 |
Disponibilidad: |disponibilidad 1 |
Fuente: [fuente 1 |
Deseripeidn:

’Descrip:ion 1

)

Tipo de Evidencia [Ealace

v

r:tlps: www.youtube.com/watch?v=2zNS5gSzhBM& list=RDtuAvCzjh6JA&index=27

J

Editar Evidencia
Encontrar la evidencia que se desea editar en la lista.

Lista de Evidencias

Agregar nueva Evidencia
Evidencia 2 » Detalles
Evidencia 1 P Detalles

Afiadir Evidencial

Click sobre el icono de editar evidencia a la derecha de la lista.

Lista de Evidencias

Agregar nueva Evidencia

Evidencia 2 » Detalles
Evidencia 1 » Detalles
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3. Realizar los cambios pertinentes sobre los valores de la evidencia ya sea el nombre,

disponibilidad, fuente, descripcién o el tipo de evidencia (enlace o documento/s).

Editar Evidencia 2 @
Nombre: ‘Evidencia 2 |
Disponibilidad: |disponibilidad 2 |
Fuente: [fuente 2 |
Descripcion:

‘deacripcion 2
i

Documento/s :

——
Editar Evidencia 1 @
Nombre: [Evidencia 1 |
Disponibilidad: |disponibilidad 1 |
Fuente: [fuente 1 |
Descripcion:
pe ‘dfscrlpcion 1
P
URL
’https: ‘www_yootube com/watch?v=psDhuHjPpHw&t=1180s
r
4. Click en “Editar Evidencia”.
Editar Evidencia 2 @

Nombre: ‘Eudcucia 2 |
Disponibilidad: |disponibilidad 2 |
Fuente: |fuente 2 |
Descripeidn:

‘deacripcion 2

]

Documento/s :

i A D, 1
apiback.txt

[Editar Evidencia
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42.  Eliminar Evidencia
1. Encontrar la evidencia que se desea borrar en la lista.

9 Lista de Evidencias
1 Agregar nueva Evidencia
-
Evidencia 2 » Detalles
O
Evidencia 1 » Detalles
-
A
ol v
2. Click sobre el icono de eliminar evidencia a la derecha de la lista.
9 Lista de Evidencias
A
Agregar nueva Evidencia
-
Evidencia 2 » Detalles
O
Evidencia 1 » Detalles
-
A
(e \ y

3. Confirmar la eliminacioén de la evidencia.

Scia Pregunta:

;Seguro que desea eliminar la evidencia y todo su contenido?

—




256

43.  Mis Responsabilidades
Las responsabilidades son la o las partes de un proceso por las cuales un usuario debe hacerse

responsable, son asignadas por un administrador.

1. Click en la seccion de "Responsabilidades™ en la barra de navegacion.

Scl_ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales

2. Encaso de poseer responsabilidades asignadas estas se listaran.
Scl_ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales

Mis Responsabilidades

_ Proyects educativo del programa e identidad institucional

3. Click sobre el nombre en la lista de la responsabilidad que se quiere ver.

Scl_ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales

Mis Responsabilidades

_ Provecto educativo del programa ¢ identidad institucional

4. Se redireccionara a la pagina de detalles de esta parte del proceso.

SC|Q UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales — #%

Porcentaje de Avance 48 %: Se cumple Insatisfactoriamente
Nombre: Factor 1 Descripeion: Proyecto educativo del programa e identidad institucional
Lista de Anilisis
Agregar nuevo Analisis

Sin Analisis para mostrar: Afiadir Nuevo

Caracteristicas

_ ——— -

44.  Documentos Generales
Los documentos generales, son documentos de carécter general que contienen informacion que todos

deben conocer o tener en un lugar de fécil acceso.
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1. Click en la seccion de "Docs Generales" en la barra de navegacion.

SCI_ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales Ed

45.  Agregar Documentos
1. Click sobre el icono de agregar documento.
DSC|_ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Doces Generales *

Documentos Generales

LAgregar nuevo Documento SAAI Ingenieria de Sistemas J

2. Click sobre elegir archivos y seleccionar uno o més documentos de su equipo.

Agregar Nuevo Documento ®

Seleccione Documentos

\ Elegir archivos | Ninguno archivo selec. Subir Documentos

3. Click en Subir Documentos.

Agregar Nuevo Documento ®

Seleccione Documentos

| Elegir archivos | Actividades.docx

46.  Eliminar Documentos
1. Encontrar el documento que se desea borrar en la lista.

kAm\ idades docx J

2. Click sobre el icono de eliminar documento a la derecha de la lista.

LAui\'idndes.docx ]

3. Confirmar la eliminacién del Documento.
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Scia Pregunta:

;Seguro que desea eliminar el Documento?

47.  Visitar SAAI
1. Click sobre el Hipervinculo “SAAI”.

DSC|_ UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales

Documentos Generales

lAgregar nuevo Documento SAAL Ingenieria de Sistemas J
—

2. Seredireccionara a la pagina oficial del SAALI.
C n] unipamplona.edu.co @ O = Z 06
Free VPN - 100% Fr... COMO JUGARENL.. & D> Licencias EsetN.. Wl Programacién WM SeriesyVideos F Pandashan Mistsof.. [@ Stick Game Android... W Remotask W Recursos » | [ Otros marcadores

AR

ﬁ Oficina de Autoevaluacion y
Acreditacion Institucional oaonn

ACREDITACION WSTITIONA

SAAl  Procesos Instructivos  Acreditacion Institucional

Con éxito se llevaron a cabo cuatro conversatorios en el
SNIES sz = "
_ marco de la celebracién de los 61 afios de la Unipamplon
:

p Horario
8:00 am. a 12:00 m.
2:00 p.ma 6:00 p.m.

Lineas de

@ atencién
o Anuncios
Visitas _
35725 Resolucion No. 018143 del 27 de septiembre de 2021, Por medio del » =
cual se otorgo la Acreditacion Institucional en Alta Calidad a la

Universidad de Pamplona con lugar de desarrollo en Pamplona.

Ver Resolucion Galeria visitas Resoluciones
,,,,, de Pares v

48.  Visitar la pagina Ingenieria de Sistemas
1. Click sobre el Hipervinculo “Ingenieria de Sistemas”.

DSC 1A UNIPAMPLONA Home Responsabilidades Docs Generales
A S A i AT A C A ~0 & 0 - o 0CO v & P o o A Y0 A 6
Documentos Generales P v b ' Z N o) > b C e
[Agregar nuevo Documento SAAT Ingenieria de Sistemas J
—

2. Seredireccionard a la pagina oficial de Ingenieria de Sistemas.
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C A & unipamplona.edu.co, 2| ® A

Free VPN - 100% Fr.. & COMOJUGARENL.. & D LicenciasEsetN.. WM Programacién WM SeriesyVideos F Pandashan Mistsof.. (@) Stick Game Android.. WM Remotask W

INGENIERIA DE SISTEMAS

PAMPLONA - VILLA DEL ROSARIO

Ingenieria de
iNuestro programa S|St mas

tiene un nuevo logo!

idac amplona

Mas Informacién...

Programa  Docentes  Investigacion  TrabajoSocial  Trabajode Grado  Egresados  Acreditacién  Actividades
Oftros enlaces Calendario Anuncios
Documentos Calendario Académico 2022-2

"Dime y o olvido, enséfiame y lo recuerdo, involli

Normatividad Académica Pamplonayy, Villadel Rosario

Beniamin Frankiin -

49. Cambio de datos personales
Los datos personales permiten tener una pequefia personalizacién en la aplicacién y permite conocer

mejor a los administradores de que usuario se trata al momento de hacer un cambio o asignacion.

1) Click en el avatar (o imagen actual si posee una) en la parte superior derecha de la barra de

navegacion.

Home Responsabilidades Docs Generales \I_,

- - _ -

a) Si se desea cambiar el nombre:

e Click en el campo "Nombre".

Mi Cuenta

Nombre de Usuario

MNombre
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e Escribe el nuevo nombre.

Mi Cuenta

Nombre de Usuario

[Wa]k Dev ]

b) Si se desea cambiar la imagen:

e Click en el icono de edicion y seleccionar desde su equipo una imagen.

o Verificar en la previsualizacion que se ve correctamente.

x
@ Imagen Cargada Correctamente

2) Click en "Guardar Cambios".

Guardar Cambios
. )



