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Resumen

Este proyecto se centra en educar las emociones con el fin de generar un clima escolar positivo
en las aulas de clase, teniendo como proposito disefiar una guia didactica de educacion emocional
para fortalecer la convivencia escolar en los estudiantes en escuela multigrado del sector rural,
apoyado en las teorias de Bisquerra (20007), Goleman (1998) Y Gardner (1993). Abarca el
enfoque cualitativo con un enfoque de investigacion-accion participativo. En esta investigacion se
tomara el instituto técnico Rafael Garcia Herreros sede vigilancia y como informantes claves se
tendran en cuenta todos los grados de basica primaria (69 estudiantes), utilizando como
instrumentos para la recoleccion de datos la entrevista y la observacion participante. Debido a que
en el mundo y particularmente en Colombia se vio envuelto en un problema de salud publica como
lo fue el covid 19, haciendo imposible acceder a los contextos escolares de manera directa,

permitiendo avanzar solo hasta el disefio del plan de intervencion.

Palabras clave: Conflicto, convivencia escolar, guia didactica, educacién emocional, clima
escolar, sector rural.
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Abstract

This project focuses on educating emotions in order to generate a positive school climate in
classrooms, with the purpose of designing a didactic guide for emotional education to strengthen
school coexistence in students in multigrade schools in the rural sector, supported by the theories
of Bisquerra (20007), Goleman (1998) and Gardner (1993). Encompasses the qualitative approach
with a participatory action research approach. In this research, the 11 headquarters of the Rafael
Garcia Herreros technical institute will be taken as a population and as a sample the surveillance
headquarters which has 69 students of basic primary education, using the interview and participant
observation as instruments for data collection. Because in the world and particularly in Colombia
it was involved in a public health problem such as covid 19, making it impossible to access school

contexts directly, allowing progress only until the design of the intervention plan.

keywords: Conflict, school coexistence, didactic guide, emotional education, school climate, rural
sector.
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INTRODUCCION
La educacién emocional juega un papel fundamental dentro de la convivencia escolar, ya que
si se cuenta con un buen desarrollo de la inteligencia emocional el clima escolar seré favorable
tanto en el &rea intrapersonal, interpersonal y académico, pues si se tiene en cuenta que la
convivencia escolar no es solo entre pares sino que la comunidad educativa también se encuentra
incluida, disminuird notablemente la aparicion de conflictos innecesarios que afectan la
estabilidad socioemocional de todos los involucrados dentro de esta problematica que se ve

reflejada en muchas entidades por la falta de una buena educacién emocional.

Por lo cual hoy en dia muchas instituciones educativas dejan de lado esta area tan importante
dedicandose solo a las areas fundamentales (cognitivas) y dejan de lado esta tematica que si se
trabaja de la mejor forma les evitaria tantas polémicas y tantos casos de fracaso personal en
muchos estudiantes que se frustran porque las cosas no salen como las esperan, por lo que

necesitan ayuda profesional para entender que los errores también hacen parte de la vida.

Por lo antes descrito, se presenta el siguiente proyecto de investigacidn para abordar la
educacion emocional y la convivencia escolar en el sector rural especificamente en las escuelas
multigrado ya que estas se caracterizan por tener mas de un grado en una sola aula de clase,
debido a esto se desea indagar como se desarrolla la interaccion en nifios de diferentes grados y
edades, observar el comportamiento, empatia, colaboracion que existe entre ellos. También se

desea analizar codmo el docente maneja las situaciones referentes al comportamiento y
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ntan durante el desarrollo de las diferentes jornadasacadémicas y que

convivencia que se¥

estrategia implementa para dar solucion.

Para lograr lo expuesto anteriormente se desarrollara cada capitulo con su fundamentacion
teorica, iniciando con el planteamiento del problema, acompafiado de la pregunta de interés y los
objetivos que ayudaran a dar solucion a esta investigacion, asi como la justificacion y
limitaciones. Seguidamente en el capitulo Il se expondra el marco tedrico (antecedentes, base
tedrica) lo cual ayudara a dar validez y apoyara el contenido de la presente investigacion.
Finalmente, en el capitulo 111 definird la metodologia que se empleard, el tipo de investigacion,
disefio y se dara a conocer la poblacion objeto de estudio, el escenario, finalmente se presentara

una guia didactica para fortalecer la convivencia escolar en el sector rural.
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CAPITULO |

Planteamiento del problema

Las debilidades en las relaciones afectivas se ven reflejadas en el desarrollo socio —
emocional de los nifios por lo tanto la UNESCO (2008, como se cit6 Lucas Vidal, 2017. P.2) ha
sefialado que la falta de afecto en los nifios, asi como la inadecuada comunicacion, han empujado
a los profesionales de la docencia a concretar una educacion fuerte en valores y habilidades
sociales. En este sentido Erazo (2021). P. 22 afirma que aunque los docentes dicen planificar
estrategias de educacion emocional, los padres de familia consideran que las actividades que

envian no incorporan estas practicas”, observando falta de empatia entre los educandos.

En atencion a lo anteriormente expuesto se puede evidenciar en diferentes contextos diversas
situaciones que se puedan relacionar con la convivencia escolar entre estudiantes, como lo es el
acoso escolar y bullying. Del mismo modo se considera que la inteligencia emocional no solo es
importante en el &mbito interpersonal, sino que también juega un papel fundamental en el
desarrollo cognitivo ya que si hay un ambiente escolar agradable el estudiante tendra
tranquilidad para desenvolverse satisfactoriamente en el area académica y pueda cumplir la
expectativa de tener un alto nivel educativo. Cabe recalcar que “cuando un estudiante adquiere
nuevo conocimiento, la parte emocional y la cognitiva operan de forma interrelacionada en su

cerebro” (Elizondo et al, 2018, p. 5).

Consecuentemente, se debe considerar que un adecuado desarrollo cognitivo sera clave en la

etapa de la nifiez, por ello Campos (2010 como se cito en Ceballos Maron y Sevilla Vallejo,
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2020, p. 2) expresa-guetos procesos emocionales mejoran el funcionamiento del cerebro y de los
componentes ejecutivos, beneficiando la capacidad de regular, razonar, memorizar y tomar

decisiones en el momento del aprendizaje.

En este sentido el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) en el 2012,
realizd una encuesta sobre la seguridad y la convivencia en algunos colegios del territorio
nacional con el fin de proporcionar al pais cifras confiables y oportunas. Se evidencid que los
conflictos se presentan en los primeros grados de escolaridad y en mayor porcentaje en el género
femenino y en alto nivel en instituciones del sector publico, esto se debe al contexto en el que se

desenvuelve el nifio y a la educacién que recibe en la primera infancia.

Con el fin de contrarrestar esta problematica el Ministerio de Educacion Nacional (MEN)
2011 evoco sus esfuerzos y desarrollo acciones pertinentes, en este caso se considerd la
elaboracion de dos cartillas y un mapa para guiar el proceso, las cuales plantean cinco ambientes
para el desarrollo de las competencias ciudadanas. Cuyo objetivo era brindar orientaciones para
la institucionalizacién de dichas competencias, para implementarlas en las instituciones

educativas de todo el territorio nacional.

Desde esta perspectiva, se evidencia que aunque ya existan estas guias en las instituciones
educativas se siguen presentando los conflictos escolares como se describid en los parrafos
anteriores esto se debe a que posiblemente no se implementan por los docentes en el aula de

clase, ya que en la actualidad solo se dedican a impartir conceptos dejando de lado la educacién
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emocional siendo un factor fundamental en la vida del ser humano para tener una sana

convivencia en la sociedad.

De acuerdo a las situaciones ya sefialadas que se presentan en los centros escolares por falta
de la educacidn emocional se evidencia como los estudiantes presentan limitaciones para la
solucion de conflictos conduciendo a la violencia y maltrato continuo entre pares académicos,
como lo menciona Mosquera (2021) quien presenta indicadores preocupantes al referir que los
estudiantes han sido objetos de burlas e insultos en la escuela por alguno de sus compafieros y en
su hogar por sus padres, hermanos y/o vecinos. Por este motivo nace la necesidad de
implementar la guia para hacer un cambio a tiempo y formar un ser integral que aporte cosas
positivas a la sociedad y no tener que llegar a las Gltimas circunstancias desagradables en su vida

de adulto.

Ahora bien, ubicandonos en el contexto de Norte De Santander es de considerar la ley 1962
de 2013 referente a la “convivencia escolar” ya que aunque la secretaria de Educacion ha hecho
esfuerzo para generar impacto positivo en las instituciones al parecer no se han obtenido los
resultados deseados ya que se evidencia el irrespeto que hay entre estudiantes e incluso de
estudiantes hacia sus docentes. Tal como lo evidencia Bautista (2019) en su investigacién donde
los resultados obtenidos demuestran que se presentan agresiones frecuentes; como peleas entre
los estudiantes dentro de la institucidn, siendo la verbal mas recurrente, pero también un
significativo nivel de agresiones fisicas al mismo tiempo. Del mismo modo Alvarez y otros

(2020) en su estudio apoya lo mencionado anteriormente dando a conocer los resultados que
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demuestran prevalencia de conductas inadecuadas en estudiantes varones, intolerancia y ausencia

de valores.

Teniendo en cuenta las problematicas mencionadas, las autoras del presente trabajo se apoyan
de investigaciones realizadas que dan a conocer soluciones al conflicto que ocurre en las aulas,
como lo son Méndez & Quintero (2019), quienes mencionan que se debe tener mayor énfasis en
las aulas de clase con estrategias pedagogicas aplicadas por los docentes, que favorezcan los
procesos de integracidn, estados armoénicos y brinden estabilidad emocional en cada uno de los
estudiantes. Del mismo modo Ramos & Pino (2018) resaltan que los docentes deben
implementar en las aulas de clases espacios de integracidn y estrategias para el desarrollo
emocional del nifio y asi poder estabilizarse emocionalmente para obtener mejores resultados en
cuanto al proceso de ensefianza-aprendizaje. Es por ello que se generan las siguientes

interrogantes

Sub-preguntas

1. ¢Como es la educacién emocional?

2. ¢Cuéles son los componentes de la educacion emocional?

3. ¢Cuéles son los factores que inciden en la convivencia escolar?
4. ¢Cbomo son las practicas educativas en el sector rural?

5. ¢Cudles son los componentes para elaborar una guia didactica?
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¢Coémo mejorard la convivencia escolar con la implementacion de una guia didactica de

Pregunta problenss

educacion emocional para el sector rural del Instituto técnico Rafael Garcia Herreros sede

vigilancia?

OBJETIVOS

Objetivo General
Proponer una guia didactica de educacion emocional para el fortalecimiento de la convivencia

escolar en los estudiantes en escuela multigrado del sector rural.

Obijetivos Especificos
1. Identificar los elementos de la educacion emocional que tienen los estudiantes de la escuela

multigrada del sector rural Instituto técnico Rafael Garcia Herreros sede Vigilancia.

2. Describir los factores que inciden en la convivencia escolar en las escuelas multigrado del

sector rural Instituto técnico Rafael Garcia Herreros sede Vigilancia.

3. Disefiar una guia didactica de educacion emocional para fortalecer la convivencia escolar
en los estudiantes en escuela multigrado del sector rural Instituto técnico Rafael Garcia Herreros

sede Vigilancia.
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4. Implementar<

escolar en los estudiantes en escuela multigrado del sector rural Instituto técnico Rafael Garcia

Herreros sede Vigilancia.

5. Evaluar el impacto de la aplicacion de la guia didactica para fortalecimiento de la convivencia

escolar en escuela multigrado del sector rural instituto técnico Rafael Garcia Herreros sede

vigilancia.
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JUSTIFICACION
La presente investigacion toma importancia por el hecho de que la educacién emocional

también es una parte fundamental en el proceso de ensefianza y aprendizaje, ya que propone una
solucion para mejorar el ambiente escolar tanto en los estudiantes como en los agentes
educativos, porque se ha demostrado que es necesario educar para convivir, valorando la
diferencia y la diversidad; que la escuela y las familias son los primeros espacios sociales donde
se crean las condiciones para que los nifios desarrollen capacidades que les permitan expresar,
discutir y discernir pensamientos, emociones e ideas, con fundamentos claros, distinguiendo y

respetando otras formas de pensar, sentir y actuar.

Los autores que le dan soporte a esta investigacion son: Goleman (2013) quien aporta teoria
atil donde menciona la importancia que tiene educar las emociones desde temprana edad dando
por entendido que las emociones forman parte esencial de la vida e impulsan de forma
permanente en ella: Asi mismo Bisquerra (2012), sefiala que la educacion emocional es una
respuesta educativa a las necesidades sociales que no estan plenamente atendidas en las areas

académicas establecidas. Entre las cuales se encuentran la ansiedad, estrés, depresion, violencia.

Desde la indagacion de los factores socioafectivos en el proceso de aprendizaje, se ha
demostrado por medio de investigaciones que las actitudes positivas y la aceptacion, favorecen el
control emocional y el cumplimiento de las tareas académicas con mayores expectativas de
logro. Es decir, si existe armonia, compafierismo y empatia entre los estudiantes en el aula de
clases, esto se vera reflejado en el rendimiento académico, en su comportamiento y su estado de
animo, por lo que el tema de la convivencia escolar es de suma importancia, porque va de la
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mano con las areasy esarrollo humano como lo son el desarrollo moral, cognitivo y

neuropsicoldgico.

Del mismo modo, los docentes, directivos, asistentes de la educacion, padres, madres y
representantes deben trabajar en pro de una sana convivencia escolar que permita la formacion
integral de los educandos mediante procesos de ensefianza y aprendizaje, que conlleven a
asegurar una salud fisica y mental para el buen desarrollo de su personalidad. Por esto es
importante que se establezcan normas, que garanticen el cumplimiento del respeto a las

diferencias; a la solidaridad y que contribuyan a mejorar las relaciones dentro de su contexto.

Teniendo en cuenta lo anterior mencionado los actores involucrados en la problematica se
veran beneficiados con la presente indagacion ya que fortalece la convivencia escolar por medio
de la creacion de instrumentos de prevencion, atencion, promocion, y seguimiento dirigidos a
fortalecer el clima escolar y bajar los indices de acciones que atenten contra la convivencia del

grupo de educandos, dentro y fuera de la escuela.

El presente trabajo servira a futuras investigaciones que tengan relacion con el area de
convivencia escolar y educacion emocional tanto a nivel conceptual como metodoldgico ya que
brinda proyeccion directamente en los diferentes escenarios de la préctica docente,
principalmente en el area rural, delimitando y fortaleciendo tanto el quehacer profesional como

el planteamiento de teorias 0 modelos tedricos para la aplicacion de nuevos proyectos.

El MEN (Ministerio de Educacion Nacional) con el Congreso de la Republica, expidieron una

politica educativa para la mejora de la convivencia escolar el 15 de marzo de 2013 la ley 1620;
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“Sistema Nacional nvivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio delos Derechos
Humanos, Sexuales y Reproductivos y la Prevencidn y Mitigacion de la Violencia Escolar”. En
concordancia con esta politica se decidi6 elaborar la guia N°49 implementando esta en las

instituciones educativas para asi dar cumplimiento.

La presente tendra como poblacion indirecta 900 estudiantes de las diferentes sedes del
Instituto Técnico Rafael Garcia Herreros Escuela Nueva, como poblacion directa tendremos a 69
estudiantes de basica primaria que pertenecen a la sede vigilancia Escuela Multigrado. Esta
institucién fue fundada en 1890 Y hasta la fecha no se han realizado investigaciones que
contemplen esta problematica, asi que esta investigacion es novedosa. En este proyecto se veran
beneficiados los estudiantes del Instituto Técnico Rafael Garcia Herreros sede Vigilancia de

Escuela Nueva.

Del mismo modo es importante resolver esta problemética ya que una buena convivencia
escolar aporta excelentes beneficios como lo son un buen desarrollo de la inteligencia
interpersonal, un mejor rendimiento escolar y buena formacion de valores para una adecuada
convivencia. Teniendo en cuenta lo anterior, también es importante aportar que es beneficioso
porque mejora su nivel de aprendizaje, mejora el clima emocional del aula y el bienestar de los
nifios. Del mismo modo el clima escolar tiene una mayor incidencia en el rendimiento escolar de

los alumnos, que los recursos materiales y personales.

— , e s
@ f\ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

w =t Universidad de Pamplona *
m w Pamplona - Norte de Santander - Colombia PAGE \
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 MFRGFF
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D—



ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE

! 2, /
. /. ,;u;w.&wf AP Z NG,

La presente investigacion es factible porque se presenta la problemaética y se dan las
condiciones ya que lo realizan docentes en formacion y porque en las practicas de PIF (proceso
investigativo de formacion) se puede desarrollar el proyecto. Se considera viable ya que se
dispone del tiempo de las docentes en formacion y de las asesorias del tutor, también se esta

investigando y se esté& desarrollando un proyecto.

DELIMITACIONES

El Instituto Técnico Rafael Garcia Herreros esta ubicado en el municipio de Cucuta, en el
corregimiento de Palmarito en el cual se encuentra su sede principal ya que esta Institucion
cuenta con diferentes sedes educativas, la sede educativa en la cual se enfoca las investigadoras
para realizar el proyecto de investigacion es la sede Vigilancia que se identifica como escuela
multigrado, estd ubicada en el corregimiento de Vigilancia que limita al sur con el
corregimiento de Banco de Arena del municipio de Culcuta, al oriente con el municipio de
Puerto Santander, al norte con la Republica de Venezuela (estado Tachira) y al occidente con la
Republica Bolivariana de Venezuela (Estado Zulia) y el municipio de Tiba Republica de

Colombia.

Por consiguiente, la investigacion se realizara en el lapso del periodo académico 2021-11 que
consta de cuatro meses iniciando en septiembre y culmina en diciembre en la Universidad de

Pamplona, este proyecto se realizara por partes. Se iniciara con el capitulo I, en el cual se dara a
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conocer el proyects<
objetivos, dando por culminada esta parte del proyecto, el capitulo 1l donde se indaga sobre el

Marco Teorico investigando antecedentes y la base tedrica de este proyecto de investigacion.

En el mismo orden de ideas se considera que la teoria cumple un papel importante en el
desarrollo de una investigacion ya que se encuentra presente en cada etapa del disefio del tema
investigado, si bien las decisiones que se abordan para llevar a cabo una investigacion son
teoricas y logicas, por lo que las teorias habitualmente permiten definirlas cuestiones basicas
vinculadas en el area disciplinaria en el que se fundamente la investigacién. La teoria es
fundamental para que el investigador tenga bases solidas acerca del tema que esta investigando,

dominio e ideas claras al momento de desarrollar su tema de investigacion.

Con base a lo anterior Bisquerra y Pérez (2012, p.1) define la educacion emocional como “Un
proceso educativo, continuo y permanente, que pretende potenciar el desarrollo de las
competencias emocionales como elemento esencial del desarrollo humano, con objeto de
capacitarlos para la vida y con la finalidad de aumentar el bienestar personal y social”. Por ello
se plantea el desarrollo de conocimientos y destrezas sobre las emociones con el objetivo de
capacitar al sujeto para enfrentar los retos que se planteen en la vida cotidiana. Todo ello tiene

como finalidad mejorar el bienestar personal y social.

Segun Morales (2011, p.43) “La convivencia escolar es el proceso cotidiano de interrelacion
que se genera entre los diferentes miembros de una comunidad escolar”. En el salon de clase se

puede observar y vivenciar de manera directa los conflicto entre estudiantes, de estudiantes a
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docentes, de docentesz€studiantes del personal hacia los padres y de acudientes hacia sus hijos
(Morales, p.26 )Teniendo en cuenta que la escuela es uno de los contextos donde el educando
pasa la mayor parte de tiempo y comparte con sus compafieros, es alli donde es fundamental

educar en ellos las emociones para disminuir los conflictos, mejorar el clima escolar y entre otras

cosas su rendimiento académico.

CAPITULO Il
MARCO TEORICO

En el siguiente capitulo se dara a conocer los antecedentes internacionales, nacionales,
regionales y locales que respaldan el presente estudio, asi mismo el marco referencial, en el cual
se detallan las posturas de diversos autores sobre el asunto que se plantea, los aspectos legales
que fundamenta el tema, seguido el apartado conceptual donde las autoras presentaran de
manera especifica las definiciones relacionadas con el tema que se desarrolla, finalmente el

contexto que se estd abordando.

ANTECEDENTES
En este apartado encontraremos investigaciones de los diversos contextos que tienen relacion

con el tema en estudio. Para ampliar la perspectiva sobre este particular se consideroé que:

Es relevante efectuar un arqueo de estudios previos relacionados con el tema
de interés para ayudar a revisar los procedimientos (métodos) en
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A
investigaciones similares y compararlos con el que se pretenden utilizar,
también permite orientar la basqueda de informacidn y por supuesto las teorias
relacionadas con el problema que se estudia profundizando en los hechos a la
vez de comparar las investigaciones para contrastar sus resultados. (Pelekais y
otros 2011, p 17).

De acuerdo con el autor es oportuno tener conocimiento e indagar sobre proyectos
hechos anteriormente, con el fin de tener conocimientos previos acerca que la tematica
que esta trabajando y asi tener una base que ayude en la estructuracion del trabajo en

estudio.

INTERNACIONALES

Primeramente ubicamos a Erazo (2021) quien realiz6 la investigacion “Técnicas de
educacion emocional de caracter ludico creativo aplicadas por las docentes de inicial, para el
fortalecimiento de las relaciones afectivas en situaciones de distanciamiento social en los nifios
de la Unidad Educativa Fiscal del Milenio (Albertina Rivas Medina)” En Portoviejo—Ecuador.
Tuvo como objetivo analizar estrategias de educacion emocional de indole ltdica creativa
implementadas por los docentes de educacion inicial, para el afianzamiento de las relaciones
afectivas en situaciones de distanciamiento social en los nifios. Apoyado en las teorias de
Muslera (2016), Garcia (2019), Pulido & Herrera (2017), y Barrantes (2017). Se desarrollé con
un enfoque cuali-cuantitativa, se implemento el método analitico - sintético, inductivo —
deductivo.

Los instrumentos fueron la entrevista semiestructurada a las docentes y encuesta a los padres

de familia de los nifios. La poblacion la constituian los 6 docentes y 62 padres de familia de los
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lados. Los resultados obtenidos evidencian que los docentes afirman

nifios legalmente
que planifican estrategias de educacién emocional, mientras que un 3% de padres de familia
considera que las actividades que envian no incorporan educacién emocional. Donde se puede
deducir que no incluyen actividades ludicas, pero no precisamente técnicas de educacion
emocional mas bien tareas para para continuar el proceso de ensefianza aprendizaje.

Se concluye que las técnicas de educacién emocional con caracter ludico ejecutadas por los
docentes consiguen que sus estudiantes se sientan motivados, seguros y que se aumente su
participacién debido a que se los involucra en las actividades ludicas planificadas. El aporte que
nos deja dicha investigacion primeramente son los datos que permite fundamentar el
planteamiento del problema asi mismo sirve como orientacién para el desarrollo de la guia
didactica que pretendemos desarrollar en cuanto a que nos muestra estrategias didacticas para
fortalecer el proceso del aprendizaje cognitivo dejando de lado la educacién emocional.

Otro estudio fue el de Hazbun Pollak y Toledo (2019). Realizaron una “Propuesta de
potenciacion de la convivencia escolar a partir del mejoramiento de las Competencias
Emocionales de estudiantes de Séptimo y Octavo Afio Basico” en Santiago de Chile. Su objetivo
fue disefiar una propuesta de mejoramiento de las competencias emocionales de estudiantes de 7°
y 8° basico, orientada a potenciar la convivencia escolar. Apoyados en las teorias de (Bazén,
Ruz, Aristegui, Mufioz, Lopez & Leiva, 2005). Con enfoque cualitativo y bajo el disefio de
investigacion-accion, como instrumento se uso la entrevista y el cuestionario. En cuanto al
resultado se considera importante que se creen instancias en donde se conozcan e interioricen las

competencias emocionales, con el fin de contribuir a la sana convivencia escolar.
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Finalmente secongkdyo que en la convivencia escolar, recae gran importancia las
competencias emocionales, ya que al utilizarlas adecuadamente, permitiria que los nifios/as se
relacionen de manera sana y constructiva con sus pares. Ademas, de concientizar sobre las
reacciones y emociones que cada uno presenta y como estas podrian afectar a los demas. El
anterior estudio aporta a la investigacion por el hecho de dar a conocer la importancia de crear
espacios donde se potencien las competencias emocionales a los estudiantes, asi como también
sirve de referencia para nuestra propuesta de trabajo orientando al mismo tiempo que se orienta
la metodologia que se va a utilizar.

Por otra parte, Alcocer, Moreno y Leon (2019) realizaron una investigacion llamada “La
educacion emocional y su incidencia en el aprendizaje de la convivencia en inicial 2.” En
Guayaquil-Ecuador. El objetivo fue dar a conocer los principales resultados hallados en el
andlisis de la relacién entre educacién emocional y aprendizaje en el espacio de la convivencia
en los nifios de 4 a 5 afos de edad del Centro de Educacion Inicial “Mundo Magico”. Se
apoyaron en las teorias de Herrera (2015), Moraleda (2015), Garcia (2012), Suérez (2012),
Lozada (2013), Pacheco (2014) y Tiria (2015). Se desarroll6 con un enfoque mixto, empleando
métodos del nivel teérico y empirico. Los instrumentos utilizados fueron la ficha de observacion,
encuesta y entrevista con una poblacion de 52 personas.

En cuanto a los resultados adquiridos se evidencia que no todos los estudiantes estan
completamente orientados en cuanto a la debida convivencia que se debe desarrollar, ya sea en el

hogar o en su centro de estudio. Se concluyd que los estudiantes presentan falencias en cuanto al

ambito de convivencia entre ellos, debido a que se suelen presentar actitudes nada positivas en el
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aula de clases, com@de°son los conflictos que se generan entre los mismos. El anterior trabajo
sirvio para reforzar la problemaética que se esta estudiando en cuanto se presentan las
consecuencias negativas que tiene el no educar las emociones de los nifios a temprana edad.
También aporta orientacion para implementar la educacion emocional por medio de una guia
didactica la que ayudara a mejorar la convivencia escolar en los primeros grados de educacion.

Por otro lado Caurin, Morales y Fontana (2018) realizaron una investigacién en
Sevilla/Espafia, titulada “Convivencia en el ambito educativo: aplicacion de un programa basado
en la empatia, la educacion emocional y la resolucion de conflictos en un instituto espafiol de
enseNanza secundaria”, cuyo objetivo es analizar y facilitar una alternativa personal a cada
estudiante. Se apoyaron en las teorias de Caballero (2010), Ibafiez, Amado y Garcia & Pérez
(2017). El enfoque fue cualitativo, bajo un disefio de estudio de caso y se consideraron para el
estudio 17 expedientes disciplinarios. Los resultados obtenidos fueron excelentes, pues se
redujeron mucho los expedientes disciplinarios, las sanciones y el tipo de sanciones. Ademas,
aumento el namero de peticiones pidiendo estrategias por parte del personal docente para
implementar en clases dificiles y de padres de familia para la relacién con sus hijos.

A modo de conclusion, se pudo observar que se producen otros tipos de cambios: un nimero
importante de agresiones pasaban desapercibidas porque el docente no tenia conocimiento de
ellas; ya que se presentaban cuando no estaban presentes o porque los estudiantes no lo contaban
y por miedo a convertirse en las proximas victimas. El presente estudio contribuyé con datos que
sirven de referencia para implementar una educacion emocional adecuada basada desde su

experiencia, demostrando que educar las emociones disminuye satisfactoriamente los conflictos
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entre pares, logrande#ejorar el clima escolar y el rendimiento académico en las instituciones

educativas.

NACIONALES

Asi mismo Mosquera (2021) en su estudio “Fortalecimiento de la Educacion Emocional para
el mejoramiento de la Convivencia Escolar en los estudiantes de la Institucion Educativa
Damasco sede la Umbria, Santa Barbara — Antioquia”. Presentdé como objetivo fortalecer la
convivencia escolar en los estudiantes de basica primaria, por medio de estrategias pedagogicas
de Educacion emocional que favorezcan el control de las emociones, las relaciones
interpersonales y resolucion de problemas. Los referentes fueron Goleman (2001), Salovey &
Mayer (1990), Yoney (2000), Goldie (2002), Ortega (2007) Y Tuvilla (2004. Utilizando un
enfoque cualitativo especificamente Investigacion Accion. Como poblacién se consideraron 19
estudiantes, entre los 6 y 12 afos. El instrumento fue la entrevista estructurada con preguntas
abiertas.

Los resultados obtenidos son preocupantes, el total de los estudiantes respondieron que han
sido objeto de burlas e insultos en la escuela por alguno de sus comparieros y en su hogar por sus
padres, hermanos y/o vecinos. Se concluye que la implementacion de la educacion emocional y
el desarrollo de la inteligencia emocional como habilidad, juega un papel primordial en el
establecimiento y construccion de las relaciones con el otro y puede generar un impacto positivo

no solo en la convivencia escolar sino también en la convivencia familiar y social. Teniendo en
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lanteado se consideraron los indicadores desfavorables de este estudio

cuenta lo anteriorme:
para justificar el problema que se esta abordando a la vez nos aporta para el disefio de la
investigacion accion.

De igual manera Buelvas (2020) realiz6 un estudio titulado “Competencias socioemocionales
relacionadas con la empatia en estudiantes protagonistas de situaciones que afectan la convivencia
escolar en la institucion educativa Valdivia, del municipio de Valdivia-Antioquia” se analizaron
las competencias socioemocionales relacionadas con la empatia en estudiantes de entre 9 y 12
afios, que afectan la convivencia escolar, a partir de la implementacion de acciones de promocion
y prevencion. Apoyado en Sainz, Soto, Ferrandiz, Ferndndez, & Ferrando (2011), Bisquerra &
Pérez (2007) Garcia (2012) Y Castillo & Greco (2014). El enfoque fue mixto, descriptivo-
analitico. La poblacion se concreta en un grupo de 20 estudiantes, 9 hombres y 11 mujeres, 4° y 5°
de basica primaria. Las técnicas e instrumentos fueron la prueba de empatia, observacién
participante, entrevista semiestructurada y grupos focales.

En cuanto a los resultados, el proceso mostré que se transformo la convivencia escolar, a
nivel de la comunicacion y el respeto hacia el otro, el valor de la empatia fue perceptible en
cuanto al cambio, esto se reflejé en la disminucion de los conflictos escolares en las aulas de
clases. Se pudo concluir que las acciones de promocion y prevencion movilizé a los estudiantes a
reflexionar, a marcar un antes y un después, a ser mejores personas y a convivir con los otros. La
presente investigacion nos permite evidenciar la dindmica entre las relaciones interpersonales y
la convivencia asi como para fundamentar las acciones que se pretenden presentar en nuestra

guia y asi contribuir en la atencidn de esta tematica.
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Por su parte Alvarado y Torres (2019) presentaron una investigacion llamada
“Fortalecimiento de la educacion emocional para el mejoramiento de la convivencia escolar en el
grado segundo de la Institucion Educativa Distrital Manuel Cepeda Vargas” en Bogota—
Colombia. El objetivo fue fortalecer la educacion emocional mediante estrategias pedagdgicas
que favorezcan la autorregulacion para la gestion de conflictos en un ambiente de respeto en el
contexto escolar entre estudiantes. Se apoya en los autores Moreno (2012), Chaux, Lleras &
Velasquez (2004), Ministerio de Educacién de Colombia (2004) y Ruiz, Silva, Chaux, (2005). La
metodologia utilizada fue un estudio explicativo con un enfoque cualitativo La poblacion estuvo
constituida por 600 estudiantes. Se utilizaron como instrumentos cuestionarios, entrevistas no
estructuradas y diario de campo.

Los resultados demuestran solucidn a los conflictos de convivencia, y a la regulacién de las
emociones. A manera de conclusion se considera que el presente estudio permite identificar la
problematica de convivencia escolar con lo cual se logré que los estudiantes disminuyeran sus
respuestas violentas ante un conflicto; mediante las estrategias de la inteligencia emocional. Este
antecedente sirvio como referencia para identificar las causas que generan una mala convivencia
en las aulas de clase y de esta forma tenerlas presente para el desarrollo de la guia didactica que
se elaborara en el presente trabajo de investigacion y desde ahi también empezar a contrarrestar
los factores que generan conflictos innecesarios entre pares, luego se buscan la estrategia que
impacten de manera positiva, donde se observan resultados favorables.

Por otro lado, Solano y Arboleda (2019) realizaron un estudio titulado “Caracterizacion de la

Convivencia Escolar en la Basica Primaria de una Institucion Pablica del Municipio de
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Matanza”. En Bucaramanga su objetivo fue caracterizar la convivencia escolar en un colegio
publico de la basica primaria del municipio de Matanza. Apoyadas en las teorias de Ortega &
Del Rey, (2004), Martinez-Otero (2001), Alvarez (2005), Saldiva (2008) y Bronfenbrenner
(1997). Con enfoque cualitativo, y disefio etnografico. Como instrumento se utilizo la entrevista
semi estructurada, el cuestionario y la observacion no participante. En la poblacién y muestra se
tuvo presente a los directores de los cursos 3°, 4° y 5° de primaria, a 2 alumnos de 4°y 2 de 5°
primaria.

En los resultados se encontrd que en el colegio no se propician las buenas relaciones ni
existen espacios adecuados para una convivencia pacifica, encontrando practicas reguladas por
el maltrato, los cuales son adquiridos no solo en el ambito escolar sino en las diferentes practicas
de la vida diaria. Se concluy6 que son numerosos los comportamientos que alteran la
convivencia que esta muy relacionados a nivel social y familiar, lo cual se convierte en un reto
para los docentes, ya que los alumnos necesitan ser escuchados y que les garanticen espacios
adecuados para interactuar dentro de los contextos académicos. Lo anterior refuerza el
planteamiento del problema ya que presentan nuevas acciones de violencia que afectan a la

convivencia en general.

También es importante resaltar el estudio realizado por Prieto y Torres (2018) que se llevd a
cabo Cundinamarca (Colombia) titulada “Competencias emocionales en el marco de la
convivencia escolar en nifios de 5 a 7 afios del I.E.D Alfredo Iriarte Sede C «La Merced Sur».
Tiene como objetivo promover las competencias emocionales en el ambito de la convivencia

escolar con nifios de 5 a 7 afios. Siendo sustentada por los autores Chaux, Lleras y Velasquez
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(2004), también Sote 0:15) .Cuenta con un método cualitativo, el disefio empleado es de

Investigacion Accion. La poblacion y muestra fueron nifios de grado transicion y primero. Para
la recoleccion de la informacién se utilizé como instrumento la observacion y el diario de campo.
Como parte de los resultados se consiguid que los nifios identificaran sus propias emociones,
las verbalizan y empezaran a manifestarse de modo que faciliten a los demas estos mismos
procesos. Asi mismo se logré potenciar sentimientos de empatia en las relaciones con sus
comparieros. Se concluye que los nifios lograron potenciar las competencias emocionales en la
relacion constante con sus pares, mejorando la convivencia diaria; y en casos particulares en el
hogar. Se considera el presente estudio ya que nos indica la importancia de educar las propias
emociones en los nifios. Asi mismo nos ofrece orientacién para la metodologia ya que se llevara
a cabo el trayecto de una investigacion accidn, para lograr una educacién emocional, y fortalecer

la relacion entre pares y su entorno familiar.

LOCALES

Alvarez, Gelves y Mosquera (2020) realizaron una investigacion titulada “Conflicto Escolar
en la Educacion Rural del Nororiente de Colombia™ su objetivo fue caracterizar tipos de
conflicto presentes en diferentes espacios escolares y sus formas de resolucion en la Institucion
Educativa Edmundo Velasquez, ubicada en zona rural del departamento Norte de Santander.
Apoyados en las teorias de Caballero (2010), Sousa (2009), Mina &Rangel (2012), Garcia
&Ferreira (2005) y Arredondo (2015). Fue de enfoque cualitativo, descriptivo e interpretativo

con corte transversal, la poblacion de estudio fueron 36 estudiantes de 6° de basica secundaria. El
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instrumento es la observacion participante, la cual permitié registrar en un diario de campo

eventos, comportamientos que alteran el clima escolar.

Los resultados demuestran prevalencia de conductas inadecuadas en estudiantes varones,
intolerancia y ausencia de valores, en las conclusiones se evidencian la necesidad de mejorar
relaciones interpersonales, promover armonia, generar cambios estructurales de carécter
sociocultural, regular la resolucion de conflictos a través de politicas educativas y mitigar
situaciones con incidencia negativa en todo el estudiantado. La anterior investigacion
mencionada, aporta datos que apoyan el planteamiento del problema lo cual deja claro que
cuando no se pone un alto a los malos comportamientos, pueden llegar a peores consecuencias
como lo son las agresiones fisicas, por lo que es necesario promover la educacion emocional para
lograr una sana convivencia con todos los miembros de la comunidad educativa.

Por otro lado, Méndez y Quintero (2019) realizaron el siguiente estudio “Significaciones y
practicas de convivencia escolar que poseen los educandos del grado 5° de la basica primaria,
educadores y coordinador del Colegio Simo6n Bolivar sede Hernando Acevedo Ortega” en Norte
de Santander. Su objetivo es analizar las significaciones y précticas de convivencia escolar que
poseen los educandos del 5° de la basica primaria. Teniendo como referencia a Jiménez (2005),
Ortega (2007), Campos (2006), Provoste (2007), Cornejo (2000) y Sandoval (2014). Cuyo
enfoque cualitativo con método etnografico. La poblacion y muestra fueron estudiantes del 5° de
béasica primaria. Para la recoleccion de datos se utilizé la entrevista semiestructurada y el diario

de campo.
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Teniendo como¥estitado que es en las aulas de clase donde se deben implementar estrategias
pedagogicas guiadas por el docente, que favorezcan los procesos de integracion y brinden
estabilidad emocional en cada uno de los estudiantes. En la conclusion queda demostrado que la
falta de conocimiento del tema termina generando conflictos e indisciplina impidiendo un
ambiente adecuado para el proceso de ensefianza aprendizaje. Lo anterior confirma lo que se
expuso en el planteamiento del problema, donde generalmente se presentan conflictos en el
contexto educativo por falta de conocimiento y de la implementacién de estrategias por parte de
los docentes en cuanto a mejorar la convivencia escolar.

De igual forma Bautista (2019) realiz6 un estudio titulado “Fortalecimiento de las
competencias ciudadanas para el mejoramiento de la convivencia escolar en estudiantes de sexto
grado del instituto técnico nuestra sefiora de Belén” en Norte de Santander. Tuvo como objetivo
elaborar una propuesta pedagdgica que posibilite el desarrollo y fortalecimiento de las
competencias ciudadanas para impulsar la convivencia escolar de los estudiantes de 6°. Apoyada
en las teorias de Diaz (2006), Moreno (2002), Klaus (2002), Rios (2018), se realiza a partir del
enfoque cualitativo, bajo el paradigma interpretativo y de tipo fenomenoldgico. Las técnicas que
se utilizaron fueron: andlisis documental, el cuestionario, la entrevista y grupo focal. La muestra
fueron 127 educandos, 50 padres de familia y 20 profesores.

Los resultados que arrojo presentan agresiones frecuentes; como peleas entre los estudiantes
dentro de la institucion, siendo la verbal mas recurrente, pero también un significativo nivel de

agresiones fisicas al mismo tiempo. Como conclusiones se destaca el objetivo de crear una

escuela democrética, transformando la cultura escolar individualista hacia otra mas cooperativa,
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ecimientos educativos contribuyan decisivamente en la formacién de

los ciudadanos en unos valores y cultura democratica. La anterior contribuye al planteamiento
del problema, ya que una vez mas se evidencia las distintas agresiones y conflictos que se
generan por la falta de educacion emocional en las instituciones educativas.

Al mismo tiempo Ramos y Pino (2018) ejecutaron una investigacion en Norte de Santander
titulada “Importancia de la educacion emocional en el proceso de aprendizaje desde la
percepcion del docente y los estudiantes del colegio Once de Noviembre”. Su objetivo fue
analizar la importancia de la educacion emocional en el proceso de aprendizaje desde la
percepcion del docente y los estudiantes. Basados en los tedricos Mayer y Salovey (1997),
Gardner (1998), Fernandez (2013), Ascencio (2000) y Acosta (2014). El presente trabajo se
desarroll6 dentro del enfoque cualitativo con teoria fundamentada. Como poblacién y muestra se
tomd a un grupo de docentes y estudiantes de quinto de primaria. Las técnicas de recoleccion de
datos fueron la entrevista y el diario de campo.

En cuanto a los resultados se resalta la labor del docente, de implementar en las aulas de
clases espacios de integracion y estrategias para el desarrollo emocional de los nifios y nifias
logrando asi un proceso satisfactorio de ensefianza-aprendizaje. Para concluir se enfatiza que se
deben implementar estrategias para intervenir en situaciones donde los nifios requieren de
autorregulacion emocional, de igual manera la institucion educativa debera garantizar espacios
para el desarrollo de estas actividades y se cumplan satisfactoriamente. De acuerdo a esta

investigacion nos ayuda en cuanto a la metodologia que llevara la guia didactica para el proceso
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de educacion emocienal’como también, para el proceso de ensefianza aprendizaje logrando
resultados favorables.

Asimismo, Cetina (2017) realiz6 una investigacion titulada “Construyendo la convivencia
escolar resaltada en valores con talento humano, armonico y creativo, de los nifios del grado
tercero b, jornada de la mafiana del colegio Comfanorte Municipio de los Patios”. Su objetivo es
complementar el proceso de formacion con estrategias pedagogicas para fomentar el trabajo
grupal y fortalecer los valores para la convivencia escolar con los estudiantes entre 8 a 9 afos,
del grado 3° B. Teniendo en cuenta las teorias de Cornejo (2000), Ortega (2007), Garcia & Pérez
(2017) y Velasquez (2004). Es cualitativa, el método es Investigacion accion participativa. La
poblacion fueron nifios y nifias del grado tercero B. Para la recoleccion de datos se utiliz6 la
entrevista y diario de campo.

En sus resultados se dio a conocer que el trabajo en equipo es parte fundamental para
construir una sana convivencia resaltada en valores, la cual se puede ir fortaleciendo a través de
las actividades didacticas integradoras. En conclusion se logro el objetivo planteado en el
proyecto de aula de complementar el proceso de formacion de los valores creando conciencia y
actitudes para la superacion personal en el desarrollo de las relaciones sociales. Esta
investigacion evidencia que para lograr una adecuada convivencia escolar es fundamental el
trabajo en equipo lo cuales se pueden fortalecer en el diario vivir, implementando los valores
como una sélida base, también es de provecho incentivar a los nifios para que desde tempranas

edades tengan claro su proyecto de vida.

— , e s
@ ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

g et o Universidad de Pamplona *
m w Pamplona - Norte de Santander - Colombia PAGE \
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 MFRGFF
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D—



ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE

‘2, 7
/. ,;.u}eu;éucf AP Z NG,

En funcidn de conocer a profundidad el tema de estudio es de considerar el aporte de Pérez
(2011) quien sefiala que “las bases tedricas es el conjunto actualizado de conceptos, definiciones
que surgen de la revision bibliografica” (P, 85,). Asi mismo se exponen los criterios de las
investigaciones en relacion a las experiencias y al contexto que se aborda. Por este motivo la
investigacion contiene multiples pensamientos que la justifican, entre los cuales, que es un

problema educativo que afecta al desarrollo de la sociedad en gran manera.

Educacion emocional

A continuacion, se presentan las diversas posturas tedricas donde los autores consultados
hacen mencién a la educacion emocional lo cual es fundamental para generar el conocimiento y
profundizar en el tema. En este sentido se resalta el aporte de quien sefiala que:

la educacion emocional se desenvuelve en dos contextos diferentes y primordiales como
son la escuela y la familia, cuando el nifio o nifia mantiene un dialogo fluido con el
entorno familiar y una formacidn especifica y armonioso con los docentes, puede lograr

el desarrollo de la inteligencia emocional, convirtiéndolo poco a poco en una
persona altamente asertiva, positiva. (Barreto, 2015, p.12).

De lo anterior planteado se apoya esta definicion al considerar que la educacion tiene dos
pilares fundamentales los cuales son la escuela y la familia ya que estas entidades son
primordiales en el proceso de educacion de los individuos para que en un futuro sean adultos que
contribuyan positivamente en la sociedad, lo cual no se lograréa si se continta implementando la

educacion tradicional. Asi mismo se expone que:
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ocional es una secuencia pedagogica a través del cual se
desarrollan y entrenan las competencias que abarcan la inteligencia emocional.
Este proceso debe cumplir con las siguientes caracteristicas: Estar
sistematizado adaptando los objetivos, ser vivencial para generar emociones y
aprendizaje y perdurar en el tiempo. (Garcia, 2019, p.32).

En atencion a lo antes descrito se puede inferir que en la actualidad pocas instituciones
educativas tienen en cuenta la educacion emocional, es por esto que se ve mucha indisciplina,
bullying, bajo rendimiento académico, entre otros comportamientos que afectan las relaciones
entre los actores educativos limitando la capacidad de comprender las emociones, de expresarlas
de la mejor manera y por altimo tener la habilidad de escuchar a los demas y tener respeto de sus

emociones, para evitar la creacion de conflictos.

Por su parte se consideran que:

La educacion emocional es una asignatura que siempre se ha incluido en el
curriculum oculto dentro de la educacién. Es un tema que ha ido surgiendo con
mas fuerza a lo largo de los afios y que tiene un valor muy sélido. (Ruiz y
Corchuelo, 2015, p.193).

Por tal motivo la ensefianza de la educacién emocional a lo largo de la vida normativa
siempre ha sido fundamental, aunque no esta inscrita como tal en los planes de estudio es de gran
importancia tanto en el area interpersonal, como el académico ya que si se logra tener un clima
escolar agradable esto se vera reflejado en lo intelectual. Anteriormente era algo irrelevante, pero
en la actualidad debido a los diferentes conflictos que se presentan entre estudiantes y muchas
veces también se involucran los agentes educativos, las entidades gubernamentales han
decidido trabajar en el tema con el fin de disminuir los conflictos y formar seres con mayor

empatia para lograr un impacto positivo en la sociedad.
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En este mismo otd&f de ideas se considera la problemética que sigue existiendo actualmente
donde se observa que la convivencia en gran parte de los estudiantes se encuentra en la cuerda
floja, ya que es notable la falta de respeto que existe entre los educandos , lo cual evidencia la
importancia de educar las emociones y es un tema que debe tener mayor relevancia en las
instituciones educativas, tal como lo menciona Bisquerra (2011, p.11) quien sefiala que “la
Educacién Emocional es una respuesta a necesidades sociales que no estan suficientemente
atendidas”. Desde esta concepcion se puede considerar que si se quiere ver un cambio realmente
notable es fundamental transversalizar los contenidos programaticos con la educacion emocional
0 bien invertir mayor tiempo en actividades donde se evidencien resultados favorables, lo cual

también ayudard a formar personas con valores inquebrantables impactando positivamente en la

sociedad.

Para lograr lo mencionado anteriormente es importante tener un buen desarrollo intrapersonal,
ser conscientes de nuestras propias emociones e impulsos para la autorregulacion, evitando
desequilibrios ocasionados por diversas situaciones vividas que generan cambios en el estado de

animo de los sujetos. En palabras de Romera (2017):

La Educacién Emocional es ampliar el vocabulario emocional, conocer el
funcionamiento de nuestro cerebro a nivel emocional, reconocer cada emocion
en nosotros mismos, como gestos, posturas corporales, etc. y los estimulos que
la provocan en nosotros mismos (autoconciencia, autorregulacion y

motivacion), asi como en los deméas (empatia y habilidades sociales). ( p, 15).
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Por todo lo plante hasta ahora se puede evidenciar la importancia de conocer y manejar

las emociones, ya que facilita el relacionarse con los demas, fortaleciendo la inteligencia
emocional, lo que crea mayor conciencia en los sujetos de como convivir en la sociedad y que en
muchas ocasiones su actitud sirva de guia para quienes los rodean. Se considera entonces que Si
un nifio o nifia es educado correctamente emocionalmente, la convivencia escolar en un aula
mejorara notablemente, ya que este individuo sabra comportarse adecuadamente ante cualquier
conflicto que previamente se le presente en su diario vivir. Es por ello que los establecimientos
de educacion en compafiia de los padres de familia tengan como meta a largo plazo tener una
sociedad con un porcentaje muy bajo en cuanta violencia escolar lo cual también se vera

reflejado en el contexto al cual hacen parte las instituciones educativas.

Emociones.

Es de interés importante conocer la definicion de emocion, para comprender con mayor
facilidad lo que es la educacion emocional y como repercute en la convivencia escolar. En este
sentido (Alonso, 2017. P, 16.) Define la emocion como una “respuesta afectiva intensa y breve
que se produce en respuesta a un suceso 0 a una situacion determinada, y que va acompariada de
cambios corporales especificos y esta relacionada con lo que es importante para nosotros”. Las

emociones reflejan nuestro estado de animo, en ocasiones se evidencia en las expresiones
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corporales, ya que'Sk alinterpreta puede afectar las relaciones interpersonales, también es

importante tener dominio de ellas ya que repercuten en la salud mental y fisica de los individuos.

Por su parte (Fernandez, 2013, p. 37) afirma que “las emociones son reacciones breves y se
encuentran relacionadas con la conciencia inmediata, la expresion primera y espontanea, intensa
e instantanea en el cuerpo” por ende las emociones se consideran como las acciones
involuntarias que presenta el individuo al momento de experimentar un suceso emotivo o
traumatico, estas experiencias se presentan constantemente ya que estan presentes en cada
aspecto de la vida diaria. En este sentido es de considerar que muchas veces se generan
conductas involuntarias debido al fuerte impacto emocional en un momento inesperado. También
se puede decir que aungue las emociones son temporales cada una de estas debe manejarse de la
mejor manera para que no se vea afectada el comportamiento de las personas ya que mediante
una educacion emocional nos dotamos de recursos que nos preparan, nos motivan y nos guian

para darle sentido a la vida.

Por su parte se considera que el cerebro juega un papel fundamental en cuanto al manejo de
las emociones, ya que es alli donde se reciben los estimulos y se generan las respuestas que luego
se ven reflejadas de manera psicofisioldgicas, como lo menciona Mora (2012), quien define la

emocion como:

Una reaccion conductual del organismo ante diferentes estimulos que pueden

provocarnos dolor, recompensa, placer o castigo. Estas respuestas se producen
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ro codificando a través de los circuitos neuronales las

situaciones del exterior que crean en nuestro interior un cambio. (P,7).

Es por ello que cuando se percibe un suceso importante las emociones toman control de las
acciones del individuo que infiere en el comportamiento. Sin embargo se debe tener en cuenta
que estos estimulos se presentan de manera diferente en cada persona, por lo cual se deduce que
no todas responden igual ante una misma situacion, pues se considera que las costumbres y
creencias también interfieren en la conducta que expresa cada quien, de tal manera se puede
evidenciar que las reacciones neuronales influyen en cada sujeto, llevandolo en ocasiones a

experimentar cambios fisioldgicos.

Por su parte se hace necesario abordar el aporte que presenta (Goleman, 1998, p.89) quien
refiere que la inteligencia emocional es “la capacidad para reconocer nuestroS propios
sentimientos y los de los demas, para incentivar y manejar las emociones de manera
intrapersonal e interpersonal”. En este mismo orden de ideas es pertinente tomar en
consideracion también los aportes planteados por Gardner (1993) quien describe dos
inteligencias: la interpersonal y la intrapersonal, la primera esta orientada en empatizar con los
demas, conocer sus motivaciones, su manera de trabajar y como contribuir en conjunto; y la
segunda que consiste en una habilidad interna que crea una imagen precisa de la persona misma,

gue ayuda a desenvolverse en la vida de manera correcta.

Teniendo en cuenta lo anterior, el autor nombra cinco competencias emocionales con el fin

de alcanzar el pleno desarrollo las cuales son: autoconciencia: consiste en conocer las propias
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emociones y reconocer la diferencia entre sentimientos y las acciones; autorregulacion: saber

controlar las emociones de acuerdo a las situaciones que se presenten en la cotidianidad;
automotivacion: la capacidad de animarse para lograr los objetivos propuestos, para mejor sus
capacidades y alcanzar sus metas; empatia: facultad de entender las ideas, situaciones y
sentimientos de otras persona; y habilidades sociales: saber convivir, resolver conflictos y lograr
mayor sociabilidad. Estas competencias se consideran determinantes para la interaccion del

individuo con su entorno y a la vez consigo mismo.

Convivencia escolar

Atendiendo a lo expuesto y a lo evidenciado dentro de las instalaciones educativas donde se
presentan conflictos asociados al tema que se esta estudiando es pertinente asumir lo planteado

por la Secretaria de Educacion (2019) quien define la convivencia escolar como:

La calidad de las relaciones, las cuales deben inclinarse por los consensos, el
reconocimiento mutuo, el respeto, el didlogo y la valoracion positiva del vivir
respetando y reconociendo la diferencia. Por esta razén, promovemos este
valor social como condicién necesaria para el desarrollo de la comunidad
educativa, y en estrecha relacion con la participacién, la democracia, la
ciudadania y la construccion de paz. (P.1)

En este sentido la convivencia escolar juega un papel fundamental en los educandos ya que es
alli donde se empieza el proceso de aprender a convivir con personas externas al nacleo familiar,

compartiendo y aprendiendo los unos de los otros. Asi mismo mediante una sana convivencia se
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crean espacios propicios para el desarrollo académico y asi tener un clima escolar agradable

dentro del aula, favoreciendo las relaciones entre los estudiantes y los agentes educativos.

En el mismo orden de ideas se considera lo planteado por el Programa Colombia Aprende
(2016) donde se hace mencion a la convivencia escolar la cual “Se puede entender como la
accion de vivir en compafiia de otras personas en el contexto escolar y de manera pacifica y
armoénica”. (P.1). En concordancia con lo anterior, la convivencia escolar es el vinculo que existe
entre un grupo de personas que comparten gran parte del dia experiencias en el ambito
educativo, desarrollando relaciones afectivas positivas que le servira a lo largo de su vida tanto

en lo académico como en lo social.

Escuela multigrado

A continuacion, se plantea lo referido a la escuela multigrado la cual fue creada por Mogollon
(1976), quien aborda de manera significativa la educacion en el area rural y mas marginadas del
territorio Colombiano donde muchos nifios y nifias se beneficiaron con esta iniciativa. En este

sentido se toma el aporte de Torres (2016) al referir que:

Una escuela multigrado (Ilamada también unidocente, unitaria 0 multi-edad) es
una escuela que retine a alumnos de diferentes edades y niveles en una sola
aula, por lo general a cargo de un docente o de dos. Abunda en zonas rurales,
escasamente pobladas o donde la poblacion esta dispersa. (P,1)

Es de hacer notar que en un inicio se pensd que esta estrategia educativa seria algo temporal,

pero que aun sigue vigente generando un impacto positivo, ya que busca llevar la educacion
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hasta las zonas mas complicadas, como lo son las zonas rurales, debido en muchas veces por su

dificil acceso, por la falta de personal docente y en otros circunstancias por la baja poblacion
estudiantil lo cual limita la constitucion por grados de escolaridad. Por su parte se considera que
en estos contextos en muchas ocasiones las practicas educativas también se ven limitadas por la
falta de recursos ademaés de los humanos y los fisicos requeridos para el pleno desarrollo de los

educandos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Base Conceptual

Teniendo en cuenta que a lo largo del desarrollo de la tematica se presentaron diversas
definiciones asociadas a la misma se pretende en este apartado ofrecer de manera clara y precisa
los conceptos mas relevantes que permitan aportar la comprension del estudio que se presenta
desde la concepcidn que dan las investigadoras y que permite ampliar ampliando la construccion

tedrica.

Convivencia escolar: son aquellas acciones y actitudes que se tienen a la hora de interactuar con
personas del entorno escolar, no solo con comparieros de clase sino con todos los agentes

educativos que hacen parte de la institucion.

Emociones: se entiende como un sentimiento efimero que puede aparecer de repente creando
algunas expresiones corporales o alteraciones fisicas como palpitaciones y palidez, también se
puede sentir ansiedad y nervios. Algunas emociones van de la mano con los sentimientos como

la tristeza o la ira.
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Educacion emocional: es el proceso educativo que se lleva a cabo con el fin de obtener un

adecuado desarrollo de las competencias emocionales las cuales nos ayudan a mantener buenas

relaciones con los demas y con uno mismo.

Guia didéctica: es un instrumento estructurado, que contiene informacién que ayuda al docente
en sus practicas para fortalecer el desempefio académico de los estudiantes. Contiene actividades
didacticas y recursos gque se puede contextualizar atendiendo las necesidades de la poblacion a la

cual va dirigida.

Sector rural: son espacios gque se caracterizan por el poco niumero de habitantes y la distancia
geografica donde se ubican especificamente montafias, valles, llanuras, costas entre otros.
Tienen poca infraestructura y servicios, por su parte la economia se basa principalmente en

actividades del sector primario.

Inteligencia emocional: es tener dominio de las propias emociones de acuerdo a las diversas
situaciones en las que el sujeto se ve expuesto diariamente, que permite generar un ambiente

pacifico en la sociedad.

Inteligencia interpersonal: se refiere a la capacidad de relacionarse en un ambiente pacifico y

de empatia con las personas de su entorno, haciendo posible la sana convivencia.

Inteligencia intrapersonal: es el conocimiento interior que tienen las personas de si mismo
dominando e interpretando sus emociones y sentimientos, lo cual facilita el desarrollo

socioemocional.
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Actores educativos: son los profesionales de la educacién encargados de guiar los procesos

cognitivos y socioafectivos de los educandos con el fin de generar cambios positivos en las

nuevas generaciones.

Escuela multigrado: son instituciones educativas ubicadas en el sector rural, caracterizadas por
brindar asistencia educativa a multiples grados en una sola aula de clase y cuenta con poco

personal profesional para satisfacer las necesidades alli presentes.

Violencia escolar: se atribuye al hecho en el cual se presentan agresiones fisicas y verbales entre

estudiantes ya sea de edades similares o diferentes, dentro y fuera de las instituciones educativas.

Base Legal

En todo proceso es importante tener presente la fundamentacién legal lo cual otorga sustento,
validez y pertinencia al tema de investigacion que se esta desarrollando, para efectos de este
trabajo se presentan los basamentos juridicos relacionados con la tematica desde los contextos

macro, meso y micro permitiendo la justificacion desde el punto de vista educativo y social.

En el marco de las leyes internacionales ubicamos la Declaracion de los Derechos del Nifio

por la Organizacion de las Naciones Unidas (1959) Especificamente encontramos:

Aurticulo 2: donde se le otorga proteccion especial a los nifios para que se puedan desarrollar
fisica, mental, moral y socialmente, en condiciones de libertad y de dignidad, sin importar su

color, sexo, idioma, religion, etc.
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Articulo 3: la ertigad brinda a los nifios seguridad social, contando con alimentacion,

vivienda, recreo y servicios médicos oportunos.

Articulo 6: En el proceso de restablecimiento de derechos los nifios reciben educacién para que

sean miembros Utiles a la sociedad.

En lo que concierne al ordenamiento juridico nacional se toma en cuenta La Ley General de
Educacion 115 (1994) reglamenta que en el articulo 50. Fines de la educacion. De conformidad
con el articulo 67 de la Constitucion Politica, la educacion se desarrollara atendiendo a los

siguientes fines:

1. El desarrollo pleno de la personalidad sin limitaciones llegando hasta donde inician los
derechos de los demas y el orden juridico, dentro de un proceso de formacion integral, moral

fisica, civica, intelectual, espiritual, social, afectiva, ética, y demas valores humanos.

2. El aprendizaje del respeto a la vida y a los demés derechos humanos, a los principios
democraticos, de convivencia, pluralismo, justicia, a la paz, solidaridad y equidad, asi como en la

actividad de la tolerancia y de la libertad.

Articulo 7°. Menciona a la familia como nucleo primordial de la sociedad y primer encargado
de la educacién de los hijos, hasta ser mayor de edad o hasta cuando ocurra la emancipacion, la
cual tiene como objetivo educar a sus hijos y proporcionarles en el hogar el ambiente adecuado

para su desarrollo integral.
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Articulo 16 hace=afasis en los objetivos que la educacion preescolar debe cumplir; entre

ellos estan:

- El crecimiento en armonia y equilibrado, de manera que estimule la motricidad, el agarre y
promover la lecto—escritura finalmente la solucion de conflictos que involucren relaciones y

operaciones matematicas.

-Incentivar la creatividad, las destrezas y habilidades debidas a su edad, como también su

capacidad de autoaprendizaje.

- Adquirir la capacidad de expresion, relacién y comunicacion para establecer vinculos

reciprocos y participacion, de acuerdo con normas de solidaridad, respeto y convivencia.
- El estimulo a la curiosidad para observar y explorar el medio natural, familiar y social.

Articulo 49. El proceso educativo se apoya en los principios de responsabilidad y libertad que
propongan armonia entre educandos y docentes promoviendo el trabajo en equipo para asegurar
la comunicacion y el didlogo entre educandos, educadores, padres de familia e instituciones

publicas y privadas.

Ahora bien, con lo que respecta a la categoria de convivencia encontramos la ley 1620 del
2013 donde se aborda el Sistema Nacional de convivencia escolar y formacion para el ejercicio
de los derechos humanos donde se trabajan las competencias ciudadanas, la educacion para el
ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos. Sobre este particular nos basamos

en el;
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Avrticulo 2° dondezse-definen las competencias como una de las competencias basicas que
comprenden el conjunto de conocimientos y de habilidades cognitivas, emocionales y
comunicativas que, articulados entre si, hacen posible que el ciudadano actie de manera
constructiva en una sociedad democréatica. También menciona el Acoso escolar o bullying: como
conducta inapropiada, intencional metddica y sistematica de agresion, amedrentamiento,
ridiculizacion, humillacion, aislamiento deliberado , difamacion, coaccién, amenaza o
instigacion a la violencia o forma de maltrato psicoldgico, fisico, verbal, o por medios de redes
sociales contra un nifio, nifia, o adolescente, por parte de un educando o varios de sus pares con
quienes mantiene una relacion de poder asimétrica, que se presenta de forma consecutiva a lo

largo de un tiempo determinado.

Sin embargo esto puede suceder por parte de docentes hacia estudiantes, o por parte de
estudiantes hacia docentes, ante la insensibilidad o confabulacién de su entorno. El acoso escolar
afecta considerablemente la salud, el rendimiento escolar, el bienestar emocional de los

estudiantes y sobre el ambiente de aprendizaje y el clima escolar de la institucion educativa.

Articulo 3° donde se habla de la Creacion del Sistema Nacional de Convivencia Escolar y
Formacién para los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y
Mitigacion de la Violencia Escolar, cuyos objetivos seran cumplidos a través de la promocién,
orientacion y coordinacion de estrategias, programas y actividades, en el marco del compromiso

de los individuos, la familia, las instituciones educativas, la sociedad y el Estado.
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Seguidamente S& entra la Ley 1732 de 2014. La cual establece la catedra de la paz en

todos los centros educativos del pais, su articulo mas relevante es:

Avrticulo 1°. Busca asegurar la creacion y la consolidacion de una cultura de paz en
Colombia, dictaminando la Catedra de la Paz en todas las instituciones educativas de preescolar,

basica y media como una asignatura independiente.

Consecuentemente esta el programa Culcuta contra el bullying, la cual plantea como mision
fortalecer la convivencia escolar en los colegios del departamento de Norte de Santander con el
fin de mitigar el acoso escolar y mejorar la convivencia escolar contribuyendo en la ensefianza
de valore, por medio de mediadores que deseen generar cambios que impacten positivamente en
la sociedad. Con el apoyo de los diversos manuales de convivencia por los cuales se rige cada

institucion.

Base Contextual

En atencion al espacio que se consider6 como referente para el desarrollo de la presente
propuesta investigativa ubicamos El Instituto Técnico Rafael Garcia Herreros el cual se
encuentra geograficamente en Norte de Santander, municipio de Culcuta, el cual consta de 11
sedes: Palmarito, El 25, El Banco, EI Amparo, 5 de Mayo, La Punta, Miraflores, Monteverde,
Vigilancia, Puerto Ledn y El Suspiro. Para efectos de este estudio se toma la sede de Vigilancia

por ser una escuela Multigrado, la cual se localiza en el corregimiento de Vigilancia limita al sur
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anco de Arena del municipio de Cucuta, al oriente'con el municipio de

Puerto Santander, al norte con la Republica de Venezuela (estado Tachira) y al occidente con la
Republica Bolivariana de Venezuela (Estado Zulia) y el municipio de Tibu Republica de

Colombia.

En relacion a la infraestructura la institucion cuenta con dos aulas de clase y un espacio
alternativo (pasillo adecuado como aula de clase y sala de informatica) en las cuales se
distribuyen los niveles educativos de la siguiente manera: en un aula esté el grado preescolar y
1°, en el espacio alternativo esta 2° y en la otra aula funciona 3°, 4°y 5° dando atencion a un
total de 65 estudiantes; también tienen una bateria sanitaria, cocina que esta fuera de servicio, un
patio pequefio y una cancha de microfutbol. En atencion a los recursos educativos se cuenta con
5 computadores y servicio de internet. Con respecto a recurso humano la institucion tiene a
disposicion tres docentes, quienes estan capacitados para el buen desarrollo integral de los nifios
y nifias de la region ya que uno cuenta con un titulo universitario de Licenciado en pedagogia

Infantil y dos de ello son Licenciados en Lengua Castellana.

Por su parte a lo que corresponde al desarrollo socioafectivo de los estudiantes se pudo
observar que las relaciones entre compafieros no son favorables, ya que se evidencian conflictos
por situaciones insignificantes conllevando en ocasiones a agresiones fisicas y verbales. En este
sector las familias son de estrato | y Il ya que sus recursos econdmicos son limitados, también se
evidencia la amplia poblacion migrante que viven en condiciones vulnerables, interviniendo de
manera negativa el pleno desarrollo de los educandos debido a que carecen de una adecuada

alimentacion que de una u otra forma afecta su escolaridad.
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Teniendo en cuer S aspectos mencionados anteriormente se ha observado que en el area
cognitiva, su proceso académico no es favorable en su totalidad, ya que los estudiantes debido a
su falta de buena conducta descuidan su rendimiento académico afectando su proceso de
ensefianza-aprendizaje. De acuerdo a estas condiciones, la interaccion y como se desenvuelven,

se decide crear una guia didactica de educacion emocional enfocada en fortalecer la convivencia

escolar, con el fin de desarrollar y utilizar las habilidades socioemocionales.
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Propuesta y plan de accion

Propuesta de intervencion, guia didactica de educacion emocional

Fundamentacion tedrica de la propuesta

Muchos son los autores que hablan sobre la educacion emocional, pero son pocos los que la
relacionan con la convivencia escolar, uno de ellos es el Psicopedagogo Rafael Bisquerra
Alzina, quien plantea la importancia de adquirir competencias emocionales que ayudan a
fortalecer las relaciones sociales y asi mismo facilitar la solucion de conflictos de manera
positiva y mejorar el rendimiento académico en la educacion. Bisquerra (2016) resume la

educacion emocional en los siguientes terminos:

La educacion emocional ademas de contribuir al desarrollo de las
competencias emocionales, se propone crear un clima emocional positivo en el
aula, favorable al aprendizaje y al bienestar. El clima de aula y el clima de
centro son una consecuencia de las emociones que viven las personas en un
contexto educativo y que tiene repercusiones en el proceso de aprendizaje y en
el rendimiento académico. (P, 20).

Esto se ve justificado debido a que se han evidenciado altos indices de casos de conflictos
internos y externos en nifios, nifias y adolescentes en la sociedad actual afectando su sano

desarrollo como ser humano.

Asi mismo es conveniente resaltar que los padres de familia y las instituciones educativas son
fundamentales para el desarrollo y fortalecimiento de la educacion emocional lo que conlleva a
establecer espacios donde prevalezca una sana convivencia entre todos los actores. En atencion a

lo expuesto se considera la definicion de educacion emocional que presenta Bisquerra (2000,

— , e s
@ ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

g et o Universidad de Pamplona *
m w Pamplona - Norte de Santander - Colombia PAGE \
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 MFRGFF
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D—



ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE

] Seqiuidnet alosnzainee
/ y, 1

p,15), sefialando Qi un proceso educativo, continio y permanente dirigido a fomentar las

competencias emocionales que forman parte de la vida del ser humano, aumentando su
bienestar.” De acuerdo con el autor se considera valioso fomentar las competencias emocionales
ya que esta presente en el diario vivir del ser humano, siendo importante tanto en lo fisico, lo
mental y lo socialmente afectivo. De ahi que Bisquerra (2016) considera que los objetivos méas

importantes de aprender a educar las emociones son:

- Adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones. - Identificar las
emociones de los demas. —Denominar las emociones correctamente.-
Desarrollar la habilidad para regular las propias emociones. — Aumentar el
umbral de tolerancia a la frustracién. - Prevenir los efectos nocivos de las
emociones negativas. - Desarrollar la habilidad para generar emociones
positivas. - Desarrollar la habilidad de automotivarse. - Adoptar una actitud
positiva ante la vida. - Desarrollo de competencias para la resiliencia -
Aprender a fluir. (P, 26).

De ello resulta necesario admitir que es importante trabajar en esta problemética ya que es
evidente que uno de los factores con mayor dificultad que se presenta en las aulas de clase es la
convivencia escolar, entorpeciendo el pleno desarrollo de las actividades académicas. De
acuerdo a lo anterior expuesto se concluye que la educacién emocional en los primeros afios de
vida repercute en las areas del desarrollo humano (&rea emocional, cognitiva, motora y social),
del mismo modo fortalece la convivencia escolar debido a que la interaccion entre estudiantes
haré posible observar resultados favorables en el ambito académico y de esta forma lograr el

éxito en la vida.

Del mismo modo Bisquerra (2007) hace un analisis exhaustivo de los distintos enunciados

relacionados con las competencias emocionales, conllevando a plantear un modelo en que
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estructura las distintas?abilidades en cinco competencias emocionales esenciales, la primera es
conciencia emocional: es la facultad de discernir, identificar y entender la emociones propias y
en los demaés; la segunda es la regulacion emocional: es la capacidad de controlar correctamente
las emociones; la tercera es la autonomia emocional: consta de la capacidad que tiene la persona
de autoproteccidn, no dejando que los estimulos externos afecten su autoestima; en cuarto lugar
esta la inteligencia interpersonal: es la capacidad de crear relaciones estrechas con las personas
que los rodean, por medio del domino de la comunicacién asertiva, y en quinto lugar las

habilidades de la vida y bienestar: saber desenvolverse de manera positiva ante las situaciones

adversas para vivir plenamente.

Del mismo modo se hace necesario plantear el aporte de (Goleman, 1998, p.89) quien
considera que la inteligencia emocional es la habilidad para distinguir nuestros propios
sentimientos y los de los demas, para incentivar y gestionar las emociones en nosotros mismos y
en las relaciones sociales y afectivas. En este mismo orden de ideas es oportuno tener presente
los aportes planteados por Gardner (1993) quien define dos inteligencias: la interpersonal y la
intrapersonal, la primera esta conta de aprender a convivir con los demaés, conocer sus
motivaciones, su manera de trabajar en equipo; y la segunda que consiste en una habilidad
interna que crea una imagen precisa de la persona misma, que ayuda a desarrollarse

progresivamente en la vida.
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Presentacion de la propuesta

A continuacion se da a conocer la propuesta de intervencion que para efectos del presente
estudio investigativo se disefi0 una guia didactica de educacion emocional orientada mediante un
plan de trabajo que puede ser considerado para su aplicacion tanto en la institucion que sirvio
como referente como en otros contextos con caracteristicas similares. De tal manera se
consideraré la ludica como accion central donde se utiliza el juego para fortalecer la convivencia
escolar. Asi mismo se tendra en cuenta el modelo pedagdgico constructivista, para atender los
requerimientos cognitivos y socioemocionales de los estudiantes, atendiendo las caracteristicas
observadas durante el diagnostico de tal manera se dejara a disposicion el presente material
(propuesta) y asi conducir el proceso educativo de manera coherente entre el ser y el deber ser al

mismo tiempo que se pretenden promover los vinculos afectivos que surjan de cada experiencia.

En razon de lo expuesto se presentaran una serie de actividades que pretenden lograr que los
nifios sean espontaneos y que actlden de forma natural con el fin de que sus emociones se
manifiesten de manera transparente y Unica en cada uno de ellos. Se tiene planeado realizar ocho
actividades en un lapso de dos meses, ejecutando una semanalmente con una duracion de entre
60 y 150 minutos debido a que la atencidn de los nifios en esta edad es limitada, aplicando
dinamicas y juegos como cuentos y actuaciones, lo cual permitira llamar la atencion de los nifios
promoviendo su participacion, teniendo como espacio para su ejecucion el patio de la institucion

apoyadas con los recurso disponibles de la institucion. Al final de cada actividad se evaluara de
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manera cualitativatenéndo en cuenta los sentimientos, emociones y compafierismo entre ellos,
retroalimentando con una charla motivadora resaltando lo positivo y las limitaciones que se

puedan presentar en cada encuentro.
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RESPONSABLE FECHA
Coxe \/\
Lo CONTENIDOS
Identificar las | 1°. Lectura del | *Conciencia emocional. | Cuento “otto” Autoras/docentes
emociones que | cuento:  “Otto” | *Reconocimiento de las
L . , Semana 1
presentan los | Dirigida a | emociones a través de la
estudiantes. estudiantes. socializacion. Tiempo:120
minutos
Reconocer las | 2°. Pelicula *Habilidades Video beam Autoras/docentes
diferentes “intensamente”. intrapersonales. i
) Pelicula Semana 2
emociones que N
) *Regulacion de las i
experimenta el ) Sonido
S emociones. )
individuo para su Tiempo: 150
: - Aula minutos
regulacion. *Reconocimiento de las
emociones propias. Computador
Internet
Desarrollar la 3°. Dindmica *Habilidades Espacio amplio Autoras/docentes
capacidad de “Ponte en mis Interpersonales.
) Recurso humano Semana 3
interactuar zapatos”. .
* Desarrollo de la empatia. ) )
Tiempo: 90 minutos
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adecuadamente ¢ P ;
sdiuidvnel alioinzZoa e
los otros.
Generar emociones | 4°. Dinamica *Vida, bienestar y Microfono Autoras/docentes
positivas entre los | Abrazaton convivencia. )
_ o Sonido Semana 4
estudiantes. ritmico. o
*Establecimiento de o ) ]
) . Musica Tiempo: 60 minutos
vinculos positivos.
Espacio amplio
Prevenir emociones | 5°. Obra de teatro | *Habilidad intrapersonal Escenario (parque) | Autoras/docentes
negativas “sale el sol”. . .
) *Autonomia Audio Semana S5y 6
mediantes la
interaccion con los *Adoptar actitudes positivas | Vestuario Tiempo:240
otros. ante los estimulos externos. minutos
Luces
Guidn
Desarrollar 6°. Bazar de *Habilidades Objetos de valor Autoras/docentes
habilidades emociones. interpersonales. sentimental
. Semana 7
automotivantes o ) )
) *Aprender a convivir con Espacio amplio .
para mejorar la ) Tiempo:120
) ) los demas y conocer sus )
convivencia. L minutos
motivaciones.
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autoconocimiento
que propicie la
convivencia

escolar.

positivas y de la inteligencia )
“La rueda de la ) Lapis
' intrapersonal e
vida”. )
interpersonal. Colores

Promover la | | ompetencias, , Autoras/docentes

fuidmel avoirzoasnde,
educacion emocionales.

) N Semana 8
emocional como amiga”.
) *Entender que las ) ) o
integrador en las N ) Tiempo indefinido
o habilidades emocionales
practicas . ) _
) permiten el mejoramiento
educativas. ) )
de la convivencia.

Crear 8°. Actividad * Habilidad de emociones Hojas Autoras/docentes

Semana 9

Tiempo:60 minutos
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Descripcion de las actividades
Actividad # 1

Se daré inicio con una actividad de presentacion que se llama “la telarafia” la cual consiste en
ubicar a los nifios en mesa redonda sentados en el piso, seguidamente se les dara una, tendra que
decir su nombre completo, edad, su aficidn, su color favorito y que quiere ser cuando sea grande,
cuando termine le pasara la lana a un compafiero para que realice la misma dinamica, asi

sucesivamente hasta que todos participen.

Seguidamente el encargado de dirigir la actividad leera un cuento llamado “Otto” el cual trata
sobre un monstruo que no sabia controlar sus emociones y se enojaba facilmente, una vez leido
el cuento se realizaran preguntas de reflexion para identificar si los estudiantes comprendieron la
lectura: ¢cudl fue el primer sentimiento de Otto?, ¢qué papel cumplia cada hada en el cuento?, ¢
que tal les pareci6 el comportamiento de Otto?, después los nifios y nifias contaran situaciones

similares y como las resolvieron.

Actividad #2

Para ayudar a los nifios a que tengan mayor concentracion al momento de ver la pelicula, se
realizan ejercicios de plasticidad mental, los cuales consisten en coordinacion 6culo-manual y
Oculo-podal. Para continuar se proyectara la pelicula titulada “Intensamente” la cual trata de una

nifia que muestra sus cinco emociones y como ellas se encargan de dirigir los comportamientos
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de la vida cotidianas finalizar se les preguntara a los educandos: ¢qué otro titulo le pondria a

la pelicula?, ¢con cual emocion se identificaron? y por ultimo se les daré una charla sobre la

importancia de dominar las emociones y no dejar que ellas nos gobiernen.

Actividad # 3

Para iniciar se tendra una charla con los estudiantes donde nos cuente ;como es la relacion
que llevan con sus padres y que habitos suelen realizar en familia en sus tiempos libre?,
seguidamente se dara inicio con la actividad la cual consta de varios actos, primeramente, se
ubicara a los nifios en un espacio abierto en mesa redonda, se elegira a los nifios para que

representen los actos.

Acto: se le pedira al nifio que represente una situacion donde sus padres no lo dejen salir a
jugar con su amigo, la docente hara el papel de papad 0 mama segun corresponda, diciéndole que
no podré salir a jugar. Una vez se hayan representado esta situacion se cambian los roles y el
nifio pasara a hacer el papel de padre y el encargado el papel de hijo. Y asi seguidamente se
haran varias representaciones con diferentes ejemplos. Al final de cada ejemplo se les preguntara
a los estudiantes ¢qué harian ellos para resolver ese problema?, ;Qué podrian hacer en esa

situacién para no enfadarse? y de acuerdo con la respuesta se realizard un debate.
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Actividad # 4.

Al inicio se realizard una dinamica rompe hielo llamada “el piojo Juancho” que tiene como
fin integrar a los estudiantes para generar confianza entre ellos, rompiendo las tensiones que
puedan existir en el grupo, seguidamente se les pedira a los nifios que caminan por todo el salén
al ritmo de la masica, cuando la musica se detenga, se abrazaran con los otros comparieros y
cada vez deben hacerlo con una persona diferente. Consecutivamente se realizara una mesa
redonda y explicar ante los demas lo que han sentido cuando los han abrazado y cuando ellos han

abrazado, si fue agradable o no y ¢por qué?

Actividad # 5

Se dard inicio con una bailoterapia para motivar a los estudiantes a desenvolverse en
escenarios seguidamente se realizara una obra de teatro con el fin de trabajar las emociones, para
ello es necesario hacer un casting y asi asignar los personajes segun la personalidad de los nifio,
la primera semana se tomaré para ensayar los tres actos que contiene la obra y en la segunda
semana se realizara la funcion, este acto no solo beneficiara a los nifios, sino que también a los

padres ya que ellos hacen parte de la educacién emocional de sus hijos.

Actividad # 6
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a con el juego de jenga el cual se realizara varias veces hasta que haya

un ganador y se le darad un premio al ganador, para continuar se le pedira a los nifios que se siente
en el suelo en el lugar que deseen con su juguete favorito el cual se les pidi6 con anticipacion
que llevaran, esto se hizo con el fin de que cada estudiante le cuente a los presentes un poco
sobre sus sentimientos y emociones, relatando el trasfondo que tiene ese juguete en sus vidas,

creando en los nifios respeto hacia lo que sus comparieros expresan.

Actividad # 7

Para la realizacion de esta actividad las encargadas llevaran unas figuras las cuales estan
divididas por la mitad, a cada nifio se le entregara una mitad y ellos tendran que buscar al
compafiero que tenga la otra mitad de esta imagen formando parejas las cuales irdn cambiando
cada semana, ellos se comprometen a ayudarse cuando los necesiten, con el fin de fortalecer el
compafierismo no solo en el grupo de nifios sino con todos los de la institucion. Cada viernes el
docente reuniré a los estudiantes para saber ;cdmo se estan ayudando? ;Cémo se sienten cuando

son ayudados y cuando ayudan a los demas?

Actividad # 8

Para esta actividad se tendra en cuenta la presencia de los padres de familia con el fin de que

vean los resultados alcanzados en sus hijos sobre las actividades que se han realizado
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anteriormente. Pa
negativas que desean cambiar en cada uno de ellos. Para finalizar los nifios realizardn una

autoevaluacion clasificAndose del uno al diez con el fin de indagar cuanto a mejorado su

educacion emocional, Llegando a la reflexion en cuanto a su rea intrapersonal.
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CAPITULO 111

Marco metodoldgico

En el siguiente capitulo se dara a conocer la metodologia utilizada en el presente trabajo de
investigacion, dando a conocer los pasos a seguir para responder a la pregunta problema, a los
objetivos atendiendo al método de investigacion accion participante con sus fases constitutivas
atendiendo los aportes que otorgan los informantes en el contexto que se consideré para el

desarrollo del estudio y la operatividad del proceso en relacién con los datos que emergen.

Enfoque epistemoldgico

Para la aplicacion del estudio y alcanzar los objetivos propuestos se definié una metodologia
basada en el enfoque cualitativo, de acuerdo con las bases tedricas mencionadas y antecedentes,
sobre la importancia de la educacién emocional en la convivencia escolar en el contexto rural, se
hallaron aportes, estrategias los cuales facilitan el analisis cualitativo, con el fin de dar solucién a
la problematica existente. Segiin Hernandez, Fernandez y Baptista (2010, p. 364) definen la
investigacién cualitativa como un método que se encarga de analizar e indagar sobre los
fendmenos desde el punto de vista de los involucrados en su contexto habitual acerca de los
fendmenos que los rodean, interiorizar en sus vivencias, opiniones y criterios, es decir, la manera
en que los sujetos perciben su realidad. Dando claridad a lo que se desea lograr en el presente

estudio.
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a es el de Denzin y Lincoln (1994, pp. 6-11) quienes mencionan que la

investigacion cualitativa es multimetddica, naturalista e interpretativa, es decir, que los
indicadores cualitativos investigan situaciones genuinas, buscando dar sentido a los fendmenos
en el concepto que cada persona tiene de ellos. Para efectos de la presente investigacion se tomo
como modelo orientador el paradigma socio critico entendiendo que un paradigma es un
conjunto de creencias, presupuestos y procedimientos que conceptualizan como se puede hacer
ciencia, son promotores para la busqueda del conocimiento. Los paradigmas pasan a ser guias
para seguir por los indagadores de un tema determinado Martinez (2004, p. 4). Lo cual hace
referencia a un modelo a seguir, estipulado como patrén de orientacion para futuros

investigadores.

En el mismo orden de ideas se establece el paradigma sociocritico, que acuerdo con Arnal
(1992, p. 98), es una ciencia social que no es Unicamente préctica ni solo analitica, sus aportes se
originan de los estudios colectivos y de la investigacién participante. Su propdsito es impulsar
los cambios sociales y dar respuestas a problemas especificos presentes en las comunidades, con
la contribucion de sus miembros. De lo anterior expuesto se puede deducir que el presente
paradigma busca transformar el entorno de la sociedad, dando respuesta a problemas que afectan
el adecuado desarrollo en la comunidad. Considerando que el conocimiento se construye siempre
de acuerdo con las necesidades e intereses de los grupos, lo cual se consigue mediante la
capacitacion de los individuos a través de su inteligencia intrapersonal logrando un cambio de

ambiente significativo.
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El método para emplear en el presente estudio sera Investigacion Accion Participativa la
cual pretende analizar y comprender de manera especifica la realidad de las comunidades como
lo son sus necesidades sociales y econémicas, conllevando a la planificacion de actividades que
ayuden a transformar su realidad, también proporcionar al investigador una visién amplia como
metodologia para el mejoramiento de la calidad educativa. Segun (Greenwood, 2016: p. 97) “La
Investigacion Accion no es ni un método ni una técnica: es una estrategia de vida que incluye la
creacion de espacios para el aprendizaje cooperativo y el disefio, ejecucion y evaluacion de actos
liberadores”. Lo cual ayuda a crear conciencia en la comunidad acerca de la realidad de sus
necesidades involucrandose en la busqueda de respuestas con la ayuda de un mediador,

haciéndolos participes de la solucion de sus conflictos e intereses.

De igual manera Lewin (1946, p 225) describi0 la investigacion-accion como ciclos de accién

reflexiva. Cada fase consta de una serie de pasos: planificacién, accién y evaluacién de la accion.

1° Comienza con una «idea general» sobre un tema de interés sobre el que se elabora un plan de

accion.

2° Se hace un reconocimiento del plan, sus posibilidades y limitaciones.
3° Se lleva a cabo el primer paso de accién y se evalua su resultado.

4° El plan general es revisado a la luz de la informacion.

5° Se planifica el segundo paso de accion sobre la base del primero.
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(busqueda de los hechos)
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,—/
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el paso 1 —
= £ PLAN RECTIFICADO
- Paso 1
- Paso 2

Poner en marcha —

¢! paso 2 \

Figura 1. Modelo De Investigacion-Accion De Lewin (1946, P. 34)

Dicho en forma breve para obtener resultados concretos se debe tener en cuenta los pasos
mencionados anteriormente, pero debido a que en el mundo y particularmente en Colombia se
vio envuelto en un problema de salud publica como lo fue el COVID 19, no fue posible acceder
a los contextos escolares de manera directa por las medidas de distanciamiento social que ha
tocado enfrentar. Por lo antes expuesto y considerando el diagnostico presentado en el capitulo Il
se pudo avanzar hasta el disefio del plan de intervencion a fin de que pueda ser considerado
como un aporte teorico que aunado a la experiencia que las investigadoras han tenido mediante
los pif (proceso de investigacion formativa) puede ser de gran ayuda al contexto educativo para

su posterior aplicacion.
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Informantes

En las investigaciones de tipo cualitativo la informacidn directa sobre el problema o el
fendmeno que se estudia son aportadas por los sujetos que bien y experimentan el propio
acontecimiento, es por ello, por lo que han sido identificados con el término de informantes.
Segun Arias (2006 p. 81) define informantes como un grupo de sujetos con caracteristicas
similares con el fin de brindar informacidn y conclusiones a la investigacion. Esta queda
establecida por el problema y por los objetivos del estudio. Es decir que es un grupo selecto de
personas que facilitan al investigador la informacion necesaria para comprender las acciones que
se desarrollan en determinado contexto con el fin de encontrar respuestas a su pregunta

problema.

En esta investigacion se tomaran como poblacion las 11 sedes del instituto técnico Rafael
Garcia herreros y como muestra la sede de vigilancia la cual cuenta con 11 nifios en grado
preescolar, 10 en primero, 25 de segundo, 9 de tercero, 10 de cuarto y 5 de quinto grado de
basica primaria para un total de 69 educandos los cuales se tendran en cuenta para el analisis de

las relaciones interpersonales dando paso a la plena ejecucion de la investigacion.

Técnicas e instrumentos

De otra forma se implementan diversas técnicas y medios de recoleccion de informacion,

partiendo de las necesidades del investigador, con el fin de indagar y comprender dando
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respuesta a las incogni 's, para asi generar soluciones factibles en pro de la sociedad. Es por lo
que Hernandez y Cols (2010, pag., 32) mencionan que la herramienta fundamental de un
investigador son las técnicas de recoleccion de informacion son la entrevista y el diario de
campo, ya que se puede encuestar, observar y recolectar informacion para realizar el debido
analisis.

Asi mismo la técnica cualitativa que se implementara para la recoleccion de datos la
entrevista la cual es recomendable realizar en un ambiente de dialogo, aceptacion y empatia, en
efecto resulta interesante para el sujeto de estudio y también para el indagador, pues es un
momento no solo de conversacion, sino un intercambio de vivencias, conocimientos,
sensaciones, creencias y pensamientos de la persona entrevistada. Es por ello que Sierra en
(1999) menciona que es un intercambio de palabras que establecen un entrevistador y un
entrevistado que va dirigida hacia la recopilacion de informacion sobre un tema en especifico.
De manera que la recoleccion de datos se refiere al uso de una gran diversidad de técnicas y
herramientas que pueden ser utilizadas por el analista para desarrollar los sistemas de

informacion.

De igual forma se emplea la observacion participante dirigida a estudiantes y docentes, la cual
permite identificar con mayor claridad lo que ocurre en el contexto de estudio, su cualidad
permite al investigador desenvolverse en el contexto que esta analizando, involucrandose
directamente con la realidad que estudia. De acuerdo con Huenupil (2018, p. 1) quien la define
como una investigacion basada en la relacion y la interaccion social entre los actores

involucrados en la investigacion, permitiendo la recoleccion de la informacion a través de los
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sentidos, realizandszama descripcion detallada de los sucesos logrando resolver inquietudes por
medio de los registros obtenidos. En consideracion con el autor es valido decir que esta
herramienta implica que el investigador tenga mayor interaccion y generar empatia con los

sujetos de estudio.

Procesamiento de la informacion

Para la elaboracion del presente proyecto se tuvo en cuenta la revision de antecedentes para
fundamentar el problema en estudio asi como también hacer una revision metodoldgica que
orientara el enfoque cualitativo y el método de investigacion accion, del mismo modo se
desarroll6 la observacién, la cual, permitié obtener un panorama de la realidad que se esta
considerando, del mismo modo las investigadoras se valieron de observacion y de la entrevista
para tener un diagnostico de la realidad en estudio lo que permitio tener bases para el disefio del
plan de accién. Seguido se utilizara el diario de campo para registrar los datos que surjan de cada
actividad que se desarrolla y finalmente se llevara a cabo los grupos de discusion para evaluar
la puesta en practica de la propuesta. Para llevar a cabo el analisis de los datos se aplicara la
triangulacion con la postura de los informantes, los actores educativos y las de las investigadoras,
para efecto del presente estudio y por las limitaciones sanitarias se realizo solo hasta el disefio
quedando pendiente la fase de ejecucidn y evaluacion que pueda ser retomada a futuro y llevar a
la practica la investigacion para la obtencion de resultados concretos y conocer la viabilidad del

mismo.
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Diagrama de Gantt

El diagrama hace referencia al tiempo y las fechas durante las cuales se realizé el paso a paso
de la presente investigacion:

Actividades del proyecto de Semanas
investigacion

Capitulo | 1 10 |11 |12 |13 |14 |15 |16

Introduccién

Planteamiento del
problema

Formulacion de la pregunta

Objetivos

Justificacion

Delimitaciones

Capitulo 11

Marco teérico

Antecedentes

Bases tedricas

Base conceptual

Base legal

Base contextual

Plan de accion

Capitulo 111
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Enfoque de la investigacion

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Validacion de los
instrumentos

Procedimientos de andlisis
de datos

Procesamiento de la
observacion
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