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Resumen

El presente estudio analiza las manifestaciones comunicativas de género en los
espacios académicos y sociales del programa de Zootecnia de la Universidad de Pamplona,
para comprender como estas practicas influyen en las dindmicas pedagogicas y en los
procesos de ensefianza a través de un enfoque mixto, aplicando técnicas cualitativas como
la entrevista semiestructurada e instrumentos cuantitativos como encuestas, dirigida a
estudiantes y docentes, que posibilitaron la identificacion de expresiones que normalizan
la violencia simbodlica y que reproducen estereotipos y roles tradicionales de género en el
contexto universitario. Dentro de los resultados se evidencia que las practicas inciden
directamente en la participacion estudiantil, el clima en el aula y la relacion entre docente
y estudiante, afectando la percepcion de equidad y la efectividad de los canales
institucionales que abordan casos de violencia, asi mismo se evidencia que la poblacion
seleccionada reconoce la influencia de las précticas comunicativas de género en la
experiencia educativa y el impacto en el desarrollo profesional. Por lo anterior, se confirma
que la comunicacion es un factor determinante en la reproduccién y transformacién de
desigualdades y que persiste la necesidad de fortalecer la formacion con enfoque de género.

Palabras clave: Comunicacion, violencia, enfoque de género, politicas

institucionales, estereotipos



Abstract

This study analyzes gender-related communication in the academic and social
spaces of the Animal Science program at the University of Pamplona, to understand how
these practices influence pedagogical dynamics and teaching processes through a mixed
approach, applying qualitative techniques such as semi-structured interviews and
quantitative instruments such as surveys, aimed at students and teachers, which enabled
the identification of expressions that normalize symbolic violence and reproduce
traditional gender stereotypes and roles in the university context. The results show that
these practices have a direct impact on student participation, the classroom environment,
and the relationship between teachers and students, affecting the perception of equity and
the effectiveness of institutional channels that address cases of violence. It is also evident
that the selected population recognizes the influence of gender communication practices
on the educational experience and their impact on professional development. Therefore, it
is confirmed that communication is a determining factor in the reproduction and
transformation of inequalities and that there is a continuing need to strengthen training with

a gender focus.
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Capitulo I Problema
1.1 Contextualizacion

La comunicacién desempefia un papel importante en los procesos educativos, dado
que el lenguaje no es neutral y en €l se reflejan relaciones de poder, cultura e identidad, para
Bourdieu (1998) en su obra la dominacion masculina, explica que muchas formas de control
social no se ejercen mediante la violencia fisica, sino a través de las palabras y de las
précticas simbolicas que han sido socialmente normalizadas en el contexto universitario, lo
que implica que las formas de comunicacion entre los géneros pueden fortalecer o desafiar
los estereotipos influyendo en las interacciones de los estudiantes.

No obstante, la comunicacién también puede convertirse en un medio para reproducir
violencias simbolicas, entre ellas las agresiones basadas en género, lo anterior analizado
desde el punto de vista de la comunicacién (Rodriguez, 2019), que permite abordar esquemas
que sustentan dichas practicas, las cuales representan una problematica latente en los
espacios educativos, la Universidad de Pamplona no es ajena a esta realidad, por lo que se
hace necesario promover una reflexion critica que permita sensibilizar y desprender acciones
concretas que protejan las garantias y derechos de los estudiantes, reconociendo las
manifestaciones comunicativas como una fuente de reproduccion de desigualdades (Cruz,
2019) pero también como una estrategia de transformacion que fomenta una cultura de
equidad.

En este punto, se hace pertinente mencionar parte de la historia de la Universidad de
Pamplona, con el propdsito de determinar la necesidad de la presente investigacion,
inicialmente esta se fundd en 1960 por el presbitero José Rafael Faria Bermudez y se ha

consolidado como un referente académico a nivel nacional e internacional, comprometido



por la educacidn de calidad y el desarrollo social. Gracias a la trayectoria con la que cuenta la
Universidad de Pamplona recibi6 la acreditacion Institucional Multicampus, certificada por
el Ministerio de Educacion Nacional mediante la Resolucion No. 0164667 de 1 de agosto de
2025 (Universidad de Pamplona, 2025).

Dentro de la amplia oferta académica la Universidad de Pamplona, cuenta con facultades
como: Artes y Humanidades, Ciencias Agrarias, Ciencias Bésicas, Ciencias Econdmicas y
Empresariales, Ciencias de la educacion, Ingenierias y Arquitectura y la facultad de Salud.
Teniendo en cuanta la diversidad de programas se selecciond el programa de Zootecnia, por su
papel importante en el sector agropecuario y desarrollo sostenible de la regién, para ello se busca
analizar las manifestaciones comunicativas de género en el programa de Zootecnia de la
Universidad de Pamplona, Norte de Santander, para comprender su relacion con el proceso
formativo de los estudiantes, precisando que este programa evidencia dinamicas comunicativas y
culturales especificas que afectan la igualdad, la equidad de género y las relaciones
interpersonales en el proceso educativo (Vargas, 2023).

El presente estudio analiza las dindmicas subyacentes de la diversidad de género en el
programa de Zootecnia en la Universidad de Pamplona, ubicada en Norte de Santander,
aportando nuevo conocimiento al campo de la comunicacion social y educativa, con el propésito
de ayudar a mejorar los métodos de ensefianza y la comunicacion en contextos educativos y crear
un ambiente de aprendizaje respetuoso, inclusivo y libre de discriminacion, que segun Giraldo
(2023) se conciben como estrategias que promueven la comunicacion con enfoque de género.

Para alcanzar este objetivo, se propone aplicar un enfoque mixto mediante el disefio de
una encuesta con escala tipo Guttman (Nemanja, 2020) como instrumento cuantitativo aplicada a

estudiantes del programa de Zootecnia y una entrevista semiestructurada como técnica
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cualitativa dirigida a docentes de la misma oferta académica, con el fin de recabar informacion
confiable y precisa que permitan identificar, examinar e interpretar las percepciones relacionadas
con las manifestaciones comunicativas de género en los procesos educativos.
1.2 Planteamiento del problema

En primera medida los antecedentes internacionales ponen en evidencia que la
comunicacion constituye un eje central en la reproduccién o transformacion de la VBG en
contextos universitarios, estudios en Estados Unidos, Canada y Reino Unido muestran que la
invisibilizacién institucional, los discursos sexistas, la discriminacion cultural y las brechas
dialécticas refuerzan actos de exclusién y silenciamiento, particularmente en comunidades

estudiantiles en situacion de vulnerabilidad (Lai et al., 2024; Todorova et al., 2022).

Dicho fenémeno se agudiza con las politicas institucionales que no alcanzan una
cobertura significativa, que dificulta la prevencion de casos de VBG, dado que las capacitaciones
obligatorias pueden generar efectos adversos como desconfianza y reproduccion de denuncias
(Htun et al., 2022), mientras que los enfoques preventivos basados en habilidades comunicativas
y la sensibilizacién como los trigger warnings, fortalecen ambientes de aprendizaje seguro

(Boyle et al., 2025).

Por otra parte, Chapa et al. (2022) dimensiona que, pese a los avances en politicas de
igualdad, las practicas normalizadas de discriminacién, acoso y sexismo persisten en el entorno
universitario, expresiones invisibilizadas por recursos comunicativos y conductuales que
refuerzan diferentes tipos de violencia basada en género que dificultan las relaciones entre
estudiantes. Por lo anterior, prevalece la necesidad de incorporar un enfoque de género en la

educacion universitaria promovida a partir de las manifestaciones de la comunicacién en aras de
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propender por la transformacion de los paradigmas culturales que respaldan la violencia
simbolica e institucional.

De modo que la violencia suele afectar mas a una poblacion con ciertas caracteristicas, tal
como se evidencia en el informe de Pet Industry (2025) donde registré que las mujeres
representan un porcentaje superior respecto de los hombres en la profesion de la veterinaria, sin
embargo, no suelen ocupar cargos directivos dadas las dificultades y barreras en torno al género,
impidiendo que avancen profesionalmente, ademas que existe una disparidad salarial donde en
promedio ganan menos que los hombres. Asi mismo, se identifican expectativas sociales que
estigmatizan a las profesionales exhortandolas a escoger una profesion mas suave y delicada
conforme a sus "caracteristicas", mientras que a los hombres se les considera apropiados por su
fisico y fuerza.

Desde el plano nacional las manifestaciones comunicativas de género en las
universidades como la utilizacién de un lenguaje sexista, imposicidn de estereotipos discursivos
y la invisibilizacién de grupos en situacion de vulnerabilidad, reproducen desigualdades que
perpetdan la violencia simbdlica al interior de la comunidad educativa. Segin Gutiérrez y
Navarrete (2023) dichas expresiones suponen estructuras patriarcales que impactan
negativamente el desarrollo académico, emocional y social de la poblacion universitaria
generando segregacion, discriminacion y limitacion en la participacion. De esta manera, la
comunicacion que legitima la desigualdad impide que se desarrollen espacios universitarios

equitativos centrados en la identidad de género.

Por lo anterior, es importante mencionar investigaciones que coinciden en que la
comunicacion institucional en las universidades colombianas tiende a ser mas informativa y

unidireccionales que transformadora, para Reina (2022) y Rendon (2025) por ejemplo las
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estrategias educomunicativas requieren de un espacio de dialogo, participativo y reflexivo, por lo

tanto, el escenario universitario es el contexto adecuado para estudiar el fenémeno.

De acuerdo con un estudio de Castafieda et al. (2025) el 80% de los estudiantes han
sufrido violencia basada en género, principalmente psicologica y verbal relacionada con la
presencia de patrones culturales patriarcales que normalizan la discriminacion, afectando
indirectamente el proceso académico y se reconoce la ausencia de protocolos institucionales que
contribuyan a la atencion integral de la comunidad universitaria. De esta manera, se subraya la
importancia de fortalecer estrategias comunicativas con enfoque de género que permitan mitigar
la violencia y la segregacion en la comunidad estudiantil.

De acurdo con estudios realizados en Norte de Santander, el potencial de la estrategias
educomunicativas digitales para prevenir el acoso y promover la sensibilizacién (Gamboa y
Casto, 2025), asi como el factor transformador de las colectivas feministas en la Universidad de
Pamplona mediante la comunicacién con enfoque de género (Picon y Garzén, 2022) si bien son
propicios, persisten vacios en el tratamiento responsable de la informacion en plataformas
(Rincon, 2021), por ello es pertinente abordar la percepcion de la comunicacion con enfoque de
género.

El programa de Zootecnia se configura como una poblacion de estudio viable para el
andlisis de las manifestaciones comunicativas de género, en tanto se inscribe en un campo del
conocimiento histéricamente masculinizado, vinculado a labores fisicas, productivas, cientificas
y de liderazgo en contextos rurales y agropecuarios, donde se han sembrado estereotipos,
banalizacion, codificacion, invisibilizacion, mercantilizacion, normalizacion de la violencia de
género y practicas sexistas que impiden la equidad entre hombres y mujeres (Jiménez, 2019;

Hansen, 2024)
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En numerosos estudios se ha identificado que en profesionales a fines a la Zootecnia y la
Veterinaria persisten prejuicios relacionados con la discriminacion basada en el género, asi como
la subvaloracion de las capacidades intelectuales de las mujeres, lo cual afecta su desarrollo
profesional y acceso a oportunidades en el campo laboral (Jiménez, 2019), ademas, la baja
representacion femenina en areas cientificas, tecnoldgicas y productivas se constituye como un
fendmeno que ratifica la desigualdad de género (ONU,2023), argumentos que justifican la
eleccién de este programa en un contexto universitario.

En este sentido Zootecnia constituye un escenario estratégico para analizar las practicas
comunicativas, las dinamicas académicas y los discursos institucionales que influyen en la
identidad de los profesionales y en los procesos de ensefianza, donde el lenguaje cumple un papel
crucial en la reproduccidn de estereotipos, desigualdades y demas manifestaciones
comunicativas (Unesco, 2022).

En tal sentido, se selecciona el programa de Zootecnia de la Universidad de
Pamplona, que cuenta con 241 estudiantes por ser un buen ejemplo para estudiar estos
temas, ya que es un campo donde histéricamente los hombres han tenido una mayor
presencia, los hombres dominan tanto en numero de estudiantes como en el trabajo
profesional, por ello los comportamientos de comunicacion relacionados con el género
son importantes en este &mbito, ya que pueden reforzar los estereotipos.

Pese a la relevancia de esta problemaética existe escasa investigacion sobre las
manifestaciones comunicativas de género en programas como Zootecnia, dado que la mayoria de
los estudios se enfocan en otras dinamicas educativas a nivel general, situacion que limita la
creacion de politicas y estrategias que promuevan la equidad de género en los espacios

académicos.
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Los futuros profesionales pueden trasladar estas practicas injustas a sus lugares de
trabajo, esto perpetla las brechas de género en la sociedad, puesto que, en la vida profesional las
mujeres experimentan mayores desafios derivados del equilibrio entre la carrera veterinaria y las
responsabilidades familiares, mientras que los hombres no enfrentan la misma presion, dado que,
se otorga mayor relevancia al desarrollo profesional por el rol que ha sido acufiado por los
constructos sociales (Improve Veterinaria Education, 2024). Por ello, es menester estudiar y
comprender como se manifiesta la comunicacién de género en el programa de Zootecnia de la
Universidad de Pamplona y las implicaciones en el aprendizaje y el crecimiento de los
estudiantes para la construccion de entornos académicos mas justos.

1.3. Formulacion de la Pregunta Problema

¢ Cudles son las percepciones de los estudiantes y docentes sobre la influencia de las
manifestaciones comunicativas de género en el proceso de ensefianza-aprendizaje en el programa
de Zootecnia de la Universidad de Pamplona?

1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo General

Analizar las manifestaciones comunicativas de género en el programa de Zootecnia de la
Universidad de Pamplona, Norte de Santander, con relacién a el proceso formativo de los
estudiantes.

1.4.2. Objetivos Especificos

Identificar las manifestaciones comunicativas de género presentes en los espacios
académicos y sociales del programa de Zootecnia.

Examinar como dichas manifestaciones inciden en las dinamicas pedagdgicas, las

interacciones entre docentes, estudiantes y el ambiente formativo en general.



15

Interpretar las percepciones de estudiantes y docentes sobre la influencia de las practicas
comunicativas de género en su proceso de ensefianza- aprendizaje.
1.5. Justificacion

Las manifestaciones comunicativas de género son una problematica que, aunque no
parezca es mas comun de lo que se cree, evidenciandose en diversos espacios, incluyendo las
instituciones educativas publicas como lo son las universidades. Dentro de los tipos de
expresiones, se destacan el lenguaje verbal y escrito en neutro que propone evitar el uso
masculino genérico cuando se habla de ambos géneros, la identidad de género y representacion
no binaria que rechaza la categorizacion tradicional de los géneros, la visibilizacion de la mujer,
la transformacion lingistica y la resistencia social ante el cambio e incorporacién de un lenguaje
inclusivo en la comunicacién (Duréan, 2023).

La importancia del objeto de investigacion se basa en la necesidad de visibilizar y
comprender a profundidad las manifestaciones comunicativas de género y su relacion con el
proceso formativo del programa de Zootecnia de la Universidad de Pamplona y cdmo esas
formas pueden estar relacionadas con précticas sexistas y por la escasa investigacion que existe
alrededor del tema. Precisando que la evidencia sugiere que las politicas institucionales requieren
una vinculacion con la identidad de género y orientacion sexual para salvaguardar la salud
mental y generar estrategias que permitan disminuir las consecuencias de deterioro emocional de
los profesionales de Zootecnia, reforzado a partir de recursos discursivos (Vargas, 2023).

En consecuencia, se hace pertinente identificar estereotipos, roles y discursos que se dan
por sentados en el entorno académico, promoviendo reflexiones criticas, la busqueda de equidad
y proposicion de estrategias de comunicacion que ayuden a prevenir y reducir actitudes sexistas

en la formacion profesional. Dado que, por lo general en ciertos programas predominan los
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hombres, fendmeno que surge por la segregacion ocupacional de género debido a los factores
culturales y sociales basados en estereotipos e influencia de los medios de comunicacion que
impactan en la toma de decisiones y limitan el progreso profesional de los individuos (Salud

Laboral, 2019).

En contraste, la performatividad del género (Butler, 1990), la idea de violencia simbdlica
y hébitos (Bourdieu), y los analisis sobre la hegemonia masculina (Connell, 2003), explican que
el sexismo no se reduce a acciones aisladas a las formas de comunicacion, factor importante para
comprender mejor las practicas discriminatorias persistentes en espacios donde se forman
profesionales y se construyan culturas laborales.

Por lo anterior, el proyecto se alinea a los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) de la
agenda 2030 nimero 4 sobre educacion de calidad y el quinto sobre igualdad de género (ONU,
2015), el primero dado que se busca promover una educacion inclusiva equitativa y con enfoque
de género analizando manifestaciones comunicativas que inciden en el proceso formativo de los
estudiantes del programa de Zootecnia y el segundo porque se impulsa la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres, los hombres y de las comunidades diversas visibilizando las
diferentes modalidades de comunicacién que perpettan practicas de discriminacién, generando
brechas en el progreso educativo de manera justa.

El valor local de este estudio para la Universidad de Pamplona, sede Norte de Santander
es claro: aportar datos concretos y contextualizados que pueden orientar decisiones
institucionales como la revision de planes de estudio, la capacitacion de docentes, nuevos
protocolos de convivencia, estrategias de comunicacion y camparias de sensibilizacion. Ademas,
ofrece insumos Utiles para crear programas de inclusion y politicas internas que busquen reducir

las desigualdades de género y asegurar condiciones de aprendizaje iguales para todos.
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Dado el caracter regional y cultural del campus, los hallazgos permitiran disefar
propuestas que adapten mejor a la realidad social y cultural de los estudiantes y docentes,
evitando soluciones genéricas que a menudo son ineficaces. Desde una perspectiva
metodoldgica, al enfocarse en métodos mixto y desde la comunicacion, como analisis del
discurso, observacion de précticas, entrevistas semiestructuradas y grupo focales, el estudio
garantiza un anélisis profundo de las formas en que el sexismo se manifiesta en la vida diaria. La
combinacion de varias técnicas y la triangulacion permiten obtener una vision mas sélida y evitar
respuestas que puedan ser simplemente politicamente correctas o que naturalicen conductas
discriminatorias, haciendo que los resultados sean méas confiables y ricos en interpretacion.

1.6 Limitaciones

En la Universidad de Pamplona existen diversos protocolos y politicas institucionales
dirigidos a la prevencion y atencion de la violencia de género, sin embargo, dichas acciones no
alcanzan a responder en su totalidad la magnitud del problema, pese a que la comunicacion,
especialmente a través de redes sociales no aborda a toda la comunidad universitaria, no obstante
deben fortalecerse estos medios, teniendo en cuenta que son una estrategia que influye
positivamente en los procesos de aprendizaje- ensefianza, siempre y cuando se utilicen de manera
adecuada (Limas y Vargas, 2020)

Del mismo modo, la normalizacion de algunas dinamicas comunicativas en el contexto
universitario dificulta su reconocimiento como problematica, lo que genera resistencia por parte
de estudiantes y docentes al momento de participar e informar, aunado a esto se identifica la
dificultad de gestion de algunos lideres estudiantiles, influenciada por la carga académica o la
falta de atencion frente al tema, descuidando la importancia que tiene la promocion de los

derechos (Morales, 2016), por ello, se proponen las redes sociales como una alternativa que han
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sido descritas por expertos como una aliada indispensable, especialmente para los jovenes
(Pérez, 2023).

Finalmente, la naturalizacion de conductas ofensivas, juegos pasivo-agresivos e intimidacion
constituyen un factor de riesgo para la salud mental (Gonzélez, 2024). y para los procesos de
aprendizaje. Ademas, se identifican que las presentes limitaciones son de tipo temporal (Parra,
2008) puesto que tienen posible solucion por ende se hace viable intervenir a través de

estrategias asociadas al enfoque de género.

Capitulo 11: Marco Tedrico

A continuacion, se relacionan antecedentes de cardcter internacional, nacional vy
regional/local, con el propdsito de extraer informacion relevante para la presente investigacion,
entre estas el reconocimiento de la existencia de la violencia a través de medios de comunicacion,
discriminacién hacia estudiantes y profesionales de Zootecnia, politicas aplicables al fenémeno,
estrategias y demas factores que aporten a la construccion del analisis de las manifestaciones
comunicativas basadas en género.
2.1. Antecedentes Internacionales

Para la construccion del estado del arte a nivel internacional, se seleccionaron
investigaciones con una antigiiedad no inferior a 2021, de los cuales dos (2) se corresponden a
estudios realizados en Estados Unidos, una (1) en Reino Unido, (1) en Inglaterra y (1) en
Canada, seleccionadas por su aporte significativo y vinculacion con el tema.

En primera instancia, en un la investigacion de Lai et al., (2024) titulada: “They Don’t
See Us”: Asian Students’ Perceptions of Sexual Violence and Sexual Harassment on Three

California Public University Campuses” se discutio sobre la influencia cultural en la
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comunicacion que afecta la igualdad y propicia estereotipos basados en género, un estudio en
estudiantes asiaticos en universidades estadounidenses percibieron la invisibilizacion
institucional a través de la violencia simbdlica escribiendo que lo que no se hombra no existe,
reforzando la sensacion de exclusién, comentarios sexistas, xenofébicos y relacionados con la
diversidad cultural, que por miedo al rechazo y segregacion optaban por no denunciar.

La anterior investigacion aporta diferentes tipos de manifestaciones comunicativas de
género que fundamenta la necesidad de visibilizar como los discursos, gestos y dindmicas de
interaccion discriminan y generan ambientes de desigualdad que inciden en la formacion
académica de los estudiantes, donde las formas sutiles de discriminacion desde bromas y
herramientas discursivas, reducen la participacion y la motivacion de los estudiantes, limitando
la construccion de ambientes de aprendizaje inclusivos.

En contraste Htun et al. (2022) en su investigacion titulada “Effects of mandatory sexual
misconduct training on university campuses. Proceedings of the National Academy of Sciences”
aplicado en Estados Unidos revela que las capacitaciones de caracter obligatorias en materia de
violencia sexual en universidades generan un impacto inesperado en la reduccion de denuncias
que giran en torno a la sensacion de vigilancia institucional y la sobrecarga de informacion sin
acompafamiento al reforzamiento del silencio, lo que genera efectos psicoldgicos como la
revictimizacion y la falta de confianza en las estrategias institucionales.

La anterior investigacion brinda valiosos aportes que abren un debate sobre la eficacia de
las capacitaciones y la sensibilizacion de hablarse de manera obligatoria y saturada no permite
resultados favorables. En tal sentido, es importante promover estrategias integrales, sostenidas y

sensibles a las dinamicas de género para cambiar el paradigma y las practicas institucionales.
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En la investigacion de Reino Unido titulada “To warn or not to warn? Trigger warnings
in Arts, Humanities and Social Sciences in UK HE.” de Boyle et al. (2025) contemplan que los
avisos de contenido funcionan como una estrategia de comunicacion preventiva favoreciendo el
ambiente de aprendizaje inclusivo, revistiendo de seguridad a aquellas personas que han
sobrevivido experiencias de violencia a través de una comunicacion clara, consistente y
fundamentada que promueva conciencia e informacién real sobre los contextos de violencia
basada en género sin revictimizacion.

Con base en lo anterior, las estrategias comunicativas y pedagogicas sirven como medios
informativos de cuidado y acompafiamiento para los estudiantes a través de informacién
pertinente, confiable, creible y transparente para que las personas no se sientan solas. A pesar de
ello, las presiones sociales, los desafios que representa la adaptacion a un nuevo lugar y la
transicion a la vida universitaria influyen en la decisién de comunicar la situacion de violencia.

De acuerdo con un estudio en Inglaterra de Bull, A (2021) en su estudio denominado
“Exploring implementation of gender-based violence policies in English higher education”,
menciona que la implementacion de politicas contra la violencia de género en universidades de
Inglaterra, los desafios y limitaciones institucionales contrapone la regulacién escrita con la
realidad, identificando que existe una aplicacion desigual y brechas comunicativas que yacen del
desconocimiento de los protocolos y falta de confianza, determinando que la falta de
sensibilizacion y recursos ajustados a las necesidades de los estudiantes impiden una difusién
clara y constante de los canales oportunos para denunciar actos de violencia, subrayando que la
ausencia de comunicacion efectiva invisibiliza estos actos en los campus.

Lo anterior determina que pese a la existencia de canales y protocolos con los que cuenta

la universidad para denunciar un hecho de violencia basado en género, no es suficiente si no
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existen una clara transparencia en los procesos internos y apoyo institucional reforzado diferente
al apoyo reducido entre comunicacion docente-estudiante.

En contraste, Todorova et al. (2022) en su articulo de cientifico nombrado “Sexual
Violence Prevention and International Students in Canadian Universities: Misalignments, Gaps,
and Ways Forward” aborda la problematica de violencia sexual en las universidades canadienses
centrada en la vulnerabilidad particular de los estudiantes internacionales, que experimentan las
barreras culturales, idiomaticas y demas factores que dificultan la utilizacion y acceso de
mecanismos de prevencion, dadas por la falta de sensibilidad intercultural y la comunicacién
efectiva, aspectos que surgen por fallas en los procesos comunicativos como falta de claridad en
la informacion, ausencia de canales de comunicacion y desconexion comunicativa entre la
institucionalidad y la comunidad estudiantil.

La presente investigacion aporta un valor significativo dado que determina que las
diferencias culturales pueden ser objeto de discriminacién, burlas e invisibilizacion, y que estas
pueden ser formas de violencia hacia hombres y mujeres, premisa que no se encuentra alejada de
la realidad universitaria de Pamplona, teniendo en cuenta que la mayoria de los estudiantes son
foraneos, los cuales presentan tradiciones y culturas distintas de acuerdo a su lugar de origen.
Antecedentes Nacionales

Las investigaciones que fueron seleccionadas a nivel nacional aportan una comprension
integral de las dinamicas de la comunicacién, las barreras culturales, sociales y tecnoldgicas, las
percepciones de los estudiantes frente a las practicas de la comunicacion de género y establecen
estrategias educomunicativas que contribuyen al estudio sobre las manifestaciones

comunicativas de género y la relacion con el proceso formativo.
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En primera medida se abordan los tipos de comunicaciéon, teniendo en cuenta que son
cruciales para tratar las necesidades que presentan los estudiantes, ya que, desde alli se promueve
el aprendizaje. Segin Reina (2022) en su tesis doctoral titulado “De-generando la violencia:
Estrategia de educomunicacion para reconocer las violencias basadas en género en la
Corporacién Universitaria Minuto de Dios-Centro Regional Soacha” menciona las diferentes
estrategias educomunicativas institucionales aplicadas para dirimir la violencia de género de la
Universidad Minuto de Dios, mediante afiches, charlas, correos electrénicos hasta avisos
informativos, que, de acuerdo con la percepcion estudiantil, no son efectivas si no se refuerzan
con espacios de didlogo y participacion real por parte de la comunidad universitaria. Asimismo,
al considerarse gque son técnicas impuestas desdibuja la transformacion cultural, en consecuencia,
se recomienda modificar la comunicacion unidireccional que se reduce a informar a la
comunicacion dialégica que permita construir confianza.

Por consiguiente, los recursos discursivos no pueden limitarse a una sola categoria,
considerandose que la comunicacion es un eje transversal en la prevencion y comprension de las
dinamicas de género, dado que las politicas no son la Gnica solucion a la violencia y las
desigualdades, por lo que se requiere de una practica continua de recursos comunicativos
apoyados de la dialéctica que ponga de manifiesto las diferentes ideas y antitesis existentes sobre
los actos de maltrato basado en género.

En la misma linea, Rendon (2025) en su tesis de Maestria titulada “Factores
determinantes de una politica Universitaria efectiva en la prevencion de las violencias basadas en
género: Lecciones desde la Universidad de Medellin para instituciones de educacion superior”
estudia la comunicacion institucional y las pedagogias que contribuyen a la prevencion de

violencia basada en género, refiriendo que la comunicacion suele ser mas informativa que
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formativa, y no da lugar a espacios de reflexion e identifica la necesidad de recursos
educomunicativos que incentiven la participacion activa del estudiante en un marco de equidad,
con el proposito de reducir brechas en razon a la cultura, factores sociales o de identidad de
género.

Lo anterior, reafirma que la comunicacion no es neutra, dado que, la institucion y la
comunidad universitaria pueden tergiversar la informacion, denotando que esta puede ser
formativa o desinformativa, factores institucionales que deben tenerse en cuenta como un factor
de riesgo que discurre en el contexto de violencia basada en género, en aras de mitigarlo y
erradicarlos de la esfera interpersonal y las dindmicas académicas.

En contraste, Castafieda et al. (2020) en su investigacion titulada “Prevalencia de
violencias basadas en género en estudiantes universitarios de la ciudad de Bogota: Un estudio
descriptivo” desataca la comunicacion como la base de la implementacion de politicas y acciones
de prevencion de la violencia de género en el &mbito universitario, a partir de la revision de
protocolos, campafas y entrevistas, que permitieron identificar que la comunicacién enfrenta
desafios puntuales, entre estos: la informacion tiende a limitarse a la difusion de campafias de
sensibilizacion, poca trascendencia en la practica y la falta de consciencia frente al trabajo
permanente reducido a acciones intermitentes.

Esta investigacion resulta relevante para guiar este trabajo, porque toma la comunicacién
como un elemento principal y no secundario dentro del proceso de construccion y aplicacion de
las politicas institucionales. En este sentido, se toma como base las percepciones, ideas, criterios
y necesidades de los estudiantes, no obstante, los autores sefialan que en la realidad no funciona

asi, y que la difusion de informacion destinada a la sensibilizacion disminuye su valor por la
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ausencia de intervenciones constantes que sirvan para impactar de manera significativa a la
poblacion universitaria.

De manera similar, Zambrano y Rodriguez (2021) en su investigacion denominada
“Design thinking como herramienta para prevenir la violencia basada en género en estudiantes
universitarios” determinaron que la prevalencia de distintas formas de violencia entre
estudiantes, cuerpo docente y administrativos en dos instituciones en Bogota, por medio de una
investigacién cuantitativa en la que aplicaron una encuesta de 14 items y tuvo como resultado un
porcentaje superior al 80%. Los participantes denunciaron haber sido victimas de alguna forma
de violencia, destacando la violencia psicoldgica y verbal como las més recurrentes, esta Gltima a
través de insultos, humillaciones, agresiones verbales y descalificaciones, subrayando la
necesidad de fortalecer espacios de reflexion, verbalizar los protocolos, canales de atencién y
adaptar los protocolos de acuerdo al contexto.

La anterior investigacion resalta que en los entornos universitarios permanece la
violencia basada en género y pone de manifiesto dos aspectos relacionados con la comunicacion,
la primera se refiere a que las habilidades discusivas son un medio de maltrato verbal y en
segundo lugar que las victimas se encuentran dispuestas a reportar los casos, dos factores
delicados que requieren de visibilizacion de protocolos, ya que, si bien existen de manera escrita,
gran parte de la poblacion universitaria los desconoce.

Analogamente, Pachon (2021) en su investigacion denominada “La encrucijada de la
virtualidad en la educacion superior frente al problema multidimensional de las violencias
basadas en género” analiza como la pandemia del COVID-19 transformd la violencia basada en
género en dindmicas de agresion en entornos digitales, refiere que la violencia no solo es sexual,

sino que también se puede dar de manera sutil y de forma simbolica a través del sexismo y la
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discriminacion estructural. Ademas, critica a las universidades y sostiene que la prevencion y la
pedagogia debe primar sobre la reaccion tardia de las denuncias con el propésito de disminuir la
tasa de violencia.

Esta pesquisa marca una alerta, desmantelando la idea vaga de la violencia que
desenmascara sus multiples modalidades, de agresiones que pasan de la presencialidad al plano
digital, donde victimarios utilizan medios de comunicacion virtual para desplegar la conducta
violenta. Por ende, se constatan retos relacionados con la visivilizacion de los tipos y formar de
violencia, transformacion del lenguaje y pedagogias incluyentes para un abordaje integral de este
flagelo.

Antecedentes Regionales o Locales

De acuerdo con el estudio aplicado en la Universidad de Francisco de Paula Santander,
Gamboa y Castro (2025) en su tesis de pregrado nombrada “Estrategia educomunicativa para la
prevencion del acoso sexual en las y los estudiantes de la Universidad Francisco de Paula
Santander, aplicado en el programa de Comunicacién Social de quinto a octavo semestre”
exponen las estrategias educomunicativas en la creacion de contenido digitales que son Utiles en
la prevencion del acoso sexual y se presentan como una forma de identificar el acoso, los tipos
de acoso y las posibles maneras de ser acosado, refiriendo que se detalla un antes y un después al
momento de ser aplicados. Del mismo modo, exponen que en principio las personas preferian
abstenerse de comentar una situacion relacionada con violencia, pero luego la percepcion se
amplié gracias a la sensibilizacion digital.

En el trabajo de grado de Picon y Garzon (2022) denominada “Reconocimiento del
impacto del surgimiento de las “colectivas” feministas “espacio violeta, las mijas y dshira”

desde la comunicacion de género, caso: Universidad de Pamplona, sede Pamplona y Villa del



26

Rosario entre los afios 2019 -2021” con un colectivo de feministas del espacio violeta de la
Universidad de Pamplona, evidenciaron que la comunicacion con enfoque de género resulta ser
un medio de difusién de saberes y acompafiamiento que crean conciencia de los derechos, rutas
de atencion y experiencias compartidas, donde el enfoque de género potencia el sentido
transformador del paradigma que permite identificar préacticas de violencia normalizadas en el
entorno, posibilitando espacios de empoderamiento y de dialogo.

De acuerdo con lo anterior, la comunicacion realza su valor, considerandose méas que un
canal de emision de mensajes, trascendiendo a la construccién de espacios libres de
discriminacién con enfoque de identidad de género, promoviendo redes de confianza y apoyo
donde se reconozca que las mujeres son sujetos de derecho, fortalecido por las herramientas
discursivas que reduzcan las posturas machistas y la normalizacion de la violencia.

En otro trabajo de grado, Rincon (2021) denominado “Plataformas digitales en el
divulgamiento de la informacion en hechos de diversidad sexual y de género en Clcuta”
considera las plataformas digitales como medio de comunicacion que informa a la ciudadania
sobre hechos de interés, tienen la capacidad de medir discursos sociales y evidenciar realidades
de comunidades que culturalmente e histéricamente han sido silenciadas. Ademas, destaca que el
ejercicio comunicativo permanece limitado, dado que, se difunde informacién con poco respaldo
documental, restringiendo el papel de los agentes de transformacion y las convierten en canales
de reproduccion de noticias y no de promotores de inclusidn, observandose un vacio significativo
relacionado con el enfoque de género.

Lo anterior, confirma la necesidad del estudio y pone en evidencia las esferas que deben
trabajarse en aras de fortalecer la inclusion, la no discriminacion y el reconocimiento de

derechos, constatando que el ejercicio comunicativo en lugar de cuestionar las desigualdades
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tiende a relegar a las victimas de violencia basada en género, involucrando tanto a hombres como
a mujeres con diferentes identidades de género. Por lo tanto, las plataformas digitales deben
revestirse con enfoque de género que de garantia de la prevencion y proteccion contra cualquier
tipo de violencia.

Por otra parte Sanchez (2020) en su trabajo de grado titulado “La publicidad como
lenguaje incluyente” relaciona la publicidad como un lenguaje incluyente que no se limita a una
estrategia comercial y que constituye una herramienta cultural y social, dado que, a través de la
publicidad se configuran sentidos y significados, que cuenta con la capacidad de incorporar la
inclusion como un recurso discursivo que trasciende paradigmas tradicionales que han sembrado
estereotipos y discriminacién, de forma que, esta herramienta no se encarga solamente de
posicionar grandes marcas sino comunicar el reconocimiento y la visibilizacion de comunidades
que han sido marginadas.

La anterior investigacion, si bien se centra en el mercado y contexto empresarial,
posiciona la publicidad como una herramienta clave en el lenguaje inclusivo, recurso que
funciona como una estrategia pertinente e innovadora para incentivar las buenas practicas en las
din&dmicas sociales de los estudiantes de Zootecnia de la Universidad de Pamplona, que, de la
misma manera se puede complementar con otras propuestas digitales y campafias comunicativas.

Seguido a esto, Rozo et al. (2020) en su trabajo de grado denominado ““ Igualdad de
género y empoderamiento de las mujeres, un abordaje educomunicativo desde la produccién
sonora digital” sefiala que la mujer y el enfoque de género son conceptos complejos pero que a
través de plataformas digitales como el uso de podcast en formato de cronicas pueden visibilizar
las experiencias diversas relacionada, ya sea con emprendimientos, musica, politica, comunidad

trans o estereotipos de belleza, generando un espacio de cercania, seguridad y libre de presiones
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para que los participantes e invitados comenten su situacion y expresen lo que sienten,
convirtiendo dicho recurso en un apoyo dentro del proceso de superacion y resiliencia.

La pertinencia de este estudio yace en su vinculacion temética de la presente
investigacion, dado que, aporta una estrategia diferente que transforma la promocion del enfoque
de género, donde el podcast reconfigura los paradigmas culturales, influye en la construccion de
conciencia y permite crear espacios para compartir experiencias y exponer las alternativas para la
busqueda de ayuda, dando a conocer los protocolos y canales de atencion.

2.2. Bases teoricas

Las manifestaciones comunicativas de género presentes en el contexto académico y en la
sociedad en general, reflejan la forma en que el lenguaje, los medios y las interacciones
cotidianas pueden reproducir desigualdades o por el contrario pueden transformarse en
mecanismos de equidad, comprendiendo esto, se hace posible analizar la influencia de la
comunicacion en la percepcion de género y la construccion de identidad en el ambito
universitario. A continuacion, se relacionan las principales bases tedricas que explican el
fendmeno, y el impacto en la formacion profesional de los estudiantes del programa de
Zootecnia.

Manifestaciones Comunicativas de Género Presentes en los Espacios Académicos y Sociales
del Programa de Zootecnia

Inicialmente las manifestaciones de género presentes en los espacios educativos, pueden
darse de diversas formas, entre estas imagenes, videos, redes sociales, entre otras, que tienen una
influencia dentro del convencimiento, por tanto, la publicacion de dichos recursos debe estar
alineadas a protocolos inclusivos. Es comun que en la redaccién de contenido se transgredan

derechos humanos, estos se categorizan de acuerdo a las siguientes dimensiones: banalizacion,
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cosificacion, estereotipacion, invisibilizacién, mercantilizacion, normalizacion de aspectos
negativos y tratamiento sexista (ProAmanonia, 2022).

La banalizacion resta valor a la persona, colectivo y a los hechos que lo acompafian
considerandolo intrascendente, vulnerando sus derechos a través de contenido sin fundamento y
poco reflexivo, como, por ejemplo: “casi uno de cada tres divorcios se debe al sindrome
premenstrual de las mujeres” (ProAmanonia, 2022).

La banalizacion de la informacién y los contenidos periodisticos sin una base solida de
valores y principios, impactan negativamente la construccion de una cultura politica por la
tergiversacion de informacién de medios con corte popular que no distinguen la buena politica y
la necesidad ética de la democracia (Viana y Alzate, 2024).

De forma similar Cornejo (2022) menciona que el periodismo que prioriza los valores
como la verdad y el servicio publico, pueden contrarrestar la corrupcion politica de los
monopolios mediaticos. Con lo expuesto, es posible enunciar que la concentracion mediatica y el
sensacionalismo excluyen a grupos vulnerables y crea estereotipos a partir de banalidades
proyectadas al publico.

Refiere que las formas de comunicacion son consecuencias de la dilucidacion historica y
los mecanismos socioculturales que representan el declive de la violencia con respecto a las
épocas pasadas, aspectos que cambian paulatinamente a medida que se transforma la
comunicacion detectando en el patron de comportamiento agresivo una relacion con las formas
de los comportamientos y comunicaciones erratica que han perpetrado la vida familiar,
académica, social y ética (Hernandez et al., 2024).

Segun Gonzalez (como se cito en Hernandez et al., 2024) la era digital ha incorporado

discursos que empobrecen el acervo linguistico del ser humano, dafiando la estructura
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comunicativa y potenciando los riesgos de instaurar estereotipos que impactan la identidad y el
comportamiento de los jovenes. En este sentido, el maltrato del lenguaje se constituye como un
factor de riesgo que irrumpe en la sociedad y deja en el olvido las riquezas dialécticas y los
valores.

Pese a que el lenguaje ha sufrido las consecuencias de la modernizacion y extranjerismos,
no todo esta perdido, puesto que, segun Civila et al (2020) el lenguaje tiene un poder en la
construccion de realidades y la formacién de la opinidn publica, con una doble funcién: la
primera comunicar y la segunda configurar percepciones sociales; de lo expuesto se infiere que
el lenguaje promueve la comunicacion democréatica y consciente de los contextos actuales.

La cosificacion por su parte, consiste en tratar como un objeto sexual o una pertenencia
de alguien més, sin reconocer sus derechos, identidad, sentimientos e integridad (ProAmanonia,
2022). Lo anterior es reforzado por los medios de comunicacion que han creado estereotipos que
cosifican a la mujer, posicionandola como poco inteligente, poco trabajadora y que su valor
principal reside en la belleza y no en su potencial intelectual y habilidades (Francis, 2023).

Lo anterior permite constatar que la comunicacion carece de un enfoque de género y que
se encuentra inundada de herramientas discursivas que menosprecian la integridad de la mujer y
la identidad de género, impactando de manera indirecta los procesos de educacion, ya que, al
minimizar el intelecto de las mujeres los desafios a nivel universitario y acceso a oportunidades
laborales se ve limitada por las desigualdades y la segregacion.

En contraste, los diferentes recursos de la comunicacion también se prestan para imponer
estereotipos de caracter sexual que cosifican especialmente a la mujer, como es el caso de la
musica popular (regueton) que reproduce contenidos que reducen el género femenino a un objeto

sexual, convirtiéndolo en un canal de codificacion simbolica, fendbmeno que no es neutro porque
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se difunde masivamente por plataformas digitales incentivando la normalizacion de discursos
misoginos (Jornadas Universitarias de Tecnologia Educativa, 2019).

Lo anteriormente expuesto, analizado ahora desde la perspectiva comunicativa con
enfoque de género, refleja que la informacion transmitida desde diferentes areas como la musica
influye en el imaginario de las personas, obstaculizando la equidad de género, pero del mismo
modo propicia espacios de reflexion sobre temas neuralgicos relacionados con enfoque de género
y diversidad.

Por otra parte, los estereotipos son ideas preconcebidas sobre una persona, grupo o
colectivo que distorsionan sus rasgos, cualidades o actitudes que no permiten conocer la
complejidad de la realidad (ProAmanonia, 2022). Por ende, puede entenderse como prejuicios
que estimulan la discriminacién, soslayando la inclusion y el enfoque de género.

El impacto que tiene la estereotipacion en la sociedad es preocupante, dado que,
reproduce brechas que dificultan la apertura a la comunicacién y el criterio de andlisis de las
ideas, ademas que influye en el moldeamiento de la identidad, limitando la decision propia que
caracteriza al libre desarrollo de la personalidad.

En contraste, la Unesco (2022) refiere que los estereotipos influyen en el aprendizaje,
dado que, marca la mentalidad de las personas desde los principios del ciclo vital, con juguetes
que discriminan en razon al género, las asignaturas, experiencias educativas, la vida y carreras
profesionales que cuestionan el libre albedrio, donde las decisiones se rigen por modas,
opiniones colectivas y el temor a encajar.

Lo anterior, es relevante porque expone el factor de la seleccion de una profesion, que
puede estar enmarcada en lo que socialmente se considera correcto conforme al género u

orientacion sexual. En el caso de los prejuicios que existen en torno a las carreras de salud
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asociadas a las mujeres por su feminidad y rol de cuidado y la masculinidad asociada a carreras
de STEM, desigualdades que son reforzadas por las concepciones personales que se han
construido a raiz de los fendmenos sociales y falta de apoyo familiar, generan barreras tanto para
hombres como para mujeres (Hansen, 2024).

De acuerdo con Quinn y Earnshaw (como se cit6 en Ortega, 2020) existen tres tipos de
estigmas: el primero es el anticipado que surge por ejemplo cuando una persona de una
orientacion sexual prefiere ocultarse por temor a ser criticado, el segundo es el experimentado
que hace referencia a aquella discriminacién que se vive de forma directa, y, por Gltimo, el
internalizado que yace de la creencia de que toda critica aplica a si mismo.

Los estereotipos dentro de la comunicacion se incorporan a través de discursos que
persuaden a la sociedad, naturalizando la violencia, la discriminacion y los prejuicios, del mismo
modo son difundidos a través de un canal que puede ser humano, fisico o tecnoldgico,
considerandose un riesgo por la velocidad a la que se puede transmitir la informacién (Garcia y
Villanueva, 2024).

Por otra parte, los estereotipos también invaden las instituciones y afectan la esfera
emocional y psicolégica de los estudiantes, segin Michael (como se cit6 en Unesco, 2022): "En
materia de educacion, el sistema moldea el comportamiento de los nifios y jévenes y les ensefia,
por ejemplo, como vestirse, cdémo hablar, influyendo de este modo en las formas de expresion de
los jovenes" (p. 2).

La era digital ha propiciado brechas de desigualdad, restando valor a las mujeres por la
infrarrepresentada en la ciencia, la tecnologia, la ingenieria y las matematicas (STEM),
cubriendo solo el 35% de los alumnos y menos del tercio en cargos a fines con estas carreras, y

el 22% de la planta laboral en el &rea de la inteligencia artificial (I1A) (ONU, 2023).
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Lo anterior, refleja los estereotipos que surgen en el &mbito laboral, donde se subestima
las capacidades de la mujer en asuntos afines a la tecnologia, estableciendo constructos sociales
erraticos relacionados con la superioridad del hombre sobre la mujer en dichos temas, irradiando
la carencia de un enfoque de género en los contextos organizacionales. Empero, su consolidacion
requiere del desarrollo de valores afianzados desde la formacion profesional, esto incluye la
influencia de la comunicacidn en las universidades.

La ONU (2023) pone en evidencia que la misoginia en las empresas de alta tecnologia
obliga a la mujer a tomar la penosa decisién de renunciar a los cargos, situacion que es silenciada
por el grado de discrecionalidad que se da a través de las presiones, criticas, abusos,
persecuciones que afectan el estado de bienestar de las trabajadoras, dejandolas con la Gnica
alternativa de renunciar.

A diferencia de esto la invisibilizacion se refiere a la desatencién de las necesidades de
un grupo priorizado o colectivo en situacion de vulnerabilidad, restandole valor, protagonismo,
generando exclusion y una vulneracion a los derechos humanos (ProAmanonia, 2022). El
silenciamiento se encuentra intrinseco en la comunicacién, dado que, omitir, tergiversar y
manipular la informacion son maneras de invisibilizar a un colectivo, maxime cuando no se
respeto el enfoque de género y los principios de equidad.

La comunicacion con enfoque de género no implica solo hablar de los derechos de las
mujeres sino de cuestionar las relaciones de desigualdad que afectan tanto a hombres como a
mujeres, asi como de las identidades de género y orientaciones sexuales, en tanto que, si la
comunicacion se limita a historias de personas de un mismo género no se estaria promoviendo
una transformacion real y tampoco se haria visible la diversidad, por el contrario, se recaeria en

la exclusion (Programa de las Naciones Unidas [PNUD], 2018).
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En consonancia con lo anterior, la comunicacion con enfoque de género cumple una
funcion importante en la visibilizacion del género y se precisa que es una forma de dar a conocer
los desafios presentes en la diversidad, a través del cambio de presupuestos sociales, estereotipo
e ideales historicamente conocidos y que han afectado el reconocimiento de las garantias del ser
humano.

El enfoque de género es transversal y participa en la abolicién de las brechas de género e
implica no solo la justicia social sino también de la aplicacion de estrategias para el desarrollo
sostenible, para lo cual es relevante reconocer el rol de las personas sin menospreciar el valor y
su aporte a la sociedad. Por otra parte, considera que el enfoque de género es un lente a través del
cual se aprecia la realidad social que propicia el cuestionamiento de los estereotipos y la calidad
de los mensajes que se transmiten (Programa de las Naciones Unidad para el Desarrollo
[PNUD], 2022).

De manera diferente el mercado gira en torno al consumismo, donde la oferta y la
demanda prevalecen sobre la fiabilidad de la informacion y la incorporacién de medios
publicitarios auspiciados por la imagen de la mujer como si fuese ella un objeto, revelando una
transgresion fehaciente de la dignidad humana que la desproveen de garantias civiles y politicas
(Gonzélez y Torrado, 2019). Con base en lo anterior, la mercantilizacion se asocia con la
comunicacion con enfoque de género, ya que los canales de informacién no solo se limitan a
proveer de nociones realistas sino también ha sido manipulada para persuadir la mente del
receptor.

La tecnologia lejos de representar la transformacion social y generar un impacto positivo
en la consolidacion de un futuro consciente, ha sido utilizado como un arma para apuntar a

sangre fria a la comunidad en situacion de vulnerabilidad, o en palabras de Gonzélez y Torrado
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(2019) las tecnologias han sido un instrumento de violencia que amenaza la integridad de las
personas en especial a las mujeres, que se ha despojado de la agencia de derechos y ha sido
utilizada para comercializar bienes y servicios, y encasillando al género femenino en labores
domesticas.

La ola de noticias sobre violencia de género abastecida de contenidos vacios y sin
fundamento insensibilizan a las personas y crean més prejuicios en lugar de reducirlos, o en
palabras Jodi Dean (como se cit6 en Gonzalez y Torrado, 2019) capitalismo tecnolégico,
haciendo referencia a la monetizacion de la informacion apoyada del cuerpo femenino.

De acuerdo con lo anterior, el mercado ha generado grietas en los valores con que nacié
la comunicacion y ha sembrado estereotipos que incitan a la vulneracion de derechos y
menosprecian la identidad de género como si fuese un bien o un servicio puesto en venta para
distraer la razon humanay con ello arrebatar el poco libre albedrio que resta.

En contraste, la normalizacion de aspectos negativos hace referencia a la naturalizacion
de la violencia y la discriminacion, asumiendo que los estereotipos promovidos por posturas de
odios son disfrazados de discursos (ProAmanonia, 2022). En consecuencia, ciertos actos son
considerados en algunos momentos necesarios para cambiar comportamientos y pensamientos,
ademas son justificados por la "libertad de expresion" adjudicando "derechos" para denigrar a
otros de manera deliberativa.

Para la ONU de Mujeres (s.f) en lugar de normalizar la violencia debe normalizarse la
perspectiva de género, que se refiere a estrategias que incorporan enfoques especificos para
propender por la participacion de hombres y mujeres en las diferentes esferas de la politica,

economia y sociedad. Lo anterior es importante porque a traves de la comunicacion con enfoque
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de género es posible transformar y crear consciencia sobre la identidad de género y
desnaturalizar la violencia.

No obstante, las nuevas tecnologias han propiciado la normalizacion de la violencia a
través de falsas propagandas, por ello es crucial, con base a la guia de Menor y Lépez (2018)
sobre lenguaje inclusivo con perspectiva de género indicar que una de las estrategias para
afrontar las barreras sexistas es la implementacion consciente del lenguaje oral, escrito y visual
para visibilizar a las mujeres y reducir la discriminacion.

Lo anterior, guarda relacion directa con la comunicacion con enfoque de género dado
que, la defuncion de informacion real, de la comunicacion de casos y experiencias narrada por
las victimas, generan mayor impacto y promueve espacios de reflexion y fortalecen la
consciencia al interior de la sociedad, en aras de reducir la naturalizacion de las diferentes
modalidades de violencia.

El lenguaje sexista es un sistema de comunicacion que menosprecia y resta valor a las
mujeres, subestimandolas o ridiculizandolas a través de los estereotipos y representaciones
denigrantes. Es decir que, se utilizan los recursos comunicativos para reproducir conductas
prejuiciosas, convirtiendo dichos canales en un factor que se posiciona en la delgada linea entre
desinformacién y discriminacién o comunicacion con propdsito.

El lenguaje es una herramienta clave para promover la igualdad, la no discriminacion y el
reconocimiento a la diversidad (Superintendencia de Industria y Comercio, 2022). Por lo tanto, el
enfoque de género aplicado en la comunicacion es necesario para transformar los constructos
sociales que excluyen a las personas por concepto de identidad de género, ademas el
reconocimiento de la diversidad promueve la igualdad de oportunidades para acceder a la

informacion debidamente respaldada.
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Lo anterior, permite inferir que el sexismo limita la informacién con equidad de género,
lo que significa que, la informacion sin enfoque de género sobrepone barreras en la autoestima,
la confianza, la psicologia y el libre desarrollo de la personalidad, afectando indirectamente lo
procesos de aprendizaje por considerarse incapaces de asumir retos en razon al género.

De acuerdo con un estudio de Reino Unido con mujeres y estudiantes de veterinaria, se
determiné que el sexismo se percibe a través de estereotipos de género sociales que consideran
que la inteligencia de la mujer es limitada y que los hombres tienen mayores capacidades en los
trabajos fisicos, y también se evidencio falta de consciencia por parte de los gerentes y directivos
al no reconocer la existencia de la discriminacion latente debido al género contra las
profesionales. Asi mismo, se identificé que algunos de los prejuicios nacen del rol reproductivo y
el cuidado que representan las mujeres y la demanda de los clientes al preferir veterinarios
hombres (Jiménez, 2019).

Esto demuestra las limitaciones en profesiones especificas como la Veterinaria o la
Zootecnia, donde el liderazgo, el progreso profesional, la superacién personal y la libertad del
ejercicio de la profesion se ven afectadas por el maltrato constante, no solo de los clientes sino
también de los mismos comparieros de trabajo, refiriendo que el nivel profesional no es garantia
de respeto a la identidad de género.

Las manifestaciones comunicativas persisten en diferentes modalidades, pero con el
mismo factor comun: en todas se transgreden la dignidad humana, principalmente de la mujer y
de la poblacion diversa, donde los canales de informacion pueden fungir como un medio para
propiciar mas desigualdades o generar conciencia. Teniendo en cuenta las repercusiones de
dichas expresiones es menester relacionar su interferencia en el contexto educativo como se vera

en el proximo capitulo.
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Interferencia de las Manifestaciones Comunicativas de Género en la Interaccion entre
Docentes y Estudiantes

En primer lugar, es indispensable retomar las competencias interculturales y el
pragmatismo para entender la influencia e interferencia que trae consigo el mal uso del lenguaje
desde que se imparten diferentes areas como el espafiol como lengua nativa o como lengua
extranjera, que al ensefiarse surten malos entendidos por las diferencias socioculturales que
generan conflictos en la comunicacion (Serrano,2023).

Lo anterior es importante porque las interferencias en las manifestaciones comunicativas
deben entenderse desde su génesis que da lugar a la ausencia de un enfoque de género en la
comunicacion que se debe principalmente a factores culturales y sociales, y que, como efecto
residual, no se obtuvo un recurso preventivo para resolver cuestiones excluyentes.

En concordancia con lo anterior, se expone la interferencia segun el contexto de docencia
universitaria, el contexto estudiantil y la era digital, las dos primeras por suplir un rol elemental
en el proceso educativo y la tercera por la influencia e impacto en la actualidad y su funcion
dicotémica en la consolidacion de prejuicio o fuente de sensibilizacion.

El lenguaje inclusivo se percibe como un factor clave en la docencia universitaria que
refleja la diversidad social y es un ente transformador de los procesos educativos que critica y
cuestiona las précticas discriminatorias y estereotipos, por ende, el lenguaje se caracteriza por ser
un medio de comunicacién y un constructor de pensamientos y comprension de realidades, por
tanto, la implementacion de un enfoque de género en el marco de la educacion contribuye a una
sociedad mas justa (Sevo, 2023).

Los procesos comunicativos dentro de las aulas de clase condicionan la calidad de las

relaciones interpersonales entre estudiantes y docentes, interfiriendo en el ambiente educativo y
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el rendimiento académico por el escaso repertorio de herramientas tecnoldgicas, de actividades
grupales, carencia de habilidades blandas como la escucha activa y la empatia por parte de los
docentes que impiden el fortalecimiento de las relaciones interpersonales (Santos et al., 2022).

En consonancia con lo anterior, las metodologias aplicadas por los docentes representan
la primera oportunidad para reducir brechas y desigualdades en razon al género, dado que, en la
seleccion de documentos con o sin lenguaje inclusivo influyen en el pensamiento y en la forma
de comunicar las ideas de los estudiantes. Es por ello que las dindmicas del estudiantado en
algunos momentos se justifican en el sistema educativo.

El lenguaje inclusivo en el ambiente educativo supera lo simbélico y funge como
instrumento transformador de la cultura dentro del aula, en consecuencia, la visibilizacion del
respeto por el género, la identidad, orientacion y las condiciones personales contribuyen al
desarrollo sostenible de la comunicacion con enfoque de género.

La interferencia desde la posicion de los estudiantes yace de la falta de motivacion,
desercion académica, interrupcién de actividades académicas, poco interés en los trabajos,
ausencia de recursos de integracién para trabajar entre compafieros y conservar la buena
convivencia, limitando la participacion activa y el reconocimiento de las emociones (Santos et
al., 2022).

Los factores antes descritos como responsables de las interferencias en la comunicacion
repercuten en las relaciones de la comunidad estudiantil, generando un ambiente poco propicio
para la construccion colectiva y obstaculizando el cumplimiento de los derechos y garantias, esto
se justifica en la importancia que tiene la educacién y formacion basada en valores.

Las interferencias comunicativas impactan los procesos de ensefianza y la adquisicion del

aprendizaje, pero no dependen solo de las estrategias y capacidad de los docentes, requieren del
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entendimiento de las dindmicas de los estudiantes seglin su contexto social y cultural. En este
sentido, para que el aprendizaje sea significativo es imprescindible contar con una comunicacion
bidireccional que supere la educacion tradicional (Garcia et al., 2022).

Con base en lo expuesto, el rol del estudiante no debe ser pasivo, por el contrario, debe
cumplir una funcién importante dentro de la participacion activa y el establecimiento de
relaciones interpersonales a través del didlogo con enfoque de género en aras de reducir brechas
que limitan el crecimiento en igualdad de condiciones entre hombres, mujeres y poblacion
diversa en el sistema educativo y laboral.

Las interferencias digitales se categorizan en la seccion de factores contextuales que
afectan la atencion de los estudiantes, prejuicios y estereotipos que distorsionan la trasmision del
mensaje, por lo que las nuevas tecnologias cumplen un papel importante en los procesos
comunicativos, ya que facilita la interaccion e intercambio de ideas, pensamientos y opiniones,
pero se advierte que su implementacion indiscriminado produce desventajas que distorsionan la
identidad de género y el respeto por los principios (Santos et al., 2022).

Las tecnologias, si bien representan un progreso en la consolidacién de relaciones
interpersonales y ampliacion de las posibilidades educativas, también pueden limitar el
aprendizaje por la desinformacion y contenidos carentes de fuentes confiables y de manera
indirecta afecta la autoestima por la creacion de estereotipos que condicionan al hombre y a la
mujer a comportamientos socialmente aceptados.

En la misma linea, las herramientas digitales son utilizadas como un medio para
desplegar conductas intolerables que transgreden los derechos y garantias principalmente de las

mujeres (ONU, 2023). Por lo tanto, los canales de comunicacion generan un medio para socavar
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la tranquilidad de las personas en razén al género, por ello la implementacion de estrategias son
clave para dirimir los vacios comunicacionales.

Percepciones sobre la Influencia de las Practicas Comunicativas de Genero en el Proceso de
Ensefianza - Aprendizaje

Las falencias que surgen en la comunicacion son percibidas como una cadena, donde
quienes siembran estereotipos fueron victimas primero de condicionamientos linguisticos,
sociales y culturales, puesto que, los docentes imparten clase conforme a un modelo previamente
aprendido carente de consciencia sobre la equidad de género. Por ello, se determina un reto
relacionado con desaprender pensamientos y conductas que irrumpen el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

La influencia de percepciones, estereotipos y prejuicios en las practicas de los docentes
marcan la diferencia de la prevalencia o no del enfoque de género, teniendo en cuenta que pese a
la existencia del reconocimiento tedrico de derechos y oportunidades, en la practica no se
cumplen por causa de los ideas inflexibles, por lo que, exige la implementacién de formacion
integral y libre de prejuicios en los docentes, teniendo en cuenta que son los principales actores
en los procesos de ensefianza (Angulo y Quifionez, 2020).

Sin embargo, existen precepciones positivas, Ferreira et al. (2023) por ejemplo, identifica
actitudes positivas hacia la inclusién, entre estas: determin6 que la mayoria de los docentes
tienen de presente los derechos de los estudiantes de asistir a un aula regular y que valoran el
desarrollo de las relaciones sociales y perciben la inclusion como una oportunidad de
integracion, respeto por la diversidad y conservacion de la buena convivencia, pero también
contempla ciertas dificultades relacionadas con la falta de tiempo, formacién y recursos que

impiden un trato integral con el alumno.
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El autor sefiala un aspecto esencial frente a la incorporacion de la inclusion y el enfoque
de género, poniendo de manifiesto que el conocimiento y la consciencia de la necesidad de
incluir nuevas estrategias para dirimir la problematica no es suficiente si se antepone la no
disposicion del profesional y las falencias de las técnicas aplicadas en los procesos de educacion,
donde la cantidad prevalece sobre la calidad.

Por otra parte, Rios et al. (2025) describe distintas barreras presentes en la comunicacion
entre las cuales se destacan las siguientes: las fisicas, pedagogicas, psicoldgicas, semanticas,
tecnoldgicas, culturales y ambientales, que inciden en el contexto social que pueden intervenirse
por medio del diagndstico institucional, integracion de actividades extracurriculares,
participacion de las familias y recursos tecnoldgicos (Rios et al., 2025).

Lo expuesto en lineas anteriores permite deducir que su percepcion de multiples barreras
en cuanto al desarrollo de la comunicacion desafia al sistema de educacion y dificultan el
progreso individual de los profesionales. No obstante, se integran estrategias institucionales y
familiares para propiciar la comunicacion de calidad colmada de valores.

Desde otro punto de vista, Rochin (2024) recalca la importancia de trabajar en las
habilidades comunicativas en los estudiantes de veterinaria para generar confianza en el trabajo,
coordinacion, mejorar el trato con los clientes y el ejercicio de la labor con los animales, ademas
sostiene que los estudiantes prefieren evitar oportunidades que ponen a prueba la interaccion
social, disminuyendo la préctica constante.

Con lo anterior, la comunicacion se percibe como una competencia esencial en la
formacion de los profesionales que no se limita a transmitir informacion, sino que cumple
diversas funciones en razon a la confianza, la comprension, el respeto, el respaldo cientifico del

mensaje Yy la educacion que son esenciales para plantear los cimientos del enfoque de género.
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Capitulo 111: Marco Metodologico
3.1. Enfoque Metodoldgico

Segun Hernandez el al. (2014) el enfoque mixto es aquel que integra métodos
cuantitativos y cualitativos en una misma investigacion y permite combinar fortalezas de cada
uno de los enfoques permitiendo por una parte recabar datos analizar y cotejar datos numericos
complementados con la informacion de narrativas y percepciones subjetivas que permiten
complementar el estudio. Por lo tanto, comprende las realidades que giran en torno al objeto de
estudio desde dos perspectivas tanto objetiva como subjetiva, la primera a través de datos
medibles y la segunda a través de las experiencias significativas de las personas que conforman
la poblacidn seleccionada.

Teniendo en cuenta que la presente investigacion aborda la problemaética relacionada con
la comunicacion de género en el programa de Zootecnia implica dimensiones objetivas como
hechos observables, frecuencias y distribucion de roles, pero también un componente subjetivo
relacionado con las percepciones, experiencias y emociones de los estudiantes. Por tal razén, se
desarrolla desde un método mixto en aras de comprender el fendmeno en su complejidad.

3.2. Disefio Metodoldgico

Segln Hernandez et al. (2014) el disefio no experimental es aquel que busca analizar el
nivel de una o diversas variables evaluar una situacion comunidad evento fenémeno o contexto
en un punto del tiempo y determinar a ubicar la relacion entre variables. Teniendo en cuenta que
la investigacion busca analizar diferentes variables y correlacionarlas presenta un disefio no
experimental.

Ademas, es de corte transversal porque el estudio recopila datos de diversas personas en

un mismo momento, con el propdsito de obtener un resultado instantaneo de una poblacion y
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poder determinar la prevalencia diferentes variables y propiedades. Segin Molina y Ochoa
(2013) son estudios observacionales y descriptivos cuya finalidad es estimar la frecuencia con
que surte un fendmeno o las caracteristicas de una muestra.

3.3. Nivel de Investigacion

De acuerdo con Hernandez et al. (2014) los estudios exploratorios "se emplean cuando el
objetivo consiste en examinar un tema poco estudiado o novedoso" (p.91), por lo tanto, la
presente investigacion es exploratorio porque la comunicacién basada en género en contextos
universitarios aterrizadas en programas de Zootecnia han sido poco estudiados, y si bien existen
estudios sobre equidad de derechos entre mujeres y hombres, lenguaje inclusivo y enfoque de
diferencial, en su mayoria se relaciona con la salvaguarda de derechos humanos y la garantia de
la dignidad humana o ha sido abordada desde la sociologia con su influencia de fendmenos
sociales, la filosofia con la explicacion de la transformacion de paradigmas y la psicologia desde
el impacto emocional, pero no se ha estudiado desde los procesos comunicativos a profundidad,
por lo tanto, se requiere de una indagacion con perspectiva innovadora.

Un estudio con alcanceé descriptivo es definido, segin Hernandez et al. (2014), como
aquel que "busca especificar propiedades y caracteristicas importantes de cualquier fendmeno
que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion” (p. 92) La investigacion es
descriptivo porque considera fenémeno estudiado y los componentes, a partir de la medicion de
conceptos y definicion de variables, por lo que emos investigacion tina en cuenta diferentes
aristas como la génesis de la comunicacion, la comunicacion verbal, no verbal, los canales de
comunicacion, los roles que participas en el proceso comunicativo y demas aspectos que inciden

el objeto de estudio.
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El estudio correlacional, segiin Hernandez et al. (2014), "asocian variables mediante un
patron predecible para un grupo o poblacién™ (p.93). En este orden de ideas, el presente estudio
también es correlacional porque permite comparar diferentes variables, como por ejemplo la
variable independiente "comunicacion™ con variables dependientes como "comunicacion con
enfoque de género", "tipos de violencia", "canales de atencion" y "estrategias de comunicacion".
3.4. Poblacion y Muestra

La poblacién y la muestra se determinan de acuerdo al estudio y al prop6sito del mismo,
para la presente investigacion el objeto de andlisis son estudiantes de la Universidad de
Pamplona, para lo cual se tuvieron en cuenta diferentes criterios de inclusién entre estos; 1)
Estudiantes matriculados en el programa de Zootecnia en la sede Pamplona, 2) Estudiantes de 18
afios en adelante y 3) No se hace distincion de genero u orientacién sexual.

Seguido a esto, es importante traer a colacion lo que propone Chero (2024), quien define
la poblacion como aquella universalidad que involucra la totalidad de elementos que componen
el objeto de estudio, incluyendo sus caracteristicas y aspectos. Con base en lo anterior, la
poblacion total del programa de Zootecnia para el periodo 2025-11 registra 241 estudiantes
matriculados en la sede Pamplona.

En consecuencia, con lo anterior, para Chero (2024) la muestra se define como "aquella
parte que representa a la poblacion” (p.2), es decir, un porcentaje significativo del conjunto de
elementos totales con el propdsito de facilitar la investigacion. Para la determinacién del tamafio
de la muestra se tuvo en cuenta la siguiente formula:

n=N* Z2*p*q/E2(N-1)+Z2*p*q

Donde n corresponde al tamario de la muestra, N poblacion, Z valor del nivel de confianza, p es

la proporcion esperada o probabilidad de éxito (cuando se desconoce la formula sugiere utilizar
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0.5, g es el complemento de p, es decir, la probabilidad de que no ocurra el evento y E hace
referencia al margen de error (Aguilar, 2005), de acuerdo con estos datos y que 1,96 equivale a la

variacion estandar de 95% de nivel de confianza, el tamafio de la muestra es la siguiente:

n=__ 241* (1.96)*0.5*0.5
(0.5)2%(241-1)+(1.96)2*0.5*0.5)

n=147

El muestreo es de tipo estratificada, dado que, la poblacion se divide en estratos
relacionados con la edad, por lo tanto, la muestra se selecciona aleatoriamente dentro de dicho
criterio. Por otra parte, el muestreo se ubica bajo la categoria de bola de nieve teniendo en cuenta
gue se inicia con pocos participantes, aumentando de manera progresivamente la muestra hasta

cumplir con el tamafio requerido.



Tabla 1
3.5. Cronograma

ene

feb

mar

abr

may

jun

Jul

Agt

Sep

Oct

Nov

Dic

Idea de

investigacion

Elaboracion
del Capitulo |
Problema

Elaboracion
del Capitulo 11
Marco tedrico

Seleccion de la
metodologia de

investigacion
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Construccién
de
instrumentos y
técnicas para
la recabacion
de

informacioén.

Aplicacion de
instrumento y

la técnica

Anélisis de los
datos

Discusioén

Conclusiones

Entrega

trabajo final

Nota. La siguiente tabla representa el cronograma de las fases del proyecto.
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Presupuesto
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Un presupuesto relaciona los articulos y elementos necesarios para el desarrollo de un

proyecto y permite identificar la viabilidad del estudio con base a la calidad y precio precisando

costos directos e indirectos (Western Sydney University, 2024). Por lo tanto, el presupuesto del

proyecto se estima de acuerdo a los recursos econémicos requeridos para el cumplimiento de los

objetivos planteados, teniendo en cuenta categorias como: el recurso humano, materiales

técnicos y logisticos del proceso investigativo, para lo cual se relacionan de la siguiente manera:

Tabla 2

3.6. Tabla presupuestal

Categoria Descripcion Cantidad/ Costo unitario Costo total
del gasto Unidad
Recurso Las 10 $300 $3,000
humano investigadoras ~ consentimientos
del proyecto informados
Materiales Impresionesy 10 copias $300 $3,000
copias de apoyo
Transportey  Desplazamiento 10 3200 iday $32,000
movilidad para entrevistas  desplazamientos vuelta
en transporte
publico
Total $38.000

Nota. Elaboracion propia. Proyeccion del presupuesto para el desarrollo del proyecto.
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3.7. Disefio Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
Técnicas Cualitativas

Las técnicas cualitativas son metodos de investigacion no numéricos que permiten
estudiar las percepciones y la subjetividad del objeto de estudio a través de entrevistas,
observaciones y anélisis biograficos (Unir, 2025). De acuerdo con los objetivos de la
investigacion y la poblacion seleccionada se hace pertinente aplicar entrevistas
semiestructuradas, ya que la percepcidn es un proceso cognitivo que varia de persona a persona,
cuya informacion puede extraerse a través de técnicas cualitativas que posibilitan la
comunicacion de las opiniones o visiones de cada individuo.

Segln Hernandez (como se citd en Bossi, 2025) la entrevista semiestructurada es aquella
que involucra un guion organizado por temas, caracterizado por la flexibilidad de adaptar nuevas
preguntas conforme va fluyendo la conversacion. Para su desarrollo se tuvo en cuenta dos
categorias principales y subcategorias afines a cada una, que permitieron recabar informacion
amplia y suficientes para comprender las dinamicas comunicativas en razon al género.

Inicialmente se debe precisar dos aspectos esenciales dentro de la metodologia
cualitativa, que son las siguientes: (1) Unidad de analisis: Hace referencia al “quién” o “qué” se
va a estudiar, es decir, el sujeto o el fenémeno de estudio (Escuela de Investigacion, 2024).
Teniendo en cuenta esto, la unidad de analisis de la que trata la presente investigacion son los
estudiantes del programa de Zootecnia de la Universidad de Pamplona, sobre la cual se desea
analizar las percepciones frente a la comunicacion en género.

(2) Categorias: Son expresiones no observables directamente del objeto de estudio que
otorgan una aproximacion a la realidad (Rebolledo, s.f). la primera sobre "comunicacion”,

compuesta por las subcategorias: comunicacion con enfoque de género, comunicacion inclusiva y
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canales de atencion; y la segunda categoria "estrategias comunicativas" conformada por las
subcategorias: metodologia docente, capacitaciones y tecnologias de la comunicacion.
Técnicas Cuantitativas

Dentro de las técnicas utilizadas del enfoque cuantitativo, se construyd una encuesta con
la escala Guttman o también llamada escala acumulativa o analisis de escalograma, que
representa la actitud extrema de los participantes de una encuesta donde una es positiva y otra
negativa con un solo parametro de medicién (Celin, s.f). Esta técnica resulta viable para el
presente estudio, ya que el programa de Zootecnia cuenta con una poblacion de 241 estudiantes,
ademas que permite la generalizacion de los datos y su objetivacion.

Para la elaboracion del instrumento cuantitativo se tuvo en cuenta el concepto
“comunicacion” como variable independiente, dentro de la cual se desprenden cuatro variables
dependientes: comunicacion con enfoque de género, tipos de violencia, canales de atencion y
estrategias comunicativas, cada una con 5 items para un total de 20, con respuestas dicotdmicas

de S1 o NO, con un valor de 1 y 2 respectivamente.



Tabla 3

Operacionalizacion de la variable
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Variable independiente

Variable dependiente

Items

Comunicacion: La
comunicacion consiste en el
intercambio de mensajes

entre dos 0 mas personas

denominadas emisor 'y
receptor, que presentan
intenciones precisas

enfocadas a la comunicacion

y  recepcion de la
informacion  definido a
través de un canal.

Comunicacion con enfoque de

género: “Se refiere a la
comunicacion sin estereotipos de
género, que promueven la igualdad
y el respeto de la diversidad”
(Gobierno de Chile, pag. 1)

Tipos de violencia: Es toda accion
omision destinada a degradar
discriminar o controlar las acciones
comportamientos

creencias y

decisiones de una  persona

¢Sabe en qué consiste la comunicacion con enfoque de género?
¢Considera que en el programa de Zootecnia se emplea un
lenguaje inclusivo y con enfoque de género?

¢Ha evidenciado que los docentes empleen una comunicacion
con enfoque de género?

¢Ha percibido resistencia en la incorporacion de la
comunicacion con enfoque de género?

¢Ha empleado la comunicacion con enfoque de género?

¢Ha presenciado expresiones verbales que menosprecien a una
persona por su género?

¢Considera que algunos gestos y actitudes no verbales atentan
contra la equidad de género?

¢ Considera que los comentarios despectivos contra una persona
en razén a su género u orientacion sexual constituyen una
forma de violencia?

¢Ha recibido mensajes ofensivos en razon al genero u

orientacion sexual?
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(American

University, 2024).

Andragogy (Instituto Colombiano de Bienestar

Familiar [ICBF], 2022)

Canales de atencién: Son

estructuras que intercomunican
personas, instituciones y marcas de
acuerdo al contenido de interés
(Departamento ~ Nacional  de

Planeacion [DNP]. 2023)

Estrategias comunicativas

¢Considera que los canales digitales de la Universidad abordan
de manera efectiva los casos por concepto de violencia de
género?

¢Sabe a dbénde acudir en la Universidad en caso de sufrir
violencia basada en género?

¢Conoce la ruta de atencion de casos de violencia basa en
género?

¢Sabe si la universidad cuenta con protocolos de atencion para
casos de violencia basada en género?

¢ Los estudiantes de Zootecnia reciben suficiente informacion
sobre como usar los canales de atencion de la Universidad?
¢Considera que los canales de atencion de la Universidad
promueven un ambiente de respeto y con enfoque de género?
¢Conoce si la Universidad promueve cursos o diplomados con
enfoque de género?

¢Ha asistido a un curso o diplomado con enfoque de género?
¢Ha asistido a actividades o espacios académicos donde traten
temas relacionados con enfoque de género?

¢Considera que los espacios virtuales donde se promueve la

inclusion y el enfogque de género son efectivas?
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¢Conoce de recursos tecnologicos (videos, podcast, etc.) que
sensibilicen sobre la importancia de la comunicaciéon con

enfoque de género?

Nota. Se identifican variables dependientes derivadas de la variable independiente de “Comunica”
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Hipotesis de Estudio

Hipdtesis afirmativa (H1): Las manifestaciones comunicativas de género presentes en el
programa de Zootecnia de la Universidad de Pamplona interfieren en el proceso formativo de los
estudiantes.

Hipdtesis nula (HO): Las manifestaciones comunicativas de género presentes en el
programa de Zootecnia de la Universidad de Pamplona no interfieren en el proceso formativo de
los estudiantes.

Hipdotesis de oposicion (H2): el fortalecimiento de las practicas comunicativas con
enfoques de género contrarresta las desigualdades en el proceso formativo de los estudiantes de
Zootecnia de la Universidad de Pamplona.

3.8. Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

Para el analisis de la informacién obtenida a través de las entrevistas, se propone disefiar
una matriz de doble entrada, que permite registrar, recopilar y efectuar analisis de datos a partir de
un eje vertical y otro horizontal para organizar los datos y presentar una comparacion visual
(Sanchez, 2018), teniendo en cuenta las categorias y unidad de andlisis determinadas. Ademas, se
propone desarrollar una red semantica consistente en la representacion de la informacion
utilizando grafos, nodos y aristas (Mejia et al., 2020) en aras de evaluar cada una de las aristas que
muestran relaciones entre las respuestas obtenidas.

Se llevara a cabo una triangulacion de la informacion para aumentar la validez y
credibilidad de los resultados, segun Miles y Huberman (como se citd en Jiménez, 2020) es un
método que permite combinar la investigacion cualitativa y cuantitativa, que facilita una
perspectiva amplia y equilibrada frente al objeto de estudio. Teniendo en cuenta los datos

recabados en el instrumento, en las entrevistas semiestructuradas y la revision documental
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permite adoptar soluciones integrales encaminadas a la prevencién y reduccién del desempleo
sin desconocer ninguna arista.

Para el andlisis de datos cuantitativos se utilizard el SPSS (Paquete Estadistico para las
Ciencias Sociales), definido como un software que facilita evaluaciones complejas de datos,
desde modelos descriptivos hasta de regresion (IBM SPSS Statistics 31) con este se elaboraran
tablas y graficos que facilitaran la interpretacion de los datos y la comprension del fenémeno.
Consideraciones Eticas

Dentro de las consideraciones éticas se hace necesario la aplicacion del Cadigo
deontoldgico de la investigacion precisando que es un conjunto de principios, deberes y normas
éticas que orientan las dindmicas de los investigadores para preservar la integridad, la
responsabilidad y el trabajo prolijo de la produccion de conocimientos, velando por el respeto de
los participantes a través del consentimiento informado, la privacidad y la no manipulacion de
los datos (Conciencias, 2018).

En aras de salvaguardar las garantias de los participantes, inicialmente se realiz6 un
proceso previo para la elaboracion de las técnicas e instrumentos empleados para la recopilacion
de los datos e informacion que fueron aprobados por jurados expertos en el &rea quienes
analizaron la pertinencia de cada pregunta e item para bordar el objeto de investigacion.

Para eso tuvieron en cuenta los diferentes principios bioéticos como la no maleficencia,
que hace referencia a no generar ningun dafio a los participantes, el principio de beneficencia que
se refiere a maximizar los beneficios y minimizar los riesgos de los sujetos de estudio, el
principio de justicia; entendido como la evaluacion de costo y beneficio y el principio del respeto

hacia las personas garantizando la autonomia y el consentimiento informado.
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En consecuencia, la aplicacion de las entrevistas semiestructuradas y de los instrumentos
previamente valorados y validados por expertos se solicito a los interesados manifestar su
voluntad y deseo de querer participar la investigacion firmando un consentimiento informado
donde se consignd la informacién del estudio, los objetivos, la garantia de la de la privacidad y
cuidado de los datos y los motivos académicos del mismo.

Validacion de los Expertos sobre los Instrumentos de Recoleccion de Datos

Astrid Carolina Gomez
Docente Tiempo Completo Ocasional del departamento de Comunicacion Social

Comunicadora Social, Doctora en Educacion, Magister en Ciencias de la Comunicacion.

En atencion a la aplicacion de los instrumentos y técnicas desde el enfoque mixto se
procede a analizar los resultados con el proposito de dar respuesta a cada uno de los objetivos;
entre estos la identificacion de las manifestaciones comunicativas, la examinacion de dichas
manifestaciones y su incidencia en las dinamicas pedagdgicas y la interpretacion de las
percepciones de estudiantes y docentes sobre la influencia de las practicas comunicativas de

género en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Capitulo 1V: Resultados de la Investigacion

Tabla 4
Matriz de doble entrada de entrevistas
Categoria
Comunicacion

Subcategoria

Enfoque de género

item 1. ¢ Qué entiende por comunicacion con enfoque de género?

Participantes | Respuestas Palabras o Unidad de Analisis

frases claves analisis

P1 “Pues, creeria que la Basado en Igualdad y nos Las participante  reconocen que la
comunicacion con enfoque de | estrategias, discriminacion | comunicacion con enfoque de género tiene en
género es aquella igualdad de cuenta la diversidad, P1 introduce unidades
comunicacion que se basa en | géneros, de andlisis relacionadas con la inclusion
estrategias para dar, ideologia Respeto por el como una forma de garantizar la igualdad, el
digamos, una igualdad hacia | politica, rol de género respeto y la no discriminacion basado en la
los dos géneros, evitando de | orientacion. interseccionalidad, P2 si bien comparte la
pronto como algun proceso Expresion unidad de analisis “respeto por el género”
de discriminacion, sino por el diferenciada presenta una vision mas tradicional limitada
contrario que todas las segln género. a los géneros “hombre” y “mujer”,
personas, sin importar su reconociendo la diversidad de género pero
ideologia politica, sin profundizar en experiencias directas,
orientacion sexual, religion y mientras que P3 ahonda en la unidad de
demas, pues, se traten con el analisis “expresion diferenciada seglin
mismo respeto y tengan las género” explicando que existen estigmas y
mismas oportunidades.” diferencias en el trato de acuerdo a si se es

P2 “Pues lo que viene a la Respeto de la hombre o mujer, como por ejemplo la
cabeza es la comunicacion de | orientacion asociacion de tonos altos y suaves
acuerdo al género de cada sexual respectivamente.
persona. Si el género (menciona
masculino, femenino y bueno,
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si hay otro género. Yo hasta
el momento no he tenido la
experiencia de otro género,
solo mujer-hombre. Yo creo
que es eso, ¢no? Respetar el
rol de cada uno. Desde el
punto de vista mujer, desde el
punto de vista hombre. Y si
hay otro género, pues
respetarlo, pero no he tenido
la experiencia.”

mayormente
hombre- mujer)

P3

“Por comunicacion con
enfoque de genero, entiendo
que esta relacionado a como
nos expresamos frente a si la
persona con la que estoy
conversando es hombre o
mujer. Eso va en todos los
contextos o situaciones
laborales, educativas, en
diferentes espacios que tal
vez se crea porque es hombre
se puede hablar en tonos
altos o con palabras mas
duras o gruesas y que tal vez
por ser mujer se identifique
como un género débil hacia
algunos aspectos.”

Formas de
expresion,

Sin estigmas
entre los genero
(hombre-mujer)

En conclusion, el concepto de enfoque de
género no es absoluto y depende de la vision
subjetiva de cada individuo respaldado por
sus experiencias.

item 2. ;Como

cree que la aplicacion del enfoque de género im

acta en los procesos de aprendizajes?

Participantes | Respuestas Palabras o Unidad de Analisis
frases claves analisis
P1 “Pues, creeria que hay un Impacto directo, | Igualdad de Los tres entrevistados coinciden en que las

impacto directo, ya que, si

oportunidades

practicas comunicativas vinculadas al
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todos los estudiantes reciben
el mismo trato, las mismas
oportunidades y los mismos
recursos de aprendizaje,
pues, se garantiza
inicialmente un proceso
educativo de calidad en
donde se dejen a un lado los
procesos de discriminacion.
Y esto se traduzca en calidad
de la ensefianza y del
aprendizaje.”

Igualdad de
oportunidades,
garantia del
proceso
educativo,
calidad de
ensefianza y
aprendizaje.

P2

“Pues que impacte desde el
punto de vista de
aprendizaje. Pues bueno, en
las carreras del agro, de
Zootecnia. Pues el
aprendizaje igual para varon
0 hembra.

Al momento en el campo, el
desempefio si se ve el
impacto del género, sobre
todo cuando es mujer. Tiende
a ser discriminada, no
tenerla en cuenta los duefios
de fincas, obreros, etc. Pero
a nivel de universidad, uno
no tiene esa discriminacion
de que le ensefio esto por ser
mujer y le ensefio esto por ser
hombre, no, es igual. Obvio
que, al momento de una
practica o algo, el hombre

Impacto directo
al aprendizaje,
discriminacion
en razon al
género (mujer)
en el trabajo de
campo, el
proceso de
ensefianza se da
sin
discriminacion

Discriminacion
en campo
laboral

Impacto en el
desarrollo
personal y
profesional

enfoque de geénero repercuten de manera
directa en los procesos de aprendizaje, pero
cada uno posee una postura distinta, P1 por
ejemplo clasifica el impacto como directo y
positivo, dado que al garantizarse una
adecuada comunicacion disminuyen las
practicas discriminativas y favorece la
calidad del aprendizaje y la educacion
inclusiva.

P2 menciona no conocer ningln caso
relacionado con violencia basado en género y
que de acuerdo a su trabajo como docente
refiere que no existe segregacién en el
proceso de ensefianza, mientras que P3
sostiene que el enfoque de género influye en
el desarrollo personal y profesional, puesto
que, la forma de comunicarse del docente
puede afectar la seguridad y la confianza del
estudiante.
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siempre tiene como mas
fuerza que una mujer, fuerza
fisica. Aunque hay mujeres
que a uno le sorprenden,
¢no? Pero yo no veo desde el
punto de vista que haya un
impacto asi, ni positivo ni
negativo, porque uno da las
clases normal, sin tener en
cuenta el género.”

P3

“Impacta como tal en el
desenvolvimiento y
desarrollo de las personas
porque muchas veces si no se
tiene una igualdad o una
equidad desde el punto de
vista de la comunicacion eso
puede influenciar de que
como docente me esta
dirigiendo a un género de
una formay a la otra otra
formay pues esto
directamente impacta en el
aprendizaje y en el
desenvolvimiento personal y
profesional de esa persona.”

Impacto directo
al aprendizaje,
comunicacion
inclusiva,
desarrollo
personal,
desarrollo
profesional.

Subcategoria 2

Perspectiva de género

item ¢ Cual es su percepcion frente a la comunicacion entre estudiantes y docentes del programa de zootecnia?

Participantes

Respuestas

Palabras o frases
claves

Unidad de
analisis

Andlisis
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P1 “Creo que es una Buena
comunicacion asertiva. comunicacion a
Existe un respeto mutuo, nivel general,
tanto del estudiante hacia | respeto mutuo,
el docente, como del no
docente hacia el estudiante. | discriminacion.
No tengo conocimiento que,
digamos, se haya
presentado alguna
situacion de algan tipo de
discriminacion o de ofensa,

o0 de pronto, digamos, como
de relegar a un estudiante
de acuerdo, pues, a una
orientacion en especial que
él pueda tener. Y lo mismo
hacia el docente por parte
del estudiante.”

P2 “La comunicacion, pues los | Buena
muchachos hoy en dia no comunicacion a
es la generacién que uno nivel general,

estudio. El muchacho es
mas abierto, es mas de
preguntar, a veces
atrevido, es indiscreto. No
todos, ¢no? Hay unos que
son indiscretos y de pronto
la comunicacion no es
asertiva. Pero en general la
comunicacion docente-
estudiante es normal.
Afortunadamente esos son
casos muy pequerios, muy

comunicacion
generacional,
relaciones
pedagogicas
saludables,
casos fortuitos.

Comunicacién
asertiva

Perspectiva
generacional

Los participante coinciden en que el
programa de Zootecnia cuenta con una
comunicacion positiva, P1 especifica que
esta interaccion de caracteriza por la
asertividad y el respeto pero desconoce
casos de discriminacion, P2 introduce una
unidad de analisis nueva relacionada con la
“perspectiva generacional” asociado al
pensamiento abierto de los jovenes, que
combinado con la diversidad cultural que
tiene la Universidad tienen a existir
debilidades en la comunicacion asertiva,
aunque concuerda en que el trato a nivel
general es respetuoso, por ultimo P3
reconoce que algunos estudiantes sienten
miedo o inseguridad al expresarse, poniendo
en evidencia que la comunicacion no es
universalmente efectiva.
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fortuitos. La comunicacion
es respetuosa. Hasta el
momento yo no he tenido
ningun problema, ni en
veterinaria ni en
Zootecnia.”

P3

“Considero que la
comunicacion que tenemos
hoy en dia entre estudiantes
y docentes es buena de
forma general pues siempre
van a haber pequefios
problemas o pequefios
focos de que pronto algun
estudiante refleje miedo a
expresar su opinién pero de
forma general la mayoria
de los estudiantes tienen
buena comunicacion hacia
sus docentes, expresan sus
ideas o buscan los medios
de cdmo hacer que otros
docentes de pronto puedan
intervenir por ellos.”

Buena
comunicacion a
nivel general,
casos fortuitos,
libertad de
expresion.

Item 2. ¢ Qué pap

el considera que tiene el docente en la transforma

cion del lenguaje y

la comunicacion en los espacios educativos?

Participantes

Respuestas

Palabras o frases
claves

Unidad de
analisis

Andlisis

P1

“El docente siempre va a
ser visto como un ejemplo
por parte del estudiante.

Entonces, creo que, desde
alli parte, pues, como ese

proceso de tratar a todos

El docente es un
ejemplo, el
docente puede
evitar la
discriminacion,
clava para una

Docente como
modelo del buen
trato.

Los tres participantes comparten la unidad de
analisis “docente como modelo del buen
trato” percibiendo que es un lider, guia y
eferente que promueve entornos (P1l) de
equidad (P2) responsabilidad del lenguaje (3)
y formacion integral.
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por igual, de evitar la
discriminacion. Y creo que
es parte del eje
fundamental en donde esta
comunicacion y este tipo, o
estas estrategias que se
implementen en el proceso
de ensefianza y de
aprendizaje tengan éxito.’

1

buena
comunicacion.

P2

“Oye, si es importante,
porque el docente es el
lider, es la imagen de esos
estudiantes que se estan
formando. Un docente tiene
que ser muy cuidadoso en
el lenguaje, porque una
palabra mal dicha puede
ser malinterpretada por el
estudiante, puede incluso
interpretarse como acoso,
como discriminacion, como
burla. En eso uno tiene que
ser muy cuidadoso cuando
se dirige a ellos, eso
siempre lo he tenido yo en
cuenta.

La comunicacion es
importante porque de ahi
van mal los malos
entendidos. No hay palabra
mal dicha sino
malentendida. Si, eso, por
ahi dice un refran.”

El docente es
lider, las
palabras mal
dicha pueden
entenderse como
abuso, no hay
palabras mal
dichas sino mal
interpretadas.
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P3

El docente es la primera
imagen y el ejemplo pues
de los estudiantes en todos
los sentidos tanto en
conocimientos como en
imagen personal, en
habilidades blandas, reflejo
de puntualidad,
responsabilidad,
compromiso. Entonces no
se forma solo desde el
punto de vista cientifico
académico sino los
docentes son los
encargados y los lideres de
formar las personas a nivel
personal principalmente y
profesional.

El docente es
ejemplo, el
docente es lider.

Item 3. ;Conside

ra que existen mensajes que re

fuercen estereotipos en el programa de Zootecnia?

Participantes Respuestas Palabras o frases | Unidad de Analisis
claves analisis

P1 “No, creo que, aunque hay, | Bromasy Mensajes que En esta las respuestas se clasifican en la
pues, digamos, diversidad | chistes refuerzan unidad de analisis “mensaje que refuerzan
de, digamos, de relacionados con | estereotipos estereotipos” pero nace una divergencia
estudiantes, vienen género, notoria frente a la normalizacion de ciertas
estudiantes de todas las “Convivencia conductas que son aceptadas socialmente,
regiones del pais, con normal” como es el caso de P1 quien niega la

religiones, culturas,
orientacion sexual, politica
diferente, creo que se ha
aprendido, digamos, a una
convivencia, a tener una

convivencia muy sana. De

existencia de mensajes que incentivan
estereotipos, pero reconoce que entre los
estudiantes se hacen “bromas” o ‘“chistes”,
minimizandose asi la violencia y disfrazando
la realidad. Mientras que P2 y P3 confirman
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pronto, a veces, pues,
algunos chistes, algunas
bromas, pero, pues,
digamos, no pasan de ahi.
Creo que todo se
fundamenta en el respeto y
en el trabajo, digamos, en
equipo.”

P2 Si, si lo he visto. Si lo he Estereotipos
visto. Si lo he visto.
P3 Si, considero que si. Los Estereotipos

mensajes que se den desde
el punto de vista del
docente si refuerzan hacia
ciertos estereotipos de la
persona.

la presencia de mensajes que refuerzan los
estereotipos en el programa de Zootecnia.

item 4. ¢Considera que la universidad de Pamplona aporta confianza y confidencialidad en los procesos relacionados con violencia
basada en género?

?

Participantes Respuestas Palabras o frases | Unidad de Analisis
claves analisis

P1 Si, incluso, pues, la Ruta de Ruta Los entrevistados reconocen la existencia de
universidad tiene una ruta | atencion. institucional de | rutas institucionales, pero P2 y P3 no se
para, digamos, denunciar y violencia basada | encuentran completamente seguras de los
tratar lo que es la violencia en género. protocolos, dando por sentado la existencia
de género. Entonces, creo de procedimientos internos que aborden las
que la universidad como situaciones méas no cuentan con la claridad.
institucién de educacion Lo anterior recalca la necesidad de capacitar
brinda todas las garantias al cuerpo docente para que cada uno sea
para este proceso. competente en el abordaje y asesore de

P2 “Pues lo que le diga, no Ruta de manera adecuada al estudiante.
sabria responderle esta atencion.

pregunta, porgue por lo

menos yo no he tenido una
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situacion donde haya
tenido que presentar que
hubo un problema de
violencia de género, pero
yo imagino que debe
tenerla, obvio, porque tiene
que resguardar sobre todo
al estudiante, protegerlo,
¢si? Yo me imagino que
esta el grupo juridico, ellos
manejan muy bien eso, yo
imagino que es asi, porque
hay que respetar al
estudiante si en algun
momento esta sufriendo de
Un acoso por su género,
¢si? Eso es muy delicado,
yo tengo entendido y de
hecho la universidad tiene
la ruta del género, de
proteccién para el género,
entonces yo pienso que si,
aunque yo particularmente
nunca he tenido ese
problema, entonces no
puedo asegurarte, pero
estoy casi segura que si,
porque ellos tienen su
equipo juridico.”

P2

“Si, considero que la
universidad tiene bien
marcado y enfocado las
politicas hacia violencia de

Ruta de
atencion.
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género y a cumplirlas como
tal y a orientar a los
estudiantes en base a esos
aspectos.”’

Nota. En esta tabla se evidencian las unidades de andlisis que surgieron de las entrevistas y el analisis de los resultad
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Enfoque de Género

Los participantes coinciden en que la comunicacion con enfoque de género implica el
respeto por la diversidad, la promocion de la igualdad y la ausencia de discriminacion, P1 y P3
muestran una percepcion mas amplia frente a la inclusion, mientras que P2 conserva una postura
con vision binaria, donde su conocimiento se limita a experiencias de hombre y mujer sin precisar
la pluralidad de géneros. En cuanto al impacto de la comunicacion con enfoque de género,
coinciden en que los discursos con un lenguaje adecuado favorecen el desarrollo académico,
personal y profesional, pese a que P2 sefiala que la discriminacion se enfatiza en contextos
laborales méas que en el aula. En consecuencia, se identifican visiones inclusivas y tradicionales.
Perspectiva de Género

Frente a la perspectiva de la comunicacion docente- estudiante, los tres participantes
concuerdan en que existe una comunicacion adecuada, basada en el respeto y adaptada al contexto
universitario, aunque P2 y P3 refieren situaciones aislados asociados con brechas generacionales
e inseguridades de la poblacién estudiantil, por otra parte se evidencia desconocimiento frente a
los protocolos y rutas de atencion que abordan casos de violencia basada e genero por lo que se
determinan como barreras comunicativas con enfoque de género e inclusion.
Categoria: Comunicacion con Enfoque de Género

La revision bibliogréfica expone que el enfoque de género debe promover la igualdad, el
trato respetuoso y el reconocimiento a la diversidad, identidades y expresiones de género,
disminuyendo estereotipos y construyendo estrategias que permitan prevenir la violencia basada
en género, a partir de rutas visibles, canales de denuncia confiables, accesibles e integrados a los

procesos formativos en apoyo a la capacitacion universitaria, asimismo enfatiza en la necesidad
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de construir una comunicacion inclusiva basada en derechos, libre de sesgos y utilizando
mecanismos de transformacion.

Desde las entrevistas P1 incorpora la idea de interseccionalidad enfocada en la
orientacion, ideologia y religion, mientras que P2 revela una vision tradicionalista frente a la
comprension del “hombre” y “mujer” como referentes primarios. Al momento de enfrentar la
teoria con la practica, se evidencia que mientras los documentos plantean transformaciones
profundas algunos docentes normalizan estereotipos y limitan el concepto de enfoque de género
y se disfraza a partir de juegos y bromas. En consecuencia, se denota que la institucion avanza
mas rapido a nivel normativo y de protocolos a diferencia de los docentes que carecen de
comprension integral frente sobre las politicas institucionales.

Categoria 2: Perspectiva de Género

De acuerdo con la revision documental se sefiala que la comunicacion inclusiva favorece
la permanencia estudiantil, minimiza las desigualdades, mejora el rendimiento, la participacion y
promueve entornos de aprendizaje seguros y libres de violencia, mientras que en las entrevistas
P1 dimensiona un impacto directo y positivo relacionado con la igualdad de oportunidades con
calidad educativa, P2 se pronuncia frente al impacto diferenciado académico y laboral donde la
discriminacion se exacerba en el campo de trabajo agropecuario y P3 agrega dimensiones
formativas donde destaca el desarrollo personal, emocional y profesional.

Si bien tanto la teoria como las entrevistas reconocen que el enfoque de género influye en
experiencia educativa, existen divergencias relacionadas con el impacto académico e
institucional donde la discriminacion trasciende maés alla del aula, por otra parte, se identifica que
la institucion considera que garantiza la igualdad pero algunos docentes observan que algunos

estudiantes carecen de seguridad para expresarse, es decir que el desconocimiento de casos de



71

violencia basada en género pueden verse silenciados por el temor a denunciar o hacerlo pablico
mas no por la verdadera ausencia de dichos casos.

En consecuencia, el enfoque de género atraviesa no solo el aprendizaje académico sino el
desenvolvimiento emocional y profesional reafirmando que este debe considerarse como una
figura integral que garantice la educacién de calidad e igualdad de oportunidades laborales.
Dentro del estudio de las entrevistas surgié una unidad de analisis relacionada con los
estereotipos, donde de acuerdo con la bibliografia dicho fendmeno persiste en la cultura
universitaria y las micro violencias son frecuentes y poco visibilizadas, pero que en las
entrevistas se niega la existencia de dicha situacion, reconociéndose bromas relacionadas con la
VBG, denotando una fuerte normalizacién donde los juegos que parecen inofensivos pueden
reproducir violencia simbdlica.

Instrumento Cuantitativo: Resultados de Encuesta Semiestructurada

Para la elaboracion del instrumento cuantitativo se desarroll6 una encuesta con escala tipo
Guttman, en la que se tuvo en cuenta el concepto “comunicacion” como variable independiente,
dentro de la cual se desprenden dos variables dependientes; percepcion de la comunicacion con
enfoque de género y estrategias comunicativas, cada una con 5 items para un total de 10, con
respuestas dicotdmicas de SI o NO, con un valor de 1 y 2 respectivamente, antecedido por un
consentimiento informado y datos sociodemogréficos.

Para el proceso de aplicacion del instrumento de contd con la participacion de 147
estudiantes del programa de Zootecnia y a continuacion se relacionan las graficas de los resultados
con base a la eleccion diferenciado por género (mujer-hombre), ademas se muestra las tablas
cruzadas que amplian el anélisis de los datos y dimensiona los porcentajes segun lo que se desea

comprender, ya sea frente a resultados individuales o resultados generales.
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Figura 1
Género de los participantes

Barras agrupadas Recuento de Género del encuestado

100
80

60

Recuento

40

20

lujer Hombre

Género del encuestado

Nota. Esta figura corresponde a los resultados derivados de la encuesta realizada.

De acuerdo con la gréafica de recuento de personas por género, se evidencia una
participacion de 81 mujeres y 66 hombres, lo que significa que representan el 55,1% y 44,9%
respectivamente, en tal sentido si bien no se reporta una diferencia muy amplia, si €s
estadisticamente visible, dado que hay 15 mujeres por encima del género masculino, por lo que
se advierte que dicha diferencia puede influir en el porcentaje de percepcion, sensibilizacién y
conocimiento sobre la tematica, debido a que segun la revision documental las mujeres suelen

interesarse mas en estos asuntos (Chacon, 2019).



Tabla b

Tabla cruzada: comunicacion con enfoque de género

¢Sabe en qué consiste la
comunicacion con enfoque
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de género?
no Si Total

Género del Mujer  Recuento Ta 744 81
encuestado % dentro de Género del 8,6% 91,4% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Sabe en 36,8% 57,8% 55,1%

qué consiste la

comunicacion con

enfoque de género?

% del total 4,8% 50,3% 55,1%

Hombre Recuento 12, 54, 66

% dentro de Género del 18,2% 81,8% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Sabe en 63,2% 42,2% 44,9%

qué consiste la

comunicacion con

enfoque de género?

% del total 8,2% 36,7%  44,9%
Total Recuento 19 128 147

% dentro de Género del 12,9% 87,1% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Sabe en 100,0% 100,0% 100,0%

qué consiste la

comunicacion con

enfoque de género?

% del total 12,9% 87,1% 100,0%

Nota. Cada letra del subindice denota un subconjunto de ¢Sabe en qué consiste la comunicacion con

enfoque de género? categorias cuyas proporciones de columna no difieren de forma significativa

entre si en el nivel ,05.
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Figura 2
Item 1

Grafico de barras
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Nota. Esta figura corresponde a los resultados derivados de la encuesta realizada.

De acuerdo con la gréfica correspondiente al item 1, se identifican diferencias en el nivel
de conocimiento sobre la comunicacion con enfoque de género, donde de las 81 mujeres que
participaron, el 91, 4% afirmd saber en qué consistia la tematica, mientras que el 8,6% indicd
que la desconocia, los hombres por su parte, entre los 66 participantes, el 81, 8% manifestaron
conocer este concepto y el 18,2% expreso no conocerlo.

Estos resultados evidencian que, aunque ambos géneros presentan un alto nivel de
conocimiento, las mujeres reportan un conocimiento ligeramente mayor, dado que, de manera
global, el 57,8% de las personas que respondieron “si” eran mujeres, mientras que en 10S
hombres se registré un 42, 2%, en conjunto, dichas divergencias permiten inferir que el género

femenino se encuentra mas familiarizado con el enfoque de género. No obstante, se consideran



resultados significativos, ya que el 87,1% del total de los encuestados afirman tener

conocimiento al respecto.

Tabla 6

Tabla cruzada: percepcion del programa de Zootecnia

¢Considera que en el
programa de Zootecnia se
emplea el lenguaje inclusivo
y con enfoque de género?

no

SI

75

Total

Género del
encuestado

Hombre

Total

Mujer

Recuento

% dentro de Género del
encuestado

% dentro de ;Considera
que en el programa de
Zootecnia se emplea el
lenguaje inclusivo y con
enfoque de género?

% del total

Recuento

% dentro de Género del
encuestado

% dentro de ;Considera
que en el programa de
Zootecnia se emplea el
lenguaje inclusivo y con
enfoque de género?

% del total

Recuento

% dentro de Género del
encuestado

% dentro de ;Considera
que en el programa de
Zootecnia se emplea el
lenguaje inclusivo y con
enfoque de género?

% del total

21,
25,9%

61,8%

14,3%
13a
19,7%

38,2%

8,8%
34
23,1%

100,0%

23,1%

60a
74,1%

53,1%

40,8%
53a
80,3%

46,9%

36,1%
113
76,9%

100,0%

76,9%

81
100,0%

55,1%

55,1%
66
100,0%

44,9%

44,9%
147
100,0%

100,0%

100,0%
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Nota. Cada letra del subindice denota un subconjunto de ¢Considera que en el programa de
Zootecnia se emplea el lenguaje inclusivo y con enfoque de género? categorias cuyas proporciones
de columna no difieren de forma significativa entre si en el nivel ,05.

Figura 3
Item2

Grafico de barras
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Nota. Esta figura corresponde a los resultados derivados de la encuesta realizada.

Con base a la tabla cruzada y la gréfica, las percepciones diferenciadas entre mujeres y
hombres respecto a si considera si en el programa de Zootecnia se emplea el lenguaje inclusivo y
con enfoque de género, entre las mujeres encuestadas el 74,1% consideraron que se utiliza
lenguaje inclusivo, mientras que el 25,9% opina lo contrario, en el caso de los hombres el 80,3%
afirma que, si se aplica dicho lenguaje, pero el 19,7% manifiesta que no. Si bien es cierto, que las
proporciones son relativamente altas, se aprecia que los hombres perciben en mayor medida
respecto de las mujeres la existencia del lenguaje inclusivo representado en un 80,3% frente al

74,1%.



Tabla 7

Tabla cruzada: Comunicacion y violencia de género

¢Considera que los
comentarios despectivos
contra una persona en razon
a su género u orientacion
sexual constituyen una forma
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de violencia?
no Si Total

Género del Mujer  Recuento 1a 80 81
encuestado % dentro de Género del 1,2% 98,8% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Considera 11,1% 58,0% 55,1%

que los comentarios

despectivos contra una

persona en razon a su

género u orientacién

sexual constituyen una

forma de violencia?

% del total 0,7% 54,4%  55,1%

Hombre Recuento 8a 58 66

% dentro de Género del 12,1% 87,9% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Considera 88,9% 42,0% 44,9%

que los comentarios

despectivos contra una

persona en razon a su

género u orientacion

sexual constituyen una

forma de violencia?

% del total 5,4% 39,5%  44,9%
Total Recuento 9 138 147

% dentro de Género del 6,1% 93,9% 100,0%

encuestado
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% dentro de ;Considera 100,0% 100,0% 100,0%
que los comentarios

despectivos contra una

persona en razon a su

género u orientacion

sexual constituyen una

forma de violencia?

% del total 6,1% 93,9% 100,0%

Nota. Cada letra del subindice denota un subconjunto de ¢ Considera que los comentarios
despectivos contra una persona en razon a su género u orientacion sexual constituyen una forma de
violencia? categorias cuyas proporciones de columna no difieren de forma significativa entre si en el

nivel ,05.
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Figura 4
Item 3

Grafico de barras

iConsidera
que los
comentarios
despectivos
contra una
personaen
razén asu
génerou
orientacion
sexual
constituyen
unaforma de
violencia?

M no
M

a0

&0

40

Recuento

20

Mujer Hombre

Geénero del encuestado

Nota. Esta figura corresponde a los resultados derivados de la encuesta realizada.

Conforme a los datos organizados en la tabla cruzada y en la gréafica, se identifica
diferencias significativas entre mujeres y hombres respecto a la consideracion de los comentarios
despectivos hacia una persona en razén al género u orientacion sexual como una forma de
violencia, en el caso de las mujeres el 98,8% afirmd que dichos comentarios si constituyen
violencia, mientras que solo el 1,2% refirid lo contrario, en contraste, el 87,9% de los hombres
encuestados sefialaron que dichos actos si representan una forma de maltrato mientras que el
12,1% sefialo6 lo contrario, ademas se observa que de las personas que respondieron “no” el
88,9% son hombres y el 11,1% son mujeres, reforzando que el desconocimiento o la
minimizacién de estas manifestaciones es mas frecuente entre el género masculino.

En términos generales, el 93,9% de la muestra reconoce que los comentarios despectivos

basado en género u orientacion sexual como una forma de violencia, demuestra un alto nivel de
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sensibilizacion en la comunidad académica, sin embargo, se recalca la importancia de establecer
estrategias institucionales y comunicativas que favorezcan la identificacion clara de las
manifestaciones que generan violencia simbdlica.

Tabla 8
Tabla cruzada: efectividad de los espacios virtuales y fisicos

¢ Considera que los espacios
virtuales y fisicos donde se
promueve la inclusién y el
enfoque de género son

efectivas?
no Si Total

Género del Mujer  Recuento 15, 66a 81
encuestado % dentro de Género del 18,5% 81,5% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Considera 62,5% 53,7% 55,1%

que los espacios

virtuales y fisicos donde

se promueve la

inclusion y el enfoque

de género son efectivas?

% del total 10,2% 44,9%  55,1%

Hombre Recuento 9a 57, 66

% dentro de Género del 13,6% 86,4% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Considera 37,5% 46,3% 44,9%

que los espacios

virtuales y fisicos donde

se promueve la

inclusion y el enfoque

de género son efectivas?

% del total 6,1% 38,8%  44,9%
Total Recuento 24 123 147

% dentro de Género del 16,3% 83,7% 100,0%

encuestado
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% dentro de ;Considera 100,0% 100,0% 100,0%
que los espacios

virtuales y fisicos donde

se promueve la

inclusion y el enfoque

de género son efectivas?

% del total 16,3% 83,7% 100,0%

Cada letra del subindice denota un subconjunto de ¢Considera que los espacios virtuales y fisicos

donde se promueve la inclusion y el enfoque de género son efectivas? categorias cuyas proporciones

de columna no difieren de forma significativa entre si en el nivel ,05.

Figura 5
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Nota. Esta figura corresponde a los resultados derivados de la encuesta realizada.

Los resultados para el item 4 muestra que la mayoria tanto de mujeres como de hombres

perciben que los espacios virtuales y fisicos destinados a promover la inclusion y el enfoque de

género son efectivos, donde el 81,5% de las mujeres respondieron afirmativamente y solo el

18,5% respondieron negativamente, mientras que el 86,4% de los hombres dieron a conocer su



conformismo frente a la efectividad de dichos espacios, mientras que el 13,6% sefialaron

inconformismo.
Por otro lado, entre quienes consideraron que estos espacios son efectivos, las mujeres

representan el 53,7% y los hombres el 46,3%, ademas a nivel global el 83,7% de la muestra
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estimaron la viabilidad de los escenarios virtuales y fisicos en la universidad, tomada como una

estrategia que permite estimular el enfoque de género, lo que sugiere una valoracion

mayoritariamente positiva.

Tabla 9

Tabla cruzada: canales digitales institucionales

¢Considera que los canales
digitales de la Universidad
abordan de manera efectiva
los casos por concepto de
violencia de género?

no Si Total

Género del Mujer  Recuento 23a 58a 81
encuestado % dentro de Género del 28,4% 71,6% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Considera 62,2% 52,7% 55,1%

que los canales digitales

de la Universidad

abordan de manera

efectiva los casos por

concepto de violencia

de género?

% del total 15,6% 39,5% 55,1%

Hombre Recuento 14, 52a 66

% dentro de Género del 21,2% 78,8% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Considera 37,8% 47,3% 44,9%

que los canales digitales
de la Universidad
abordan de manera
efectiva los casos por
concepto de violencia
de género?



Total

% del total

Recuento

% dentro de Género del
encuestado

% dentro de ;Considera
que los canales digitales
de la Universidad
abordan de manera
efectiva los casos por
concepto de violencia
de género?

% del total

9,5%
37
25,2%

100,0%

25,2%

35,4%
110
74,8%

100,0%

74,8%
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44,9%
147
100,0%

100,0%

100,0%

Nota. Cada letra del subindice denota un subconjunto de ¢Considera que los canales digitales de la

Universidad abordan de manera efectiva los casos por concepto de violencia de género? categorias

cuyas proporciones de columna no difieren de forma significativa entre si en el nivel ,05.
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Nota. Esta figura corresponde a los resultados derivados de la encuesta realizada.

Los datos recabados para el item 5, tanto de la tabla cruzada como del gréfico, permiten
analizar la percepcion de la efectividad de los canales digitales de la Universidad para abordar
casos de violencia, entre los resultados el 71,6% de las mujeres estiman que son adecuados pero
el 28,4% considera lo contrario, para el caso de los hombres, el 78,8% consideran que si son
efectivos y el 21,2% no piensa igual.

Estos datos ponen en evidencia que, si bien para ambos géneros predomina la percepcion
positiva, existe una diferencia alineada con la tendencia constante donde los hombres presentan
una postura mas optimista de las acciones institucionales que las mujeres, donde se observa que
entre las personas que contestaron “no” el 62,2% corresponde a mujeres, indicando un marcado

escepticismo o insatisfaccion sobre ese grupo.



Tabla 10

Tabla cruzada: cursos o diplomados con enfoque de género

¢ Conoce si la Universidad
promueve cursos o
diplomados con enfoque de
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género?
no Si Total

Género del Mujer  Recuento 37a 44, 81
encuestado % dentro de Género del 45,7% 54,3% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Conoce si 56,9% 53,7% 55,1%

la Universidad

promueve cursos o

diplomados con enfoque

de género?

% del total 25,2% 29,9% 55,1%

Hombre Recuento 284 38a 66

% dentro de Género del 42,4% 57,6% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Conoce si 43,1% 46,3% 44,9%

la Universidad

promueve cursos o

diplomados con enfoque

de género?

% del total 19,0% 25,9%  44,9%
Total Recuento 65 82 147

% dentro de Género del 44,2% 55,8% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Conoce si 100,0% 100,0% 100,0%

la Universidad

promueve cursos o

diplomados con enfoque

de género?

% del total 44,2% 55,8% 100,0%
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Nota. Cada letra del subindice denota un subconjunto de ¢Conoce si la Universidad promueve
cursos o diplomados con enfoque de género? categorias cuyas proporciones de columna no difieren
de forma significativa entre si en el nivel ,05.
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Nota. Esta figura corresponde a los resultados derivados de la encuesta realizada.

Los resultados recopilados para el item 6 permiten definir que el grado de conocimientos
acerca de si la Universidad promueve cursos o diplomados relacionados con el enfoque de
género, el 54,3% de las mujeres contestaron afirmativamente a la pregunta, mientras que el
45,7% lo hicieron negativamente, en contraposicion, el 57,6% de los hombres indicaron que si
conocian dicha formacion informal pero el 42,4% sefialaron no conocerlos.

Seguido a esto, se aprecia que para ambos géneros las proporciones se distribuyen de
manera similar, aunque estadisticamente los hombre presentan un nivel de conocimiento

ligeramente mayor en comparacion con las mujeres equivalente al 57,6% y el 54,3%
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respectivamente, en términos generales el 55,8% de la muestra seleccionada refiere conocer
dicha formacion ofertada por la Universidad, en cambio el 44,2% respondieron lo opuesto, los
hallazgos de este item son importante, porque pese a que mas de la mitad arroja resultados
optimista, el restante corresponde a un porcentaje considerablemente importante, por lo que

sugiere la necesidad de fortalecer las estrategias comunicativas de difusion y de sensibilizacion.

Tabla 11
Tabla cruzada: Asistencia a cursos o diplomados con enfoque de género

¢Ha asistido a un curso o
diplomado con enfoque de

género?
no Si Total

Género del Mujer  Recuento 48, 33a 81
encuestado % dentro de Género del 59,3% 40,7%  100,0%

encuestado

% dentro de ;Ha 54,5% 55,9% 55,1%

asistido a un curso o

diplomado con enfoque

de género?

% del total 32,7% 22,4%  55,1%

Hombre Recuento 404, 264 66

% dentro de Género del 60,6% 39,4% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Ha 45,5% 44,1% 44,9%

asistido a un curso o

diplomado con enfoque

de género?

% del total 27,2% 17,7%  44,9%
Total Recuento 88 59 147

% dentro de Género del 59,9% 40,1% 100,0%

encuestado

% dentro de ¢Ha 100,0% 100,0% 100,0%

asistido a un curso o

diplomado con enfoque

de género?

% del total 59,9% 40,1% 100,0%
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Nota. Cada letra del subindice denota un subconjunto de ¢Ha asistido a un curso o diplomado con
enfoque de género? categorias cuyas proporciones de columna no difieren de forma significativa
entre si en el nivel ,05.
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Nota. Esta figura corresponde a los resultados derivados de la encuesta realizada.

La tabla cruzada y la gréfica correspondientes al item7 permite inferir que el 40,7% de las
mujeres indico haber asistido a actividades formativas, a diferencia del 59,3% que sefialé no
haber participado de ellas, respecto a los hombres, se registré que el 39,4% afirmd haber asistido
mientras que el 60,6% respondieron que “no”. Los porcentajes son similares entre géneros,
donde la diferencia es leve entre las personas que asistieron, distribuidas en 40,7% para mujeres
y 39,4% para hombres.

En cuanto a la distribucidn entre las personas que no han asistido, las mujeres representan

el 54,5% y los hombres con el 45,5%, ademas de la muestra total refleja que el 59,9% no han
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asistido mientras que el 40,1% si lo ha hecho, implicando gran ausencia en participacion. Por lo

anterior, se recomienda reforzar las estrategias de promocion, difusion y accesibilidad para

incrementar el nimero de participacion.

Tabla 12

Tabla cruzada: Actividades o espacios académicos donde se abordan temas relacionados con

enfoque de género

¢ Ha asistido a actividades o
espacios academicos donde
traten temas relacionados con
enfoque de género?

no Si Total

Género del Mujer  Recuento 32, 49, 81
encuestado % dentro de Género del 39,5% 60,5% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Ha 55,2% 55,1% 55,1%

asistido a actividades o

espacios académicos

donde traten temas

relacionados con

enfoque de género?

% del total 21,8% 33,3% 55,1%

Hombre Recuento 26a 40, 66

% dentro de Género del 39,4% 60,6% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Ha 44.8% 44,9% 44,9%

asistido a actividades o

espacios académicos

donde traten temas

relacionados con

enfoque de género?

% del total 17, 7% 27,2% 44,9%
Total Recuento 58 89 147

% dentro de Género del 39,5% 60,5% 100,0%

encuestado
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% dentro de ¢Ha 100,0% 100,0%0 100,0%
asistido a actividades o

espacios académicos

donde traten temas

relacionados con

enfoque de género?

% del total 39,5% 60,5% 100,0%

Nota. Cada letra del subindice denota un subconjunto de ¢Ha asistido a actividades o espacios
académicos donde traten temas relacionados con enfoque de genero? categorias cuyas proporciones
de columna no difieren de forma significativa entre si en el nivel ,05.
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Nota. Esta figura corresponde a los resultados derivados de la encuesta realizada.

De acuerdo con la tabla cruzada y la gréfica, de las mujeres encuestadas el 60,5%
manifestd haber asistido pero el 39,5% indico que no, frente a la muestra de hombres el 60,6%
contestaron afirmativamente a diferencia del 39,4% que respondieron negativamente, este
paralelo entre géneros refleja que la asistencia a estas actividades con enfoque de género no

presenta una divergencia significativa entre géneros. Por otra parte, se observa que dentro del



grupo que no ha asistido, las mujeres estan representadas con un 55,2% y los hombres con un

48,8%, evidenciando que ambos participan de manera casi homogénea.

Tabla 13
Tabla cruzada: efectividad de los espacios virtuales con relacion al enfoque de género

¢ Considera que los espacios

virtuales donde se promueve

la inclusion y el enfoque de
género son efectivas?

91

no Si Total

Género del Mujer  Recuento 18a 63a 81
encuestado % dentro de Género del 22,2% 77,8% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Considera 50,0% 56,8% 55,1%

que los espacios

virtuales donde se

promueve la inclusion y

el enfoque de género

son efectivas?

% del total 12,2% 42,9% 55,1%

Hombre Recuento 184 48, 66

% dentro de Género del 27,3% 72,7% 100,0%

encuestado

% dentro de ;Considera 50,0% 43,2% 44,9%

que los espacios

virtuales donde se

promueve la inclusion y

el enfoque de género

son efectivas?

% del total 12,2% 32,7%  44,9%
Total Recuento 36 111 147

% dentro de Género del 24,5% 75,5% 100,0%

encuestado
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% dentro de ;Considera 100,0% 100,0% 100,0%
que los espacios

virtuales donde se

promueve la inclusion y

el enfoque de género

son efectivas?

% del total 24,5% 75,5% 100,0%

Nota. Cada letra del subindice denota un subconjunto de ¢Considera que los espacios virtuales

donde se promueve la inclusion y el enfoque de género son efectivos? categorias cuyas proporciones
de columna no difieren de forma significativa entre si en el nivel ,05.
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Nota. Esta figura corresponde a los resultados derivados de la encuesta realizada.

La tabla cruzada y la gréfica correspondientes al item 9 evidencia que el 77,8% de las
mujeres consideran que los espacios virtuales donde se promueven la inclusion y el enfoque de
género son efectivas, sin embargo el 22,2% respondieron lo contrario, en contraste, el 72,7% de
los hombres percibieron que dichos espacios son efectivos mientras que el 27,3% contestaron lo
opuesto, dichos resultados revela que tanto mujeres como hombres tienen una valoracion

positiva en su mayoria sobre la viabilidad de los espacios virtuales, no obstante, se evidencia una



ligera distincion que posiciona a las mujeres en un nivel mas alto de aprobacion en un 77,8%

frente a los hombres que reportan un 72,7%.
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Entre los participantes que consideran que estos espacios no son efectivos, las mujeres y

hombres presentan una proporcion del 50%, indicando una relacion homogénea, en

contraposicion, quienes consideran que los espacios si son viables, las mujeres se encuentran

representadas en un 56,8% y los hombres con un 43,2%, sugiriendo que las mujeres tienen una

participacién mas activa.

Tabla 14

Tabla cruzada: conocimiento sobre recursos tecnoldgicos

¢ Conoce de recursos
tecnoldgicos (videos,
podcast, etc.) que
sensibilicen sobre la
importancia de la
comunicacion con enfoque

de género?
no Si Total

Género del Mujer  Recuento 162 65a 81
encuestado % dentro de Género del 19,8% 80,2%  100,0%

encuestado

% dentro de ;Conoce de 42,1% 59,6% 55,1%

recursos tecnoldgicos

(videos, podcast, etc.)

que sensibilicen sobre la

importancia de la

comunicacion con

enfoque de género?

% del total 10,9% 442%  55,1%

Hombre Recuento 22, 44, 66
% dentro de Género del 33,3% 66,7% 100,0%

encuestado



Total

% dentro de ;Conoce de
recursos tecnoldgicos
(videos, podcast, etc.)
que sensibilicen sobre la
importancia de la
comunicacion con
enfoque de género?

% del total

Recuento

% dentro de Género del
encuestado

% dentro de ;Conoce de
recursos tecnoldgicos
(videos, podcast, etc.)
que sensibilicen sobre la
importancia de la
comunicacion con
enfoque de género?

% del total

57,9%

15,0%
38
25,9%

100,0%

25,9%
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40,4%  44,9%

29,.9%  44,9%
109 147
74,1% 100,0%

100,0% 100,0%

74,1% 100,0%

Nota. Cada letra del subindice denota un subconjunto de ¢ Conoce de recursos tecnoldgicos (videos,

podcast, etc.) que sensibilicen sobre la importancia de la comunicacion con enfoque de género?

categorias cuyas proporciones de columna no difieren de forma significativa entre si en el nivel ,05.
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Nota. Esta figura corresponde a los resultados derivados de la encuesta realizada.

De acuerdo, con la tabla cruzada y el grafico se permite determinar que el 80,2% de las
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mujeres encuestadas sefialaron conocer los recursos tecnoldgicos orientados a la sensibilizacion

sobre la importancia de la comunicacidn con enfoque de género, y el 19,8% respondieron lo

opuesto, para el caso de los hombres el 66,7% manifestaron tener conocimiento al respecto

mientras que el 33,3% refirieron lo contrario.

Estos resultados advierten que las mujeres presentan un mayor grado de conocimiento
frente a los recursos tecnologicos entre videos, podcast u otras formas digitales que buscan
sensibilizar a los estudiantes sobre temas de género, precisandose una diferencia notable donde

las mujeres registraron un 80,2% y los hombres 66,7%, esto puede estar vinculado a que existe

mayor participacion por parte la poblacion femenina en actividades donde se fomenta el enfoque

de género y la inclusion.
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Anélisis de la informacion

Frente a la categoria de comunicacion con enfoque de género, de acuerdo con los
hallazgos cuantitativos y cualitativos ambos coinciden en que existe una debil incorporacion del
enfoque de género, debido a la falta de formacién mas que por la resistencia explicita, frente las
manifestaciones comunicativas de violencia con base a la encuesta, mas del 60% reportan que el
lenguaje puede generar violencia, a través comentarios sexistas, burlas, insinuaciones o gestos
discriminatorios, mientras que las entrevistas permiten inferir que existe una normalizacion y
minimizacion de las expresiones, frente a los canales y rutas de atencion existe una convergencia
frente al reconocimiento y la desinformacién generalizada y poca apropiacién de pertenencia.
Respecto a las estrategias comunicativas e institucionales si bien existen una regulacion interna
dada la desinformacion no genera un impacto positivo por lo que se requiere una comunicacion
dialdgica.

Teniendo en cuenta la teoria y antecedentes se valida que en el programa de Zootecnia
existen précticas simbdlicas de violencia naturalizadas, lo que coincide con las diferentes
pesquisas en las que por ejemplo la ONU (2023) menciona que los estereotipos laborales afectan
carreras de STEM vy otros estudios refieren que en programas como veterinaria las mujeres se
asocian al cuidado y el hombre a la fuerza, permitiendo deducir que persisten roles de género
arraigados que impactan la experiencia formativa.

De acuerdo con los resultados se evidencia que las manifestaciones comunicativas de
género presentes en el programa de Zootecnia generan un impacto significativo en el proceso
formativo de los estudiantes, dado que los estereotipos, las desigualdades simbdlicas y las fallas
institucionales en los procesos de comunicacion afecta la estabilidad emocional, impactando

negativamente la concentracion y estimulando el miedo a partir de la presion que genera la
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desconfianza sobre la efectividad de las politicas institucionales. Por otra parte, la informacion
permite establecer que se reconoce una ausencia importante respecto a la comunicacion con
enfoque de género, fendbmeno que agrava la normalizacion de la violencia y se identifica la
necesidad de establecer estrategias pedagogicas que permitan eliminar las barreras y transformar
el paradigma.

Por otra parte, las estrategias comunicativas e institucionales se perciben como
insuficientes debido al caracter unidireccional y la concentracion institucional marcado por la
inflexion de falta de espacios de participacion, donde se tengan en cuenta las necesidades y la
capacitacion integral tanto estudiantes como docentes. En conjunto, la evidencia triangulada
confirma que las percepciones, experiencias y dindmicas comunicativas impactan directamente
la formacion profesional de los estudiantes y ratifica la necesidad de construir un eje transversal
en el proceso educativo.

Por lo tanto, queda demostrada la hip6tesis afirmativa (H1) que establece que las
manifestaciones comunicativas de género presentes en el programa de Zootecnia de la
Universidad de Pamplona interfieren en el proceso formativo de los estudiantes.

Discusion

Los resultados revelan un panorama amplio sobre el nivel de conocimiento, percepcion y
participacion de los estudiantes del programa de Zootecnia relacionada con la comunicacion con
enfoque de género, en conjunto con los datos cuantitativos y la revision bibliografica e
investigaciones, que permitieron comprender no solo las manifestaciones entre estudiantes y
docentes sino también las brechas existentes entre lo formalmente establecido y la experiencia
subjetiva de la comunidad estudiantil.

En primera medida, se aprecia que tanto mujeres como hombres registraron altos

porcentajes frente al item de conocimiento sobre la comunicacion con enfoque de género, con
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una mayor puntuacién en las mujeres, la temética aun suele ser poco profundizada y se restringe
al lenguaje discursivo, soslayando que los estereotipos y las bromas también son causantes de las
brechas en contexto de VBG, ademas de acuerdo con las entrevistas aln persisten ideas
tradicionales que limitan la libertad y la diversidad al interior del contexto académico.

En consecuencia, los factores culturales pueden describirse como una brecha sino se
reconoce que el enfoque de género reconoce que la categoria tradicional de lo femenino y
masculino son instituciones dinamicas y fluctuante (ONU, 2023), por ello es importante generar
espacios donde se eduque sobre la importancia de la diversidad y el progreso generacional

enlazado con el entramado de derechos y garantias constitucionales.

En el presente estudio se identificd que la falta de difusion y la claridad institucional
limita el aprendizaje integral, puesto que, pese a que la mayoria de los estudiantes reconocen la
transcendencia del enfoque de género, el desconocimiento de rutas, cursos y recursos
tecnoldgicos evidencia que la informacidn no tiene gran cubrimiento, reduciendo la participacién
del estudiante en espacios de formacidn, limitando sus oportunidades de aprendizaje, para ello es
vital reconocer valores como la verdad y el servicio publico en la informacién difundida
(Cornejo, 2022), de lo contrario se afecta la interiorizacion de conceptos claves sobe
convivencia, derechos y prevencion de violencia, ademas que disminuye la integracién del
enfoque de género en el pensamiento critico y el quehacer profesional.

Por otra parte, la percepcion desigual del lenguaje inclusivo genera una fragmentacion en
el contexto pedagdgico, ya que algunos docentes utilizaran dicho lenguaje mientras que otros no,
generando experiencias inconsistentes que pueden contribuir a la normalizacion de algunos tipos
de violencia, como por ejemplo la simbolica que en la mayoria de las ocasiones es desconocida

tanto por la comunidad universitaria como por la sociedad en general, estas inequidades persisten
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debido a las interpretaciones individuales que surgen desde la construccion de paradigmas
sociales y la ausencia de acompafiamiento familiar que afectan de manera similar tanto a
hombres como mujeres (Hansen, 2024).

En contraste, el reconocimiento de la violencia a través de la comunicacion puede ser
identificable, como es el caso de que el 93,9% de los estudiantes reconocen que los comentarios
despectivos cuentan como una forma de violencia, sin embargo, mucho al momento de actuar o
de activar las rutas evidencian el primer obstaculo, dado que, desconocen los protocolos
instituciones les y ademas de ellos sienten inseguridad y desconfianza frente a los canales de
denuncia, ademas que dichas situaciones emocionales generan una amenaza para la capacidad de

concentracion y participacion que son esenciales en el aprendizaje significativo.
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Capitulo V: Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones

De acuerdo con la identificacion de las manifestaciones comunicativas de género
presentes en los espacios académicos y sociales del programa de Zootecnia, se evidencio que las
expresiones verbales, no verbales y simbdlicas que reproducen estereotipos, roles tradicionales y
formas de violencia han sido minimizadas como juegos y bromas, generando una normalizacion
de la misma, confirmando que la comunicacion ademas de ser un canal que permite informar y
transmitir también puede ser utilizada como una herramienta que perpetta desigualdades y
perjuicios de género en el entorno universitario.

La examinacion de las manifestaciones que inciden en las dindmicas pedagogicas de las
interacciones entre docentes y estudiantes y el ambiente formativo en general, demostré que
impacta de manera directa en las interacciones pedagdgicas a raiz de la ausencia de un enfoque
de género en el lenguaje, la asignacién de tareas y en la convivencia, derivados de las relaciones
de poder y desigualdad que influye negativamente en la motivacion, el sentido de inclusion y en
la equidad de los procesos de ensefianza, confirmando que la comunicacion es un factor
determinante en la calidad y accesibilidad a la educacion.

La percepcion de los estudiantes y docentes sobre la influencia de las practicas
comunicativas de género, demostr6 que dichas précticas pueden limitar la participacion,
afectando el acceso a ambientes de inclusién y trato equitativo, asimismo se reconoce la
existencia de brechas subyacentes de factores culturales y formativos, poniendo en evidencia la
necesidad de fortalecer la formacion con enfoque de género que permitan transformar las

practicas comunicativas y fomentar procesos formativos integrales con mayor cobertura.
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Los estudiantes del programa de Zootecnia de la Universidad de Pamplona demuestran
un conocimiento sobre comunicacion con enfoque de género, evidenciando sensibilizacion y
reconocimiento de situaciones de violencia simbdlica, especialmente entre mujeres, donde
ademas se identifica que incorporan el lenguaje inclusivo, segun la percepcion del 76,9% de los
encuestados, no obstante, aln persisten brechas que requieren estrategias institucionales mejor
difundidas. Sin embargo, este conocimiento puede ser superficial como el que se extrajo de las
entrevistas, asocidndolo en su mayoria con al lenguaje incluso y no a procesos de prevencion,
igualdad o derechos. Por otra parte, la revision tedrica, evidencié que la Universidad si cuenta
con lineamientos estructurados para el abordaje de asuntos con caso relacionado con enfoque de
género, pero carecen de una publicidad efectiva.

De acuerdo con los resultados recabados en la encuesta, aunque la mayoria de los
estudiantes consideran que en el programa de Zootecnia se promueve el lenguaje inclusivo y el
enfoque de género, las entrevistas revelan contradicciones que normalizan la violencia disfrazada
a través de juegos o bromas, demostrando la existencia de casos de VBG, que al asociarse con la
bibliografia consignada en el marco tedrico y el estado del arte confirma que no existen planes
comunicativos estratégicos que den seguimiento a las garantias de un espacio seguro.

La violencia simbdlica es ampliamente reconocida, dentro de los datos se muestra un
consenso casi del total de la muestra (93,9%), donde los encuestados identifican que los
comentarios despectivos por género u orientacién sexual son una forma de violencia, sin
embargo, en las entrevistas se sefiala que no persisten casos relacionados con este tipo de
conductas, por otra parte la revision documental demuestra que existen rutas formales para dar a
conocer dichas situaciones pero que son desconocidas por el estudiante o que por temor optan

por silenciar su voz.
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Se evidencia una percepcion positiva frente a la efectividad de los espacios de inclusion
con enfoque de género, sin embargo, ain se requiere fortalecer la difusion de estos entornos
educativos y surge la necesidad de fomentar estrategias solidas que motiven la participacion
activa, esta problemética coincide con la revision documental que confirma la centralizacion del
material institucional y la falta de difusion sistemética de los protocolos institucionales.

Lo resultados permiten concluir que pese a existir protocolos institucionales estructurados
y una percepcién positiva frente a la comunicacion con enfoque de género, la Universidad aln
debe propiciar por el fortalecimiento continuo, la visibilizacién y la sistematizacion real en la
practica de técnicas de comunicacion incluida y de género a través de canales efectivos y
difusion extendida a todos los estudiantes con el propésito de garantizar la igualdad.

Recomendaciones

Se recomienda a la Institucién ampliar la oferta de cursos de educacién informal como
diplomados, talleres, capacitaciones y afines con enfoque de género, dirigido no solo a
estudiantes matriculados en la modalidad presencial sino también a distancia para fomentar el
desarrollo de un perfil integral, con el objetivo de disminuir las brechas entre el conocimiento y
la préctica, optimizando la difusion de las actividades y la implementacion de recursos
tecnoldgicos.

Fortalecer los canales digitales de atencion de casos de violencia de género, ya que
aunque la mayoria de los participantes del instrumento cuantitativo reconocen su efectividad, ain
persisten dudas sobre su funcionamiento, para lo cual, es importante mejorar la accesibilidad,
transparencia y publicidad de dichos medios para garantizar la atencion, ademas se enfatiza la
importancia de actualizar los protocolos y rutas de denuncia concatenados con el

acompafiamiento psicologico y asesoria juridica.
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Se motiva a la comunidad investigativa continuar con el desarrollo de estudios similares
que permitan promover los derechos y garantias de la comunidad universitaria desde una
perspectiva multidisciplinar, que vincule la comunicacion, la psicologia, la sociologia, el derecho
y demas ciencias que impulsen la consolidacién de estrategias que estimulen el enfoque de

género y prevengan los casos de violencia a través de herramientas discursivas.
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Anexos
Anexo 1

Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO ~ DOCENTES ENTREVISTADOS

Yo, , identificado(a) con cédula de ciudadania N.” de

, actuando en pleno uso de mis facultades mentales, manifiesto mi participacién
voluntaria como docente del programa de Zootecnia en el proyecto investigativo titulado:
“Manifestaciones comunicativas de género y su relacion con el proceso formativo del programa de
Zootecnia de la Universidad de Pamplona.” Y que tiene por objetivo general: Analizar las
manifestaciones comunicativas de género en el programa de Zootecnia de la Universidad de
Pamplona, Norte de Santander, para comprender su relacién con el proceso formativo de los
estudiantes. El proyecto es desarrollado por Angie Camila Mendoza Jurado y Diana Patricia Galvis
Gafaro, estudiantes del programa de Comunicacion Social, bajo la direccién de la docente Karol
Johanna Flérez Basto y la direccion metodoldgica de Astrid Carolina Gémez Bautista.

He sido informado(a) de que mi participacidn consistira en la realizacién de una entrevista
semiestructurada, cuyo propdsito es recoger informacion sobre percepciones, experiencias y
conocimientos relacionados con la tematica de investigacion.

Declaro entender que:

Mi participacion es libre y voluntaria, y puedo retirarme en cualquier momento, sin que esto
implique ninguna consecuencia laboral o académica.

La informacién que proporcione sera tratada con estricta confidencialidad y utilizada
exclusivamente con fines académicos e investigativos.

Los resultados seran analizados y presentados de manera andnima, evitando cualquier dato que
permita identificarme individualmente.

Se me garantiza el derecho a |a privacidad y al manejo ético de la informacién suministrada.

Con base en lo anterior, acepto participar de manera consciente, informada y voluntaria en la
entrevista correspondiente a este proyecto investigativo.

Firma del participante:
C.C.N.%:
Fecha:

Firma del investigador responsable:
Programa: Comunicacion Social — Universidad de Pamplona



Anexo 2

Entrevista semiestructurada

Entrevista semiestructurada

Cordial Saludo, usted esta participando de manera voluntaria en un estudio que tiene como fin, Analizar las
manifestaciones comunicativas de género en el programa de Zootecnia de la Universidad de Pamplona, sede Norte de
Santander, para comprender su relacion con el proceso formativo de los estudiantes. Por consiguiente, se establece la

siguiente matriz de acuerdo a los intereses del estudio.

Poblacién #2 Docentes del programa de zootecnia de la Universidad de Pamplona.

Enfoque de género

tems

Pertinente

No
pertinente

Pertinente

¢Queé entiende por comunicacion con enfoque de género?

¢Como cree que la aplicacion del enfoque de género impacta en
los procesos de aprendizajes?

. ¢Cual es su percepcion frente a la comunicacion entre

estudiantes y docentes del programa de zootecnia?

B W

. ¢Qué papel considera que tiene el docente en la transformacion

del lenguaje y la comunicacion en los espacios educativos?

w

. ¢Considera que existen mensajes que refuercen estereotipos en

el programa de zootecnia?

. ¢Considera que la universidad de Pamplona aporta confianza y

confidencialidad en los procesos relacionados con violencia
basada en género?

7
Firma de revisor experto
Astrid Carolina Gomez
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Anexo 3

Encuesta semiestructurada

Encuesta semiestructurada
Se solicita al experto que marque con unz “X" en Iz casillz pertinente o impertinents segun
considere y en su defacto consigne las observaciones correspondientes, del mismo modo &5 posible
referir que &l item &3 partinente si se efectizn las correcciones 3 que haya lugar.
Datos sododemograficos
Nambre
Género
Edad
Programa académico
Ubicacion semestral

It=m Tipo de Pertinente | Impertinente | Observacionss
respuesta

Percepcion del enfoque de Genero

é¢Sabe en que consiste Iz comunicacion con enfoque de [ 5i [ No | X
género?

iConsidera que en el programa de zootecnia se emplea el [ 5§ [ No | X
lenguaje inclusivo y con enfoque de género?

iConsidera que los comentarios despectivos contra una [ 51 [ No | X
persona en razon a3 sU género u orientacion sexuzl
constituyen una forma de violencia?

éConsidera que los espacios virtuales y fisicos donde se | 51 | No X
promusve Iz inclusion y el enfoque de génearo son efectivas?

éiConsidera que los canales digitales de I3 Universidad [ 5 [ No | X
abordan de manera efectiva los casos por concepto de
violencia de género?

Itzm Tipo de Pertinente | Impertinente | Observaciones
respuesta

Estrategias comunicativas

éConoce si la Universidad promueve cursos o diplomados | 5 No | X

con enfoque de género?

¢ Ha asistido a un curso o diplomado con enfoque de género? | Si No | X

éHa asistido 2 actividades o espacios academicos donde | 5i No | X

traten temas relacionzdos con enfoque de género?

éConsidera que los espacios virtuales donde se promusve Iz | 51 No | X

inclusion y el enfoque de género son efectivas?

éConoce de recursos tecnologicos {videos, podcast, gtc) que | Si No | X

sensibilicen sobre la importancia de la comunicacion con

enfoque de género?

é |
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