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Resumen

El presente trabajo de investigacion se centra en analizar cuéles fueron los
desafios y las limitaciones que tuvieron que enfrentar los periodistas del diario La
Opinion en Cacuta, Norte de Santander, al hacer el cubrimiento de las actividades de
los grupos armados ilegales al margen de la ley, incluyendo grupos subversivos,
durante los afios 1995 a 2000. Cucuta, por su ubicacion fronteriza y su papel como
capital del departamento, se convirtio en un escenario clave para el conflicto armado en

Colombia.

El estudio propone comprender cdmo el contexto de violencia y conflicto influyo
en la labor periodistica, y como los periodistas del diario La Opinion atravesaron las
presiones de los grupos armados, las limitaciones institucionales y las demandas de la
sociedad. A través de un andlisis detallado de la cobertura periodistica, entrevistas a
periodistas y una revision exhaustiva de fuentes primarias y secundarias, se busca
identificar los principales desafios que dificultaron la produccién de informacién veraz y

objetiva.

Los resultados de esta investigacion permitiran visibilizar las condiciones en las
gue se ejercio el periodismo en un contexto de conflicto armado y contribuiran a una
mejor comprension de los obstaculos que enfrentan los periodistas en entornos

desfavorables. Asimismo, se espera que este trabajo sirva como referencia para futuros
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estudios sobre el periodismo en zonas de conflicto y para el desarrollo de politicas

publicas que garanticen la seguridad y la libertad de prensa.

Palabras claves: periodismo de guerra, grupos armados subversivos,
autocensura, violencia, acceso a la informacién, cobertura periodistica, desplazamiento

forzado, medios de comunicacion, prensa, contexto social.
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Abstract

This research paper focuses on analyzing the challenges and limitations that
journalists from the newspaper La Opinion in Cucuta, Norte de Santander, had to face
when covering the activities of subversive armed groups during the years 1995 to 2000.
Cucuta, due to its border location and its role as the capital of the department, became a

key stage for the armed conflict in Colombia.

The study aims to understand how the context of violence and conflict influenced
journalistic work, and how journalists from the newspaper La Opinion dealt with pressure
from armed groups, institutional limitations, and the demands of society. Through a
detailed analysis of journalistic coverage, interviews with journalists, and an exhaustive
review of primary and secondary sources, we seek to identify the main challenges that

hindered the production of truthful and objective information.

The results of this research will help to shed light on the conditions under which
journalism was practiced in a context of armed conflict, and will contribute to a better
understanding of the obstacles faced by journalists in unfavourable environments. It is
also hoped that this work will serve as a reference for future studies on journalism in
conflict zones and for the development of public policies that guarantee the security and

freedom of the press.
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1. Capitulo 1 problema

1.1 Contextualizacion

San José de Cucuta, municipio conocido como “La Perla del Norte” por su
importancia histérica y cultural, se ha consolidado como una de las ciudades mas
acogedoras de Colombia gracias a su entorno natural, la variedad de oferta turistica y la
calidez de su gente. Desde su fundacion, Cucuta ha sido considerado el puerto terrestre
mas importante del pais debido a su ubicacién fronteriza, que facilita significativas

conexiones comerciales e industriales con Venezuela.

Durante las décadas de 1995 y 2000, en Norte de Santander hubo una fuerte
presencia de grupos armados ilegales, como las Fuerzas Armadas Revolucionarias de
Colombia (FARC), el Ejército de Liberacién Nacional (ELN), el Ejército Popular de
Liberacion (EPL) y los grupos paramilitares. Estas organizaciones llevaron a cabo
actividades como secuestros, extorsiones, narcotrafico y masacres, generando un clima
de inseguridad y violencia en la region (Defensoria del Pueblo, 2018). En
corregimientos como La Gabarra y Tibd, los paramilitares perpetraron masacres que

marcaron una de las etapas mas violentas en la historia del departamento.

La presencia de estos grupos armados tuvo un profundo impacto en la poblacién
local, provocando desplazamientos forzados, miedo constante y alteraciones

significativas en la estabilidad y el desarrollo de la region. La ausencia del Estado
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permitié que los grupos armados ilegales se convirtieran en actores que imponian sus
intereses, utilizando diversas formas de violencia para mantener el control territorial.
Factores como el cultivo de coca y la ubicacion geografica contribuyeron al circulo de

violencia que afectd especialmente a las comunidades al norte de la linea fronteriza.

En este contexto, el periodismo de la region se enfrentd a desafios Unicos,
desempefiando el diario La Opinién un papel crucial como intermediario entre los
hechos y la ciudadania. Fundado el 15 de junio de 1960, este periddico es uno de los
mas antiguos e influyentes de Cucuta, conocido por su cobertura integral de noticias
locales, nacionales e internacionales. En medio del conflicto armado, La Opinidn no
solo informé sobre los acontecimientos, sino que también molded la percepcion publica,
contribuyendo al desarrollo de discursos sociales que influyen en la toma de decisiones

individuales y colectivas.

La cobertura periodistica incluyé las acciones de los grupos armados ilegales,
ataques a civiles, desplazamientos forzados de comunidades y operativos militares y
policiales. Sin embargo, las presiones de los actores del conflicto, las amenazas a la
seguridad de los periodistas y las limitaciones institucionales representaron desafios

constantes en la busqueda de informar de manera veraz y objetiva.
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1.2Planteamiento del problema

Durante los afios 90, Colombia vivié un periodo critico de intensificacion del
conflicto armado, marcado por la presencia de diversos grupos armados ilegales,
paramilitares y fuerzas estatales en varias regiones del pais, incluyendo la capital de
Norte de Santander, Clcuta. Segun el Centro de Investigaciones en Relaciones
Internacionales (CIDOB), los grupos subversivos surgidos desde mediados del siglo XX
han tenido motivaciones politicas y sociales diversas, las cuales han desencadenado
fendmenos como la violencia, el desplazamiento forzado y la alteracién del orden

publico (CIDOB, s.f.).

En la actualidad, el Ministerio de Defensa y organismos de seguridad han
identificado 25 estructuras criminales operando en Clcuta, las cuales ejercen acciones
delictivas y representan riesgos significativos para la estabilidad social y econémica de
la region (Ministerio de Defensa, 2023). Entre estas se incluyen Grupos Armados
Organizados (GAO) como el ELN, el Clan del Golfo y el Estado Mayor Central de las
FARC; asi como Grupos de Delincuencia Comun Organizados (GDCO), que abarcan
estructuras locales como "Los Pelusos”, "AK-47" y "Los Porras". Estas organizaciones
adoptan dinamicas criminales descentralizadas, intensificando el riesgo de formacion de

grupos residuales (Fundacion Paz y Reconciliacion, 2023).
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Un proyecto de investigacion multimedia, Rutas del Conflicto, ha documentado al
menos 10 masacres ocurridas en Cucuta entre 1997 y 2002, de las cuales nueve fueron
perpetradas por el Bloque Catatumbo de los paramilitares. Estas masacres generaron
desplazamientos masivos y dejaron un profundo impacto en las comunidades locales
(Rutas del Conflicto, 2023). Este entorno de violencia también configuré un escenario
complejo para los medios de comunicacién, como el diario La Opinién, que desempeio

un papel fundamental en la cobertura informativa.

Los periodistas enfrentaron enormes desafios al narrar estos eventos, incluidas
presiones externas, censura directa y autocensura, limitaciones en el acceso a
informacion confiable y riesgos constantes para su seguridad. Segun investigaciones
previas, los actores politicos y grupos armados ilegales influyeron significativamente en
la objetividad y calidad de la informacién difundida. Estas presiones no solo
distorsionaron la percepcion publica, sino que también afectaron la confianza de la
comunidad en los medios como fuentes independientes y objetivas (Gutiérrez &

Gonzalez, 2021).

Aungue estudios previos han brindado un panorama inicial sobre la relacion
entre los grupos armados ilegales y la prensa en Cucuta, persisten lagunas en la
comprensién de los desafios y limitaciones enfrentados por los periodistas,
especialmente en el contexto de medios regionales como La Opinion. Es fundamental

profundizar en el andlisis de esta labor informativa para entender las dinamicas entre
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los actores involucrados y su impacto en la construccion de la narrativa social y politica

de la region.

1.3Formulacion del problema

Cucuta, la capital del departamento de Norte de Santander en Colombia, ha sido
testigo de una compleja historia marcada por la presencia y actividad de diversos
grupos subversivos. Ubicada en la frontera con Venezuela, la ciudad ha enfrentado
desafios unicos que han influido en su desarrollo social, politico y econémico. La
proximidad a una frontera internacional ha aumentado la complejidad de los fenbmenos
sociales y politicos, convirtiendo a Clcuta en un escenario clave para comprender las

dinamicas regionales y nacionales.

Estas dificultades pueden haber afectado en la calidad, veracidad y alcance de la
cobertura periodistica en la region, asi como la capacidad del medio para desempefiar

su papel como proveedores de informacidn precisa y oportuna a la sociedad.

A raiz de esto, surge una pregunta fundamental para el desarrollo de este trabajo
investigativo la cual busca analizar ¢ Qué desafios y limitaciones presentaron los
periodistas del diario La Opinion en Cucuta, Norte de Santander, durante el cubrimiento

de los Grupos subversivos, en los afios 1995 hasta los afios 2000
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1.40bjetivos

1.4.1 Objetivo General

Analizar los desafios y las limitaciones que enfrentaron los periodistas del diario
La Opinién de Cucuta, Norte de Santander, sobre los grupos armados subversivos,

entre los afos 1995 a 2000.

1.4.2 Objetivos especificos

- Identificar los principales desafios que enfrentaron los periodistas del diario La
Opinién al informar sobre las acciones de los grupos armados subversivos en Norte de

Santander.

- Examinar las limitaciones contextuales que condicionaron a los periodistas del
diario La Opinién al momento de obtener informacion precisa y veraz sobre los grupos

armados subversivos durante el periodo mencionado.

- Exponer historias de vida sobre periodistas del diario La Opinidon que cubrieron

la informacion sobre conflicto armado entre los afios 1995 a 2000.
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1.5Justificacion

Este estudio propone abordar de manera metddica la compleja interaccion entre
los grupos subversivos y la prensa en Cuacuta, contribuyendo al entendimiento de este
fendmeno y proporcionando orientacion para futuras investigaciones y acciones en la
region, abordando sus antecedentes y las implicaciones que ello conlleva para la

sociedad y la construccion del conocimiento.

Norte de Santander, y en particular su capital, Cucuta, han sido histéricamente
un escenario estratégico para la conformacién y operacion de grupos armados ilegales
debido a su ubicacion geografica en la frontera con Venezuela y a las condiciones
socioecondémicas que favorecieron su establecimiento. Expertos como Gutiérrez Sanin
(2006) sefialan que el departamento ha sido un espacio propicio para el accionar de
estos grupos debido a factores como el control territorial, el narcotrafico y la ausencia

de presencia estatal en zonas rurales.

Entre las acciones delictivas caracteristicas de estos grupos se encuentran el
reclutamiento forzado, el desplazamiento de comunidades, las masacres y la extorsion.
Estas dinamicas no solo afectaron directamente a la poblacion civil, sino que también
generaron limitaciones significativas para los medios de comunicacién. Segun Cepeda
(2004), los periodistas enfrentaron censura directa, autocensura, amenazas Yy violencia,

lo que condicion6 su labor informativa. En particular, la prensa escrita, como La
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Opinién, tuvo que adaptar su cobertura y moderar la divulgacion de informacion para

garantizar la seguridad de sus reporteros.

La eleccion del periodo 1995-2000 responde a la relevancia historica de esos
afios, marcados por la intensificacion del conflicto armado en Colombia y el auge de
nuevos grupos subversivos y paramilitares. Este andlisis busca contextualizar
histéricamente el papel de los medios de comunicacidon en medio de estos escenarios
de violencia y represion, explorando como los periodistas lograron informar, aun bajo

presién y riesgo constante.

Ademaés de aportar una comprension mas solida de los obstaculos enfrentados
por los periodistas, la investigacion busca proporcionar un marco tedrico que permita
analizar las limitaciones estructurales y sociales de los medios en contextos de conflicto
armado. Las perspectivas de expertos como Salazar y del equipo de investigacion del
Centro de Memoria Histérica destacan que estos desafios no solo afectaron la
objetividad periodistica, sino también la percepcién publica del conflicto y de las

victimas.

Finalmente, este estudio no solo contribuird al entendimiento de la relacion entre
prensa y conflicto en Cdcuta, sino que también podra servir como base para futuras
investigaciones sobre el papel de los medios en zonas afectadas por la violencia.

Asimismo, generara herramientas metodologicas para el analisis de la cobertura
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periodistica en contextos similares, brindando perspectivas utiles para periodistas,
académicos y formuladores de politicas interesados en fortalecer la labor informativa en

situaciones adversas.

1.6 Limitaciones

La investigacion que se realiza sobre los desafios a los que se enfrentaron los
periodistas del diario La Opinién de Cucuta durante el conflicto armado en los afios 90
en Norte de Santander, es un tema que contiene gran relevancia histérica y social. Sin
embargo, a lo largo de este proyecto se presentan una serie de limitaciones y desafios

inherentes a su naturaleza.

La principal dificultad que enfrentamos durante la recoleccion de datos fue la
baja disponibilidad de las fuentes. Los constantes aplazamientos de las entrevistas
programadas, producto de apretadas agendas, limitaron considerablemente el avance

de nuestra investigacién

Otro factor limitante al momento de la obtencion y la busqueda fue la poca
informacion que se encontraba en libros, archivos y documentos que oscilaban

alrededor de estos afios, ademas de que es un tema el cual las personas son

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais

Universidad de Pamplona 17
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (+57) 3153429495 - 3160244475




e W

+% w0 Discy, e

‘r,"’ \
AV

temerarias al decir y expresarse de manera libre, dejandonos con la incégnita de lo que

haya sucedido durante esos afos.

Al abordar estos desafios de manera rigurosa y sistematica, es posible realizar
una investigacion de alta calidad que contribuya al conocimiento sobre el papel de los
medios de comunicacion en contextos de conflicto armado y sobre las condiciones en
las que trabajan los periodistas en entornos hostiles, con el fin de obtener una vision

mas completa y precisa de los hechos.
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2. Capitulo Il Marco Tedrico

2.1 Antecedentes

El periodismo en contextos de conflicto armado y violencia se ha constituido
como un objeto de estudio crucial para comprender las dinamicas sociales, politicas y
culturales y configuran dichos escenarios. Diversos estudios y articulos han abordado el
rol de los medios de comunicacion, los periodistas y las narrativas informativas en

contextos de violencia, desde multiples perspectivas geograficas y tematicas.

En Colombia y otros paises se abordan investigaciones desde la autonomia
profesional de los periodistas hasta el andlisis critico del discurso en los medios. Estas
investigaciones evidencian como los medios configuran narrativas que influyen en la
percepcion del conflicto y en la memoria histérica de las victimas, pero a su vez,
destacan el valor de los medios para documentar y construir memoria histérica en

situaciones de crisis.

En conjunto, estos antecedentes ofrecen un panorama integral sobre el vinculo
entre periodismo, violencia y sociedad, en diversos contextos latinoamericanos,
estableciendo una base tedrica y empirica para profundizar en el andlisis de la
responsabilidad, los desafios y el impacto del ejercicio periodistico en escenarios de

conflicto.
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2.1.1 Antecedentes Internacionales:

(@)
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-Este articulo “Periodismo bajo fuego. Métodos letales de coaccioén de la
prensa durante la guerra contra el narcotrafico” realizado por Séverine Durin
aceptado para publicar el 16 de mayo de 2018, tiene como objetivo mostrar y
analizar las formas de coaccion en contra de la prensa en el noreste de México
durante la llamada guerra contra el narcotrafico, dandonos una vista diferente
basadas en las experiencias de comunicadores desplazados entre 2010 y 2015.

Teniendo en cuenta el contexto del paramilitarismo y la delincuencia
organizada, fendmeno surgido a finales del siglo XX, ademas de la militarizacion
de la seguridad publica, la cual transit6é de la l6gica del cohecho (Del Palacio,
2015) al recurso de una violencia homicida, armada, y con la desaparicion de
personas para que la prensa se resigne a la transmision de la informacion,
haciendo que el conflicto armado trascendiera al campo de la comunicacion,
donde los actores que se enfrentaban buscaron la manera de poder controlar la
informacion relacionada y que compartiria.

El estudio dejo6 en claro que los periodistas, y el personal que trabajan en
los medios de comunicacion, se vieron obligados a desplazarse para la
proteccion de sus vidas y la de sus familiares, debido a esto fue que se decidio
tener una mayor profundizacion en el caso de la prensa y de la libertad de

expresion, por lo que el andlisis es basado en los testimonios de comunicadores
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Norestenses desplazados, siendo la materia prima permitiendo que se analice de
la forma en que tomaron las amenazas hacia la libertad de expresién, todo desde
el contexto de la guerra contra el narcotrafico en el noreste de México.

El articulo nos da una perspectiva diferente de la lucha de los grupos
armados, por querer controlar los medios y la vulnerabilidad de los periddicos, ya
gue estaban en medio de la linea de fuego, y por la falta de los protocolos de
seguridad desarrollados por las empresas y la delincuencia organizada. En este
contexto, donde los homicidios y las desapariciones de periodistas quedan
impunes, estan surgiendo iniciativas que buscan resarcir su alta vulnerabilidad

profesional.

-Este articulo fue realizado por Isabel Jervis, estudiante de periodismo de
la Universidad San Francisco de Quito, titulado “Periodismo de frontera ; Como
encaran los periodistas la violencia?”, publicado el 29 octubre de 2019. Un
articulo que conlleva al andlisis de cémo los periodistas locales y los
corresponsales de prensa en la frontera colombo-ecuatoriana han cambiado su
enfoque de trabajo después del aumento de la violencia en la regién debido a la
explosion de un coche bomba en San Lorenzo, Esmeraldas.

Se llevaron a cabo varias entrevistas exhaustivas a dos periodistas de

medios locales de Esmeraldas y Sucumbios, tres corresponsales de medios de
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prensa nacionales ecuatorianos, y los periodistas que cubren la zona dejan de
ser observadores del conflicto para convertirse en objetivos de la violencia, lo
gue ha cambiado las préacticas periodisticas de quienes trabajan en la frontera
norte de Ecuador.

En la provincia de Esmeraldas, se llevo a cabo una etnografia del trabajo
diario del periodista Manuel Gonzales. Segun la investigacion, las practicas
periodisticas en las fronteras han experimentado un impacto significativo,
especialmente en lo que respecta a la relacion con las fuentes.

Victor Gdmez, de Radio Sucumbios en la provincia de Sucumbios, y
Daniel Hidalgo de Canal 20, en Esmeraldas, contemplan que no se ha
incrementado de manera significativa la escala de violencia en la zona. Ambos,
quienes fueron entrevistados, a diferencia de los demas, no trabajan para medios
nacionales, sino locales. “Como le digo, no ha cambiado mucho la cosa, aqui
siempre ha sido peligroso para nosotros” (Hidalgo, entrevista personal, 2018).

Por su parte, “como grupos armados tienen mucha inteligencia. Ellos
tienen a mucha gente en cada pueblo actuando de civil; son gente que esta de
comun y corriente en las calles, en los recintos. Entonces, ahi estan escuchando,
estan viendo quién entra, en una entrevista con quién conversa, qué dicen, esa

ha sido la dinamica siempre. (Gomez, entrevista personal, 2018).
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En Colombia, los periodistas locales corren el riesgo de su vida debido a
la falta de capacitacion profesional y han aceptado la independencia informativa
a cambio de obtener acceso a las fuentes oficiales, paramilitares, guerrilleros y
narcotraficantes. Esto los ha convertido en cajas de resonancia que reproducen
informacion sin analisis.

Se han creado protocolos para proteger a los periodistas, al igual que en
México. Segun ambos andlisis internacionales, la actitud violenta de los grupos
guerrilleros y narcotraficantes hacia los periodistas tiene un impacto significativo
en su trabajo, incluso llevando a la autocensura en algunos casos.

El articulo proporciona un escenario diferente para nuestra investigacion y
no solo busca determinar como el ejercicio periodistico en frontera ha cambiado
debido a los cambios en el juego politico de la region, sino también establecer
paralelismos con las practicas periodisticas de personas en situaciones de
violencia similares para determinar patrones que a futuro permitan mejorar estas

practicas.

-Estudio realizado en el 2013 por Daniel Augusto Bedoya Ramos, titulado
“El conflicto armado interno en el Peru bajo la mirada del periodismo de
investigacion. Sendero, muerte en el pentagonito y ojo por 0jo”. El presente

estudio analiza este conflicto a través de los relatos e investigaciones creados

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais

Universidad de Pamplona 23
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (+57) 3153429495 - 3160244475




(@)

icontec

150 9001

por un grupo de periodistas peruanos a lo largo de los afios y que han servido
para documentar lo que ocurrié en el Per durante las dos ultimas décadas del
siglo XX.

Las personas que se dedican al periodismo saben que este trabajo se
convierte en algo dificil y complejo, implicando una serie de pasos, como la
creacion, difusion y consumo de la informacién diaria (Rodrigo Alsina, La
construccion 23), en el que las "rutinas informativas" son un papel esencial. Sin
embargo, el esfuerzo debe ser mayor cuando no hay acceso directo a los
acontecimientos o a la informacion relacionada con ellos. Para llegar a la verdad
y mostrar el comportamiento de los actores sociales, los periodistas de
investigacion deben utilizar diferentes estrategias y técnicas (Reyes, Periodismo
12).

El objetivo de este estudio es examinar las caracteristicas que existen en
el periodismo de investigacion que se ha realizado en el pais desde 1980, debido
a la creciente violencia provocada por el Partido Comunista del Peru-Sendero
Luminoso y, mas tarde, el Movimiento Revolucionario Popular. Tapac Amaru, un
movimiento revolucionario, considera que la violencia siempre es una forma de
ejercer el poder a través del uso de la violencia, a través de la utilizacion de la

fuerza (Garcia Silberman y Ramos Lira, 23).
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Gracias a este trabajo de investigacion, podemos deducir que el discurso
periodistico es una practica social que busca comprender la realidad e implica
definir un hecho, buscar la verdad y obtener su reconocimiento publico, traduce
un evento comunicativo definido como conocimiento y accion.

Es importante aportando la relacion entre el periodista de investigacion y
la fuente para la produccién de noticias y su acercamiento a la verdad, siempre

dentro de los limites de la ética profesional.

-Tesis investigativa realizada por Alas Vega, Veronica Sarai y Guzman
Ortega, Sofia Gabriela (2022) titulada “Registro historiografico del rol de las
mujeres periodistas salvadorefias de medios escritos y radiales durante el
conflicto armado de 1980 a 1992 en El Salvador”, estudiantes de la Universidad
de El Salvador.

Esta investigacion registra el papel de las mujeres periodistas de medios
durante la guerra civil salvadorefa, que ocurrié entre 1980 y 1992. El objetivo de
este trabajo es contar a través de la voz de las periodistas mujeres las
condiciones de trabajo, los criterios que seguian sus editores para asignar
coberturas y las particularidades de hacer periodismo de guerra siendo mujer en

El Salvador.
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El objetivo de este estudio es identificar el "valor interpretativo que
pretende describir, analizar, decodificar, traducir y sintetizar el significado, de
hechos que se suscitan mas o menos de manera natural”, segun Maanen, V
(1984). La informacion se recopilara a través de entrevistas a fondo que buscan
descubrir y reconstruir el significado de hechos que se suscitan mas o menos
naturalmente.

Las mujeres periodistas que dieron cobertura estandarizada con hombres
periodistas para reinterpretar sus experiencias, centrando la atencion en las
situaciones que viven las mujeres periodistas.

De esta forma la investigacion muestra las diversas discriminaciones de
género que sufrieron las mujeres periodistas, quienes no solo fueron superadas
en namero por sus compafieros hombres, sino que también fueron relegadas en
otros tipos de coberturas aparte de la violencia del conflicto armado debido a su
condicion de mujeres. Aparte de sufrir discriminacion, los periodistas también
han sido victimas de acoso por parte de cuerpos de seguridad, fuentes de
informacion y sus propios compaferos de trabajo, situaciones que todavia luchan
por superar en las redacciones.

Por consiguiente, la investigacion proporciona a nuestro trabajo, la
asignacion de coberturas en los medios radiales y escritos que no tenian criterios

establecidos, pero que generalmente se tomaron en cuenta, haciendo que este
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escenario limite la participacion de las mujeres en el medio y las reducia a
presentadoras de television, teniendo en cuenta Unicamente los aspectos fisicos.
Normalmente vinculados a la belleza, dejando de lado la capacidad

competitiva de las mujeres en el ambito, ya que las capacidades relacionadas
con la fuerza, agilidad y velocidad socialmente atribuidas a hombres, es decir, a

los hombres se les asignaban coberturas de campo.

-Articulo de la revista del instituto espafiol de estudios estratégicos (IEEE)
edicion numero 8 (diciembre, 2016), realizado por Chema Suarez Serrano,
Doctor en derecho internacional publico y relaciones internacionales de la
Universidad de Granada. periodista en Canal Sur.

Este articulo de revista nos da una perspectiva del periodismo de guerra,
considerado uno de los formatos mas auténticos, con cambios, igual que los
conflictos armados transnacionales.

Como objetivo principal tiene el informar, pero debido a las nuevas
herramientas digitales, pueden mostrar presentaciones diferentes y ayuda a que
sus mensajes tengan una difusion e impacto inédito, tanto entre la opinion
publica como entre las propias organizaciones internacionales, quienes

reconocen la importancia de la informacién de los reporteros de guerra para el
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cumplimiento de sus responsabilidades. La consecuencia directa de todo esto es
la creciente amenaza a la seguridad de aquellos que informan.

El consejo de seguridad de la ONU sefiala que la proteccion de los
periodistas sigue siendo la de hace diez afios, cuando aprobdé la resolucién 1738
dedicada explicitamente a estos temas, alertando la falta de compromiso de los
Estados para prevenir accidentes entre los periodistas. Es esencial considerar
las acciones del periodismo para salvaguardar la paz mundial y las acciones de
las instituciones internacionales para proteger a los periodistas en este contexto.

El papel del periodismo es més poderoso porque determina el inicio, el
desarrollo y el fin de los conflictos armados actuales. Hoy en dia, la guerra
comienza en los medios de comunicacion, donde sus primeros movimientos son
mediéticos y no exclusivamente militares. Ademas, también en los medios
termina cuando deja de ocupar titulares, es decir, cuando ya no hay mensajes
gue estimulen a la opinion publica. En tanto que marca el inicio, el desarrollo y el
final de los conflictos armados actuales, el periodismo alcanza una posicién mas
influyente.

Los medios estan en el centro del debate debido a su papel como
herramientas para llevar a cabo nuevas guerras y como aliados valiosos para

aliviar el sufrimiento de los inocentes. Por lo tanto, es necesario contar con
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periodistas capaces de desvelar este proceso y filtrar los mensajes manipulados,
diferenciando informacion de propaganda.

El reportero, a diferencia de las partes en conflicto, no defiende ninguna
posicion y sigue siendo el Unico agente autorizado que puede difundir contenidos
de calidad y utiles. No debemos ser ingenuos, ya que esta propuesta parece
mas tedrica que realidad. Sin embargo, aunque es dificil llevarla a cabo debido a
los compromisos comerciales, politicos o ideoldgicos de los medios de
comunicacion, es importante que el periodismo se base en estas premisas, las
cuales seguiran siendo utiles en las nuevas guerras.

El articulo nos aporta la definiciébn de quién es periodista y el concepto de
periodismo, cuestiones complejas que requieren un analisis independiente.
Mientras tanto, su funcién de proteccién sigue siendo efectiva, ya que la falta de
definicion no les impide desempefiar su papel crucial en la proteccion de los

civiles y la prevencion de conflictos, como se ha demostrado durante décadas.
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-El estudio “representacion de los actores armados en conflicto en la
prensa colombiana” publicado en el afio 2005 y realizado Neyla Graciela Pardo
Abril Profesora Asociada y directora del Departamento de Linguistica en el
Instituto de Estudios en Comunicacion y cultura IECO de la Universidad Nacional
de Colombia, hace una reflexién sobre la responsabilidad social de los medios de
comunicacion se ha vuelto esencial en el andlisis contemporaneo para
comprender su influencia en la configuracién de la realidad social.

Este estudio pretende contribuir al analisis critico del discurso y a la
reflexion sobre la responsabilidad de los medios en la comprension de la realidad
social. Se basa en criterios propuestos por la Direccion de Responsabilidad
Social del diario El Tiempo, los cuales abordan la necesidad de una
representacion precisa de la realidad, la adopcion de una perspectiva ética en la
cobertura y la contribucion al andlisis y comprensién del entorno social.

Desde la perspectiva socioldgica, se entiende al actor social como un
conjunto de individuos que ejercen acciones estratégicas en un sistema de
poder, reflejando determinadas dindmicas sociales y politicas. La representacion
de estos actores en el discurso mediatico es esencial para comprender como se
construyen las identidades colectivas y se legitiman ciertas narrativas sobre el
conflicto.
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El andlisis del discurso revela como los actores discursivos, a través de su
participacion en la interaccién comunicativa, construyen significados y
representaciones de la realidad social. En este sentido, los medios de
comunicacion desempefian un papel crucial al producir y organizar
discursivamente la realidad, influyendo en la percepcion y comprension de la
sociedad.

El estudio se centra en cOmo se representan los actores armados del
conflicto colombiano en la prensa, utilizando herramientas del Analisis Critico del
Discurso para identificar los contextos comunicativos y las formas de nominacion
empleadas. El andlisis de las representaciones mediaticas permite no solo
comprender cOmo se construyen las identidades de los actores sociales, sino
también evaluar la contribucion de los medios a la comprension de fendmenos
sociales especificos.

El antecedente proporciona un marco teorico y metodologico para
comprender cémo los medios de comunicacion representan a los actores
sociales y cdmo estas representaciones contribuyen a la construccién de la

realidad social en el contexto del conflicto colombiano.
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-El estudio "escribanos, la prensa en el conflicto armado Colombia 2003-
2009" publicado en 2009 y realizado por Bibiana Roncancio Cubides, estudiante
de la Pontificia Universidad Javeriana y bajo la direccion de Amparo Cadavid
Bringe, aborda el papel de los medios de comunicacion, especificamente los
periddicos El Tiempo y El Espectador, en el proceso de paz relacionado con la
Ley de Justicia y Paz (Ley 975 de 2005) en Colombia.

El proposito central del trabajo es identificar la calidad informativa de estos
medios, analizando si proporcionan noticias o simplemente reproducen
informacion, especialmente en el contexto del proceso de paz con las
Autodefensas Unidas de Colombia (AUC) y la mencionada ley de justicia y paz.

El contenido del trabajo se organiza en torno a temas como el proceso de
paz, el periodismo en el conflicto armado, el cubrimiento del proceso de paz, la
naturaleza de la noticia, la profesionalizacion del periodismo y su relacion con la
sociedad.

Para abordar estos temas, se utilizan conceptos clave como paz, proceso,
tratamiento de la informacion, medios de comunicacion, entre otros. El enfoque
metodoldgico incluye una investigacion exhaustiva que combina analisis de texto,
entrevistas y observaciones sobre cémo los medios informaron sobre la ley de

justicia y paz entre 2003 y 20009.
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La investigacion busca evaluar si los medios nacionales cumplieron con
su deber de informar a la sociedad sobre el proceso de paz y la ley de justicia 'y
paz, y si lo hicieron de manera equilibrada, imparcial y contextualizada. La
conclusion de este andlisis es crucial para comprender el papel de los medios en
la formacion de la opinion publica y su influencia en los procesos de

reconciliacion y postconflicto en Colombia.

-El articulo titulado “Libertad de prensa y conflicto armado en Colombia:
Un analisis desde la autonomia profesional percibida por los periodistas
colombianos” publicado en el afio 2019 en la revista de la Universidad Libre y
realizado por Miguel Garcés Prettel, Luis Guillermo Jaramillo, Jesus Arroyave
Cabrera y Ali De Avila-Majul, describe la percepcion de autonomia profesional de
los periodistas colombianos en el contexto del conflicto armado interno.

Se utilizé una muestra de 546 periodistas colombianos que completaron
un cuestionario sobre autonomia profesional desarrollado por expertos del
proyecto internacional "Worlds of Journalism Study", complementado con temas
relacionados con victimas del conflicto, pobreza, orden publico, medio ambiente,

minorias raciales, corrupcion, crimen organizado y grupos guerrilleros.
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Los datos se recopilaron entre 2013 y 2014, coincidiendo con avances
significativos en el proceso de paz entre el gobierno colombiano y las Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC-EP).

Los hallazgos revelaron que la autonomia periodistica en Colombia
durante este periodo operé en dos niveles: produccion y publicacion de noticias.
Sin embargo, los periodistas percibieron mayores restricciones a su autonomia,
particularmente en el &mbito de la publicacion de noticias, especialmente cuando
informaban sobre el gobierno, las fuerzas armadas, el crimen organizado, la

corrupcion y las élites politicas, econdémicas y religiosas.

-Este articulo realizado por Diego Alberto Londofio Bluzmanis, Juan
Carlos Arboleda-Ariza y Milton Danilo Morales Herrera, pertenecientes a la
Universidad Pontificia Bolivariana de Medellin y titulado “Revertir la memoria del
conflicto armado colombiano, analisis del discurso en la prensa”, fue publicado
en el aflo 2019 y presenta los resultados de una investigacion sobre los procesos
de inversion de la memoria en torno al conflicto armado colombiano
representado en los medios impresos.

Asimismo, adopta el concepto de "memoria invertida" como un dispositivo
narrativo a través del cual se relatan hechos pasados a partir de la cobertura de

hechos actuales considerados de interés periodistico en los medios.
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Se empled el método de Andlisis del Discurso en notas de prensa
relacionadas con los procesos de reparacion a victimas del conflicto llevados a
cabo en el marco de la Ley de Victimas y Restitucién de Tierras (2011) en
Colombia.

Se uso6 una narrativa que opera a través de portadores de la memoria,
entendidos como victimas y autores; las reparaciones como fenémeno con el
gue se paga una deuda histdrica, que implica reconocimiento y busqueda de la
verdad; y lugares donde se conmemoran acontecimientos representados en
Museos.

El analisis revela una narrativa en la que la memoria institucional del
conflicto se concibe como rectificacion del olvido en respuesta al sufrimiento de
las victimas. Este cambio discursivo establece un marco para el desarrollo de
diferentes formas de relaciones entre las victimas, el Estado y la sociedad en
general, legitimando asi el papel del Estado como entidad unificadora y factor de

cohesién nacional.

-Esta investigacion realizada en el afio 2022 por Sanchez Tovar Helena
Lilian, perteneciente a la Universidad Nacional y bajo la direccion de Wilches
Tinjaca Jaime Andrés vy titulada “El desprecio como narrativa prototipica: analisis

del cubrimiento noticioso de homicidios en Cucuta (2020)” analiza la cobertura
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noticiosa de casos de homicidio ocurridos en el afio 2020 por parte del diario La
Opinidn (Cucuta), en su version digital, con el objetivo de identificar las
estrategias de cobertura empleadas para estas noticias.

El proceso metodolégico describe y codifica los encuadres utilizados por
los medios en su seccidn judicial, junto con un corpus adicional de editoriales y
noticias que intentan explicar los motivos detras de los crimenes.

A partir de esta descripcion, se identifican tendencias que revelan la
existencia de una narrativa prototipica caracterizada por un relato estandarizado
gue carece de protagonismo de victima, estigmatizante, prioriza la visibilizacion
de la violencia fisica y establece un orden social relacionado con practicas
extralegales.

El estudio concluye que, a pesar de las complejidades territoriales, la
propagacion del Covid-19 y el aumento de homicidios durante 2020, el medio no
considero factores contextuales para cambiar la estructura discursiva en torno al
crimen; en cambio, reforz6 la mediatizacion y naturalizacion del desprecio a

través de una narrativa prototipica.
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-El proyecto de investigacion titulado "Cronicas escritas: Rostros de
mujeres en medio de la guerra (Conflicto armado en Norte de Santander, Clcuta
y el Area Metropolitana)", publicado en 2018 y realizado por Mayra Alejandra
Restrepo, de la Universidad de Pamplona, pretende explorar el papel de las
mujeres en el conflicto armado en Norte de Santander, Clcuta y su area
metropolitana mediante la narrativa.

Busca comprender como la narracion refleja las experiencias y
contribuciones de las mujeres en medio del conflicto. La introduccion prepara el
escenario al resaltar el impacto generalizado del conflicto armado en las mujeres
durante varias décadas y tiene como objetivo reconstruir y replantear sus
historias.

Este trabajo se desarroll6 bajo la metodologia cualitativa, que permite dar
significado a las representaciones sociales y sus discursos, “constituyendo un
modo especifico de analisis del mundo empirico, que busca la comprension de
los fendmenos sociales desde las experiencias y puntos de vista de los actores
sociales, y el entendimiento de los significados que éstos asignan a sus

acciones, creencias y valores”. (Vicario, 2014).
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Este enfoque estudia la realidad en su contexto natural, tal y como
sucede. Intenta interpretar los fenbmenos de acuerdo con los significados que
tienen para las personas implicadas. La investigacion cualitativa requiere de la
recoleccion de variada informacién (entrevistas, experiencias personales,
historias de vida, observaciones, imagenes, etc.) que describen la cotidianidad y
las situaciones problematicas y los significados en la vida de las personas.

En el proceso de investigacion del trabajo de grado se pudo conocer la
dura realidad que afrontan las mujeres durante una guerra y la necesidad de la

edificacion de la paz como eje central.

-Caren Margarita Gutiérrez Chacon y Julieth Carolina Beltran Ronderos,
pertenecientes a la Universidad Francisco de Paula Santander y bajo la direccién
de Carolina Garcia Pino, realizaron un proyecto titulado “Analisis del discurso del
desplazamiento forzado interno originado por el conflicto armado en Colombia en
los diarios El Espectador y La Opinion durante el 2012” que fue publicado en el
afio 2016 y tenia como obijetivo principal, caracterizar el discurso empleado por
los diarios El Espectador y La Opinion en relacién con este tema. Para llevar a
cabo esta investigacion, se utilizaron las teorias de Teun A. Van Dijk sobre el

analisis critico del discurso y la metodologia de Lourdes Molero.
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El analisis se llevé a cabo utilizando técnicas de andlisis textual y
discursivo para desentrafiar como se construye y reconstruye el discurso sobre
el desplazamiento en los medios de comunicacion escritos. Los hallazgos
revelaron patrones en el discurso de ambos diarios, destacando la forma en que
se reflejan y perpettan las relaciones de poder y dominacion en la sociedad
colombiana.

En la contextualizacion del problema se determiné que el desplazamiento
forzado interno es una realidad devastadora en Colombia, generada por décadas
de conflicto armado. Los medios de comunicacién desempefian un papel crucial
en la forma en que se percibe y se entiende este fenémeno. Por lo tanto, es
fundamental analizar como los principales diarios del pais abordan este tema
durante el afio 2012.

Se utilizaron las teorias de Teun A. Van Dijk, quien propone un enfoque
critico para analizar el discurso mediatico y como este refleja y perpetia las
relaciones de poder y dominacion en la sociedad. Ademas, se recurrio a la
metodologia de Lourdes Molero para estructurar el analisis del discurso de

manera sistematica y rigurosa.
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El estudio da una vision detallada de como se abordé el tema del
desplazamiento forzado interno en la prensa colombiana durante el 2012,
contribuyendo a comprender cdmo los medios de comunicacion influyen en la

percepcion publica del fendmeno y en la configuracion de la opinién publica.

-Carolina Garcia Pino, Darlin Johanna Ramirez Leiva y Joselyn Katherine
Osorio Fonseca, pertenecientes a la Universidad Francisco de Paula Santander,
realizaron una investigacion en el afio 2015 sobre de la situacién laboral del
periodista como un campo de estudio en construccion.

Se analizaron cincuenta investigaciones similares que exploran diversos
aspectos de este tema, y se identificd que la situacion laboral de los periodistas
es un campo de estudio en constante evolucion, reflejando los cambios en la
industria de los medios de comunicacion y las condiciones laborales de los
profesionales de la informacién.

El objetivo fundamental de este articulo es ofrecer una vision panoramica
de la situacion laboral de los periodistas y las perspectivas desde las que se ha
estudiado este campo. Se pretende comprender tanto las condiciones laborales
de estos profesionales como las diferentes metodologias y enfoques utilizados

en la investigacion.
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Esta revision buscé comprender el panorama actual y las tendencias
emergentes en la investigacion sobre este tema, utilizando métodos de analisis
bibliografico y revision sistematica para recopilar y sintetizar los hallazgos de las
investigaciones previas.

Se examinaron aspectos como las condiciones de trabajo, la
remuneracion, las oportunidades de desarrollo profesional y la satisfaccion
laboral de los periodistas en diferentes contextos y paises.

A través de esta revision, se busca identificar tendencias, patrones y
desafios comunes en el ambito laboral del periodismo, asi como destacar
posibles areas de mejora en las condiciones de trabajo y la satisfaccion
profesional de los periodistas. Este analisis contribuye a una comprension mas
amplia y profunda de la realidad laboral de los periodistas en diferentes
contextos geograficos y socioculturales.

Los resultados de esta revision dan una vision integral de la situacion
laboral del periodista, destacando areas de preocupacion y posibles direcciones
para futuras investigaciones. Ademas, contribuyen a la comprension de los
desafios y las oportunidades que enfrentan los profesionales de los medios de

comunicacion en el ejercicio de su profesion.
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-Investigacion realizada por Noriega Cardenas, Iveth Torcoroma, titulada
“Analisis de la responsabilidad juridica de los periodistas en Cucuta por la
informacion emitida en medios de comunicacién” en 2017.

La investigacion pretende dar a entender como la Constitucion Politica de
1991 y las leyes colombianas protegen los derechos al libre ejercicio del
periodismo, resguardando a quienes podrian ser objeto de informes noticiosos o
investigaciones periodisticas.

En Colombia, la libertad de expresion esta relacionada con el derecho a la
informacion, que no esta restringido ni limitado. Sin embargo, hay muchas
situaciones en las que los periodistas refugiados bajo esta proteccion violan el
derecho de los ciudadanos a un buen nombre, honra y sobre todo la intimidad.

Este analisis permite abrir espacios desde los medios de comunicacion y
las normas juridicas para determinar cuéles deben ser los efectos ante la
delgada linea que existe entre los derechos fundamentales y los bienes
juridicamente protegidos por el legislador penal; los efectos juridicos a los que
pueden estar sujetos quienes desde un medio de comunicacion exponen
situaciones puntuales de ciudadanos que en algunas ocasiones se dan sin ser

corroborados para garantizarla.
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Segun la investigacidn, los periodistas en Cucuta no conocen las leyes y
jurisprudencias, lo que afecta negativamente su responsabilidad al informar
sobre personas especificas.

Es importante destacar el aporte que nos da esta investigacion,
mostrando como los personajes publicos y los periodistas estan expuestos a
constantes sefialamientos por parte de los medios, pero a menudo son
aprovechados para ejercer algun tipo de presion, sin determinar la linea que
guarda, sirviendo como un puente entre los medios de comunicacion y las leyes,
siendo un derrotero diario en el ejercicio de derechos fundamentales para evitar

su violacion.

-Trabajo realizado por Molina Flérez, Linda Benidezc, Pefia Galvis,
Janckin Fabian, estudiantes de la Universidad de Pamplona, titulado
“Visibilizacion de la memoria histérica y cambio social de las victimas del
conflicto armado (caso Cucuta y Villa del Rosario, Norte de Santander)”,
publicado en julio de 2019.

La investigacion aborda distintos aspectos del departamento de Norte de
Santander, especificamente Cucuta, donde el conflicto armado interno ha
causado multiples victimas, como desplazamiento, asesinato, desaparicion

forzada, amenaza, violacion, entre otros, los cuales han sido afrontados y, en
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cierta medida, superados por las comunidades afectadas, para traspasar las
condiciones de las victimas a través de la reconstruccion del tejido social a
traves del relato de hechos reales.

Debido a ese enfoque distintivo que el ser humano tiene para afrontar
adversidades y reconocer en si mismo la habilidad del cambio individual y
colectivo, al convertirse en referentes de la comunidad, presentan la creacion de
un cortometraje de no ficcién para los medios de comunicacion audiovisual con
el objetivo de destacar eventos relacionados con la memoria histérica y el
cambio social. En este escrito se presenta la creacion audiovisual “Catarsis del
silencio”, resultado de un proceso académico que reconoce las historias de paz
territorial y enfatiza la recuperacion de la memoria historica de la poblacion.

Los participantes que han desarrollado procesos transformadores en su
comunidad se identificaron en tres ejes tematicos: cultura, liderazgo y
emprendimiento. En consecuencia, se demuestra un producto narrativo que
cuenta las historias conflictivas que debi6 atravesar cada uno, asi como el
proceso catartico para dejar atras las secuelas de la guerra'y emprender
caminos de restauracion del tejido social.

El trabajo investigativo le proporciona a nuestro proyecto como
Comunicadores Sociales para el cambio social, busca siempre captar relatos,

momentos y acciones que fortalezcan el discurso y la narracion de las fuentes de
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la informacién. De esta forma, se podra registrar con una fluidez la historia que
se desea mostrar. Ademas de que visibilizar estos casos ayudan a que la
comunidad conozca las experiencias de las personas frente al conflicto armado.

2.2Bases tedricas

En contextos de conflicto armado, el ejercicio del periodismo enfrenta multiples
desafios que ponen en riesgo tanto la libertad de prensa como la vida de los
periodistas. En Colombia, especialmente en regiones como Norte de Santander entre
1995 y 2000, los profesionales de la comunicacion lidiaron como amenazas de grupos

armados, censura y autocensura.

Desde una perspectiva ética, autores como Restrepo subrayan la importancia de
la veracidad y la imparcialidad como pilares fundamentales del periodismo, incluso en
circunstancias adversas, mientras que teorias como el periodismo de paz destacan la
necesidad de una cobertura orientada a la reconciliacion y la justicia social (Herran &

Restrepo, 2004).

A continuacion, se presentan las bases tedricas que sustentan el analisis del
ejercicio periodistico, abordando temas fundamentales como la libertad de prensa, los
desafios éticos y profesionales de los periodistas, la relacién entre los medios y el

poder, y el manejo de las fuentes de informacion. Cada uno de estos aspectos sera
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analizado desde perspectivas teoricas y practicas, resaltando su importancia para

comprender el rol del periodismo en contexto de alta complejidad y riesgo.
-Libertad de prensa

Durante estos afos, los periodistas en Colombia enfrentaron graves riesgos
debido a la violencia generalizada asociada con el conflicto armado, han enfrentado a
las amenazas, la intimidacion y los ataques por parte de estos grupos armados,

incluidos guerrilleros, paramilitares y narcotraficantes

Tanto guerrillas como paramilitares y narcotraficantes perpetraban ataques
contra medios de comunicacion y periodistas que investigaban temas sensibles, como
el narcotréfico, la corrupcion y los abusos de derechos humanos, es por ello que
muchos de los periodistas en Colombia han sido asesinados o desplazados debido a su
trabajo investigativo sobre el conflicto y la corrupcion. Dejando ver que se violaba uno
de los derechos humanos e inalienable, inherente a todas las personas, hacia los

periodistas, por parte de los grupos armados.

John Milton, en su ensayo "Areopagitica” (1644), alega a favor de la libertad de
prensa como un derecho fundamental, en el cual resalta la importancia de permitir la
libre circulacion de ideas sin censura gubernamental y si nos vamos al &mbito de las
leyes vemos como en el articulo 19 de la Declaracion Universal de los Derechos

Humanos de las Naciones Unidas de 1948, se muestra lo siguiente “Todo individuo
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tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion; este derecho incluye el de no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y
opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de

expresion.”

La intimidacion y la violencia llevaban a la autocensura en la prensa colombiana,
limitando la capacidad de los medios para informar de manera completa y precisa sobre
el conflicto. Es por ello que muchos periodistas evitaban informar sobre ciertos temas o
criticar abiertamente a grupos armados o figuras poderosas por temor a represalias y

poder proteger sus vidas y la seguridad de sus familias.

John Stuart Mill, en su obra "Sobre la libertad" (1859), defendia la libertad de
expresion como algo fundamental para la evolucion del humano y esa busqueda de la
verdad, intercediendo por la tolerancia hacia todas las opiniones, incluyendo aquellas

con las que no se esta de acuerdo.

Deduciendo que una persona debe sentirse libre al momento de expresarse,
pero es aqui donde entra la teoria del espiral del silencio, ya que esta nos explica como
las personas son menos propensas al momento de expresar las opiniones que perciben
como desagradables, de tal forma que se abra paso al desarrollo de la autocensura y
profundizando en la libertad de prensa, llegando a generar ambientes desfavorables

para ciertos puntos de vista.
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Por otra parte, el periodista, comentarista politico, critico de medios y filésofo,
Walter Lippmann, en obras como "Public Opinion" (1922), investigb como los medios de
comunicacion moldean la percepcion publica y la formacion de opiniones, donde
resaltaba la importancia de realizar la prensa libre y de manera responsable en una

democracia.

Teniendo en cuenta lo que Lippmann sefiala en su obra, centrandose en el poder
gue tienen los medios para influir en la agenda publica y determinar qué temas son
considerados importantes, lo que puede afectar la libertad de prensa, si existe la

adquisiciéon de la informacién, asi sea por parte de unos pocos

Dicho esto, se podria relacionarse con la teoria de la Agenda Setting, debido a
que, es una de las teorias de la comunicacion mas influyente en la manera de ver lo
publico y la construccién de opiniones. Ademas, sostiene que los medios de
comunicacion no solo transmiten informacion, sino que también tienen el poder de influir
en qué temas son considerados importantes por el publico, moldeando su vez la

agenda de discusion y las percepciones colectivas.
- Desafios éticos y profesionales de los periodistas

La cobertura periodistica de conflictos armados, especialmente aquellos
protagonizados por grupos subversivos, presenta una serie de desafios éticos y

profesionales para los periodistas, que van desde la necesidad de informar con
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veracidad y objetividad hasta el cuidado de la seguridad personal y la responsabilidad

hacia la sociedad a la que sirven.

En el contexto especifico del diario La Opinion de Cucuta, Norte de Santander,
estos desafios se intensificaron debido a la presencia activa de grupos armados
subversivos en la region, como el Ejército de Liberacion Nacional (ELN), las Fuerzas

Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC) y paramilitares.

Para comprender los desafios éticos que enfrentaron los periodistas durante este
periodo, resulta fundamental recurrir a la obra de Javier Dario Restrepo, reconocido a
nivel nacional e internacional por su aporte al desarrollo de una ética de la
comunicacion en el periodismo. Restrepo destaca la importancia de la veracidad, la
imparcialidad y el respeto por la dignidad humana como pilares fundamentales de la

ética periodistica. (Restrepo, 2004)

El periodismo ético no solo implica informar con precision y objetividad, sino
también tener en cuenta el impacto social y humano de la informacion que se divulga,
(Restrepo, 2004) "El periodismo ético debe ser un agente de cambio positivo,
promoviendo la justicia y la equidad” (Herran & Restrepo, 2004, p. 67). En el contexto
de la cobertura de conflictos armados, esto significa no solo proporcionar datos precisos
sobre los eventos, sino también contextualizarlos adecuadamente y evitar contribuir a la

propagacion del miedo o la violencia.

~ “Formando lideres para la construccién de un nuevo pais
© en paz”

icontec Universidad de Pamplona

\ Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (+57) 3153429495 - 3160244475

49

150 9001




La responsabilidad de los periodistas de resistir la presion externa ya sea de
grupos armados, autoridades gubernamentales o intereses comerciales, que puedan
influir en la veracidad y la integridad de la informacion que se divulga. Esto implica un
compromiso firme con la independencia y la honestidad profesional, incluso en

situaciones de riesgo personal (Restrepo, 2004).

La teoria de la Agenda Setting, se relaciona estrechamente con el trabajo del
reconocido periodista colombiano Javier Dario Restrepo, quien ha enfatizado la
importancia de la veracidad y la imparcialidad en la practica periodistica. En el contexto
del conflicto armado, Restrepo aboga por que los periodistas ejerzan un control activo
sobre la agenda mediatica, seleccionando cuidadosamente los temas a tratar y evitando

la manipulacién por parte de actores externos.

La periodista colombiana Maria Teresa Herran destaca también, la importancia
de la ética periodistica como guia fundamental para la labor informativa en contextos
complejos y peligrosos. En su trabajo, Herran enfatiza la necesidad de equilibrar la
responsabilidad de informar con la proteccion de la seguridad personal y la integridad
de las fuentes. Asimismo, subraya la relevancia de contextualizar adecuadamente la
informacion y evitar contribuir a la propagacion del miedo o la desinformacién (Herran y

Restrepo, 2004)
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En su libro “Etica para periodistas” Maria Teresa Herran y Javier Dario Restrepo
subrayan que uno de los principales desafios éticos es la veracidad. Los periodistas
tienen la responsabilidad de asegurar que la informacion que publican sea precisa y
verificable. En el contexto de Cucuta, donde la dinamica fronteriza con Venezuela
genera una constante circulacion de informacién y desinformacion, la veracidad se
convierte en un pilar esencial del periodismo responsable. Los autores destacan que "la
fidelidad a los hechos es la piedra angular del periodismo ético" (Herran & Restrepo,
2004, p. 23), enfatizando la necesidad de evitar la difusion de rumores y noticias no

confirmadas.

Para Herran, la veracidad y la imparcialidad son principios no negociables en el
ejercicio del periodismo, incluso en condiciones adversas como las que enfrentaron los
periodistas del diario La Opinién de Cucuta durante el periodo mencionado. "La
imparcialidad exige de los periodistas un esfuerzo consciente por presentar todos los
lados de una historia, permitiendo que los hechos hablen por si mismos" (Herran &
Restrepo, 2004, p. 45), asimismo, destaca la importancia de la solidaridad y el apoyo
entre los periodistas, asi como la necesidad de resistir la presion externa y mantener la
independencia editorial frente a los intereses politicos o econémicos que puedan influir

en la cobertura periodistica.

En este sentido, Maria Teresa Herran inspira a los periodistas a mantener un

compromiso firme con la busqueda de la verdad y la justicia, incluso en condiciones
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adversas, en este punto de la investigacién, toma partida la teoria del Framing
(encuadre) ya que se destaca como la forma en que se presenta la informaciéon puede
influir en la percepcion publica de un conflicto. Herran aboga por un enfoque
periodistico que contextualice adecuadamente los eventos y evite contribuir a la

propagacion de la desinformacién y la manipulacion.

Las investigaciones de la Universidad Complutense de Madrid arrojan luz sobre
la forma en que los grupos armados subversivos y otros actores involucrados en el
conflicto utilizan la comunicacion y la propaganda como herramientas para influir en la
opinién publica y manipular la percepcion de los eventos. Estas investigaciones
destacan como la propaganda puede distorsionar la realidad y generar confusion entre

los periodistas y la poblacién en general.

En el contexto de Norte de Santander, los periodistas de La Opinién no solo
enfrentaron presiones comunes en conflictos armados, como lo describen Restrepo y
Herran, sino que ademas debieron lidiar con amenazas directas de actores armados
locales. Segun testimonios recabados de una entrevista realizada al director del
Q hubo, Hugo Gonzales, los periodistas eran obligados a omitir o modificar informacion
sobre operativos militares y actividades de los grupos armados para evitar represalias,

lo que refleja una tension constante entre la ética periodistica y la supervivencia.
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Las investigaciones de la Universidad Complutense de Madrid ofrecen una
perspectiva esclarecedora sobre los mecanismos de comunicacién y propaganda en
medio del conflicto armado, y subrayan la necesidad de una informacién veraz y

contextualizada en estos contextos de alta complejidad y riesgo.

La teoria de periodismo de Paz se entre laza con estas investigaciones, dando
asi, la importancia de un enfoque periodistico constructivo y orientado hacia la
busqueda de soluciones pacificas y estas investigaciones proporcionan un marco para
comprender cémo los periodistas pueden contribuir a la construccion de la paz a través

de su labor informativa.

El libro "La guerra de las mentiras" de Alejandro Pizarroso analiza en profundidad
los desafios éticos que enfrentan los periodistas en contextos de guerra y conflicto,
destacando la importancia de la ética periodistica como herramienta fundamental para
la busqueda de la verdad y la defensa de la libertad de prensa. Pizarroso sefiala como
en situaciones de conflicto armado, la veracidad de la informacién y la proteccién de las
fuentes se vuelven aln mas criticas, dada la manipulacion y la desinformacion que

pueden caracterizar a los actores involucrados.

Durante los afios 1995-2000, los periodistas del diario La Opinion, se enfrentaron
a desafios adicionales debido al entorno de violencia y conflicto que caracterizaba a la

region. La presencia activa de grupos armados subversivos implicaba un riesgo
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constante para la seguridad personal de los periodistas, quienes debian equilibrar su

deber de informar con su propia seguridad y la de sus colegas.

En este contexto, se pone de relieve la importancia de una ética de la
comunicacion solida y comprometida con los principios fundamentales del periodismo.
En este sentido, todas estas investigaciones emergen como unos referentes
indispensables para comprender los dilemas éticos inherentes a la practica periodistica
en contextos de conflicto armado y para guiar la accion profesional de los periodistas en

busca de la verdad y la justicia.

Finalmente, para esta investigacion se deben entender estos desafios éticos y
profesionales como un compromiso firme con los principios del periodismo responsable.
La guia ofrecida por Herran, Restrepo y la Universidad Complutense de Madrid sobre la
ética periodistica proporciona un marco teérico valioso para enfrentar estos retos,
asegurando que la practica periodistica sea un verdadero servicio a la comunidad y a la

verdad.
-Relacion entre los medios y el poder

Durante el conflicto armado en Norte de Santander entre 1995 y 2000, los
periodistas locales desempefiaron un papel clave en informar sobre la violencia que

afectaba a la region. Esta area fue escenario de enfrentamientos entre grupos armados
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como las FARC, el ELN, paramilitares y, en algunos casos, fuerzas del Estado, lo que

incremento la presion y los riesgos para los medios de comunicacién locales.

Los medios regionales, como periodicos locales, emisoras radiales y programas
de televisibn comunitaria enfrentaron desafios significativos, incluyendo amenazas
directas, secuestros, censura y la autocensura como una medida de proteccion. Esto
llevé a una cobertura limitada o sesgada en algunos casos, ya que los periodistas

debian equilibrar su deber de informar con el riesgo personal y familiar.

Edmund Burke (1729-1797), aunque no utilizo el término "cuarto poder”, hablé
sobre la importancia de una prensa libre como un contrapeso al poder politico
establecido, proponiendo que los medios de comunicacion actian como un contrapeso
al gobierno y otras instituciones poderosas, ayudando asi a mantener la libertad y la

democracia.

Lo que Burke pretende, se podria relacionar con la teoria del cuarto poder, ya
gue es una idea que sugiere que los medios de comunicacion tienen una influencia
significativa en la sociedad y pueden actuar como un contrapeso al poder politico,
econdmico y social establecido, implicando a los medios de comunicacién, que no solo
informan sobre los eventos, sino que también tienen el poder de influir en la opinion

publica.
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Este término "cuarto poder” se deriva de la division tradicional de los poderes en
la teoria politica, donde el poder ejecutivo, legislativo y judicial son los tres poderes
principales de un gobierno, el cual propone que los medios de comunicacion pueden
desafiar el poder establecido al exponer la corrupcién, abusos de poder y otros

problemas en la sociedad.

Por otra parte, tenemos a Noam Chomsky (1928-actualidad), quien es conocido
por su critica a los medios de comunicacion, y su libro "Manufacturing Consent”, escrito
junto con Edward S. Herman. Argumenta que los medios de comunicacién sirven a los
intereses de las élites y el poder corporativo, actuando como un "filtro" que moldea la
informacion de acuerdo con sus agendas, examinando como los medios de

comunicacion seleccionan y filtran la informacién que se presenta al publico.

Ademas de que este linglista y activista ha escrito extensamente sobre los
medios de comunicacion y su papel en la sociedad contemporanea. Chomsky ha
explicado que los medios de comunicacion a menudo sirven a los intereses de élites
politicas y econdmicas, lo que puede socavar la libertad de prensa y distorsionar la

informacion disponible para el publico.

Es en este momento en el que entra la teoria del Gatekeeping, (1943), una teoria
argumenta que los medios de comunicacion actian como "porteros" o "filtros" al

seleccionar qué informacion se presenta al publico y qué se deja fuera. Los
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gatekeepers pueden ser editores, productores o incluso politicos que ejercen influencia
sobre lo que se publica o difunde. Ademas de ser el proceso mediante el cual se
selecciona y se filtra la informacion en los medios de comunicacion, que ha sido

desarrollada y refinada por varios teoricos a lo largo del tiempo.

En Norte de Santander, el poder regional ha estado histéricamente ligado a élites
politicas, econdmicas y grupos armados ilegales. Los medios de comunicacion locales,
por tanto, no solo fueron influenciados por actores nacionales, sino también por

intereses regionales que buscaban controlar las narrativas mediaticas.

La teoria del gatekeeping, aplicada en este contexto, puede ilustrar como los
editores y duefios de medios regionales actuaron como "porteros” de la informacion.
Bajo la influencia de poderes politicos 0 econdémicos locales, ciertas noticias
relacionadas con corrupcion, alianzas entre actores legales e ilegales, o abusos de
poder fueron minimizadas o ignoradas. Esto moldeo la percepcion publica y perpetud

estructuras de poder en la region.

Complementando la informacién sobre la teoria, Maxwell McCombs y Donald
Shaw (1970), dos académicos que popularizaron la teoria de la agenda-setting en la
década de 1970, que esta relacionada con el Gatekeeping. Son quienes argumentaron
que los medios de comunicacién no solo seleccionan qué noticias se publican, sino que

también determinan qué temas son considerados importantes por el publico.
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Es alli donde entra el rol que vienen a cumplir los medios y los periodistas que
brindan la informacion, ya que, a pesar de los riesgos, los medios de comunicacién
desempefian un papel crucial al informar sobre los eventos relacionados con el
conflicto, exponer abusos de derechos humanos y promover el didlogo y la

reconciliacion en la sociedad colombiana.

Miralles (2002) sefial6é que la opinion publica juega un papel fundamental en la
construccion de la agenda politica. La autora cree que los medios de comunicacion, a
través de la seleccién y disposicion de los temas, influyen en las opiniones de los

ciudadanos sobre los temas mas relevantes de la sociedad.

Segun Miralles, “los medios no soélo reflejan la realidad, sino que la construyen
activamente” (p. 56). Esta idea es clave para comprender como se forman las politicas
publicas y como los ciudadanos participan en el debate democratico al consumir el

contenido.

Los periodistas colombianos, a pesar de los desafios que estaban enfrentando,
continuaron trabajando valientemente para informar sobre el conflicto armado y sus
impactos en la sociedad. Realizaron investigaciones valientes, entrevistaron a victimas
y testigos, y documentaron abusos de derechos humanos en un entorno
extremadamente peligroso, los cuales se enfrentaron a dilemas éticos al cubrir el

conflicto, especialmente en lo que respecta a la proteccion de fuentes, la veracidad de
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la informacién y el equilibrio entre la responsabilidad de informar y la seguridad

personal. Su trabajo ha contribuido a la conciencia publica y la rendicion de cuentas.

Teniendo en cuenta los avances tecnoldgicos, debido a que, a lo largo de estos
afnos, se observo un avance en la tecnologia de la comunicacion, permitiendo una
cobertura mas rapida y amplia del conflicto a través de Internet, teléfonos maoviles y
redes sociales, aunque estos avances también presentaron nuevos desafios y

oportunidades para los periodistas.

Para complementar esta teoria, Shoemaker, P. J., & Vos, T. P. (2009).
Gatekeeping theory. Routledge, Pamela Shoemaker y Tim Vos son investigadores que
expandieron la teoria del Gatekeeping en la era digital, teniendo en cuenta coémo las
nuevas tecnologias han cambiado la forma en que se selecciona y se filtra la

informacioén en los medios de comunicacién en linea.

Y para culminar nos encontramos con Bourdieu, P. (1986), fue un sociélogo
francés conocido por su teoria del poder simbdlico. Para él, el poder no solo se ejerce
mediante la fuerza fisica o econémica, sino también a través de simbolos, valores y
normas en la cultura, implicando que quienes controlan los recursos simbdlicos (como
el conocimiento, la educacion, el arte) tienen una posicion de poder en la sociedad. Su
trabajo ha sido influyente en el andlisis de las estructuras sociales y la reproduccion de

desigualdades.
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Este socidlogo francés argumenta que los medios de comunicacion no solo
reflejan el poder existente en la sociedad, sino que también contribuyen a mantenery
reproducir las relaciones de poder al influir en las creencias, valores y comportamientos

de las personas.

Lo que nos lleva a la teoria del poder simbdlico, desarrollada por el mismo, en
donde sostiene que el poder en la sociedad no se limita a las instituciones politicas o
economicas, sino que también se manifiesta a través de simbolos, signos y
representaciones culturales. Explica que quienes tienen el control sobre estos recursos
simbdlicos pueden influir en la percepcion, los valores y las acciones de los individuos y
grupos en la sociedad. Esto implica que el poder simbélico puede perpetuar estructuras
de dominacion y desigualdad, ya que aquellos con acceso privilegiado a estos recursos

pueden imponer sus intereses y mantener su posicion de poder.

Para concluir, durante los esfuerzos por conseguir la paz, el periodismo ha sido
fundamental para informar sobre los avances en las negociaciones y los desafios en la
implementacion de los acuerdos. Sin embargo, algunos sectores de la sociedad
colombiana han sido criticos con la cobertura mediatica de estos procesos,

argumentando sesgos o falta de profundidad en el andlisis

Por lo tanto, el conflicto armado en Cucuta entre 1995 y 2000, especificamente el

cubrimiento mediatico fue significativo, especialmente por la violencia y la tension en la
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region. Los medios de comunicacion informaron sobre enfrentamientos entre grupos
armados, ataques a la poblacién civil, desplazamientos forzados y violaciones de
derechos humanos. Sin embargo, es importante tener en cuenta que la cobertura
mediatica puede variar segun la agenda de los medios y las limitaciones en el acceso a
la informacion en zonas de conflicto. Ademas, la influencia de los diferentes actores en
el manejo de la informacion también puede haber afectado la narrativa presentada en

los medios.
-Manejo de las fuentes de informacion

El periodismo de guerra es una disciplina compleja que requiere habilidades
Unicas, un enfoque ético y un manejo responsable de fuentes de informacion,
especialmente en contextos de conflicto. Los ejemplos de figuras como Martha
Gellhorn, Herbin Hoyos Medina y Philip Knightley, junto con estudios académicos y

reflexiones éticas, nos ofrecen valiosas perspectivas sobre esta labor periodistica.

En el caso especifico de Norte de Santander, es pertinente preguntarse si
podemos hablar de periodismo de guerra. Esta region, marcada por conflictos armados
histéricos y dinamicas complejas entre actores legales e ilegales, presenta
caracteristicas que se alinean con contextos de cobertura periodistica en entornos de
guerra. Los retos éticos, la seguridad de los periodistas y el manejo de fuentes son

temas recurrentes para quienes ejercen el periodismo en esta area. Sin embargo, el
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término "periodismo de guerra" puede ser debatido dependiendo de la intensidad del

conflicto y la percepcidén de los actores involucrados.

En este contexto, las experiencias y estudios de la estadounidense, Gellhorn, M.,
una de las corresponsales de guerra mas prominentes del siglo XX, ofrecen valiosas

lecciones sobre el manejo de fuentes en medio del conflicto.

Durante sus coberturas, se enfrent6 a desafios considerables en el manejo de
fuentes de informacién. En un entorno donde la desinformacion y la manipulacion eran
comunes, se esforzo por obtener informacion verificada y representativa de todas las
partes involucradas en el conflicto. A lo largo de su carrera, también subray® la
necesidad de verificar cuidadosamente la informacion y de cuestionar las narrativas

preestablecidas, especialmente aquellas promovidas por los actores en conflicto.

Algunas de sus experiencias y estudios ofrecieron valiosas lecciones sobre el
manejo de fuentes de informacion en el periodismo de guerra, destacando la
importancia de la independencia, la objetividad y la busqueda de la verdad en entornos

extremadamente desafiantes.

Hoyos Medina, H. (Director). (1994-2018)., conocido por su valiente labor en la
cobertura del conflicto armado en Colombia, especialmente en relacién con la situacion
de los secuestrados por grupos guerrilleros. Como director del programa de radio "Las

Voces del Secuestro”, Hoyos Medina se enfrentd a desafios significativos en el manejo
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de fuentes de informacién y el delicado proceso de obtener testimonios verificados y

auténticos de las victimas y sus familias.

Durante su carrera, demostré una profunda empatia y compromiso con las
victimas del conflicto, lo que le permitié establecer relaciones de confianza y obtener
informacion valiosa sobre los casos de secuestro. Su enfoque centrado en las personas
y su dedicacién para dar voz a aquellos que a menudo eran ignorados por los medios

convencionales, lo convirtieron en una figura influyente en el periodismo colombiano.

A lo largo de su carrera, ha compartido sus observaciones y reflexiones sobre el
manejo de fuentes en contextos de guerra. En sus estudios, resalto la importancia de
escuchar atentamente a las victimas y sus familias, y de verificar cuidadosamente la
informacién proporcionada, especialmente en situaciones donde la desinformacion y la

manipulacion son comunes.

De tal forma que abogd por un enfoque periodistico sensible y respetuoso hacia
las victimas del conflicto, reconociendo la necesidad de representar sus experiencias de
manera auténtica y digna. Su compromiso con la verdad y la justicia, asi como su
valentia para enfrentar las amenazas y los riesgos asociados con su trabajo, lo
convierten en un ejemplo destacado de ética y profesionalismo en el periodismo de

guerra.
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Al abordar la dificil tarea de obtener testimonios de las victimas y sus familias en
medio del conflicto, el periodista y sus estudios se vinculan con la Teoria del Acceso
Limitado a la Informacién. Esta teoria sugiere que los medios de comunicacion tienen
un efecto limitado en la formacion de opiniones y actitudes. Ademas, enfrenta el desafio
de trabajar con informacion limitada y sesgada, lo que influye en su capacidad para

presentar una imagen precisa del conflicto y sus consecuencias.

El libro "La guerra de las mentiras” de Pizarroso Quintero, A. (1991) analiza en
profundidad los desafios éticos que enfrentan los periodistas en contextos de guerra 'y
conflicto, destacando la importancia de la ética periodistica como herramienta
fundamental para la busqueda de la verdad y la defensa de la libertad de prensa.
Pizarroso sefiala cdmo en situaciones de conflicto armado, la veracidad de la
informacion y la proteccion de las fuentes se vuelven alin mas criticas, dada la

manipulacion y la desinformacion que pueden caracterizar a los actores involucrados.

En consecuencia, este libro resalta la importancia de resistir la presion externa y
mantener la independencia editorial frente a los intereses de las fuentes politicas o
economicas que puedan influir en la cobertura periodistica ya que la presencia activa de
grupos armados subversivos implicaba un riesgo constante para la seguridad personal

de los periodistas y requeria un manejo cuidadoso de las fuentes de informacion.
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De esta manera, se analiza la comunicacion y la propaganda en medio del
conflicto armado y se relaciona con la teoria del cultivo, al destacar como la exposicion
constante a ciertos mensajes e imagenes puede influir en la percepcion de la realidad
de las personas. Pizarroso advierte sobre el papel de la propaganda en distorsionar la
percepcion publica del conflicto y la importancia de una cobertura periodistica que

desafie estas narrativas.

Por otra parte, sera importante mencionar a Thompson, H. S. (1970-1994) quien
nos habla sobre la relacion en el manejo de fuentes y la diversidad como suma
importancia en los informes del periodismo de investigacion. Refiere que el periodismo
de investigacion es la funcion de poner al descubierto informacién que, de manera
deliberada o accidental, permanece confundida entre datos y circunstancias que hacen
dificil su entendimiento. “Es una actividad que requiere el uso de fuentes y documentos

tanto publicos como secretos”

El trabajo del reconocido periodista y autor Knightley, P. (1975), especialmente
en su libro "The First Casualty: The War Correspondent as Hero and Myth-Maker from
the Crimea to Iraq" (La primera baja: El corresponsal de guerra como héroe y fabricante
de mitos desde Crimea a Iraq), examina criticamente el papel de los corresponsales de
guerra en la manipulacién de la informacién y la construccién de narrativas durante los
conflictos armados. Sus estudios proporcionan una reflexién profunda sobre los dilemas

éticos y profesionales del manejo de fuentes en el periodismo de guerra.
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Con su enfoque en verificar cuidadosamente la informacion proporcionada por
las fuentes en contextos de guerra, se relaciona con la Teoria de la Agenda-Setting.
Esta teoria sugiere que los medios de comunicacion tienen un poder significativo para
influir en la percepcién publica de los temas al determinar qué temas son considerados
importantes y cuales no, al insistir en la verificacién y la precision de la informacion,
contribuye a establecer la agenda mediatica con una cobertura mas informada y

responsable del conflicto.

Diaz (2003) detalla algunas técnicas para lograr una buena informacion: la
observacion directa, en archivos, andlisis de hechos, lectura de publicaciones
especializadas y oficiales, buscar archivos, registros de la propiedad, relacién con

fuentes y corroboracion de datos.

Aungue los autores internacionales ofrecen marcos tedricos y ejemplos globales,
la realidad de Norte de Santander demanda voces que aborden las particularidades
sociopoliticas y culturales del departamento. ¢, Como manejan las fuentes los periodistas
locales en un entorno con actores armados y riesgos de censura? ¢Qué estrategias
implementan para garantizar la veracidad y la proteccion de las fuentes en este

contexto?

Explorar estas preguntas desde la perspectiva de periodistas, académicos y

organizaciones locales es fundamental para construir un analisis mas completo y
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entender cémo las experiencias globales se adaptan y transforman en el &mbito

regional.

Finalmente, en el libro "Etica para periodistas" de Herran, M. T., & Restrepo, J. D.
(2005), la proteccion de las fuentes es un reto fundamental. En un entorno donde las
fuentes pueden estar en riesgo debido a la naturaleza sensible de la informacion que
proporcionan, los periodistas deben garantizar su confidencialidad. Sefalan que "la
proteccion de las fuentes es esencial para mantener la confianza y asegurar el flujo de

informacion vital" (Herran & Restrepo, 2005, p. 89).

3. Capitulo Il Marco Metodolégico

3.1 Enfoque metodolégico
Siguiendo los planteamientos de Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y

Baptista Lucio (2014), el enfoque metodoldgico cualitativo es el mas adecuado para
nuestro estudio, ya que este se adapta a la complejidad que abarca la tematica de los
desafios y las limitaciones que enfrentaron los periodistas del diario La Opinién de
Cucuta, Norte de Santander, con relacion a los grupos armados entre 1995 y 2000.
Este enfoque nos permitird obtener una comprension mas profunda y multifacética de

las experiencias de los periodistas, proporcionando una preciada informacion para
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comprender el impacto del conflicto armado en la libertad de prensay el ejercicio del

periodismo en la region.

El enfoque cualitativo es una herramienta de investigacion que se centra en la
comprension profunda de los fendmenos sociales desde la perspectiva de los actores
involucrados. Este enfoque resulta ser Gtil para estudiar e investigar los temas
complejos y sensibles como los desafios y limitaciones que enfrentaron los periodistas

de La Opinion.

La autora del libro “Periodismo en Zonas de Conflicto: Un Manual para la
Supervivencia”, Patricia Mufioz, nos aporta unas herramientas y estrategias para
desarrollar el trabajo periodistico en entornos hostiles, esto permitiria que realicemos
un andlisis de las estrategias utilizadas por los periodistas de La Opinion para enfrentar
los desafios y limitaciones, incluyendo las estrategias de supervivencia, autoproteccion
y produccion periodistica en contextos hostiles, que se llegaron a presentar durante el

tiempo del conflicto armado.

Por otro lado, el autor del libro “Conflict Reporting: A Practical Guide”, Anderson,
D. W. (2018), nos brinda una guia practica para la cobertura de conflictos, donde nos
incluye aspectos éticos, de seguridad y psicosociales, esto nos generara una reflexion

sobre el impacto del conflicto armado en el ejercicio del periodismo, ya que se puede
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realizar un andlisis de las repercusiones del conflicto en la libertad de expresion, la

seguridad de los periodistas y la calidad de la informacion producida.

En este punto entraria Weber, M. (1978), un sociélogo aleman, pionero de la
sociologia comprensiva, quien ha destacado la importancia de comprender las
diferentes perspectivas y diversos significados de los actores sociales en las
investigaciones que realiz6. Weber nos da ese camino a la exploracion de las
experiencias y perspectivas de los periodistas, en donde podemos realizar entrevistas o
grupos focales con algunos periodistas de La Opinidén para conocer sus experiencias,

desafios y reflexiones sobre su trabajo en medio del conflicto.

Asi mismo, profundizar en la percepcion de los periodistas que trabajaron en La
Opinidon durante ese periodo, dejandonos conocer y explorar las experiencias
personales, los desafios a los que se enfrentaron y a las limitaciones que llegaron a

tener al momento del cubrimiento de las noticias sobre los grupos armados.

De esta manera, podriamos concluir con una comparacién con otros casos de
las experiencias de los periodistas de La Opinion con las de otros profesionales en
contextos similares, tanto en Colombia como en otros paises, llegando a zonas donde

existia el conflicto armado.
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Es importante destacar que la investigacion cualitativa es un proceso flexible y
dinamico, por lo que el disefio metodoldgico puede ajustarse a medida que se avanza
en la investigacion.

3.2 Diseio metodoldgico

Debido a la naturaleza del tema de investigacion, que busca comprender las
experiencias y perspectivas de los periodistas en un contexto histérico especifico, un
disefio no experimental es el que mas se adapta a la investigacion que estamos
llevando a cabo, ya que los disefios experimentales no son tan apropiados para el
momento de estudiar fendbmenos sociales complejos y subjetivos, como el que se esta

desarrollando.

Destacamos nuestro enfoque cualitativo, ya que podremos utilizar una variedad
de técnicas de recoleccidon de datos, como entrevistas, grupos focales, analisis de
documentos y observacién participante. Es por ello que el analisis de datos es
inductivo, lo que nos quiere decir que las teorias y los conceptos se van a generar a

partir de los datos, en lugar de ser ya preestablecidos.

De la misma forma se tiene en cuenta que en este disefio metodolégico no hay
manipulacion de variables, ya que, en este tipo el investigador no manipula ni controla
las variables de estudio, por el contrario, se observa y analiza como se desarrollan los

fendmenos de forma natural.
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Otro punto a resaltar es que se centra en la comprension y la interpretacion,
donde el objetivo principal es comprender e interpretar los significados y las

experiencias de los participantes.

Es por ello que el disefio fenomenoldgico puede influir de manera significativa en
la investigacion para profundizar en la comprensién de las experiencias vividas
centrandonos en la comprension de las experiencias subjetivas de los individuos, donde
podremos explorar como los periodistas experimentaron e interpretaron los eventos,
revelando los significados que dieron a su trabajo en un contexto de violencia armada y
asi mismo capturar la esencia de los desafios y limitaciones al enfocarnos en las
experiencias individuales, identificando patrones y temas comunes que revelan la

esencia de los desafios y limitaciones que enfrentaron los periodistas.

Para comprender en profundidad las experiencias subjetivas de los periodistas
de La Opinion en el contexto el conflicto armado en Cdcuta, sera importante entender el
enfoque fenomenoldgico. Esta perspectiva, cuyo padre fundador es Husserl, E. (1931),
nos permitird adentrarnos en la conciencia del periodista y analizar como este construye
significados a partir de sus vivencias. Al igual que Husserl proponia en “Ideas para una
fenomenologia pura y para una filosofia fenomenoldgica”, nos centraremos en la
intencionalidad de la conciencia del periodista, es decir, en como dirige su atencion

hacia el mundo y como lo interpreta.
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De esta manera, obtendriamos conocimientos nuevos sobre el trabajo
periodistico en los contextos de violencia armada, con implicaciones para la teoria, la
practica y la comprensién del periodismo en general, todo esto a partir del analisis de

esas experiencias.

Por otro lado, Merleau-Ponty, M. (1945), fue un fildsofo francés que expandié la
fenomenologia de Husserl al incluir el cuerpo y la percepcién como elementos
fundamentales de la experiencia, las ideas contribuirian en el analisis de como la

interaccién de los periodistas con el entorno fisico y social influy6 en su trabajo.

En este aspecto, el estudio de caso implica la realizacion de varios estudios de
caso individuales que comparten un tema o enfoque comun. En este caso, cada estudio
de caso individual se centraria en las experiencias de un periodista especifico del diario

La Opinién.

Estos estudios de caso individuales analizan de forma independiente y luego se
comparan y contrastan, permitiendo identificar patrones y tendencias comunes entre los

diferentes casos.

Finalmente, la obra de Berger, P. L., & Luckmann, T. (1966) “La construccién
social de la realidad” nos proporcionara herramientas para analizar como la realidad
social del conflicto armado fue construida a través de los medios de comunicacion,

incluyendo al diario La Opinion.
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3.3 Nivel de investigacion
En nuestro trabajo de investigacion se involucraria el nivel descriptivo, ya que

permitird una comprension mas profunda de las experiencias y perspectivas de los
periodistas, y nos contribuird una informacion enriquecedora para entender el papel del

periodismo en los contextos del conflicto armado.

Creswell, J. W. (2014), en su libro “Research Design: Qualitative, Quantitative,
and Mixed Methods Approaches”, nos presenta una descripcion completa del nivel de
investigacion descriptivo, el cual nos incluyendo caracteristicas, objetivos y
metodologias. Esta obra nos ayudara para comprender el enfoque descriptivo y su
aplicacién en su investigacion, ofreciendo un marco para la descripcion de las

experiencias de los periodistas, documentando los fendmenos de manera detallada.

El objetivo de la investigacion es comprender y analizar las experiencias y
perspectivas de los periodistas, es por ello que la investigacion descriptiva es adecuada
para este tipo de objetivos, ya que permite recopilar informacion rica y detallada sobre
las vivencias de los participantes. Con ella se puede utilizar una amplia variedad de
técnicas de recoleccion de datos, como entrevistas, encuestas, observacion participante
y analisis de documentos, para obtener unos resultados que seran utiles para poder

generar hipotesis e informar la toma de decisiones.

Por otro lado, Yin, R. K. (2014) en su libro “Case Study Research: Design and

Methods”, ofrece una guia para realizar investigaciones de caso, un tipo de estudio
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descriptivo que puede ser util para analizar en profundidad las experiencias de los
periodistas del diario La Opinién. De esta manera, ser una guia para la recoleccién y
analisis de datos, dando metodologias y técnicas especificas para recopilar y analizar
datos descriptivos, como las entrevistas, los grupos focales, los analisis de documentos

y la observacion participante.

Asi mismo, Trochim, W. M. K. (2001) en su libro “Research Methods for Social
Scientists”, describe los diferentes métodos de investigacion social, incluyendo el nivel
de investigacién descriptivo, obra que nos contribuye en nuestra investigacion, para
ampliar el conocimiento sobre la metodologia de investigacion. De tal forma que servira
para los hallazgos desde un marco histérico del conflicto armado en Colombia, en el
contexto social y politico de la época.

3.4 Poblacion — muestra

Poblacion:

La poblacion objetiva de este estudio de investigacion son los periodistas del
diario La Opinién que cubrieron la informacion sobre el conflicto armado en Cucuta,

Norte de Santander, durante el periodo comprendido entre los afios 1995 y 2000.

Muestra:
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Segun Hernandez Sampieri, Fernando Collado y Baptista Lucio (2014), “el
interés en una investigacion cualitativa no es generalizar los resultados de un estudio a

una poblacidon mas amplia, lo que se busca en la indagacién cualitativa es profundidad”.

En este orden de ideas, la muestra por conveniencia se convierte en una
herramienta Gtil para realizar investigaciones exploratorias, por esta razén se ha optado
por utilizar este tipo de muestreo, el cual significa que los participantes de la
investigacion seran seleccionados en funcion de su disponibilidad y accesibilidad para

el investigador.

Es importante destacar que la muestra por conveniencia no es probabilistica, lo
gue significa que no todos los miembros de la poblacion tienen la misma probabilidad
de ser seleccionados. Esto implica que los resultados de la investigacién no pueden ser

generalizados a toda la poblacién de periodistas del diario La Opinién.

3.5 Cronograma

Fase 1: Revision de literatura'y e Recopilacion de informacion
definicion metodoldgica (2 semanas) bibliografica y documental sobre el

tema de investigacion.
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e Definicion de los objetivos, la
pregunta de investigacion y el

enfoque metodoldgico del estudio.

e Elaboracion del instrumento de
recoleccion de datos (encuesta,

entrevista, etc.).

Fase 2: Trabajo de campo (4 e Aplicacion del instrumento de
semanas) recoleccion de datos a la muestra

seleccionada.

e Realizaciéon de entrevistas en

profundidad a periodistas clave.

e Recoleccion de informacién en

archivos del diario La Opinion.

Fase 3: Analisis de datos (4 e Procesamiento y codificacion de

semanas) los datos recolectados.
e Andlisis de los datos cualitativos.

e Hallazgos.
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Fase 4: Redaccion del informe Elaboracion del informe final de
final (4 semanas) investigacion, incluyendo:

o Capitulo 1
o Capitulo 2
o Capitulo 3

e Resultados

e Discusion

o Conclusiones y recomendaciones

Fase 5: Socializacion de e Presentacion de los resultados de
resultados (2 semanas la investigacion a la comunidad
académica propuesta como jurado

de trabajo de grado. .

3.6 Presupuesto

Recursos humanos:

e Investigador principal

$2.500.000
« Asistente de investigacion

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais

Universidad de Pamplona 7
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (+57) 3153429495 - 3160244475




o Entrevistadores
Recursos materiales:
« Equipo de computacion
$1.500.000
« Software de analisis de datos
o Material de impresién
Recursos financieros:
» Vidticos para el trabajo de campo
$1.000.000
e Honorarios para los participantes
Total $5.000.000

3.7 Disefo de latécnica del instrumento
Tipo de instrumento:

Se hara uso de la entrevista como instrumento de recoleccion de datos

Entrevista: Se realizaran entrevistas en profundidad a periodistas clave para
obtener informacién cualitativa sobre sus experiencias y perspectivas. Puesto que es
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una herramienta para la recoleccion de informacion en investigaciones tan cercanas
con la gente, buscando profundizar en todas las experiencias y percepciones de los
actores que estuvieron involucrados, permitiendo que se obtengan relatos e historias
sobre los desafios y las limitaciones a los cuales se enfrentaron los periodistas durante

el conflicto armado.

Robert K. Yin, autor que nos da la guia en el campo de los estudios de caso,
destacando la importancia de la entrevista como una técnica de invaluable para la
recopilacion de datos, como lo hace en su obra “Estudio de caso: Planeacion y
métodos”, en ella realiza una profundizacion en el disefio y la manera de conducir una

entrevista en tipos de investigaciones como la que se esta elaborando.

De igual forma reforzamos la obtencién de la informacién en las entrevistas con
autores como Miles y Huberman, quienes son reconocidos por el modelo tratado en su
libro “analisis de datos cualitativos: Una guia para principiantes”, ofreciéndonos

multiples estrategias practicas para el analisis de las entrevistas.

Analisis de documentos: Se analizardn documentos del archivo del diario La
Opinién, como articulos de prensa, informes y correspondencia, para obtener
informacion sobre la cobertura del conflicto armado. De esta manera podremos acceder
a la informacion contextual y detallada, aportando informacion relevante en el periodo

gue estamos investigando, teniendo una mayor comprensién de los retos que
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enfrentaban los periodistas, asimismo identificar algunos patrones en cuanto a la
cobertura mediatica que se realizaba hacia el conflicto armado de ese periodo, del
mismo modo demostrar esos cambios en la percepcion de los periodistas a lo largo del

tiempo.

Yair Neuman, resalta la importancia que tiene el andlisis de los documentos,
como triangulacién, es decir, que se tenga en cuenta la combinacion de las diferentes
fuentes de informacién para que de este modo se aumente la valides que se podran
obtener en los resultados. Razén por la cual en su “Métodos de investigacion social”
ofrece una visidbn mas amplia y general de los diferentes métodos de investigacion que

existen, incluyendo el analisis documental.

Contenido del instrumento: El instrumento de recoleccion de datos incluira
preguntas que contribuyen en la elaboracién de la investigacion que se esta realizando,

teniendo en cuenta los siguientes temas:

Desafios: Amenazas y presiones recibidas por parte de los grupos armados

subversivos, autocensura, limitaciones en el acceso a la informacion, etc.

Limitaciones: Dificultades para verificar la informacion, falta de recursos y

capacitacion, sesgos politicos, etc.

Impacto: Efectos de los desafios y limitaciones en la calidad de la cobertura

periodistica, la seguridad de los periodistas y la libertad de expresion.
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Procedimiento de aplicacion

Antes de la realizacion de las entrevistas se elaborara una guia con las
preguntas que se querran ser respondidas, sin embargo, para que se permita un
espacio mas coémodo también se contara con preguntas que se vayan dando de
acuerdo a la conversacion con el entrevistado, para generar un ambiente de confianza y

respeto, para acceder a un dialogo mas ameno entre ambas partes.

Las entrevistas se realizaran de forma presencial o virtual, ante una previa cita
con los participantes, dependiendo del tiempo de que sea concedido y para una mayor

comodidad, tanto del entrevistado como del entrevistador.

El analisis de documentos se realizara en el archivo del diario La Opinion,
siguiendo los protocolos éticos para la investigacion documental, de esta forma se

podran identificar los temas de mayor relevancia en la escritura, el enfoque se queria
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dar, y los discursos que mas predominaban en la cobertura del conflicto armado del

diario La Opinién.

De manera que el andlisis realizado a los documentos a los cuales se nos
permita el acceso, generen una reconstruccion al contexto histérico en el que laboraban
los periodistas y tener un mayor entendimiento en los desafios a lo que se enfrentaban
y las limitaciones gue se le presentaban al momento de la obtencion de alguna

informacion referente al conflicto que se vivia en ese tiempo.
Anélisis de datos cualitativos

Codificacion: Los datos se organizan en categorias tematicas mediante un
sistema de codificacion para reconocer los diferentes temas y conceptos que sean
clave, teniendo en cuenta que temas seran tratados a lo largo de la obtencion de la

informacion.

Strauss y Corbin, son autores considerados como pioneros en la teoria
fundamentada. En la obra “Basing data analysis on grounded theory” ofrecen una guia
detallada sobre los diferentes tipos de codificacion, este como una herramienta central

para descubrir los patrones y las teorias a partir de los datos.

Por lo tanto, la codificacion es un instrumento esencial para el analisis de los
datos cualitativos de la investigacion, permitiendo que se descubran los patrones,

generando una comprension mas profunda de los retos.
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Busqueda de patrones: Se identifican patrones y temas recurrentes en los
datos, de manera que se determinen las tendencias, regularidades y las relaciones que
tenga la informacién, lo cual nos ayudara a la construccion de una percepcion profunda

de los desafios y las limitaciones.

Uwe Flick autor de la obra “Introduccién a la investigacion cualitativa”, en la cual
se ofrece una vision y una explicacion de la utilidad que puede tener esta técnica en
cuanto al analisis de los diferentes tipos de datos como la entrevista, documentos y las

observaciones en una investigacion.

Con esta indagacién se podra descubrir los desafios mas recurrentes a los
cuales se enfrentaban e incluso generar nuevas hipotesis para investigaciones futuras,

a través de las incégnitas que se van planteando a lo largo de la investigacion.

Interpretacion: Esta es una fase crucial para la investigacion, puesto que se
interpretan los hallazgos en el contexto del estudio y se empiezan a formular las
conclusiones que se van obteniendo, otorgando un significado a la informacion que se

va recopilando.

Kathy Charmaz, en su obra “Constructing grounded theory” presenta una
perspectiva mas moderna de la interpretacion y su relacion con la construccién teérica.
De igual forma ha hecho relevantes contribuciones a la teoria fundamentada,

destacando la importancia del investigador en la interpretacion.
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De esta manera al interpretar los datos, se podra ir mas alla de la descripcion de
los hechos y comprender las razones debido al comportamiento y las experiencias
obtenidas por los periodistas, de modo que estos hallazgos contribuyan en el desarrollo
de la investigacion, ampliando el conocimiento sobre el papel de los medios de

comunicacion en el contexto del conflicto armado.

3.8. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para dar respuesta a los objetivos de investigacion planteados y profundizar en
la comprensién de los desafios y las limitaciones que enfrentaron los periodistas de La
Opinién durante el conflicto armado en Cucuta, se emplearan las siguientes técnicas de

procesamiento y analisis de datos:

Procesamiento de datos

Para el momento de procesar los datos obtenidos, se resaltaran algunos
fragmentos de la entrevista que aborden el tema tratado en la investigacion y
estos se transcribiran para un analisis en profundidad.

De esta forma, para los documentos del archivo del diario La Opinion
seran organizados en un sistema para facilitar el analisis.

En otras palabras, agrupar y ordenar la informacion obtenida de manera
coherente y l6gica para una mejor comprension, identificar y corregir las
= o “Formando lideres para la construccién de un nuevo pais
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inconsistencias en los datos, esto ayudara a que haya un buen procesamiento de
la informacién y los datos, obteniendo un analisis eficaz y efectivo.

Andlisis de datos

Se empleara un enfoque cualitativo, utilizando la técnica de la
codificacion, aplicando un proceso para identificar temas, categorias y
subcategorias recurrentes en las transcripciones.

Tras aplicar esta técnica, se podra extraer la informacion valiosa de los
datos, construyendo un relato sdlido y convincente sobre los desafios a los
cuales se enfrentaron los periodistas.

Analisis tematico

Para ello se identificaran los temas mas frecuentes y relevantes a través
de la busqueda de patrones en los datos codificados. Seguido del analisis de la
frecuencia con la que aparecen los diferentes temas y la intensidad con la que se
expresan.

Herramienta la cual ayudara para profundizar en la comprensién de los
retos que enfrentaban los periodistas y al identificar los temas principales y
analizar el significado, dara una experiencia mas amena.

Andlisis narrativo

Este andlisis contribuye en la profundizacion de las experiencias

subjetivas de los periodistas, construyendo las historias de vida de los
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periodistas, identificando los puntos clave de sus experiencias y como estas se
relacionan con los desafios y limitaciones enfrentados.

Siguiendo a la realizacidon de un analisis secuencial de los eventos y como
se relacionan entre si, fabricando una imagen méas completa y detallada de los

desafios, a su vez creando una historia colectiva de las experiencias vividas,

Analisis de discurso

Este andlisis de la construccion discursiva de como los periodistas
construyen el discurso sobre el conflicto armado, identificando las
representaciones sociales, ideoldgicas y las posiciones que subyacen en sus
relatos.

Del mismo modo que se analizaran las técnicas retoricas y linguisticas
utilizadas por los diferentes actores para en la influencia sobre la opinién publica
a través de la cobertura realizada por los reporteros.

Explorando las complejidades de la representacion mediatica del conflicto
armado del conflicto armado en Colombia, contribuyendo a una mayor

comprensién de los desafios enfrentados por los periodistas.
Validacién y confiabilidad

Para garantizar la validez y confiabilidad de los resultados, se emplearan

las siguientes estrategias:
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Triangulacién: Se compararan los resultados obtenidos a partir de

diferentes fuentes de datos (entrevistas, documentos) y métodos de analisis.

Membresia en el campo: Se buscara una comprensiéon profunda del

contexto y de las experiencias de los participantes.

Auditoria de los datos: Se permitira a otros investigadores revisar el

proceso de andlisis y los resultados

Ventajas de este enfoque

Vision holistica: Permite obtener una vision mas completa y detallada de
las experiencias de los periodistas, al alcanzar todas las entrevistas en conjunto.

Identificacion de patrones: Facilita la identificacion de patrones 'y
tendencias comunes en los relatos de los periodistas.

Mayor profundidad: Permite realizar un analisis mas profundo de los

temas emergentes, explorando sus multiples dimensiones.

Tabla: Codificacion y Emergencia de Categorias y Subcategorias
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Etapa

Descripcion del

Ejemplo o Resultado
Proceso

1.

Revisién

Inicial

Se realizo una lectura

Identificacion de palabras

completa de todas las

frecuentes como "violencia",
entrevistas para crear mas

"autocensura", "desafios de
familiarizacién con los temas

informacion”.
mas recurrentes.

2.
Codificacion

Abierta

Fragmentacion de
Recopilacion: "Dificultad para

algunos datos de las

obtener informacion” (Ejemplo: "No
entrevistas en unidades de

sabiamos quién era el comandante, ni
analisis mas cortas. (frases o

como estaban organizados...").
ideas clave).

3.

Agrupacion de

Cdbdigos

(@)
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Agrupacion de codigos
Categoria: "Desafios
en categorias preliminares
periodisticos"; Subcategorias:
segun patrones tematicos
“Limitacion de fuentes", "Autocensura”.
observados.
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Descripcion del
Etapa Ejemplo o Resultado
Proceso
Verificacion y Subcategorias ajustadas segun
4. distincion de cada una de las ejemplos adicionales: "Riesgos
Comparacién categorias para confirmar laborales" se integra con "Autocensura”
Constante gue se representan debido a relacion directa que sufrieron
exactamente los datos. algunos periodistas con amenazas.
Contraste de las Ejemplo: Confirmacién por parte
categorias con el marco de los periodistas en cada una de las
5.
conceptual realizado para el categorias como representativas de los
Validacion
del analisis y los objetivos del desafios enfrentados en contexto de
estudio. conflicto.
. Categorias emergentes: "Llegada
Se organizaron las
6. . . a la region y contexto de conflicto.",
categorias y subcategorias
Presentacion "Desafios en la cobertura del conflicto.”,

para su andlisis y discusion

Final "Riesgos y seguridad para los

en el cuerpo del texto.

periodistas.", “Evolucion de la cobertura
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Descripcion del
Etapa Ejemplo o Resultado

Proceso

periodistica.”, “Impacto en la poblacion

local y percepcion de las noticias.”.

Resumen

En el presente analisis, se comparten las experiencias de dos periodistas del
diario La Opinidn que han cubierto el conflicto armado en Norte de Santander,
Colombia, durante los primeros afos de la década de 2000. Las entrevistas revelan una
serie de desafios significativos en la obtencién de informacién precisa y en la cobertura

de un entorno marcado por la violencia y la desmovilizacién de grupos paramilitares.

Los periodistas describen como la realidad del conflicto se sentia diferente en el
terreno en comparacion con la percepcion desde las grandes ciudades, como Bogota,
donde el conflicto parecia distante. Este trabajo también aborda las limitaciones en la
cobertura mediatica, los riesgos asociados a la labor periodistica en contexto de

violencia, y el impacto que tiene la situacion del conflicto en la poblacién local.
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La presion y las amenazas fueron constantes para los periodistas de medios
como La Opinidén. Los entrevistados mencionan un ataque con explosivos en 2002,
reflejando los riesgos a los que se enfrentaban. La autocensura se convirtié en una
herramienta de supervivencia, ya que los periodistas, por miedo a represalias, optaban
por no publicar ciertos hechos. A pesar de este contexto dificil, uno de los entrevistados
resalta la importancia de la verdad en el periodismo, destacando que muchos
periodistas arriesgaron sus vidas para contar la historia de las victimas. En sus
opiniones, el mayor legado de esa época fue el compromiso con la verdad, un valor que

sigue siendo esencial en el periodismo colombiano.
Temas
1. Llegada alaregion y contexto de conflicto.

Los periodistas que llegaron a Norte de Santander a partir del 1995 se
encontraron con un periodo crucial en la historia de Colombia, marcado por la
desmovilizacion de grupos paramilitares como las AUC. En sus relatos, sefialaron que
la violencia que habia predominado desde finales de los afios 90 culminé en una
situacion de extrema tension. Esta situacion se complicaba por el dominio territorial de

diferentes grupos guerrilleros, lo que creaba un escenario de confrontacién constante.

Segun el socidlogo Francisco Gutiérrez, “la presencia de grupos armados en el

territorio no solo afecta la seguridad, sino que transforma la vida cotidiana de las
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comunidades” (Gutiérrez, 2010). Esta transformacién se hizo evidente para los
periodistas, quienes no solo informaban sobre la violencia, sino que también se

convertian en testigos de la descomposicion social que la acompafiaba.

Mientras que en Bogota el conflicto se percibia como eventos aislados y lejanos,
en Norte de Santander la violencia era una realidad tangible que afectaba la vida

cotidiana de la poblacion local.
2. Desafios en la cobertura del conflicto.

Obtener informacion confiable en un contexto tan complejo fue uno de los
mayores desafios que enfrentaron los periodistas. Muchos coincidieron en que las

fuentes de informacién eran escasas y, en ocasiones, poco fiables.

La comunicadora social y periodista Ana Maria Daza destaca que “el acceso a la
informacion en contextos de conflicto esta mediado por el miedo, lo que limita la
capacidad de los periodistas para realizar su trabajo de manera efectiva” (Daza, 2015).
Esta limitacion se reflejé en las entrevistas, donde los periodistas mencionaron que,

aunque existian versiones de los eventos, muchas de ellas eran dificiles de corroborar.

La dificultad de acceder a las areas controladas por estos grupos fue evidente.
Solo después de los procesos de paz se reveld la verdadera escala del conflicto,
cuando se dio a conocer cdmo operaban los grupos armados y sus métodos de control

territorial. Esto resalta la importancia del periodismo investigativo y la necesidad de
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reconstruir las narrativas histéricas a partir de los testimonios directos de las victimas y

sobrevivientes.

3. Riesgos y seguridad para los periodistas.

Los periodistas enfrentaron numerosos riesgos al cubrir el conflicto armado,
como la posibilidad de ser secuestrados temporalmente por grupos armados, lo que
limitaba su movilidad y capacidad de reportar. Aunque algunos no recibieron amenazas
directas, conocian casos de colegas que habian sido retenidos y vivido situaciones de

alto estrés y peligro.

Segun el informe de Reporteros Sin Fronteras, “el trabajo en zonas de conflicto
implica un riesgo constante para la vida y la integridad fisica de los periodistas, quienes
deben actuar con cautela” (Reporteros Sin Fronteras, 2020). Esta afirmacién se
evidencié en los relatos, donde los periodistas compartieron experiencias sobre cémo

se preparaban para cubrir eventos y cOmo evaluaban constantemente su seguridad.

La necesidad de contar con protocolos de seguridad y el apoyo de su medio de
comunicacion fue un tema recurrente, aunque la incertidumbre y el miedo seguian

siendo parte constante de su labor.

4. Evolucion de la cobertura periodistica.
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Los periodistas enfrentaron numerosos riesgos al cubrir el conflicto armado,
como la posibilidad de ser secuestrados temporalmente por grupos armados, lo que
limitaba su movilidad y capacidad de reportar. Aunque algunos no recibieron amenazas
directas, conocian casos de colegas que habian sido retenidos y vivido situaciones de

alto estrés y peligro.

La investigadora en comunicacion Mariana Mazzucato sostiene que “la
tecnologia ha democratizado el acceso a la informacion, pero también plantea nuevos
desafios en términos de veracidad y manipulacion” (Mazzucato, 2018). Esta dualidad
fue evidente en las entrevistas, donde se mencioné como la inmediatez de la
informacion digital también podia llevar a la difusién de noticias erréneas o no

verificadas.

La necesidad de contar con protocolos de seguridad y el apoyo de sus medios
de comunicacion fue un tema recurrente, aunque la incertidumbre y el miedo seguian

siendo parte constante de su labor.
5. Impacto en la poblacién local y percepcién de las noticias.

Por altimo, se abord6 el impacto del conflicto armado en la poblacién local y
cémo esto influia en la forma en que las noticias eran recibidas y percibidas. Los

periodistas observaron que, debido a la cercania del conflicto armado, las noticias sobre
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violencia y desplazamiento generaban un mayor interés y preocupacion entre la

poblacién local en comparacién con otras regiones del pais.

El antropdlogo Rodrigo Granados indica que “la violencia tiene un efecto
contagioso en las comunidades, donde el miedo y la desconfianza se convierten en
sentimientos comunes” (Granados, 2012). Este fendmeno se reflejé en las narrativas de
los periodistas, quienes sefalaron que las familias afectadas por el conflicto estaban

mas dispuestas a compartir sus historias, pero también temian represalias.

La cobertura del conflicto no solo es un reflejo de los hechos, sino que también
puede influir en la percepcion publica y en el entendimiento de la realidad social. La
responsabilidad del periodista se extiende mas alla de informar; implica también una
ética de cuidado al tratar con temas sensibles y una consideracién por el impacto que

sus palabras pueden tener en la comunidad.

Elementos de Accidén

Proteccion de laidentidad de las victimas: Los periodistas subrayaron la
importancia de resguardar la identidad de las victimas y los testigos, evitando asi poner

en riesgo a quienes se atreven a contar sus historias.

Manejo cuidadoso de informacion sensible: Se recomendoé a los periodistas
ser cautelosos al tratar informacién delicada, con el fin de no comprometer la seguridad

de las fuentes ni de las victimas.
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Verificacion de informacién: Se enfatiz6 la necesidad de corroborar la
informacién con multiples fuentes, dado el contexto de complejidad y falta de

transparencia que caracteriza el conflicto armado.

Analisis de documentos

En el transcurso de la busqueda de los archivos especificos de un periédico tan
reconocido como lo es “La Opinién” de Cucuta, que concuerden con el lapso de tiempo
correspondiente al de la investigacion que se esta realizando y sobre un tema tan
particular como los grupos subversivos entre 1995 y 2000, puso resultar bastante

complejo, debido a que principalmente se maneja un grado de confidencialidad.

Teniendo en cuenta que muchos periédicos de esa época no contaban con
sistemas de digitalizacion completos, por lo que gran parte de su archivo se encuentra
en formato fisico (papel), en estos archivos se encontraban ciertas noticias que eran
impactantes para su época, los cuales observamos desde la lejania, ya que al ser
periddicos de tantos afios tenian ciertos dafos por la edad, y tenerlo en nuestras manos

podria perjudicarnos si en dado caso algo le pasaba.

Las noticias que se publicardn en ese entonces pasaban por varias revisiones
antes de su publicacion, debido a que al ser un tema delicado como lo es “los grupos

subversivos”, dramas rigurosa su escritura.
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El material con el cual contaban, el Iéxico y la forma de la escritura, era atractivo
para el lector sin causar algun sentimiento de angustia, miedo o temor por lo que estaba

sucediendo en ese entonces.

Estando en La Opinién, vemos como el paso del tiempo y la falta de cuidado
pueden haber sido los causantes de que estos archivos se encuentren en tal estado, ya
sean dafiados o perdidos, haciendo que gran parte de los archivos fisicos del periddico

este incompleto.

La cantidad de informacion que este diario generaba a diario referente al tema
era manejada de manera prudente, demostrando lo que estaba ocurriendo en ese
momento tan crucial para la vida de muchos ciudadanos de Cucuta, Norte de

Santander, lo que hace que la bausqueda de articulos sea un poco dificil.

Y no sélo eso, puesto que estos archivos del periddico tienden a ser privados y el
acceso puede estar restringido, sin embargo se nos permitié poder tener un poco mas
de conocimientos e informacién al adentrarnos en sus “archivos”, claro esta que con la

debida confidencialidad.

Encontrar estos archivos, documentos y periddicos, fue un desafio, pero con
paciencia y teniendo una comunicacion adecuada, fue posible lograr la obtencion de la

informacion que necesitabamos para enriquecer nuestra investigacion.
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4. Capitulo IV Resultados de lainvestigacion

El conflicto armado en Colombia ha sido un fendmeno complejo y multifacético, y
la regién de Norte de Santander, en particular, ha sido un escenario crucial debido a la
presencia de grupos armados subversivos, como las FARC y el ELN, asi como de
grupos paramilitares. El objetivo de esta investigacion fue analizar los desafios y
limitaciones que enfrentaron los periodistas del diario La Opinion durante el periodo de

1995 a 2000, cuando la violencia y la inestabilidad politica alcanzaron niveles criticos.

Los periodistas entrevistados destacaron varios desafios significativos que
complicaron su labor en la cobertura del conflicto armado. Uno de los principales
obstaculos fue el ambiente de inseguridad que permeaba la region. La amenaza
constante de represalias por parte de grupos armados limit6 la capacidad de los
reporteros para investigar y documentar los hechos de manera directa. Muchos
expresaron que el miedo a ser atacados, secuestrados o incluso asesinados influy6 en

su decision de abordar ciertos temas.
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Esta cobertura periodistica del conflicto armado en Cucuta evolucion6 desde una
perspectiva inicial centrada en hechos aislados hacia una cobertura mas profunda y
contextualizada. Sin embargo, esta evolucion se vio limitada por una serie de desafios y
riesgos que pusieron en peligro la vida y la integridad fisica de los periodistas. De
manera gue esta cobertura tuvo un impacto profundo y duradero en la poblacién local.
Si bien los medios de comunicacion jugaron un papel esencial en la calidad de la
informacion, la credibilidad de los medios y el contexto social fueron factores clave en la

forma en que la poblacion percibio las noticias.

Asimismo, los periodistas desempefaron un papel fundamental en la cobertura
del conflicto armado en Norte de Santander durante los afios 90. Sin embargo, su
trabajo se desarroll6 en un contexto de violencia, amenazas y limitaciones que pusieron

en riesgo sus vidas y su libertad de expresion.

Este temor a la violencia se tradujo en una autocensura, donde los periodistas se
sentian obligados a evitar ciertos enfoques o a suavizar la narrativa de sus reportajes.
La falta de acceso a informacién confiable y veraz también fue un problema recurrente.
Los periodistas debian confiar en fuentes que a menudo estaban en riesgo de
represalias, lo que dificultaba la verificacion de datos y la objetividad de las historias

reportadas.
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En este sentido, uno de los entrevistados menciond: “A veces, sabiamos que
habia mas de lo que se decia, pero el miedo a las consecuencias nos hacia dudar
sobre si valia la pena arriesgar nuestras vidas por contar una historia”. Al igual que
muchos otros colegas en Colombia y en otras partes del mundo, los periodistas del
diario enfrentaron desafios extraordinarios al cubrir el conflicto armado, las experiencias
resaltaron la importancia de proteger la libertad de prensa y de garantizar la seguridad

de los periodistas en contextos de violencia.

Otra limitacion que surgié durante las entrevistas fue la dificultad para construir
una narrativa completa del conflicto. Los periodistas mencionaron que, a menudo, los
reportes estaban fragmentados y no lograban captar la complejidad de las dindmicas
sociales, politicas y econémicas en juego. La presion por publicar rapidamente las
noticias, en un entorno donde la informacion era escasa y peligrosa, llevo a que se

priorizara la rapidez sobre la profundidad del analisis.

Ademas, el enfoque mediatico predominante en ese periodo tiende a haber sido
Mas reactivo que proactivo, lo que significa que muchas veces se informaba solo sobre
eventos violentos, sin contextualizar adecuadamente las causas y consecuencias de
tales actos. Esta limitacién en la narrativa afecté la comprension publica del conflicto, ya
gue la falta de informacion completa perpetud estereotipos y malentendidos sobre las

comunidades afectadas.
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El periodista y analista politico Samper Pizano, D. (2018) sefiala que “el
periodismo en zonas de conflicto no solo debe informar sobre lo que ocurre, sino
también ofrecer un andlisis critico que ayude a entender la raiz de la violencia” (Samper
Pizano, 2018). Este enfoque critico es esencial para que el periodismo cumpla su

funcién social de informar y educar.

Los efectos de estas limitaciones en la cobertura periodistica se hicieron
evidentes en la percepcion que la poblacion local tenia del conflicto. Muchos periodistas
expresaron que sus reportes no reflejaban adecuadamente la resistencia y resiliencia
de las comunidades que vivian bajo el asedio de la violencia. Las narrativas mediaticas
tienden a enfocarse en la violencia y el caos, mientras que las historias de
supervivencia, solidaridad y lucha por la paz a menudo quedaban relegadas a un

segundo plano.

La percepcion negativa generada por la cobertura informativa limitada contribuyo
a la estigmatizacion de las comunidades locales, dificultando aun mas la busqueda de

soluciones pacificas y el dialogo.

La investigacion genera nuevas metodologias para el analisis de contenido
periodistico en contextos de violencia y conflicto, de esta forma se podrian identificar los
patrones en la cobertura mediatica, como la forma en que se abordaban temas

sensibles, la influencia de las fuentes y los sesgos presentes en la informacion.
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5. Capitulo V Conclusiones y recomendaciones

Esta investigacion da una mayor visibilidad de las condiciones adversas en las
gue enfrentaron los periodistas de La Opinion de Cucuta, generando una conciencia
sobre los riesgos que enfrentan los profesionales de la comunicacién en zonas de

conflicto.

El andlisis de las entrevistas revela un panorama complejo y desafiante para los
periodistas de La Opinidén en su cobertura de los grupos armados subversivos entre
1995 y 2000. La inseguridad, la autocensura y las limitaciones narrativas no solo
impactaron la labor periodistica, sino que también afectaron la comprension publica del

conflicto y su impacto en las comunidades locales.

Una investigacion sobre los desafios y limitaciones que enfrentaron los
periodistas de La Opinién de Cucuta durante el conflicto armado de los afios 90 puede

aportar valiosos conocimientos sobre el papel de los medios de comunicacion en
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contextos de violencia, asi como la contribucion a la construcciéon de una memoria

histoérica mas completa y precisa.

Es fundamental que el periodismo en contextos de conflicto se enfoque en una
cobertura mas holistica, que incluya no solo los hechos violentos, sino también las
historias de vida, resistencia y esperanza de quienes se ven afectados por la guerra.
Solo a través de un enfoque integral y comprometido, el periodismo puede desempefiar
su papel en la construccion de una paz sostenible y en la promocion de la verdad en

entornos marcados por la violencia.

Este estudio da un enriquecimiento y una mayor comprension sobre el papel de
los medios de comunicacion en contextos de conflicto armado, especialmente en

regiones periféricas como Norte de Santander.
Anexos
Entrevista

Fragmentos de la entrevista realizada al periodista Hugo Gonzalez, director del

medio impreso, el Q "hubo

Entrevistado: Yo entré en el afio 2004, en ese afo ellos se desmovilizan, ya
ustedes tienen ese dato, en diciembre de ese afio, de 2004. Yo llegué en mayo,
entonces alcance, digamos, como a conocer su Ultimo afio, antes de la desmovilizacién
con Mancuso.
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Fue un momento dificil para la ciudad, porque durante... Ese afio se acaba, creo
gue desde el 99, hasta el 2004, eso fue una época, unos afos, 2009, 2000, 2002, 2003,

pongamosle cuatro afos, ¢si 0 no?
Entrevistador: Si.

Entrevistado: Que la zona, todo lo que es Catatumbo y todo era dominado por
guerrilla, de diferentes clases. Entonces, ellos entran a tomarse todos sus territorios a la
fuerza y con la venida de los paramilitares, les queda facil penetrar también el

departamento.

Llegaron apoderarse, como dice una frase “cajona”, a fuego y a sangre todas las

zonas del departamento, inclusive la ciudad.

Entonces, eso generd durante esos cuatro afios muchas muertes. Tanto asi que
ellos lograron apoderarse de las zonas como Villa del Rosario, eso fue completamente

paramilitar. Dominaban por ellos.
Entrevistador: ¢Qué zonas tenian mas influencia de estos grupos?

Entrevistado: Tibu, La Gabarra, Las Mercedes, estas estaban sobre las zonas
de influencia guerrillera mas impresionante, y los acabaron, los acabaron a bala, eso
eran sentencias, sin investigar absolutamente nada, y ya todos lo sabiamos, porque

después de que viene el proceso de paz toda esa informacion sale a la luz
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Ellos llegaron al poder y sin investigar, solo les decian “él es guerrillero” y lo

mataban, todo lo que oliera a guerrilla, lo exterminaban.
Entrevistador: ¢ Qué genero eso en el Catatumbo?

Entrevistado: Gener6 en la ciudad una ola méxima de desmovilizacién, de

desplazados, y se vino muchisima gente del Catatumbo hacia aca.

Entonces uno los veia acé en la Cruz Roja, pidiendo ayuda a la Defensoria del
pueblo, familias enteras. Todo eso se vivié durante esos 4 afios, mientras se tomaron
esa zona, mucha gente les toco salir, se vivié hasta Venezuela, porque la Gabarra y

Tibu tiene fronteras con Venezuela.

La gente no se venia para aca, porque aqui también estaban ellos, lo que hacian

era que se pasaban para Venezuela.

Entrevistador: ¢ Present6 desafios al momento de obtener informacion de los

hechos?

Entrevistado: Si claro, es dificil, porque toda esta historia la contamos después,
porque en las versiones libres que rindieron ellos se empieza a esclarecer como
actuaban, pero cuando tu estas cubriendo en el momento uno sabia que bajaba gente
de la gabarra y uno lo Unico que sabiamos era que se habian metido los paracos pero
la informacion llegaba hasta ahi, no sabiamos quién era el comandante, como estaban
organizados, porque de alla no te iba a hablar nadie, el Unico visible era Mancuso, pero
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él se dirigia a cadenas grandes como Caracol y RCN, y ahi él sentian que le hablaba a
todo el pais, si habia unos voceros que debes en cuando llamaban aca, pero si era

dificil que fuera al contrario.

Una de las cabezas mas visibles para esos tiempos era Rubén Zamora del frente
33 de las Farc, entonces de pronto uno estaba trabajando y a las 3:00 de la tarde
llamaba a la redaccion y decia “me pueden pasar a alguien del area Judicial” entonces
buscabamos rapido y él decia “mire les habla con Rubén Zamora del frente 33 de las
Farc, voy a pasar un comunicado, ¢ tiene con qué grabar?”, entonces buscabamos
rapido una grabadora y le deciamos “Rubén adelante” y el empezaba a leer y asi era la

Unica manera que ellos hablaran, siempre fue asi.

De parte de los paramilitares si no habia contacto, y como les digo, era muy
dificil saber como funcionaba eso, la gente toda esa informacion se la callaba, si decian
gue los sacaban los para, pero la gente le daba miedo, no hablaban, sin embargo, los
gue bajaban decian “se tomaron el pueblo y cometieron una masacre” pero uno no se
podia ir a meterse alla, porque al ser un pueblo tan pequefio como la Gabarra,
llegabamos alla y eso estaba cundido de ellos y se veia como sacaban a la gente,

entonces si era riesgoso para el periodista.

Entrevistador: ¢Entonces como se hacia el cubrimiento?

~ o “Formando lideres para la construccién de un nuevo pais

© S, en paz”

icontec Universidad de Pamplona 106
\ Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (+57) 3153429495 - 3160244475

150 9001




Entrevistado: Por las versiones que entregaban las personas aca, se
consultaban con los entes encargados del gobierno, como La Defensoria del Pueblo
donde ellos iban. Entonces investigabamos, ¢,qué es lo que estan contando? ¢ cuantas
personas estan viniendo?, entonces alla nos daban mas o menos un panorama de lo
gue estaba pasando y a menos de que el de la guerrilla llamara, no teniamos mas

fuentes.
Entrevistador: ¢Y las fuentes del ejército?

Entrevistado: En esos momentos los buscamos y hasta les creiamos, porque
ellos manejaban su version. Es que eso que ellos dijeron de que actuaron en
coordinacion se supo fue después en las versiones libres, ellos mismos hablaron y lo
dijeron, pero en eso momento uno llamaba al comandante que estaba enterado
absolutamente de todo y él te decia “no, no, no, si, aqui estamos operando, estamos
entrando, estamos prestando presencia institucional” entonces tu ponias lo de ellos,

pero eso estaba manipulado.
Entrevista (An6nimo)

Fragmentos de la entrevista realizada a un periodista que prefiri6 permanecer en

el anonimato.

Entrevistado: Entre a cubrir la situacion del conflicto armado aqui en Norte de

Santander a finales de los afios 90 mas 0 menos, pero yo soy de aqui asi que veia toda
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la situacibn como un consumidor més de noticias, pero cuando toqué el medio fue
cuando realmente vi una realidad desgarrada. Desde el principio, la relacion entre la
prensay los grupos armados, tanto la guerrilla como los paramilitares, estaba cargada
de tensiones. Sabiamos que informar sobre el conflicto no era meramente cuestion de

hechos, era también una cuestidén de supervivencia

Entrevistador: ¢COomo manejaba la prensa la informacion en un contexto de

violencia?

Entrevistado: Era complicado. La inmediates que maneja el periodismo a
menudo chocaba con la necesidad de verificar los hechos. Muchos de nosotros
optamos por una postura de cautela y neutral. Los guerrilleros y paramilitares operaban
con un pensamiento de que tenian que tener un control territorial. La informacién que
recibias de ellos estaba muy filtrada, pasaba por muchas voces y, en muchos casos,
era manipulada para encajar en sus propios veneficios. Aprendimos a ser muy
cuidadosos con nuestras fuentes, a veces dependia mas de lo que se podia observar

en el terreno que de comunicados oficiales, nos tocaba que trabajar con nuestras ufias.
Entrevistador: ¢ Sufriste alguna amenaza o presion por parte de estos grupos?

Entrevistado: Amenaza sufrimos todos aqui en La Opinién, en general, mis
compairieros, todos teniamos historias que contar, no mas todo se refleja en el ataque

con explosivo que enfrentamos en el 2002, La presion era constante; y si a usted lo
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llamaban y tenia que correr a un municipio como TibU, solo podias pedir para que ese
no fuera tu dia, ese era nuestro cubrimiento. Uno tenia que estar siempre alerta.
Viviamos en un estado de miedo que no solo afectaba nuestra capacidad de informar,

sino también nuestras vidas personales.

Hay colegas, y tengo uno, que no trabajo aqui en La Opinién, sino para otro
medio. El hacia reportajes de todos estos hechos, ¢y que le toco hacer hace poco?, irse
de la ciudad porque aun estaba recibiendo amenazas y eso que el en estos momentos

es docente, esa es la realidad que muchos tuvieron que enfrentar.
Entrevistador: ¢ Como afectaba esto la manera en que se cubriria el conflicto?

Entrevistado: La autocensura se convirtid en una estrategia de supervivencia. A
veces, decidias no publicar ciertas informaciones porque sabias que eso podria poner
en peligro a las fuentes o a ti mismo. Entrabas en ese dilema ético entre tu deber de
informar y tu bienestar propio o el de tu familia. Muchas historias quedaron sin contar
por miedo a represalias, y no solo de nosotros, también de las personas, muchas
cerraban puertas y ventanas y preferian callar, decir que no sabian nada, informacion
sobre ellos solo se sabia cuando ellos mismos querian que tu supieras, de resto era

una batalla de un solo jugador.

Entrevistador: ¢ Cual considera que es el mayor legado de esa época en el

periodismo colombiano?
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Entrevistado: Creo que la mayor leccién fue la importancia de la verdad. A
pesar del miedo y de las amenazas, muchos colegas pusieron su vida en riesgo para
contar la historia de las victimas. Hoy en dia no vemos esta magnitud de lo que era el
periodismo de guerra, lo que significaba entrar a un campamento y entrevistar a un

cabecilla; pero si seguimos siendo ese apoyo de aquellos que no tienen voz.

Aunque el camino fue doloroso, la memoria y el testimonio de esas personas
guedan enmarcadas en los cuadros que reposan aqui en las instalaciones de La
Opinidn, todo esto se convierte en el impulso para investigar y evidenciar las realidades
del conflicto. Hoy en dia, ese compromiso con la verdad sigue siendo esencial en el

periodismo.
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