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Resumen 
 

El presente proyecto pretende contribuir a la identificación de actos y condiciones 

inseguras de los trabajadores dentro de las áreas administrativas y operativas de la empresa 

EMPOPAMPLONA S.A E.S.P. Las cuales son causales de accidentes laborales dentro de la 

empresa, estas se relacionan con la falta de condiciones de infraestructura, falta de elementos de 

seguridad o dotaciones por parte de la entidad, y la falta de una efectiva organización. 

 

Mediante la identificación de los accidentes, incidentes y enfermedades de los últimos 2 

meses clasificados por tipos de riesgos a los cuales están expuestos los trabajadores de la 

empresa, se obtuvo información fundamental, las bases teóricas, la guía para realizar el diseño 

estructural de la herramienta semáforo; también se realizó el diseño y ejecución de la 

herramienta la cual será la encargada de identificar los actos y condiciones inseguras de los 

trabajadores, este diseño y ejecución dieron como resultado una aplicación capaz de identificar 

actos y condiciones inseguras de los trabajadores y reportar mediante una interfaz de alertas que 

tan grave es la acción que estaba realizando el trabajador y realizar mostrar el informe 

correspondiente; por último, mediante la realización de un análisis costo-beneficio se determina 

cuánto le cuesta a la empresa cada accidente, cada ausentismo y/o enfermedad de los 

trabajadores y de la misma manera, el beneficio que le generará implementar esta herramienta 

para obtener los actos y condiciones inseguras que podrían causar accidentes, incidentes o 

enfermedades, para poder controlarlas. Con este análisis se comprobó que el beneficio que 

generaría implementar esta herramienta para apoyo al sistema de gestión es factible y eficiente 

ya que produce un ahorro mayor a el costo que incurre implementar el Sistema De Gestión De 
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Seguridad Y Salud En El Trabajo. Con la ejecución de cada uno de estos objetivos específicos se 

da cumplimiento a lo que compete con la identificación de actos y condiciones inseguras de los 

trabajadores de la empresa EMPOPAMPLONA lo que es el objetivo general. 

 

Palabras clave 

 

 Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 

 

 Seguridad y Salud en el Trabajo SST 

 

 Actos Inseguros 

 

 Condiciones Inseguras 

 

 Incidente Laboral 

 

 Enfermedad Laboral 

 

 Matriz de Riesgos 
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Abstract 

 

 

This project aims to contribute to the identification of unsafe acts and conditions of workers 

within the administrative and operational areas of the company EMPOPAMPLONA S.A 

E.S.P. Which are the cause of occupational accidents within the company, these are related to the 

lack of infrastructure conditions, lack of safety elements or endowments on the part of the entity, 

and the lack of an effective organization. 

By identifying the accidents, incidents and diseases of the last 2 months classified by 

types of risks to which the workers of the company are exposed, fundamental information was 

obtained, the theoretical bases, the guide to carry out the structural design of the traffic light tool; 

the design and execution of the tool was also carried out, which will be responsible for 

identifying the unsafe acts and conditions of workers, this design and execution resulted in an 

application capable of identifying unsafe acts and conditions of workers and reporting through an 

alert interface that Serious is the action that the worker was taking and carrying out showing the 

corresponding report; finally, by carrying out a cost-benefit analysis, it is determined how much 

each accident, each absenteeism and / or illness of the workers costs the company and in the 

same way, the benefit that will be generated by implementing this tool to obtain the unsafe acts 

and conditions that could cause accidents, incidents or diseases, to be able to control them, with 

this analysis it was verified that the benefit that would generate to implement this tool to support 

the management system is feasible and efficient since it produces savings Greater than the cost 

incurred in implementing the Occupational Safety and Health Management System. With the 

execution of each of these specific objectives, what is competent is fulfilled with the 
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identification of unsafe acts and conditions of the workers of the EMPOPAMPLONA company, 

which is the general objective. 

 
 

Keywords 
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1. Introducción 

 
 

El Ministerio de Trabajo, en su artículo 12 de la Resolución 0312 de 2019, sitúa que los 

empleadores y contratistas deben cumplir con todos los estándares mínimos del Sistema de 

Gestión de la Seguridad  y Salud en el Trabajo en el marco del sistema de garantía de calidad 

del               sistema general de riesgos laborales, estos se tienen en cuenta para llevar a cabo los índices 

de accidentalidad de todos los trabajadores y de manera general a todas las personas que 

presten servicios bajo cualquier tipo de contratación de las instalaciones, sedes o centros de 

trabajo del empleador o contratante”.(BORRERO & GALLEGO, 2020) 

Es por esta razón que la protección de la salud de los trabajadores ha sido uno de los ejes 

sobre el cual se apoya la legislación actual en materia de prevención de riesgos laborales, con lo 

que se busca concientizar a la sociedad de la atención que se ha de prestar a una tarea o actividad 

en específico, y también crear la necesidad de hacer lo posible por minimizar las consecuencias 

del desarrollo laboral en la sociedad actual las cuales se ven reflejadas en los tipos de riesgos 

padecidos por los empleadores. (BORRERO & GALLEGO, 2020) 

Para el desarrollo del presente proyecto se tomó como objeto de estudio 

“EMPOPAMPLONA S.A.E.S.P” la empresa de servicios públicos de la ciudad de Pamplona, 

Norte de Santander, pues en el desarrollo de las actividades tanto operativas como 

administrativas, se presentan riesgos laborales; para la empresa es de gran importancia identificar 

esos riesgos y mitigar las posibles consecuencias, por lo cual, se realizó e implementó el diseño 

de un semáforo que funcione para la identificación de actos y condiciones inseguras en las áreas 

de la empresa, y que a su vez permite conocer los niveles de accidentabilidad, el 
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porcentaje de accidentes, incidentes, priorizando los riesgos que están afectando a los 

trabajadores, por medio de los datos recopilados. 
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2. Marco conceptual 
 

2.1. Antecedentes 

 

En todas las organizaciones debe ser una prioridad mantener el bienestar integral de los 

trabajadores y de todos los colaboradores en los procesos de la empresa, es por esto que la 

aplicación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el trabajo es indispensable, pues 

hace referencia a un proceso por etapas, que tiene como objetivo anticipar, reconocer, evaluar y 

controlar los riesgos que pueden afectar la seguridad y salud de los empleados (Universidad 

Santo Tomas, 2020). 

A nivel internacional en Guadalajara, México un diagnóstico realizado por Anaya V. 

(2006) titulado “Diagnóstico de seguridad e higiene del trabajo listados de verificación basados 

en la normatividad mexicana”, plantea un procedimiento para valorar el lugar de trabajo por 

medio de listas de verificación elaborados y analizados que sirven como guías para identificar 

condiciones inseguras y agentes ambientales, obtenidos de la normatividad vigente en la materia 

en México. Este artículo aporta una metodología que se puede utilizar para identificar las 

condiciones inseguras, los actos inseguros y la exposición a agentes del medio ambiente laboral, 

estos son causantes de los riesgos de trabajo, y a nivel mundial anualmente causan la muerte a 

dos millones de trabajadores. (Anaya, 2006). 

En una tesis realizada por Burgos C. Cabanillas V. y Anderson L. titulada 

“implementación de un plan de seguridad y salud en el trabajo para reducir riesgos en el área de 

servicios públicos de la Municipalidad Provincial de Chepén” en esta se aplicó la matriz de 

identificación de peligros, evaluación y control de riesgos, para identificar los principales 

peligros y riesgos a los que se exponen los trabajadores y de la misma manera poder controlarlos, 
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se obtuvieron indicadores de seguridad, por medio de estadísticas de ocurrencia de accidentes y 

días perdidos; un aspecto de gran importancia sobre esta tesis, es que determinó una disminución 

de costos por accidentes de trabajo (Chavarría Burgos & Diaz Cabanillas, 2020). 

Otra fuente relevante es una tesis realizada por Pérez Moreno, S. D. (2020) en la 

Universidad de Guayaquil, llamada “Propuesta de evolución de los factores de riesgos laborales 

en la Empresa Janitor Ecuador S.A.”, dando como resultados riesgos considerados en un 46% 

moderados, 34% importantes y 21% intolerables; el factor que predomina es el riesgo mecánico 

con un 47%, aporta una nueva herramienta que puede ser utilizada en el presente trabajo como lo 

es la matriz de triple criterio, para estimación y valoración de factores de riesgos, y la utilización 

del ciclo de Deming para la toma de decisiones(Pérez Moreno, 2020). 

A nivel nacional, se puede destacar una tesis titulada “análisis de la accidentalidad laboral 

en el área operativa de la empresa prestadora de servicios domiciliario de acueducto y 

alcantarillado sede Apartadó durante el año 2010” por Torres Pérez Y. M. esta trata de un estudio 

evaluativo, retrospectivo y analítico de los accidentes de trabajo, los cuales fueron reportados en 

un formato de reportes de accidente laboral, todo lo anterior con documentos consignados por la 

empresa, obteniendo como resultado que la accidentabilidad laboral de los empleados vinculados 

directamente con la empresa, estos representan un 18,4% y los empleados contratistas 

representan un 12,5% (torres perez, 2020). 

Por otra parte, en el Valle del Cauca, una tesis realizada por Becerra López A. y 

Echavarría López L. T. con el nombre de “Identificación de condiciones y actos inseguros 

relacionados con el trabajo en alturas en el Valle del Cauca”, en este trabajo se realiza una 

caracterización de las diferentes condiciones y actos inseguros de los accidentes de trabajo en 
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alturas, definiendo de la misma manera la frecuencia y la influencia con las que se presenta cada 

una de ella, un aporte que presenta este documento es la utilización de un muestreo estratificado 

con afijación proporcional de los operarios para realizar el análisis estadístico (Andrea, 2017). 

Adicionalmente, una tesis referente para el proyecto es “Diseño de una herramienta 

estadística para el control y seguimiento de riesgos laborales en el proceso operativo de la 

administración pública cooperativa acueducto Piendamó - Morales organización autorizada” por 

Hurtado Borrero N. M. y Orozco Gallego T. I, esta investigación pudo revelar que la empresa 

solo cumplía con el 26,25% de los estándares mínimos del Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el trabajo, por lo que diseñaron una herramienta estadística, estableciendo indicadores 

de frecuencia, severidad, tasa de mortalidad, accidentalidad, ausentismo, también, el número de 

accidentes e incidentes presentados en la organización e identificando qué tipos de riesgos 

generan mayores niveles (BORRERO & GALLEGO, 2020). 

La seguridad y salud en el trabajo (SST) actúa como una disciplina encargada de prevenir 

las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y la protección de la salud 

de los trabajadores; para esto el contratista o empleador debe realizar un conjunto de actividades 

que gestionan el control y la salud de los trabajadores. Este sistema conlleva una serie de 

indicadores de seguridad y salud en el trabajo que son los que constituyen el marco para evaluar 

hasta qué punto se protege a los trabajadores de los peligros y riesgos relacionados con el trabajo. 
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Implementación de un semáforo inteligente para la identificación de actos y condiciones inseguras de los 

2.2. Bases Teóricas 

 

El Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) debe ser 

implementado por todos los empleadores y contratantes de personal, es establecido por el 

Ministerio del Trabajo teniendo en cuenta su compromiso con las políticas de protección de los 

trabajadores colombianos y en desarrollo de normas y convenios internacionales. El SG-SST 

comprende el desarrollo de un proceso lógico y por etapas. (MINISTERIO DEL TRABAJO, 

2019). 

La Guía Técnica Colombiana GTC-45, es la guía para la identificación de peligros y la 

valoración de riesgos en seguridad y salud de los trabajadores, que establece las directrices para 

identificar peligros y valorar los riesgos de seguridad y salud en el trabajo; esta identificación, 

se hace a partir de la matriz de peligros, donde se debe hacer un reconocimiento de los factores de 

riesgo a los que están expuestos los trabajadores en una empresa (Lucía Díaz & Muñoz Maya, 

2013). Esta es la fundamentación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo ya 

que es la que le concede valga la redundancia la guía para la ejecución de las actividades de los 

trabajadores de cualquier empresa sin importar su actividad. 

En todas las actividades realizadas por los trabajadores existen riesgos, conociendo como 

factor de riesgo a toda causa que produce en una persona o grupo una vulneración ante un suceso 

no deseable (DESARROLLO ORGANIZACIONAL, ACCIONES CORRECTIVAS Y 

PREVENTIVAS, n.d.), se pueden presentar incidentes, siendo este, un acontecimiento mientras el 

empleado se encuentra en la jornada laboral y que tuvo potencial de ser un accidente (UNA, 

2022), también pueden ocurrir accidentes, visto como todo suceso repentino que causa u 

ocasiona una lesión, perturbación o incluso la muerte a un empleado. 
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Las causas por las cuales se producen los accidentes están divididas en causas inmediatas 

y causas básicas, las causas inmediatas son consideradas como aquellas que directamente 

producen el accidente de trabajo (Mtsweni et al., 2020), y a su vez, según la resolución 1401 del 

2007 se dividen en dos: los actos subestándares o inseguras, que provienen de las personas y son 

comportamientos que podrían paso a la ocurrencia de un accidente o incidente, y las condiciones 

sub-estándares o inseguras, que encontramos en el ambiente y podrían dar paso a la ocurrencia 

de un accidente o incidente; y las causas básicas son aquellas que se manifiestan detrás de los 

síntomas, razones por las cuales ocurren los actos y condiciones inseguras, factores que una vez 

identificados permiten un control administrativo significativo (RESOLUCION NUMERO 1401 

DE 2007, 2007), para el desarrollo de este proyecto se tuvieron en cuenta las causas inmediatas. 

Por otra parte, se pueden mencionar los diferentes tipos de riesgo existentes, como lo son: 

los riesgos físicos, son todas aquellas exposiciones a luz artificial, vibraciones, sonidos fuertes, 

altas temperaturas, radiación ionizante y no ionizante, los riesgos químicos, están producidos por 

procesos químicos y por el medio ambiente, los riesgos biológicos, son causados por la 

exposición a virus, bacterias, parásitos y hongos, cosa que puede dar lugar a posibles 

enfermedades, los riesgos ergonómicos, son originados por las posturas incorrectas, 

levantamiento de cargas o tiempo realizando movimientos repetitivos, los riesgos psicosociales, 

son ocasionados por factores como el estrés, la ansiedad, estilo de mando, el ambiente laboral, 

ritmo de trabajo y la rutina, los riesgos ambientales, son aquellos que no podemos controlar, ya 

que los proporciona el ambiente, y por último, los riesgos mecánicos hacen referencia a los que 

estamos expuestos al momento de usar equipos o herramientas mecánicas que pueden 
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ocasionarnos lesiones corporales como golpes, quemaduras, cortes, entre otros (select bussines 

school, 2020). (mintrabajo, 2022) 

 
 

2.3. Bases Legales 

 

La Ley 57 del 1915 Conocida como la ley del general Rafael Uribe, de gran importancia 

en lo referente a la reglamentación de los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales, 

consagra las presentaciones económico-asistenciales, la responsabilidad del empleador, las 13 

clases de incapacidad, la pensión de sobreviviente y la indemnización en caso de limitaciones 

físicas causadas por el trabajo. Esta ley se menciona ya que en ella se establece la primera 

definición sobre accidentes de trabajo. (gestionss, 2012) 

Ley 9 de 1979 “por lo cual se dictan medidas sanitarias”. Título 3 Normas generales 

sobre riesgos físicos, químicos y biológicos en los establecimientos de trabajo, es importante 

para este proyecto ya que establecen normas que permiten identificar los tipos de riesgos 

mencionados y con ellos se podrán determinar actos y condiciones inseguras que entren en esta 

índole. (SALAZAR, 1979) 

Decreto 2090 DE 2003. Por el cual se definen las actividades de alto riesgo para la salud 

del trabajador y se modifican y señalan las condiciones, requisitos y beneficios del régimen de 

pensiones de los trabajadores que laboran en dichas actividades. 

Resolución 1401 de 2007. Por la cual se reglamenta la investigación de accidentes e 

incidentes de trabajo. Esta resolución complementa el objeto de estudio de la investigación ya 

que se podrá realizar el análisis documental con referencia a esas plantillas que deben 

diligenciarse por cada accidente o incidente ocurrido en la empresa. 
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Resolución 2346 de 2007. Por la cual se regula la práctica de evaluaciones médicas 

ocupacionales y el manejo y contenido de las historias clínicas ocupacionales. Estas van de la 

mano con la resolución anterior ya que con la historia clínica se puede saber qué acto o 

condición insegura se presentó tal accidente. 

Resolución 0312 de 2019. Por la cual se definen los estándares mínimos del Sistema de 

Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. Cada empresa debe cumplir con los 

estándares mínimos para realizar sus actividades, esa resolución apoya la investigación ya que 

también incide en la identificación de peligros, valoración y evaluación de los mismos. (LUZ, 

2022). (SafetYA, 2019) 
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3. Planteamiento del problema 

 

De acuerdo con los datos del consejo colombiano de seguridad 2020, en Colombia se 

presentan situaciones que deben ser atendidas con mayor detenimiento por el sector empresarial, 

debido al impacto que genera tanto a la persona como a las afectaciones económicas de las 

empresas. De acuerdo con dichos datos, las tasas relacionadas con la incidencia laboral de 

accidentes de trabajo en Colombia para el 2020 fue de 4.4 accidentes de trabajo por cada 100 

trabajadores. La tasa de Enfermedad Laboral para este periodo fue de 503,6 casos por cada 

100.000 trabajadores. La tasa de muertes relacionadas con el trabajo fue de 4,5 eventos por cada 

 

100.000 trabajadores, lo que sin duda demuestra la importancia de la implementación de una 

herramienta que apoye a la identificación de actos y condiciones inseguras y se reporte con 

tiempo para generar los posibles controles de intervención (Consejo Colombiano De Seguridad, 

2020). 

Actualmente la seguridad y salud en el trabajo ha tomado mayor importancia en todas las 

empresas ya que a nivel personal ofrece capacitaciones en prevención de accidentes en el trabajo, 

influye en que la persona tenga un mejor ambiente laboral, no padezca de alguna enfermedad que 

permita el ausentismo laboral y para garantizar la protección de los mismos, ya que no solo la 

afectación es a nivel personal, psicológico o físico sino que se desplaza a nivel familiar ya que 

afecta su entorno a nivel económico, porque puede que esta enfermedad o accidente traiga 

consigo a necesidad de estar en rehabilitación, atenciones médicas y en los peores casos pérdida 

de autonomía personal, de acuerdo con lo anterior en Colombia se establecieron normas ligadas a 

la protección del trabajador  como la ley 1562 del 2012 y se estableció la GTC-45 que permite 

identificar y clasificar los riesgos. Proteger la seguridad de los trabajadores en cualquier 
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actividad que desempeñen ya que es obligatorio para todas las empresas sin importar su 

naturaleza, tamaño o actividad según el decreto 1072 del 2015. La negligencia de este sistema 

puede generar un impacto económico negativo por lo que estas deciden tomar medidas para 

prevenir y controlar este índice de accidentes de trabajo. (BORRERO & GALLEGO, 2020). 

 
 

Ilustración 1 

Condiciones Inseguras 

 

 

Fuente: Propia 

 

La empresa EMPOPAMPLONA S.A E.S. P carece de un modelo de seguridad y salud 

en el trabajo (SST)  que cumpla con los requisitos actuales del SG-SST que obliga a los 

empleadores a realizar un seguimiento y revisión de las condiciones de trabajo que afectan o 
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benefician el bienestar, la seguridad y la salud de los trabajadores, permitiendo realizar las 

acciones de mejora continua. Tanto el área administrativa como el área operativa de la empresa 

se encuentran expuestos a incidentes y accidentes laborales debido a que no existe un 

instrumento de prevención o de identificación de actos y condiciones inseguras que se cometen 

diariamente en el sitio de trabajo. De acuerdo con lo anterior la empresa requiere de una 

herramienta que permita identificar de una manera oportuna los actos y condiciones inseguras 

a los que los trabajadores se exponen diariamente. 
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3.1. Formulación del problema 

 

¿De qué manera se puede implementar un semáforo inteligente para la identificación de los 

actos y condiciones inseguras que realizan los trabajadores de la empresa EMPOPAMPLONA 

S.A. E.S. P, año 2022? 



24 

Implementación de un semáforo inteligente para la identificación de actos y condiciones inseguras de los 

trabajadores de EMPOPAMPLONA S.A.E.S.P Pamplona, año 2022. 

 

 

4. Objetivos 
 

4.1. Objetivo General 

 

Implementar un semáforo inteligente para la identificación de actos y condiciones 

inseguras de los trabajadores de EMPOPAMPLONA S.A.E.S.P Pamplona, año 2022. 

 
 

4.2. Objetivos Específicos 

 

● Identificar los accidentes, incidentes y enfermedades laborales por tipo de riesgo teniendo 

como referencia los reportes suministrados por la empresa. 

● Diseñar una herramienta de identificación de actos y condiciones inseguras denominada 

semáforo. 

● Evaluar los resultados del semáforo mediante una relación costo-beneficio. 
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5. Justificación 

 

Según la Organización Internacional del Trabajo OIT, cada año se producen 250 millones 

de accidentes que tienen como consecuencia la ausencia del trabajo, esto equivale a 685.000 

accidentes diarios, 475 por minuto y 8 por segundo; los niños trabajadores sufren 12 millones de 

accidentes del trabajo y se estima que 12.000 de éstos producen la muerte; 3.000 personas 

mueren en el trabajo cada día, dos por minuto(“La OIT Estima Que Se Producen Más de Un 

Millón de Muertos En El Trabajo Cada Año,” n.d.). 

La EU-OSHA(OER) es la Agencia de información de la Unión Europea para la seguridad 

y la salud en el trabajo dedicada a contribuir a la mejora de la vida laboral en el Unión Europea; 

esta empresa trabaja con gobiernos, empresarios y trabajadores para fomentar una 

cultura de prevención del riesgo. El objetivo de esta agencia es detectar riesgos nuevos y 

emergentes en materia de salud y seguridad en el trabajo con el fin de aumentar la eficacia y la 

antelación de las medidas preventivas. (AGENCIA EUROPEA PARA LA SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL TRABAJO, 2022). 

La prevención de accidentes y enfermedades laborales pueden realizar una importante 

contribución en el objetivo general de Europa 2020 de lograr un crecimiento inteligente, 

sostenible e integrador, así como aumentar la tasa de empleo del 69 % al 75 %. Muchas personas 

abandonan el mercado de trabajo debido a una deficiente seguridad y salud en el trabajo, así que 

resulta fundamental una mejor anticipación de riesgos si queremos mejorar la prevención de 

riesgos y lograr vidas profesionales sostenibles y tasas de empleo más elevadas (AGENCIA 

EUROPEA PARA LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, 2022). 
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En los últimos años Colombia ha tenido una evolución muy positiva del Sistema General 

de Riesgos Laborales (SGRL). El proceso de implementación del Sistema en las empresas es 

prueba de ello y acerca al país a los estándares internacionales en esta materia. Una buena 

gestión en la prevención de riesgos es uno de los asuntos que deben asumirse con más seriedad 

por parte de los empleadores, lo que significa evitar, minimizar o anular las causas de los 

accidentes y de las enfermedades laborales que puedan ocurrir en las empresas. (Contreras, 

2021) 

 
Según el consejo colombiano de seguridad CCS el número de accidentes de trabajo creció 

en 14 % con respecto al 2020. En total, durante 2021 se reportaron 513.857 accidentes de trabajo, 

lo que equivale a una tasa nacional de 4,76 accidentes por cada 100 trabajadores, superior con 

respecto a la registrada en 2020, que se ubicó en 4,45. En promedio durante 2021 se presentaron 

1.408 accidentes de trabajo por día (Consejo Colombiano De Seguridad, 2021). 

 

 
La Revista Colombiana de Salud Ocupacional habla acerca del estudio de Sánchez et al. 

(2014) sobre Eficacia de las Medidas Preventivas y Evaluación del Riesgo Químico en una 

empresa Avícola en el cual se diseña un sistema de gestión del riesgo por exposición a sustancias 

químicas demostrando los impactos positivos de este tipo de metodología aplicada a los 

ambientes de trabajo, adicional, se presenta el estudio de Arias-Moreno et al. (2014) que trata de 

la reducción de accidentalidad que va de la mano con la utilización del ciclo PHVA en el cual se 

comparte la experiencia de un SG-SST para la reducción de accidentalidad con la 

implementación de estrategias basadas en concientizar y comprometer a los trabajadores con el 
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autocuidado, asegurando el control y disminución de riesgos laborales. Las experiencias 

planteadas en estos artículos son muestra de la efectividad de los SG-SST y de la necesidad de 

implementar y publicar literatura sobre este tema que permita continuar mejorando las 

condiciones laborales de la población trabajadora (Oscar Eduardo Leal-Terranova1, 2014). 

 
Por lo anteriormente mencionado, en la empresa EMPOPAMPLONA S.A E.S. P es 

necesario implementar una herramienta que ayude con la identificación de actos y condiciones 

inseguras que funcione dentro del área de seguridad y salud en el trabajo SST como apoyo para 

el personal humano; ya que estos no siempre pueden estar presente de las actividades que realiza 

el trabajador por lo que sería una colaboración; con la identificación de estas condiciones y actos 

inseguros el líder del área y sus colaboradores podrán realizar un control inmediato, o tomar 

precaución en la actividad que se estaría realizando en el momento para así poder prevenir 

posible accidentes, incidentes enfermedades laborales. En los últimos dos años (2020-2021) 26 

trabajadores de 158 tuvieron accidentes laborales, lo que corresponde al 16.45% de 

accidentalidad. 
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6. Metodología 
 

 

 

Tipo de estudio 

 

Para el desarrollo de los objetivos planteados, se optó por realizar una investigación en un 

marco de estudio de campo evaluativo, analítico y retrospectivo de los empleados de la empresa 

para obtener información mediante el contacto directo con el objeto de estudio, tomando así un 

enfoque mixto puesto que se analizarán variables cuantitativas y cualitativas para la 

identificación y seguimiento de actos y condiciones inseguras de los trabajadores , la cual 

arrojará mediante datos numéricos los puntos críticos, que son aquellos que generan mayores 

niveles de accidentalidad en la empresa, y tipo cualitativo, ya que se desea evaluar e interpretar 

la información obtenida de la herramienta estadística. 

 
 

Población 

 

La población a la cual se le hizo la evaluación y análisis fueron empleados 

administrativos y operativos de la empresa EMPOPAMPLONA S.A.E.S.P 

 
 

Muestra 

 

El muestreo que se usará para el presente proyecto es un tipo de muestreo aleatorio ya 

que se seleccionarán al azar la cantidad de empleados a evaluar y analizar y cada área tendrá la 

misma oportunidad de ser elegida. 



29 

Implementación de un semáforo inteligente para la identificación de actos y condiciones inseguras de los 

trabajadores de EMPOPAMPLONA S.A.E.S.P Pamplona, año 2022. 

 

 

Ecuación 1 
 

Tamaño de población infinita 

 

 
𝑁 ∗ 𝑍2 ∗ 𝑃 ∗ 𝑄 

𝑛 = 
𝐸2 ∗ (𝑁 − 1) + 𝑍2 ∗ 𝑃 ∗ 𝑄 

 

158 ∗ 1.962 ∗ 0.5 ∗ 0.5 
𝑛 = 

0.052 ∗ (158 − 1) + 1.962 ∗ 0.5 ∗ 0.5 
= 112

 

 

 
El desarrollo de este proyecto se basó en la clasificación de tres etapas, correspondientes 

a los objetivos planteados inicialmente; en la primera etapa se realizó un diagnóstico, en la 

segunda etapa el diseño de la herramienta y en la tercera etapa la evaluación de la misma. A 

continuación, se presenta de manera más detallada: 

 

1. Primer Objetivo: Para el desarrollo de la primera fase, la cual consiste identificar los 

accidentes, incidentes y enfermedades laborales por tipo de riesgo teniendo como referencia 

los reportes suministrados por la empresa, se realizaron las siguientes actividades: 

Actividad 1.1: Inspecciones a las distintas áreas de la empresa: Para la realización de esta 

actividad se hizo uso del plan de trabajo anual en la cual se establecieron las inspecciones 

programadas y no programadas siguiendo con el cronograma propuesto por el COPASST, 

para realizar las inspecciones apoyado de una serie de formatos de inspección establecidos 

por la empresa que cuentan con una serie de ítems que deben ser evaluados para determinar 

el cumplimiento de los estándares mínimos legales del sistema de gestión de seguridad y 

salud en el trabajo. Se realiza una visita a las plantas operativas de la empresa (Cariongo, 

relleno sanitario y medialuna) y a las áreas internas de la empresa (Talento 
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humano, presupuestos, tesorería, control interno, seguridad y salud en el trabajo, facturación 
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y calidad). Posteriormente se analizó la información con apoyo de las referencias 

suministradas por el sistema de gestión y la líder se seguridad y salud en el trabajo. 

Actividad 1.2: Para esta actividad se hizo uso de una entrevista estructurada o cerrada a 

la administradora del área de seguridad y salud en el trabajo con el objetivo de obtener 

información relevante de los informes de accidentalidad de la empresa. En la realización de 

esta entrevista se clasificaron las preguntas con mayor relevancia y énfasis en la 

investigación teniendo en cuenta lo que se quería conseguir como respuesta para tener 

fundamento teórico en el proceso. 

Actividad 1.3: Análisis documental y tabulación de los informes de accidentalidad de los 

últimos dos años mediante un histograma de frecuencias: Se realiza un análisis de los 

informes obtenidos a través del software Excel y haciendo uso de la herramienta histograma 

de frecuencias en la que se representan los índices de accidentalidad de los últimos dos años. 

Actividad 1.4: Para la determinación de las causas y efectos de los accidentes y 

enfermedades laborales en la empresa se realizó un diagrama de Ishikawa el cual permite 

clasificar ideas o hipótesis sobre las causas de un problema en este caso accidente laboral de 

manera gráfica. 

 
 

2. Segundo Objetivo: Para el desarrollo de la segunda fase la cual hace referencia a Diseñar 

una herramienta de identificación de actos y condiciones inseguras denominada semáforo, se 

hizo mediante la realización de las siguientes actividades: 

Actividad 2.1: Para la elaboración del Análisis documental para la identificación de 

 

peligros y riesgos que será implementado en la programación del semáforo se hizo uso de la 
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guía técnica colombiana GTC-45 la cual establece los criterios fundamentales y legales para 

la identificación de peligros y valoración de riesgos. 

Actividad 2.2: Para ejecución de esta actividad se Determinaron variables y se generaran 

planes de mitigación los cuales constan de determinar cuáles condiciones y actos inseguros 

se deben eliminar, mitigar o aceptar haciendo uso de la guía técnica colombiana GTC-45 y 

la metodología STREAMING PROGRAMING XP (Sinnap, n.d.). 

 
 

Ilustración 2 

Metodología Streaming Programing XP 

 

 

 

Fuente: https://www.sinnaps.com/blog-gestion-proyectos/metodologia-xp 

 

 

3. Tercer Objetivo: Evaluar los resultados del semáforo mediante una relación costo- 

beneficio
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Actividad 3.1: Implementar la herramienta de identificación de actos y condiciones 

inseguras en puntos específicos de la empresa, para la ejecución de esta actividad se 

pasó por todas las oficinas administrativas de la empresa socializando con cada jefe 

área e instalando la aplicación en sus teléfonos móviles y en algunos casos en el 

computador. 

Actividad 3.2: Análisis de la herramienta: este análisis se hace a partir de los datos obtenidos o 

arrojados por la herramienta al momento de recibir un reporte y generar la alerta correspondiente a 

dicho reporte. 

 

Actividad 3.3: Análisis Costo-beneficio: Para la realización de este análisis se identifican 

los costos que incurren en el manejo de la herramienta, desde la realización de un reporte 

de accidente hasta la llamada a la ARL y seguidamente se analiza el beneficio que este 

aportaría a la empresa. 

Actividad 3.4: Socialización de los resultados de la herramienta ante la oficina de talento 

humano y área de seguridad y salud en el trabajo: mediante una visita  a las áreas 

mencionadas se socializa mostrando los datos  porcentuales arrojados mediante la 

utilización de la herramienta  costo/beneficio.
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7. Cronograma y descripción de actividades 

 
 

7.1. Cronograma de actividades: 

 
Tabla 1. 

Cronograma y descripción de Actividades 

 

 
SEMANAS 

ACTIVIDAD 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

1. Inspecciones a 
las distintas áreas 

de la empresa 

                

2. Ejecución de 

entrevista a la 

administradora del 

área de seguridad 

y salud en el 
trabajo 

                

3. Análisis 

documental y 

tabulación de los 

informes de 

accidentalidad de 

los últimos dos 
años 

                

4. Determinar las 

causas y efectos 

de los accidentes 

y enfermedades 

laborales en la 
empresa 

                

5. Análisis 

documental Para 

la identificación 

de peligros y 
riesgos 

                

6. Determinar 

variables y 

generar planes de 

mitigación 
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(eliminar, mitigar, 
aceptar) 

                

7. Implementar la 

herramienta de 

identificación de 

actos y 

condiciones 

inseguras en 

puntos específicos 

de la empresa 

                

8. Análisis de la 
herramienta 

                

9. Análisis costo- 
beneficio 

                

10. Socialización 

de resultados de la 

herramienta ante 

la oficina de 
talento humano 

                

Fuente: Propia 

 

7.2. Descripción de actividades: 

 

1. Inspecciones a las distintas áreas de la empresa: Mediante inspecciones 

programadas se realizaron las visitas a las diferentes áreas de la empresa para 

identificar las condiciones en las que estas se encuentran. 

2. Ejecución de una entrevista a la administradora del área de seguridad y salud en 

el trabajo: Se llevó a cabo la entrevista a la administradora de Seguridad y Salud en 

el Trabajo de la Empresa EMPOPAMPLONA por medio de una visita directamente a 

el área. 

3. Análisis documental y tabulación de los informes de accidentalidad de los 

últimos dos años: Se realizó un análisis documental: Se realizó un análisis y 
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tabulación de los accidentes reportados en la empresa de los últimos dos años de la 

empresa para identificar sus causas y tipos de riesgos establecidos en cada accidente. 

4. Determinar las causas y efectos de los accidentes y enfermedades laborales en la 

empresa: Mediante un diagrama Ishikawa se identificaron las causas y efectos de los 

accidentes de trabajo. 

5. Análisis documental Para la identificación de peligros y riesgos: Se realizó un 

análisis documental para determinar la clasificación de los peligros, actos y 

condiciones inseguras que se incluyeron en el semáforo. 

6. Determinar variables y generar planes de mitigación: En esta actividad 

se utilizó la metodología STREAMING PROGRAMING XP, la cual 

fundamentó el desarrollo de la aplicación, siguiendo una secuencia lógica.  

7.  Implementar la herramienta de identificación de actos y condiciones inseguras 

en puntos específicos de la empresa: Se realizó la instalación de la herramienta a los 

distintos jefes de área de la empresa. 

8. Análisis de la herramienta: Se hizo un análisis del beneficio que esta herramienta 

aporta a la empresa. 

9. Análisis Costo-Beneficio de la herramienta: Se hace uso de la herramienta de la 

ingeniería industrial como lo es el modelo Costo-Beneficio para saber cuánto le 

cuesta a la empresa implementar este sistema de gestión y el beneficio que le trae la 

implementación de esta herramienta: 

10. Socialización de los resultados de la herramienta ante la oficina de talento 

humano y Seguridad y Salud en el Trabajo: Se ejecutó la socialización de este 
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análisis para dar conocimiento del impacto que este generó. 
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8. Resultados 

 

8.1 Idenificar los accidentes, incidentes y enfermedades laborales por tipo de riesgo teniendo 

como referencia los reportes suministrados por la empresa. 

 

8.1.1 Inspecciones a las distintas áreas de la empresa 

 

Estas inspecciones fueron realizadas a puesto de trabajos administrativo, HSE general, 

plantas operativas y relleno sanitario las cuales se evidencian a continuación, en los cuales se 

realizó un checklist a los puestos de trabajos administrativos (Anexo 1)  y HSE general para 

verificar las condiciones en la que se encontraba el entorno de trabajo (Anexo 2).  

 

Ilustración 3 

Inspección Área de Medialuna 

Ilustración 4 

Inspección Planta Cariongo 

  
Fuente: propia                                                                                      Fuente: propia 

Descripción: En esta imagen se puede visualizar una inspección       Descripción: Inspección de EPP realizado a obreros que hacen 

A elementos de protección personal de las escobitas de                       labores de lavado de tanques en la planta cariongo, en la cual se 

empopamplona.                                                                                      Evidencia que no usan ningún elemento de protección requerida. 

 



36 
Ilustración 5 Ilustración 6 

Implementación de un semáforo inteligente para la identificación de actos y condiciones inseguras de los 

trabajadores de EMPOPAMPLONA S.A.E.S.P Pamplona, año 2022. 

 

 

Inspección Planta Cariongo 
Inspección HSE general 

 

Fuente: propia Fuente: propia 

Descripción: Inspección de EPP en la planta cariongo, bajo Descripción: En la inspección se evidencia que no hay 

actividad limpieza de tanques, se evidencia el no uso de EPP,  escritorios adecuados, sillas ergonómicas, entre otros. 

poniendo en peligro su seguridad.  

 
 

Fuente: propia Fuente: propia 

Descripción: se evidencia que el escritorio no cuenta con las Descripción: Se observa que hay una mejor organización de los 

medidas establecidas por la norma, no hay orden con los elementos de trabajo generando un mejor ambiente. 

elementos de trabajo

Ilustración 8 

Inspección Puestos de trabajo jurídica 

Ilustración 7 

Inspección Puestos de trabajo tesorería 
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37 Ilustración 10 

Inspección puestos de trabajo tesorería 

Ilustración 9 

Inspección puestos de trabajo área ambiental 

 

Fuente: propia Fuente: propia 

Descripción: Se observa que no hay sillas ergonómicas. Descripción: Se evidencia que no hay sillas ergonómicas, el 

espacio es reducido para dos personas en esta área. 

 

 

A continuación, se muestran algunos ejemplos de listas de chequeo para inspección ergonómica de los 

puestos de trabajo en oficinas administrativas que contiene aspectos como mesa/ escritorio,  teclado, 

pantalla, accesorios, silla, iluminación, ruido, temperatura y calidad del aire, repetitividad del trabajo, 

posturas de trabajo y movimientos, y al final se muestran recomendaciones.
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Ilustración 11 

Ejemplos de formatos de inspección diligenciados 
 

Fuente: Área de Seguridad y Salud en el trabajo - EMPOPAMPLONA 
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Fuente: Archivos del área de Seguridad y Salud en el Trabajo - EMPOPAMPLONA 
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Ilustración 12 

Ejemplo de formato de inspección diligenciado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Área de Seguridad y Salud en el trabajo - EMPOPAMPLONA 
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Ilustración 13 

Ejemplo de formato de inspección HSE diligenciado 
 

Fuente: Área de Seguridad y Salud en el trabajo - EMPOPAMPLONA 

 

Mediante la utilización de la herramienta de registro de actividades repetitivas (lista de 

chequeo de inspecciones ergonómicas y de HSE general) se encontraron hallazgos ergonómicos 

inadecuados en los puestos de trabajos de las áreas administrativas en cuanto a equipos, mesa o 

escritorios, sillas, iluminación y posturas del trabajo,  también se encontraron en el tema de limpieza 
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y saneamiento básico que los baños no cuentan con suministros básicos como papel y jabón líquido, 

también se evidenció que no todos los extintores cuentan con una instalación y señalización adecuada 

y los botiquines de primeros auxilios no se encuentran completos; seguidamente se evidenció que las 

áreas no mantienen un confort térmico debido a las temperaturas frías, los pisos presentan desniveles 

e irregularidades
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8.1.2 Entrevista a la administradora del área de seguridad y salud en el trabajo 

 

Esta entrevista fue realizada a Sthefany Pabón administradora del área de seguridad y 

salud en el trabajo a partir de un cuestionario previamente planificado el cual consta de 6 

preguntas: 

I. ¿Cuánto tiempo lleva trabajando en la empresa? 

 

II. ¿Cuántos trabajadores administrativos y operativos hay laborando en la empresa? 

 

III. ¿Se tienen informes de accidentes laborales de los últimos 2 años? 

 

IV. ¿Puede usted suministrar esa información? 

 

V. ¿En promedio cuántos accidentes se produjeron en los últimos 2 meses? 

 

VI. ¿Considera usted que se debe implementar en la empresa una herramienta para 

identificar los actos y condiciones inseguras de los trabajadores? 

 
 

Esta entrevista se realizó en la oficina del área de seguridad y salud en el trabajo de la 

empresa Empopamplona S.A.E.S.P el día 28 de marzo a las 10:07 am teniendo en cuenta el 

horario laboral. 
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Ilustración 14 

Entrevista a la administradora del área de seguridad y salud en el trabajo 
 

Fuente: Propia 

 
 

La entrevista se evidencia a continuación: 

Entrevistador: Hola buenos días señorita Sthefany 

Administradora: Hola buenos días 

Entrevistador: Como estás Sthefany muchas gracias por regalarme un espacio para esta 

entrevista. 

Administradora: Muy bien gracias a Dios Mario, encantada de abrirte este espacio. 

Entrevistador: Para empezar como primera pregunta quiero saber cuánto tiempo lleva usted 

en su cargo en la empresa. 

Administradora: Yo llevo 5 meses trabajando en la empresa. 

Entrevistador: ¿Sabe usted cuantos trabajadores administrativos y operativos hay trabajando 

en la empresa? 
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Administradora: Si, Actualmente según los informes de la oficina de talento humando hay 

158 trabajadores entre operativo y administrativos. 

Entrevistador: ¿Se tienen informes de accidentalidad de los últimos 2 años? 

Administradora: Si aquí se tienen archivados informes de accidentalidad de los últimos 2 

años. 

Entrevistador: ¿Puede usted facilitarme esos informes para realizar un análisis documental? 

 

Administradora: Si claro Siempre y cuando sea con fines académicos. 

 

Entrevistador: Muchas gracias Sthefany. 

 

Entrevistador: ¿En promedio cuantos accidentes se produjeron los últimos 2 meses marzo y 

abril? 

Administradora: Bueno en el mes de febrero se reportaron 3 accidentes y en el mes de marzo 

se reportaron 4 accidentes. 

Entrevistador: ¿Cree usted que se debe implementar en la empresa una herramienta para la 

identificación de actos y condiciones inseguras de los trabajadores? 

Administradora: La verdad aquí se deben implementar muchas cosas, pero esa herramienta 

serie muy eficiente para tener un control de las acciones que realicen los trabajadores y así 

poder actuar de manera oportuna para prevenir un accidente de trabajo o una enfermedad 

laboral. 

Entrevistador: Bueno Sthefany muchas gracias por esta entrevista y por regalarme el 

espacio, que tenga un feliz día. 

 

Gracias a la información recolectada mediante la entrevista realizada a la administradora 



50 

Implementación de un semáforo inteligente para la identificación de actos y condiciones inseguras de los 

trabajadores de EMPOPAMPLONA S.A.E.S.P Pamplona, año 2022. 

 

 

del área de seguridad y salud en el trabajo, se pudo conocer que la cantidad total de trabajadores 

que laboran en la empresa son 158 entre operativos y administrativos, de la misma manera, dio a 

conocer que la empresa tiene archivados los informes de los accidentes correspondientes a los 

dos últimos años (2020 y 2021), igualmente, manifestó que si hubo una serie de accidentes en los 

meses de febrero y marzo del presente año 2022, presentando 3 y 4 respectivamente, y por 

último, comunicó que la empresa necesita una herramienta que funcione como apoyo para 

identificar las acciones de los empleados para poder actuar oportunamente. 
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8.1.3 Análisis documental y tabulación de los informes de accidentalidad de los últimos dos 

años 

Este análisis y tabulación se realizó tomando como referencia los archivos de accidentes 

del año 2020 y 2021 suministrado por la empresa, primero se realizó la solicitud de estos 

informes y los cuales se evidencian a continuación: 

Ilustración 15 

Solicitud de informes de accidentalidad 
 

Descripción: Comunicación interna al área de calidad para solicitud de informes de accidentalidad. 
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Ilustración 16 

Registro de informes de accidentalidad de los últimos dos años 
 

Fuente: Archivos del Área de Seguridad y Salud en el trabajo - EMPOPAMPLONA 
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Ilustración 17 

Archivos de todos los accidentes de los últimos dos años 

Fuente: Archivos del Área de Seguridad y Salud en el trabajo - EMPOPAMPLONA 

 

 

La información recolectada en los archivos de área de seguridad y salud en el trabajo 

pertinente a los accidentes de trabajo se organizó en un histograma de frecuencias, de igual manera, 

es importante que todos estos datos fueron tratados con total discreción y confidencialidad. 



54 

Implementación de un semáforo inteligente para la identificación de actos y condiciones inseguras de los 

trabajadores de EMPOPAMPLONA S.A.E.S.P Pamplona, año 2022. 

 

 

Ilustración 18 

Tabulación mediante histograma de frecuencia de los accidentes de los últimos dos años 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: Propia 

 
 

Gracias a este análisis y tabulación se pudo obtener la cantidad de trabajadores que 

sufrieron accidentes durante los años 2020 y 2021, también se pudieron evidenciar los días de 

incapacidad los cuales fueron 26 y la relación con el tipo de riesgo a la cual se expusieron en 

cada accidente. 

 
 

8.1.4 Diagrama Ishikawa 

El presente análisis se realiza para visualizar las causas de los accidentes laborales y los 

efectos por la cual se producen accidentes y enfermedades laborales en la empresa. 
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Con la utilización del diagrama causa-efecto, se puede observar que el problema principal es la presencia 

frecuente de accidentes de trabajo durante las actividades laborales, de igual manera, se pueden 

identificar los aspectos que pueden causar dichos accidentes clasificados de la siguiente manera: 

 PROCEDIMIENTO: Los procedimientos para cada una de las tareas a desarrollar en la empresa 

no están plasmados de manera escrita, la mayoría de las instrucciones se dan de manera verbal y 

pueden resultar confusas para los trabajadores 

 PERSONAL: Falta de capacitación en cuanto a tareas ejecutadas por el personal operativo, se 

puede observar que los trabajadores tienen exceso de trabajo y falta de motivación lo que 

produce fatiga y poca voluntad para su autocuidado.  

 MATERIALES: Los materiales están en deterioro por el almacenamiento inadecuado de los 

mismos, por otra parte, no están del todo especificados por lo que suelen realizar actividades o 

tareas con herramientas que no corresponden.  

 EQUIPOS: Los equipos son utilizados en mal estado por la ausencia de mantenimiento periódico 

a los mismos, en cuanto a instalaciones (eléctricas, puestos de control, equipos), estas se 

encuentran de forma inadecuada lo que podría generar accidentes de trabajo. 

 

8.2  Diseñar una herramienta de identificación de actos y condiciones inseguras denominada 

semáforo. 

 
 

8.2.1 Análisis documental para la identificación de peligros y riesgos que serán 

implementados en la implementación del semáforo. 

Para la realización de este análisis se hizo uso de la Guía Técnica Colombiana 
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para la identificación de peligros y valoración de riesgos GTC-45. El cual según 

ICONTEC y el Consejo Colombiano de Seguridad dictan los procedimientos de 

valoración e identificación y la metodología utilizada para esta valoración la cual se 

evidencia a continuación: 

 
 

Tabla 3 

Nivel de deficiencia 
 

Fuente: GTC-45, recuperado de http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf 

http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf
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Tabla 4 

Nivel de exposición 
 

Fuente: GTC-45, recuperado de http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf 

 

 

Tabla 5 

Relación entre probabilidad y exposición 
 

Fuente: GTC-45, recuperado de http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf 

 

 

Tabla 6 

Nivel de probabilidad 
 

Fuente: GTC-45, recuperado de http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf 

http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf
http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf
http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf
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Tabla 7 

Nivel de consecuencia 
 

Fuente: GTC-45, recuperado de http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf 

 

Tabla 8 

Nivel de riesgo y de intervención 
 

Fuente: GTC-45, recuperado de http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf 

 
 

Tabla 9 

Nivel de riesgo 
 

Fuente: GTC-45, recuperado de http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf 

http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf
http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf
http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf
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Ilustración 19 

Diseño de la interfaz de la aplicación 
 

Fuente: GTC-45, recuperado de http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf 

 
 

Todos los datos obtenidos a partir de análisis fueron fundamentales para la elaboración de 

la interfaz ya que se dividieron las acciones correspondientes a cada condición y acto inseguro 

dependiendo al nivel de peligro y a la valoración que se le dio por tipo de riesgo. 

 
 

8.2.2 Determinación de variables y generación de planes de mitigación (eliminar, mitigar y 

aceptar) (STREAMING PROGRAMING XP). 

Según la GTC-45 en su inciso 3.2.5.3 el cual se basa en la decisión de que, si el riesgo es 

aceptable o no, da las bases para realizar los planes de mitigación de riesgo a partir de una 

evaluación cuantitativa se evaluó el riesgo antes de decidir si este era aceptable o no. Para eso se 

establecieron criterios de aceptabilidad con la jefa del área de seguridad y salud en el trabajo 

(Assessment, 2012). Teniendo como referencia esta guía se realizarán planes de mitigación 

http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf
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utilizando la tabla 9. De la GTC-45 denominada aceptación del riesgo en la cual se determinarán 

por nivel de riesgo que acto y condición insegura es totalmente aceptable, cual es mejorable, 

cuales no son aceptables o aceptable con control especifico y cuales no son aceptables por 

completo. 

 
 

Para la realización de esta actividad se hizo uso de la metodología STREAMING 

PROGRAMING XP la cual consiste en una metodología de desarrollo de software, esta es una 

metodología ágil y flexible para la gestión de proyectos. La metodología se basa en 5 pasos los 

cuales son: 

 Planificación: En esta etapa se basa en obtener historias de usuario, valores y criterios de 

adaptación. 

 Diseño: En esta etapa se realiza el prototipo del diseño 

 

 Codificación: En cuanto a la codificación se realiza mediante lenguaje de programación 

el rediseño de la app. 

 Pruebas: Se procede a realizar las pruebas unitarias de redirección continua y las pruebas 

de adaptación. 

 Lanzamiento: Por último, el incremento del software que es la suma de todos los 

procedimientos. 
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Ilustración 20 

Aceptabilidad del riesgo 
 

Fuente: GTC-45, recuperado de http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf 

 
 

La utilización de la metodología para el desarrollo de la ingeniería de software 

STREAMING PROMAGING XP dio un resultado totalmente esperado en el diseño del 

semáforo a través de una secuencia lógica basada primeramente en la planificación en la cual se 

tuvieron en cuenta datos del usuario, valores, criterios, pruebas de adaptación, y planes de 

iteración, seguidamente se pasó a el diseño el cual se fundamentó en el lenguaje de programación 

PHP 8.0, manejador de base de datos MariaDB 10.1, el back-end, estará con Codeigniter 3.0, el 

front-end, se utilizara con Boostrap 4.o y fue relacionado mediante un Dashboard, Android 

Studio para el desarrollo de la App Nativa, Material-design como back-end, una API para el 

reporte de la conexión con el servidor. Luego se dio paso a la codificación o rediseño en la cual 

se dio la conversión de un algoritmo a un programa en sí, posteriormente se realizaron las 

pruebas de adaptación del programa para identificar posibles fallos y por último el lanzamiento 

el cual se identificó la velocidad de la aplicación y el incremento del software(Diego, 2018) . 

Seguido a la metodología, la herramienta es una aplicación digital que cuenta con dos 

interfaces una para los jefes de área y otra interfaz para todo el personal administrativo y 

operativo, la cual es instalada en sus teléfonos móviles. El proceso de identificación de actos y 

http://132.255.23.82/sipnvo/normatividad/GTC_45_DE_2012.pdf
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condiciones inseguras se realiza a partir de una observación directa que se tiene en el momento 

en el cual la persona visualiza un acto o una condición insegura en el ambiente o en una 

actividad que se esté realizando; esta persona entra a la aplicación la cual tendrá registro de todo 

los trabajadores y realiza la búsqueda del trabajador que se encuentre en esta situación y realiza 

el respectivo reporte el cual generará una alerta que será clasificada por tipo de riesgo mediante 

el uso de una serie de colores los cuales son: 

Rojo, significa que el nivel de consecuencia es alto por lo que se debe tomar medidas 

inmediatas para eliminar o corregir el riesgo; anaranjado, significa que el nivel de consecuencia 

es medio por lo que se debe corregir o adoptar medidas de prevención de inmediato y por último 

el color verde el cual significa que se pueden mantener las medidas de control existentes pero se 

debe n considerar soluciones o mejoras que salvaguarden la seguridad del trabajador.
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8.3 Evaluar los resultados del semáforo mediante una relación costo-beneficio 

 

8.3.1 Implementar la herramienta de identificación de actos y condiciones 

inseguras en puntos específicos de la empresa. 

Esta implementación se realizó  a los jefes de cada área de la empresa en sus 

teléfonos móviles, este proceso se realizó pasando por los puestos de trabajo de cada jefe 

socializando la herramienta y seguidamente realizando la instalación de la app, los cuales  

tienen mayor  control sobre los trabajadores como lo son el área de Talento Humano, 

Seguridad y Salud en el Trabajo, Obras y Aseo y trabajadores de la empresa a través de los 

jefes de estas áreas. 

Ilustración 21 

Implementación de la herramienta en la oficina de talento humano 

 
 

Fuente: Propia 
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Ilustración 22 
 

Implementación de la herramienta en el área de medialuna 
 

Fuente: Propia 

 
 

Ilustración 23 

Instalación de la app a los empleados 
 

Fuente: Propia 
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Ilustración 24 

Socialización de la herramienta a todas las áreas en la semana de SST 
 

Fuente: Propia 

 
 

Ilustración 25 

Semana SST 
 

Fuente: Propia 

 

 

8.3.2 Análisis de la herramienta. 

 

La herramienta tuvo un implementación de 1 mes, en la cual los jefes de área y 

encargados de manejar la herramienta reportaron en la aplicación las actividades en la 

cual se veía afectado un trabajador,  durante este lapso de  tiempo los resultados 

obtenidos de la herramienta  fueron los siguientes: 
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Ilustración 26 

Análisis de la herramienta 
 

Fuente: Aplicación para identificación de actos y condiciones inseguras 

 

 

 

 

8.3.3 Análisis Costo-beneficio 

 

La utilización de un análisis Costo/Beneficio permite determinar qué tan 

conveniente es la implementación de un proyecto mediante la enumeración y valoración 

posterior en términos monetarios de todos los costes y beneficios derivados directa e 

indirectamente de dicho proyecto. Este análisis se hizo con reportes de accidentes 

actualizados suministrados por la empresa e información de contrataciones realizadas por 

ausentismo laboral de trabajadoras que tuvieron que suspender sus labores debido a 

incapacidad. 

Para la elaboración de este análisis se debe seguir una serie de pasos: 
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1. Examinar las necesidades: La empresa EMPOPAMPLONA S.A E.S. P carece de un 

modelo de seguridad y salud en el trabajo (SST)  que resguarde los requisitos actuales 

del SG-SST que obliga a los empleadores a realizar un seguimiento y revisión de las 

condiciones de trabajo que afectan o benefician el bienestar, la seguridad y la salud de 

los trabajadores, permitiendo realizar las acciones de mejora continua. 

2. Establecer el punto de vista por el cual los costos y los beneficios serán analizados: 

Estos dos temas se analizarán para determinar qué tan factible es la implementación de 

una nueva herramienta de identificación de actos y condiciones inseguras para la 

empresa con el fin de minimizar estos costos y contribuir con un beneficio directo a el 

área y la organización en general. 

3. Reunir datos provenientes de factores importantes con cada una de sus decisiones: 

Para esto se recolectaron archivos de los accidentes de los últimos 2 años y los 

accidentes de los últimos 2 meses del año 2022 para determinar la mejoría que ha tenido 

los índices de accidentalidad desde la implementación de la herramienta. 

4. Determinar los costos relacionados con cada factor: Algunos costos, como la mano 

de obra, serán exactos mientras que otros deberán ser estimados. Dichos costos quedaron 

expuestos en la ilustración que se presenta a continuación, dispuesta por el área de 

presupuesto de la empresa. 
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Ilustración 27 

Costos de implementación del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Archivos del área de presupuesto - EMPOPAMPLONA 

 

Implemen P 

Pamplona, año 2022. 



Implementación de un semáforo inteligente para la identificación de actos y condiciones inseguras de los 

trabajadores de EMPOPAMPLONA S.A.E.S.P Pamplona, año 2022. 

 

 

Ilustración 28 

71 
Costos de implementación del sistema de gestión 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Archivos del área de presupuesto - EMPOPAMPLONA 
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5. Sumar los costos totales para cada decisión propuesta: 

 

Según los datos obtenidos por el área se seguridad salud en el trabajo se evidenciaron que 

durante los años 2020 y 2021 se reportaron 26 accidentes, de los cuales 20 fueron accidentes 

laborales y fueron atendidos por ARL. Para este caso legalmente la ARL debe cancelar el primer 

día de incapacidad. Los 6 restantes fueron no laborales por lo que fueron atendidos por EPS que 

según la norma la empresa debe cancelar los 2 primeros días de incapacidad al trabajador. 

Redondeando esto a cifras económicas la totalidad de incapacidades da un valor de $ 1.233.333 

pesos según el salario mínimo legal mensual vigente. 

 
Tabla 10 

Accidentes laborales (2020-2021) 
 

ARL EPS INCAPACIDAD(DIAS) TIPO DE 
RIESGO 

AÑO 

POSITIVA NO 1 LOCATIVO 2021 

POSITIVA NO 30 MECANICO 2020 

POSITIVA NO 4 ERGONOMICO 2021 

POSITIVA NO 15 ERGONOMICO 2021 

POSITIVA NO 3  2021 

POSITIVA NO 2 QUIMO 2021 

POSITIVA NO 3 PUBLICO 2021 

NO SI 1 ENFERMEDAD 
LABORAL 

2021 

NO SI 2 ENFERMEDAD 
LABORAL 

2021 

NO SI 3 ENFERMEDAD 
LABORAL 

2021 

POSTIVIA NO 5 LOCATIVO 2021 

POSITIVA NO 3 LOCATIVO 2021 

POSITIVA NO 10 BIOMECANICO 2020 

NO SI 17 ENFERMEDAD  2020 

NO SI 10 ENFERMEDAD 2021 
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LABORAL 

POSITIVA NO 2 LOCATIVO 2021 

POSITIVA NO 5 MECANICO 2021 

POSITIVA NO 2 LOCATIVO 2021 

 

POSITIVA NO 4 BIOLOGICO 2021 

POSITIVA NO 3 BIOLOGICO 2021 

POSITIVA NO 4 ERGONOMICO 2021 

POSITIVA NO 44 LOCATIVO 2021 

POSITIVA NO 5 PUBLICO 2021 

NO SI 14 ENFERMEDAR 
LABORAL 

2021 

POSITIVA NO 5 PUBLICO 2021 

POSITIVA NO 5 ERGONOMICO 2021 

 

Fuente: Propia 
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6. Poner las cifras de los costos y beneficios totales en la forma de una relación donde 

los beneficios son el numerador y los costos son el denominador: Beneficios/Costos: 

 
Tabla 11 

Costo/Beneficio 
 

Total costo por 

accidentes laborales 
$ 1.233.333 

  

Trabajador encargado 

de manejar la 

herramienta 

 

$2.000.000 

Persona encargada de 

reportar un accidente 
laboral 

 

$1.000.000 

Línea móvil de 

comunicación para 

accidentes 

 

$60.000 

Elaboración de la 

Aplicación semáforo 
$300.000 

COSTO TOTAL $4.593.333 mensual 
 COSTO/BENEFICIO 1.14 

 

El Análisis Costo/Beneficio para la 

implementación de la herramienta 

semáforo arrojó un valor > 1, esto quiere 

decir que el proyecto es factible y viable. 

Total, costo/día que 

debe pagar la empresa 

en caso de accidente 
laboral 

 
$ 5.266.614 

  

BENEFICIO TOTAL $ 5.266.614 mensual 
 

Fuente: Propia 
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8.3.4 Socialización de los resultados de la herramienta ante la oficina de talento 

humano y área de seguridad y salud en el trabajo 

Esta herramienta tuvo un tiempo de implementación en la empresa de 1 mes, en la 

cual se evidenció una disminución en la cantidad de accidentes del mes de abril, teniendo 

solo 1 reporte de accidente de trabajo y lo que se lleva del mes de mayo con 2 accidentes 

laborales, A Comparación de los meses anteriores y de los últimos dos años. 

Con la socialización de la herramienta se pudo obtener los puntos de vistas 

asertivos y receptivos por parte de estas áreas los cuales apoyaron rotundamente la 

implementación de esta herramienta en la empresa. 

 
Ilustración 26 

Incapacidad médica 
 

Fuente: Archivos del área de Seguridad y Salud en el Trabajo - EMPOPAMPLONA 
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Ilustración 27 

Incapacidad de los dos últimos meses 
 

Fuente: Archivos del área de Seguridad y Salud en el Trabajo - EMPOPAMPLONA 
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9. Conclusiones 

 
 

Por medio del Diagnóstico de los accidentes, incidentes y enfermedades laborales a partir de 

las herramientas utilizadas como lo fueron las inspecciones realizadas a todas las áreas de la empresa 

internas como externas en la cuales se encontraron condiciones inseguras de aspectos como 

luminosidad, suelo, condiciones de las paredes, equipos de trabajo, sillas entre otros, la entrevista 

ejecutada a la administradora del área de Seguridad Y Salud En El Trabajo la cual suministró 

información en relación número de trabajadores, cantidad de accidentes y archivos de accidentes de 

años anteriores y el análisis documental y tabulación de los informes de accidentalidad, con esto se 

obtuvo información, datos, causas y efectos de por qué  los trabajadores sufrían accidentes en la 

empresa. 

El diseño de una herramienta de identificación de actos y condiciones inseguras a partir de la 

implementación de un software, conforma una aplicación y la comprobación de un modelo complejo 

descrito anteriormente desde el punto de vista técnico en la cual se usaron conceptos como lo fue el 

análisis documental de la Guía Técnica Colombiana GTC-45 para establecer los procedimientos de 

elaboración de la herramienta con los estándares establecidos legalmente en cuanto a la ficha técnica 

para ajustar los actos y condiciones inseguras que se utilizaron. 

El desarrollo de la misma fue a partir de otros conceptos más complejos como lo fue el uso de 

canales abiertos de programación PHP 8.0 para facilitar la comunicación de los datos a partir 

diversos lenguajes y bases de datos, haciendo la implementación de algunas bases de datos como 

MariaDB 10.1 y por último la utilización de la App Android Studio para el desarrollo de las 
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interfaces los cuales permitieron mostrar en tiempo real cada alerta reportada por la persona encargada 

de manejar el semáforo. 

El análisis Costo/Beneficio fue realizado considerando los arrojados en cuanto a los costos 

por accidentes, el trabajador encargado de manejar la herramienta sea líder OPS del área de 

Seguridad y Salud en el Trabajo, las personas encargadas de hacer todo el proceso de reporte de 

accidentes laborales, los costos que incurren en las líneas móvil para realizar las llamadas a la 

administradora de riesgos laborales, y directamente la elaboración de la herramienta los cuales 

generan un costo de $4.593.333 

Los beneficios mostrados hacen referencia a el ahorro de la empresa valor/día de 

accidentalidad laboral el cual tiene un costo de $ 33.333 según el salario mínimo legal vigente lo que 

genera un ahorro significativo para la empresa de $5.266.614. Haciendo la relación Costo sobre 

Beneficio, arroja un valor de 1.14 por lo que se dice que la implementación de la herramienta es 

factible para la empresa. 

A nivel general este proyecto muestra claramente la necesidad de una empresa por 

identificar los actos y condiciones inseguras que han sido siempre un causante de accidentes, 

incidentes y enfermedades y eso se ve reflejado en sus indicadores de accidentalidad que 

representan una caída a nivel porcentual en las evaluaciones realizadas por la ARL ya que del 

97.5 % ha venido bajando por los altos índices de accidentes y enfermedades laborales, pero también 

plantea la cuestión del cómo se puede dar solución a ese problema a través de herramientas de 

aplicación y de apoyo para el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el   Trabajo. 
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10. Recomendaciones 

 
 

Con base en estas conclusiones, los profesionales deberían considerar prestar mayor atención 

a la implementación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo basándose en la 

normativa legal vigente y haciendo uso de herramientas innovadoras para mitigar los índices de 

accidentalidad de la empresa, empezando con la identificación de los actos y condiciones insegura en 

la cual la empresa y el trabajador son los protagonistas. La dotación de elementos de protección 

personal, el mantenimiento de las áreas de trabajo, las condiciones ambientales óptimas, la 

renovación de equipos, sillas, escritorios a los que pide la norma son fundamentales para garantizar la 

seguridad y salud de todos los trabajadores. 

Se recomienda igualmente capacitar a todos los trabajadores frente a el reporte de actos y 

condiciones inseguras para que tengan conocimiento del tema. 

Para comprender mejor las implicaciones de estos resultados, el incumplimiento del Sistema 

de gestión de seguridad y salud en el trabajo acarrea multas de hasta 400 Salarios Mínimos Legales 

Mensuales Vigentes según el decreto 1072 del 2015 en su artículo 2.2.4.11.5.  Siendo 

EMPOPAMPLONA S.A. E.S.P una mediana empresa, por incumplimiento de las normas de 

seguridad y salud en el trabajo: de 21 a 100 SMMLV; 

Por incumplimiento en el reporte de accidente o enfermedad laboral: de 51 a 100 SMMLV; 

por incumplimiento que dé origen a un accidente mortal: de 151 a 400 SMMLV (SafetYA, 

2022). 

 

. 
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Anexos 

 

Anexo 1.  Formato de Inspección ergonómica de puestos de trabajo administrativos 

 

 INSPECCIÓN ERGONÓMICA DE 
PUESTOS DE TRABAJO - 

OFICIOS ADMINISTRATIVOS 

CÓDIGO: FT-SST-047 V.00 

PAGINA: 1 DE 1 

 

Ciudad y Fecha  Hora  

Nombre del trabajador Edad  

Cedula  Genero Peso  Estatura  

Cargo  Antigüedad en el 
Cargo 

Celular  

Puesto de Trabajo a Evaluar Dependencia 

 

EQUIPOS DE TRABAJO  

MESA / ESCRITORIO 
SI NO OBSERVACION 

   

La superficie de trabajo (escritorio) tiene su borde anterior 
redondeado. 

 

El tamaño de la superficie de trabajo es suficiente para 
acomodar todos los elementos de trabajo. 

    

Existe espacio suficiente para las piernas debajo de la 
superficie de trabajo 

 

   

Los elementos de trabajo están ubicados en el alcance 
normal del usuario (no se requiere sobreesfuerzos para 

alcanzarlos) 
    

El equipo que más se utiliza se encuentra en el área de 
barrida de los brazos (a su alcance) 

   

La altura de la mesa permite apoyar los brazos con los 
codos doblados sin elevación de los hombros 

    

La superficie de la mesa se mantiene limpia y 
ordenada 

   

 



81 

Implementación de un semáforo inteligente para la identificación de actos y condiciones inseguras de los 

trabajadores de EMPOPAMPLONA S.A.E.S.P Pamplona, año 2022. 

 

 

    

La superficie es de material mate    

TECLAD 
O 

 SI NO OBSERVACION 

Existe espacio suficiente para las piernas bajo la bandeja 
de Teclado 

  

  

Existe espacio para ubicar el mouse sobre la bandeja, a 
un costado del teclado 

    

El teclado está ubicado frente al usuario y frente al 
monitor 

   

El mouse está ubicado en el mismo plano y al costado 
(izquierdo o derecho) del teclado 

La bandeja tiene espacio suficiente para permitir el apoyo 
de las muñecas 

 

   

PANTAL 
LA 

 SI NO OBSERVACION 

El monitor está ubicado frente al usuario    

La distancia ojo-pantalla se mantiene entre 50 cm y 70 
cm 

   

La parte superior de la pantalla está ubicada en la línea 
visual horizontal del usuario 

La pantalla está libre de reflejos 
naturales. 

   

ACCESORIOS  SI NO OBSERVACION 

Se utiliza un apoya muñeca para promover una postura 
neutra de la muñeca (alineada con respecto al 

antebrazo) 

De requerirse, se utiliza un reposa pié.    

Cuando se transcriben documentos, se utiliza un porta- 
documento al costado del monitor. 

SILLA  SI NO OBSERVACION 

Base con ruedas semifrenadas, con apoyo en 5 puntos y giro 
de 360° 

  

Asiento Plano    

Borde anterior redondeado    
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 Mecanismo de ajuste de 
altura 

   

Ancho Adecuado    

La profundidad de la silla permite holgura entre 
el borde de la misma y la parte posterior de la 

rodilla (la corva) 

Tiene acolchado recubierto de tela flexible y 
transpirable 

 

Respald 
o 

Altura que proporciona apoyo Dorsal y Lumbar    

La silla tiene apoyabrazos regulables en altura    

Angulo con respecto al asiento entre 90° y 
110° 

   

Mecanismo de ajuste de altura del cojín 
lumbar 

   

Ancho adecuado    

CABLEA 
DO 

 SI NO OBSERVACION 

Los cables del equipo se encuentran 
ocultos 

   

 

EXIGENCIAS AMBIENTALES  

ILUMINACION  SI NO OBSERVACION 

Hay suficiente luz natural    

Hay suficiente luz artificial    

Hay exceso de 
luz 

   

Las luminarias están en línea con el puesto de 
trabajo 

   

RUIDO  SI NO OBSERVACION 

Presencia de ruido en el area de trabajo el cual no 
permite el adecuado desarrollo de las tareas diarias. 

  

TEMPERATURA Y CALIDAD DEL 
AIRE 

SI NO OBSERVACION 

Se acostumbra a ventilar peridicamente el lugar de trabajo    

Siente que habitualmente la temperatura en el sitio de 
trabajo es adecuada 
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Existen trabajadores que fuman en el lugar de 
trabajo 

   

REPETITIVIDAD DEL TRABAJO  SI NO OBSERVACION 

La duración del ciclo de trabajo es de 8 horas 
diarias 

   

Presenta algún dolor en alguna parte del 
cuerpo 

   

POSTURAS DE TRABAJO Y 
MOVIMIENTOS 

 SI NO OBSERVACION 

Realiza torsiones/hiperextensiones cervicales durante el 
trabajo 

  

Digita con los antebrazos apoyados, evitando suspensión 
de las extremidades superiores 

  

Digita manteniendo un ángulo brazo-antebrazo un poco 
mayor a los 90º 

 

Utiliza el teclado sin inclinación excesiva (evitando 
flexionar la muñeca) 

  

Utiliza el mouse junto al teclado (evitando hiperextensión 
de brazo) 

  

Alterna el uso del mouse entre mano derecha e izquierda 
(evitar sobrecarga) 

  

Mientras se mantiene sentado, utiliza permanentemente 
el respaldo 

 

Se Mantiene sentado en el centro del asiento (evitando 
sentarse en la mitad delantera del asiento) 

  

Mantiene los pies permanentemente apoyados en el 
suelo 

   

El ángulo entre la pierna y el muslo es mayor de 
90º 

   

Se realizan micro pausas alternando la postura sentado 
con la de pie o se acostumbra a caminar 

  

 

RECOMENDACIO 
NES 

 

 



84 

Implementación de un semáforo inteligente para la identificación de actos y condiciones inseguras de los 

trabajadores de EMPOPAMPLONA S.A.E.S.P Pamplona, año 2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 
Responsable de la Inspección Trabajador 

Firma Firma 
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Anexo 2. Formato de Inspección control, uso y estado de los elementos de protección persona y dotación 

 

 

 INSPECCION CONTROL, USO Y ESTADO DE LOS 
ELEMENTOS DE PROTECCIÓN - 2020 

PERSONAL Y DOTACIÓN 

 
CÓDIGO: FT-SST-048 V.00 

 
PÁGINA: 

 

FECHA DE LA INSPECCIÓN: 
DEPENDENCIA A INSPECCIONAR: 
OPERATIVOS 

 

RESPONSABLE DE LA INSPECCIÓN: CARGO: 
 

 

NOMBRE DE LOS 
TRABAJADORES: 

      

OBSERVACIONES 

Marque con una X según 
corresponda: 

C: Cumple / NC: No Cumple 

D: Deterioro / NA: No Aplica 

 
 

C 

 
 

NC 

 
 

D 

 
 

NA 

 
 

C 

 
 

NC 

 
 

D 

 
 

NA 

 
 

C 

 
 

NC 

 
 

D 

 
 

NA 

 
 

C 

 
 

NC 

 
 

D 

 
 

NA 

 
 

C 

 
 

NC 

 
 

D 

 
 

NA 

Describa las 
observaciones que 
quiera resaltar con 
respecto al uso o 

estado de los EPP 

Casco Dieléctrico 
                     

Casco Dieléctrico con barboquejo 
                     

Mono Gafas de Seguridad Claras 
                     

Protector Auditivo tipo Copa 
                     

Protector Auditivo de Inserción 
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Careta tipo esmerilador 
                     

 

Respirador desechable para material 
particulado N95 

                     

Respirador con Filtros para pintura 
                     

Mascarilla con Filtros para Gases y 
Vapores 

                     

Guantes en hilaza con puntos en 
P.V.C. 

                     

Guantes carnaza 
                     

Guantes vaqueta 
                     

Guante nitrilo largo calibre 35 
                     

Guantes de nitrilo azul desechable 
(laboratorio) 

                     

Guantes de caucho Dieléctricos 
                     

Botas de seguridad puntera de acero 
de material 

                     

Bota caucho, punta de acero, caña 
larga, antideslizante 

                     

Zapato Antideslizante 
                     

Pantalón Largo en Jean 
                     

Camisa manga Larga en algodón 
                     

Camisa manga larga en Drill 
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Overol en Drill 
                     

Bata de Laboratorio 
                     

Overol antifluidos en Tivek 
                     

Impermeable Abrigo 
                     

Tapa Bocas Convencional Tipo Tela 
                     

                     

OBSERVACIONES GENERALES  
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