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Resumen

Propender por una cultura de paz en un pais y en una region histéricamente marcada por
la violencia es un reto que debe iniciar desde las escuelas, estas circunstancias plantean la
necesidad de incluir en el curriculo académico la catedra de La Paz y frente a esta perspectiva el
objetivo de esta investigacion se centrd en analizar la incidencia de la teoria de resolucion de
conflictos de Johan Galtung, la cual enuncia los conceptos de conflicto y paz y hace referencia a
acciones concretas para disminuir o erradicar los conflictos y favorecer entornos de sana
convivencia que alcancen el restablecimiento de una cultura de paz. La aplicacion de esta teoria
estuvo mediada por diversas estrategias pedagogicas y didacticas: pagina web Fanzineros por la
paz, cartilla MI DIARIO, formularios y pruebas de diagnostico y salida. La metodologia
utilizada fue de cardcter cualitativo siendo la més precisa para investigar los fendmenos sociales
en el que se persiguen determinados objetivos para asi dar respuesta a algunos problemas
concretos. La poblacidon con quienes se desarrolld la investigacion se caracteriza por estar
comprendida entre los 13 y 14 afios de edad, es un grupo de 34 estudiantes. Como resultado se
logré evidenciar una disminucién en los indices de violencia escolar y por ende un mejoramiento
de la convivencia escolar y de las relaciones humanas. La principal conclusion indica el
restablecimiento de una cultura de paz, entendida como la apropiacion de conocimientos y
competencias ciudadanas para la construccion de una sana convivencia.

Palabras clave: conflicto, transformacion de conflictos, resolucion de conflictos, paz,

educacion para la paz.



Abstract

To advocate for a culture of peace in a country and a region historically marked by
violence is a challenge that must initiate from the schools; these circumstances raise the need to
include the pace chair in the academic curriculum and face this perspective. The objective of this
research focused on analyzing the incidence of the conflict resolution theory of Johan Galtung,
which enunciates the concepts of conflict and peace and refers to concrete actions to reduce or
eradicate conflicts and favor environments of healthy coexistence the recovery of a culture of
peace. Various pedagogical and didactic strategies mediated the application of this theory:
Fanzineros for la Paz web page, MY DIARY booklet, diagnostic and exit forms, and tests. The
methodology used was qualitative, being the most accurate to investigate social phenomena in
which specific objectives are pursued to respond to problems. The population with whom
developed the research was between 13 and 14 years of age; it is a group of 34 students. As a
result, it was possible to show a decrease in the rates of school violence and, therefore, an
improvement in school coexistence and human relations. The main conclusion indicates the re-
establishment of a culture of peace, understood as the appropriation of knowledge and citizen
skills to construct a healthy coexistence.

Keywords: conflict, transformation and conflict resolution, peace, education for peace.



Introduccion

Propender por una cultura de paz en un pais y en una region histéricamente marcada por
la violencia es un reto que debe iniciar desde las escuelas, estas circunstancias plantean la
necesidad de incluir en el curriculo académico la catedra de La Paz. Colombia, en aras de buscar
la paz y el mejoramiento de la calidad de vida de todos los colombianos, de la mano del
Ministerio de Educacion Nacional, a través de la Ley 1732 de 2014 por la cual se establece la
catedra de la paz, obliga a todas las instituciones educativas del pais a implementarla como un
area del curriculo, pero detras de ello, no sélo esta el animo de buscar paz, sino mejorar los
procesos de convivencia escolar y disminuir o eliminar las cifras de intimidacion, acoso,
matoneo y violencia escolar. (Ley 1732, 2014 )

Unido a la promocidn de la Ley de convivencia escolar, la catedra de la paz es la
herramienta que el Estado colombiano crea como recurso para formar sujetos de paz 'y
transformadores sociales que se articula en todos los niveles de educacion, tocando diferentes
temas que se ve implicados en las ciencias sociales y humanas, lo que permite una reflexion y
contextualizacion de las problematicas del conflicto armado colombiano, siendo estos de vital
importancia para los nuevos retos que vienen para el pais en términos de resocializacion,
resolucion de conflictos y sana convivencia teniendo en cuenta que la transformacion del pais se
da en medida que los colombianos y colombianas sean promotores de paz.

El autor elegido para fundamentar esta investigacion, ha sido Johan Galtung (socidlogo y
matematico Noruego), y teniendo en cuenta su importancia en estudios de temas de paz, la teoria
elegida para justificar esta investigacion ha sido la teoria del conflicto, y de su mano, esta teoria
se complementa con los postulados expuestos en las obras: paz por medios pacificos,

reconstruccion, reconciliacion y reconciliacion, y trascender y transformar, las cuales fueron



tomadas como ejes importantes para abordar los problemas que dificultan los procesos de sana
convivencia y fomentan el desarrollo de una cultura de paz.

Teniendo en cuenta lo anterior, este trabajo de investigacion se encuentra estructurado de
la siguiente manera:

En el primer capitulo titulado el problema, se presenta la descripcion y la formulacion del
problema, también, la justificacion de la aplicabilidad de la teoria y los objetivos generales y
especificos del mismo.

El segundo capitulo titulado marco referencial, presenta los antecedentes investigativos
internacionales, nacionales y regionales que hicieron aporte a la construccion del trabajo de
investigacion. Asimismo, se presenta el marco teorico para comprender el tema de estudio y
exponer la teoria a investigar. Posteriormente, se presenta el marco conceptual para analizar los
conceptos fundamentales en el desarrollo de la investigacion. Seguidamente se presenta el marco
contextual para exponer el entorno de la institucién en donde se desarrolla la investigacion y su
entorno, y finalmente se presenta el marco legal con las consideraciones que emana la ley que se
deben tener en cuenta en el desarrollo de la misma.

El tercer capitulo llamado metodologia, presenta el enfoque de la investigacion, en este
caso fue cualitativo (investigacién-accion), también se presentan los informantes claves, es decir
la muestra de estudiantes con los que se desarrollo la investigacion, después se presentan las
fases de investigacion o bien sea las sesiones en que se desarrollo, posteriormente se definen las
categorias y variables para finalmente exponer los instrumentos utilizados para la recoleccion de

informacion junto con las estrategias que se hicieron validos los mismos.



El cuarto capitulo llamado propuesta, aborda la descripcion de la aplicacion de la teoria
de resolucion de conflictos mediante la planeacion de un proyecto estructurado en 8 sesiones de
trabajo.

El quinto capitulo titulado recoleccion y andlisis de la informacion deja clara la forma en
coémo se recolectd la informacion y se hace un andlisis del mismo contrastado con el marco
teorico qué define la teoria de resolucion de conflictos.

El sexto capitulo: discusion de resultados articula los resultados de la investigacion con el
marco tedrico y la perspectiva e interpretacion del investigador.

El capitulo siete, muestra las conclusiones y recomendaciones y el capitulo 8 desde la
prospectiva responde a nuevas ideas y nuevos caminos que deja esta investigacion, para
finalmente presentar las referencias bibliograficas y los anexos y evidencias del desarrollo del

proceso de investigacion.



Capitulo I

1. El problema
1.1.  Descripcion del problema

La presente investigacion se desarrolla en el Instituto Diversificado Domingo Savio del
municipio de Tibu, una institucion educativa caracterizada por ubicarse en una zona afectada
historicamente por el conflicto y la presencia de grupos al margen de la ley, situaciones que
hacen necesaria la implementacion de la catedra de paz en la para el mejoramiento de los
procesos de convivencia y el fomento de una cultura de la paz.

Aunque el pasado, y la realidad del municipio se ha visto enmarcada por situaciones
violentas, la institucion, para fortalecer el desarrollo de competencias ciudadanas, sana
convivencia, y vivencia de los valores institucionales, implementa desde el area de ciencias
sociales la formacién de la CATEDRA DE LA PAZ a través de los proyectos de aula desde el
nivel preescolar hasta la educaciéon media académica, siendo estos proyectos, elementos que
permiten mejorar el clima estudiantil y las buenas relaciones interpersonales.

Segun el decreto 1038 de 2015, por el cual se reglamenta la catedra de paz, en sus
articulos 1 y 2, “la Catedra de la Paz seré obligatoria en todos los establecimientos educativos de
preescolar, basica y media de caréacter oficial y privado” y deberd fomentar la adquisicion de
conocimientos y competencias relacionadas con el territorio, la cultura, el contexto econémico y
social y la memoria historica, con la finalidad de construir el entramado social, promover la
prosperidad y garantizar los principios, derechos y deberes de la Constitucion.

Por consiguiente, en la Institucion, el grado con el que se desarrollo la presente
investigacion fue octavo de basica secundaria, quienes se caracterizan por manifestar situaciones

de convivencia alteradas por violencia verbal o fisica, lo que generaba focos de indisciplina, mal



comportamiento, desorden, agresividad en las acciones y por ende dificultades de aprendizaje y
bajo rendimiento escolar.

A pesar del fomento de los valores y la promocion de la cultura de la paz, en la
institucion se presentan situaciones de violencia directa como agresiones fisicas y verbales, se
evidencia también la falta de respeto, y la violacion de algunos derechos de los estudiantes.
Unido a ello, los estudiantes enfrentan otros problemas en su contexto familiar y social, pues son
provenientes de familias disfuncionales, familias en condicion de desplazamiento forzoso y
algunos, sufren la discriminacion a causa de condicion o estatus social.

Desde el afio 2015, los directivos y docentes en concordancia con las nuevas politicas de
educacion nacional, implementaron la catedra de la paz con el disefio y ejecucion de proyectos
que incluyen (dependiendo del grado de escolaridad) el desarrollo de competencias y objetivos
relacionados a formacion en valores, proteccion del medio ambiente, construccion y formacion
de ciudadania, economia sostenible, participacion democratica, construccion de equidad, respeto
por la pluralidad, Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario. Unido a esto, otro
de los pilares fundamentales, es darle primacia en este proyecto a la educacion inclusiva, pues en
la institucidn se cuenta con cuatro nifios en condicidon de discapacidad y, por tanto, este proyecto
también busca fortalecer el respeto, la igualdad y la inclusion.

También, a partir del afio 2014 con la directriz del centro histérico de la Sociedad
Salesiana, se inicia el desarrollo del proyecto de reconstruccion de la memoria histérica de cada
una de las instituciones educativas que conforman la Inspectoria Salesiana San Pedro Claver con
sede principal en la ciudad de Bogota, proyecto que “busca concienciar a las Comunidades

Educativo Pastorales Salesianas, respecto a la conservacion y valoracion del patrimonio historico



salesiano y su impacto educativo, pedagogico, social, cultural y religioso”, con el fin de aportar a
la importancia de la presencia de la Mision Salesiana de la Inspectoria.

Por tanto, el interés por estudiar la catedra de la paz y el fomento de la cultura de paz,
surge a nivel profesional por el compromiso que los actores educativos debemos tener frente a
los procesos sociales que recaen en la educacion, y al hacer una aproximacion a esta realidad, y
es necesario evaluar la postura tedrica de Johan Galtung para implementar la catedra de la paz en
el Instituto Diversificado Domingo Savio, con el fin de generar aportes al crecimiento de esta
area y contribuir con los planteamientos y requerimientos que el ministerio de educacion
nacional ha propuesto para esto.

Vale la pena hacer hincapié¢ en que todos hablan de paz, pero nadie educar para la paz.
Colombia, y en especial la region del Catatumbo, ha sido una zona afectada histéricamente por la
violencia, la desigualdad y el olvido por parte del Estado colombiano, y desde que se iniciaron
los acuerdos de paz esta region de Colombia ha tenido la esperanza de sofiar con la paz de ahora
en adelante, sin embargo, son muchos los retos que se llevan en este proceso. Segin Johan
Galtung (1998) la reconstruccion, la reconciliacion, y la resolucion, son los tres retos que se
deben tener en cuenta para lograr que en toda nacion se afronten los efectos de la guerra y la
violencia y se fomente la transformacion de los conflictos en hechos que promuevan una cultura
de paz.

En obras como: tras la violencia, la teoria del conflicto, y trascender y transformar,
Galtung afirma que los conflictos permiten analizar las causas y los efectos que todo tipo de
violencia trae en un entorno cultural, familiar y escolar, y permite también evaluar coémo la
reconstruccion, reconciliacion y resolucion de conflictos le permiten al ser humano, a las

sociedades y a las naciones, alcanzar el tan anhelado suefio de la paz.



También, para Galtung (1969), la violencia se puede presentar con la forma de un
iceberg, mostrando solo una parte del conflicto y para llegar a una posible solucion se tendrian
que abordar los tres tipos de violencia, a saber:

La violencia directa, que es la parte visible, observandose comportamientos y actos
violentos; La violencia estructural, que como su nombre lo indica estd enfocada en las
estructuras que impiden satisfacer las necesidades y se concreta con la negacion de dichas
necesidades, y finalmente, la violencia cultural, que permite generar un marco legitimador de la
violencia y se concreta en actitudes.

Figura 1. “Triangulo de la violencia, Galtung Johan
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Fuente: unav.edu/web/global-affairs/detalle/-/blogs/tras-la-violencia-las-tres-erres-de-
galtung-reconstruccion-reconciliacion-y-resolucion

De la misma manera, para Galtung (1998), la violencia, puede ser entendida como “el uso
o amenaza de uso de la fuerza o de potencia, abierta u oculta, con la finalidad de obtener de uno
o varios individuos algo que no consienten libremente de hacerles algun tipo de mal (fisico,
psiquico o moral)” (p.47). En este sentido, los conflictos se perciben como situaciones de disputa
o enfrentamientos donde existe diferentes intereses, necesidades y valores. Por otra parte, el

autor también menciona que “no se debe confundir conflicto con violencia puesto que hay



conflictos que pueden resolverse sin el uso de la violencia, aunque no es posible que haya
violencia sin conflicto (pero esto no quiere decir que el conflicto puede ser mas o menos real
para todo aquel que es objeto de la violencia)” (p.54).

Se plantea entonces el término de violencia, comprendido como un “fenémeno social,
que se aprende y por tanto también se deberia poder desaprender” Galtung (1998). En este
sentido, es importante comprender que no es posible erradicar los conflictos, ya que estos en
gran parte sugieren oportunidades de mejora y transformacion, por el contrario, el punto de
observacion que se debe luchar es el no uso de la violencia para resolverlos, de alli pues, la paz
es lo contrario o lo opuesto a la violencia: es decir, la paz no solo es la ausencia de la guerra, sino
también de las diferentes violencias tanto individuales, como sociales y regionales.

Ciertamente, los actores de la educacion del municipio de Tibu, especialmente los del
Instituto Diversificado Domingo Savio, han procurado la vivencia de la convivencia pacifica, y
el fomento de una cultura de paz que se estructura dentro del curriculo institucional, y para
enfrentar este contexto institucional, social, cultural y familiar que viven los estudiantes, el
Instituto Diversificado Domingo Savio en cabeza de sus docentes y directivos, se ha propuesto
desarrollar experiencias pedagogicas que respondan a las necesidades y expectativas de esta
region, promoviendo la reconstruccion, la reconciliacion, la resolucion de conflictos y la
promocion de la cultura de la paz basados en los postulados de Johan Galtung.

En este sentido, se hace necesaria y urgente la realizacion de intervenciones que permitan
formar a los estudiantes en una educacion que les brinde las herramientas para convivir en paz,
por ello, en la presente investigacion se realiza un estudio de la teoria de resolucion de conflictos
de Johan Galtung analizando la poblacion del Instituto Diversificado Domingo Savio del

municipio de Tibu, que tiene como particularidad brindar educacion a los nifios, nifias y jovenes,



hijos de victimas de la violencia, desplazados, y nifios, nifias y jovenes pertenecientes a la
comunidad indigena predominante en el municipio: los Motilon Bari.

Teniendo en cuenta lo anterior, la poblacion campesina en la institucion corresponde a un
5% del total de los estudiantes, quienes viven en veredas aledafias al casco urbano del municipio,
y sus familias se dedican a actividades econdémicas que dependen especialmente del cultivo de
palma de aceite, platano, pifia, limén, mango, cultivos que en muchas ocasiones han sido
propuestos y financiados por la alcaldia del municipio con el &nimo de que las familias no opten
por el cultivo de plantas ilicitas como la coca y marihuana.

Los estudiantes en condicion de desplazamiento corresponden a un 20%, y son
estudiantes provenientes con sus familias de municipios y veredas cercanas a Tibu, esta
poblacion se encuentra previamente integrada en el RUV: registro unico de victimas y han
llegado al municipio con la esperanza de vivir sin el temor a ser expropiados de sus tierras,
evitando el reclutamiento de sus hijos, evadiendo los sicariatos y masacres, y salvaguardando la
integridad de los miembros de sus familias.

Segun el Centro Nacional de Memoria Historica (2015) se muestra que desde la década
de los 80 hasta el afio 2013 muchas familias han tenido que abandonar el municipio por las

constantes manifestaciones de violencia (p.45), cifras que presentan en la siguiente tabla:



Grifica 1. Desplazamiento forzado en Tibu, Catatumbo y Norte de Santander

Periodos desplazamientos Tibua Catatumbo % SNa;:;‘:l:ll:r %
Antes de 1980 1,079 1,648 65% 2,145 50%
1980-1988 109 385 28% 569 19%
1989-1996 921 2,191 42% 3,460 27%
1997-2004 34,263 76,954 45% 93,380 37%
2005-agosto de 2013 10,666 41,749 26% 57,094 19%
Total 46,722 121,366 38% 154,773 30%

. Fuente: CNMH. Con licencia para desplazar”, p. 44

Los estudiantes pertenecientes a la comunidad indigena Motilon Bari corresponden a un
5% de la poblacion estudiantil, y aunque viven en el caso urbano y hablan el idioma espafiol,
aproximadamente cada seis meses y en los periodos de recesos y vacaciones asisten a su
resguardo, el resguardo indigena Katalaura, ubicado a 4 horas del municipio en lancha, esto con
la intencion de preservar sus costumbres y tradiciones transmitiéndoselas a las nuevas
generaciones.

Retomando la informacion relacionada a la comunidad indigena Bari, segin el Centro
Nacional de Memoria Histérica (2018, p. 48), el Bari es un pueblo indigena binacional asentado
historicamente en un territorio que abarca zonas de lo que en la actualidad son Colombia y
Venezuela. En Colombia ocuparon grandes extensiones de tierra que comprendian la gran
cuenca del rio Catatumbo y la serrania del Perija, en lo que hoy se conoce como el departamento
del Cesar, los valles de Pamplonita, el Zulia y Ctcuta. En la actualidad existen 25 comunidades
en los dos resguardos, 23 en el Motilon Bari y dos en el Catalaura-La Gabarra. En 2003 se llevo

a cabo el ultimo censo que determino la poblacion indigena en 3.129 indigenas Bari distribuidos



en 417 familias (1.081 en el Carmen, 734 en Convencidn, 619 en Teorama, 663 en Tibu y 42 en
El Tarra).

El resto de la poblacion estudiantil que corresponde a un 70%, son 30% hijos de
trabajadores de Ecopetrol y 40% hijos de comerciantes y de trabajadores independientes que
dedican sus actividades econoémicas a la compra y venta de productos, electrodomésticos y
alimentos de la canasta familiar.

De este modo, en el Instituto Diversificado Domingo Savio la formacién en competencias
ciudadanas han sido uno de los elementos a los que mas se le ha apostado para fortalecer, sobre
todo, en los resultados de las pruebas de estado Saber 11, pues el grupo educativo Helmer Pardo
(asesor de la institucion en procesos de evaluacion), en su informe de resultado del afio 2020,
presenta mediante su ribrica una sefial de alarma, en donde se puede evidenciar que desde el ano
2016, los puntajes en competencias ciudadanas han ido desmejorando, lo que hace necesario
iniciar un plan de accion que permita mejorar y aumentar los puntajes, especialmente el de las
competencias ciudadanas.

Figura 2. Informe institucional 2020
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Por lo tanto, la importancia de la presente investigacion se basa en premisa de poder
entender y aprender de las realidades que se viven en las escuelas con respecto a los entornos de
guerra que han tenido presencia tanto de victimas como de victimarios, ya sea por fuerzas
armadas legales, fuerzas insurgentes, el paramilitarismo; debido o promovido por la desigualdad
econdmica y social que se han venido ahondando con el desarrollo de politicas neoliberales
durante los ultimos veinte afios. Finalmente, la presente investigacion pretende lograr construir
eficazmente la escuela en el posconflicto, a partir de la innovacion en el desarrollo del
pensamiento critico y ciudadano, en consecuencia, la comunidad educativa debe estar
comprometida con la lucha politica, social, cultural y pedagogica, teniendo siempre presente el
reconocimiento de las victimas, la construccion de la paz con democracia integral, la justicia
social, la dignidad humana y el Estado social de derecho.

1.2.  Formulacion del problema

(Cual es la incidencia de la teoria resolucion de conflictos de Johan Galtung en la
implementacion de la catedra de la paz con los estudiantes de grado octavo del Instituto
Diversificado Domingo Savio del municipio de Tiba?

1.3.  Justificacion

Ante todo, la presente investigacion, pretende demostrar la manera como a través de la
inclusion de la catedra de la paz en el curriculo de grado octavo, del Instituto Diversificado
Domingo Savio del municipio de Tib1, se propende por el fomento de una cultura de paz
teniendo como referente los aportes teoricos de Johan Galtung, siendo este un tema de gran
interés no sélo de las autoridades competentes, sino de todos los miembros de la comunidad

educativa en estos tiempos en donde tanto se habla del postconflicto.



Por consiguiente, implementar la catedra de la paz desde Joan Galtung nos motiva a
considerar la paz como el espacio donde todos los seres humanos pueden trascender y
transformarse, convirtiendo todos los tipos de conflictos, en oportunidades para mejorar el
desarrollo de las relaciones humanas y disminuir los indices de violencia ya sea en las naciones,
sociedades, y, por ende, en las instituciones educativas.

La Educacion Para la Paz nace a partir de la solucion del conflicto y de la disminucioén
de los diferentes tipos de violencia, es de esta manera que las investigaciones internacionales
muestran a grandes rasgos sus caracteristicas particulares con respecto al lugar en donde se
desarrollan, manteniendo un referente comun: Johan Galtung, pues este afirma la importancia de
la aclaracion de conceptos relacionados a la paz y al conflicto, la revalorizacion de la historia y la
divulgacién y promocion de acciones enfocadas a la resolucion de los conflictos por medios no
violentos, mas concretamente con el didlogo.

Adicionalmente, se destaca que la catedra para la paz es un instrumento del Estado
colombiano que surge con el fin de formar ciudadanos de paz y futuros transformadores sociales;
esta debe ser transversalizada en todos los niveles de la educacion, abarcando tematicas de las
ciencias sociales y humanas, promoviendo la reflexion y contextualizacion de las diferentes
problematicas del conflicto armado colombiano. Es por esto, que esta catedra es fundamental
como principio orientador en las proximas metas a alcanzar como pais en términos de
resocializacion, resolucion de conflictos y sana convivencia, sabiendo que las transformaciones
se pueden alcanzar en la medida que todos los colombianos sean generadores de paz, Asi pues,
teniendo en cuenta la importancia de dicha catedra, se resalta la pertinencia de su aplicacion en el

Instituto Diversificado Domingo Savio.



Unido a la promocién de la Ley de convivencia escolar, las instituciones educativas
también tienen la responsabilidad de disefar, aplicar y evaluar programas y proyectos que
promuevan la sana convivencia dentro del contexto escolar, lo que motiva a los directivos y
docentes a sumergirse a un ambito investigativo en donde se haga un estudio riguroso de como a
través del fomento de una cultura de paz se puedan mejorar los procesos de convivencia, y en
este caso, por ubicarse la institucion educativa en una zona que histéricamente ha sido afectada
por la violencia, no sélo implementar la catedra de la paz sera el reto, sino también, la garantia
de fortalecer con ella los procesos de reconstruccion de la memoria histdrica para preservar la
identidad del municipio, recordar los hechos que han marcado su historia y evolucionar
mejorando los niveles de calidad de vida de sus habitantes.

Segun MacGregor (1986) “La Educacion Para la Paz, como fuerza creadora, liberadora y
transformadora, esté atravesada por la experiencia”, asi mismo, destaca que es la mediacion
pedagogica, permite desarrollar no solo la razon sino también las emociones, lo cual posibilita la
participacion en experiencias vivenciales que permitan reconocer la paz como una forma de ser
en las relaciones interpersonales, en este sentido, la educacion para paz es la coyuntura perfecta
para que cuando llegue el momento de poner todos estos aprendizajes en practica en la
cotidianidad, se puedan derrocar los paradigmas que se tienen de la paz, ya que este
conocimiento empieza desde las raices del conflicto abarcando cada aspecto fundamental que se
requiera para comprender, especialmente el del porqué es necesario o no una sociedad educada
para la paz.

Evidentemente, implementar la Catedra de la Paz promovera la apropiacion de
conocimientos y competencias relacionados con territorio, cultura, memoria historica y el

contexto econémico y social, con el objetivo de reconstruir el entramado social, promover la



prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios y derechos consagrados en la
Constitucion Politica de Colombia; por lo que seran objetivos fundamentales de la Catedra
contribuir al aprendizaje, la reflexion y al didlogo. (Decreto 1038, 2015)

En conclusion, el impacto de esta investigacion radica en que potenciara en la institucion,
un espacio que permita la reconstruccion y documentacion de la memoria, la resiliencia y la
conciliacion de conflictos, siendo esta un elemento orientador para la sana convivencia entre
estudiantes y docentes al permitir espacios de dialogo tomando como base la construccion
mancomunada de la paz, garantizandola creacion de una cultura de la paz, entendida desde la
adquisicion de conocimientos y competencias ciudadanas para la convivencia pacifica, la

participacion democratica, la equidad, la pluralidad y el respeto por los Derechos Humanos.

1.4.  Objetivos

1.4.1. Objetivo general

Analizar la incidencia la teoria resolucion de conflictos de Johan Galtung en la
implementacion de la catedra de la paz con los estudiantes de grado octavo del Instituto
Diversificado Domingo Savio del municipio de Tibu.

1.4.2. Objetivos especificos

Diagnosticar las necesidades, expectativas e intereses de los estudiantes para la
implementacion de la catedra de la paz en los estudiantes de grado octavo del Instituto
Diversificado Domingo Savio del municipio de Tibt.

Disefiar una unidad didéctica basada en los postulados de Johan Galtung para la
implementacion de la catedra de la paz en el grado octavo del Instituto Diversificado Domingo

Savio del municipio de Tibu.



Analizar los resultados de la aplicacion de una unidad didactica basada en los postulados
de Johan Galtung para la implementacion de la catedra en el grado octavo del Instituto

Diversificado Domingo Savio del municipio de Tibt.



Capitulo 1T

2. Marco referencial

A continuacidn, el marco conceptual del proyecto se presenta teniendo en cuenta aspectos
y categorias claves para su desarrollo en el marco de la aplicacion de la teoria de resolucion de
conflicto en el Instituto Diversificado Domingo Savio de Tib1, una institucion ubicada en la zona
del Catatumbo, Norte de Santander, la cual ha sido bastante afectada por la violencia. Este
marco, también es un punto de referencia para conocer aspectos como reconciliacion, conflicto,
conflicto armado, dialogo, paz, memoria acuerdos, competencias ciudadanas, cultura de paz y
educacion para la paz. Posteriormente se presentan una serie de nociones que complementan la
implementacion de este proyecto en el &mbito educativo con un enfoque de resolucion de

conflictos.

2.1. Antecedentes investigativos

A continuacion, se presentan una serie de trabajos que desde el ambito internacional,
nacional y regional presentan directa relacion con el objetivo de estudio de este trabajo de
investigacion, los cuales son de gran utilidad en la construccion del marco tedrico y en el

desarrollo de la propuesta metodoldgica a implementar en el mismo.

2.1.1. Antecedentes internacionales

En primer lugar, se cita el trabajo “Hacia la construccion de una cultura de paz en las
escuelas” trabajo que tuvo por objetivo “proporcionar una mirada de aspectos a considerar para
la construccion de una cultura de paz, tomando como referente la experiencia en el
acompafiamiento de practicas de intervencion de profesores, en las escuelas de educacion basica,

en la Ciudad de México”. (Ventura & Torres, 2018)



En este articulo, se resalta que la construccion de una cultura de paz incorpora un sinfin
de posibilidades que tienen como prioridad mejorar la convivencia en las escuelas. Por ello, la
idea de que en los entornos educativos se promueva la creacion de una cultura de paz responde
directa y especificamente a la necesidad de transformacion o mejoramiento de la convivencia
dentro y fuera de las aulas.

Por otra parte, la investigacion rescata la labor docente como garantes y promotores de la
cultura de paz, no siendo el foco central de dicha construccidn, sino como mediadores del
entorno mostrando como los propios sujetos son capaces de transformar su contexto inmediato.
Finalmente, este articulo proporciona una gama de elementos a considerar al momento de
propender por la creacion de una cultura de paz, tomando como base o punto de partida la
experiencia en el acompafiamiento de practicas de intervencion de profesores, en las escuelas de
educacion basica, en la Ciudad de México.

De este trabajo, se toma como aporte las concepciones de paz vigentes enunciadas por
(Galtung, 2003) quien entiende la paz en dos categorias: “la paz negativa o la no guerra y la paz
positiva o la no-violencia”. Destacando la definicién que este autor da sobre cultura de paz que
es:

Un conjunto de valores, actitudes, tradiciones, comportamientos y estilos de vida
basados en: El respeto a la vida, el fin de la violencia y el fomento y la practica
de la no violencia por medio de la educacion, el didlogo y la cooperacion el
respeto pleno de los principios de soberania e independencia de los Estados, el
respeto y promocion de los derechos humanos y las libertades fundamentales, el
compromiso con el arreglo pacifico de los conflictos, la proteccion del medio

ambiente, el desarrollo de la igualdad de derechos y oportunidades de mujeres y



hombres, el fomento de la libertad de expresion, opinidén e informacion, y la
adhesiéon a los principios de libertad, justicia, democracia, tolerancia y
solidaridad, bajo un entorno local y global que promueva la paz. (p. 89)

Partiendo de lo anterior, el articulo busca resaltar la importancia de la educacion como
instrumento eficaz para la construccion de la paz, orientando sus esfuerzos en considerar a los
docentes como promotores y parte fundamental de este proceso como mediadores para abordar
las problematicas de las escuelas, que muestran la necesidad de ir hacia la construccion de una
cultura paz en las escuelas.

En segundo lugar, se cita a José Gerardo Chacon con su Tesis doctoral “Educar para la
Cultura de Paz en la Globalizacion: Un Caso de Estudio en la Universidad Venezolana”, cuyo
objetivo se centrd en articular una serie de aportes tedricos y practicos, para contribuir a que la
cultura de guerra y violencia, se transforme en una cultura de paz, tolerancia, solidaridad y
respeto, con especial atencion en el marco del Decenio Internacional para la Cultura de Paz
2001-2010. (Chacén, 2018)

En esta tesis se pretende demostrar “coémo la Comunidad Internacional viene
desarrollando desde hace tiempo, un conjunto de acciones y propuestas que sin duda se
enmarcan en la direccion de construir la paz”. Sin embargo, en el documento se observa el
analisis que muestra que esta ha sido una tarea inacabada, o sea constante, que debe promover la
coordinacion de esfuerzos colectivos, con el fin de que los programas desarrollados hasta el
momento sean entramados con el objetivo de aunar esfuerzos y generar sinergias entre si.

También, se justifica en materia educativa, por las diversas leyes orgénicas y por aquellos
objetivos, decretos y normas basados en los principios democraticos de convivencia, asi como

por las normas y principios que definen la cultura de paz. Este plan de actuacién en educacion



para la cultura de paz es guiado también por el principio de calidad en igualdad, objetivos y
acciones que se justifican y complementan con otras ordenanzas contenidas en la Declaracion y
Programa de Accién sobre la Cultura de Paz de Naciones Unidas y el Decenio Internacional de la
Cultura de Paz y no Violencia (2001-2010).

El contenido de esta tesis doctoral abarca nueve capitulos que pretenden exponer aspectos
teoricos relacionados con la construccion de la paz a nivel global y dos capitulos finales, para
hacer frente a unas alternativas de accidon basadas en una propuesta artistica como soporte
practico a los temas desarrollados en la teoria.

El primer capitulo titulado “fase conceptual y metodologica”, abarca las fases conceptual
y metodolodgica estructuradas en los subcapitulos o apartados siguientes y conformadas por la
formulacion y delimitacion del objeto de estudio, la formulacion del tema o pregunta de
investigacion, objetivos, hipotesis y metodologia de la investigacion.

El segundo capitulo titulado “aspectos tedricos y conceptuales sobre la cultura de paz”,
constituye la base de la investigacion y abarca toda esa inmensa historia de antecedentes, y los
diferentes enfoques de algunos de los mas resaltantes teoricos y fildsofos para la paz. Ademas de
las declaraciones, manifiestos, foros y comunicados que constituyen la historia de la paz en
permanente construccion.

El tercer capitulo titulado “la paz a nivel planetario exige un nuevo orden politico, social,
econdmico, y ético”, pretende ofrecer unas reflexiones sobre la urgencia de establecer un nuevo
orden mundial, que comporta la exigencia de una ética universal, base de la paz.

El cuarto capitulo titulado “el respeto a la tierra y a la vida en toda su diversidad,
condicion necesaria para lograr la paz planetaria”, resalta la indeclinable integracion del ser

humano con la naturaleza y con su maravillosa manifestacion de vida. ademads, se resalta la



adhesion a un nuevo estilo de vida, basado en el desarrollo global sostenible, tanto ambiental
como socialmente, que respete y proteja todo tipo de vida existente en el planeta y de esta forma
pueda surgir una nueva conciencia, humanista, ecologista y solidaria.

El quinto capitulo titulado “la ciencia y tecnologia para la paz”, trata sobre la importancia
de integrar la tecnociencia con la cultura de paz, ya que la tecnologia estd en muchas de sus
expresiones sesgada por estas caracteristicas, tanto en los fines para lo que es concebida, como
en el uso que se hace de la misma y presenta una fuerte carga de ambivalencia.

El sexto capitulo titulado “el didlogo entre religiones y culturas, garantia de una paz
mundial”, resalta la importancia del didlogo entre culturas y religiones como punto de
aproximacion entre los pueblos y garantia de una paz mundial y que busca la comunicacion y el
dialogo, la valoracion de la riqueza de la diversidad y la creacidon de un espacio abierto al respeto
y la convivencia.

El séptimo capitulo titulado “la educacién en la construccion de una cultura de paz”,
profundiza en la reflexion e intercambio de experiencias en materia de educacion para una
cultura de paz. ademas, destaca la dimension social de la tarea educativa, necesariamente unida
al desarrollo humano y subraya que la educacion ha de potenciar la participacion civica, esencia
de la democracia, el desarrollo econdmico y el fomento de la paz.

El octavo capitulo titulado “propuesta de sensibilizacion sobre la cultura de paz a través
del arte”, contiene la creacion de un libreto basado en diferentes temas tratados en la parte
teorica de la tesis, con la finalidad de poner en escena una obra artistica como elemento
motivador y generador de conciencia, que seria la aplicacion practica.

Y, el noveno capitulo titulado “ejecucion de la propuesta de sensibilizacion sobre la

cultura de paz y andlisis de los resultados”, trata sobre la puesta en escena de la obra artistico-



cultural desarrollada en el séptimo capitulo, utilizando diferentes expresiones del arte como la
musica, teatro, danza, declamacion, simbolismos, audiovisuales.

Finalmente se exponen los resultados, producto del anélisis de una encuesta hecha a un
grupo de participantes y artifices del proyecto, en donde ellos manifiestan sus impresiones,
motivaciones y comentarios.

De este trabajo se retoma el aporte del disefio de los proyectos de aula como una
estrategia para educar una la cultura de paz, que genere aprendizajes significativos y hagan eco
en la reforma del sistema educativo, por lo que destaca que estos proyectos deben materializarse
en abarcar temas histdricos, culturales, de identidad nacional, religiosos, y ecoldgicos para
promover el respeto al medio ambiente, a la vida en toda su diversidad, la solidaridad, el didlogo

En tercer lugar, se cita la tesis doctoral de (Onate, 2015), la cual tuvo como objetivo
“construir una aproximacion teorica, acerca de la cultura de paz en la escuela para tiempos
violentos”.

Esta tesis doctoral, permite evidenciar las ambigiiedades que se presentan en una cultura
de paz en la escuela en tiempos caracterizados por ser violentos. Para ello se estudian las
vivencias de dos escuelas pertenecientes a la Red de Escuelas Asociadas a la UNESCO, del
Estado Carabobo, cuyos principios se basan en la promocion y trascendencia de una Cultura de
Paz desde la escuela y hacia la comunidad. La investigacion tuvo una fundamentacion
etnografica para: 1. describir la cultura de paz que exhibe la escuela actualmente; 2. interpretar el
significado que tiene la cultura de paz para sus actores escolares; 3 comprender la cultura de paz
que vive la escuela en tiempos violentos, y finalmente construir una aproximacion tedrica acerca

de la cultura de paz para la escuela en tiempos de violencia.



Las posturas tedricas asumidas fueron Teorias: Social Postmoderna de Ritzer, George.
(2002); de la Construccion Social de la Realidad de Bergell y Luckman (1966); de las
Necesidades Humanas de Maslow, Abraham (1954); de la Paz de Galtung, J. (1996); Psicologica
de las Inteligencias Multiples de Gardner (1987); Inteligencia Emocional de Goleman, D. (1995);
Inteligencia Espiritual de Danah Zohar e lan Marshall (2002); y la Teoria de la Accion
Comunicativa de Jurgen Habermas (1987). La postura metddica, es la perspectiva metodoldgica
cualitativa de enfoque etnografico.

El trabajo se desarrolld entre el afio 2011 al 2013 para emplear las técnicas etnograficas
de observacion participante, entrevistas a informantes claves, analisis a documentos escritos y
una encuesta de corte cuantitativo sobre la convivencia en la escuela, combinacion de técnicas
que se triangulan para posteriormente, lograr la hermenéusis requerida en la construccion teorica.

La linea de investigacion fue: educacion y sociedad, la tematica fue cultura y valores, y la
sub tematica fue valores en el contexto educativo. Finalmente, los descriptores de esta
investigacion fueron: cultura escolar, cultura de paz, violencia, postmodernidad.

Del aporte de esta tesis doctoral, se rescata la necesidad de hacer frente al tiempo
postmoderno, para que en la escuela se aprenda a construir y convivir en una cultura de paz, pues
esta debe estar direccionada en una ética basada en procedimientos, que dinamicen la integracion
entre la diversidad y la relatividad de principios y valores de forma que promuevan el didlogo
con el fin de comprender los supuestos ajenos, para detectar y plantarse las contradicciones del
contexto escolar y asi ir en la busqueda del consenso que permita la resolucion pacifica de los

conflictos.



2.1.2. Antecedentes nacionales

Primeramente, se cita el articulo “La educacion para la paz en Colombia: una
responsabilidad del Estado Social de Derecho”, cuyo objetivo pretendio velar por la formacion
moral de los estudiantes con miras a desarrollar una cultura de paz que sea sostenible. (Sanchez,
2010). En este articulo se hace hincapié en la responsabilidad que tiene el Estado para regular y
ejercer la vigilancia de la calidad de la educacion, especificamente en lo concerniente a la
formacion moral de los educandos con el propdsito de generar una cultura de paz que sea
sostenible. Asi pues, la Constitucion de Colombia de 1991, menciona que, aunado a la escuela, la
sociedad y la familia son igualmente responsables de educar en el valor de la democracia y la paz
a sus hijos.

Por lo tanto, tomando como base lo anterior, la investigacion pretende desarrollar la
premisa de que para lograr el cumplimiento de los objetivos propuestos se debe resaltar tanto el
compromiso individual de los ciudadanos, como el institucional, siendo funcién del Estado
controlar estos procesos. Esta investigacion suscita las problematicas existentes en la pedagogia
juridica que demandan la implementacion de estos lineamientos juridicos existentes en materia
de educacion y paz y de esta forma garanticen el cumplimiento de la norma.

De igual forma, se puede analizar el creciente interés sobre la paz en la educacion siendo
uno de los objetivos del Plan Decenal de Desarrollo Educativo 1996-2005, el “articular todas las
ideas y acciones que le den sentido a la gran revolucion que implica la participacion ciudadana
en los asuntos esenciales de su destino y el ejercicio de sus derechos fundamentales™ (Lerma,
2007, citado por Sanchez, 2010).

De este articulo se toma como aporte importante para el desarrollo de la presente

investigacion el hecho que le da al Estado colombiano como garante en la regularizacion y



vigilancia de la calidad de la educacion. También, se alinean con el desarrollo de esta
investigacion, lo anunciado por la Constitucion de Colombia de 1991, en destacar a la sociedad
y la familia como promotores de la educacién en el valor de la democracia y la paz y que, para
lograrse el cumplimiento de dichos objetivos se amerita tanto el compromiso individual de cada
ciudadano, como el institucional, especialmente el de las escuelas.

Seguidamente, se cita la tesis de Luis Alberto Moncada Florez, Luz Alba Vela Tunjuelo,
titulada “Implicaciones de la implementacion de la catedra de la paz en instituciones
educativas del sector oficial”, cuyo objetivo permitio analizar las percepciones de los docentes y
directivos docentes sobre la catedra de paz como escenario para la reconstruccion de tejido social
en la escuela y su implicacion para el curriculo de dos instituciones educativas oficiales
denominadas Colegio 1 y Colegio 2. (Moncada & Vela, 2018)

En consecuencia, en este documento se retoman las implicaciones de la catedra de la paz,
desde la perspectiva de los directivos docentes y docentes de dos instituciones educativas
oficiales como una forma de crear una cultura de la paz, desde un escenario de pos acuerdo,
como camino de la reconstruccion y la formacion de una cultura para la paz.

La propuesta y metodologia de investigacion estuvo orientada bajo el enfoque cualitativo
con un estudio de caso multiple, identificando tres categorias de analisis, en primer lugar, se
reviso, la catedra de la paz en el entorno institucional, la segunda la catedra de la paz frente al
manejo del conflicto y por tltimo la catedra de la paz como insumo en la construccion de paz.
Los resultados demuestran que la catedra de la paz es ampliamente conocida por la comunidad
educativa y que su implementacion permite el mejoramiento de la convivencia aun con

limitaciones y adaptaciones de acuerdo al interés de cada institucion.



En este sentido las implicaciones de la catedra de la paz pasan desde la importancia de su
implementacion para la sana convivencia hasta la importancia para generar un proyecto de vida 'y
ser mejores ciudadanos

El documento de divide en cuatro capitulos: en el primer capitulo, se encuentra la
descripcion de la problematica frente a la cultura de la paz y la implementacion de la catedra, en
el siguiente apartado, se identifican y analizan una serie de investigaciones, articulos y
documentos que sirven de marco de referencia para la presente investigacion.

El segundo capitulo trabaja los referentes tedricos de la investigacion, los cuales surgen
de la problematizacion: conflicto, pos acuerdo, educacion y pos acuerdo, politicas publicas,
curriculo, educacion para la paz y catedra de la paz.

El tercer capitulo, da cuenta de la propuesta metodoldgica del estudio, centrado en un
enfoque cualitativo, con el método estudio de caso multiple a partir de la comprension de como
se ha considerado la Catedra de la Paz en dos instituciones educativas oficiales de educacion
preescolar y basica de las localidades de Bosa y Kennedy. Para el desarrollo de la investigacion
se empleo la entrevista semi-estructurada a docentes y directivos docentes de estas instituciones.

De los resultados de las entrevistas se deriva el conocer la vision de los docentes y
directivos docentes frente a la implementacion de la catedra de la paz y su impacto en el
curriculo, para ello se identificaron tres unidades de analisis: Catedra de la paz en el entorno
institucional, catedra de la paz frente al manejo del conflicto y catedra de la paz como insumo
para la construccion de escenarios de paz.

En el cuarto capitulo, se presentan los resultados y discusion del estudio realizado frente
a la catedra de la paz en el entorno institucional, donde se percibe que la implementacion de esta

catedra al interior de las instituciones exige flexibilidad curricular y el uso de la autonomia



institucional, no solo como se define en la Ley 115 de 1994, sino también en la Ley 1732 de
2014 en el sentido de como puede entenderse esta catedra y las implicaciones institucionales,
frente a esta normatividad se generan tensiones al interior de las instituciones por cuanto no se
dio un amplio espacio de divulgacion, tampoco se plantearon rutas para su implementacion, a la
vez que tampoco se contd con el docente para su construccion, conllevando a que propuestas
como éstas resulten ser consideradas actividades a cumplir, mas que procesos que puedan aportar
a la construccion de una cultura de paz.

Con relacion a la catedra de la paz y su relacion con el conflicto, aprender los caminos de
la paz, no es una tarea facil segun (Danesh, 2016, citado por Moncada & Vela, 2018), dado que
implica romper con més de cinco décadas de conflicto armado con el grupo de las FARC, y
aceptar la reinsercion de estos actores del conflicto en la vida cotidiana, el éxito de su reinsercion
en la sociedad y frente a la catedra como insumo para la construccion de paz se percibe que la
escuela se ha configurado como promotora de escenarios y experiencias de participacion,
convivencia, cumplimiento de normas y politicas que buscan fortalecer la cultura de paz y
aportar a la construccion de paz.

Se concluye que las estrategias de implementacion de la catedra de la paz atin no se
perciben, es decir no se hacen atn visibles los alcances e impacto que tengan en el curriculo de
las instituciones educativas, porque como afirma (Gutiérrez, 2014, citado por Moncada & Vela,
2018) las estrategias de implementacion aun no tienen caminos muy definidos por lo tanto el
impacto de la catedra como insumo para la construccion de paz no es facil de medir.

De este estudio se analizan las implicaciones de la catedra de la paz, desde la vision de
los directivos docentes y docentes de dos instituciones educativas oficiales acerca de la

implementacion de la catedra de la paz como una forma de construir y aportar a la cultura de la



paz en un escenario de pos acuerdo, como camino de la reconstruccion y la formacion de una
cultura para la paz.

Posteriormente, se retoma la tesis “Experiencias curriculares y pedagogicas de
construccion de paz, en educacion bésica y media: el caso del colegio distrital Rodrigo Lara
Bonilla de ciudad Bolivar”, que tuvo como objetivo identificar los aspectos curriculares y
pedagogicos que asumen los maestros del Colegio Rodrigo Lara Bonilla para disefar las
experiencias de educacion para la paz. (Estupinan & Paez, 2019)

En esta investigacion se identifican los aspectos curriculares y pedagdgicos que asumen
los maestros del Colegio Rodrigo Lara Bonilla para disefar experiencias de educacion para la
paz, ubicado en la localidad de Ciudad Bolivar en Bogota D.C., a partir del método de estudio de
caso Unico. Los datos se obtuvieron con la técnica de entrevistas semiestructuradas y recoleccion
de documentos que explican el proceso la formulacion e implementacion de las experiencias y
los referentes teoricos utilizados en estas. Para la triangulacion de datos se escogieron las
categorias conceptuales de Educacion para la paz, cultura de paz, el disefio curricular de
educacion para la paz y educacion en derechos humanos.

En los resultados se presenta el modelo, tendencia y estrategia pedagogica de la
institucion educativa, se identificaran las caracteristicas pedagogicas del disefio curricular de
educacion para la paz de cada experiencia, se caracterizaran los roles de los docentes lideres y
directivos docentes en su construccion y se dardn las recomendaciones sobre aspectos
curriculares y pedagogicos para la implementacion de experiencias en la construccion de paz en
otras instituciones educativas del pais.

De acuerdo con el problema de investigacion emergen las siguientes categorias de

andlisis: educacion para la paz, cultura para la paz, educacion en derechos humanos y el disefio



curricular de educacion para la paz, las cuales son pertinentes, ya que los antecedentes de este
proyecto evidenciaron en los trabajos investigativos consultados, la falta de identificacion los
aspectos curriculares y pedagogicos que asumen los maestros del Colegio Rodrigo Lara Bonilla
para disefiar las experiencias de educacion para la paz.

Para abordar el planteamiento del problema y el desarrollo de los objetivos especificos,
surgieron cuatro categorias conceptuales: Educacion para la Paz; Cultura de Paz; El disefio de
curriculos de educacion para la paz y Educacion en derechos humanos.

Posteriormente, se siguid con la conceptualizacion de violencia directa, violencia
estructural y violencia cultural de acuerdo con Galtung (1999), ya que la presente investigacion
parte de la conceptualizacion de la paz antitesis de la violencia.

Luego, por medio de (Van Rillaer y Zurbano, 2000, citado por Estupifidn & Paez, 2019),
se diferencia el conflicto y la agresion de la violencia para acercarse a la resolucion creativa de
los conflictos. Por tltimo, se presenta los presupuestos de la EP, a partir de Zurbano (2001), en
los que se dara elementos conceptuales para la caracterizacion de las experiencias pedagogicas y
curriculares, realizadas en el Colegio Rodrigo Lara Bonilla, dentro de la EP y construccion de
Cultura de Paz.

Esta tesis se articula la presente investigacion con el disefio curricular de educacion para
la paz basado en una estrategia pedagdgica que permita en primera instancia caracterizar los
roles de los docentes lideres y directivos docentes en su construccion y, en segundo lugar, se den
las recomendaciones sobre aspectos curriculares y pedagogicos para la implementacion de
experiencias en la construccion de paz en otras instituciones educativas del pais.

De alli también se complementa la diferenciacion de los términos: conflicto y agresion

para acercarse a la resolucion creativa de los conflictos. Con la intencidén de ofrecer elementos



conceptuales para la caracterizacion de las experiencias pedagogicas y curriculares y la
construccion de Cultura de Paz.

2.1.3. Antecedentes regionales

Para empezar, se cita el trabajo “Desarticulacion de la violencia escolar a partir de una
propuesta didactica con enfoque de paz”, el cual tuvo por objetivo fortalecer la convivencia por
medio del disefio de una propuesta didactica orientada a desarticular la violencia escolar y a
disminuir las acciones que atenten contra la convivencia y el ejercicio de los derechos humanos
(DDHH), sexuales y reproductivos (DHSR) del grupo de estudiantes, dentro y fuera de la
escuela, a partir de las compresiones que sobre la violencia escolar asumen sus actores y el
necesario empoderamiento sobre sus derechos, la promocion de la educacion sin miedo y sin
violencia. (Leal & Leal, 2017)

Este estudio pretende fortalecer la convivencia por medio del disefio de una propuesta
didactica orientada a desarticular la violencia escolar y a disminuir las acciones que atenten
contra la convivencia y el ejercicio de los derechos humanos (DDHH), sexuales y reproductivos
(DHSR) del grupo de estudiantes, dentro y fuera de la escuela, a partir de las compresiones que
sobre la violencia escolar asumen sus actores y el necesario empoderamiento sobre sus derechos,
la promocién de la educacion sin miedo y sin violencia (UNICEF, 2011).

Se asume un enfoque introspectivo-Vivencial (Padron, 1998, citado por Leal & Leal,
2017) con un disefio etno metodoldgico porque permite comprender desde la vision inclusiva y
humana, los “etnométodos o métodos propios de los nifios y nifias (no de los cientificos) que
utilizan para actuar en situaciones particulares y concretas, y que les posibilita comprender, crear

y sustentar su orden social. Ademads, porque las percepciones, practicas, comportamientos,



identidades, valores y representaciones de los nifios, se manifiestan en discursos y acciones
concretas susceptibles de ser estudiadas.

Entre las técnicas de recoleccion de informacion se contd con la observacion general, la
observacion dirigida, las entrevistas y cuestionarios estructurados y pre- estructurados y las
entrevistas abiertas con preguntas abiertas y de contraste.

La muestra estuvo representada por los estudiantes de los grados primero a quinto de
primaria de la jornada de la tarde, de la sede Francisco de Paula Santander de la Institucion
Educativa General Santander del municipio de Villa del Rosario en el Departamento Norte de
Santander. La muestra es intencional en la medida en qué es precisamente en esta sede que se
denuncian continuas faltas al Manual de Convivencia por parte de estudiantes.

De este trabajo, se toma como aporte el disefio de una propuesta didactica orientada a
desarticular la violencia escolar y a disminuir las acciones que atenten contra la convivencia y el
ejercicio de los derechos humanos (DDHH), sexuales y reproductivos (DHSR) a partir de las
compresiones que sobre la violencia escolar asumen sus actores y el necesario empoderamiento
sobre sus derechos, la promocién de la educacion sin miedo y sin violencia (UNICEF, 2011).

De alli, también se retomaron algunas preguntas los cuestionarios estructurados y
aplicados a los estudiantes para la recoleccion de informacion, con la finalidad de identificar los
conceptos que los participantes tenian acerca de nociones como paz, conflicto, resolucion de
conflictos y cultura de paz.

Se pasa ahora a citar la tesis “Sistematizacion de la experiencia vivida en practica
profesional con el programa "Manos a la Paz" en el municipio de Sardinata, Norte de Santander,”
la cual plante6 como objetivo fortalecer las instituciones educativas, Colegio Nuestra Sefiora de

las Mercedes y Colegio Municipal Alirio Vergel Pacheco por medio de charlas y estrategias a los



estudiantes de 5 ° a 10° grado con el fin de minimizar el consumo de sustancias psicoactivas y
embarazos en los jovenes de Sardinata, Norte de Santander. (Suérez, 2016)

Este documento recoge el proceso de sistematizacion de la experiencia vivida en la
practica profesional que se logro ejecutar por medio del programa “Manos a la Paz” en el
Municipio de Sardinata, Norte de Santander, cuya poblacion ha sido victima del conflicto
armado existente en nuestro pais.

El programa “Manos a la Paz” desea contribuir a la construccion de una paz sélida y
sostenible, para que esto fuera posible el desarrollo de la practica profesional se orient6 a
implementar estrategias de promocion y prevencion para la disminucion del consumo de SPA en
los nifios, nifias, adolescentes y jovenes (NNAJ) del municipio de Sardinata, Norte de Santander.
Con este documento se busca sistematizar la experiencia de la Practica Profesional desarrollada
en el municipio de Sardinata con NNAJ, durante el primer semestre del afio 2016, en el marco
del Programa “Manos para la Paz”, con énfasis en los ejes de auto-cuidado, SSR, Consumo de
SPA, paz y convivencia, utilizando la ruta metodolégica de Jara (1998) para dar cumplimiento a
los mismos.

Los principales referentes conceptuales utilizados para el andlisis fueron Nifiez y
Adolescencia: desarrollo, garantia de derechos y Proyecto de vida, Promocion y Prevencion en
Salud y nifios, nifias, adolescentes y jovenes como actores sociales.

Este texto documenta el proceso de sistematizacion de la experiencia vivida durante la
practica profesional de Trabajo Social, llevada a cabo en el marco del Programa Manos a la Paz
del Ministerio del pos-conflicto y el programa de las Naciones Unidas (PNUD) , durante el
primer periodo del afio 2016; la practica se orient6 a desarrollar estrategias de promocion y

prevencion para disminuir la probleméatica de consumo de SPA en los nifios, nifias, adolescentes



y jovenes (NNAJ) del municipio de Sardinata, Norte de Santander, municipio fuertemente
afectado por el conflicto armado interno.

Bajo esa misma linea de accién uno de los fines de esta reconstruccion, es reflexionar
sobre el papel de los Trabajadores Sociales en un contexto social, cultural, econémico y politico
atravesado por el conflicto con ldgicas de poder basadas en violencia, donde nuestro quehacer
profesional se ve limitado pero a la vez plantea retos para las comunidades y aun mads en la
coyuntura en la que hoy dia se encuentra nuestro pais; y de la misma manera se desea
evidenciar la importancia que tiene los NNAJ en la construccion de un paz y en la forma en
que puede contribuir a generar mejores condiciones de vida segiin sus necesidades y
expectativas, en un contexto socio-cultural que perpetia y naturaliza cierto tipo de relaciones
forma de vivir, como ha pasado con el conflicto armado. Por ende, el documento se estructura en
cuatro capitulos. El primero de ellos orientado a contextualizar la experiencia de intervencion,
detallando el proceso de formulacion del problema, los objetivos de la accion social y los
principales logros derivados de ella; en segundo se presentan los marcos tedrico, contextual,
legal que sustentan la experiencia vivida; en el tercero se inicia con el marco metodoldgico de
¢ésta propuesta, especificando los objetivos y la ruta metodoldgica seleccionada; en el cuarto se
detalla el analisis realizado derivado de las categorias delimitadas en los objetivos, para finalizar
con una reflexion critica sobre el proceso, y las principales conclusiones y aprendizajes derivadas
del proceso.

Del anterior documento, se infiere que los proyectos de aula deben también orientarse a
desarrollar estrategias de promocion y prevencion para disminuir la problematica de consumo de
SPA en los nifios, nifias, adolescentes y joévenes (NNAJ) de un municipio fuertemente afectado

por el conflicto armado interno. Asi mismo, se pudo evidenciar la importancia que tiene los



nifios, nifias, jévenes y adolescentes en la construccion de una cultura de paz y en la forma en
que puede contribuir a generar mejores condiciones de vida segiin sus necesidades y
expectativas, en un contexto socio-cultural que perpetia y naturaliza cierto tipo de relaciones
forma de vivir, como ha pasado con el conflicto armado.

Para concluir, se cita la tesis de “Aporte desde la comunicacion para la promocion de los
Proyectos, Puntos de Paz, Estrategia Gobierno en Linea (GEL), la iniciativa Hablemos de paz y
el aprovechamiento del tiempo libre del Grupo Amigos de la Biblioteca (GAB)”, la cual tuvo por
objetivo desarrollar un proyecto de capacitacion en Lenguaje Audiovisual con el Grupo Amigos
de la Biblioteca (GAB), para la promocion del Proyecto Puntos de Paz, Estrategia Gobierno en
Linea (GEL), la iniciativa Hablemos de paz y el aprovechamiento de su tiempo libre. (Acosta,
2016)

Este documento tiene como fin desarrollar un proyecto de capacitacion en Lenguaje
Audiovisual con el Grupo Amigos de la Biblioteca (GAB), para la promocion del Proyecto
Puntos de Paz, Estrategia Gobierno en Linea (GEL), la iniciativa Hablemos de paz y el
aprovechamiento de su tiempo libre. Capacitar al Grupo Amigos de la Biblioteca, (GAB), para el
aprendizaje sobre Lenguaje Audiovisual, en produccién y post de piezas del Proyecto Puntos de
Paz, Estrategia Gobierno en Linea (GEL) y la iniciativa Hablemos de paz, que aporta y fortalece
al Plan “Manos a la Paz”, del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en
alianza con el Ministerio del Post Conflicto, en Teorema, Norte de Santander.

Es una propuesta de impacto, puesto que, en el municipio de Teorama no se habia
presentado la oportunidad de realizarse un proyecto liderado por un profesional en

comunicacion, que aportara a la promocion de los proyectos de la Alcaldia trabajados



conjuntamente con el PNUD vy la orientacion para el aprovechamiento del tiempo libre por parte
de los jovenes, principalmente, del grupo GAB.

Ademas, contribuye a resolver parcialmente, la necesidad de la actualizacion del portal,
la participacion en el concurso de puntos de paz y la difusion de los acuerdos de paz, a través de
los productos audiovisuales. Asi mismo es un trabajo que seguird desarrollando las
competencias profesionales de los jovenes, porque ellos, estaran en la capacidad de trabajar
también para la apertura del canal TeleTeorama y asi seguir aportando en su municipio, con
produccién audiovisual, actual, fresca y original.

Es un proyecto que se desarrollé durante los cuatro meses que durd la pasantia en el
municipio de Teorama — Norte De Santander. El desarrollo de esta pasantia inicio el dia 15 de
marzo y culmind el dia 7 de Julio.

Para poder desarrollar un proyecto de capacitacion en Lenguaje Audiovisual con el
Grupo Amigos de la Biblioteca (GAB), para la promocién del Proyecto Puntos de Paz, Estrategia
Gobierno en Linea (GEL) y la iniciativa Hablemos de paz, y el aprovechamiento de su tiempo
libre, se utilizé el Método empirico — analitico, que partié desde el conocimiento académico
hasta la aproximacion del objeto de estudio, por medio de la observacion y la experiencia.

El experimento dentro de los métodos empiricos surge como resultado del desarrollo de
la técnica y del conocimiento humano, como consecuencia del esfuerzo que realiza el hombre
por entrar en lo desconocido a través de su actividad transformadora.

Del trabajo citado, se toma como aporte el desarrollo de un proyecto liderado por un
profesional en comunicacidn, que aportd a la promocidn y la orientacion para el

aprovechamiento del tiempo libre por parte de los jovenes, principalmente, del grupo amigos de



la biblioteca con la creacion y participacion de un concurso llamado puntos de paz y la difusién
de los acuerdos de paz, a través de los productos audiovisuales.

Asi mismo, se rescata el valor del uso de la tecnologia para que los jovenes pudieran
seguir aportando en su municipio el fomento de una cultura de paz a través de la produccion de
material audiovisual, actual y original teniendo el auge de las redes sociales y las plataformas

web entre las que se destacan: las emisoras web, YouTube y Facebook.

2.2. Marco tedrico

Para la construccion del marco tedrico se tienen en cuenta los postulados de la teoria de
resolucion de conflictos, en primer lugar, se inicia con un analisis general de los postulados de
Johan Galtung!, quien es socidlogo, y matematico Noruego, y es uno de los fundadores y
protagonistas de la investigacion sobre la paz y los conflictos sociales, y fue escogido, pues
diferentes tedricos mencionan que su obra constituye el 50% de los estudios para la paz, y sus
aportes en la epistemologia de la paz lo catalogan como referente en este campo del
conocimiento, ademas sus estudios y experiencia le han permitido crear centros de investigacion
dedicados a la paz, facultades, cursos universitarios y movimientos sociales que piensan, hablan
y buscan construir la paz, con rigurosidad cientifica.

En segundo lugar, se presenta el andlisis tedrico de cada una de las categorias y variables

aplicadas en la presente investigacion, especialmente las nociones de conflicto y paz, las cuales

! Galtung, en 1959 fundo en Oslo el primer instituto de investigacion sobre la paz, el International Peace Research
Institute y fue su director durante 10 afios, en 1964 fundo la Revista de Investigacion sobre la Paz (Journal of Peace
Research), y ha colaborado extensamente con diversas instituciones de la Organizacion de las Naciones Unidas. En
la actualidad es Profesor de Estudios sobre la Paz en la Universidad de Hawai y director de Transcend: A Peace and
Development Network y rector de la Transcend Peace University. Ha participado en mas de 40 conflictos como
mediador, por ejemplo, en Sri Lanka, Afganistan, el Norte del Caucaso y Ecuador. En 1987, recibi6 el Premio Nobel
Alternativo, en 1993 el Premio Gandhi Su prodigiosa produccion incluye 50 libros y mas de 1.000 articulos
publicados, y su trabajo, como pensador, escritor, conferencista, asesor y activista, tiene un inmenso impacto en

los estudios para la paz.



resultaran ser utiles en el andlisis de las variables y la contratacion de la informacion obtenida en

los instrumentos utilizados en esta investigacion.

2.2.1. Teoria de resolucion de conflictos segun Johan Galtung

La teoria seleccionada como base fundamental para la presente investigacion es la teoria
del conflicto, complementada con los postulados expuestos en las obras: “Paz por medios
pacificos” de Galtung (2003); “Tras la violencia, 3R: reconstruccion, reconciliacion, resolucion”
(Galtung, 1998), y “Trascender y transformar” (Galtung & Montiel, 2019), las cuales fueron
tomadas como ejes para abordar los problemas que dificultan los procesos de sana convivencia y
que podrian impulsar la creacion de una cultura de paz en el Instituto Diversificado Domingo
Savio de Tibu.

La razon de esta investigacion radica inicialmente en que para Galtung (1998) la
violencia es una manifestacion de los conflictos no resueltos y esta, se define como cualquier
aspecto de la cultura que se utiliza para legitimar la violencia, estos aspectos pueden ser de
religion, de idioma, de arte o de ciencia, y también, porque describe la violencia como una
privacion de los Derechos Humanos hacia la vida, la felicidad y la prosperidad, y se representa
como una disminucion de los niveles de satisfaccion de las necesidades por debajo de lo posible,
asi Galtung (1998) define que para alcanzar la paz se necesita de un equilibrio ecolégico qué
consiste en garantizar a los seres humanos la supervivencia, el bienestar, la libertad y el
reconocimiento.

Posteriormente, para Galtung (2003) es importante reconocer que para llegar a la
solucion de un conflicto se requiere inicialmente hacer un mantenimiento de la Paz, es decir
controlar a los actores para que dejen de destruir las cosas y a los otros, seguidamente hacer una

elaboracion de la Paz para transformar malas actitudes y finalmente construir La Paz dentro de



un proceso de comunicacion en la positividad, el cual se puede desarrollar en cualquier lugar
teniendo la capacidad de escucha y de mediacion en beneficio de todos los que estan implicados
en un conflicto.

Dicho de otra manera, transformar los conflictos requiere una serie de procesos en los
que juega un papel muy importante el didlogo, la comunicacion, la intervencion de los actores, la
presencia de Dios y el uso de la creatividad y la empatia para construir una cultura de paz.

Por consiguiente, esta teoria es muy aplicable al &mbito escolar, pues siempre
encontraremos en las escuelas y en las aulas cualquier tipo de discriminacion de un estudiante a
otro, ya sea por su nivel econdémico, por su color, por su religion o por sus pensamientos,
también porque todo tipo de violencia que se ejerza de un ser a otro no garantiza la felicidad del
ser violentado, mucho menos su bienestar ni su libertad, y para construir una cultura de paz en la
escuela, es necesario hacer uso de la comunicacion y el didlogo para resolver los conflictos,
garantizando que estos no vuelvan a ocurrir, y proporcionando a los actores las herramientas
necesarias para convertir los conflictos en oportunidades, para que quienes ayer y hoy se

enfrentaban, sean mafana los mediadores y constructores de paz en la escuela.

2.2.2. Contflicto

Un conflicto es una disputa entre dos o mas partes, pero también puede entenderse como
una pelea, enfrentamiento armado o guerra. Sin embargo, no siempre concluye en el uso de la
fuerza, es decir, un conflicto puede ser una oposicion, discusion, un problema, un apuro o una
situacion complicada encaminada a dafiar o eliminar (en el caso de ser un conflicto violento) al
rival cuando tal confrontacion sea de manera verbal o agresiva, logrando asi la consecucion de

los objetivos que motivaron dicha confrontacion. (Comité Internacional de la Cruz Roja, 2008)



Conflictos encontramos en la sociedad y se presentan con frecuencia en altercados
cargados de emociones que terminan muchas veces en peleas entre individuos, ya sea en el lugar
de trabajo, en la familia, en la iglesia o en alglin otro grupo social.

A pesar que durante la historia se han propuesto diversas técnicas para que en un
conflicto se oprima o se derrote a la otra persona, también se han generado nuevas técnicas para
cambiar las discordias y los conflictos que oprimen a la humanidad. Recientemente, ha surgido la
conviccion de que el conflicto destructivo ni es inevitable ni es incontrolable, pero la humanidad
estd descubriendo medios distintos de discutir y tratar los conflictos produciendo resultados
satisfactorios, evidenciandose un aumento en el interés por la negociacion, la mediacion y la
solucion facilitada de problemas como medios alternativos de resolucion de conflictos.

A pesar de que el conflicto se traduzca en un intento de provocar dafio, explotar o
imponer una solucidn a otro, también tiene un lado positivo, pues promueve la comunicacion, la
solucidn del problema y cambios para las partes involucradas.

Para transformar el conflicto destructivo con resultado positivo, hay que explorar las
causas que lo generan, y para ello (Moore, 1996) propone en el siguiente circulo? la dindmica

para comprender las cinco posibles causas de los conflictos:

2 Una herramienta flexible que se usa en la resolucion de conflictos. Se divide en cinco partes e ilustra las fuentes
potenciales del conflicto en las negociaciones. Se usa para comprender el impacto del desequilibrio dentro del
circulo, y obliga a todas las partes a identificar y diagnosticar su origen, por un lado, y a discutir su resolucion, por
otro.



Figura 3. Circulo del conflicto

CONFLICTOS pE INTERESS®

Piensa en un conflicto, disputa o situacidn tensa que hayas tenido. Procura que en la misma hayan
participado varias personas... Intenta analizarlo teniendo en cuenta lo que has leido hasta el
momento. Seguro que te dards cuenta de toda la informacién que te falta por conocer para entender
realmente lo que ha ocurrido.

Fuente: (Moore, 1996)

Partiendo de este hecho, aplicar el circulo del conflicto en cualquier situacion en donde se
presente una disputa se convierte en una herramienta necesaria para identificar el sector a
priorizar y conocer si la raiz del conflicto fue una incompatibilidad de intereses o un problema de
percepcion de las partes involucradas, esta herramienta permite indagar en una estrategia para la
solucidn del conflicto con una probabilidad de éxito superior a la de un enfoque basado en el

ensayo y el error.



De acuerdo con Moore (1996), existen tres vias para resolver cualquier conflicto, siendo

importante decidir cudl de ellas es la mas adecuada para abordar el conflicto y las consecuencias

que pueden tener. Estas vias son:

Via del poder: Son las posibilidades que tiene una persona para conseguir su objetivo,
haciendo que la otra persona realice actuaciones sin su influencia. Se resalta que el poder
no siempre es negativo, pero al haber un abuso puede negarle a la otra parte la posibilidad
de defender sus intereses.

Via del derecho: Partiendo de la base de que el derecho es un conglomerado de normas
que regulan los comportamientos, se define esta via como la que determina la prevalencia
de una serie de conductas prohibidas y su respectivo catdlogo de sanciones, las cuales son
impuestas por el sistema judicial.

Via del interés: El objetivo de esta via es llegar a un entendimiento entre las partes en
conflicto, con el fin de encontrar soluciones que satisfagan todas las demandas de ambas
partes, pero para ello, todos deben aportar para la resolucion del conflicto, y ellas deben
tener la capacidad para decidir cudl es la solucion que mejor satisface sus intereses. Cabe
también la posibilidad de un mediador del conflicto, pero este a su vez no tiene poder de
decision.

2.2.2.1. Violencia

En su publicacién la violencia cultural, estructural y directa (2016, p. 147 — 168) Johan

Galtung define que existen tres tipos de violencia como lo analizaremos en la siguiente tabla:



Tabla 1. Los tipos de violencia segiin Johan Galtung

Tipo de violencia Definicion

Es una continuacion de la violencia estructural y estd encaminada a
legitimar la violencia en el aspecto religioso, cultural, de idioma de

Cultural arte y ciencia.

Presenta dos problemas: el uso del poder y la legitimizacion del

poder.

Después de ocurrida, le permite a los actores pasar de lo incorrecto a

lo aceptable

Estd encaminada a causar la muerte, ya sea por malnutricion y falta

Estructural de servicios de salud de acuerdo al nivel de desarrollo de cada pais.

Esta concentrada en causar dafios a la naturaleza a través de
deforestaciones, contaminacion ambiental, tala indiscriminada de

arboles y calentamiento global.

La explotacion y la represion van de la mano, especialmente la

ejercida hacia el género femenino.

Directa Es generadora de dominacién y de ansiedad y se manifiesta en

golpes, amenazas, o maltrato fisico y psicologico.

Fuente: Galtung, J. la violencia cultural, estructural y directa (2016), p. 147 — 168

En este trabajo de (Galtung, 2016), podemos observar que en el ambito educativo se
viven los tres tipos de violencia ya sea de forma directa o indirecta. En primer lugar, la violencia

cultural se presenta cuando un estudiante quiere ejercer el poder sobre los demads a través de



golpes y maltratos, y después de cometer estos actos se excusa en que esa fue su Unica alternativa
para resolver la situacion, asi mismo se presenta cuando un estudiante discrimina a otro ya sea
por su nivel socioeconémico por su color o por la religion que profesa.

En segundo lugar, la violencia estructural se presenta de manera indirecta pero también
afecta a la poblacion estudiantil, pues grupos al margen de la ley en sus intentos de hurtar los
hidrocarburos del oleoducto que ECOPETROL construyé en esa zona generan el riego
indiscriminado de crudo, y cuando esto ocurre, el riego genera contaminacion en las cuencas
hidrogréficas y por ende la muerte de especies como peces y aves.

Tal y como se muestra en la siguiente noticia emitida por la revista Semana (2019), estas
afectaciones causan no solo dafos al ambiente, sino que en el municipio en muchas ocasiones se
ha decretado el racionamiento y suspension del preciado liquido y la institucién opta por
suspender las clases ante la falta de agua, lo cual genera retrasos en el calendario escolar y en la
ejecucion de las actividades que se tenian propuestas en el plan de estudios al iniciar el afio

escolar.



Figura 4. Noticia informativa situacién ambiental de Tibu

SOSTENIBIE  VEDOMMSENT  WPOOSOOM  MGOOOS  TMDNOAS OPMON > VKOS euuus

?.%rlrame de petrdleo genera tragedia ambiental y social en
ibti

Nuevamente el rio Tibd se convirtid en victima del confiicto interno colomblano. Sus aguas volvieron a
teflirse de negro por cuenta de un derrame de petrdleo que deja, hasta ahora, a més 35.000 personas sin

Agud potable y 3 miles de peces, mamiferos, anfibios y reptiles en riesgo

Mas de 35.000 habitantes del municipio de Tiby, en Norte de Santander, se
encuentran desde este martes sin agua potable. Ante la presencia de trazas de
petréleo en la bocatoma del acueducto, las Empresas Municipales de Tiba (Emtiba)
decidieron suspender el servicio de forma preventiva y por término
indefinido.

Para contrarrestar la situacion la empresa activ un plan de contingencia que
incluye |3 entrega de agua en carrotanques a la poblacién, hasta tanto no sea
superada la emergencia, la cual fue generada por el derrame de petréleo sobre el
rio TibG el pasado fin de semana. La instalacién de una valvula llicita en el
kilometro 364 del oleoducto Cafto Limon-Covenas, en jurisdiccion de la vereda
Campo Seis, provocé el desastre que ha generado un enorme impacto
ambiental.

Ecopetrol intentd evitar que el crudo llegara a la bocatoma con la instalacion de 29
barreras, sin embargo, sus esfuerzos fueron insuficientes. £l hecho de que

el equipo técnico de la petrolera estatal que se trasladaba hacia Tiby, hubiera sido
interceptado por un grupo armado que hurtd la camioneta en la que se
desplazaban hacia el punto de control, permitio que se recrudeciera la situacion

Fuente: revisa SEMANA sostenible/CORPONOR 2017



Y, en tercer lugar, la violencia directa se presenta cuando un estudiante agrede a otro ya
sea fisica o psicologicamente y cuando éste quiere generar dominacion sobre otro mas débil, y se
presenta también a través de insultos, el uso de palabras soeces y golpes que terminan en causar
molestias o marcas en el cuerpo de otro.

Por otra parte, cuando Galtung (2003) en su publicacion “Paz por medios pacificos” hace
referencia al término de conflicto, enuncia que antes de hablar de conflicto se deben tener en
cuenta dos términos muy importantes: disputa y dilema, entendiéndose la disputa como la
relacion que se da entre dos personas o actores que persiguen un mismo fin que escasea, y el
dilema como la relacién que se da entre una persona o actor que persigue dos fines incompatibles
entre si. Por tanto, la disputa desemboca en intentos de dafiar o herir a alguien y en destruir al
otro y el dilema lleva esfuerzos para negar algo en el propio yo, es decir lleva a la
autodestruccion, de esta manera, el haber destacado los términos de disputa y dilema es tan
relevante, pues se debe tener en cuenta que si estas conductas, dentro de un conflicto no son
solventadas, muchas veces, un ser al sentirse fracasado o autodestruido puede llegar hasta
cometer un suicidio.

Por otra parte, Galtung (2003) también enuncia que el conflicto genera energia, lo
importante es canalizarla constructivamente, pues el conflicto es el resultado de la suma peligro
mas ocasion, y para acabarlos conflictos es importante tener en cuenta el desarrollar en los seres
humanos conductas constructivas y que generen didlogo y conciencia en quienes causan o viven
algun tipo de conflicto o violencia.

Como se muestra en los postulados de Galtung, al hablar de conflictos y de violencia, es
importante tener en cuenta que estos términos no estan alejados de la realidad que se vive dentro

de las instituciones educativas, y en el Instituto Diversificado Domingo Savio de Tib1, pues estos



dos se presentan y de manera constante cuando: En un trabajo en grupo los miembros del equipo
no pueden ponerse de acuerdo para tratar de dar solucion a un problema, cuando los estudiantes
se enfrentan a disputas por conseguir algo que desean y anhelan como por ejemplo: ganar un
torneo de futbol pasando por encima de las autoridades y muchas veces de las reglas del juego vy,
cuando entre estudiantes se golpean, se maltratan y se dicen palabras soeces en medio de una
discusion que no pudo ser solventada a través del didlogo ni de medios pacificos.

Finalmente hablar de violencia y conflictos seglin los postulados de Johan Galtung otorga
a maestros y directivos las directrices necesarias para conocer las raices de un conflicto,
tipificarlo y tener las orientaciones necesarias para evitar que se sigan presentando, y se

solucione garantizando la integridad de los actores que en ¢l intervienen.

2.2.2.2. Resolucion de conflictos

En su obra paz por medios pacificos Galtung (2003) enuncia que la cooperacion
armoniosa es la base para construir la transformacion de un conflicto, y que este para ser
solucionado debe ser: aceptable, sostenible y por parte de los actores aceptada la solucion. Asi
mismo, Galtung, expone que para resolver un conflicto se requiere conocer tres términos
fundamentales que se mostraran en la siguiente tabla:

Tabla 2. Términos claves para la resolucion de conflictos

Transcendencia  Entendida como la superacion de un obstaculo

Transigencia Entendida como el espacio donde se rebajan las pretensiones y se reduce

el objetivo hasta ser asequible

Retirada Entendida como el momento cuando se renuncia al objetivo.

Fuente: Elaboracion propia con base en Galtung (2003)



Asi mismo, Galtung (2003, p. 152) destaca que para intervenir en un conflicto es
necesaria la figura de un facilitador de conflictos quién serd la persona encargada de favorecer el
didlogo con las siguientes caracteristicas: moverse el analisis a la practica, llegar juntos a
soluciones trascendentes, de compromiso, de retirada y compensatorias y debe tener pleno
conocimiento de no violencia, de imaginacion, de creatividad, de compasion, de empatia y
perseverancia.

Para tal fin, que resultaria bastante favorable, podria pensarse que en un aula donde se
presenten conflictos debe existir entre los estudiantes un facilitador de conflictos, quien sera
destacado y elegido por sus mismos compafieros por su cualidades pacificas y vivencia de
valores, quién serd el encargado de favorecer los procesos de comunicacion para solventar las
situaciones de conflicto que se presenten, garantizando en todo momento espacios para la
escucha, para la mediacion y para la resolucion de conflictos.

No obstante, Galtung (2003, p. 164) tiene gran empatia con los postulados de Mahatma
Gandhi cuando enuncia que no hay caminos para la paz, que la paz es el camino, y que para ello
se debe entender que el término de no violencia es igual al término amor, verdad y Dios, y
concluye diciendo que las partes deben salir del conflicto no s6lo con mejores relaciones
sociales, sino como mejores personas, equipadas para afrontar nuevos conflictos de manera no
violenta.

En otras palabras, para resolver un conflicto es importante la comunicacion, pues a través
de ella no s6lo en un aula, sino que, en la sociedad, se logra vivenciar el valor de la escucha y la
mediacion, y se logran socializar las posibles soluciones a los conflictos que las personas
presentan, y asi se superaran todas las barreras que impiden el desarrollo de una sana

convivencia y se promueve una cultura de paz.



2.2.2.3. Transformacion de conflictos

En varias de sus obras, especialmente Tras la violencia: reconstruccion reconciliacion y
resolucion Galtung (1998, p. 31) enuncia que para transformar los conflictos es necesario hacer
uso del método de trascendencia, el cual consiste en encontrar una férmula para que el conflicto
sea transformado a través de la creatividad y el dialogo, y busca que la solucién del conflicto
deba ser aceptada y ademas sustentable por las partes involucradas en él.

A partir de esto, para Galtung (1998, p. 37) el termino de creatividad y empatia juegan un
papel importante, entendiéndose la creatividad como la valoracion de la vida promoviendo al
otro y promoviéndose a si mismo, y la empatia como la capacidad de comprender al otro desde
dentro. En este sentido, hablar de transformacion de conflictos significa trascender superando los
limites y llegando desarrollar relaciones que traspasen los limites de lo habitual.

Para que esta propuesta sea efectiva, Galtung (1998, p. 63) refiere que otro de los
aspectos importantes para transformar conflictos es entender el papel de los medios de
comunicacion los cuales deben:

e Proporcionar a las victimas ser escuchados

e Investigar lo que ocurri6 teniendo en cuenta el testimonio de testigos
e Desenmascarar a los transgresores

e Proclamar amnistia con la condicion de plena confesion

¢ Intentar la reconciliacion con un clérigo o con un psicologo, y

e Organizar la restitucion del agresor

De acuerdo a las problematicas presentadas en la institucion, este aspecto resulta clave
desarrollarlo exceptuando el de proclamar amnistia con la condicion de plena confesion, pues

esto aplica solo para los grupos al margen de la ley que se deseen acoger a un proceso de paz en



un estado o nacion; Aqui, seria relevante pensar que dentro del grupo de estudiantes en el que se
aplique esta investigacion, pueda existir un subgrupo encargado de la comunicacién estudiantes,
quienes seran los facilitadores y mediadores de los conflictos que se presentan en el aula.

Asi como fue importante recalcar el termino de creatividad y empatia, segun Galtung
(1998, p. 67) otros términos claves para hablar de transformacion de un conflicto son los
términos de rehabilitacion, reconstruccion y reconciliacion, entendido la primera como la
curacion de seres humanos traumatizados por heridas y estrés postraumatico, el segundo como la
reparacion de dafios materiales y el tercero como el cierre y curacioén de un conflicto; Es decir,
que si en una aula en un intento de agresion un estudiante le dafia algin objeto a otro compaiiero
este debe ser reparado en especie y en su totalidad para evitar en el agredido estrés o traumas por
la pérdida de sus objetos.

Por supuesto, en este espacio debe entrar en juego nuevamente el papel del trabajador por
la paz, quien da entrada al didlogo y establece formas de reconstruccion del conflicto,
manteniendo las mediaciones entre los implicados a través de la vivencia de la democracia, en
donde se analicen los argumentos del agresor con la victima para no incrementar los niveles de
agresividad, y donde la victima pueda sentirse complacida por la accion correctiva que se aplique
a su agresor. Desde este punto de vista, la restitucion consistiria en una transaccion y para
asegurarla, se necesita de un formato redactado por el trabajador por la paz quien en compaifiia de
un clero o un psicologo puede mediar con los implicados para aceptar la reconciliacion.

De acuerdo con lo anterior, definir estos términos no solo llevara a conocer los aspectos
fundamentales para resolver conflictos, sino que daré las luces necesarias para entender que la

transformacion de un conflicto implica el desarrollo de creatividad y didlogo para llegar a una



solucidon negociada, estrategia que se puede emplear de la manera como Johan Galtung (1998, p.
299) nos plantea y que se puede facilmente abordar dentro de un aula de clase.

En cuanto a las funciones del trabajador por la paz estan: en primera instancia pedir a las
partes opuestas que se localicen exactamente una enfrente de la otra y ¢l se ubicara arriba o abajo
de una larga mesa posiblemente con un mediador en el extremo de ella. Si los didlogos son entre
dos o tres personas, se pueden solo colocar dos sillas diagonales en torno a la vista del trabajador
por la paz, pero se debe procurar que en este espacio todos los implicados se puedan ver y
escuchar para que esto se convierta en un grupo de didlogo y de negociacidn para resolver un
conflicto.

Seguidamente, debera facilitar la escucha moderard el dar la palabra de cada uno de los
miembros tomando nota de todo lo que ellos opinen para luego favorecer que el didlogo sea
empatico, creativo y no violento.

Posteriormente, hara concientizar a los participantes de estar dispuestos a desarrollar las
negociaciones que ahi sean planteadas, manteniendo una actitud positiva para evitar que los
conflictos agranden mas.

Finalmente, y después de analizar todas las situaciones el trabajador por la paz mediara
entre los participantes, y ellos mismos propondran a través de didlogos, ideas para transformar el
conflicto y para garantizar que esté no se vuelva a repetir.

En conclusion, aplicar este método de trascendencia teniendo en cuenta los aspectos
anteriormente mencionados resulta bastante aplicable en el &mbito educativo, pues el Instituto
Diversificado Domingo Savio también es una instituciéon administrada por la comunidad

religiosa Salesiana, quienes, a través de sus clérigos, entrarian a jugar un papel importante en



compafiia de la gestion comunitaria y junto con la sicologa y el trabajador social garantizaran en
una mesa de didlogo la mediacion y la resolucion de conflictos cuando estos se presenten.

2.2.3. Pazbuscar

La paz es “un estado a nivel social o personal, en el cual se encuentran en equilibrio y
estabilidad las partes de una unidad”. También se refiere a la “tranquilidad mental de una
persona o sociedad, y definida en sentido negativo, la paz es la ausencia
de inquietud, violencia o guerra” (La paz si se puede, 2017)

En lo colectivo, la paz constituye un estado interior sin sentimientos negativos como
ira, odio o enojo, asi pues, ese estado positivo es anhelado para si mismo y para los demads, hasta
convertirse actualmente como proposito o meta de vida.

Segtin el Derecho internacional, el estado de paz “es aquel en el que los conflictos
internacionales se resuelven de forma no violenta; y particularmente se denomina paz al
convenio o tratado que pone fin a la guerra”. (Naciones Unidas, 2020)

En el plano social puede hablarse de paz cuando existe un entendimiento tacito y el buen
relacionamiento con acciones mutuamente beneficiosas, entre los individuos y en distintos
niveles.

En palabras de Johan Galtung (1998) la nocion de paz es:

“...dos nociones sobre la paz: “Una negativa, que consiste en la no guerra, y una
positiva, donde lo fundamental sera la ausencia de violencia estructural, en la que se

habra de considerar todas las muertes evitables causadas por estructuras sociales y

economicas perversas. Asi, el objetivo central para la consecucion de la paz es el

descenso de las expresiones violentas de cualquier indole no solo las producidas por la

lucha armada” (47).



En un articulo de revision titulado “La construccion de paz bajo la lupa: una revision de
la actividad y de la literatura académica internacional” se resumia sobre la paz que ha sido un
concepto que ha permeado y expandido significativamente, internandose en campos como: los
procesos de desmovilizacion, desarme y reintegracion (DDR); el desminado; la justicia
transicional; los procesos de reparacion y reconciliacion; y el redisefio de las instituciones
politicas y econdmicas, entre otros aspectos. (Rettberg, 2012)

Por su parte, el poeta Javier Naranjo disefia el proyecto “LOS NINOS PIENSAN LA
PAZ”, el cual busca recoge las definiciones los nifios del pais hicieron sobre la palabra paz, esto
por mas de 900 nifios y nifias, el siendo el 2015 el afio de publicacion de los resultados de esta
iniciativa, la cual a su vez fue ilustrada por la historietista Powerpaola, quien hace parte del
proyecto cultural “La paz se toma la palabra”, que desde 2013 desarrolla la Subgerencia Cultural
del Banco de la reptblica en 28 ciudades del pais y que busca palabras e imagenes que permitan
nombrar e imaginar la paz. El objetivo es que los nifios y nifias piensen la paz como un juego de
palabras y que a su vez permita ejercicios de produccion textual, explorando suenos, y
registrando las imagenes y deseos que tienen los nifios colombianos sobre la paz.

Al respecto Javier Naranjo expresa:

“En las historias de vida de los chicos, en sus respuestas y en las propuestas para
los guerreros (y para todos), hay un conjunto de registros muy sensibles de nuestra
condicion humana, y por supuesto de nuestra situacion como pais. Los nifios hablan de
los conflictos, de la sangre, las pérdidas, el valor del silencio, el necesario amor, el
abandono, el dolor, la alegria, el hambre, el reclutamiento para la guerra y la
desesperanza. Ellos piden una familia en armonia para que haya un pais en paz. En sus

voces estan la naturaleza, nuestra realidad y su clamor por una vida mds alta.”.



En conclusion, en Colombia la paz no significa la ausencia de conflictos, y no existe un
molde para copiar, pues para alcanzar la tan anhelada paz, se requiere de voluntad politica y
transformaciones sociales oportunas para generarla, ademas del reconocimiento de palabras e
imagenes para nombra e imaginar esa realidad.

2.2.3.1.Cultura de paz

Al hablar de cultura de paz y educacion por medios pacificos, Johan Galtung (1998)
nuevamente en su publicacion: Tras la violencia reconstruccion, reconciliacion y resolucion,
brinda directrices claras para que la humanidad pueda hacer de una cultura de paz una palabra
del lenguaje comun, que implique el garantizar que en todas las comunidades se presente el
desarrollo de una cultura de paz o paz cultural, el desarrollo de una cultura de no violencia, el
desarrollo de creatividad y por supuesto de empatia.

En este aspecto Galtung (1998) propone varios modelos para favorecer la cultura de paz,
de los cuales es pertinente destacar los siguientes:

e El modelo de reconstruccion hace que la tarea del trabajador por la paz sea servir como
catalizador de procesos de didlogo, donde la reconstruccion da oportunidades para
mantener las mediaciones en los conflictos.

e El modelo de reconstruccion con enfoque de estructura de paz, se considera importante la
vivencia de la democracia para acabar con la desigualdad social y para formar en la
poblacion en la transformacion no violenta del conflicto.

¢ El modelo de reconciliacion una vision de conjunto, considera que la resolucion es el
resultado de la suma cierre mds curacion, y destaca que es importante la presencia de una

tercera parte en la administracion de un conflicto, pues esta hace que al agresor se le



apliquen los correctivos necesarios y se dé consuelo a la victima, consuelo que muchas

veces puede llegar a ser terapéutico.

e En el modelo de reparacion — reconstruccion, la tarea del trabajador por la paz es analizar
los argumentos del agresor con la victima para no incrementar los niveles de agresividad,
destacando que es en este modelo donde el trabajador por la paz disefiara un formato para
que victima y agresor firmen una especie de contrato en compaiiia de un clero un
psicologo para aceptar la reconciliacion.

¢ Y el modelo de disculpa perdon, considera que pedir disculpas es deshacer lo que se hizo
y prometer no volver a hacerlo, aceptar las disculpas es creer lo que dicen y seguir
adelante, pedir perdon es liberar al agresor de su culpa, y perdonar es liberarse de toda
culpa.

En este sentido, con el fin de crear una cultura de educacion para la paz, seria eficaz
adoptar elementos de los diferentes modelos resaltados anteriormente y hacerlos parte integral
del lenguaje comun, esto ayudaria a activar una ruta de trabajo oportuna cuando se presente un
conflicto, asi mismo, facilitar procesos de didlogo, escuchando tanto a victimas como al agresor
para garantizar la democracia y la equidad, dando oportunidad a la reconciliacion, con lo cual a
su vez seria posible reparar los dafios y en caso de ser necesario, firmar un contrato de aceptacion
y reconciliacion con la finalidad de alcanzar el perdon de la victima al agresor y resaltando la no
repeticion del conflicto.

En consecuencia, la Cultura de Paz integra todos aquellos valores, ideas, actitudes y
comportamientos que contribuyen a construir la paz, con la cual se pretende no solo la

erradicacion de la violencia directa, sino también la violencia estructural, tratando de disminuir



las desigualdades sociales e injusticias y promoviendo la eliminacion de la violencia cultural con
la cual se legitima la discriminacion o el odio.

Por su parte, la Asamblea de las Naciones Unidas aprob6 la Declaracion y Programa de
Accioén por una Cultura de Paz, la cual enuncia que:

La cultura de paz es un conjunto de valores, ideas, actitudes y comportamientos
que reflejan el respeto a la vida, a la dignidad del ser humano y a la naturaleza, y que
ponen en primer plano los derechos humanos, la igualdad entre hombres y mujeres, el
rechazo a la violencia en todas sus formas y la adhesion a la democracia y a los
principios de libertad, justicia, respeto, solidaridad y tolerancia. (Naciones Unidas ,
1999)

Las Naciones Unidas (1999) en su Declaracion y Programa de Accidn sobre una Cultura
de Paz, identifica ocho &mbitos de accidn para los actores al nivel local, nacional e internacional
que proponen

1. Promover una cultura de paz por medio de la educacién mediante la revision de los
planes de estudio para promover valores, actitudes y comportamientos que propicien la
cultura de paz, como la solucion pacifica de los conflictos, el didlogo, la busqueda de
consensos y la no violencia.

2. Promover el desarrollo econdmico y social sostenible mediante la reduccion de las
desigualdades econdmicas y sociales, la erradicacion de la pobreza y garantizando una
seguridad alimentaria sostenible, la justicia social, las soluciones duraderas a los
problemas de la deuda, el fomento de la autonomia de la mujer, medidas especiales para

grupos con necesidades especiales y la sostenibilidad ambiental.



Promover el respeto de todos los derechos humanos, los derechos humanos y la cultura
de paz son complementarios: cuando predominan la guerra y la violencia, no se pueden
garantizar los derechos humanos, pero, al mismo tiempo, sin derechos humanos en todas
sus dimensiones, no puede haber cultura de paz.

Garantizar la igualdad entre mujeres y hombres por medio de la plena participacion de las
mujeres en la toma de decisiones econdmicas, sociales y politicas, la eliminacion de todas
las formas de discriminacion y de violencia contra la mujer, el apoyo y la asistencia a las
mujeres necesitadas.

Promover la participacion democratica entre los cimientos imprescindibles para la
consecucion y el mantenimiento de la paz y la seguridad figuran principios, practicas y
participacion democraticos en todos los sectores de la sociedad, un gobierno y una
administracion transparentes y responsables, la lucha contra el terrorismo, el crimen
organizado, la corrupcidn, el trafico ilicito de drogas y el blanqueo de dinero.

Promover la comprension, la tolerancia y la solidaridad, resaltando que, al lograr superar
las imdgenes del opositor a través de la comprension, la tolerancia y la solidaridad es
posible parar las guerras y los conflictos violentos, siendo importante poder aprender de
las diferencias a partir del dialogo entre las partes.

Apoyar el desarrollo de la comunicacion y la transferencia de informacion y
conocimientos ya que estos intercambios de informacion y conocimientos son
fundamentales para la generacion de una cultura de paz. Sin embargo, se debe hacer
frente al problema de la violencia en los medios de comunicacion tomando medidas que
permitan regularlos, teniendo en cuenta que actualmente se ven masificadas a través de

las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.



8. Promover la paz y la seguridad internacional: A través de los afios se han logrado
importantes avances en términos de seguridad humana, desarme, armas nucleares y minas
antipersonales, lo cual implica que debe alentarse la negociacion pacifica, la erradicacion
de la produccioén y trafico de armas, las soluciones humanitarias en épocas de conflicto y
las iniciativas una vez que éstas finalizan
Finalmente, es oportuno destacar que el desarrollo de esta propuesta, busca por un lado
mejorar las relacion estudiante- estudiante con el fin de encontrar una solucion creativa 'y
pacifica a los conflictos, ademds de acoger el compromiso por la creacion y consolidacién de una
cultura de paz a través de mecanismos como la comunicacion asertiva y promoviendo las buenas
relaciones de convivencia y equidad, en este sentido, la aplicacion de la presente propuesta
pretende otorgar las directrices necesarias para que los estudiantes logren solucionar situaciones
conflictivas que se presenten en su entorno. Aunado a ello, se quiere promulgar la importancia la
del didlogo en toda la comunidad educativa, asi como los valores del respeto, la tolerancia, la
solidaridad que permitan aportar bases para la consolidacion de la cultura de paz, en donde no
haya cabida para la violencia y por el contrario se presente interés por el trabajo cooperativo que
garantice la trascendencia del ser humano.

2.2.3.2.Educacion para la paz

Segun la UNICEF, la educacion para la paz se define como “un proceso de promocion
del conocimiento, las actitudes y los valores necesarios para producir cambios de
comportamiento que permitan a los seres humanos resolver conflictos de manera pacifica y crear
condiciones que conduzcan a la paz, tanto a escala interpersonal, como intergrupal, nacional o

internacional”. (UNICEF, 2018)



En este sentid, la importancia de la educacion para la paz es que esta permite generar
entornos educativos de calidad, de acuerdo con las necesidades de cada nifio, tomando en cuenta
los principios del respeto a los derechos, a las diferencias de género, la salud y la seguridad de
los nifios, su proteccion y la contribucion positiva a su educacion. Es decir, se toma como
premisa la idea de que una educacion inspirada en la paz puede generar no solo alfabetizados,
con conocimientos conceptuales en matematicas y pensamiento critico sino con la capacidad de
tomar decisiones, habilidad para la comunicacidn asertiva, la negociacion y la resolucion de
conflictos, con lo que se garantizaria la educacion de calidad y la generacion de seres humanos
integros que desde las escuelas puedan contribuir con la construccion de la paz, coadyuvar a la
prevencion de la violencia, las practicas saludables y nutricionales, la prevencion del VIH/SIDA
y la proteccion medioambiental.

Segun Page James educar para la paz significa entre otras cosas, propender por realizar
un quehacer pedagdgico que contribuya a alejar el peligro de la guerra, erradicar la pobreza,
ensenar y aprender a ver el conflicto como una oportunidad de mejora en el entendido de
aprender a resolver la situacion sin caer en la violencia y promoviendo a los estudiantes para que
hagan parte del entramado social que fomenta el cambio en la sociedad que promulga la justicia
y la armonia. En este sentido, se puede decir que, la educacion para la paz se puede resumir
como la estrategia que permite adquirir valores, conocimientos, actitudes, habilidades y
comportamientos necesarios para buscar la paz, entendida como vivir en armonia con uno
mismo, los demas y el medio ambiente. (Smith-Page, 2008)

Por otra parte, segun Zurbano (2014) la educacion para la paz pretende capacitar al
estudiante para que gestione y dinamice la armonia en las relaciones humanas, lo cual contiene la

generacion o busqueda de soluciones concretas y pacificas; asi como también, se reconoce la



necesidad de educar desde los primeros afios de escolarizacion dando importancia a las normas
de convivencia, contribuyendo con la familia y la escuela en la construccidon de conocimientos
con base en experiencias personales y sociales que les permita convivir en paz.

2.3. Marco conceptual

Teniendo en cuenta que la presente investigacion tiene por objetivo aplicar la teoria de
resolucion de conflictos de Johan Galtung en la realidad educativa del Instituto Diversificado
Domingo Savio de Tibu, es necesario comprender los postulados tedricos de los términos:
dialogo, memoria historica, paz, reconciliacion, acuerdos, competencias ciudadanas, cultura de
paz y educacion para la paz, y de otros conceptos emergentes descritos en el glosario de este
marco, los cuales permitirdn el abordaje del proceso de ensefianza y aprendizaje para abrir las
posibilidades a la comprension y aplicacion de esta teoria.

2.3.1. Dialogo

Segun Carballeira (2018) el didlogo es “‘una forma presente tanto en el discurso oral
como en el escrito en donde se comunican entre si dos 0 mas personas, y es un recurso valido y
adecuado para intercambiar ideas”, sin embargo, el didlogo se puede presentar en una
conversacion de forma amable o violenta.

En palabras de Carballeira (2018), el didlogo “es la mejor herramienta para resolver los
problemas que implican a personas y sentimientos, y al hablar de dialogo en una situacion de
conflicto es importante destacar la figura del mediador, para ayudar a ser mas llevaderas las
disputas entre las personas que conforman el conflicto”.

Asi mismo, dialogar es la capacidad de intercambiar puntos de vista y de empatizar con
las personas para solventar cualquier problema en nuestro dia a dia, pero no siempre se tiene la

habilidad de entablar una conversacion proactiva y resolutiva, y muchas veces las personas se



dejan llevar por la ira o el enfado haciendo que se les nuble la mente y la razén, pero lo que esta
claro es que como dice el refran popular: hablando se entiende la gente. En este sentido, es
necesario entender que para resolver los conflictos es fundamental el didlogo, siendo esta la
estrategia mas eficaz y constructiva que permite desarrollar una conversacion serena y calmada
con el proposito de resolver el problema que haya podido surgir entre dos personas o mas.

Cuando dos personas tienen un problema o disputa pueden llegar a dejarse llevar por
emociones negativas como odio, ira o resentimiento, por ello, resulta importante el desarrollo de
la inteligencia emocional que ayude a gestionar las diferentes emociones con el fin de alcanzar
un dialogo efectivo y sereno.

Para resumir, el didlogo se puede considerar como un intercambio de sentimientos y
puntos de vista, que algunas veces se ve afectado por las emociones presentes entre las partes,
siendo asi importante aprender a gestionar las emociones para que la actitud de los implicados
sea la idonea para hablar y resolver el problema escogiendo el lugar y el momento oportuno para

hacerlo.

2.3.2. Conflicto armado en Colombia.

Retomando el concepto anterior, es importante priorizar el estado del conflicto en
Colombia, siendo los protagonistas de este los diferentes partidos politicos tradicionales y los
movimientos guerrilleros, lo que ocasion6 el levantamiento de grupos revolucionarios y
paramilitares que a su vez contaban con la influencia del narcotrafico. La mayor época de
conflicto en Colombia surgio6 en los afios comprendidos entre 1988 y 2012 debido a que los
actores armados estaban siendo se financian por el narcotrafico, la mineria ilegal, actos delictivos

como los secuestros, trafico de armas, entre otras actividades.



Dentro de esta problematica, las acciones de las guerrillas, narcotraficantes y
paramilitares provocaron incursiones armadas, desapariciones forzadas, masacres,
desplazamiento forzado, terrorismo, secuestros, torturas, falsos positivos y minas antipersona,
entre otros hechos violentos.

Con la desmovilizacion de las AUC en 2006, y de las FARC-EP en 2016 se ha
evidenciado una disminucién del conflicto, sin embargo, el ELN continta delinquiendo, asi
como grupos paramilitares, narcotraficantes, las nuevas Bandas Criminales (Bacrim), Grupos
Armados Organizados (GAO) y disidencias de las FARC-EP.

Seglin el informe "jBasta ya!: Colombia: memorias de guerra y dignidad" fueron 220.000
personas asesinadas entre 1958-2012. De estos 177.307 eran civiles, siendo responsables los
grupos paramilitares en un 40%, los grupos guerrilleros del 25% y agentes del estado el 8%
(Grupo de Memoria Historica, 2013). Por otra parte, para el afio 2020 de acuerdo con el Registro
Unico de victimas existen 8.989.570 victimas de 11.202.790 de eventos victimizantes,resaltando
que dentro de estas categorias se encuentran desapariciones, amenazas, desplazamientos,
secuestros, actos terroristas, masacres, asesinatos, minas antipersona, torturas, reclutamiento
forzado de menores de edad y violencia sexual.

En consecuencia, para septiembre de 2012, el gobierno de Colombia inicia los didlogos
de paz con el grupo guerrillero denominado FARC-EP, didlogos que tuvieron lugar en La
Habana, Cuba, donde en el 2016 se firm¢ el ultimo de los seis puntos de la agenda de
negociacion, siendo el seior Humberto de La Calle el jefe del equipo negociador del gobierno, y
donde se emite por medio de los principales canales de comunicacion la notica declarando el
cese bilateral del fuego, el desarme, la desmovilizacion y el reintegro a la vida civil de las

personas pertenecientes a las FARC-EP.



Posterior al proceso de dialogo se les dio a los colombianos la posibilidad de votar en
un plebiscito aprobando o no los acuerdos pactados en la Habana, siendo NO a los acuerdos la
respuesta de los colombianos.

En consecuencia, después del 12 de noviembre 2016 se inicid y logrd la renegociacion y
modificacion de los acuerdos con las FARC-EP, firmado finalmente el acuerdo el 24 de
noviembre en la ciudad de Bogot4, los cuales fueron puestos en manos del Congreso de la
Republica para su estudio, ratificacion e implementacion. Asi pues, con la aprobacion y
ratificacion del congreso se da inicio al proceso de desmovilizacion y desarme en un lapso de
180 dias que iniciaron desde el 1 de diciembre de 2016 y terminando el 14 de agosto de 2017,
entregando un total de 8.112 armas, destruyéndose a su vez municiones, caletas, minas
antipersona, granadas y explosivos pertenecientes a dicha organizacion.

Finalmente, el gobierno, con el fin de blindar el proceso de paz realiz6 la promulgacion
de las respectivas leyes ante el Congreso de la republica, el cual las asegurd en la Constitucion
politica mediante la Via Rapida o Fast Track, motivo por el cual, el presidente Juan Manuel
Santos fue galardonado en Oslo (Noruega) con el Premio Nobel de la Paz en 2016.

2.3.3. Memoria

De acuerdo con Rueda (2013) el concepto de memoria se ha desarrollado principalmente
en la sociologia, filosofia y psicologica, mientras la Historia se encargaba del pasado de los seres
humanos primordialmente de la politica y las guerras.

En Colombia solo a partir de la Ley de Justicia y Paz emitida en el 2005, el Estado
colombiano dio el primer paso para reconocer a las victimas y establecio la Comision Nacional
de Reparacion y Reconciliacion (CNRR), la cual tenia como uno de sus objetivos primordiales

investigacion y realizacion de informes con la memoria sobre los diferentes hechos violentos



cometidos por los actores armados. Sin embargo, en palabras de Rueda (2013) los esfuerzos de
las diferentes organizaciones por dar a conocer los relatos de las victimas y la memoria histérica
del pais han sido precarios.

En consecuencia, y con el fin de hacerle frente a esta problematica, la Comisién Nacional
de Reparacion y Reconciliacion (CNRR) creo el Centro Nacional de Memoria Histérica
(CNMH), que tiene como objetivo identificar “las razones para el surgimiento y la evolucion de
los grupos armados ilegales”, lo que incluye a las guerrillas, especialmente a las Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC) y el Ejército de Liberacién Nacional (ELN);
igualmente, conocer la verdad y rescatar las memorias de la violencia, con un enfoque diferencial
de las diferentes victimas que han sido silenciadas.

En este sentido, el CNMH realiza investigaciones en lineas tales como: memorias
regionales, memorias por modalidad de violencia y actor armado, memorias de factores
dinamizadores del conflicto armado, memorias por sector victimizado, ademés de documentos
conceptuales y metodoldgicos. Hasta el momento se han publicado més de 50 documentos e
informes de investigacion, que han sido dejado a disposicion de organizaciones sociales,
bibliotecas, académicos, estudiantes y a la sociedad en general.

En el campo historico, el concepto de memoria estd basicamente relacionado con la
historia oral, por lo tanto, es la oralidad un elemento fundamental en las sociedades y que es por
medio de la interaccion social y la tradicién que se permite la transmision de informacion entre
diferentes generaciones (Rueda, 2013)

Al referirse a la importancia de la memoria en la reconstruccion de la historia de un pais,

(Quishpe, 2018) expresa:



También somos el rostro de hombres y mujeres que un dia, alzados en armas
con vocacion heroica, altruismo humanista y conciencia revolucionaria— se
levantaron contra los mas voraces e indiferentes gobiernos para devolver al
pueblo lo que es del pueblo: su dignidad y alegria. Tras mas de 60 afios de
guerra a muerte defendieron la vida, hasta con su propia vida.

2.3.4. Reconciliacion:

Reconciliacion para Aureli & De Waal (2000) es “la reunion amistosa post-conflictual
entre previos oponentes que restaura una relacion social alterada por el conflicto”. Asi pues, se
puede entender la reconciliacion como una herramienta en la resolucion de conflictos, siendo a
su vez, un componente elemental en la construccion de la paz, siendo necesaria entre los actores
afectados por el conflicto armado.

Por otra parte, es importante reconocer que existen diversas formas para entender la
reconciliacion y que estas difieren de acuerdo con el contexto y sentido que cada persona o
comunidad le asigne, estas formas pueden ser: la construccion de relaciones sociales, el
desarrollo o aplicacion de una ideologia no racista, la promocioén del entendimiento intercultural,
la conversion moral y finalmente la restitucion integral de las victimas.

Segun la Fundacién de Ideas para la Paz (FIP) la reconciliacion es “un proceso continuo
que puede abordarse desde dos planos: uno subjetivo, que involucra experiencias individuales
que incluyen acciones para el perdon de tipo personal e interpersonal, y otro mas objetivo,
centrado en la construccion de relaciones entre actores de tipo politico y social”.

Para Bueno (2006) la reconciliacion es un proceso que abarca transformaciones

personales, interpersonales, culturales, politicas, sociales y econdmicas del &mbito individual y

colectivo, pero en el caso de conflictos armados, la reconciliacion incorpora la biisqueda por la



verdad, justicia, perdon y alojamiento entre conflicto grupos o personas. Por lo tanto, este
concepto es estrechamente relacionado con la consolidacion de la paz, pero mientras que algunos
sugieren es la meta final de la consolidacion de la paz, otros argumentan que es mejor visto como
un proceso.

2.3.5. Acuerdos

Un acuerdo es una decision tomada entre dos o mds personas, asociaciones o entidades,
como resultado de un proceso de negociacion y deliberacion sobre un asunto concreto. Por tanto,
un acuerdo se convierte en la expresion de dos voluntades que determinan una serie de normas o
acciones a respetar y ejecutar por las partes para el beneficio mutuo.

El marco del proceso de paz en Colombia, los acuerdos fueron las conversaciones que se
llevaron a cabo entre el Gobierno de Colombia en representacion del Estado y la guerrilla de las
FARC-EP. Estos didlogos tuvieron lugar en Oslo y en La Habana, y se obtuvo como resultado la
firma del Acuerdo para la Terminacion Definitiva del Conflicto en Bogota el 24 de noviembre de
2016. Dados los antecedentes de violencia, el acuerdo se esfuerza por establecer mecanismos
para garantizar la seguridad de los guerrilleros que se desarmen y de los miembros del nuevo
partido politico FARC: fuerza alternativa revolucionaria del comun.

Finalmente, en palabras de Franco (2007) la paz no es solo la no-guerra, es el fin de los
intentos de resolver mediante las armas y la fuerza los conflictos internos y entre paises, por
tanto, entendemos entonces que, si bien los acuerdos de paz no garantizan que se logre un estado
de paz inmediato, este pone fin a las hostilidades. De igual forma el autor indica que ... el fin de
la guerra solo es el comienzo de la paz si simultdneamente crecen la justicia, la equidad y el

imperio de los derechos de todos por encima de los intereses de pocos, reforzando con esto, los



acuerdos de paz son simplemente el primer paso después de un conflicto para lograr en
Colombia un estado de paz futuro.

2.3.6. Competencias ciudadanas

Las Competencias Ciudadanas son el conjunto de conocimientos y de habilidades
cognitivas, emocionales y comunicativas que, articulados entre si, hacen posible que el
ciudadano actiie de manera constructiva en la sociedad democratica, también, permiten que cada
persona contribuya a la convivencia pacifica, participe responsable y constructivamente en los
procesos democraticos, y respete y valore la pluralidad y las diferencias, tanto en su entorno
cercano, como en su comunidad, en su pais o en otros paises.

Segun (Chaux, Lleras, & Velasquez, 2004) las competencias ciudadanas son “los
conocimientos y las habilidades cognitivas, emocionales y comunicativas que hacen posible que
las personas participen en la construccion de una sociedad democratica, pacifica e incluyente”.
Un claro ejemplo de formacion en competencias ciudadanas puede ocurrir en las instituciones
educativas aprovechando muchas de las otras oportunidades para la favorecer formacion
ciudadana tales como la creacion del gobierno escolar, dando oportunidad a los estudiantes de
poner en practica la habilidad de toma de decisiones para participar de una sociedad democratica,
también, estas competencias se pueden desarrollar en programas que los capaciten como
mediadores de conflictos entre compaiieros, lo que permitiria mejorar el clima escolar y
desarrollar habilidades para la convivencia pacifica.

Por consiguiente, promover las competencias ciudadanas en todas las instituciones
educativas del pais es de vital importancia, por lo cual, desde el Ministerio de Educacion
Nacional se definen los estandares fundamentales, la evaluacion de dichas competencias y el uso

de estas dos herramientas en el desarrollo de planes de mejoramiento institucional.



Asi pues, es importante destacar que, en Colombia, las competencias ciudadanas se unen
en cuatro grupos:
e Respeto y defensa de los derechos humanos
e Convivenciay paz
e Participacion y responsabilidad democratica
e Pluralidad, identidad y valoracion de las diferencias
En este orden de ideas, las competencias ciudadanas se basan en la ensefianza de valores
y actitudes que permitan interactuar en una sociedad democrética, lo cual, se fundamenta en el
fortalecimiento de competencias cognitivas, afectivas, comunicativas e integradoras,
transversalizando también el conocimiento sobre el Estado, las normas y los mecanismos para la
convivencia.
2.3.7. Términos complementarios
A partir de lo anterior, implementar la educacion para la paz en el proceso de ensefianza
puede ser fruto del temor a la guerra y sus consecuencias o, mejor aun, de la conviccion ante la
llamada de la historia y el concepto de la dignidad del hombre sobre la tierra, de esta manera, los
grandes retos de la educacion deben apuntar a aprender a ser, a hacer, a pensar y a convivir.
A continuacion, y a manera de cierre, se presenta el siguiente glosario con términos

complementarios a este marco:

Tabla 3. Glosario

Convivencia  La convivencia es la capacidad para vivir con otras personas o seres

vivos en paz y armonia. Otras palabras relacionadas con este término

b 1Y

son “coexistencia”, “cohesion social” o “tolerancia social”




Mediacion Estrategia de resolucion pacifica de conflictos en la cual una persona
interviene en un conflicto presentado por otras personas o grupos
facilitando su solucion. Es de destacar que el mediador debe tener una
actitud neutral en el conflicto y utilizar estrategias y herramientas que
faciliten la cooperacion entre las partes involucradas en el conflicto,

con el fin de llegar a un acuerdo y solucion duradera.

Inclusion La inclusion es una forma de convivencia basada en que todas las
personas de un grupo son iguales en derechos y hacen aportaciones
valiosas, aunque tengan diferentes capacidades, ideas, origenes o
caracteristicas personales. Es lo contrario a la exclusion y la
discriminacién y, aunque se parece a la integracion, no es lo mismo
porque en la integracion se asume que hay un grupo o sistema
dominante al que algunas personas se adaptan, mientras que en la
inclusion el grupo se forma a partir de las caracteristicas de sus

miembros y crece con las aportaciones de todos.

Discriminacion La discriminacion es el comportamiento de una persona, grupo o
institucion respecto a otros por el que les limita el acceso a algunos de
sus derechos, como la educacion, el trabajo, la asistencia legal, la
atencion a la salud, etc. Existen muchas formas de discriminacion: por
edad, por género, por origen, por orientacion, por religion, por color de
piel, por motivos econdémicos... Segun la escala de Allport, los grados
de discriminacion son, de mas leve a mas grave: antagonismo verbal

(hablar mal de otros), evitacion, exclusion, ataque fisico y exterminio.




Incluso las formas mas leves de discriminacioén son un ataque a los

derechos humanos.

Agresividad

Es el conglomerado de conductas manifestadas como hostilidad hacia
otros con la finalidad de causar dafio. La agresividad puede ser de baja
intensidad (malhumor) o en formas de violencia extrema (crimenes). En
muchas ocasiones la agresividad es una reaccion a emociones que nos
incomodan y no somos capaces de controlar, como la ira, el miedo, la
frustracion o la tristeza. También puede ser usada como instrumento
con el fin de obtener objetivos propios. Para ello, se hace relevante la
educacion ética en valores, el conocimiento de los derechos de otras
personas y el desarrollo de competencias de negociacion y de

resolucion pacifica de conflictos.

Asertividad

El asertividad es la capacidad para defender nuestros derechos,
intereses y opiniones sin hacer dafo a los demas. Es decir, es la

habilidad para sentar la posicion propia sin imponerla a los demas.

Reinsercion

Proceso mediante el cual se pretende que los miembros de los grupos al
margen de la ley, asi como sus familias, se adapten econémica y

socialmente a la vida civil y productiva.

Tejido social

Esté constituido por las relaciones y funciones que asumen los
miembros de una comunidad para la construccioén de procesos de

convivencia y cultura de paz.

Construccion

de paz

Medidas que se implementan con el fin de reducir el riesgo de caer o

recaer en los conflictos armados




2.4. Marco contextual

La presente investigacion se desarrolld en una institucion educativa de caracter privado
del Municipio de Tibu, ubicado en el departamento del norte de Santander, a 3 horas de la ciudad
de Cucuta, limita en la frontera con Venezuela y a orillas del rio Tibu, es la sexta ciudad mas
poblada del departamento después de Cucuta, Ocafia, Villa del Rosario, Los patios y Pamplona,
cuenta con una terminal aérea y se conecta por carretera nacional con Cucuta, Ocafia y El Tarra.

Figura 5. Ubicacion de Tibii en Norte de Santander
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) A /

Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Tib%C3%BA#/media/Archivo:Colombia - Norte de Santander -

Tib%C3%BA.svg

2.4.1. Contexto historico de la creacion del Municipio de Tibu:

La region del Catatumbo hasta hace poco tiempo era considerada como Tabu y de ella se
narran lugubres historias. La densa selva, las tormentas eléctricas, los valientes indios motilones, los
animales salvajes y los caudalosos rios eran temas familiares de mediados del siglo XX, en ciudades
como Cucuta y Maracaibo, al referirse al Catatumbo, necesariamente habia que hablar del petréleo y

de la tribu Motilon-Bari.



Hacia el afio 1945, la Colombian Petroleum Company (COLPET) derrib6 varias hectareas de
montafia donde hoy se encuentra el casco urbano del municipio, con el fin de construir casas para las
familias de sus empleados.

El nombre de Tibu, proviene segiin cuentan los pobladores de las abreviaturas inglesas TB
(tres bocas) que se utilizaban para hacer llegar las encomiendas que desde chicago enviaban diversas
petroliferas, y de ahi se adopt6 el nombre del municipio.

Con relacion a la fundacion del municipio, la resefia historica de la alcaldia municipal de Tibu,
menciona que el 8 de marzo de 1945 el concejo de Clicuta aprob6 el acuerdo niimero 5 por medio de
la cual se cred el corregimiento de Tibu. El padre Vergara construyo la catedral, ese mismo afio fundo
la mision de San Luis Beltran en inmediaciones de la cabecera urbana. Los Padres Tomas Maria
Vergara y Alfonso Gutiérrez, son considerados los fundadores del municipio, puesto que trazaron las
calles y distribuyeron los primeros lotes para edificar las casas y en el afio 1975 se organizo el comité
pro-municipio de Tibu, logrando su objetivo con la aprobacion de la ordenanza niimero 3 de
noviembre 1977. (Alcaldia Municipal de Tibu, 2020)

Los hombres que llegaban al municipio de Tibu, contratados para condicionar las tierras para
la perforacion del petrdleo, traian consigo mujeres dedicadas a la prostitucion, generalmente desde la
ciudad de Ctcuta, arribaban los dias sabados al municipio los buses que transportaban a las
trabajadoras sexuales; es por esta razon que se considera que la consolidacion de las familias de Tibu
provienen entre un petrolero y una prostituta, cabe resaltar que no fueron todas, sino una gran
mayoria, dichos hombres se enamoraron de algunas de ellas y las asumieron como sus conyugues.

2.4.2. Lallegada de la violencia y los ciclos de la violencia en Tibu:

La siembra de cultivos ilicitos, especialmente la de la mata de coca, hace parte de una de las

fibras de la violencia en la colonizacion y desarrollo del Catatumbo, precisamente, asi lo recuerda una



tibuyana: “la mata de coca llego a la Gabarra en 1985, precisamente por eso murio mi padre, por
estar tumbando montaria para poner un cultivo de esos, y un paro cardiaco lo maté’”

El proceso de vinculacion y permanencia de las personas de Tibu a la siembra de la coca, surge
como la ausencia de respuestas por parte del estado a las necesidades prioritarias y a programas
alternativos de una verdadera solucion frente a la catastrofe por la pérdida de cultivos agricolas en la
region, y si bien, el boom de la coca gener6 fuentes de ingresos, simultdineamente dio lugar a la
estigmatizacion al campesinado y a la modificacion de sus costumbres.

Seglin el centro nacional de memoria historica, en su publicacién denominada: con licencia
para desplazar, masacres y reconfiguracion territorial en Tibu, Catatumbo, se establecen 4 periodos
en los ciclos de violencia que ha sufrido el municipio, y ellos se establecen de la siguiente manera: el
primero de 1980 a 1988, el segundo de 1898 a 1996, el tercero de 1997 a 2004, y finalmente de 2005 a
2013. (Centro Nacional de Memoria Historica, 2015)

Primeramente, profundizaremos en el Primer periodo de los ciclos de violencia en Tibl y su
relacion y afectacion con el desarrollo del municipio, dicho periodo fue denominado
DESPLAZAMIENTO SILENCIOSO. Este periodo estuvo marcado por la entrada e implantacion de
las guerrillas a este territorio, pues justamente entre 1983 y 1986 se construyo6 el oleoducto cafio liméon
— Coveiias, por tomar control de este territorio, nacieron en Norte de Santander varios frentes de
guerra como el frente “Armando Cagua”, al mismo tiempo en el que el gobierno nacional negoci6 con
algunas de estas guerrillas, de este hecho se derivo el aumento de la militarizacion y la incursion
esporadica de grupos paramilitares.

En este mismo periodo, también se tiene presente la violencia, los asesinatos, las

desapariciones y los desplazamientos en las zonas urbanas y rurales de Tibu relacionadas con el

3 Testimonio tomado de mujer adulta en taller de memoria Clcuta. Centro nacional de memoria histérica. Con
licencia para desplazar, masacres y reconfiguracion territorial en Tibu, Catatumbo.pdg. 45. Bogotd 2005



cultivo de la coca y el deseo de las FARC (quienes ingresaron al Catatumbo en 1982) por tener el
control de estas tierras y armar una cadena de frentes que los comunicara con Venezuela y Ecuador.

Otro de los hechos que marc¢ este periodo estuvo relacionado con los sefialamientos que el
ejéreito le hacia a los campesinos de ser guerrilleros, y a causa de eso se presentaron varias masacres,
por ejemplo, el 29 de junio de 1985, fueron secuestrados y asesinados tres campesinos en la Gabarra,
mas especificamente en el sitio conocido como cafio salado; este hecho, motivo la primera de las
marchas que hicieron los campesinos hacia la ciudad de Cucuta, con el fin de desmentir la sindicacién
que hizo el ejército hacia esos campesinos y pedir a los mismos dejar de sefialarlos como
guerrilleros.

Durante este periodo, también se present6 el paro del nororiente colombiano, realizado entre el
7y el 14 de junio de 1987, hecho que marco a la region del Catatumbo, pues campesinos de la region
reclamaron la entrega y formalizacion de la tierra, también reclamaron la provision de servicios
publicos y finalmente solicitaron participacion de las comunidades en las regalias de la explotacion
petrolera; A este paro le siguid una ola de amenazas, el asesinato de lideres y la desaparicion forzada
de algunos habitantes.

Al iniciar el segundo ciclo de violencia de Tibt, denominado: DESPLAZAMIENTO EN EL
POSICIONAMIENTO DE LAS GUERRILLAS Y EL INCREMENTO DEL ACCIONAR
PARAMILITAR, es necesario destacar que a partir de 1989 se aumentaron los asesinatos, las
amenazas, los falsos retenes, los secuestros, la quema de vehiculos y la extorcion indiscriminada. En
este periodo, también se relaciona la manera en que la democracia empieza a consolidarse en el
municipio con la conformacion de las juntas de accidn comunal y la eleccion de lideres,

principalmente de los alcaldes.



Igualmente, en este periodo se presentaron situaciones de mucha violencia protagonizadas por
los grupos insurgentes, como por ejemplo la difusion de listas con nombres de personas sindicadas a
morir, masacres a la poblacion civil, emboscadas a las y asesinatos a exlideres guerrilleros que se
acogieron a las desmovilizaciones y a la paz; de la misma manera, incrementaron las amenazas, los
falsos retenes, los secuestros, la quema de vehiculos y la extorsion indiscriminada.

En el tercer ciclo de violencia denominado EL. GRAN EXODO DE LAS MASACRES llevado
a cabo entre 1997 y 2004 fueron expulsadas de Tibu 34.263 personas (cifra tomada del informe del
centro nacional de memoria histdrica), esto debido a que los comandantes del bloque Catatumbo
dieron la orden de combatir militarmente a la guerrilla armada, desarmada, uniformada, de civil, y de
todos aquellos que se opusieran al nuevo régimen, con lo que se estigmatizé como guerrillero a todos
los pobladores de Tibu.

En el afio 1999, se presentan una serie de violaciones a los derechos humanos y al derecho
internacional humanitario a la poblacion del Catatumbo, se presentaron una serie de masacres que
tuvieron nacional e internacionalmente gran impacto por la gravedad de la criminalidad y por su
significado en términos de agresiones a dignidad humana, pero mas especificamente en el municipio
de Tibu, una masacre ocurri6 el dia 17 de julio del afio en mencidn, y algunos de sus pobladores la
recuerdan asi:

El 17 de julio de 1999, tras el corte del fluido eléctrico, los paramilitares entraron al
casco urbano de Tibu procedentes de las bases que tenia instaladas en la via a la Gabarra.

Tal como ocurrio en la Gabarra, su traslado se dio sin encontrar ninguna resistencia de los

agentes ubicados en el distrito de policia ni de los efectivos del batallon de contraguerrillas

numero 25: héroes Saraguro en la cabecera municipal. Aproximadamente a las 10 de la

noche, los paramilitares uniformados con prendas de vestir de las fuerzas armadas de



Colombia, invadieron el casco urbano del municipio, ocuparon casi 8 manzanas a la redonda

v después de realizar operaciones de registro y control por el poblado, fueron sacando a las

personas que se encontraban en tabernas, billares y restaurantes y la reunieron frente al

restaurante El Morichal, en la carrera 7 con calles 5 y 6, con otras, que se encontraban
transitando por la calle. Alli las obligaron a ponerse boca abajo, hombres en el andén derecho

v mujeres en el andén izquierdo, y les fueron disparando, una a una con tiros de gracia, hasta

dejar 7 personas sin vida. (Centro de memoria Historica, 2015)

En este periodo, siguen ocurriendo masacres perpetuadas por las guerrillas, lo que obliga a
muchos habitantes de Tibt a desplazarse de forma voluntaria o forzada hacia Venezuela o hacia
Cucuta. Esta época se caracterizo porque las FARC y el ELN al igual que en otras regiones del pais
incrementaron los sabotajes contra la infraestructura petrolera, vial y los atentados contra las
instalaciones militares. A la par intensificaron su accionar para someter a los civiles con asesinatos
selectivos y secuestros, los que fueron decreciendo en la medida en que aumentaba el control
paramilitar. También, los grupos subversivos siguieron ejecutando acciones en contra de la poblacion
civil como el hecho ocurrido el 3 de febrero del afio en la carretera que comunica Tiba con El Tarra,
en donde se tomaron la via, incineraron algunas viviendas, tiendas, los archivos de las juntas de accion
comunal, el colegio, vehiculos y hasta la ambulancia que cubria esa ruta.

Durante el afio 2002 siguieron ejecutandose hechos violentos como los ocurridos el 16 de
febrero cuando paramilitares torturaron y ejecutaron a 20 campesinos sindicados de ser colaboradores
de otras guerrillas, los descuartizaron y sus cuerpos fueron tirados al rio Catatumbo.

La violencia contra las mujeres y los nifios tampoco daba tregua, muchas mujeres adultas,
nifios y nifias fueron violados, amenazados de muerte y torturados fisica y sicolégicamente, un

habitante de Tibt en el testimonio a la Asociacion para la promocion social alternativa MINGA,



MEMORIA: PUERTA A LA ESPERANZA, violencia sociopolitica en Tibu y El Tarra region del
Catatumbo 1998 — 2005, comenta lo siguiente sobre el tema:
“a las mujeres las violaban, las obligaban a vivir con ellos, a trabajar, a
prestarles sus servicios sin remuneracion, a practicarse abortos, a transportar
cocaina haciendo de mulas, a otras embarazaban, en el peor de los casos las
asesinaban”’.
“empezaron a hacer reuniones con la comunidad, se llevaban muchachas que les
gustaban para ponerlas al servicio de ellos, asi tuvieran maridos”.
“aqui mataron muchas mujeres y se llevaban las nifias, de pronto ellos mismos
las enfermaban porque cargaban una cantidad de enfermedades y si esa
enfermaba a otro entonces ya sabian cudl era e iban y las recogian, las ataban y
las tiraban al rio. Muchachas de 12, 13, 15 arios, sefioras y prostitutas de los
bares también mataron a varias y las botaban al rio”.
“Los jovenes fueron obligados a trabajar como raspachines en los cultivos de
coca, muchos fueron reclutados a la fuerza y puestos a realizar trabajos forzados,
estos jovenes muchas veces se vieron inmersos en el fuego cruzado entre las
FARC y los paramilitares, situacion que en mas de una vez puso en riesgo sus
vidas.” (Grupo de Memoria Historica, 2013)

Otro hecho sucedido y de gran importancia para los inicios de un proceso de paz, fue una
desmovilizacion de paramilitares del bloque Catatumbo ocurrida el 10 de diciembre de 2004 en
el corregimiento de campo dos del municipio de Tibu.

Segun cifras oficiales, se desmovilizaron 1427 personas entre hombres y mujeres,

haciendo entrega de armas y municiones. En la mesa principal que acompanaba tal proceso se



encontraban el comisionado para la paz Luis Carlos Restrepo, el delegado de la OEA Sergio
Caramagna, el gobernador de Norte de Santander Luis Miguel Morelli, los obispos de Monteria
monsefior Julio Vidal, el obispo de Tibli monsefior Camilo Castrillon, y el alcalde de Tiba
Bernardo Betancur, luego de los actos de entrega de armas, muchos desmovilizados retornaron a
sus lugares de origen: Cucuta, Tibi y campo dos.

En los inicios del afio 2005 surgié un nuevo grupo emergente denominado “las aguilas
negras”, este grupo fue creado con el fin de garantizar la conservacion del negocio de la droga, a
este grupo, pertenecen en su mayoria desmovilizados que han retomado las acciones delictivas
tales como amenazas y extorsiones, intimidando a los habitantes del municipio, generando terror
y obligando a muchos de ellos a huir.

En el ltimo ciclo de violencia, denominado “ERRANTES DE LA CONSOLIDACION
TERRITORIAL” ocurrido entre el 2005 y el 2013, 10.666 personas fueron expulsadas de Tibu,
estos desplazamientos se produjeron a causa de las disputas por el control del territorio entre
campesinos y guerrilleros, pues los ultimos querian tener el control econdmico en algunas
regiones con la siembre de cultivos ilicitos para fortalecer las mafias nacionales e
internacionales.

Desmovilizaciones también se produjeron el 10 de diciembre de 2004, cuando los frentes
la Gabarra, Tibu, y fronteras, y el bloque movil del bloque Catatumbo, al mando de Salvatore
Mancuso hicieron entrega de armas y decidieron acogerse a los beneficios del gobierno para la
reinsercion a la vida social.

Luego de los ciclos de violencia y las intervenciones del estado para favorecer la
promocion de los derechos humanos de los habitantes de Tibt y otras regiones del Catatumbo,

llegan a la region los recursos del “plan Colombia”, los cuales ayudaron a muchos campesinos a



desistir de la siembra de coca y sustituir sus cultivos por los de palma, cacao o platano, y a
pesar de los deseos de muchos campesinos de salir adelante con sus familias, nuevamente las
guerrillas truncan este proceso, pues con amenazas, exigen a pequeios, medianos y grandes
productores las llamadas “vacunas” por hectarea de palma cultivada. Este hecho, obligo6 a
muchas personas a huir de Tibu y buscar en lugares como Venezuela y Clicuta un espacio en
donde ofrecer a sus familias un futuro mejor, muchos tenderos y comerciantes vendieron sus
predios y negocios en vista de no poder denunciar estos abusos por temor a retaliaciones en
contra de sus vidas y las de sus familias. Ademds, muchos campesinos esperan que, con los
acuerdos de paz dialogados en la Habana, se pueda consolidar el tema de la restitucion de tierras
y en algiin momento poder regresar y recuperar lo que algtn dia les pertenecio.

En el afio 2000, en la primera fase de la siembra de palma, se sembraron 1000 hectéreas a
las que se vincularon 133 familias, cada una con 7.5 hectéreas, las que conformaron la primera
asociacion de pequeiios productores (Asopagdos). La segunda fase de la siembra de palma
ocurri6 en 2004 en donde se realizaron compras masivas de tierras en cabeza del alcalde de Tibu
Gustavo Leodn, en este proceso, el gobierno colabor6 con la asistencia técnica, la compra de
algunas semillas y la alianza con el propietario de la Hacienda las flores quienes compran a los
pequetios productores el fruto para luego procesarlo.

Con el apoyo de los productores y del gobierno, en Campo Dos muchos campesinos
lograron vincularse a una planta extractora localizada frente a un Bunker militar, en el que el
propietario de esa empresa invirtié US $500.000 para su construccion. La nueva planta,
propiedad de las Flores y mayormente del sefior Carlos Murgas “la cabeza principal de la
palma”(51%) y de las asociaciones de pequefios productores, entre otros socios tendra la

capacidad de procesamiento de 45 toneladas de corozo por hora, siendo la mas grande de



América Latina, es de esta forma como muchos campesinos restituyeron sus cultivos y
encontraron en la siembra de palma una forma organizada y legal de economia con visperas de
progreso con la incursion en los mercados internacionales gracias a las alianzas que empiezan a

establecerse para certificar su producto con empresas como Unilever.

2.4.3. La comunidad civil actual

La comunidad civil, luego de sufrir varios atropellos en contra de sus derechos humanos
se vieron inmersos en los derechos verdad justicia y reparacion ofrecidos por el gobierno en los
didlogos con las FARC, con ello la poblacion civil, también debia vincularse con los
desmovilizados del proceso de la ley 975 o ley de Justicia y Paz, y Tibt no fue una excepcion,
las victimas del conflicto armado en Tib1, con relacion al derecho a la verdad evidenciaron las
declaraciones de muchos paramilitares con relacion a los asesinatos, y masacres cometidas,
especialmente el cometido en contra de la vida del exalcalde de Tibu Tirso Vélez.

Con relacion al derecho a la justicia, las victimas pudieron a través de las declaraciones
rendidas en versiones libres ante la ley, aclarar informaciones, aportar pruebas y obtener
reconocimientos y respeto como victimas por parte de los mismos paramilitares. Con este
derecho a la reparacion, se permite a todas las victimas que éste logre convertirse en un
instrumento en que los actores armados puedan reconocer la afectacion causada a las victimas y
repararla a través de las formas que componen una reparacion integral, con esto, se dio la
posibilidad de que muchos campesinos de la region pudieran retornar a sus tierras y a los predios
que un dia les fueron arrebatados.

En el afio 2005, se crea ASCAMCAT (asociacion de campesinos del Catatumbo), y ésta
surge como una propuesta asociativa de reconstruccion del tejido social que permita generar

condiciones de vida digna y desarrollo para los Catatumberos, quienes han ido encontrandose e



integrandose en torno a la defensa y permanencia de su territorio. Asi pues, con el paso de los
afios se han ido conformando diferentes asociaciones que han representado los intereses de los
sectores sociales del municipio, como lo son el comité por la defensa de los derechos Tibuyanos
o las asociaciones de mujeres cabezas de hogar.
2.5. Marco legal

La Cétedra de la Paz es la iniciativa para generar ambientes mas pacificos desde las aulas
de Colombia, en la ley 1732 se establece la Catedra de la Paz como de obligatorio
cumplimiento en todas las instituciones educativas del pais incluyéndola en sus planes de estudio

para antes del 31 de diciembre de 2015.

Seglin el Decreto 1038, la Catedra de la Paz deberé fortalecer la adquisicion de
conocimientos y competencias relacionados con el territorio, la cultura, el contexto econdmico y
social y la memoria historica, con el objetivo de “construir el tejido social, promover la
prosperidad general y garantizar la efectividad los principios, derechos y deberes consagrados en
la Constitucion”, destacando que este decreto se evidencia una linea consecuente con la
Constitucion Politica de Colombia de 1991, en la cual por medio del articulo 13 se manifiesta
que “todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion y trato de
las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna
discriminacién por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinion
politica o filoséfica” (Congreso de la Republica de Colombia, 1991), por ende, todos los
ciudadanos colombianos tienen el derecho a gozar de libertad e igualdad, lo cual hace necesario

un territorio en paz que permita dar estas garantias a los ciudadanos.

De igual manera, en el articulo 41 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991 se

manifiesta abiertamente que la Educacion tiene la obligacion del estudio de la Constitucion y la



Instruccion Civica. Asi mismo se fomentaran practicas democraticas para el aprendizaje de los
principios y valores de la participacion ciudadana, por ende, es necesario que desde la educacion
se fortalezcan los procesos democraticos que deben darse en el territorio Nacional.

En consecuencia, en la Ley 115 de 1994 (Ley General de Educacion) se estipula que uno
de los fines de la educacion es “La formacion en el respeto a la vida y a los demés derechos
humanos, a la paz, a los principios democraticos, de convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad
y equidad, asi como en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad” (Ley 115, 1994). Por ende,
desde 1994 se realiza un llamado al sector educativo para formar a los colombianos entorno a los
pilares de la educacion para la paz, siendo claro que es una responsabilidad compartida que debe
ser orientada en los espacios de ensefanza aprendizaje.

Por otra parte, la Ley 1620 busca que “se promueva y fortalezca la formacion ciudadana
y el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los estudiantes, de los
niveles educativos de preescolar, basica, media y prevenga y mitigue la violencia escolar y el
embarazo en la adolescencia”, en este sentido desde esta ley se concreta aun mas la necesidad de
crear en las instituciones educativas mecanismos que aporten a la convivencia pacifica en los
entornos escolares partiendo de una base en formacion de los derechos humanos y la formacion
en ciudadania. (Ley 1620, 2013)

No obstante, después de hacer un breve recorrido por diversas leyes que apuntan a la
construccion de la paz en el ambito educativo, se da paso a la Ley 1732 del 1 de septiembre de
2014, la cual estipula la creacion de la Catedra de la Paz y se reglamenta por el Decreto 1038 del
25 de mayo del 2015.

Segun esta misma ley, la cultura de la paz que se pretende construir es la definida por la

UNESCO, la cual consiste en un conjunto de “valores, actitudes y conductas que suscitan las



interacciones sociales basados en principios de libertad, justicia, democracia, tolerancia y
solidaridad, que rechazan la violencia y procuran prevenir los conflictos” esto con el fin de
erradicar las causas que los generan y dar solucion a los problemas a partir del didlogo.
(UNESCO, citado por Congreso de la Republica, 2014).

Visto de esta forma, con las consideraciones expuestas en el marco del Decreto 1038 de
2015 se vislumbra la intencion de trabajar en torno a tres ejes: Cultura para la paz, Educacion
para la paz y Desarrollo sostenible, los cuales podran ser desarrollados a través de la Justicia y
los Derechos Humanos, el uso sostenible de los recursos naturales, la proteccion de las riquezas
culturales y naturales, la resolucion pacifica de conflictos, la prevencion del acoso escolar, la
memoria histdrica, la Historia de los acuerdos de paz y prevencion de riesgos, entre otras
tematicas. (Decreto 1038, 2015).

Adicionalmente, es clave tener en cuenta que las instituciones tienen autonomia para
desarrollar los ejes propuestos, puesto que es necesario adaptar a las necesidades contextuales
para lograr los resultados deseados, sin embargo, es claro el decreto en estipular que se debe
incluir la Catedra de la Paz en el disefio curricular de las instituciones educativas y para lograr
dicho proposito, el Ministerio de Educacion Nacional tiene la facultad de disefar orientaciones,
estandares de calidad y ayudas didécticas.

Dentro de los fines de la educacion establecidos en el Articulo 5° de la Ley General de
Educacion de 1994, cabe mencionar en relacion con la Ley 1732 de 2015 que establece la
Cétedra de la paz, los siguientes:

e La formacion en el respecto a la vida y a los derechos humanos, la paz, los principios
democraticos, de convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad y equidad, asi como en el

ejercicio de la tolerancia y de la libertad.



e La formacion para promover la participacion en las decisiones que los afectan
cotidianamente en el entorno econdémico, politico y cultural.

Por otra parte, en la ley de la Juventud, ley 375, se establece que los jovenes son actores
de su proceso de desarrollo y deben promoverse proyectos que faciliten el desarrollo de
habilidades para la sana convivencia, el didlogo y la solidaridad, con la finalidad de que a futuro
puedan participar en el entramado social y como interlocutores del Estado, proyectando su
capacidad renovadora en la cultura y en el desarrollo del pais. (Ley 375, 1997)

El Articulo 15 de esta misma ley, resalta la responsabilidad del estado para promover
programas que garanticen el bienestar social y del derecho a la paz, que se relaciona en la
Catedra de la paz.

En este mismo sentido en la Ley 1448 de 2011, “Se dictan medidas de atencion,
asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan otras
disposiciones”, establece en su articulo 3 la definicion de victimas, en los siguientes términos: Se
consideran victimas, para los efectos de esta ley, aquellas personas que individual o
colectivamente hayan sufrido un dafio por hechos ocurridos a partir del 1° de enero de 1985,
como consecuencia de infracciones al Derecho Internacional Humanitario o de violaciones
graves y manifiestas a las normas internacionales de Derechos Humanos, ocurridas con ocasion
del conflicto armado interno. El articulo 28 de esta norma se establece el derecho de las victimas
y el articulo 149 prevé las garantias de no repeticion, dentro de las cuales, cabe citar:

o La verificacion de los hechos y la difusion publica y completa de la verdad,
en la medida en que no provoque mas darios innecesarios a la victima, los testigos

u otras personas, ni cree un peligro para su seguridad.



La creacion de una pedagogia social que promueva los valores constitucionales
que fundan la reconciliacion, en relacion con los hechos acaecidos en la verdad
historica, (...).

o Diserio e implementacion de una estrategia general de comunicaciones en
Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario, la cual debe incluir un
enfoque diferencial.

o Fortalecimiento de la participacion efectiva de las poblaciones vulneradas
y/o vulnerables, en sus escenarios comunitarios, sociales y politicos, para

contribuir al ejercicio y goce efectivo de sus derechos culturales.

o La promocion de mecanismos destinados a prevenir y resolver los conflictos
sociales.
o Diserio e implementacion de estrategias de pedagogia en empoderamiento

legal para las victimas (Ley 1448 ,2011)

A modo de cierre, tener presente todas las normativas anteriormente nombradas,
permitird conocer no so6lo la génesis de un proyecto que se cred primeramente como una catedra
obligatoria en las instituciones educativas de Colombia, sino que permitird garantizar desde el
ambito educativo, la formacion de seres humanos que promuevan la cultura de paz y no

violencia en el ambito ético, moral, familiar, politico y social.



Capitulo 111

3. Marco metodologico

3.1. Enfoque de la investigacion

Este trabajo de investigacion se ubica en el enfoque cualitativo, el cual segiin (Denzin &
Lincoln, 1998) es un “modo de investigar los fendmenos sociales, en el que se persiguen
determinados objetivos para asi, dar respuesta a algunos problemas concretos a los que se
enfrenta esta misma investigacion”

Aplicar este enfoque en el andlisis de la incidencia de la teoria del conflicto y otros
postulados de Johan Galtung en la implementacién de la catedra de la paz, permite reconocer las
diversas formas de violencia y sus consecuencias, y mostrar formas creativas de disminuir sus
manifestaciones y erradicarlas.

Se puede decir que la investigacion cualitativa propende por el uso de palabras, textos,
discursos, dibujos, graficos e imagenes para afianzar la construccion del conocimiento respecto
a la realidad social que se desea investigar, en este sentido, se convierte en una herramienta que
permite la consecucion de un proceso de conquista-construccion-comprobacion tedrica desde
una perspectiva holistica, pues se basa en la comprension del conjunto de cualidades que
determinan a un determinado fendémeno, asi pues el enfoque cualitativo intenta acercarse a la
realidad social a partir de la utilizacién de datos no cuantitativos, es decir, por medio de este
enfoque se puede identificar, definir, describir e incluso mejorar el fenémeno estudiado sin caer
solo en la analitica estadistica, lo cual lo convierte en el enfoque predominante en las
investigaciones de caracter social.

Por lo anterior, aplicar este enfoque permitira: en primer lugar, al investigador contar con

diferentes herramientas, para establecer cudl es la imagen que tienen los estudiantes sobre la



palabra PAZ, asi mismo, permitird analizar y diagnosticar las necesidades, expectativas e
intereses de los estudiantes, docentes y en general toda la comunidad educativa, adicionalmente
este enfoque permite el desarrollo de una investigacion que tiene como base fundamental el
disefio y aplicacion de una propuesta curricular que promueva la creacion de una cultura de paz,
y en segundo lugar, permitird a los estudiantes mantener una participacion activa en el proceso
de investigacion y en su proceso de aprendizaje, asi como también, les permitira conocer y
comprender de una forma eficaz la realidad en la que se encuentran, fomentando acciones que
promulguen la paz y promoviendo propuestas innovadoras para el mejoramiento de la
convivencia escolar.

3.2.  Disefio de la investigacion:

Esta investigacion se disefia bajo la perspectiva de investigacion accion, que en palabras
de Elliott (1993) consiste en la identificacién de una problematica social con el fin de buscar una
solucion a la misma, esto, tomando como base la participacion activa del investigador, es decir,
bajo este diseflo, el investigador no solo observa, identifica y analiza un fenémeno, sino que,
brinda la posibilidad de intervenir en este, con el objetivo de modificar la situacion. Asi mismo,
se propone como una reflexion de las acciones humanas encaminadas en la transformacion de
las situaciones que se observan dentro del aula, pues es netamente aplicada al ambito educativo.

A su vez, Kemmis (1988) considera la investigacién accién como una ciencia critica ya
que permite “analizar las diferentes situaciones sociales para mejorar la racionalidad, la justicia,
las précticas sociales y educativas y la comprension de las mismas”.

De este modo la investigacion- accidon segin Valenzuela y Florez (2012) permite la
utilizacion de un proceso de planificacion, de adopcion de medidas para la accidn, asi como de

observacion, evaluacion y finalmente la reflexion critica. De esta manera, la Investigacion-



Accion ocurre a través de cuatro fases esenciales: planeacion, accidon, observacion y reflexion, lo
que la cataloga como contraria a una investigacion netamente tradicional; ya que la investigacion
activa posibilita todo un mundo de conocimientos a través de la observacion, analisis y
planteamientos que dan respuestas concretas o alternativas viables de solucion a las

problematicas diagnosticadas por los investigadores.

De este modo, la investigacion accidn es una metodologia que da paso a que el objeto
investigado se convierta en el artifice de su proceso y en la construccion de los conocimientos,
de ¢l emerge la problematica, pero logra transformase en parte activa del planteamiento de la

propuesta y por ende de su alternativa de solucion.

Se destaca que segun el propodsitos de la presente investigacion, el tipo Investigacion —
Accion se fundamenta como elemento que permite al estudiantes ser parte activa dentro de su
proceso de ensefianza- aprendizaje, es decir, desde la Investigacion- Accidn se logra la correcta
integracion entre el rol del docente como facilitador del conocimiento, dinamizador e
investigador y el rol del estudiante como parte activa dentro de la solucidn al problema y

colaborador o informante dentro de la investigacion en curso.

En consecuencia, el disefio seleccionado no solo pretende analizar las realidades que se
viven dentro del aula sino, mejorar dicha realidad en la que la practica o quehacer docente
juegan un papel importante ya que permite el acercamiento entre investigador y fenomeno
investigado, con lo cual se facilita la transformacién esperada, en este caso: mejorar los procesos
de convivencia a partir del fomento de la cultura de la paz.

Aunado a ello, es importante destacar que debido a la pandemia por el covid-19, desde
marzo del afio 2020 el proceso de ensefianza- aprendizaje paso de ser presencial en las escuelas,

al desarrollo de las clases a través de aulas virtuales o desde las diferentes herramientas y



estrategias establecidas por los centros educativos para garantizar la salud y vida de toda la
comunidad educativa, en consecuencia, es de resaltar que la presente investigacion se aplicara de
manera virtual mediada por encuentros virtuales a través de la plataforma Microsoft Teams
(plataforma institucional), en encuentro sincronicos y programados y otras estrategias que sean
siempre llevadas a cabo en el ambito de la virtualidad.

En concordancia, se implementa la modalidad del aprendizaje virtual conocido como e-
learning y de acuerdo con (Rubio, 2003, citando por Rosenberg, 2001) el aprendizaje virtual es el
que se da mediante la integracion e implementacion de las tecnologias que utilizan la internet en
el ambito educativo que permitan o faciliten la adquisicion de conocimientos y habilidades.

(Rosenberg, 2001)

Aunado a ello, Rosenberg (2001), establece tres criterios para aplicar correctamente el
término E- learninig, a saber:

1. Que se produzca en red, lo que permite una actualizacion inmediata,
almacenamiento y recuperacion, distribucion y capacidad de compartir los
contenidos y la informacion.
2.Que llegue al usuario final a través de un ordenador, utilizando estandares
tecnologicos de Internet.

3. Que esté centrado en la vision mas amplia de soluciones para el aprendizaje
que van mas alla de los paradigmas tradicionales de la formacion.

Por su parte, se precisa que el aprendizaje en linea va mas allé de la integracion de las
TIC en los espacios educativos ya que tiene como base pedagogica la interaccion y continuidad.
En consecuecnia, un modelo pedagdgico en e-Learning debe fundamentarse en la interaccion

docente- estudiante, teniendo en cuenta las actividades de aprendizaje, los materiales o recursos a



utilizar, la evaluacion para el logro de los objetivos propuestos y no caer solo en el uso de las
TIC. En este contexto (Garcia, 2002 citado por Baelo, 2009), menciona que la importancia del E-
learning no reside en el uso de las TIC sino en la concepcidn de la formacion por parte del
educador.

Por estas razones, se puede llegar a pensar que la educacion virtual se catapulta como una
herramienta alternativa que permite la constante actualizacion y a su vez responde a las
necesidades de cada persona (necesidades de tiempo, espacio, lugar, discapacidades, diferentes
estilos de aprendizaje), ofreciendo asi soluciones a una serie de situaciones que posiblemente la
escuela tradicional no podria atender. Asi mismo, se resalta que esta modalidad genera un reto en
el ambito educativo y en la sociedad, sin embargo, sus fundamentos, la facilidad de acceso, la
globalizacion y su misma evolucioén han permitido catapultarla como una de las ofertas
académicas mas escogidas. Por otro lado, se evidencia la importancia que tiene dicha modalidad
en cuanto a la aplicacion de las TIC en el proceso de aprendizaje donde los estudiantes tienen
mayor acceso, de una manera flexible y colaborativa, pero enfatizando en que falta mayor
participacion estatal para garantizar el acceso y cobertura de las redes de internet y los equipos
tecnoldgico necesarios para atender eficientemente esta modalidad en los espacios educativos

principalmente de caracter publico de la ruralidad colombiana.

3.3. Informantes claves en la investigacion:

Los informantes seleccionados para la presente investigacion corresponden a los
estudiantes del grado octavo del Instituto Diversificado Domingo Savio, los cuales se encuentran
entre las edades de 13 a 14 afios. Es un grupo de 34 estudiantes compuesto por 12 hombres y 22
mujeres, que desde que cursaban grado segundo en el afio 2015 han venido presentando una serie

de situaciones que no les ha permitido convivir sanamente, pues su trato muchas veces es con



palabras soeces, hay poca comunicacion y didlogo y hacen uso de la fuerza y hasta de los golpes
para resolver un conflicto, manifestar su inconformidad frente alguna situacion, o tomar
represalias contra otro compafiero por alguna situacion.

De esta poblacion de estudiantes se ha escogido una muestra base de 5 estudiantes, con
los cuales se pretende desarrollar esta propuesta, destacaindose que fueron seleccionados por
caracterizarse como agresores o victimas de las agresiones fisicas de sus compatfieros, haber sido
victimas de acoso, de bullying y de rechazo de sus compaifieros. Se pretende que, desarrollar la
teoria de resolucion de conflictos con ellos permitan subsanar aquellas heridas que la violencia
escolar ha dejado en ellos, que permitan mejorar las relaciones de convivencia y proyectar la
trascendencia hacia los demas miembros de su grupo para favorecer la armonia y la convivencia

escolar.

Tabla 4. Estudiantes seleccionados para el desarrollo de la investigacion.

Estudiante Género Ubicacion Condicion social
Estudiante 1 F Barrio Barco Estrato 3
Estudiante 2 M Barrio Barco Estrato 3
Estudiante 3 F Barrio Barco Estrato 3
Estudiante 4 M Barrio El Carmen Estrato 2
Estudiante 5 F Barrio la Esperanza Estrato 1

Fuente: Elaboracion propia

3.4.  Fases de la investigacion:
La presente investigacion se desarrollara teniendo en cuenta 8 fases que se han propuesto

mediante el siguiente cronograma.



Tabla S. sesiones de trabajo

Fecha  Sesion Actividad Recursos
26 de Presentacion del tema: la violencia y Aula virtual
abril 1 sus tipos, apoyo en dispositivas y de Microsoft
2021 videos a través de encuentros virtuales Teams.
de la plataforma institucional Sitio web:
TEAMS. Fanzineros
Actividad: la maleta, dibujo en ella por la paz.
los elementos que considero Cartilla mi
necesarios llevar para vivir en un diario.
mundo sin violencia. Humanos.
Actividad del iceberg cdémo me veo, y
cémo me ven los demas.
Realizo mi autorretrato como me veo
y como me ven los demas.
Historia del fanzine
Presentacion del tema y cuadro Aula virtual
comparativo disputa, dilema y de Microsoft
conflicto. Teams.
03 de 2 Presentacion del tema como Sitio web:
mayo de transformar conflictos seglin Johan Fanzineros
2021 Galtung, apoyo en dispositivas y por la paz.

videos a través de encuentros virtuales




de la plataforma institucional e Cartilla mi
TEAMS. diario.
3. La cooperacion armoniosa para e Humanos.
transformar el conflicto:
4. Actividad el camino: dibujar en un
camino pedregoso las situaciones u
obstaculos que no nos permiten tener
una sana convivencia en el grupo y
que genera conflicto entre ellos.
5. Actividad el bombillo: decorar un
bombillo, y escribir alrededor de ¢,
las situaciones o acciones que le
permitiran al grupo mejorar sus
relaciones y erradicar los conflictos.
6. Actividad la montafia: dibujarse a si
mismos y a su grupo al iniciar la
montafia, y en la cima la palabra paz,
en la montafia deberan escribir las
acciones que nos permitiran lograr la
cima.

,Qué es el fanzine y como se hace?




10 de

mayo

2021

13 de

mayo

2021

Charla: la capacidad de escucha y la
mediacion con Sol Maria Macias,
psicologa, apoyo en dispositivas y
dindmicas mediante encuentro virtual
de la plataforma institucional
TEAMS.

Caracteristicas del facilitador de
conflictos y Eleccion del facilitador
de conflictos.

Mesa redonda: llegar juntos a
soluciones trascendentes y de
compromiso frente a los conflictos
tratados la semana anterior.
Actividad lluvia de ideas: registrar las

opiniones de mis compafieros.

Charla: como hacer fanzines. Dirigido

por: Tito Contreras, escritor de ciencia

ficcion.

e Aula virtual
de Microsoft
Teams.

e Sitio web:
Fanzineros
por la paz.

e Cartilla mi
diario.

e Humanos.

1.

Desarrollo del tema: creatividad,
video que es la empatia y como

desarrollarla, apoyo en dispositivas y

videos a través de encuentros virtuales

de la plataforma institucional TEAM

e Aula virtual

de Microsoft

Teams.




20 de Significatividad de la creatividad y la Sitio web:
mayo empatia: la valoracion de la vida y del Fanzineros
2021 otro en la resolucion de conflictos. por la paz.
. Actividad: fomentar la calma a través Cartilla mi
del coloreado de mandalas diario.
. Actividad: el mapa de la empatia, Humanos.
dibujarse a si mismos y registrar los
valores o actividades que me permiten
fortalecer la empatia.
Disefio #1y 2
Desarrollo del tema y conceptos de Aula virtual
27 de perddn, reconstruccion y de Microsoft
mayo reconciliacion segin Johan Galtung, Teams.
2021 apoyo en dispositivas y videos a Sitio web:
través de encuentros virtuales de la Fanzineros
plataforma institucional TEAMS. por la paz.
03 de . Actividad la caja: dibujar en ella o Cartilla mi
junio escribir lo que reconozco lo que me diario.
2021 hiere. Humanos.

. Actividad el termémetro de las

emociones: escribir o dibujar en el

termometro las cosas que te llevan a




los estados emocionales: furioso,
enojado, frustrado, calmado y feliz.
Actividad el perdon: reconocer a
alguien que me ha herido o ha hecho
dafo y escribirle un mensaje,
responder /esta situacion como
cambiaria nuestras vidas?

Disefio #3y 4

10 de
junio

2021

Didlogo con el Pbro, Edgar Enrique
Velasquez (tedlogo e investigador de
la universidad Pontificia Javeriana): el
ser y la trascendencia.

Actividad el mensaje de la gratitud:
escribir un mensaje a alguien especial
Actividad: reconocer lo importante en
mi vida y a lo que debo darle espacio
Actividad: reconociendo mis metas
Actividad la escalera: 10 escalones
con cosas que puedo hacer para lograr
mi meta.

Actividad: como me veo en el futuro

Disefio#5y 6

Aula virtual
de Microsoft
Teams.

Sitio web:
Fanzineros
por la paz.
Cartilla mi
diario.

Humanos.




Conceptualizacion del tema: la paz

Presentacion de 5 personajes que han

Aula virtual

de Microsoft

16 de ganado premio nobel de paz. Teams.
junio Coémo se educa en Colombia para la Sitio web:
2021 paz, apoyo en dispositivas y videos a Fanzineros

través de encuentros virtuales de la por la paz.

plataforma institucional TEAMS. Cartilla mi

Reflexion de Mahatma Gandhi: no diario.

hay camino para la paz, la paz es el Humanos.

camino.

. Actividad: construir el decalogo de
nuestros derechos, como hacerlos
valer y respetarlos.
. Actividad: promoviendo la proteccion
al medio ambiente
Disefio#7y 8

Charla de cierre, apoyada en Aula virtual

encuentro virtual a través de la de Microsoft

plataforma institucional TEAMS Teams.
17 de Responder: Sitio web:
junio e ;Qué aprendi? Fanzineros
2021 e ;Qué actividades me gustaron? por la paz.

e (Como cambid mi vida?




Disefio # 9y 10 e Cartilla mi
diario.

e Humanos.

Fuente: Elaboracion propia

3.5.  Definicion de categorias y variables:

Para el proceso de codificacion, desde el modelo de Strauss & Corbin (2002) se ha
seleccionado la codificacion abierta, pues en ella los datos se descomponen en partes discretas, se
examinan minuciosamente y se comparan en busca de similitudes y diferencias. En la codificacion
abierta, los acontecimientos, sucesos, objetos y acciones o interacciones que se consideran
conceptualmente similares en su naturaleza o relacionados en el significado se agrupan bajo conceptos
mas abstractos, denominados "categorias".

Segun Strauss y Corbin (2002) agrupar los conceptos en categorias es importante porque
permite al investigador reducir el nimero de unidades con las que trabaja, dandoles a las mismas un
poder analitico porque poseen el potencial de explicar y predecir.

Las categorias se proponen luego de revisar el marco tedrico con la intencion de definir los
conceptos que se usaran para la aplicacion del tema de investigacion, y con ello lograr determinar los
limites y los alcances de la misma. Asimismo, estas categorias han sido seleccionadas por destacarse
en amplitud con relacion a los demas temas y porque permiten analizar la incidencia y el impacto de
su desarrollo en el proceso de investigacion

Las categorias son conceptos derivados de los datos que representan fenomenos, ellos
describen los problemas, asuntos, ocupaciones y temas pertinentes que estan siendo objeto de estudio
y que mejor describe lo que sucede alrededor de él. Posteriormente, las subcategorias hacen mas
especifica a una categoria, al denotar informacion tal como cuando, donde, por qué y como es

probable que ocurran el fendmeno registrado en la categoria, vale aclarar que estas también tienen



propiedades y dimensiones, lo que las hace més especificas y dan mayores respuestas a las categorias
implicadas.

Tabla 5. Categorias y subcategorias

Categorias Subcategorias

Violencia

Conflicto Resolucion de conflictos

Transformacion de conflictos

Cultura de paz

Paz Educacion para la paz

Fuente: Elaboracion propia

3.6. Instrumentos para la recoleccion de informacion
Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion y aplicar la teoria de resolucion de
conflictos de Johan Galtung con los estudiantes de octavo del Instituto Diversificado Domingo

Savio, y con el &nimo de alcanzar los objetivos propuestos, se hace necesario hacer uno de los

siguientes instrumentos:

1. Prueba de diagnostico: disefiada mediante un formulario Google. Esta prueba pretende
establecer los conocimientos previos de los estudiantes sobre los conceptos de paz y
conflicto, asi como también, evidenciar la forma en que solucionan los conflictos. Asi
mismo, con esta prueba se busca que la unidad didactica se desarrolle conforme los
lineamientos y competencias propuestas en la catedra de la Paz para el grado octavo y asi
lograr centrar los objetivos al alcance de las competencias y estdndares propuestos,

comprobando asi el nivel de desarrollo logrado por los estudiantes, para con caracter



3.

formativo tomar decisiones en relacion a la planificacion de la ensefianza de la teoria de
resolucion de conflictos.

Cuestionario de salida: Se aplica posterior a la implementacion de la unidad didactica y
tiene por funcion establecer si los conceptos trabajados sobre la paz y la resolucion de
conflictos fueron apropiados. En consecuencia, con esta prueba es posible hacer una
comparacion entre lo que los estudiantes sabian y lo que lograron aprender,
contrastandola con los resultados de la prueba diagnostica respectivamente. Por lo tanto,
esta prueba tiene una pequefia variacion con relacion a la diagndstica, pues se realizaran
las mismas preguntas con la intencion de corroborar la apropiacion del contenido.
Ademas, estas pruebas también serviran como recurso pedagdgico que ayudaran a
construir planes de mejora que permitan enfocar los esfuerzos en los conceptos que no
fueron apropiados. De esta manera, se garantizara el cumplimiento de los objetivos
propuestos en este trabajo de investigacion, principalmente el correspondiente a “mejorar
los procesos de convivencia a través del desarrollo de la teoria de resolucion de conflictos
de Johan Galtung”.

Unidad didactica: disefiada para el desarrollo de la teoria de resolucion de conflictos de
Johan Galtung con los estudiantes de grado octavo del Instituto Diversificado Domingo
Savio esta disefiada acorde a los lineamientos que propone el Ministerio Educacion
Nacional (guia #6 FORMAR PARA LA CIUDADANIA Si ES POSIBLE) para la
ensefianza de la catedra de la Paz. Es un instrumento compuesto por diez encuentros,
organizados en 8§ sesiones.

Pagina WEB: FANZINEROS POR LA PAZ es una pagina web creada bajo el dominio

de WIX, autoria de Dayanna Zuley Cely Fuentes, investigadora del presente proyecto. En



5.

esta pagina web se encuentran organizadas las 8 sesiones de trabajo y dentro de cada
sesion, se encuentran los contenidos que se van a desarrollar en cada uno de los
encuentros. Los contenidos que estan estrechamente relacionados a la paz, a la resolucion
de conflictos, a la comunicacion, a la trascendencia del ser humano y otros temas que son
relevantes e importantes en el desarrollo de la propuesta de investigacion. La razon
principal de ser de esta pagina es hacer asequible a los estudiantes la informacion y el
material que se va usar en cada uno de los encuentros pedagogicos aprovechando los

entornos virtuales ofrecidos en la institucion.

Imagen 1. Pigina web “Fanzineros por la paz”

Drevieve iﬂﬂm-ﬂﬁummmmm—

Fauzineros por la.paz, es un
Proyecto que surge como F
respuesta. a. lo, aplicacion de lo
teorio, de Johon Galtung elo. B
inplementacidn de la. cdtedra. de i
le. paz con los estudiosntes de
basica. secundaria. del Tustituto
Diversificado Domingo Savio.

Yt
X
v

Fuente: https://fanzinerosporlapaz.wixsite.com/my-site-4

Cartilla MI DIARIO: es una adaptacion de la cartilla original propuesta por UNITAR y la
Ciudad Don Bosco, un programa desarrollado en la ciudad de Medellin para liderar
procesos de construccion de paz y ciudadania en poblaciones con condicion de

vulnerabilidad. En esta cartilla se proponen las actividades que van a realizar los



estudiantes luego de haber analizado, estudiado y apropiado los temas orientados desde la
pagina web. Esta disefiada en un formato digital e impreso tamafio carta (21 cm x 27 cm)
en el aplicativo CANVA, pues este permite un formato agradable a la vista, necesidades y

expectativas propias de la edad de los estudiantes con los que se desarrolla la propuesta.

Imagen 2. Cartilla MI DIARIO

CARTILLA v

A

\ CONSTRUIMOS
PAZ DESDE LA
RESOLUCION DE
CONFLICTOS EN
EL AMBITO
ESCOLAR?

SIGUE LA RUTA QUE TE
PRESENTAREMOS A
Propuesta didactica para la resolucién de CONTINUACION

conflictos con estudiantes de grado octavo.

Instituto Diversificado Domingo Savio, Tibd, Norte de




jQUE HACER PARA RESOLVER
UN CONFLICTO?

CONOCE Y DIFERENCIA

El concepto de violencia y los tipos de violencia

IDENTIFICA

;icémo tranformar el conflicto?

DA PRIMACIA

Ala comunicacion y al dialogo

USA

La creatividad y la empatia

;0UE HACER PARA RESOLVER
UN CONFLICTO?

VIVE

El perddn, la verdad y la reconciliacion

VALORA

La trascendencia del ser humano.

FOMENTA

L a educacion para la paz en la escuela.

HAL

Paz en tu diario vivir y fomenta la sana
convivencia en la escuela.

DEFINICION: Es hacer uso de la fuerza para conseguir un
fin, especialmente para dominar a alguien o imponer algo.

Es considerada también una privacién de los derechos
humanos hacia la vida, la felicidad y la prosperidad, y una
disminucién de los niveles de satisfaccidn de necesidades
por debajo de Lo posible.

Segun Johan Galtung, la violencia es como un iceberg, de
modo que la violencia visible es solo una pequeRa parte del
conflicto. Solucionarlo supone actuar en todos los tipos de
violencia, que serian tres:

VIOLENCIA DIRECTA

La cual es visible, se concreta con comportamientos y
responde a actos de violencia. Esta forma de violencia se
hace visible en forma de conductas, responde a actos de
violencia y se concreta en comportamientos.

Es Lla que realiza un emisor o actor intencionado (en
concreto, una persona), y quien Lla sufre es un ser vivo
daRado o herido fisica o0 mentalmente

VIOLENCIA ESTRUCTURAL

Se centra en el conjunto de estructuras que no permiten
la satisfaccién de Llas necesidades y se concreta,

precisamente, en La negacién de Las necesidades. Este tipo
de violencia es aplicable en aquellas situaciones en Las que
se produce un daRo en la satisfaccién de las necesidades
humanas basicas (supervivencia, bienestar, identidad o
libertad

IDENTIFICO COMO TRANSFORMAR LOS CONFLICTOS

“EL CONFLICTO GENERA ENERGIA, LO IMPORTANTE ES
CANALIZARLA CONSTRUCTIVAMENTE™ JOHAN GALTUNG.

' ' LA COOPERACION ARMONIOSA ES LA BASE

PARA TRANSFORMAR UN CONFLICTO

Las soluciones ante los conflictos deben ser:
* Creativas
* Aceptables
* Sostenibles
o Aceptar la solucién

Un modelo para superar y transformar los conflictos|
es |a trasncendencia: pues en él, los implicados
consiguen la superacion de los conflictos con estos
dos pasos:
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LA CAPACIDAD DE ESCUCHA
Y LA MEDIACION

La comunicacion es la base de las relaciones humanas, por
medio de ella se crea una trazabilidad de la historia de
cada individuo, organizacion, cultura etc.; de la misma
manera se pueden manifestar opiniones, experiencias, y se
convierte en el elemento mas importante para tomar
decisiones, para prevenir y solucionar conflictos.

La comunicacion en la escuela y en el escenario educativo
es la esencia de su buen funcionamiento y la garantia del
cumplimiento de los objetivos y metas establecidas, ayuda
a coordinar y a controlar las responsabilidades en los
personas que la integran y lo mas importante: ayuda a
fomentar el buen ambiente escolar.

En este sentido, es importante resaltar que la
comunicacién no solamente es importarte al interior de la
escuela sino que también es la base fundamental para
crear alianzas estratégicas entre diferentes
organizaciones, lo que permite aumentar el nivel de
competitividad y su vinculacion con el entorno.

S6lo por medio de la comunicacién interactuante puede
haber Relaciones Humanas que aseguren un claro
entendimiento entre las personas. Es decir, en todo tipo
de actividad realizada por el hombre, es necesaria la
comunicacién y con ella la inter actuacion, ya que el ser
humano no puede vivir aislado porque es por naturaleza un
ser gregario.

PACIDA
SCUCHA
Y LA MEDIA

@
/

PA

La comunicacion es la base de las relaciones humanas, por medio de
ella se crea una trazabilidad de la historia de cada‘individuo,
organizacion, cultura etc.; de la misma manera se pue en: ‘manifestar
opiniones, experiencias, y se convierte en el elemen

importante para tomar decisiones, para prevenir y so

conflictos.

La comunicacion en la escuela y en el escen r| edutativo es la
esencia de su buen funcionamiento y la garantia el cu
los objetivos y metas establecidas, ayuda a coordina y a controlar

la\s re%:r J idades en los personas que la integran y lo mas
i t

l miento de

;e. ayuda a fomentar el buen ambiente escolar.
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PARA FAVORECER LA \
ESCUCHA ACTIVAO LA
CAPACIDAD DE ESCUCHA, TEN
EN CUENTA:

Conocer ¢ interpretar el lenguaje verbal y corporal de las personas.

Expresar al otro que le escuchas. Para esto se debe desarrollar una
mostrando al otro una reciprocidad ¢ interés sobre lo que esta
contando. Juega también un papel muy importante el lenguaje no
verbal (gestos con la cabeza, con las manos, cte.).

Mostrar empatia (“entiendo lo que sientes™, “noto que”).

Parafrasear, es decir, resumir lo que ha dicho. Si alguna parte nos ha
llamado la atencion, podemos resaltar las palabras que mas nos han
impactado. Asi se demuestra que el otro estd escuchando y

entendiendo lo que le estds contando.

Reflejar el estado emocional. Ademas de que se le ha entendido, se le

muestra que se sabe cémo se siente.

Pedir que se aclare todo aquello que no se ha comprendido.

Respetar los silencios que se produzcan de forma natural en la

conversacion. Ser paciente y respetar el tiempo del otro.

No juzgar. no distracrse y no interrumpir al que habla. Espera a que
la otra persona te d¢ paso, aunque no estés de acuerdo con lo que
dice.

No rechazar ni descalificar al otro

LA ACCION DE PERDONAR CONLLEVA
LA EXISTENCIA DE LAS SIGUIENTES
SITUACIONES O HECHOS

« Existencia de una ofensa de cualquier tipo;

* Conocimiento de la ofensa por el ofendido, por la "confesion” del
propio ofensor o por otros medios;

* El perjudicado por la ofensa se siente ofendido;

« Se modifica la actitud del ofendido hacia el ofensor (resentimiento,
situacién de enfado);

* (eventualmente) conocimiento por el ofensor de la afectacion de
las relaciones entre ofensor y ofendido;

« (eventualmente) el ofensor siente y/o manifiesta su vergiienza y/o
arrepentimiento;

« (eventualmente) el ofensor reconoce su error y culpa y/o solicita el
perdén y/o da una satisfaccién al ofendido para hacerse
merecedor del perdén;quien pide perdén reconoce ante si mismo
su propio error y culpa, vence su orgullo y se humilla ante el
ofendido, solicitandole la gracia del perdén (lo que puede afectar
a la autoestima); se arriesga a haber reconocido la culpa o

respor

bilidad para 1

no recibir el perdén solicitado.

« El ofendido decide perdonar al ofensor, y,
(eventualmente) se lo comunica expresa o

tacitamente




La paz es definida como un momento de felicidad, serenidad y

permanencia que esta opuesto a la guerra y tiene una vinculo positivo.
La paz viene siendo como un estado de calma o serenidad. También,
consiste en ser una persona solidaria, tratar bien a las personas, no
hacer dafio al préjimo, respetar la opinion de las otras personas, aceptar
las diferencias.

Para la UNESCO la paz es una construccion
cotidiana. Todas y cada una de las
acciones realizadas por el ser humano
contribuyen a construirla. La promocién
de la tolerancia y la no violencia, la
defensa de la justicia y la proteccién de
los derechos humanos se hace
diariamente, por lo tanto, El aporte de
todos y cada uno es importante.

Fuente: Elaboracion propia

Link: https://www.canva.com/design/DAEY 7ktsr98/Y 7rtAnhMDCUvc-
b_u7M3Lw/view?utm content=DAEY 7ktsr98&utm_campaign=designshare&utm medium=Ilink
2&utm_source=sharebutton

3.7. Validacion de instrumentos:

El proceso que se realiz6 para la validacion de los instrumentos requirié en primer lugar
de la busqueda de dos profesionales posgraduados. El primero validé la pagina web y la unidad
didactica, y el segundo valid¢ la cartilla Mi diario y los cuestionarios de diagnostico y de salida,
ara tal fin, se cont6 con el apoyo de los siguientes profesionales:

Mg. John Hernando Moreno Delgado, filésofo, te6logo y magister en educacion, director
del servicio misional en la Sociedad Salesiana, inspectoria Salesiana San Pedro Claver, Bogota.

Mg Maria Elena Silva Jaimes: licenciada en educacion especial, magister en educacion,

coordinadora académica del Instituto Salesiano San Juan Bosco de la ciudad de Cucuta.



Vale anotar que la validacion consistio en socializar a los profesionales posgraduados
cada uno de los instrumentos con sus respectivos objetivos, para que luego, a través de una
matriz suministrada por la universidad que en primer lugar incluye el titulo del proyecto, datos
del experto (nombre, titulo, cargo, institucion donde labora), nombre del instrumento, objetivo
del instrumento y objetivo de la investigacion, en segundo lugar las categorias implicadas, en
tercer lugar incluye los parametros de validacion a través de 6 variables mediables (claridad,
objetividad, consistencia, coherencia, pertinencia y suficiencia) de 1 a 5, siendo 1 el indicador
muy malo, y 5 muy bueno, y finalmente incluye un espacio de sugerencias y la firma del experto

validador.



Capitulo IV

4. Propuesta

Teniendo en cuenta que la presente investigacion tiene como objetivo analizar la
incidencia de la teoria de resolucion de conflictos de Johan Galtung en la implementacién de la
catedra de la paz con estudiantes de grado octavo del Instituto Diversificado Domingo Savio, se
disefi6 la unidad didactica: FANZINEROS POR LA PAZ compuesta por 8 sesiones de trabajo
mas una fase de diagnostico y una de salida de acuerdo a las caracteristicas y variables que
permitan evidenciar los postulados del tedrico mencionado anteriormente. Adicionalmente, se
resalta que la unidad didactica conto con el disefio de una pagina web donde se alojaron las
actividades de forma creativa e innovadora.

Imagen 3. Portada pagina web- Fanzineros por la paz

Fauzineros por lo. poz, es un
proyecto que surge como
respussta. a. la. aplicacion de la.
teotdo, de Johan Goltung e lo. =
inplemeintaciou de lo.cdtedra.de.
le. paz cou los estudiantes de
basica. secundario. del Tustituto
Diversipicado Dowingo Savio.




Criter dejado por un bombardeo del ejército en la Operacién Génesis en Riosucio, Chocs, en 1957.
0 los boquetes de bala de fusil en una escuela que queds en medio del fusgo cruzado.

Este proyecto, también surge como resultado del posterior estudio de la teoria del conflicto, para que los estudiantes
identifiquen la violencia como un problema emergente en la escuelq, reflexionen sobre las consecuencias de la violencia,
discutan las formas posibles de disminucién de la violencia y propongan estrategias para erradicar definitivamente la
violencia del escenario educativo.

Este proyecto permite formar personas auténomas, capaces de tomar decisiones personales, de anticiparse a las
situaciones que amenazan la convivencia y de resolver los conflictos sin necesidad de utilizar la violencia, todo esto, se
desarrollara a traves de actividades ludicas, apoyos visuales y charlas informativas sobre problemas sociales actuales,
para que sean los estudiantes, quienes puedan aprender a empatizar, a ponerse en lugar de los demds, y a'ser
tolerantes para ayudar a gestionar la buena convivencia no sélo con los miembros de un grupo sino de toda la
comunidad educativa.

ign=vir_wixad_live&adsVersion=white&orig_...

Fuente: Pagina web autoria de la docente investigadora
Link: https://fanzinerosporlapaz.wixsite.com/my-site-4

Dando respuesta al segundo objetivo especifico de esta investigacion: Disefar una
propuesta didactica basada en los postulados de Johan Galtung para la implementacion de la
catedra de la paz en el grado octavo del Instituto Diversificado Domingo Savio del municipio de
Tibu. se disefio la siguiente propuesta y vale destacar que esta, también esta diseniada acorde a
los lineamientos que propone el Ministerio Educacién Nacional (guia #6 FORMAR PARA LA

CIUDADANIA SI ES POSIBLE) para la ensefanza de la catedra de la Paz.



4.1.  Descripcion de aplicacion de la propuesta

Fanzineros por la paz, es una propuesta didactica que surge como respuesta a la
aplicacion de la teoria de Johan Galtung en la implementacion de la catedra de la paz con los
estudiantes del grado octavo del Instituto Diversificado Domingo Savio.

Esta unidad, también surge como resultado del posterior estudio de la teoria del conflicto,
para que los estudiantes identifiquen la violencia como un problema emergente en la escuela,
reflexionen sobre las consecuencias de la violencia, discutan las formas posibles de disminucion
de la violencia y propongan estrategias para erradicar definitivamente la violencia del escenario
educativa.

La necesidad de implementar esta unidad didactica con los estudiantes de grado octavo
surge al caracterizar los diferentes cursos de la basica secundaria y notar que, en este curso,
desde el afio 2015, la coordinacion académica, de convivencia y orientacion escolar, han
realizado diversas intervenciones con resultados pocos notorios para evitar entre los estudiantes
los golpes, el uso del vocabulario soez y la falta de respeto y tolerancia al resolver un conflicto o
una situacion de convivencia que se les presente.

Por lo anterior, esta unidad permite formar personas autonomas, capaces de tomar
decisiones personales, de anticiparse a las situaciones que amenazan la convivencia y de resolver
los conflictos sin necesidad de utilizar la violencia, todo esto, se desarrollara a través de
actividades ludicas, apoyos visuales y charlas informativas sobre problemas sociales actuales,
para que sean los estudiantes, quienes puedan aprender a empatizar, a ponerse en lugar de los
demas, y a ser tolerantes para ayudar a gestionar la buena convivencia no s6lo con los miembros

de un grupo sino de toda la comunidad educativa



4.2. Concepto de unidad didactica

La unidad didéactica o unidad de programacion segun (Antinez, et.al, 1992), es la
“integracion de todos los elementos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje con
una coherencia metodoldgica interna y por un periodo de tiempo determinado”.

Por su parte, Escamilla (1993) menciona que la unidad didactica es “una forma de
planificar el proceso de ensefianza-aprendizaje alrededor de un elemento de contenido que se
convierte en eje integrador del proceso, aportandole consistencia y significatividad”. En este
sentido, al organizar el conocimientos y las experiencias se deben tener en cuenta los diferentes
elementos que contextualizan el proceso educativo (nivel de desarrollo del estudiante, entorno
sociocultural y familiar, Proyecto Curricular, recursos disponibles, entre otros) con el fin de
establecer los contenidos idoneos, seleccionar los objetivos basicos que pretende conseguir, las
pautas metodoldgicas y las experiencias significativas de ensefianza-aprendizaje necesarios para
perfeccionar dicho proceso.

Ademas, se puede entender por unidad didactica a aquella que permite organizar un
conjunto de actividades de ensefianza y aprendizaje y que responde a todos los elementos del
curriculo: qué, como, cudndo y para qué ensefar y evaluar. Por lo tanto, la Unidad didactica es
un trabajo articulado donde se deben definir los objetivos a alcanzar, los contenidos, las
actividades de ensefianza y aprendizaje, la evaluacion, los recursos y materiales que se utilizaran,
la organizacion del espacio y el tiempo, asi como todos aquellos elementos que se puedan
contemplar en la atencion de calidad para la diversidad del alumnado.

En definitiva, por Unidad didéctica se puede entender un proyecto de trabajo, un taller, la

programacion de las rutinas, el seguimiento del tiempo atmosférico, la programacion de la



lectura recreativa, una salida, etc. siempre que supongan una planificacioén por parte del docente
de un proceso de ensefianza y aprendizaje.
4.3. Justificacion

Construir paz a la luz de los postulados de Johan Galtung para resolver asertivamente los
conflictos en el aula especialmente en los estudiantes del grado octavo del Instituto Diversificado
Domingo Savio, es un proceso que se plantea como una oportunidad para el fomento de una
cultura de paz, en donde todos los seres humanos puedan trascender y transformarse convirtiendo
todos los tipos de conflictos en oportunidades para mejorar el desarrollo de las relaciones
humanas y disminuir los indices de violencia. Pero detras de ello, no so6lo esta el animo de buscar
la paz sino también de mejorar los procesos de convivencia escolar y disminuir y eliminar las
cifras de bullying, acoso, matoneo y violencia escolar.

En conclusion, este proyecto fomentard la creacion de una cultura de paz donde se
promuevan los procesos de conocimiento de la memoria historica, de resiliencia, de resolucion
de conflictos y sobre la forma de crear una historia nueva, todo ello con base en los diferentes
referentes curriculares del MEN (estandares basicos de aprendizaje, DBA, y lineamientos de
catedra para la paz, entre otros), por loque se pretende convertir en un instrumento facilitador y
de mejoramiento de convivencia no solo para los estudiantes y docentes, sino para los directivos,
padres de familia y comunidad educativa en general, al abrir espacios de didlogo y discusion en

torno a la construccion conjunta de la paz.

4.4. Objetivos

4.4.1. General
Brindar a los estudiantes las herramientas necesarias para relacionarse con otros de una

manera cada vez mas comprensiva y justa, y para que sean capaces de resolver problemas



cotidianos que les contribuya a fortalecer la convivencia pacifica, la participacion responsable, y
el respeto y la pluralidad de las diferencias tanto en su entorno cercano como en su comunidad o
region.

4.4.2. Especificos

e Fomentar en el estudiante el desarrollo moral, entendido como el avance cognitivo y
emocional que les permitira tomar decisiones cada vez mds autdbnomas y realizar acciones
que reflejen una mayor preocupacion por los demas y por el bien comun.

e Promover en los estudiantes la renuncia los intereses personales y fomentar mas bien la
construccion de un didlogo y una comunicacion permanente con los demads, para
encontrar balances justos y maneras de hacer compatibles los intereses de las personas
involucradas en su contexto.

e Incrementar la empatia, es decir la capacidad para involucrarse emocionalmente con la
situacion de otros o la capacidad de juicio moral, para poder analizar, argumentar y
dialogar sobre dilemas de la vida cotidiana, Pues todo el tiempo necesitamos de estas

habilidades para relacionarnos con las demas personas.

4.5. Sobre la catedra de la paz:

La catedra de la paz en Colombia es una estrategia emanada desde el Ministerio de
Educacion Nacional para que se implemente en todas las instituciones educativas del pais. Esta
catedra tiene por objetivo generar competencias ciudadanas para una convivencia democratica,
desarrollo de los derechos humanos y aprender a vivir en paz a través de diversos enfoques y
metodologias para su ensefianza y su aplicacion.

Gracias a la catedra de la paz se generan desde las aulas ambientes mas pacificos y como

es Segun el decreto 1038 y la ley 1732 de obligatorio cumplimiento, es necesario que €sta sea



incluida en todos los planes de estudio de las instituciones educativas de Colombia asi el
proposito de esta también serd fomentar el proceso de apropiacion de conocimientos y
competencias relacionadas con el territorio, la cultura, el contexto econdomico y social y la
memoria histdrica, y a su vez, cumpliré el proposito de reconstruir el tejido social, promovera la
prosperidad general y garantizara la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion Politica de Colombia.

4.6.  Sobre la resolucion de conflictos

Resolucion de conflictos es la manera como dos o mas individuos, u organizaciones
encuentran una solucién pacifica a los desacuerdos que enfrentan. Estos desacuerdos pueden ser
emocionales, politicos, financieros o todos ellos. Un conflicto habitualmente implica una disputa
entre dos o mas individuos u organizaciones.

Los conflictos son situaciones cotidianas a las que se enfrenta el ser humanos, los cuales
incluyen disputas y dilemas y esto es lo que desencadena el conflicto. Segun yo Johan Galtung,
para resolver conflictos se requiere de la cooperacion armoniosa de las partes involucradas y
propone que las soluciones sean creativas, aceptables, sostenibles y que ambas partes acepten la
solucidn; este autor también propone un modelo de resolucion de conflictos: el modelo de la
trascendencia, pues en €l los implicados consiguen la superacion de los conflictos a través de dos
factores, el primero la transigencia, qué es donde se rebajan las pretensiones y se reduce el
objetivo y el segundo que es la retirada en donde las partes renuncian al objetivo que ha
desencadenado el conflicto.

4.7. Descriptivo de las fases de aplicacion:
A continuacion, se presenta una sintesis de cada una de las fases con sus respectivas

sesiones que conforman la unidad didéctica titulada, “Fanzineros por la paz, vale la pena aclarar



que se desarrollaran sesiones en el aula virtual para tratar el tema propio de la paz y a la vez, la

conceptualizacion del tema de los fanzines.

4.7.1. Fase 0 Conocemos el proyecto y sus motivaciones

En esta etapa inicial se presenta la unidad didéctica a toda la comunidad involucrada en el
mismo, dando a conocer sus fases principales y las actividades que se desarrollaran, en esta
sesion los padres de familia firmaran los consentimientos informados en donde autorizan la

participacion de los menores de edad.

Tabla 6. fase 1 del desarrollo de la unidad didactica

FASE 1: RECONOZCO LA VIOLENCIA Y LOS TIPOS DE VIOLENCIA

Objetivo de Fomentar en el estudiante el desarrollo moral, entendido como el
aprendizaje avance cognitivo y emocional que les permitira tomar decisiones cada
vez mas autdnomas y realizar acciones que reflejen una mayor
preocupacion por los demés y por el bien comun.
Competencia Construyo relaciones pacificas que contribuyen a la convivencia

cotidiana en mi comunidad y municipio.

Estandar de calidad
segun cartilla catedra
de la paz del MEN

para grado octavo.

Analizo criticamente los conflictos entre grupos, en mi barrio, vereda,

municipio o pais.

Tema

La violencia y los tipos de violencia

Tiempo de la sesion

2 horas (120 minutos)

Exploracion

(15 minutos)

Para dar inicio a la sesion y dar apertura al tema general, se dispondra

a compartir pantalla para mostrar a los estudiantes el siguiente video




para después de observarlo, se pueda realizar una corta reflexion en
torno a lo que significa la violencia y especificamente la violencia en
el entorno escolar. Aqui se otorgara la palabra mediante el aula
virtual de teams a los estudiantes que deseen hacer sus aportes y
reflexionar acerca del observado en el video.

https://www.youtube.com/watch?v=I0RZvBUY gnQ

Desarrollo del tema

(60 minutos)

Se realizard un conversatorio para preguntar a los estudiantes que
entienden por violencia y después de esto se procederd a compartir
pantalla a través del aula virtual de teams la pagina web
FANZINEROS POR LA PAZ (creacion de la docente) para estudiar
el tema de la violencia y los tipos de violencia segin lo enuncia Johan
Galtung.
A través del aplicativo JAMBOARD, entre los estudiantes, se
construird un mapa mental con las ideas que explique el concepto de
violencia, y de los 3 tipos de violencia: directa, estructural y cultural.
A partir de estas reflexiones, se les indicara a los estudiantes
previamente que en la pagina web en la sesion de bienvenida podran
descargar la cartilla mi diario, la cual se desarrollarad semana a
semana para plasmar el trabajo desarrollado. Posterior a eso, se les
indicard a los estudiantes que deben desarrollar las actividades
tituladas:

e La maleta, dibujo en ella los elementos que considero

necesarios llevar para vivir en un mundo sin violencia.




e Eliceberg como me veo, y como me ven los demas.
e Realizo mi autorretrato como me veo y como me ven los

demas.

Desarrollo del manual Para dar apertura al tema de los fanzines, se les mostrara a los
para elaborar fanzines estudiantes el siguiente tutorial (a través de la opcidn compartir
(30 minutos) pantalla del aula virtual de Teams) para que reconozcan Cémo
disefiar un fanzine.

https://www.youtube.com/watch?v=hh9xyL6jfsA

Posterior a esto, tomando un documento del Museo de Arte de

Pereira (https://museoartepereira.org/wp-

content/uploads/2020/04/Breve-Historia-Fanzine-y-como-armar-un-

fanzine.pdf) se les mostrara a los estudiantes una breve historia del
fanzine y algunos géneros con los cuales se pueden realizar

Luego de este ejercicio y haciendo uso de una hoja de papel
reciclable, los estudiantes haran el doblez de un fanzine para ensayar

como irlo disefiando

Cierre y evaluacion  Para cerrar la sesion se otorgara la palabra a algunos estudiantes que
(15 minutos) se animen a reflexionar sobre el tema tratado, en este espacio pueden
dar sus opiniones y reconocer ;Qué acciones se pueden realizar para

erradicar la violencia?

Producto esperado ~ Representar a través de las actividades de la maleta, del iceberg y del
autorretrato todos los elementos, condiciones y situaciones que los

estudiantes consideran necesarios para erradicar la violencia en el




ambito mas cercano y mejorar las relaciones con las personas que los
rodean.
Asimismo, se espera que los estudiantes adquieran la habilidad de

aprender a doblar una hoja para disefiar el fanzine.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 7. Fase 2 del desarrollo de la unidad didactica

FASE 2: LOS CONFLICTOS Y LA TRANSFORMACION DEL CONFLICTO

Objetivo de Fomentar en el estudiante el desarrollo moral, entendido como el
aprendizaje avance cognitivo y emocional que les permitira tomar decisiones cada
vez mas autdnomas y realizar acciones que reflejen una mayor

preocupacion por los demés y por el bien comun.

Competencia Construyo relaciones pacificas que contribuyen a la convivencia

cotidiana en mi comunidad y municipio.

Estandar de calidad  Entiendo la importancia de mantener expresiones de afecto y cuidado
segun cartilla catedra mutuo con mis familiares, amigos, amigas y pareja, a pesar de las
de la paz del MEN  diferencias, disgustos o conflictos.

para grado octavo.

Tema Los conflictos y la transformacién del conflicto

Tiempo de la sesion 2 horas (120 minutos)

Exploracion A través del aula virtual de Teams y haciendo uso del boton
(15 minutos) comentarios se pedira a los estudiantes que escriban los conceptos que

entienden por disputa, dilema y conflicto, para que a medida que ellos




vayan emitiendo los comentarios se pueda ir haciendo una
socializacion de los mismos; finalizado esto, se presentard a través de
la pagina web fanzineros por la paz el concepto técnico de estas 3

palabras.

Desarrollo del tema

(60 minutos)

A través de la pagina web cantineros por la paz los estudiantes van a
encontrar dentro de la sesion 2 una serie de contenido que les permitird
reconocer que la cooperacidon armoniosa es la base para transformar un
conflicto y encontraran también el modelo de trascendencia El Cual
sera el aplicable en el &mbito educativo para poder superar los
conflictos cuando se presenten.

Seguidamente y continuando con el desarrollo de la cartilla mi diario
se motivara a los estudiantes a desarrollar las siguientes actividades:

¢ El camino: dibujar en un camino pedregoso las situaciones u
obstaculos que no nos permiten tener una sana convivencia en
el grupo y que genera conflicto entre ellos.

e El bombillo: decorar un bombillo, y escribir alrededor de €I, las
situaciones o acciones que le permitiran al grupo mejorar sus
relaciones y erradicar los conflictos.

e La montafia: dibujarse a si mismos y a su grupo al iniciar la
montafia, y en la cima la palabra paz, en la montafia deberan

escribir las acciones que nos permitiran lograr la cima.




Desarrollo del
manual para elaborar
fanzines (30

minutos)

Haciendo uso del siguiente tutorial, se mostrara a los estudiantes Como
hacer fanzines y como elegir los materiales que se deben plasmar en
cada una de las hojas del fanzine.

https://www.youtube.com/watch?v=mrynCOK?2icY &t=147s

Cierre y evaluacion

(15 minutos)

Para este momento se pedira a los estudiantes que se retroalimente el
concepto de disputa, dilema y conflicto. A ;través de sus aportes,
voluntariamente nos podran expresar lo que aprendieron en esta sesion
y se les otorgara el espacio para preguntar en caso de que hayan dudas

con relacion a alguno de los temas tratados en esta sesion.

Producto esperado

Se espera que los estudiantes puedan reconocer las situaciones que no
permiten tener una sana convivencia en el grupo y plasmar las acciones
que consideran necesarias para poder alcanzar la sana convivencia con
los miembros que integran su grupo. Unido a ello se hard una
motivacion para que los estudiantes vayan pensando e imaginando el

diseno de su fanzine de La Paz.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 8. fase 3 del desarrollo de la unidad didactica

FASE 3: LA COMUNICACION EN LA INTERVENCION DE CONFLICTOS

Objetivo de

aprendizaje

Promover en los estudiantes la renuncia los intereses personales y
fomentar mas bien la construccioén de un didlogo y una comunicacion

permanente con los demas, para encontrar balances justos y maneras




de hacer compatibles los intereses de las personas involucradas en su

contexto.
Competencia Construyo relaciones pacificas que contribuyen a la convivencia
cotidiana en mi comunidad y municipio.
Estandar de calidad =~ Comprendo que los conflictos ocurren en las relaciones, incluyendo

segun cartilla catedra
de la paz del MEN

para grado octavo.

las de pareja, y que se pueden manejar de manera constructiva si nos

escuchamos y comprendemos los puntos de vista del otro.

Tema

La comunicacion en la intervencion de conflictos

Tiempo de la sesion

4 horas (240 minutos) (2 semanas)

Exploracion

(60 minutos semana 1)

Para este espacio a través del aula virtual de Teams ser invitacion a la
sefiorita sol Maria Macias profesional en psicologia para que apoyada
en unas diapositivas puedan presentar a los estudiantes La charla

titulada la capacidad de escucha Y la mediacion

Desarrollo del tema

(60 minutos semana 1)

Posterior a esto y haciendo uso de la pagina web fanzineros por la paz
en la sesion tres se mostrard a los estudiantes las caracteristicas del
facilitador de conflictos y con ello se procedera a que los estudiantes
postulen y elijan a la persona que mediara en los conflictos en el
grupo.

Luego de esto se realizara una mesa redonda virtual, en donde los
estudiantes compartiran los compromisos que tienen frente a los
conflictos cuando se presenten, para esto, se escogera a un moderador

y a un relator, para que puedan otorgar la palabra a los estudiantes y




registrar los compromisos emitidos por los estudiantes
respectivamente a la par de que se realicen las actividades en la

cartilla mi diario.

Desarrollo del manual
para elaborar fanzines

(90 minutos semana 2)

Para este espacio, se hara invitacion al aula virtual de team al Sefior
Tito Contreras, escritor de ciencia ficcion quién hara una motivacion
a los estudiantes para realizar fanzines y les mostraran algunos de los
que han sido disefados por €1, les explicard como hacerlos y como

plasmar sus ideas en él.

Cierre y evaluacion

(30 minutos)

La evaluacion de la sesion consistira en diligenciar un formulario de
Google para que los estudiantes puedan expresar y evaluar libremente
codmo les ha parecido la actividad.

La evaluacion de la eficacia se hara en una escala valorativade 1 a 5,

y habra un espacio para diligenciar sugerencias.

Producto esperado

Se espera que los estudiantes puedan reconocer que la comunicacioén
es un elemento fundante en la resolucion de conflictos y que el
facilitador de conflictos empiece a promover dentro de su grupo las
acciones necesarias para mejorar las relaciones de convivencia y
mediar entre ellos cuando se presente un conflicto. También se espera
motivacion por parte de los estudiantes para gestionar y Buscar

muchas mas ideas para elaborar su propio fanzine.

Fuente: elaboracion propia.



Tabla 9. Fase 4 del desarrollo de la unidad didactica

FASE 4: LA CREATIVIDAD Y LA EMPATIA

Objetivo de Promover en los estudiantes la renuncia los intereses personales y
aprendizaje fomentar mas bien la construccion de un didlogo y una comunicacion
permanente con los demds, para encontrar balances justos y maneras de
hacer compatibles los intereses de las personas involucradas en su
contexto.
Competencia Construyo relaciones pacificas que contribuyen a la convivencia

cotidiana en mi comunidad y municipio.

Estandar de calidad
segun cartilla catedra
de la paz del MEN

para grado octavo.

Comprendo que los conflictos ocurren en las relaciones, incluyendo las
de pareja, y que se pueden manejar de manera constructiva si nos

escuchamos y comprendemos los puntos de vista del otro.

Tema

La creatividad y la empatia

Tiempo de la sesion

2 horas (120 minutos)

Exploracion

(30 minutos)

A través del siguiente video, se realizard una reflexion acerca del
concepto empatia.

https://www.youtube.com/watch?v=EPqOEWwkXyo.

La reflexion podra mostrarse mediante una dispositiva que los
estudiantes realizaran y luego convertirdn en imagen para compartirlas

posteriormente.

Desarrollo del tema

(45 minutos)

Haciendo uso de la pagina web fanzineros por la paz sesion 4, se

presentard el tema la creatividad y la empatia, en donde a través de




imagenes y texto, los estudiantes podran conocer el concepto de
creatividad, las caracteristicas de creatividad y podran conocer el
concepto de empatia y las caracteristicas que posee una persona
empatica.
Seguidamente, Se desarrollaran de la cartilla mi diario las siguientes
actividades:

e Fomentar la calma a través del coloreado de mandalas

e FEl mapa de la empatia, dibujarse a si mismos y registrar los

valores o actividades que me permiten fortalecer la empatia.

Desarrollo del manual
para elaborar fanzines

(30 minutos)

Teniendo en cuenta que ya los estudiantes conocen que es un fanzine,
saben doblar el papel y conocen las diversas formas para disefiarlos, se
procederd al disenio # 1 y 2, en donde ellos plasmaran lo que significa

la paz y como alcanzarla a través de la sana convivencia en el aula.

Cierre y evaluacion

(20 minutos)

Consistird en un conversatorio en donde los estudiantes puedan
expresar lo que han aprendido hasta el momento especificamente en la
sesion trabajada en esta jornada, podran comentar especificamente
(Como ha cambiado su vida con el aprendizaje de los temas abordados

en las sesiones que se han trabajado?

Producto esperado

El producto consistird en mostrar mandalas coloreadas creativamente
para que los estudiantes reconozcan que a través de ella se puede
fomentar la calma y la creatividad y desarrollar el disefio 1 y 2 del

fanzine.

Fuente: Elaboracion Propia.



Tabla 10. Fase 5 del desarrollo de la unidad didactica

FASE 5: EL PERDON, LA VERDAD, LA RECONSTRUCCION Y LA REPARACION

Objetivo de Promover en los estudiantes la renuncia los intereses personales y

aprendizaje fomentar mas bien la construccion de un didlogo y una comunicacion
permanente con los demas, para encontrar balances justos y maneras de
hacer compatibles los intereses de las personas involucradas en su
contexto.

Competencia Construyo relaciones pacificas que contribuyen a la convivencia
cotidiana en mi comunidad y municipio.
Estandar de calidad  Identifico y supero emociones, como el resentimiento y el odio, para

segun cartilla catedra
de la paz del MEN

para grado octavo.

poder perdonar y reconciliarme con quienes he tenido conflictos

Tema

El perdon, la verdad, la reparacion y la reconstruccion.

Tiempo de la sesion

4 horas (240 minutos) (2 semanas)

Exploracion

(30 minutos)

Se iniciara la sesion con la presentacion del siguiente video

https://www.youtube.com/watch?v=k2Xhz2O2K-Y autoria de la

agencia de reparacion y normalizacion, en donde se reflexionara
mediante un conversatorio sobre la pregunta ;qué pasaria si algin dia

al levantarnos y no tenemos ningtn recuerdo, seria bueno o malo?

Desarrollo del tema

(150 minutos)

A través de la pagina web fanzineros de la paz, los estudiantes podran

conocer los conceptos de perdon, reparacion y reconciliacion, para




posteriormente, analizar y comentar de qué manera los podemos
aplicar en el aula.

A través de fanzineros por la paz, se motivard a los estudiantes a
observar el video LOS NINOS HABLAN DEL PERDON Y LA
RECONCICLIACION, autoria del canal institucional

https://www.youtube.com/watch?v=uetxEvWwCSc

Seguidamente, en la cartilla mi diario, los estudiantes desarrollaran las
siguientes actividades:

e La caja: dibujar en ella o escribir lo que reconozco lo que me
hiere.

e El termometro de las emociones: escribir o dibujar en el
termometro las cosas que te llevan a los estados emocionales:
furioso, enojado, frustrado, calmado y feliz.

e El perdon: reconocer a alguien que me ha herido o ha hecho
dafio y escribirle un mensaje, responder ;esta situacion como

cambiaria nuestras vidas?

Desarrollo del manual
para elaborar fanzines

(30 minutos)

Teniendo en cuenta que ya los estudiantes conocen que es un fanzine,
saben doblar el papel y conocen las diversas formas para disefiarlos, se
procedera al disefo # 3 y 4, en donde ellos plasmaran lo que significa

perdonar y reconciliarse.

Cierre y evaluacion

(20 minutos)

A través de la aplicacion JAMBOARD, los estudiantes podran

reflexionar sobre la pregunta ;como cambiaria mi entorno escolar y las




relaciones con los miembros de mi comunidad educativa aplicando el

perddn la reconstruccion y la reconciliacion en la escuela?

Producto esperado

Los estudiantes desarrollaran las actividades de la cartilla en donde
podréan reconocer las acciones que los hieren y los llevan a practicar el
perdon escribiéndole un mensaje a alguien que les haya hecho dafio.
Asimismo, se espera que los estudiantes desarrollen el disefio 3 y 4 en

del fanzine en donde plasmen lo que significa perdonar y reconciliarse.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 11. Fase 6 del desarrollo de la unidad didactica

FASE 6: LA TRASCENDENCIA DEL SER HUMANO

Objetivo de Fomentar el desarrollo moral, entendido como el avance cognitivo y
aprendizaje emocional que les permitira tomar decisiones cada vez mas autdnomas
y realizar acciones que reflejen una mayor preocupacion por los demas
y por el bien comun.
Competencia Construyo relaciones pacificas que contribuyen a la convivencia

cotidiana en mi comunidad y municipio.

Estandar de calidad
segun cartilla catedra
de la paz del MEN

para grado octavo.

Entiendo la importancia de mantener expresiones de afecto y cuidado
mutuo con mis familiares, amigos, amigas y pareja, a pesar de las

diferencias, disgustos o conflictos.

Tema

La trascendencia del ser humano.

Tiempo de la sesion

2 horas (120 minutos)




Exploracion

(30 minutos)

Se dard inicio a la sesion a través del aula virtual de Teams, un Didlogo
con el Pbro, Edgar Enrique Velasquez (tedlogo e investigador de la

universidad Pontificia Javeriana) titulado: el ser y la trascendencia.

Desarrollo del tema

(40 minutos)

Desarrollar en la cartilla mi diario las siguientes actividades:
e El mensaje de la gratitud: escribir un mensaje a alguien especial
e Reconocer lo importante en mi vida y a lo que debo darle
espacio.
e Reconociendo mis metas
e Laescalera: 10 escalones con cosas que puedo hacer para
lograr mi meta

e (CoOmo me veo en el futuro

Desarrollo del manual
para elaborar fanzines

(30 minutos)

Se procedera al disefio # 5 y 6, en donde ellos plasmaran lo que significa

el ser humano y la trascendencia del ser.

Cierre y evaluacion

(20 minutos)

Consistird en un conversatorio en donde los estudiantes puedan
expresar lo que han aprendido hasta el momento especificamente en la
sesion trabajada en esta jornada, podran comentar especificamente

(Qué significa trascender después de resolver un conflicto?

Producto esperado

El fortalecimiento del yo a través del reconocimiento del ser humano y
de la trascendencia que vive el ser luego de haber resuelto un conflicto.
Los estudiantes también se podran visionar en un futuro y podran

imaginarse y proyectarse en €l.

Fuente: elaboracion propia.



Tabla 12 fase 7 del desarrollo de la unidad didactica

FASE 7: LA EDUCACION PARA LA PAZ

Objetivo de Brindar las herramientas necesarias para relacionarse con otros de una

aprendizaje manera cada vez mas comprensiva y justa, resolviendo problemas
cotidianos que contribuyan a fortalecer la convivencia pacifica, la
participacion responsable, el respeto y la pluralidad de las diferencias
tanto en el entorno cercano como en la comunidad o region.

Competencia Construyo relaciones pacificas que contribuyen a la convivencia cotidiana

en mi comunidad y municipio.

Estandar de calidad
segun cartilla catedra
de la paz del MEN

para grado octavo.

Preveo las consecuencias, a corto y largo plazo, de mis acciones y evito
aquellas que pueden causarme sufrimiento o hacérselo a otras personas,
cercanas o lejanas. Conozco y utilizo estrategias creativas para solucionar

conflictos

Tema

La educacion para la paz

Tiempo de la sesion

2 horas (120 minutos)

Exploracion

(40 minutos)

Se inicia desarrollando la pregunta ;Como se educa en Colombia para la
paz?, para ello se realizara apoyo en dispositivas y videos a través de
encuentros virtuales de la plataforma institucional TEAMS.
Posteriormente, se procedera a desarrollar en la cartilla mi diario las
siguientes actividades:

e Reflexion de Mahatma Gandhi: no hay camino para la paz, la paz

es el camino.




e Construir el decalogo de nuestros derechos, como hacerlos valer y
respetarlos.

e Promoviendo la proteccion al medio ambiente

Desarrollo del tema

(30 minutos)

A través de la pagina web fanzineros por la paz en la seccion niamero 7,
los estudiantes podran encontrar el concepto de la palabra Paz, unido a
una reflexion que hace Mahatma Gandbhi, las cuales deben leer y
reflexionar. A partir de esto, encontraran cinco personajes que han ganado
premios Nobel de paz por hacer el aporte al mundo en la construccioén de
la misma, y deberan buscar otros dos que les llamen la atencion para
explicar por qué lo escogieron y socializar las acciones que realizaron
para aportar a la paz del mundo.

Se propondré a los estudiantes que realicen carteles alusivos a
compromisos que puedan desarrollar con acciones concretas para generar

Paz desde la escuela y desde el ambito escolar.

Desarrollo del
manual para elaborar
fanzines (30

minutos)

Se proceder al disefio # 7 y 8, en donde ellos plasmaran lo que significa la

paz y la educacion para la paz en Colombia.

Cierre y evaluacion

(20 minutos)

Consistird en un conversatorio en donde los estudiantes puedan expresar
lo que han aprendido hasta el momento especificamente en la sesion
trabajada en esta jornada, podran comentar especificamente ;qué acciones

puedo realizar en la escuela para desarrollar un cultura de paz?




Producto esperado

Con los carteles que se hicieron en el desarrollo del tema, se espera que
los estudiantes puedan socializarlos, exponerlos y hacer un registro

fotografico para luego publicar en las redes sociales de la institucion.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 13 fase 8 del desarrollo de la unidad didactica.

FASE 8: EVALUACION DEL PROYECTO Y MUESTRA

Objetivo de

aprendizaje

Fomentar el desarrollo moral, entendido como el avance cognitivo y
emocional que les permitira tomar decisiones cada vez mas autdbnomas y
realizar acciones que reflejen una mayor preocupacion por los demas y por

el bien comun.

Tiempo de la

sesion

2 horas (120 minutos)

Desarrollo de la

evaluacion

Charla de cierre, apoyada en encuentro virtual a través de la plataforma
institucional TEAMS
Responder:

e ;Qué aprendi?

e ;Qué¢ actividades me gustaron?

e (Como cambid mi vida?

Producto esperado

Se realizara con los estudiantes una socializacion los resultados del
proyecto, la cual consistira en reflexionar acerca de lo aprendido en este
proyecto y la forma como el desarrollo de este mejorard disminuyendo o

eliminado toda situacion de violencia dentro del aula. Se espera que estas




reflexiones también queden consignadas en el cuestionario de salida que

aplicaran los estudiantes

Fuente: elaboracion propia.

4.8.  Evaluacion de la propuesta

Teniendo en cuenta que para el desarrollo de esta esta unidad didactica se disefiaron
actividades de diagndstico y de salida, y que durante cada sesion se hizo una evaluacion de la
actividad, se puede considerar que el proceso evaluativo fue sistematico y constante, lo cual se
pudo evidenciar en la prueba de salida y en la constante socializacion de las reflexiones acerca de

lo aprendido durante cada sesion.



Capitulo V

5. Recoleccion y analisis de la informacion
En este capitulo se deja en evidencia como se recolectd la informacién y se hizo anélisis

de la misma para evidenciar los resultados de la utilizacién de cada uno de los instrumentos.
5.1.  Resultados del diagnostico

En respuesta el primer objetivo de esta investigacion, es decir: Analizar la incidencia la
teoria resolucion de conflicto os de Johan Galtung en la implementacion de la catedra de la paz
con los estudiantes de grado octavo del Instituto Diversificado Domingo Savio del municipio de
Tibu, se presentan los resultados del instrumento denominado prueba de diagndstico, el cual fue
aplicado a los estudiantes participantes en este proyecto. Es preciso indicar que el instrumento en
mencion se desarrolld mediante un formulario Google y los datos obtenidos, aunque fueron
cualitativos son de gran importancia en la investigacion para reconocer los saberes previos que
los estudiantes tenian acerca de los conceptos violencia, resolucion de conflictos y paz.

A la pregunta selecciona los tipos de violencia, los estudiantes indicaron lo contenido en
la siguiente figura:

Grafica 2. Selecciona los tipos de violencia que conoces

M De género

m De raza y Color

\ M Directa
Intrafamiliar

o Cultural

M Estructural

M Infantil

Fuente: Elaboracion propia con base en el formulario de Google



Con lo anterior, se pudo evidenciar que los estudiantes familiarizan mas los conceptos de
violencia de género de raza y color, intrafamiliar e infantil respectivamente porque son conceptos
que escuchan de su diario vivir, pero tienen poca relevancia en ellos los tipos de violencia de que
Johan Galtung en su teoria del conflicto propone: directa, estructural y cultural.

Posteriormente, a la pregunta: Selecciona los aspectos que consideras necesarios para
resolver un conflicto, los estudiantes respondieron lo siguiente:

Grafica 3. Aspectos que consideras necesarios para resolver un conflicto

m Comunicacion y didlogo

H Creatividad

B Un mediador de conflcitos
Juegos y actividades

M intervencién de entes del estado

M Recursos tecnoldgicos

W Empatia y asertividad

Fuente: Elaboracion Propia.

De lo anteriormente expuesto, se puede inferir que todos los estudiantes coinciden en que
es necesario hacer uso de la comunicacion y del dialogo seguido de tener presente la figura de un
mediador de conflictos y realizar juegos y actividades para resolver un conflicto, no reconocen
que es de vital importancia hacer uso de la creatividad y de los recursos tecnologicos y no
evidencian que la presencia de alglin ente del estado garantice la resolucion de los mismos.

Seguidamente, a la pregunta ;Cudles consideras que son las acciones necesarias para

resolver un conflicto y prevenir la violencia? Los estudiantes respondieron:



Figura 6. Acciones necesarias para resolver un conflicto

El dialogo y la
comunicacion
hablar con la
otra persona y
tratar de
solucionar el
problema

El dialogo, la
empatia, la

El dialogo,
tolerancia y una

El didlogo, la
calma, la

honestidad y el persona que comunicacion, la
respeto, y no escuche las dos pazy la
incitar la partes del tolerancia
violencia pues conflicto

para pelear solo
se necesitan dos

Escuchar al otro,
dialogar con el
preguntar el
porqué de su
forma de actuar.

Fuente: elaboraciéon propia

De la informacion anterior, se puede concluir que, para los estudiantes, resolver un

conflicto implica primeramente del dialogo y la comunicacion, y que aparte de ello, se requiere

de otros factores o valores como la empatia, el respeto y la tolerancia, situacion que resulta

llamativa y ventajosa para esta investigacion, pues los estudiantes concuerdan con los diversos

postulados, acciones o formas para resolver un conflicto, principalmente los de Johan Galtung,

pues siempre encontramos en ellos que hay una primacia el darle espacio especialmente a la

comunicacion asertiva y al didlogo.

Luego, a la pregunta ;Coémo podemos transmitir a las demds personas la necesidad de

solucionar los conflictos de forma pacifica? Se pudo evidenciar las siguientes respuestas:

Figura 7 ;como transmitir la necesidad de solucionar los conflictos?

Ensefiando a los demas
que con peleas solo
logramos separarnos y
lastimarnos, pero si nos
escuchamos y formamos
una mejor relacion.

Por medio de charlas y
proyectos como este para
mostrar la importancia de
solucionar los conflictos

de forma pacifica, con

respeto y paciencia.

Tratar de utilizar una
forma socializada en la
que se puedan resolver los
problemas de forma
pacifica

Buscar el lugar y momento
adecuado, empezar con
algo positivo y esforzarse
y dar todas las alternativas
de solucién que se pueda.

Cambiando nosotros
mismos y si estamos en
alguna discusion tratar de
evitar las peleas y las
discusiones

Fuente: Elaboracion Propia.



De lo anterior se puede notar que, para los estudiantes, la necesidad de solucionar los

conflictos es un asunto latente y urgente, y que este requiere de un proceso, en el que destacan

primeramente el dialogo y la escucha entre las partes involucradas, y luego, la proposicion de

soluciones pacificas en un espacio y tiempo acorde, pero hay un aspecto que resulta bastante

llamativo, y es la necesidad que tienen los estudiantes de educarse, formarse y capacitarse en

resolucion de conflictos a través de un mecanismo que ellos mismos proponen: charlas y

proyectos, situacion que esta acorde con lo planeado en esta investigacion que basada en los

postulados de Johan Galtung, permite ofrecer a los actores las herramientas necesarias para evitar

la violencia, garantizar la paz y aprender a resolver de forma creativa los conflictos.

Después, interrogados por las expectativas en relacion a este proyecto, se pudo obtener la

siguiente informacion:

Grifica 4. ;Qué expectativas se tienen con relacion a este proyecto?

Fuente: elaboracién propia

4 N 4 Tener mejor N Tener una N )
Que seremos Pasar de ser el S -
un grupo curso comunicacion mejor Acabar con
aciﬁ%:o pnos indisciplinado y empatia, comunicacién los tipos de
P ’ 1P aprender a y seamos 03 1p¢
conoceremos y violento a : violencia que
nos ser un grupo dialogar y a capaz de sufrimos en el
tra%,aremos com af%erils)ta solucionar resolver un salon
meior resP SO nuestros conflicto de
d yresp : \_ conflictos. ) \forma pac1ﬁca/ \_ )




En concordancia con lo anteriormente expuesto, con relacion a las expectativas de los
estudiantes frente a este proyecto, es llamativo destacar que hay una necesidad de mejorar las
relaciones, dejar de usar la violencia, aprender a dialogar, a ser empaticos, saber resolver los
conflictos y erradicar todas las manifestaciones de violencia, situacion de la que vale destacar la
necesidad del uso de la empatia, pues segiin Johan Galtung, dentro de los procesos de solucion
de un conflicto, aparte del dialogo, propone la empatia y la creatividad como el medio mas eficaz
para llegar a soluciones que garanticen la solucién de los mismos de forma transcendente, es
decir superando las dificultades presentadas y mejorando las relaciones entre los miembros
implicados.

5.2. Resultados categoria conflicto

5.2.1. Resultados sesion 1: reconozco la violencia y los tipos de violencia

De acuerdo a lo planeado, esta sesion tuvo por intencidon reconocer los conceptos previos
que los estudiantes tenian acerca del concepto de violencia para posteriormente contrastarlo con
el concepto y con las clases de violencia que propone Johan Galtung.

Para tal fin, se hizo uso de la pagina web FANZINEROS POR LA PAZ como
instrumento para que los estudiantes pudieran conocer el término de violencia y los 3 tipos de
violencia que enuncia John Galtung: directa, estructural y cultural, para centrarse en la
conceptualizacion de la violencia directa, pues esta es la que se manifiesta mas frecuentemente

en situaciones de conflicto.



Imagen 4. pagina web “Fanzineros por la paz” Sesion 1

e

CONCEPTO DE VIOLENCIA

Es hacer uso de la fuerza para conseguir un fin, especialmente para dominar a alguien o imponer algo.

1 VIO1ENCTH]

Es considerada también una privacién de los derechos humanos hacia la vida, la felicidad y la prosperidad, y una disminucién de los

niveles de satisfaccién de necesidades por debajo de lo posible.

Seguln Johan Galtung, la violencia es como un iceberg, de modo que la violencia visible es solo una pequefna parte del conflicto.

Solucionarlo supone actuar en todos los tipos de violencia, que serian tres:

CONCEPTO DE VIOLENCIA

Es hacer uso de la fuerza para conseguir un fin, especialmente para dominar a alguien o imponer algo.

Es considerada también una privacion de los derechos humanos hacia la vida, la felicidad y la prosperidad, y una disminucién de los

niveles de satisfaccién de necesidades por debajo de lo posible.

Segun Johan Galtung, la violencia es como un iceberg, de modo que la violencia visible es solo una pequefa parte del conflicto.

Solucionarlo supone actuar en todos los tipos de violencia, que serian tres:

-

- Corto Animado Bullying (Blender)

am WFEYIEL

. B =i e -

VIOLENCIA DIRECTA

Es la mas visible, se concreta con comportamientos, responde a actos de violencia,
y se concreta en comportamientos.

Es la que realiza un emisor o actor intencionado (en concreto, una persona), y
quien la sufre es un ser vivo dafiado o herido fisica o mentalmente.

VIOLENCIA ESTRUCTURAL

Fuente: Pagina web “Fanzineros por la paz” autoria de la docente investigadora

Este tipo de violencia se centra en el conjunto de estructuras que no permiten la
satisfaccion de las necesidades y se concreta, precisamente, en la negacién de

las necesidades.

Es aplicable en aquellas situaciones en las que se produce un dafo en la
satisfaccion de las necesidades humanas basicas (supervivencia, bienestar,

identidad o libertad



Luego de observar un video titulado la violencia en la escuela (incluido en la misma

pagina web sesion 1) se procedio a realizar un conversatorio para preguntar a los estudiantes por

el término de violencia y ellos consignaron en los comentarios de la sala virtual sus ideas, las

cuales se resumen en la siguiente figura.

Figura 8. ;qué es la violencia?

¢QUE ES LA VIOLENCIA?

v

v

\ 4

v

v

Maltratar fisica o
psicoldgicamente
a una persona.

Discriminar a
otro por su
forma de vestir,
ser o actuar

Manifestarse
con
agresividad.

Fuente: elaboraciéon propia

De lo anterior, se puede expresar que, en cuanto al concepto de violencia, los estudiantes

refieren que esta es una manifestacion de conductas agresivas que desencadenan en hacer dafio o

Es usarla
fuerza para
maltratar a

alguien

Tratar mal al
otro,
golpearlo o
decirle malas
palabras

herir a alguien ya sea con palabras o con acciones como los golpes, y que también es una forma

de discriminacion que se ejerce hacia otras personas. al respecto, se puede precisar que el

reconocer el concepto de violencia claramente, se convierte en una ventaja si lo que se pretende

con esta investigacion es erradicar y/o disminuirla dentro del contexto escolar.

Posteriormente, haciendo uso del instrumento la CARTILLA MI DIARIO los estudiantes

realizaron la actividad de la maleta para dibujar los elementos que consideraban necesarios para

vivir en un mundo sin violencia, la actividad del iceberg para reconocer como se ven a si mismos

y como los ven los demas y la actividad del autorretrato para complementar la anterior, datos que

se presentan en las siguientes imagenes y figuras:




Imagen 5. Actividades Cartilla “Mi diario” sesion 1
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Figura 9. Elementos que consideras necesarios para vivir en un mundo sin violencia

Igualdad, bondad, armonia,
dialogo, paz, justicia,
solidaridad y comunicacion.

Paz, tolerancia, paciencia,
amabilidad, comunicaciony
empatia

\/

¢Qué elementos consideras
necesarios para vivir en un
mundo sin violencia?

/\

- —

Entendimiento, paz, Luchar contra la exclusion y
comprension, tolerancia, garantizar educacion a todas
paciencia, amor y respeto. las personas

v

Paz, alimento, vestuario,
familia

Fuente: Elaboracion propia con base en las respuestas de los estudiantes.

En consecuencia, de lo anterior resulta necesario destacar que, en la mayoria de las
apreciaciones de los estudiantes, la paz es un comun denominador cuando se les cuestiona por
los elementos necesarios para vivir en un mundo sin violencia. Ademas, se puede notar que
recalcan la vivencia de otros valores como la tolerancia, el respeto, la empatia y que surge un
nuevo planteamiento: la lucha por acabar con la exclusion, y garantizar algunos derechos basicos
como la educacion, el alimento y el vestuario, postulados que se pueden contrastar a lo expuesto
por Galtung al enunciar que la paz se logra, cuando se les permita a todos los seres humanos la

garantia y la plena vivencia de los fundamentales.



Nuevamente, haciendo uso del instrumento la CARTILLA MI DIARIO los estudiantes
realizaron la actividad de contraste para reconocer como se ven a si mismos y cOmo creen que
los ven los demas, de lo cual se puedo extraer la siguiente informacion:

Figura 10. ;co6mo me veo a mi mismo y como me ven los demas?

| ¢Cémo me veo a mi mismo? | | ¢Como me ven los demas? |
| Carifioso, timido I—-I Ordenado, inteligente |
| Bondadosa, humana |—>| Egoista, grosera, mala persona |
Valiente, respetuoso, 4.| Aplicado, inteligente, carinoso |
inteligente
A4
. v
Insegura, comprensiva, ; o
miedosa, perseverante, "| Segura, valiente, amable |
pensativa
A4
Descuidada, gentil, perezosa, Bondadosa, inteligente,
amable, responsable, amable divertida

Fuente: elaboraciéon propia

De acuerdo a lo anterior, se puede mencionar que, cuando se les cuestiona a los
estudiantes por como se ven a si mismos y por como creen que los ven los demas ellos
mencionan tanto virtudes como defectos que consideran que tienen, ejercicio que es necesario
destacar en este proceso, pues dentro de los postulados que enuncia Johan Galtung en referencia
a la consecucion de la paz, es necesaria que esta sea protagonizada por actores trascendentes, es
decir, seres humanos con cualidades y capacidades que los hagan superarse a si mismos, incluso,

superando sus debilidades o defectos.



Complementando lo anterior y haciendo uso del instrumento la CARTILLA MI DIARIO
los estudiantes realizaron la actividad mi autorretrato, de la cual se retoma nuevamente el
ejercicio de reconocer las virtudes y debilidades de cada uno, y de lo que se puede observar a
continuacion:

Figura 11. Mis virtudes y debilidades.

MI AUTORETRATO
|

MIS VIRTUDES MIS DEBILIDADES

Amable, ordenado, juicioso Gritén

\ 4
Amigable, bondadosa,
divertida

1 l

Depresiva, arrogante,
manipuladora, amargada,
orgullosa

Perezosa, desconfiada,

Valiente, modesta. Inteligente,
sociable

A
Perezoso, sencillo, timido

Empatico, inteligente, noble,

humilde l
Amable, respetuoso, Perezoso, olvidadizo,
Inteligente, gentil descuidado

Fuente: elaboracién propia

A partir de ello, nuevamente se infiere que, aunque los estudiantes reconocen diversas
virtudes propias, también hacen alusion a los defectos que, en estos casos, se priorizan
mencionando so6lo los que ellos deseen superar, todo ello, con la intenciéon de mejorar ciertas
conductas, acciones y situaciones que no les son de provecho ni de crecimiento personal para
proyectar una sana convivencia consigo mismo y posteriormente, con las personas que los

rodean para la consecucion de la vivencia en un ambiente de paz, que a la luz de que postula



Johan Galtung presenta bastante relacion al enunciar que en ambiente de paz se caracteriza por la

no violencia, y la vivencia de la creatividad y la empatia.

5.2.2. Resultados sesion 2: los conflictos y la transformacion del conflicto

Dando continuidad al desarrollo de la unidad didactica, esta sesion tuvo por finalidad
analizar el concepto del conflicto y reconocer las acciones que se deben desarrollar para
transformarlos y solucionarlos. Haciendo uso del instrumento pagina web FANZINEROS POR
LA PAZ como instrumento, se logrd que los estudiantes pudieran conocer las nociones de
conflicto, disputa y dilema, posteriormente ellos pudieron reconocer las caracteristicas del
concepto de cooperacion armoniosa y el modelo de trascendencia de Johan Galtung para la
resolucion de un conflicto.

Imagen 6. Pigina web “Fanzineros por la paz” sesiéon 2

FANZINEROS POR LA PAZ

Para saber actuar ante la transformacion de un conflicto, es necesario tener en cuenta que toda veg
que un ser humano se encuentra ante ellos, se enfrenta a disputas y dilemas, y esto es lo que genera
el conflicto.

DILEMA

«Dilema: se produce entre si
o entre dos personas que
persiguen 2 fines incompatibles
entre si. Lleva a esfuerzos para
ProVOCAr €N una persona su
autodestruecién.




LA COOPERACION ARMONIOSA ES LA BASE PARA

TRANSFORMAR UN CONFLICTO

Las soluciones de un conflicto deben ser:

ACEPTAR
CREATIVAS ACEPTABLES SOSTENIBLES LA

SOLUCION

Fuente: Pagina web “Fanzineros por la paz” autoria de la docente investigadora

Luego de analizar los conceptos anteriormente nombrados, los estudiantes lograron
reconocer que un elemento importante en la resolucion de los mismos es el valor de la
comunicacion, pues a través de este, las partes involucradas pueden escucharse, expresar sus
opiniones, € interrogados por la importancia de la comunicacion en la resolucion de un conflicto,
los estudiantes respondieron:

Figura 12. ;Por qué crees que es necesaria la comunicacion en la resolucion de un conflicto?

Para que
todos vivamos
enpazy
seamos
aceptados.

Porque podemos
saber que piensa
la otra personay
conocer como le
gustaria acabar
con el conflicto

Para saber que es
lo que esta
pasando y poder
solucionar los
problemas, para
llegar a la raiz de el

; conflicto
épor qué crees que

es necesaria la
comunicaciénen la
intervencion de

Para entender a los conflictos?

otros y no dejar
llegar los problemas
a conflictosy

Para poder

resolverlos, y
resolverlos sin llegar a una
necesidad de usar la solucién que
violencia para entendernos, beneficie todas
y para solucionar las partes

los problemas:
hablando y

llegando a un

acuerdo.

Fuente: Elaboracién propia.



De lo expuesto anteriormente se puede deducir que, los estudiantes lograron reconocer
que un elemento importante en la resolucion de los mismos es el valor de la comunicacion, pues
a través de este, las partes involucradas pueden escucharse, expresar sus opiniones, llegar a
acuerdos y resolver los conflictos, pero de los aportes més relevantes, es necesario destacar que
coinciden en que hacer uso de la comunicacidon también sirve para evitar que los conflictos
traspasen los limites de la violencia para vivir en paz.

Seguidamente, con el instrumento CARTILLA MI DIARIO desarrollando las
actividades: el camino, el bombillo y la montafia se interrog6 a los estudiantes: 1. por las
situaciones que no les permiten tener una sana convivencia y generan conflicto entre ellos, 2. Por
las situaciones que les permitirdn mejorar sus relaciones y evitar el conflicto y 3. Por las acciones
que consideran necesarias para lograr la paz en el grupo, como se observa en las siguientes

imagenes.

Imagen 7. Actividades Cartilla mi Diario- sesion 2




A MONTARNA

CORTA ¥ PEGA UNA IMAGEN SIMULANDOTE A TI MISHO ¥ 4 TU
BEC )P0 AL INICIAR LA MONTANA, ¥ EN LA CIMA LA ESCRIBE L4
0“5“ PAZ, EN LA MONTANA DEBERAN RECORTAR Y PEGAR LAS
‘;;LAF‘”S LAS ACCION S PERMITIRAN LOGRAR LA CIMA.

QUE NOS

Fuente: Diario de los estudiantes.

Ante lo cual los estudiantes respondieron respectivamente:

Figura 13. Situaciones que no permiten tener sana convivencia y generan conflicto en el grupo

No dejar opinar a los otros, o
no tener en cuenta sus
opiniones

Gritar, insultar al otro

Divisiones entre grupos

Situaciones que no permiten
tener una sana convivencia
y generan conflicto en el
grupo:

Interrumpir a la otra persona
cuando habla

A4

Falta de toleranciay
desacuerdo para tomar
dediciones

Diferencias con las opiniones y
pensamientos de los demas.

Fuente: elaboracién propia




De la figura anterior se pueden retomar los siguientes postulados que refieren las
situaciones que para los estudiantes no permiten tener una convivencia y genera conflictos en el
grupo, entre ellas, el no dejar opinar a los otros o no tener en cuenta sus opiniones, las divisiones
entre grupos, la falta de tolerancia y el uso los gritos e insultos, pero de todas ellas, las mas
importante tiene que ver con la falta de comunicacion, pues esta es una herramienta que Galtung
considera fundamental para la resolucion de conflictos, y guarda bastante relacion con la
expuesto es la teoria del conflicto, pues la falta de comunicacion, los desacuerdos, la ausencia de
didlogo y el no escuchar a las otras personas es un impedimento para que los procesos y los

conflictos se solucionen de manera creativa.

Figura 14. Situaciones que permiten mejorar las relaciones y evitar el conflicto

Acciones que permiten mejorar las relaciones y evitar el conflicto

Solucionar No usar la No criticar al otro Vivir en Respetar la
conflictos violencia por sus uniony palabray los
haciendo uso fisica ni pensamientos u evitar las pensamientos
del didlogo verbal opiniones mentiras. del otro

v v v
Escoger el momento y Vivir los valores del respeto, Ponerse en los zapatos
lugar adecuado para tolerancia, amabilidad, union del otro (tener
solucionar un conflicto solidaridad y paz. empatia)

Fuente: elaboraciéon propia

Ahora bien, vale destacar que las respuestas por las situaciones que permiten mejorar las
relaciones y evitar el conflicto permiten evidenciar que todo lo referente a la comunicacion
(dialogo y respeto por la palabra del otro) y el no hacer uso de la violencia son los principales

referentes, aunque también los estudiantes mencionan algunos valores para garantizar una sana



convivencia, resulta notorio que la empatia sea reflejada aqui. Todo esto, relacionado a los
postulados de Johan Galtung guarda gran relacion, pues el autor en su conviccion por orientar el
restablecimiento de una cultura de paz, propone que tanto como la no violencia y la empatia sean
dos de los tres elementos necesarios para disminuir o erradicar los conflictos.

Figura 15. Acciones necesarias para lograr la paz en el grupo.

Acciones y valores necesarios para lograr la paz en el grupo

Honestidad [« Amabilidad
Comprension |« » | Paciencia
Amor [« > Unidn
Solidaridad |« »| Comunicacion
Tolerancia |« > Simpatia
Respeto < > Empatia

Perdon

Fuente: Elaboracion propia

Con relacion a esto, cuestionados por las acciones necesarias para lograr la paz, los
estudiantes en su mayoria coincidieron al enunciar valores que al ser vivenciados en el entorno
escolar favorecen los procesos de convivencia y mejoramiento de las relaciones, destacando de
todos ellos, los mas relacionados a la teoria de resolucion de conflictos, y de los cuales Galtung

mayormente menciona en sus obras son: empatia, perdéon y comunicacion.



5.2.3. Resultados sesion 3: la comunicacion en la intervencion de conflictos.

Apoyada en el instrumento pagina web FANZINEROS POR LA PAZ, en esta sesion, se
hizo invitacidon a un profesional en el area de psicologia para que dialogara acerca de la
comunicacion asertiva en la intervencion de conflictos. Asimismo, en esta sesion se socializaron
las caracteristicas del facilitador de conflictos y se hizo la eleccion del mismo.

Imagen 8. Pigina web “Fanzineros por la paz” sesiéon 3

FANZINEROS POR LA PAZ
LA COMUNICACION EN [A INTERVENCION DE CONFLICTOS

Competencia
Promover en los estudiantes la
renuncia los intereses

personales y fomentar mas bien
la construccion de un didlogo y
una comunicacién permanente
con los demds, para encontrar
balances justos y maneras de

hacer compatibles los intereses

de las personas involucradas en
su contexto.

,ngpacidnddee&euchay

La comunicacién es la base de las relaciones humanas, por medio de ella se crea
una tragabilidad de la historia de cada individuo, organigacién, cultura etc.; de la
misma manera se pueden manifestar opiniones, experiencias, y se convierte en el
elemento mas importante para tomar decisiones, para prevenir y solucionar
conflictos.

La comunicacién en la escuela y en el escenario educativo es la esencia de su
buen funcionamiento y la garantia del cumplimiento de los objetivos y metas
establecidas, ayuda a coordinar y a controlar las responsabilidades en los
personas que la integran y lo mds importante: ayuda a fomentar el buen
ambiente escolar.




J a conumicacion en el ambiente escolar

Es la integracién de actividades de una situacién de trabajo / colegial, de manera de que el alumnado y el
empleado se motiven en forma productiva, de manera que ellos cooperen con satisfacciones psicoldgicas, sociales
y pedagdgicas (en el caso del estudiante).

LA CAPACIDAD DE ESCUCHA

Es la habilidad de escuchar de forma eficiente a la persona no solo lo que estd expresando directamente, sino
también sus sentimientos al hacerlo para poder ofrecerle una respuesta asertiva.

Escuchar no es sélo oir a otra persona sino atender aquello que estd comunicando, e implica habilidades como la
empatia y la capacidad cognitiva.

Dora favorecel b, edeucka ten en cuesta:

Conocer e interpretar el Expresar al otro que le escuchas. Para esto se

lenguaje v lyco | debe desarrollar una mostrando al otro una

reciprocidad e interés sobre lo que esta

contando.

J J

*Respetar los silencios que se

Pedir que se aclare todo .
q No rechazar ni

produzcan de forma natural en

o > aquello que no se ha d i |
la conversacién. Ser paciente y . lescaliticar al otro
comprendido

respetar el tiempo del otro.

La mediacion es un proceso o método de
resolucion de conflictos, en el que las partes
principales y/o sus representantes, con la
asistencia de un tercero imparcial, el
mediador, consiguen por si mismas, a fraves
de la discusion y la negociacion, adoptar
acverdos mutuamente satisfactorios

Répida: Produce acuet Utiliza un
creativos: lenguaje sencillo:
La mediacién es un
. proceso mucho mas Es importante que el

répido que un litigio mediador utilice un
dicial, pues el C lenguaje simple y
cto puede llegar a « C claro y lograr que las

erse en to es esenci artes expliguen lo




El rol del mediador en la resolucion
de conflictos

Controlar el proceso, y emplear para ello tacticas adecuadas.

Registrar los antecedentes de las negociaciones de cada caso.

Asegurarse de que las partes estén autorizadas para negociar y adoptar acuerdos.
Verificar la realidad de los hechos alegados por las partes.

Determinar un espacio o area en la que el acuerdo seria posible.

Revisar las ventajas del acuerdo, en cuanto a su certeza, inmediatez, economia,
privacidad y control de su ejecucion.

La mediacién en Ecuador, como via alternativa de solucién de conflictos, no es un
concepto novedoso, sin embargo es necesario continuar con las labores de difusidn
y fortalecimiento para promover su utilizacidn, y por sobre todo, lograr su
adaptacion a las necesidades de nuestra sociedad, que demanda de nuevas
estrategias que garanticen una solucidon agil, pacifica y eficaz de sus controversias.
La mediacién, ademas puede y debe cumplir diversas funciones, como manejar y/o
resolver conflictos, negociar contratos, y/o prevenir futuras situaciones de

Fuente: Pagina web “Fanzineros por la paz” autoria de la docente investigadora.

Seguidamente, a través de una mesa redonda los estudiantes asumieron varios
compromisos que de ahora en adelante llevaran a cabo cuando se presenta un conflicto, y de
estos se pueden concluir los siguientes:

Figura 16. ;qué compromisos asumiremos cuando se presente un conflicto?

4 N

1. No hacer uso de la
violencia ni de palabras
soeces

2. Escuchar a los
implicados en el conflicto

Compromisos

. 4. Hacer acuerdos para
3. Proponer soluciones al ;
. que no se repitan los
conflicto

_ conflictos )

Fuente: Elaboracion Propia

En lo que respecta a estos compromisos, se logré evidenciar que el mayor deseo de los
estudiantes es no hacer uso de la violencia cuando se presente un conflicto, y es bastante
benéfico encontrar que ellos tienen la disposicion de resolverlos conociendo y aplicando esta ruta

que ellos mismos disefiaron.



5.2.4. Resultados sesion 4: la creatividad y la empatia

Mediante el instrumento pagina web FANZINEROS POR LA PAZ, en esta sesion se
dieron a conocer los términos de creatividad y empatia para analizar la incidencia de los mismos
en la resolucion de conflictos.

Imagen 9. Pigina web “Fanzineros por la paz” sesion 4

Construyo relaciones pacificas

Promover en los estudiantes la Comprendo que los conflictos
renuncia los intereses que contribuyen a la ocurren en las relaciones,

personales y fomentar mas bien convivencia cotidiana en mi incluyendo las de pareja, y que

la construccién de un didlogo y comunidad y municipio. se pueden manejar de manera

una comunicacién permanente
con los demds, para encontrar
balances justos y maneras de

constructiva si nos escuchamos
y comprendemos los puntos de
vista del otro.

hacer compatibles los intereses
de las personas involucradas en
su contexto.

La creatividad es la capacidad o habilidad del ser humano para inventar o
crear cosas, que pueden ser objetos fisicos, ideas, representaciones o
simplemente fantasias. Se trata de la posibilidad de generar lo nuevo: nuevos
ideas o iaciones entre ellos, lo cual conduce

babital 7]
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El pensamiento creativo esta muy valorado en nuestras sociedades, en las que la
innovacion y el bio juegan un rol importante. En €l intervienen la memoria, la
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Caractehiaticas de lo cheatividad

Espontaneidad.

La aparicion de la creatividad
suele ser espontdnea, es decir, no
planificada, y conduce a lo que
muchos denominan “inspiracion”,
o seq, un estado de la conciencia
particularmente inclinado hacia
la creacion.

Libertad.

El pensamiento creativo no
suele jugar por la reglas, mas
bien las contradice y se ubica

en perspectivas novedosas,

diferentes, libres.

Sensibilidad.

Mas que con la inteligencia o el
conocimiento, la creatividad tiene
que ver con la capacidad de
asumir nuevas perspectivas, lo cual
a menudo esta vinculado con la
sensibilidad y la capacidad de
Jjuego (pensamiento 1Udico).

La creatividad ha jugado un rol vital en la evolucién de la

largo de su historia y desarrollar para cada uno herr:
probablemente significé la superioridad del homo

v origi

cey

Y aotros h

Libertad.

El pensamiento creativo no
suele jugar por la reglas, mas
bien las contradice y se ubica

en perspectivas novedosas,

diferentes, libres.

va que le ha permitido enfrentar diversos problemas a lo
i di De hecho, este talento
aneos, que le permitié reproducirse

mas y dominar el mundo entero.

En la cotidianidad humana la creatividad es un talento muy valorado. Las labores cientificas, inventivas, artisticas o arquitecténicas
dependen en gran medida de este talento, por no hablar del desarrollo de nuevos materiales, nuevas tecnologias o nuevas filosofias
de pensamiento, cuyo impacto en la civilizacién suele ser mas o menos revolucionario.

LA EMPATIA

=+ ¢ Qué es la empatia y como desarrollarla en ...

BBV,

Aprendenno

Esimportante no
confundirla con la
compasion, puesto que la
persona, a parte de ponerse
en el lugar del otro, también
intenta ponerle fin a su
sufrimiento

m’i

Es la capacidad que tiene
una persona para ponerse
en el lugar de otra. Es decir,
ser capaz de entender la
situacion y los sentimientos
que esta viviendo otra
persona.

Es la capacidad para
entender los sentimientos y
las emociones de una
persona incluso cuando lo
esta pasando mal.

Es uno de los requisitos de
lainteligencia emocional y
estarelacionada con la
compresion, el apoyo y la
escucha activa.



FOMENTA 1 CATMA

Los mandalas son simbolos de arte sagrado en las tradiciones india y tibetana. Utilizar estos diagramas es
un excelente recurso para meditar y calmar el espiritu.

El psicélogo Car Gustave Jiing fue uno de los primeros occidentales en usar el coloreado como técnica de
relajacion. A principios del signo XX, el mas importante psiquiatra transpersonal recomendaba a sus
pacientes que pintaran mandalas para combatir el estrés, la ansiedad y la depresién.

Las mandalas tiene su origen en India y su nombre en sanscrito significa circulo o rueda. Se trata de
diagramas de formas diferentes y variadas (circulos, cuadrados, octégonos) organizados alrededor de un
centro. Para los budistas, su funcidn es la meditacién. Aunque para muchas religiones es un simbolo de

sanacion, totalidad, unidn e integracion.

h
v,\ ‘
\x( N2 e

Fuente: Pagina web “Fanzineros por la paz” autoria de la docente investigadora

Ademas, se favorecid en los estudiantes espacios que pudieran hacer uso de la creatividad
para expresar sus emociones y se influy6 en el coloreado de mandalas para fomentar la Calma y
reconocer que esta es una accion que se puede desarrollar cuando ellos se enfrenten a situaciones
de ira, enojo, y que los ayudard a no responder con violencia cuando se presente una situacion de
conflicto.

Seguido de la comprension y andlisis de los conceptos de creatividad y empatia se les
interrog6 a los estudiantes por la importancia del uso de estos dos conceptos en la resolucion de

conflictos, a lo que respondieron:



Figura 17. ;por qué es importante hacer uso de la empatia en la resolucion de conflictos?

N

Porque la empatia es la capacidad que tienen las personas para percibir los
pensamientos, sentimientos y emociones de los demds basada en el
reconocimiento del otro como similar, es decir, como un individuo similar
con mente propia. Por eso es vital para la vida social.

N
Porque ayuda a comprender a otra persona y ofrecerle apoyo es \/

una expresion de profundo afecto. Escuchar y entender mejor los
problemas ajenos nos hace mejores personas y ademas mejora
nuestras relaciones sociales pero no siempre resulta una tarea
sencilla.

Porque empatia es comprender al projimo en sus emociones y
pensamientos. Es ir mas alla de nuestra propia perspectiva para
entender la de la otra persona. Mediante la empatia buscamos en
nuestro interior los pensamientos y emociones por las que esta
pasando otro ser humano con el fin de ofrecerle ayuda.

~

Porque la empatia es reconocer que podemos ayudar al otro \/
poniendonos en sus zapatos, pero teniendo en cuenta que no son

nuestros zapatos. A las personas no hace falta pensar y ver como

nos sentiriamos en el lugar del otro.

Fuente: Elaboracion propia

Retomando la figura anterior, y en lo que respecta la utilizacion de la empatia para
resolver los conflictos, se puede notar que los estudiantes coinciden en que esta es la capacidad
para entender a los otros, para ofrecerles ayuda en un momento determinado, igualmente
destacan que la empatia no s6lo mejora las relaciones sociales, sino que los seres humanos se
hacen mas sensibles al pensar en como se sentirian en el lugar del otro.

Seguidamente, haciendo uso del instrumento CARTILLA MI DIARIO, se enfatizo
primero en el coloreado de mandalas para favorecer la calma y la creatividad, para
posteriormente desarrollar la actividad del mapa de la empatia, en la que los estudiantes debian
realizar un dibujo de si mismos junto con los valores o actividades que fortalecen la empatia

como se observa a continuacion:



Imagen 10. Actividades Cartilla mi Diario- sesion 4

' FOMENTA LA CALMA

Coloreando las mandalas

Fuente: Diario de los estudiantes.

De lo que se puede concluir lo presentado en la siguiente figura:

Figura 18. Valores o actividades que permiten fortalecer la empatia

| Valores y actitudes que permiten fortalecer la empatia

|

. ;

l

Paciencia, respeto, Tolerancia, Confianza, amor, compresion,
comprension. amabilidad, amor generosidad, respeto

Solidaridad, comunicacion,
bondad, comprensidn

No interrumpir cuando
el otro habla.

Mostrar interés en las Escuchar con la mente abierta

conversaciones

Fuente: Elaboracion propia




En lo que respecta a los valores y actitudes que permiten fortalecer la empatia, los
estudiantes recalcan varios de los valores y acciones que ya antes han mencionado para
referenciar otras acciones como promover la paz, favorecer la comunicacién y vivir en un mundo
sin violencia, lo que permite evidenciar que la empatia al ser un valor relevante en la resolucién
de conflictos, permite también en una situacion de conflicto adentrarse en los sentimientos ya sea
de la victima o del victimario para reconocer sus sentimientos, identificar lo que vive en su
interior y ayudar asi a resolver la situacion que se presente.

5.3. Resultados categoria paz

5.3.1. Resultados sesion 5: el perdon, la verdad y la reconciliacion

Continuando con el desarrollo de las sesiones, con el uso del instrumento pagina web
FANZINEROS POR LA PAZ, esta sesion tuvo por intencidon reconocer los términos de perdon,
verdad, reconstruccion y reconciliacion especialmente fomentando el valor de perdon y
analizando la manera como el entorno escolar y las relaciones con los miembros de la comunidad
cambiarian aplicando estos tres conceptos.

Imagen 11. Pagina web “Fanzineros por la paz” sesion 5

El perdon, ba verdad, la
reconstruccion y la reparacion

éQué pasaria si algun dia al levantarnos y no tenemos ningan
recuerdo, seria bueno o malo?.

Catedra de Paz y Reconciliacion MEMORIA...




EL PERDON

Se suele considerar un valor humano. Puede servir por un lado, al ofensor para liberarse de la
culpay por otro lado, para que el ofendido se libere de posibles sentimientos de rencor. El perdon
no siempre implica que el ofensor no tenga que compensar de algin otro modo su error.

Se suele valorar el hecho de saber perdonar, aunque también el saber pedir perdén, porque
implica de algiin modo, reconocer la culpa y el dafo cometido a la otra persona. En Psicologia,
ambas acciones se consideran capacidades del ser humano, que también suelen tener efectos
terapéuticos positivos.

Pedir perddn se suele asociar a la humildad por reconocer que se ha cometido un error y también
suele mostrar que la persona muestra intencién de rectificar o compensar, de algin modo ese
error. Algunas expresiones sencillas utilizadas para pedir perdén son: 'lo siento’, 'disculpa’, 'te pido
perdén’, 'perdona’, 'perdéname’ o simplemente, 'perdén’.

Es un valor vinculado a la honestidad que implica la actitud de mantener en todo momento la
veracidad en las palabras y en las acciones.

Decir la verdad es una manera de empatizar y construir relaciones fuertes y duraderas. Decir la
verdad nos hace mas humanos , mas cercanos y nos permite relacionarnos mas y mejor con las
personas a las que queremos o con las que tenemos un proyecto en comun.

LA RECONSTRUCCION

Es la reparacion de los dafios materiales, también,
implica deshacer los dafnos materiales causados,
involucrando al menos la reconstitucién de las cosas al
status quo anterior a la violencia.

LA RECONCILIACION

Es un proceso en el que las partes involucradas en un conflicto inician una relaciéon que les lleva a
una comunicacién con reconocimiento y sientan las bases para un pacto tacito, espontaneo y
voluntario de amistad.

La reconciliaciéon recupera las capacidades derivadas del perdén y la comprension de los hechos y
restaura las capacidades afectivas. Es un proceso y un componente imprescindible para construir y
mantener la paz entre los diferentes actores involucrados o afectados por el conflicto. Existen
multiples maneras de entender la reconciliacién, que varian segun el contexto y el sentido que cada
persona o comunidad le asigna.



Los ninos hablan del perdon y la

Fuente: Pagina web “Fanzineros por la paz” autoria de la docente investigadora

Por lo que al preguntar a los estudiantes ;coOmo cambiaria mi entorno escolar y las
relaciones con los miembros de mi comunidad educativa aplicar el perdon, la reconstruccion y la
reconciliacion? Ellos respondieron:

Figura 19. ;Como cambiaria mi entorno escolar y las relaciones con los miembros de mi
comunidad educativa aplicar el perdén, la reconstruccion y la reconciliacion?

Reconciliarse

Sablend d R con los
abiendo que todos somos econstruir :

- d Perdonary - demas y
diferentes y actuamosy . , amistades ;

. pedir perddn . consigo

pensamos diferente perdidas mismo.

Estar ep paz Perdén y reconciliacion es Reconoce.r los Dejar el
consigo la base para una sociedad err:)res p:’op(ljos y no renlczr aun
mismo y con mas justay en paz. culpar a los demas. ado.

los demas.

| Vivir en paz y perdonar a quienes hayan causado dafio

Fuente: Elaboracién propia.



De lo expuesto, se puede deducir que, al ser interrogados por como cambiaria el entorno
escolar aplicando el perdon, la reconstruccion y la reconciliacion se puede notar que, para los
estudiantes son mas relevantes los conceptos de reconciliacién y perdon, la reconciliacion
entendida como la capacidad estar en paz con los demds y consigo mismo, y el perdon entendido
como el valor que les ayudard a dejar el rencor a un lado para vivir en una sociedad mas justa y
en paz. Por otra parte, resulta llamativo el encontrar que para los estudiantes el concepto de la
reconstruccion fue entendido como el valor para recuperar sentimientos, mas no como una
situacion que obliga al agresor a reparar o reponer los objetos o cosas que hayan sido destruidas
en medio de un conflicto.

Usando el instrumento CARTILLA MI DIARIO, y con el desarrollo de las actividades de
la caja, el termOometro emocional y el perdon, los estudiantes identificaron las acciones que los
hieren o les causan dafio, las situaciones que los llevan estar en cada estado emocional y a
reconocieron a quienes les han causado dafio para perdonarlo y escribir la influencia del perdon

en su vida respectivamente, resultados que se condensan en las siguientes imagenes y figuras:



Imagen 1. Actividades Cartilla mi Diario- sesién 5

Fuente: Diario de los estudiantes.




Figura 20 . Reconozco acciones que me hieren

Muerte de familiares

No resulten las cosas como se esperaban

Actos de violencia

Maltrato fisico y verbal

Situaciones o Mentiras
acciones que
me hieren Situaciones de conflicto con la familia y amigos

Engafios, traiciones, decepciones

Criticas, golpes, insultos.

Sentirse inservible

Fuente: Elaboracion propia

A partir del reconocimiento de las situaciones que los hieren, los estudiantes destacan
varias, de las que es importante recalcar los actos de violencia, el maltrato fisico y sicolédgico, y
los conflictos con la familia y amigos, pues estas estan ligadas al desarrollo de este proyecto,
aspecto que también nos da a conocer que probablemente los estudiantes sufren o han sufrido
tanto en la casa como en el entorno escolar estas situaciones. Asi mismo, resulta relevante
reconocer que otros actos como la muerte de los familiares, los engafos, las mentiras y el
rechazo a la frustracion son temas que los inquietan y que estos tienen eco en este momento,
pues son situaciones que pueden también ser derivadas del conflicto que histéricamente ha

afectado el municipio.
5.3.2. Resultados sesion 6: la trascendencia del ser humano
Con referencia a esta sesion, apoyado en el material contenido en la pagina web

FANZINEROS POR LA PAZ, se hizo invitacion a un presbitero perteneciente a la comunidad



religiosa catolica (por ser la predominante y Unica que profesan los estudiantes con que se aplicd
el proyecto) para dialogar acerca del valor de la trascendencia del ser humano, momento que les
permitid reconocer el significado de este valor y procurar su puesta en practica en la vida diaria
para mejorar las relaciones no s6lo con sigo mismo, sino proyectarla hacia los demas y a su
entorno mas cercano.

Imagen 12. Pagina web “Fanzineros por la paz” sesion 6

Jatranseendencia def ser

humano

Trascendencia es un concepto que designa aquello que va mas alla o que se encuentra por encima de
determinado limite. En este sentido, la trascendencia implica trasponer una frontera, pasar de un
lugar a otro, superar una barrera.

De alli que algo que trasciende es algo que supera su importancia circunstancial o su ambito
particular. En este sentido, la trascendencia hace referencia al resultado, la consecuencia o la

importancia de algo.

' ElSentido De Jrascenden

%%Nﬁla@m

Fuente: Pagina web “Fanzineros por la paz” autoria de la docente investigadora

Finalizada la intervencion del presbitero, al preguntar a los estudiantes por el

significado de la trascendencia, ellos respondieron:



Es la manera de superarse
a si mismo. Es lo que se
encuentra mas alla de
nuestra conciencia o por
encima de lo natural.

Figura 21. ;Qué significa trascender?

-

Es esforzarse por cumplir lo
que cada ser se propone.

Es superar los limites que
se presenten en alcanzar
un propoésito. Transcender
implica actuar con
responsabilidad, armoniay

Es la manera en que una
persona se esfuerza para
llegar a una meta.

Es sobrepasar o dar mas
para poder llegar a
conseguir lo que se quiere.

Ante un problema, siempre

debe superarse y tener la
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Fuente: Elaboracion propia

A partir de lo anterior, los estudiantes coincidieron que es una forma de superacion de si
mismo, es ir mas alla de los limites propios, hacer uso de la libertad para hacer el bien, es
esforzarse por cumplir lo que se propone, es dar mas de si mismos para conseguir lo que se
quiere, es dejar una huella en el mundo y superar los problemas que se presenten a lo largo de la
vida, incluyendo los propios. Igualmente, con esto se les permitié espacios para reconocer sus
propias metas, sus prioridades y proyectarse hacia el futuro haciendo uso del valor de la
trascendencia, entendido como la capacidad de aprendizaje luego de la superacion de una
dificultad o problema.

Posteriormente, haciendo uso del instrumento CARTILLA MI DIARIO, se desarrollaron
las siguientes actividades: 1. Reconocer lo importante en mi vida y a lo que debo darle
importancia, 2. Reconociendo mis metas, 3. La escalera con acciones para alcanzar mis metas, y

4. Como me veo en el futuro, resultados que se presentan en las siguientes figuras:



Imagen 13. Actividades Cartilla mi Diario- sesion 6
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Fuente: Diario de los estudiantes.




Lo importante en la
vida

Figura 22. ;Qué es lo importante y a lo que debo darle espacio en mi vida?
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Fuente: Elaboracion propia

Partiendo de la pregunta ;qué es importante? y a ;qué debo darle espacio en mi vida?
resulta llamativo identificar que, en primera instancia los estudiantes consideran importante los
amigos, la Paz, la libertad, la tranquilidad, el pensar en si mismos, el estar rodeado de su familia
y amigos, el estudiar, el ser felizy el ser buen hijo y hacer sentir orgullosos a su familia,
nociones que permiten identificar la necesidad y la importancia que le dan a lecho de mantener
una estructura familiar armoniosa en la que también converjan las personas que los rodean en sus
entornos mas proximos: la casa y el colegio. Por otra parte, en lo que respecta a lo que deben
darle importancia fueron poco los aspectos que destacaron, entre ellos: el amor, el juego, la
felicidad, el hecho de preocuparse por los otros y el tener actitudes que los hagan sentir mejor
persona, situaciones que resultan bastante convenientes en el desarrollo de este proyecto, pues al

preocuparse por el otro se esta vivenciando el valor de la empatia y el querer mejorar ciertas



actitudes permite garantizar la trascendencia del ser humano, situaciones que a la luz de lo que
propone Galtung resultan convenientes, pues el autor sostiene que, después de vivir una situacion
de conflicto, solucionarlo creativamente y superarlo, los actores serdn seres mas competentes,
trascedentes y se evidenciaria un mejoramiento en el desarrollo de las relaciones, garantizando
que las situaciones por las cuales se enfrentaron no vuelvan a ocurrir.

Figura 23. mis metas.
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Fuente: Elaboracion propia

Es provechoso reconocer que a pesar de toda la situacion de violencia que histéricamente
ha marcado la vida del municipio en donde se desarroll6 esta investigacion, los estudiantes atin
tienen ideales, desean superarse y salir de su zona de confort, lo que permite reconocer que entre
los jovenes hay un espiritu de resiliencia para superar todas las situaciones que los han marcado
o afectado y reestructurarse hacia la positividad y el éxito personal, todo esto, reflejado en sus
manifiestos y deseos de ser profesionales, tener sus propios bienes, salir a conocer nuevos
lugares, ser emprendedores, y sobre todo ser felices en compatfiia de su familia.

5.3.3. Resultados sesion 7: la educacion para la paz.

En esta sesion, mediante el instrumento pagina web FANZINEROS POR LA PAZ, aparte
de conceptualizarse término: la paz, se socializaron las acciones que los ganadores del premio

Nobel de la paz han realizado en el mundo para favorecer la superacion de la pobreza y



garantizar el cumplimiento de los derechos humanos, haciendo énfasis en las acciones que desde
la escuela se pueden realizar para construir una cultura de paz.

Imagen 14. Pagina web “Fanzineros por la paz” sesion 7

Educacion para ba paz

La paz es definida como un momento de felicidad, serenidad y permanencia que esta opuesto a la querray tiene una vinculo positivo.
La paz viene siendo como un estado de calma o serenidad. También, consiste en ser una persona solidaria, tratar bien a las
personas, no hacer dafio al préjimo, respetar La opinion de Las ofras personas, aceptar las diferencias.

Para la UNESCO la paz es una construccion cotidiana. Todas y cada una de Las acciones realizadas por el ser humano contribuyen a
construirla. La promocién de la folerancia y La no violencia, la defensa de la justicia y la proteccion de los derechos humanos se
hace diariamente, por Lo tanto, EL aporte de todos y cada uno es importante.

Cuando la paz estd presente en alquien, la persona transmite buena energia y es capaz de disfrutar de los detalles mds simples de
la vida, de la naturaleza, conversar con los amigos, ayudar sin pedir nada a cambio. Vivir en paz se dice para referirse al deseo de
ausencia de conflictos en la vida.

El premio nobel de la paz
El Premio Nobel de la Paz es entregado anualmente por el Comité Nobel Noruego «a la persona
que ha hecho el mejor trabajo o la mayor cantidad de contribuciones para la fraternidad entre los

paises, la supresion de la pobreza, asi como la participaciéon y promocion de congresos de paz y
derechos humanos en el ano inmediatamente anterior.

RIGOBERTA MENCHU: Activista nacida en Guatemala. Lucha de forma activa a favor de los
derechos humanos, particularmente los de los indigenas. Lucha ademds por el establecimiento de
una nueva democracia en Suddfrica que acabe con la politica de segregacién racial. Es la
“empresaria benéfica” distribuyendo medicamentos genéricos a bajo costo para la poblacién
pobre. esta guatemalteca es un simbolo de la lucha de los pueblos indigenas en el continente
americano. Fue galardonada el mismo ario en que se celebraba el aniversario nimero 500 de la
conquista de América.




MADRE TERESA DE CALCUTA: Fundadora y lider de la Orden de las Misioneras de la Caridad en la
ciudad de Calcuta (India). Esta fundacién ayuda a los nifios pobres y a los moribundos y enfermos
que encontraba en las calles. premiada por su labor en la India, donde fundé hospicios,
orfanatos. Su organigacién tiene presencia en todo el mundo.

Dalai Lama: EL lider politico y religioso del pueblo tibetano. Otro gran pacifista. Defensor ardit
de la pag y la pluralidad ideoldgica. EL Dalai Lama (que significa "Océano de Sabiduria”) estc
favor de la bondad y la compasidn, el respeto al medio ambiente y, por encima de todo, la

mundial. El objetivo principal es, servir a la humanidad.

Fuente: Pagina web “Fanzineros por la paz” autoria de la docente investigadora

Seguidamente, en un conversatorio, al cuestionar por las acciones que pueden realizar en

la escuela para desarrollar una cultura de paz los estudiantes respondieron:

Figura 24. ;qué acciones puedo realizar en la escuela para desarrollar una cultura de paz?
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Fuente: Elaboracion Propia



Respondiendo a las acciones que desde la escuela se pueden desarrollar para favorecer
una cultura de paz, los estudiantes proponen varias: desde tener una sana convivencia con las
demas personas, fomentar diversos valores, evitar la critica y la discriminacion, hasta la
necesidad que desde las aulas se cuenta con personal especializado y ojala externo a la
institucion que les pueda dialogar acerca de la importancia de la paz en las instituciones, y a
partir de ello, proponer realizar campafias alusivas a la paz para conocer su concepto y como
practicarla en el diario vivir. Situacion que resulta interesante porque son los mismos estudiantes
quienes ponen en manifiesto no s6lo la necesidad de conocer la paz, sino de promover las
acciones necesarias para vivenciarla y mejorar la convivencia en el entorno escolar.

Con el instrumento CARTILLA MI DIARIO y el desarrollo de las actividades de la
construccion del decélogo de los derechos y deberes de los estudiantes, y la promocion del medio

ambiente, los estudiantes registraron lo que se muestra en las siguientes imagenes y figuras:



Imagen 15. Actividades Cartilla mi Diario- sesiéon 7

Fuente: Diario de los estudiantes.




Figura 25. Decalogo de los derechos y deberes para lograr la paz

DECALOGO DE MIS DERECHOS Y DEBERES
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naturalezay al otro.

Fuente: Elaboracién propia.

A partir de lo expuesto anteriormente se puede comprender que el proceso de
reconocimiento derechos y deberes también es un elemento fundamental en el desarrollo y
construccion de una cultura de paz, pues a través de ellos se promueven diversas acciones que les
permitird a los estudiantes ejercer ciudadania y participacion en su entorno escolar, de ahi cada
estudiante propuso una idea para luego entre todos elaborar el decélogo de los derechos y los
deberes, entre los cuales se establecid la ruta para la consecucion de los mismos, evidenciandose
que le dan primacia al desarrollo personal, luego a la relaciones con el otro basadas en el respeto
y la igualdad y posteriormente se reflejan esas acciones en la relaciones con las personas que los

rodean.

5.4. Resultados sesion 8: evaluacion del proyecto y muestra
Para finalizar el desarrollo del instrumento CARTILLA MI DIARIO, a través de las

respuestas a los interrogantes ;que aprendi?, ;qué actividades me gustaron? Y ;cémo cambié mi



vida?, los estudiantes pudieron evaluar el proyecto y exponer los comentarios que resultaron

luego del desarrollo del mismo, lo cual se presenta a continuacion:

Imagen 16. Actividades Cartilla mi Diario- sesion 8

Fuente: Diario de los estudiantes.

Figura 26. ;Qué aprendi?

équé aprendi?

Fuente: Elaboracién propia.
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En relacion a esta respuesta y teniendo en cuenta las opiniones de los estudiantes, la
mayoria de ellos coinciden en lo relacionado al conflicto: su resolucion y la forma de evitarlos
haciendo énfasis en el valor de la escucha. la comunicacion y de proponer soluciones creativas y
empaticas a los mismos.

Grifica 5. ;qué actividades me gustaron?
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Fuente: Elaboracién propia.

En este aspecto, los estudiantes pudieron seleccionar varias opciones de respuesta entre
las actividades que maés les gustaron, por lo que resulta importante destacar que estas fueron de
total agrado de los mismos, pues el fanzine fue una propuesta novedosa para expresar a través
del arte lo aprendido, con el coloreado de mandalas se favoreci6 la creatividad y la calma, y las
charlas con los invitados fueron de gran provecho para ampliar el conocimiento acerca de cada
uno de los temas desarrollados.

Asimismo, las actividades propuestas en la cartilla, aunque obtuvieron un porcentaje
menor a las demads, también fueron de gran significatividad pues proponian reflejar lo aprendido
a través de actividades que incluian compromisos propios y personales para lograr la paz

personal y grupal.



Figura 27. ;Como cambié mi vida?
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Fuente: Elaboracion Propia.
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qué la Paz es
importante en el
mundo?

En lo que respecta a las respuestas de la pregunta ;como cambi6 mi vida?, se puede notar

que estas fueron puntuales y lograron el cumplimiento de uno de los objetivos de este proyecto,

pues en primera instancia permitieron reconocer que el saber canalizar la energia para fomentar

la calma (aprendido del coloreado de las mandalas) evita las situaciones de conflictos o

enfrentamientos. En segunda instancia, los estudiantes refieren que pudieron aprender a

solucionar los conflictos mediante el dialogo. Posteriormente, les permitié reconocer que el valor

del respeto como fundamental en la propuesta de soluciones creativas al conflicto les ayud6 a

valorar y reconocer al otro aun con sus diferencias. Seguidamente, el deseo de evitar los

conflictos es llamativo, pues estos terminan en dafos fisicos y sicoldgicos sélo cuando quienes

se enfrentan provocan este tipo de situaciones. Finalmente, el hecho més importante: reconocer

la importancia de la paz en el mundo es uno de los mas relevantes en este proceso, pues a partir



de este, surge el anhelo de consolidar desde las aulas una cultura de paz que permita el
mejoramiento de las relaciones, la disminucion de los indices de violencia en la escuela y la
resolucion creativa de los conflictos por medio de la no violencia, la creatividad y la empatia.
5.5.  Resultados en relacion al fanzine:

El término fanzine surge de la abreviatura de dos términos en inglés: ‘fan’ y
‘magazine’. Esta ultima palabra permite relacionar la estética de estas publicaciones artesanales
con una cartilla, ya que habitualmente adquieren esta forma. Lo que hace a un fanzine diferente
de otro tipo de expresiones artisticas es que no se encasilla en una forma o estética en particular.
Los hay de todos los tipos: como cartillas, como revistas, con técnicas semejantes al collage
(recortar y pegar), digitales, impresos a través de técnicas como la risografia, a mano. Sin
embargo, estas publicaciones también sirven como via de expresion de sentimientos o emociones
particulares.

David Castro, integrante del Taller de ilustraciones, impresiones, disefios Colmillo,
sefiala que en la actualidad el fanzine “estd de moda porque es facil de hacer”, lo que incita la
aparicion de publicaciones que carezcan de alguna clase de trasfondo o intencién real.

Teniendo en cuenta la informacion anterior y queriendo dejar evidencia de un producto,
se hizo uso del fanzine. Para la creacion de estos se realizé la invitacion a un escritor de comics
que les dialogara acerca del fanzine y les diera ideas para hacerlo, para que posteriormente, los
estudiantes representaran en ellos la ruta para resolver los conflictos. Estos disefios se realizaron
en cada una de las sesiones estableciendo la siguiente ruta:

1. La comunicacion en la resolucion de conflictos
2. La creatividad

3. Laempatia



4. El perdon

5. La reconciliacion

6. La trascendencia del ser humano

7. Lapaz

A manera de conclusion se puede afirmar que, retomando los principales postulados de la

teoria de resolucion de conflictos, se hizo evidente la aplicacion de una unidad didéctica, de una
cartilla de una pagina web y de cuestionarios de entrada y de salida que permitieron establecer
una ruta para la solucion a la problematica presentada: mejorar los procesos de convivencia y

promover en el aula una cultura de paz.



Capitulo VI

6. Discusion de resultados

A la luz del tercer objetivo especifico de esta investigacion: analizar los resultados de la
aplicacion de una propuesta curricular basada en los postulados de Johan Galtung para la
implementacion de la catedra en el grado octavo del Instituto Diversificado Domingo Savio del
municipio de Tibu, surgen postulados tedricos que, contrastados con los resultados aqui
obtenidos corroboran la validez y aplicabilidad de la anterior teoria asi:

Los estudiantes asocian el término de violencia con una conducta que tiene como fin
dominar a alguien, imponer algo o causarle dafio de manera fisica y verbal, e incluso, indican
que la violencia puede ser el inicio de una situacion bullying en las escuelas, ideas que coinciden
con las nocion de violencia directa de Johan Galtung al definirse esta como un tipo de violencia
visible y de naturaleza fisica o psicologica, en donde hay un victimario y una victima y se
manifiesta en forma de tortura, asesinato, maltrato fisico o psicoldgico, humillacion,
discriminacién, bullying, etc.

Posteriormente, los estudiantes coinciden en que es necesario hacer uso de la escucha, la
comunicacion y el didlogo para resolver los conflictos, también enuncian valores como la
honestidad, el respeto, la calma y la tolerancia al momento de entablar un dialogo o una
conversacion para resolverlos, pero no reconocen que es de vital importancia hacer uso de la
creatividad y la empatia para la resolucion de los mismos, lo cual afirma Galtung al precisar que
es necesario hacer uso de estos dos recursos, entendiéndose la empatia como la capacidad de
ponerse en el lugar del otro, escuchar sus necesidades y dar importancia a lo que esta

comunicando.



Seguidamente, se puede evidenciar qué los estudiantes reconocen la necesidad de
transformar los conflictos haciendo uso de la escucha para entenderse mutuamente y solucionar
los conflictos, también destacan la importancia de hacer uso del didlogo y de charlas donde se les
den algunas indicaciones para resolver los conflictos de forma pacifica y con respeto. Por otra
parte, recalcan la necesidad de buscar un lugar y momento adecuado y positivo para dar
alternativas de solucion a los mismos y afirman que es necesario el hecho cambiar a si mismo
para disminuir las discusiones entre ellos, idea que finalmente se asemeja a la propuesta por
Galtung en el método de trascendencia de resolucion de conflictos, pues este es un manifiesto
para que los actores del conflicto se articulen con una nueva realidad, orientdndose a la
cooperacion para satisfacer no solo las necesidades de si mismos sino de su entorno a través de
un procedimiento especifico: el dialogo.

En cuanto al concepto de violencia, los estudiantes refieren que esta es una manifestacion
de conductas agresivas que desencadenan en hacer dafio o herir a alguien ya sea con palabras o
con acciones como los golpes, y que también es una forma de discriminacidon que se ejerce hacia
otras personas. Al respecto, se puede precisar que estas concepciones concuerdan con las
expuestas por Galtung al afirmar que la violencia directa es la que se manifiesta verbal y
fisicamente en forma de conductas, responde actos de violencia y se concreta en
comportamientos que realiza un emisor o actor intencionado (en concreto una persona) y quien la
sufre es un ser vivo (en este caso un ser humano) al ser herido de forma fisica o sicolédgica.

Luego de analizar el concepto de conflicto, los estudiantes lograron reconocer que un
elemento importante en la resolucion de los mismos es el valor de la comunicacion, pues a través
de este, las partes involucradas pueden escucharse, expresar sus opiniones, llegar a acuerdos y

resolver los conflictos, pero de los aportes mas relevantes, es necesario destacar que coinciden en



que hacer uso de la comunicacion también sirve para evitar que los conflictos traspasen los
limites de la violencia para vivir en paz. Todo esto a la luz de los postulados de Galtung
concuerda al afirmar que este es el método més adecuado para superar un conflicto, lograr que
las partes involucradas alcancen sus objetivos y se creen los mecanismos necesarios para
transformarlos.

En lo que respecta a compromisos para disminuir solucionar o eliminar conflictos, se
logré evidenciar que el mayor deseo de los estudiantes es no hacer uso de la violencia cuando
estos se presenten, y es bastante benéfico encontrar que ellos tienen la disposicion de resolverlos
conociendo y aplicando una ruta que ellos mismos han disefiado, ruta que guarda estrecha
relacion con lo expuesto por Galtung al indicar que en un conflicto se debe: en primer lugar crear
las condiciones para que este pueda transformarse, en segundo lugar hacer uso del didlogo como
el método mas adecuado para resolverlo, en tercer lugar con empatia y creatividad proponer
soluciones no violentas y en cuarto lugar suponer la presencia de una tercera persona (el
trabajador por la paz), que actie como moderador entre las partes implicadas y propicie la
realizacion de acuerdos para la no repeticion del conflicto

En lo que respecta a la utilizacion de la empatia para resolver los conflictos, se puede
notar que los estudiantes coinciden en que esta es la capacidad para entender a los otros, para
ofrecerles ayuda en un momento determinado, igualmente destacan que la empatia no sélo
mejora las relaciones sociales, sino que los seres humanos se hacen mas sensibles al pensar en
codmo se sentirian en el lugar del otro. Todo esto, contrastado con lo que afirma Galtung
corrobora que hacer uso de la empatia debe tener la intencion de suavizar las actitudes de los
actores implicados en el conflicto, no solo para facilitar la superacion de las contradicciones sino

para garantizar la no violencia en sus acciones.



Interrogados por como cambiaria el entorno escolar aplicando el perdon, la
reconstruccion y la reconciliacion se puede notar que, para los estudiantes son mas relevantes los
conceptos de reconciliacion y perdon, la reconciliacion entendida como la capacidad estar en paz
con los demas y consigo mismo, y el perdon entendido como el valor que les ayudara a dejar el
rencor a un lado para vivir en una sociedad mas justa y en paz. Por otra parte, para los
estudiantes el concepto de la reconstruccion fue entendido como el valor para recuperar
sentimientos, mas no como una situacion que obliga al agresor a reparar o reponer los objetos o
cosas que hayan sido destruidas en medio de un conflicto.

Todo esto a la luz de los postulados de Galtung esta bastante ligado, pues el autor afirma
que después de un conflicto debe en primer lugar, utilizarse la reconstruccion para curar las
heridas de los involucrados y reparar los dafios materiales causados reponiendo o reparando las
cosas al estatus anterior a la violencia. Y, en segundo lugar, utilizarse la reconciliacion para
deshacer el conflicto, crear las condiciones necesarias para superarlo y cumplir sus dos objetivos:
cerrar el conflicto y sanar en la victima las heridas a través del didlogo mediado por la figura de
un tercero: el trabajador por la paz. Asi mismo, para administrar la relacion entre el agresor y la
victima, otorgar al victimario el castigo y garantizar a la victima mediante la disculpa y el
perddn, la reconciliacion y la superacion de los traumas que el conflicto hubiese podido generar.

En cuanto al significado de la palabra trascendencia, los estudiantes coincidieron que es
una forma de superacion de si mismo, es ir més allé de los limites propios, hacer uso de la
libertad para hacer el bien, es esforzarse por cumplir lo que se propone, es dar mas de si mismos
para conseguir lo que se quiere, es dejar una huella en el mundo y superar los problemas que se
presenten a lo largo de la vida, incluyendo los propios. Igualmente, con esto se les permitio

espacios para reconocer sus propias metas, sus prioridades y proyectarse hacia el futuro haciendo



uso del valor de la trascendencia, entendido como la capacidad de aprendizaje luego de la
superacion de una dificultad o problema.

Lo anterior guarda bastante relacion con lo expuesto por Galtung al hablar de
trascendencia y transformacion de conflictos, pues refiere que la violencia genera traumas tanto
en la victima como en el agresor y el didlogo para resolver los conflictos posibilita la
construccion o reconstruccion de las relaciones, estableciendo unas metas comunes mas elevadas
y garantizando a los actores ideas creativas basadas en la empatia para transformar los conflictos,
haciendo una regulacion positiva de los mismos y convirtiendo estas situaciones en experiencias
pedagogicas, de concientizacidn empoderamiento, estimulo y desarrollo de la creatividad.

Respondiendo a las acciones que desde la escuela se pueden desarrollar para favorecer
una cultura de paz, los estudiantes proponen varias: desde tener una sana convivencia con las
demas personas, fomentar diversos valores, evitar la critica y la discriminacion, hasta la
necesidad que desde las aulas se cuenta con personal especializado y ojala externo a la
institucion que les pueda dialogar acerca de la importancia de la paz en las instituciones, hasta
realizar campafias alusivas a la paz para conocer su concepto y como practicarla en el diario
vivir, situacion que resulta interesante porque son los mismos estudiantes quienes ponen en
manifiesto no so6lo la necesidad de conocer la paz, sino de promover las acciones necesarias para
vivenciarla y mejorar la convivencia en el entorno escolar.

Contrastado con las misiones de paz expuestas por Johan Galtung, vale destacar que este
autor retoma los postulados de Mahatma Gandhi al afirmar que: jno hay camino para la paz, sino
que la paz es el camino! y que la funcién de los seres humanos (como punto de partida) es actuar

en modo que cada paso represente la paz, por consiguiente, la paz debe ser afrontada con



profundo respeto por el hombre y la satisfaccion de sus necesidades basicas: bienestar, libertad,
identidad y sobrevivencia.

Respecto a las preguntas ;qué actividades me gustaron? los estudiantes pudieron
seleccionar varias opciones de respuesta entre las actividades que mas les gustaron, por lo que
resulta importante destacar que estas fueron de total agrado de los mismos, pues el fanzine fue
una propuesta novedosa para expresar a través del arte lo aprendido, con el coloreado de
mandalas se favorecid la creatividad y la calma, y las charlas con los invitados fueron de gran
provecho para ampliar el conocimiento acerca de cada uno de los temas desarrollados.

Asimismo, expresaron que las actividades propuestas en la cartilla, fueron de gran
significatividad pues proponian reflejar lo aprendido a través de actividades que incluian
compromisos propios y personales para lograr la paz personal y grupal.

Finalmente, referente a la pregunta ;cémo cambié mi vida? se puede evidenciar que los
estudiantes en primer lugar reconocen que canalizar la energia de manera positiva fomenta la
calma dejando de lado los sentimientos de ira y enojo, pues estos desencadenan en situaciones
violentas y de conflicto, por otra, parte comprendieron que el didlogo es la herramienta mas
eficaz para solucionar conflictos, y finalmente, destacaron la importancia de valores como el

respeto y la tolerancia para promover la paz y fomentar la sana convivencia.



Capitulo VII

7. Conclusiones y recomendaciones

7.1.  Conclusiones

Teniendo en cuenta los objetivos de esta investigacion, las conclusiones se plantean a
partir de los mismos. Por lo tanto, se puede afirmar lo siguiente:

En primer lugar, al diagnosticar las necesidades expectativas e intereses de los
estudiantes para la implementacion de la catedra de la paz, se pudo establecer que las nociones
relacionadas a los conceptos de violencia y paz acorde los postulados de esta investigacion eran
muy escasas, sin embargo, los estudiantes lograron reconocer las agresiones fisicas y
psicologicas como signos de violencia, lo que les permitié sumergirse en conocimientos basicos
de la teoria de resolucion de conflictos y les permitié aproximarse a los conocimientos técnicos
que esta teoria emana.

En segundo lugar, respecto a la unidad didéctica basada en la teoria de resolucion de
conflictos para la implementacion de la catedra de la paz con los estudiantes de grado octavo es
necesario recalcar que su implementacion estuvo acorde a los lineamientos de la cartilla de
Educacion para las competencias ciudadanas emanada por el Ministerio educacion nacional, la
cual contrastaba perfectamente con lo expuesto en la teoria de resolucion de conflictos, pues los
desempefios y competencias de este grado estan disenados especialmente al fortalecimiento de
las relaciones humanas, al reconocimiento del conflicto como algo inherente en las relaciones
humanas y a la resolucion pacifica de los mismos para mejorar los procesos de convivencia a
través del desarrollo del ntcleo convivencia y paz y la competencia relacionada a construir

relaciones pacificas que contribuyen a la convivencia cotidiana en mi comunidad y municipio



Asi mismo, en la aplicacion de la unidad didéctica se evidencio asertividad con las
actividades que se tenian planeadas, lo cual se evidencia en la calidad de los trabajos y de los
aportes presentados por los estudiantes. Igualmente, se pudo percibir que los conceptos fueron
apropiados y que estos fueron asociados y puestos en practica en el ambito escolar, lo que les
permitié asimilar, comprender y aplicar la informacién de manera técnica.

En cuarto lugar, al analizar los resultados de la aplicacion de la unidad didactica basada
en los postulados de Johan Galtung para la implementacion de la catedra de la Paz, es necesario
recalcar que esto resulto bastante favorable, lo cual se puede evidenciar en los resultados, porque
los estudiantes reconocieron que la ruta desarrollada se convirtié en una herramienta eficaz para
mejorar los conflictos dentro del aula, resolviéndolos de manera pacifica cuando esto se
presentaran, situacion que se convierte en un factor determinante no solo para la formacioén
académica sino humana, que les permitird proyectar una mejoria en las relaciones no solo dentro
del aula sino fuera de ella

7.2. Recomendaciones

Retomando aspectos que no se pudieron desarrollar en esta investigacion por diversas
situaciones, especialmente la del trabajo mediante alternancia y virtualidad a causa del
aislamiento decretado por el gobierno de Colombia por el covid-19 se recomienda:

Iniciar el desarrollo de la investigacion con el pleno conocimiento de la teoria de
resolucion de conflictos por parte de todos los docentes de la institucion, puesto que la unidad
didactica y la ruta de resolucion de conflictos resulta favorable para aplicar en todos los grados y
niveles de escolaridad, pues al no tratarse de temas complejos, tanto docentes como estudiantes

pueden comprender los conceptos y aplicarlos en cada uno de sus encuentros pedagogicos.



Incluir en el desarrollo de los procesos de construccion de una cultura de paz no solo a
los docentes de las areas de ciencias sociales, sino a los que orientan las otras areas del nucleo
comun, esto con el fin de transversalizar la tematica y dar una perspectiva interdisciplinar a este
trabajo, suministrando a los docentes y a los estudiantes los materiales y las herramientas
necesarias para que puedan desarrollar esta propuesta.

Fortalecer el proyecto transversal de catedra de la paz incluyendo el desarrollo de la
unidad didactica propuesta en este trabajo de investigacion, enfocandose en la resolucion
pacifica de conflictos para mejorar la convivencia en el aula y en el entorno escolar

Promover en los estudiantes el desarrollo de una cultura lectora para ahondar mas en los
temas relacionados a la violencia y a la paz, sobre todo porque la institucion se encuentra
ubicada en una zona que para el gobierno es catalogada como zona de posconflicto, y en el
marco de los acuerdos de paz, en estas se requiere desarrollar espacios que fortalezcan la
construccion de una cultura de paz, de reconstruccién de memoria y de Justicia social.

Aprovechar los espacios institucionales y las redes sociales para presentar experiencias

relacionadas a la investigacion y especialmente al proceso desarrollado en esta.



Capitulo VIII

8. Prospectiva

Con el disefio y aplicacion de la presente propuesta se deja como base para la institucion
la ruta apropiada de trabajo para la respuesta inmediata ante un posible conflicto, donde se
garantice la intervencion del trabajador por la paz, se faciliten los procesos de didlogo, de
escucha tanto de la victima como del agresor y se promueva la democracia y la reconciliacion.

En este orden de ideas, es de vital importancia para el ambito educativo comprender las
realidades de las diferentes escuelas que se encuentran en el marco de la guerra, que han contado
con la presencia de victimas y victimarios, con el fin de reconstruir la escuela en el posconflicto,
desde la formacion innovadora del pensamiento critico y de las competencias ciudadanas para
generar individuos comprometidos con la politica, la sociedad, la cultura y la pedagogia,
teniendo en cuenta el reconocimiento de las victimas, la construccion de la paz, la justicia social,
la dignidad humana y el Estado social de derecho.

Ademas, esta propuesta no solo buscé mejorar las relaciones entre los estudiantes, sino
que promovio la consolidacion de una cultura de paz, afianzando la comunicacion asertiva 'y
promoviendo las buenas relaciones de convivencia, en consecuencia, el proyecto podra ser
tomado como base o ruta metodologica para que otras instituciones que se encuentren pasando
por crisis de convivencia o al igual que esta institucion se encuentre ubicada en una zona
marcada por la guerra, cuenten con las orientaciones necesarias para poder resolver situaciones
conflictivas, generando en la comunidad educativa la capacidad de didlogo, promoviendo el
respeto, la tolerancia, la solidaridad y todos aquellos valores que aporten a la conformacion de

una cultura de paz.



En conclusion, la educacion para la paz podré revelar que los conflictos son
oportunidades educativas para aprender a construir otro tipo de relaciones y preparar a los
estudiantes para la vida, aprendiendo a hacer valer y respetar sus derechos de una manera no

violenta.
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10. Anexos

Anexos 1. Prueba de entrada:

Lee el siguiente texto y responde las preguntas:

UN PARA{SO DE CONFLICTOS:

El tnico paraiso que quedaba en la tierra era un lugar cuya caracteristica fundamental era
que habia muchisimos conflictos. Habia conflictos de todo tipo, por cuestiones materiales, como
intereses de dinero, de tierras, de ropas, por asuntos ideologicos y de creencias ya que, como es
l6gico, no todo el mundo pensaba ni creia lo mismo; y por sentimientos y relaciones entre
personas. Ademads, alli habia gente muy diferente, llegada desde muchos puntos de la tierra.
Tenia fama internacionalmente reconocida por ser un lugar paradisiaco para vivir. Lo que tenian
clarisimo es que todas las personas eran dignas y por tanto habia que tener en cuenta sus voces.
Eso no queria decir que todas las personas tuvieran razon en todo ni tampoco que todos los
intereses y necesidades fueran igual de importantes; pero si que todas debian ser tenidas en
cuenta y debian implicarse en los asuntos comunes. Claro, no estamos hablando de algo idealista
ni sencillo, porque en muchisimas ocasiones, las necesidades e intereses entraban en conflicto.

Por eso tenian un protocolo de actuacion, es decir, una serie de pasos que tenian que
seguir cuando habia un conflicto. Y se tomaban los conflictos con mucho humor y rigurosidad a
la vez. Si, comprendieron que el humor es una de las cosas mas serias que hay y a veces ayuda
mucho a suavizar los puntos de vista encontrados. Este era el protocolo que seguian cuando se
detectaba un conflicto:

e (Cada una de las partes se tomaba la molestia de pararse y tratar de descubrir qué es lo que
le pasaba realmente: 1o que necesitaba para solucionar esa situacion. Intentaba ordenar las
necesidades y descubrir cudles eran mas importantes. En esta primera fase se decian: “No

nos confundamos: llamemos a las cosas por su nombre”.



Didlogo: expresaban sinceramente y con respeto lo que necesitaban y sentian.
Escuchaban con interés y comprension lo que necesitaban y sentian las otras personas. Se
ponian en su lugar para poder comprender estas situaciones.

Perspectiva y bien comun: una vez expuestos y comprendidos los diferentes puntos de
vista, pensaban juntos qué era lo mejor para todos y todas. Se planteaban la situacion en
conjunto teniendo en cuenta cuéles eran las necesidades mas importantes. Las ordenaban
de mayor a menor importancia.

Opciones y consenso: una vez que habian ordenado las necesidades de mayor a menor
importancia, ideaban distintas maneras de solucionarlas, empezando por las que habian
considerado mas importantes e iban tomando decisiones poniéndose de acuerdo entre
todos y todas. De esta forma resolvian sus conflictos y todos veian cémo su dignidad era
respetada y respetaban la dignidad de las demas personas. Cada vez que abordaban de
esta manera las situaciones dificiles, crecian y crecian, aprendian y aprendian. Asi
construian vidas y sociedades felices.

(qué puedo concluir de esta historia? Menciona 3 aspectos

(Cuales consideras que son las acciones necesarias para resolver un conflicto y prevenir
la violencia?

(Qué compromisos personales y grupales puedo asumir luego de haber interiorizado la
lectura?

(,como podemos transmitir a las demads personas la necesidad de solucionar los conflictos
de forma pacifica?

Selecciona la respuesta correcta

(Qué entiendes por violencia?



a) Es hacer uso de la fuerza para conseguir un fin, especialmente para dominar a
alguien o imponer algo.
b) Es imponer a alguien su voluntad sin permitirle pensar y actuar
c) Esreconocer los errores de los otros y no aceptarlos
d) Es conocer los defectos de los otros para hacerle bullyng
2. Selecciona los tipos de violencia de los cuales hayas escuchado hablar
a) De género
b) De razay color
c) Directa
d) Intrafamiliar
e) Cultural
f) Estructural
g) Infantil
3. Selecciona los aspectos que consideras necesarios para resolver un conflicto
a) Comunicacion y dialogo
b) Creatividad
¢) Un mediador de conflictos
d) Juegos y actividades
e) Intervencion de entes del estado
f) Recursos tecnologicos
g) Empatia y asertividad
4. Escribe en las siguientes lineas que expectativas tienes en relacion al proyecto a

desarrollar



Anexos 2. Prueba de salida

RESPONDE LAS SIGUIENTES PREGUNTAS:

(Por qué es importante la paz?

(Quiénes se encargan de preservar la paz?

(Qué crees que es necesario para lograr la paz?

(como llevarias la paz a tu comunidad educativa?

(Alguien te ha desestabilizado emocionalmente y sientes que ha robado tu paz?

(Qué crees que debes hacer con las personas que te perjudican?



Anexos 3. Consentimiento informado:

Tibd, Norte de Santander, julio 15 de 2021

Asunto: consentimiento informado.

Yo identificado con

C.C En mi calidad de acudiente del estudiante

del grado 82 autorizo

a mi hijo/a y/acudido/a para que la docente Dayanna Zuley Cely
Fuentes participe con el/ella en el proyecto de investigacion: “teoria
de resolucion de conflictos de Johan Galtung en la implementacion
de la catedra de La Paz”, también autorizo a tratar los resultados de
su investigacion teniendo en cuenta que su uso sera de caracter pe-

dagogico.

En constancia firmo en Tibd a los 22 dias del mes de julio del 2021

Acudiente
C.C



Anexos 5. Registro de actividades:







Anexos 6. Link de pagina web

https://fanzinerosporlapaz.wixsite.com/my-site-4

Anexo 1. Link Cartilla Mi diario

https://www.canva.com/design/DAEeTfk02Qo/gm 3iZw2uaJS2WDw078FmQ/view?utm co
ntent=DAEeTfk02Qo&utm campaign=designshare&utm medium=link&utm source=publishshar
elink




