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Resumen

La realizacion de la presente monografia se enfoco en el estudio de la gestion de la salud
para la Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de Santander, estandar perteneciente al ciclo
“HACER?” del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) de acuerdo a
la legislacion colombiana vigente, Resolucion 0312 de 2019; desarrollado como un estudio
cuantitativo, descriptivo y no experimental de corte transversal, orientado primeramente en
conocer el grado de cumplimiento de la Alcaldia Municipal en cuanto a los estandares minimos y
el perfil sociodemogréafico y las condiciones de salud de la poblacion trabajadora de la misma,
con el objetivo de proponer estrategias enfocadas en la promocién y prevencion de enfermedades
laborales, que le permitan dar cumplimiento legal a lo establecido por la normatividad nacional
en materia de riesgos laborales y seguridad y salud en el trabajo (SST) mejorando las condiciones
de trabajo de los funcionarios publicos, evidenciandose en el establecimiento de actividades que
permitan generar habitos y estilos de vida saludables.

Palabras clave: gestion de la salud, perfil sociodemografico, condiciones de salud,

promocion y prevencion, habitos y estilos de vida saludable.
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Introduccion

La gestion de la salud constituye un pilar de grandisima importancia dentro de las
organizaciones ya que, a través de este, se direccionan los diferentes programas y estrategias de
promocion y prevencion de la salud, alienados con los perfiles sociodemograficos y el
diagnostico de condiciones de salud, este Ultimo derivado de los examenes médicos
ocupacionales realizados a la poblacién trabajadora y/o de la realizacion en conjunto de encuestas
de salud.

Teniendo en cuenta lo anterior, el estudio de la gestion de la salud para la Alcaldia
Municipal de Arboledas, Norte de Santander se disefio en 4 fases, las cuales comprende
primeramente, el diagndstico de la condicion actual del SG-SST de la Alcaldia, desarrollado por
medio de la aplicacion de una lista de chequeo teniendo en cuenta las caracteristicas
organizacionales de la entidad, verificando el cumplimiento de los estdndares minimos segun la
Resolucidn 0312 de 2019, donde se obtuvo un resultado critico; seguido de la identificacién de
las condiciones de salud de la poblacion trabajadora, ejecutado por medio del disefio y aplicacién
de un cuestionario que integré las variables sociodemogréaficas y de condiciones de salud, que
permitieron analizar el contexto actual de los trabajadores y trabajadoras de la entidad municipal;
seguidamente de una fase de priorizacion en donde se describieron los resultados mas
significativos de la poblacion trabajadora, que permitieron, establecer en una ultima fase las

estrategias o propuestas de promocién y prevencion de enfermedades laborales.
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Por lo tanto, la importancia del presente estudio radica en brindar herramientas pertinentes

y viables a la entidad publica, de acuerdo con los resultados obtenidos y asi garantizar a la

poblacion trabajadora, un mejor entorno laboral.
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Problema de investigacion

Planteamiento del problema

La proteccion de los trabajadores contra las enfermedades, dolencias y accidentes
relacionados con el trabajo forma parte del mandato histdrico de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT). Las enfermedades y los incidentes no deben ir asociados con el puesto de
trabajo ni tampoco la pobreza puede justificar que se ignore la seguridad y la salud de los
trabajadores. La finalidad primordial de la OIT es promover oportunidades para que los hombres
y las mujeres puedan conseguir un trabajo decente y productivo en condiciones de libertad,
equidad, seguridad y dignidad humana. Esta finalidad se ha resumido en el concepto «trabajo
decente». Trabajo decente significa trabajo seguro. Y el trabajo seguro es también un factor
positivo para la productividad y el desarrollo econémico. (OIT, 2008)

En Colombia, los Ministerios de Trabajo y de Salud y Proteccion Social, han trabajado
mancomunadamente para legislar en pro de la integridad de los trabajadores y en definir los
compromisos que les atafien a los empleadores con respecto a la gestién oportuna de la seguridad
y salud en el trabajo (SST) en las organizaciones, que van desde la identificacion de peligros y
valoracion de riesgos inherentes a las tareas realizadas, como las actividades de promocion y
prevencion ante los riesgos prioritarios, estableciendo controles que minimicen hasta lo méas bajo

posible la exposicion que se tienen ante estos.
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Uno de los aspectos importantisimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo (SG-SST), el cual esté direccionado por el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312
de 2019, es la gestion de la salud, la cual comprende diferentes aspectos, siendo uno de los mas
relevantes el diagndstico de condiciones de salud, el cual se obtiene de la realizacién de
examenes médicos ocupacionales definidos por la organizacion como pertinentes de acuerdo al
cargo y a los peligros y riesgos que se expone cada empleado, donde es evaluado su estado de
salud; y el perfil sociodemografico, el cual es obtenido mediante la aplicacion de un formulario
en donde se establecen una serie de preguntas relacionadas con la edad, grado de escolaridad,
estado civil, nimero de hijos, personas a cargo, tipo de contratacion, entre otras. Los resultados
obtenidos en ambos ejercicios, se convierten en insumos importantes para la proyeccion de
programas y actividades de promocion y prevencion de la salud de los colaboradores.

De acuerdo con Yate “en nuestro pais, las organizaciones han sido testigos de los
impactos negativos ocasionados por la no planificacion y ejecucion de actividades de promocién
y prevencion de la salud, generados de las condiciones de salud propias de la poblacién
trabajadora, materializadas, en especial en enfermedades de origen laboral y comun, generando
ausentismo laboral, rotacion de personal, afectacion en el ambiente laboral por la sobrecarga de
funciones y tareas, provocando que la produccion de la empresa disminuya sumando el grave
deterioro de la salud de los empleados”. (p. 10)

Unido a esto, la Federacion de Aseguradores Colombianos (FASECOLDA), a través de la

Camara Técnica de Riesgos Laborales y el Sistema de Informacion Gremial, muestra que solo en
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el afio 2021 en el sector publico, hubo 368 enfermedades laborales calificadas y 1 muerte por
enfermedad laboral, lo que brinda un panorama desalentador, y hace necesaria una intervencion
répida y oportuna de acuerdo a las necesidades propias de los diferentes entes publicos.
Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, la Alcaldia Municipal de Arboledas,
Norte de Santander, es una entidad de caracter pablico, que actualmente cuenta con 18
funcionarios de planta y 102 colaboradores vinculados por orden de prestacion de servicios
(OPS). Por su naturaleza juridica, la Alcaldia Municipal debe dar cumplimiento a lo definido por
la legislacion colombiana, en especial a lo requerido por el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo (DUR) 1072 de 2015 y a los Estandares Minimos del SG-SST establecidos por la
Resolucion 0312 de 2019; y que a pesar de la obligatoriedad de cumplimiento de éstas y de
evidenciar por medio de visitas y conversaciones con su representante legal, el interés y
disposicion por gestionar de forma oportuna la salud de los colaboradores de la organizacion, la
entidad, a la fecha cuenta con una implementacién baja del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), lo que repercute de forma negativa a la operacion de la misma, ya
que puede acarrearle desde sanciones econdémicas hasta el cierre total del establecimiento.
Sumado a esto, durante el afio 2021, se registraron un total de 6 accidentes de trabajo, que
generaron 120 dias de incapacidad médica, de los cuales el 50% de estos generaron golpes o
contusiones y un 66.66% afectaron las manos; unido esto a la baja implementacion del SG-SST,
hace necesaria la intervencion de la gestion de la salud en los colaboradores de la entidad, ya que

la falta claridad de las caracteristicas o condiciones propias de dicha poblacion, hace que no se
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estén administrando de forma oportuna los recursos disponibles, tanto financieros, tecnoldgicos,

de infraestructura y humanos, que permita una planificacién y ejecucion eficaz de actividades de
promocidn y prevencion necesarias para evitar no solo incidentes y accidentes de trabajo, sino
también el desarrollo de patologias asociadas a las labores realizadas, aumentando asi la
prevalencia e incidencia de enfermedades entre la poblacion, ocasionando ausentismo laboral, lo
cual influye en la productividad, reflejaindose en la no atencion a la comunidad, entes de control y
poblacién en general.

Pregunta de investigacion

¢Coémo el estudio de la gestion de la salud para la Alcaldia del Municipio de Arboledas
ayuda a establecer actividades para la mitigacién de enfermedades laborales?

Objetivos
Obijetivo general

Determinar la gestion de la salud para la Alcaldia del Municipio de Arboledas Norte de
Santander generando actividades para la mitigacion de enfermedades laborales.
Objetivos especificos

Diagnosticar el estado actual del Sistema de seguridad y Salud en el trabajo de la Alcaldia
de Municipio de Arboledas.

Identificar las condiciones de salud de los trabajadores de la Alcaldia Municipal de
Arboledas.

Priorizar las condiciones de salud para la Alcaldia del Municipio de Arboledas.
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Proponer actividades de promocion y prevencion de enfermedades laborales.

Justificacion

De acuerdo con la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS, 1996), la salud es “un estado
de completo bienestar fisico, mental y social, y no solo la ausencia de afecciones o enfermedades”.
(p. 100). Bajo esta premisa se hace necesaria una gestion oportuna de la salud en el medio ambiente
de trabajo, ya que el empleado, en su sitio de trabajo o en el medio en que se ha visto obligado a
trabajar, estd expuesto constantemente a diferentes condiciones propias y ajenas del ambiente, que
pueden afectarlo y que inciden en su calidad de vida, en la productividad de la organizacion, en sus
compafieros, entre otros.

Sumado a lo anterior, la baja implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) en la Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de Santander, hace
que se requiera de forma pronta una intervencion, poniendo atencién especial, a las condiciones de
salud y el perfil sociodemogréfico, propios de dicha poblacion, ya que de las primeras se derivan
recomendaciones y/o restricciones a tener en cuenta por parte de la organizacion, para mejorar el
desempefio laboral y asi mantener espacios de trabajo mas seguros y saludables, previniendo la
aparicion o aumento de enfermedades de origen comUn o laboral; y de la segunda, permite obtener
informacion clave para el disefio de estrategias orientadas a la promocion, prevencion y formacion
ante los peligros y riesgos inherentes; no dejando de lado, el cumplimiento de lo requerido por
legislacion vigente, en especial al articulo 2.2.4.6.8 numerales 5, 6 y 8 del Decreto 1072 de 2015,

que indica las responsabilidades del empleador.
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Es por esto que, a través de esta investigacion, y como profesionales especialistas en

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), buscamos brindar a la Alcaldia Municipal de Arboledas,
Norte de Santander, una solucion parcial a la problematica identificada de la gestién de la salud,
proponiendo actividades de intervencion futura ante los resultados obtenidos en el diagnostico de
condiciones de salud y el perfil sociodemogréfico, con la finalidad de que se materialice el interés
y el compromiso de la Alta Direccion.
Delimitacion

La presente monografia se desarrollara en la Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de
Santander, y se tendra en cuenta los registros generados durante el afio 2021 y 2022; asimismo sélo

abarca la fase de propuesta de estrategias para la gestion de la salud en la entidad publica.
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Marco referencial

Antecedentes de la investigacion

Internacionales
- Un andlisis de la SST en el sistema empresarial cubano: este articulo se centra en las

diferentes etapas del desarrollo histdrico de la SST en la sociedad, por lo que la formalizacién de
sus métodos, fines y cuerpo tedrico es el resultado de la produccion investigativa de profesionales
de diferentes especialidades. (Céspedes y Martinez, 2016). A la presente monografia le aporta la
importancia de hacer una trazabilidad de la evolucion de la SST desde diferentes aristas, haciendo
hincapié en que las condiciones de salud de los trabajadores pueden verse afectadas por la baja

percepcion de los riesgos laborales a los que se encuentran expuestos.

Nacionales
- Propuestas administrativas de mejora orientadas a un SG-SST para la empresa

ADG Autopartes Diésel y Gasolina S.A.S.: en este trabajo de grado se plantearon acciones
correctivas y de mejora derivadas del diagndstico inicial de SST, donde el estandar de gestion de
salud s6lo obtuvo un 9% de cumplimiento, destacandose a pesar de la existencia de enfermedades
laborales, el sequimiento y mejora de las condiciones de salud (Boada y Morales, 2019);
sirviendo para los propositos de esta monografia como guia para la proyeccion de actividades que

brinden un mejor ambiente laboral que prevengan la materializacion de enfermedades de origen
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laboral, observandose beneficios a nivel de costos, disminucion de ausentismo y mejora del clima

laboral.

- Diagnéstico de las condiciones de salud de los empleados de la empresa Altamar
S.A.: en esta préctica académica, la autora present6 una completa lista de chequeo que agrupé
dos variables considerables pertenecientes al estandar de gestion de la salud — condiciones de
salud en el trabajo, las cuales son el diagnostico de condiciones de salud y el perfil
sociodemogréfico, la cual estuvo compuesta por 52 preguntas, analizadas por medio de graficas y
tablas de distribucion porcentual y de frecuencia (Yate, 2016); sirviendo como referencia para el

disefio del instrumento de recolecciéon de informacion.

Regionales
- Estudio de las condiciones de salud y gestion de riesgos del ISER del municipio de

Pamplona: los autores en esta monografia establecieron las condiciones de salud de los
trabajadores del Instituto Superior de Educacién Rural (ISER) y la determinacion de los riesgos a
los cuales se encuentran expuestos en cada uno de sus puestos de trabajo, a través de técnicas de
tipo cuantitativo y descriptivo a partir de la caracterizacion demogréafica de los trabajadores,
teniendo en cuenta la distribucion etaria, género, edad, peso, IMC, estatura, tipo de vinculacién
laboral, comorbilidades, habitos y estilos de vida saldable (Carrefio et al., 2020); sirviendo de
igual forma como derrotero para el disefio de la herramienta de recoleccion de informacion en la

Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de Santander.

— - .z rs
(@) ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
Icontec 131 Universidad de Pamplona

I{2Net &
w W Pamplona - Norte de Santander - Colombia 21
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D



ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE

jif@ué&wf a2 nq{:'/ & -

- Determinacion de las condiciones de salud en el hospital San Juan de Dios del

municipio de Pamplona, Norte de Santander: las autoras de esta monografia disefiaron un
instrumento para conocer las condiciones de salud y el perfil sociodemogréafico que presenta la
poblacion trabajadora, lo que permitio sugerir acciones de mejora y programas de promocion y
prevencion a la entidad. (Gonzélez et al., 2020) Para los propdsitos de la presente monografia que
seré desarrollada en la Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de Santander, es indispensable
que aparte de conocer las caracteristicas de la poblacion trabajadora, se pueda proponer
actividades especificas que brinden una mejora a las condiciones de salud, por lo cual la
monografia de Gonzalez et al., se convierte en un referente de mejora continua.

- Determinacién de la gestion de la salud de los trabajadores del Hotel Isla Mayor
Un Suefio Real de Bucaramanga, Santander: las autoras de la monografia, disefiaron una
encuesta para conocer el perfil sociodemografico de los trabajadores y asi determinaron los
factores asociados a las condiciones de salud para generar un plan de mejora continua del SG-
SST. (Capacho et al., 2021) Como aporte importante a la monografia que sera desarrollada en la
Alcaldia Municipal de Arboledas, se destaco el instrumento de recoleccion de informacion,
disefiado en Google Forms, el cual fue dividido en 4 secciones (Datos personales, Afiliacion al
Sistema General de Seguridad Social, Perfil Sociodemografico y Condiciones de salud),
brindando una automatizacion en la generacion de graficas y facilidad para el analisis y

generacion de actividades de promocién y prevencion de enfermedades laborales.
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Locales
En la actualidad no se evidencia dentro de la revision bibliografica antecedentes a nivel

local.

Fundamentos tedricos
Gestion de la salud

De acuerdo con la Resolucion 0312 de 2019 “Estandares minimos del SG-SST”, en el
ciclo hacer, estandar de gestion de la salud — condiciones de salud en el trabajo, se encuentran las
2 grandes variables que son objeto de estudio de la presente monografia: el diagnostico de
condiciones de salud y el perfil sociodemogréafico, que unidos se convierten en un insumo
importantisimo para el disefio de actividades de promocion y prevencion de la salud en la
poblacion trabajadora, donde se busca principalmente generar una cultura de autocuidado que
prevenga la aparicidn de enfermedades de origen laboral y de tratar las ya existentes en una
organizacion, mejorando la calidad de vida no solo a nivel laboral sino a nivel personal, por
medio de intervenciones especificas; beneficiando no solo al trabajador, sino también a la
organizacion, evidenciandose en los indicadores de ausentismo laboral y prevalencia e incidencia
de la enfermedad laboral. Adicionalmente, tanto el perfil sociodemografico como el diagnéstico
de condiciones de salud, permiten enfocar de igual forma actividades relacionadas con la gestion
del ambiente de trabajo, en especial con la gestion del riesgo psicosocial, ya que la salud no solo

debe ser entendida como el bienestar fisico, sino también como el bienestar mental y social.
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Diagnostico de condiciones de salud. El diagndstico de condiciones de salud es la

herramienta fundamental de intervencion que permite identificar las necesidades de la poblacion
trabajadora y los recursos con que se cuenta para proponer soluciones viables a sus problematicas.
Existen dos perspectivas para efectuar el diagnostico de condiciones de salud: una se vincula con
los servicios de salud; otra integra la participacion poblacional. (Arenas et a., 2015, p. 2)

Perfil sociodemografico. La descripcion sociodemogréafica de los trabajadores es un
instrumento basico dentro del modelo de Seguridad y Salud en el Trabajo. Constituye uno de los
insumos fundamentales tanto para gestionar el riesgo psicosocial, como para elaborar el
diagndstico de salud en la empresa. (SafetYA, 2017)

Un perfil es el esbozo de los rasgos generales que definen la identidad de algo o alguien.
Lo sociodemogréfico, por su parte, hace alusion al tamafio y las caracteristicas generales de un
grupo de poblacién determinado. De este modo, se puede afirmar que la descripcién
sociodemogréfica es un conjunto de datos que permiten definir el tamafio y las principales
caracteristicas sociales de la poblacion trabajadora, en este caso. (SafetYA, 2017)

Para elaborar una descripcion sociodemografica es necesario aplicar instrumentos de
investigacion dentro de los trabajadores. La herramienta para recoger informacion es la encuesta.
Y el producto de la misma es un conjunto de datos numéricos o cuantitativos, que permiten
visualizar los rasgos mas prominentes de la poblacion trabajadora, en términos

sociodemogréficos. (SafetYA, 2017)
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Marco normativo

La seguridad y salud en el trabajo (SST) entendida como una disciplina que trata de la
prevencion de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la
proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones
y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el
mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones.

Para efectos de esta monografia, esté sustentada principalmente por la Carta Magna de
1991, en la cual en su articulo 25 establece que el trabajo es un derecho y obligacion social y
goza, en todas sus modalidades, de la especial proteccion del Estado, indicando que toda persona
tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas. Sumado a esta, se encuentra el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Trabajo (DUR) 1072 de 2015, en donde se establece la
obligatoriedad de la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo para empleadores tanto publicos como privados, adicionando unas obligaciones para los
empleadores, en especial lo relacionado con la prevencion y promocién de riesgos laborales,
donde se incluye la gestion de la salud de la poblacién trabajadora.

Por ultimo, la Resolucion 0312 de 2019, que indica el cumplimiento de los estandares
minimos del SG-SST dentro de las organizaciones, basado en aspectos como la cantidad de
empleados y nivel de riesgo, teniendo en cuenta la estructura del ciclo planear-hacer-verificar-
actuar (PHVA), donde la gestion de la salud, ubicada en el ciclo hacer, esta compuesta por el

diagnostico de las condiciones de salud y el perfil sociodemografico.
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A continuacion, se presenta el Tabla 1, donde se evidencia el normograma aplicable a esta

investigacion:
Tabla 1

Normograma aplicable

NORMA ENTIDAD QUE EMITE ARTICULOS APLICABLES
Articulo 25. El trabajo es un
derecho y una obligacién social y
Constitucion Politica de Congreso de la goza, en toda_s SUS modg!ldades,
X A de la especial proteccion del
Colombia Republica .
Estado. Toda persona tiene
derecho a un trabajo en
condiciones dignas y justas.

Ley 776 de 2002 ] . L
. Acrticulo 4. Reincorporacion al
Por la cual se dictan normas . X :
o trabajo luego de una incapacidad
sobre la organizacion,
- = Congreso de la temporal
administracion y e . o
: : Republica Articulo 8. Reubicacion del
prestaciones del Sistema ! . : .
. trabajador, de caracter obligatorio
General de Riesgos
por parte del empleador

Profesionales.
Articulo 11. Servicios de

Promocion y Prevencion.
Numeral 1. Actividades basicas

Ley 1562 de 2012
Por la cual se modifica el programadas y e_valuadas
. : conforme a los indicadores de
Sistema de Riesgos Congreso de la :
. o Riesgos Laborales
Laborales y se dictan otras Republica . o
. - . Literal B. Programas, campafias y
disposiciones en materia de . -
. acciones de educacion y
Salud Ocupacional S
prevencion

Literal F. Fomento de estilos de
trabajo y de vida saludables
Acrticulo 16. Todos los patronos
publicos o privados estan
obligados a reincorporar a los
trabajadores invalidos, en los
cargos que desempefiaban antes

Decreto 2177 de 1989
Por el cual se desarrolla la . .
Presidencia de la

Ley 82 de 1988, aprobatoria . .
del convenio Numero 159, Republica de Colombia

suscrito con la Organizacion
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Internacional del Trabajo, de producirse la invalidez si
sobre readaptacion recupera su capacidad de trabajo,

profesional y el empleo de en términos del Codigo
personas invalidas Sustantivo del Trabajo.

Articulo 2.2.4.2.2.18 Examenes
médicos ocupacionales para
contratistas

Articulo 2.2.4.6.1 Objeto y campo

de aplicacion. La implementacion

del SG-SST debe ser aplicada por

todos los empleadores publicos y
privados.

Articulo 2.2.4.6.8 Obligaciones
del empleador. EI empleador esta
obligado a la proteccion de la
seguridad y salud de los
trabajadores, acorde con lo

Decreto 1072 de 2015. Por establecido en la normatividad
medio del cual se expide el vigente.
Decreto Unico Ministerio de Trabajo
Reglamentario del Sector 2.2.4.6.12 Documentacion.
Trabajo Numeral 4. Informe de

condiciones de salud y perfil
sociodemogréfico.

Articulo 2.2.4.6.16 Evaluacion
inicial del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo
SG-SST.

Numeral 7. La descripcion
sociodemografica de los
trabajadores y la caracterizacion
de sus condiciones de salud, asi
como la evaluacién y analisis de
las estadisticas sobre la
enfermedad y la accidentalidad.
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Articulo 2.2.4.6.24 Medidas de
prevencion y control.
Paragrafo 3°. El empleador debe
desarrollar acciones de vigilancia
de la salud de los trabajadores
mediante las evaluaciones
médicas de ingreso, periddicas,
retiro y los programas de
vigilancia epidemioldgica, con el
propdsito de identificar
precozmente efectos hacia la
salud derivados de los ambientes
de trabajo y evaluar la eficacia de
las medidas de prevencién y
control.

Articulo 17. Los resultados de las
evaluaciones médicas
ocupacionales seran comunicados
por escrito al trabajador y
constaran en su historia médica
Articulo 3. Tipos de evaluaciones
médicas ocupacionales
Articulo 8. Contenido de la
evaluacion médica
Ministerio de la Articulo 15. Contenido minimo

Proteccidn Social de la historia clinica
Articulo 17. Guarda de las
evaluaciones médicas
ocupacionales y de las historias
clinicas ocupacionales.
Articulo 1. El objeto de la
Resolucidn 2844 de 2007 presente resolucion es adoptar las
Por la cual se adoptan las Guias de Atencion Integral de
Guias de Atencion Integral Salud Ocupacional y que seran de

Resolucion 957 de 2005
Reglamento del Instrumento Secretaria General de la
Andino de la Seguridad y Comunidad Andina
Salud en el Trabajo

Resolucion 2346 de 2007
Por la cual se regula la
préctica de evaluaciones
médicas ocupacionales y el
manejo y contenido de las
historias clinicas
ocupacionales

Ministerio de la
Proteccion Social

de Salud Ocupacional obligatoria referencia por parte de
Basadas en la Evidencia. las EPS’s, ARL’s, IPS’s,
empleadores
Ministerio de la Acrticulo 2. Modifica el articulo

Resolucion 1918 de 2009 Proteccion Social 17 de la Resolucion 2346 de
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Por la cual se modifican los 2007, en cuanto a la custodia y
articulos 11y 17 de la entrega de las evaluaciones
Resolucion 2346 de 2007 y médicas ocupacionales y de las
se dictan otras disposiciones historias clinicas ocupacionales

Capitulo I11, Articulo 16.
Estandares minimos para
empresas de mas de 50
trabajadores, clasificadas con
riesgo I, I, 111, IV o V.

Articulo 27. Tabla de valores de
los estandares minimos.

Resolucién 0312 de 2019 . , .
) Il Ciclo Hacer — Estandar Gestion
Por el cual se definen los .
. L de la Salud — Condiciones de
estandares minimos del S . ;
. S Ministerio de Trabajo salud en el trabajo
sistema de gestion de la
Seguridad y Salud en el 3.1.1 Descripcion
Trabajo. . e N
sociodemogréafica — Diagnostico

de condiciones de salud.
3.1.2 Actividades de Promocion y
Prevencion en Salud
3.1.7 Estilos de vida y entornos
saludables (controles tabaquismo,
alcoholismo, farmacodependencia
y otros)

Fuente: elaboracion propia.

Marco conceptual

Para el desarrollo de la presente monografia, se relacionan a continuacion los conceptos

mas relevantes para la comprensién de la misma:

- Condiciones de salud: las condiciones de salud pueden interpretarse como un grupo de
variables de caracteristicas objetivas y de autorreporte, de las condiciones tanto fisioldgicas,

psicoldgicas y socioculturales de un grupo de personas, que, para el caso de la presente
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monografia, hace alusidn a la poblacion trabajadora; que determinan el perfil sociodemogréfico y

la morbilidad de dicha poblacion. Dicho perfil incluye variables relacionadas al grado de
escolaridad, estado civil, edad, sexo, &rea de trabajo, ocupacion, turno de trabajo, entre otras, las
cuales pueden ser obtenidas también de la evaluacion médica ocupacional practicada a los
trabajadores.

- Enfermedad laboral: una enfermedad laboral es aquella contraida como resultado de la
exposicién a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el
trabajador se ha visto a trabajar. EI Gobierno Nacional, determinarg, en forma periddica, las
enfermedades que se consideran como laborales y en los en que una enfermedad no figure en la
tabla de enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion de causalidad con los factores de
riesgo ocupacional sera reconocida como enfermedad laboral, conforme a lo establecido en las
normas legales vigentes. (Ley 1562, 2012, articulo 4)

- Examen médico ocupacional: “acto médico el cual se interroga y examina a un
trabajador, con el fin de monitorear la exposicion a factores de riesgo y determinar la existencia
de consecuencias en la persona por dicha exposicion. Incluye anamnesis, examen fisico completo
con énfasis en el érgano o sistema blanco, andlisis de pruebas clinicas y paraclinicas, tales como
de laboratorio, iméagenes diagnosticas, electrocardiograma, y su correlacion entre ellos para emitir
un diagnostico y las recomendaciones” (Resolucion 2346, 2007, articulo 2)

Los examenes medicos pueden ser de pre-ingreso, los cuales se realizan antes de

establecer la relacion contractual; periddico, el cual busca monitorear la exposicion a los factores
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de riesgo y detectar de forma precoz posibles alteraciones del estado de salud como también
detectar enfermedades de origen comdn; de egreso o retiro, la cual es realizada al trabajador
cuando se termina la relacién laboral. (Resolucion 2346, 2007, articulo 3)

- Perfil sociodemogréfico: “conjunto de rasgos peculiares que caracterizan a alguien o
algo” (Real Academia Espariola [RAE], 2022); por otro lado, en lo concerniente a
sociodemogréfico, incluye variables como edad, sexo, nivel de estudios, nimero de hijos y
personas a cargo, cantidad de ingresos, tipo de vivienda, entre otras. Por lo que se puede definir
perfil sociodemogréafico, como aquel perfil que describe las caracteristicas sociodemograficas de
la poblacion trabajadora de una determinada organizacion.

Marco contextual

La presente monografia se realizara en las instalaciones de la Alcaldia Municipal de
Arboledas, Norte de Santander. Su representante legal es el sefior Wilmer José Dallos Ardila, la
planta fisica es de dos (2) niveles, NIT 890.501.436-7, se encuentra ubicada en la Carrera 6 N°2-
29 Sector Hospital, namero de contacto 310 436 1104, correo electronico alcalde@arboledas-
nortedesantander.gov.co. (Alcaldia Municipal de Arboledas, 2022)

De acuerdo con la Secretaria de Gobierno, por medio de la Oficina de Talento Humano, la
Alcaldia Municipal actualmente cuenta con 120 empleados de los cuales 18 son de planta 'y 102
contratados mediante la modalidad de orden de prestacion de servicios (OPS), su actividad
econdmica esté dedicada a actividades en general ejecutivas de la administracion publica, nivel

de riesgo 1y I1I.
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La poblacion a quienes beneficia la labor de la Alcaldia es de aproximadamente diez mil

habitantes del sector rural y urbano, donde encontramos nifios, nifias, adolescentes, jovenes,
adultos mayores y adultos jovenes. (Alcaldia Municipal de Arboledas, 2022)
Mision

Nuestra mision es promocionar el desarrollo integral, la sostenibilidad, la equidad,
asegurar la convivencia pacifica, la justicia, la integridad, la responsabilidad social, la
participacion colectiva y la competitividad del municipio, para contribuir a mejorar la calidad de
vida de la comunidad, con propuestas innovadoras y sostenibles. (Alcaldia Municipal de
Arboledas, 2022)
Vision

“Arboledas, tarea de todos”, sera un municipio pionero en la region, con criterios claros
de ordenamiento territorial, con un alto grado de gestidn, trabajo y conocimiento basado en la
concertacion con la comunidad Arboledana, que priorizara los procesos de formacion y desarrollo
integral para la poblacion, con una economia creciente basada en el desarrollo agropecuario y de
emprendimiento empresarial, lo cual es la base para lograr un desarrollo sostenible que dinamice
la cultura, la educacion, el turismo, la salud, la infraestructura, el medio ambiente y el desarrollo
social con enfoque diferencial, logrando de esta manera elevar el nivel de vida de los habitantes

del municipio. (Alcaldia Municipal de Arboledas, 2022)

Politicas
Las politicas que estan establecidas en la Alcaldia del Municipio de Arboledas son:

— - .z rs
(@) ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Icontec I2Net 3 Universidad de Pamplona
m W Pamplona - Norte de Santander - Colombia 32
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D



ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/.S’ eymaf M-Wm«q”m/

Politica plan de seguridad y privacidad de la informacion
Politica de Gestion Documental
Politica de conciliacion juridica.

Figura 1

Organigrama de la Alcaldia Municipal de Arboledas
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Marco metodoldgico

Enfoque de la investigacion

Para Hernandez Sampieri (2014) el enfoque de investigacién cuantitativo refleja la
necesidad de medir y estimar magnitudes de un problema de investigacion (p. 5); es por esto por
lo que esta investigacion se definié como cuantitativa, ya que fueron empleados instrumentos de
recoleccion de informacion, cuyos resultados fueron medibles y cuantificables.

Tipo de investigacion

Hernandez Sampieri (2014), indic6 que el alcance del estudio descriptivo busca
especificar propiedades y caracteristicas importantes del problema de investigacion que se analiza
(p.92); razon por la cual esta investigacion se definié como descriptiva, ya que especifico las
particularidades de la poblacidn trabajadora de la Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de
Santander, a partir del perfil sociodemogréfico y diagndstico de condiciones de salud.

Disefio de investigacion

De igual manera, Herndndez Sampieri (2014), establece que el disefio de la investigacion
debe ser una estrategia concebida para obtener informacion deseada. Lo que llevo a relacionar el
disefio de investigacién no experimental de corte transversal descriptivo, el cual se definié como
una investigacion que se realizo sin manipular deliberadamente las variables; es decir, se
observaron los fendmenos tal como se dieron en su contexto natural, para analizarlos,

recolectando datos en un solo momento, que permitieron describir la incidencia o interrelacion en
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un momento dado en una poblacion especifica (p. 154-156). Es por esto, que el estudio de la
gestion de salud para la Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de Santander, en un lapso de
2021 a 2022, permitio conocer las caracteristicas sociodemograficas de poblacion relacionada en
ese periodo, asi como sus condiciones de salud, que permitid establecer acciones preventivas y de
mejora enfocadas a la prevencion de enfermedades.

A continuacion, se presentan las fases que componen esta monografia:

Fase 1. Diagndstico del estado actual del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) de la Alcaldia Municipal de Arboledas.

Se aplico el formulario compuesto por 60 items a calificar, definido por la Resolucion
0312 de 2019 “Estandares Minimos del SG-SST”, con la finalidad de conocer el nivel de
cumplimiento de la implementacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo
en la Alcaldia y asi reconocer las necesidades y requerimientos de esta.

Fase 2. Identificacion de las condiciones de salud de los trabajadores de la Alcaldia
Municipal de Arboledas.

Se disefid un formulario de perfil sociodemografico y diagnéstico de salud el cual se
aplico a la muestra poblacional definida de la Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de
Santander, donde se consignaron preguntas relacionadas al grupo etareo, estado civil, nivel
socioecondémico, nivel de estudios, nimero de personas a cargo, enfermedades actuales,

ocurrencia de accidentes de trabajo entre otras variables.
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Fase 3. Priorizar de las condiciones de salud para la Alcaldia Municipal de Arboledas.

Una vez analizados los resultados obtenidos de la recopilacion del perfil
sociodemogréfico de la muestra poblacional de la Alcaldia, se establecieron las caracteristicas
prioritarias de los trabajadores.

Fase 4. Proponer actividades de promocién y prevencion de enfermedades laborales.

Se estructuraron diferentes actividades de promocién y prevencion enfocadas en las
condiciones de salud prioritarias de la poblacion trabajadora de la Alcaldia Municipal de
Arboledas, Norte de Santander, las cuales se socializaron con el area encargada y con el Alcalde
con el fin de recalcar la importancia del cuidado de la salud de sus colaboradores.

Poblacion y muestra

Para Fracica (1988), poblacion es “el conjunto de todos los elementos a los cuales se
refiere una investigacion. Se puede definir también como el conjunto de todas las unidades de
muestreo” (p. 36). La presente investigacion tuvo una poblacion objeto de estudio de 18
trabajadores de planta y 102 trabajadores por orden de prestacién de servicio (OPS), para un total
de 120 empleados.

De acuerdo con Bernal (2010), la muestra es la “parte de la poblacion que se selecciona,
de la cual realmente se obtiene la informacion para el desarrollo del estudio y sobre la cual se
efectuaran la medicion y la observacion de las variables objeto de estudio” (p. 161). Para la
presente investigacion se utiliz6 un muestreo probabilistico aleatorio simple, con una muestra

total de 91 empleados.
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Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

Las técnicas de recoleccion de informacion, son el medio a través del cual el investigador
se relaciona con los participantes para obtener la informacion necesaria que le permita alcanzar
los objetivos planteados en la investigacion. Para el estudio de la gestion de la salud en la
Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de Santander, se utiliz6 como técnica la encuesta.

Asimismo, para Hernandez Sampieri (2014), un instrumento de recoleccion es “un
recurso que utiliza el investigador para registrar la informacién o los datos sobre las variables que
tiene en mente”. (p.199). En esta investigacion, se empled como instrumento de recoleccion, el
formulario o cuestionario, siendo 2 en total, uno definido por la legislacion colombiana vigente
para evaluar el cumplimiento de los estandares minimos del SG-SST, la Resolucién 0312 de
2019, en su capitulo 11, y otro disefiado para conocer las caracteristicas sociodemogréficas de la
poblacion trabajadora, este ultimo validado por docentes de la Universidad de Pamplona.

Anélisis e interpretacién de resultados

El analisis y la interpretacién del diagndstico actual del SG-SST de la Alcaldia Municipal
de Arboledas, Norte de Santander, fue realizado a través de gréficas que permitieron dar a
conocer el grado de cumplimiento que tiene la organizacion, teniendo en cuenta los estandares
minimos y los criterios de valoracion, tomados de la Resolucion 0312 de 2019, como se muestra

a continuacion:
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Tabla 2

Criterios y valoracion de cumplimiento

CRITERIO VALORACION ACCION

Realizar y tener a disposicion del Ministerio del

Trabajo un Plan de Mejoramiento de inmediato.

Enviar a la respectiva Administradora de
Riesgos Laborales a la que se encuentre afiliada
la empresa o contratante, un reporte de avances
en el término méaximo de tres (3) meses después
de realizada la autoevaluacion de Estandares
Minimos.
Seguimiento anual y plan de visita a la empresa
con valoracion critica, por parte del Ministerio
del Trabajo.

<60% Critico

Realizar y tener a disposicién del Ministerio del
Trabajo un Plan de Mejoramiento.
Enviar a la Administradora de Riesgos
Moderadamente Laborales un reporte de avances en el término
aceptable maximo de seis (6) meses después de realizada
la autoevaluacion de Estandares Minimos.
Plan de visita por parte del Ministerio del
Trabajo.

Mantener la calificacion y evidencias a
disposicion del Ministerio del Trabajo, e incluir
en el Plan de Anual de Trabajo las mejoras
detectadas.

Nota: Los criterios y valoracion de cumplimiento fueron tomados del articulo 28 de la

Entre 60% y 85%

>85% Aceptable

Resolucion 0312 de 2019.

En cuanto a la identificacion de las condiciones de salud, estas fueron presentadas de

igual manera, en graficas, en donde se pudo evidenciar la caracterizacion del estado de salud de

— - .z rs
(@) ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Icontec I2Net 3 Universidad de Pamplona
m W Pamplona - Norte de Santander - Colombia 38
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D



ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE Y
/S equinol aanzak ! *

los colaboradores de la Alcaldia Municipal de Arboledas, asi como los resultados del perfil

sociodemogréfico de la poblacion trabajadora.
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Resultados y discusion

A continuacion, se presentaran los resultados obtenidos de la aplicacion de las diferentes
herramientas diagnosticas empleadas para el reconocimiento de la situacion actual del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) de la Alcaldia Municipal de Arboledas,
asi como de sus caracteristicas sociodemograficas y condiciones de salud de la poblacion
trabajadora, esto por medio de lista de verificacion basada en la Resolucion 0312 de 2019 y la
encuesta de condiciones de salud y morbilidad sentida, respectivamente.

Fase 1. Diagnostico del estado actual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) de la Alcaldia Municipal de Arboledas.

Para la realizacion de esta fase, se aplicd la lista de verificacion definida por la Resolucion
0312 de 2019 de acuerdo a la cantidad de trabajadores y nivel de riesgo de la Alcaldia Municipal
de Arboledas, Norte de Santander, evaludndose un total de 60 de estandares minimos distribuidos

en el ciclo planear-hacer-verificar-actuar (PHVA), mostrandose a continuacion los resultados:

Tabla 3
Resultados - Ciclo Planear
CICLO ESTANDAR PUNTAJE MAXIMO PUNTAJE OBTENIDO
Recursos 10 3.5
Planear
Gestion Integral del SG-SST 15 5
TOTAL POR CICLO 25 8.5

Fuente: elaboracion propia.
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Nota: Para el ciclo “Planear” con un puntaje maximo de 25 puntos, la Alcaldia Municipal
de Arboledas, obtuvo 8.5 puntos, dividido entre el estandar de “Recursos”, con 3.5, en donde se
evidencio6 que la Entidad no tiene definidas las responsabilidades en el SG-SST, la falta de
funcionamiento del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) y el Comité
de Convivencia Laboral (CCL); no cuenta con un programa de capacitaciones enfocado en los
peligros y riesgos asociados a las actividades ejecutadas y la falta de definicion de los procesos
de induccion y reinduccién para la poblacion trabajadora. Por otro lado, en el estandar “Gestion
Integral del SG-SST”, con un puntaje obtenido de 5 puntos, se observé que la Alcaldia Municipal
no cuenta con politicas, objetivos del SG-SST, plan de trabajo anual en SST, matriz de requisitos
legales y reglamentarios aplicables, mecanismos de comunicacion y definicion de lineamientos
para la adquisicién y evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas.

Siendo asi, el ciclo “Planear” en la Alcaldia Municipal de Arboledas, cumplio s6lo con el

34% de los requerimientos establecidos por la Resolucion 0312 de 2019.

Tabla 4
Resultados - Ciclo Hacer
CICLO ESTANDAR PUNTAJE MAXIMO PUNTAJE OBTENIDO
Gestion de la salud 20 8
Hacer . ) )
Gestidn de peligros y riesgos 30 25
Gestidn de amenazas 10 0
TOTAL POR CICLO 60 11

Fuente: elaboracion propia.
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Nota: En el ciclo “Hacer” con un puntaje maximo de 60 puntos, la Entidad Municipal

obtuvo una calificacion de 10.5, distribuidos en el estandar de “Gestion de la salud”, con 8
puntos, en donde se evidencio que la Alcaldia Municipal no tiene direccionadas actividades
enfocadas a la promocion y prevencion de la salud y estilos de vida y entorno saludables, siendo
un aspecto relevante para la presente investigacion, ya que estos lineamientos, como directrices
de la organizacién, permiten que la poblacién trabajadora desarrolle una cultura de autocuidado
que evite el desarrollo de enfermedades tanto de origen laboral como de origen comun,
generando asi una disminucion en el ausentismo laboral, mejora en el clima laboral y aumento en
la productividad; asimismo se evidencio la falta de notificacion hacia el médico especialista o
entidad encargada de los exdmenes meédicos ocupacionales sobre los perfiles de cargo, y todo lo
relacionado con el desarrollo de las investigaciones y analisis de los incidentes y accidentes de
trabajo y enfermedades laborales que hasta el momento pudiera tener la Entidad, asi como la falta
de seguimiento a los indicadores minimos del SG-SST.

Por su parte, el estandar “Gestion de peligros y riesgos”, el cual obtuvo 2.5 puntos, que
correspondid al cumplimiento del item de entrega de elementos de proteccion personal (EPP) que
ha realizado la Alcaldia Municipal de Arboledas a su poblacién trabajadora, evidenciado por
medio de actas de entrega.

Por ultimo, en el estandar “Gestion de amenazas”, se evidencio un incumplimiento total
del mismo, lo que la organizacion no se encuentra preparada para atender de forma oportuna una

emergencia, que permita salvaguardar la vida y continuidad del negocio.
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Tabla5

Resultados - Ciclo Verificar
CICLO ESTANDAR PUNTAJE MAXIMO PUNTAJE OBTENIDO
Verificar Verificacion del SG-SST 5 0

Fuente: elaboracion propia.

Nota: En el ciclo “Verificar” con un puntaje maximo de 5 puntos, la Alcaldia Municipal
de Arboledas presentd un incumplimiento total a este ciclo, evidencidndose la falta de
seguimiento a los indicadores del SG-SST, la planificacion y ejecucion de la auditoria anual y la

revision anual que ha de ser realizada por la Alta Direccion.

Tabla 6
Resultados - Ciclo Actuar
CICLO ESTANDAR PUNTAJE MAXIMO PUNTAJE OBTENIDO
Actuar Mejoramiento 10 0

Fuente: elaboracion propia.

Nota: En el ciclo “Actuar” con un puntaje maximo de 10 puntos, la Entidad Municipal
present6 un incumplimiento total ante este requerimiento, evidenciandose la falta de
identificacion de acciones preventivas, correctivas y de mejora que permitan al SG-SST alcanzar

un mejoramiento continuo.
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Figura 2
Resumen de resultados obtenidos

) RESUMEN DE RESULTADOS OBTENIDOS
ESTANDARES MINIMOS SGSST ALCALDIA MUNICIPAL DE

ARBOLEDAS
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@ Puntaje obtenido O Puntaje Maximo

Fuente: elaboracion propia.

Nota: La Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de Santander, tiene un cumplimiento
total de 19.5 puntos, significando un estado critico en cuanto al desempefio de los estandares
minimos del SGSST. En cuanto al estandar “Gestion de salud” perteneciente al “Ciclo Hacer” se
evidenci6 un incumplimiento total al item de perfil sociodemogréafico y diagnostico de
condiciones de salud, lo que hace que la Entidad Publica no pueda direccionar de forma
estratégica los recursos necesarios para gestionar de forma oportuna actividades de promocién y
prevencion de la salud, que sensibilicen y generen una cultura de autocuidado entre la poblacion

trabajadora de la Alcaldia Municipal.
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Fase 2. Identificacion de las condiciones de salud de los trabajadores de la Alcaldia
Municipal de Arboledas.

Para esta fase, fue necesario disefiar una encuesta de perfil sociodemogréafico y de
condiciones de salud, la cual est4 conformada por 45 preguntas, en las cuales se abordaron
cuestiones relacionadas al estado actual de salud, asi como las caracteristicas del nacleo familiar,
social y laboral de la poblacién trabajadora de la Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de
Santander. Dicha encuesta fue revisada y avalada por las directoras de la presente monografia, la
Mg. Angélica Maria Contreras Jauregui y la PhD. Diana Milena Celis Parra.

Esta encuesta fue proyectada en Formularios Google, la cual fue enviada a los
trabajadores de la Entidad Municipal por medio del correo electrénico
yesika.vacaperez@gmail.com, el 18 de marzo de 2022 y se otorg6 7 dias para su
diligenciamiento. Se tuvo en cuenta la muestra poblacional de 91 empleados definida en el disefio
metodoldgico, sin embargo, se recibieron en total 97 encuestas. Asimismo, se realizé una
socializacion presencial del formulario empleado, asi como el objetivo de la aplicacion de este.
En la Figura 3 se evidencia el registro fotografico y la Figura 4 los registros de asistencia del

personal.
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Figura 3.
Registro fotografico - Socializacion formulario de encuesta

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de la encuesta de perfil

sociodemogréafico y condiciones de salud de la Alcaldia Municipal de Arboledas:
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@ Femenino
@® Masculino

44,3%

Figura 4
Sexo

Nota: Como puede observarse en la Figura 4, la poblacién trabajadora de la Alcaldia
Municipal de Arboledas, en su mayoria cuenta con personal del sexo masculino, y en una menor

proporcion por mujeres.

Figura 5
Rango de edad

@ Entre 18 y 25 afios
@ Entre 26 y 30 afios
@ Entre 31y 35 afios

16,5% @ Entre 36 y 40 afios
@ Entre 41y 50 afios

® Mas de 50 afios

Nota: De acuerdo con la Figura 5, los rangos de edad mas representativos,
correspondieron a “entre 41 y 50 afios”, seguidos con igual proporcion cada uno, los rangos de

“entre 18 y 25 afios, “entre 26 y 30 afios” y “mas de 50 afios”.
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Figura 6
Estado civil

® Soltero (a)

@ Casado (a)

@ Unién libre

@ Separado / Divorciado (a)
@ Viudo (a)

® Otro(a)

Nota: En la Figura 6, puede observarse que la poblacién trabajadora de la Alcaldia
Municipal de Arboledas, Norte de Santander, en cuanto a su estado civil actual, predominada la

categoria “soltero (a)”, seguido de “casado (a)”.

Figura 7
Estrato socioeconémico

@ 0 o sin clasificar
@
o2
‘ .

~___ LB

| o:

Nota: De acuerdo con la Figura 7, el estrato socioeconémico mas representativo en la
poblacion trabajadora de la Entidad Municipal, fue “estrato 17, seguido de “estrato 2”’; y con una

muy pequefia proporcion, del 1 %, el estrato 5.
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Figura 8
Antigliedad en la empresa

@® Menos de 1 afio
® Entre 1y 2 afios
@ Entre 3y 4 afios
@ Was de 4 afios

Nota: Como puede observarse en la Figura 8, la categoria mas representativa corresponde
a los empleados que tiene “menos de 1 afio” en la Entidad Ptblica; por otro lado, el 5.2 % de la

poblacion encuestada, 5 individuos, tienen “entre 3 y 4 afios”.

Figura 9
Nivel de estudio actual
@ Primaria
@ Bachillerato
@ Técnico
@ Tecnologo

@ Profesional

@ Especializacion

® Maestria

@ Doctorado

@ Auxiliar de enfermeria

Nota: En la Figura 9, se puede observar que los niveles de estudio mas representativos de
la Alcaldia Municipal de Arboledas, corresponden a “profesional”, “técnico” y “especializacion”;

y en una menor medida, “maestria” y “auxiliar de enfermeria”, estos ultimos, cada uno con 1 %.

“Formando lideres para la construccién de un nuevo pais en paz”

w [2Net & Universidad de Pamplona
w Pamplona - Norte de Santander - Colombia 49
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D



ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE \ ¥
/ _S’eyw avnwrzavde! *

Figura 10
Tipo de vivienda

® Propia

@ Arrendada

@ Familiar

@ Compartida con otra(s) familia(s)

Nota: De acuerdo con la Figura 10, el tipo de vivienda que mas se presenta entre la
poblacion trabajadora encuestada, corresponde a tipo “familiar”, seguida de “arrendada”; y en

una menor medida, 1 %, “compartida con otra(s) familia(s).

Figura 11
Area de residencia actual

® Area Urbana
® Area Rural

Nota: En la Figura 11, se puede observar que un gran porcentaje de la poblacion

encuestada de la Alcaldia Municipal de Arboledas, actualmente reside en el area urbana del

municipio.
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Figura 12
Pertenencia a grupos étnicos

® Indigenas
@ Negros, Palenqueros y Raizales
Row o poblacion Gitana

@ Ninguno

Nota: Como puede observarse en la Figura 12, la totalidad de la poblacion encuestada

manifestd que no pertenece a ningln grupo étnico reconocido a nivel nacional.

Figura 13
Pertenencia a grupos de poblacion vulnerable

Poblacién en situacion de
discapacidad

Victimas de conflicto armado 11 (11,3 %)

Mujer cabeza de familia

77 (79,4 %)

0 20 40 60 80

Nota: En la Figura 13, se puede apreciar que la categoria “ninguno” fue la mas
representativa en cuanto a la pertenencia de grupos de poblacion vulnerable; sin embargo, un

pequefio grupo de la poblacion encuestada manifesto pertenecer a “poblacion victima del

conflicto armado” y “mujer cabeza de hogar”.
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Figura 14
Namero de personas que dependen econdmicamente
CX)
C R
0?2
03
® 4omas

Nota: En la Figura 14, se puede observar que la poblacién trabajadora tiene a cargo 3
personas que dependen econémicamente del trabajador (a), esta como categoria principal; y en un

segundo lugar, “4 0 mas”.

Figura 15
Ingresos mensuales en moneda corriente

@ $ 1°000.000
@ Entre $1°100.000 y $3°000.000
@ Entre $3°100.000 y $5.000.000

' ® Mas de $5°000.000

/ 4

Nota: De acuerdo con la Figura 15, la categoria mas representativa en cuanto a ingresos

mensuales entre la poblacion encuestada de la Alcaldia Municipal de Arboledas, es “entre
$1.100.000 y $3.000.000; por otro lado, solo el 5.2 % de esta poblacion encuestada, percibe mas

de $5.000.000.
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Figura 16
Segun la ultima medicion de talla y peso usted se encuentra en
® Bajo peso
® Normal
Sobre Peso
® Obesidad

g

Nota: De acuerdo con la Figura 16, un gran porcentaje de la poblacion encuestada de la
Alcaldia Municipal de Arboledas, manifestd encontrarse dentro de un peso “normal”, lo que
posiblemente se puede atribuir a buenos habitos alimenticios; sélo el 2.1 % manifiesta que se

encuentra en “obesidad”.

Figura 17
Actividades realizadas en el tiempo libre

Otro trabajo 29(299%)

Labores domésticas 40 (41,2 %)

30(30,9 %)

Recreacion y deporte

Estudio 24 (247%)

0 10 20 30 40

Nota: En cuanto a la Figura 17, se pudo observar, que los empleados encuestados de la
Alcaldia Municipal, principalmente dedican su tiempo libre a las labores domésticas, seguido de
recreacion y deporte. Asimismo, resalto la categoria de “Otro trabajo” esto debido a que, dentro
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de las modalidades de contratacion existentes en la organizacion, se emplea la orden de

prestacion de servicios (OPS).

Figura 18
Practica de deporte

®si
® nNo

Nota: Como puede observarse en la Figura 18, un porcentaje significativo de empleados
encuestados manifesto no practicar deporte, lo que hace que esta poblacién sea susceptible de
desarrollar enfermedades relacionadas con el sistema cardiovascular, siendo un factor de riesgo
bastante considerable, si ademas se suma, antecedentes familiares o alimentacién no adecuada;
sin embargo, la poblacién restante, manifesté si practicar deporte, lo que lo convierte en un factor

protector de la salud de dichos funcionarios.
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Figura 19
Tipo de deporte practicado
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Futbol
Atletismo
Natacion
Baloncesto
Ciclismo

Patinaje

6 (15,8 %)

19 (50 %)

20

Nota: Teniendo en cuenta la Figura 18, en especial a la poblacion que si practica deporte,

se pudo observar que en la Figura 19, el deporte que més se practica es el futbol, seguido de las

categorias baloncesto y ciclismo; siendo deportes de alto impacto y contacto.

Figura 20

Frecuencia de practica del deporte seleccionado

® 1 a 2 veces por semana
@ 3 a4 veces por semana
() Cada 15 dias
® 1 vezal mes

Nota: Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la Figura 19, la frecuencia de

practica del deporte seleccionado mas representativa, que se puede observar en la Figura 20, es de

“l a 2 veces por semana” lo que hace que el deporte practicado sea importante en la rutina de
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dichos empleados, generando hébitos saludables en estos; en un segundo lugar, esta la categoria

“1 vez al mes”.

Figura 21
Cargo desempefiado actualmente

® Operativo
@ Administrativo

Nota: Como puede observarse en la Figura 21, el cargo mas representativo que

actualmente desempefia la poblacion encuestada, corresponde al “administrativo”, seguido de

“operativo”.

Figura 22
Antigliedad en el cargo desempefiado

@ Menos de un afio
@ Entre 1y 2 afios

@ Entre 3y 4 afios

@ Mas de 4 afios
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Nota: Actualmente, la antigiiedad en el cargo desempefiado en el momento de realizar la
encuesta, mas representativo corresponde al rango “Menos de 1 afio”, donde quizas, se puede
evidenciar un proceso de adaptacion a las funciones desempefiadas por los funcionarios, debido
al modelo y procesos propios de la Entidad Publica; solo el 22.7 % de la poblacion encuestada

tiene “Mas de 4 afios” de antigiiedad.

Figura 23
Tipo de contrato de trabajo

@ Término Indefinido
@ Término Fijo
@ Oftro

Nota: De acuerdo con la Figura 23, la poblacion encuestada de la Alcaldia Municipal de
Arboledas, en un gran porcentaje, tiene un contrato a “Término fijo”, seguido de “Otro” que

corresponde a orden de prestacion de servicios (OPS).
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Figura 24

Horas de trabajo diario
® 6 horas
@ 7 horas
@ 8 horas

® 9 horas o mas

Nota: Como se puede observar en la Figura 24, més de la mitad de los empleados
encuestados de la Alcaldia Municipal de Arboledas, trabaja diariamente 8 horas, correspondiente
a la jornada méxima establecida por la legislacion colombiana; sin embargo, la siguiente
categoria con mayor seleccion, manifesto que trabaja “9 horas o mas”, pudiendo asociarse a
trabajo suplementario o extra, aprobado por la misma Entidad, y en un porcentaje minimo, 1 %,

trabaja alrededor de “7 horas al dia”.

Figura 25
Participacién en actividades realizadas por la empresa

Vacunacion 60 (61,9 %)

Habitos y estilos de vida

0
saludables 22(22,7 %)

Examenes médicos anuales

23 (237 %)

Ninguna 24 (24,7 %)
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Nota: De acuerdo con la Figura 25, la actividad donde mas se contd con la participacion

de los empleados encuestados de la Alcaldia Municipal de Arboledas, fue en “Vacunacion”, lo
que puede asociarse a las campafias de vacunacion por COVID 19; seguido de la categoria

“Ninguna”.

Figura 26
Diagndstico de enfermedades fisicas y/o mentales

Cancer|-0 (0 %)
Diabetesfi—1(1%)
Hipertension 6(6,2%)
Trastomo de ansiedad 4(41%)
Trastomo del suefio -2 (21 %)
Depresionfll-—2 (2,1 %)
Enfermedades cardiovasculares 4(4.1%)
Enfermedades cerebrovasculares|—0 (0 %)

Alergias 5(52%)
Enfermedades digestivas 6(6,2%)
Enfermedades en los huesos i1 (1 %)
Ninguna T7(794%)
0 20 40 60 80

Nota: La gran mayoria de la poblacion encuestada de la Alcaldia Municipal de Arboledas,
manifestd que no ha sido diagnosticada con ninguna enfermedad de caracter fisico y/o mental, lo
cual es un buen indicador de habitos y estilos de vida saludable; sin embargo, las categorias de
“Hipertension” y “Enfermedades digestivas” resaltaron, pudiéndose deber a habitos alimenticios
no adecuados, antecedentes personales y/o familiares y a falta de ejercicio. Estas enfermedades se

caracterizan por ser cronicas, y de manejo permanente.
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Figura 27

Durante el Gltimo afio ha presentado sentimientos de tristeza o desanimo
®si
® No

Nota: Como puede observarse en la Figura 27, mas de la mitad de la poblacion
encuestada, manifestd que no ha presentado “sentimientos de tristeza o desanimo” en el Gltimo
afio, indicado una salud mental y emocional estable; sin embargo, la poblacion encuestada
restante si manifesto sentirse triste o desanimado en el Gltimo afio, lo cual puede deberse a

factores interpersonales y el ambiente familiar de los individuos.

Figura 28
Su trabajo le exige que esconda sus emociones 0 sentimientos

@ Siempre

@ Muchas veces
@ Algunas veces
@ Muy pocas veces
@ Nunca

Y

“Formando lideres para la construccién de un nuevo pais en paz”

w [2Net & Universidad de Pamplona

w Pamplona - Norte de Santander - Colombia 60
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co




ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/S’ eyuem:f aoinzal \qf'sr,/

&

Nota: De acuerdo con la Figura 28, un gran porcentaje de los encuestados, manifesto que

“Nunca” ha tenido que esconder sus emociones o sentimientos durante la ejecucion de sus
labores, actividades y funciones en general, en contraste con la categoria de “Algunas veces”, lo
cual puede ser consecuencia de las diferentes dinamicas de relaciones interpersonales propias de
los empleados, asi como de su propio estado de salud. Sin embargo, un porcentaje minimo, 2.1
%, selecciono6 “Muchas veces”, lo que puede indicar que dicha poblacion no tiene un adecuado

manejo de las emociones.

Figura 29

Siente disminucién en su rendimiento laboral por falla en la memoria o concentracion
®si
® No

Nota: Un gran porcentaje de la poblacion encuestada de la Alcaldia Municipal de
Arboledas, manifest6 no sentir disminucion en su rendimiento laboral por falla en la memoria o
concentracion, lo que indica que esta poblacion podria estar implementando estrategias de gestion

de tiempo y actividades, lo que puede ayudar en su rendimiento laboral; en contraste con la
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poblacion que si considera que su rendimiento se ha visto afectado por fallas en la memoria o

falta de concentracion, lo que cual puede deberse a multiples factores.

Figura 30
Diagndstico de enfermedades laborales

Sindrome del tunel carpianofj—1 (1 %)

Lumbagos 6(6.2 %)

Lesiones del hombro manguito...

Ninguna 87 (89,7 %)

0 20 40 60 80 100

Nota: Se puede observar en la Figura 30, que una gran parte de la poblacion encuestada de
la Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de Santander, manifestd que no ha sido diagnosticada
con alguna enfermedad laboral. Sin embargo, un porcentaje minimo indicé que si ha sido
diagnosticado con este tipo de patologias de origen laboral, resaltando las categorias de
“Lumbago” y “Lesiones del hombro — manguito rotador”, siendo estas dos (2) enfermedades de
tipo osteomuscular, de caracter repetitivo y asociadas a las posturas adoptadas en el desarrollo de

las actividades laborales y del disefio del puesto de trabajo.
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Figura 31
Ha causa de estas enfermedades le han generado incapacidades

® si
® No

I

Nota: Siguiendo con el analisis derivado de la figura anterior, en la Figura 31, se puede
observar que dichas enfermedades laborales, en su gran mayoria, no generaron incapacidades

médicas, frente a un porcentaje minimo que si generaron.

Figura 32
Por cuanto tiempo se genero la incapacidad - EL

® Menos de Tres (3) dias
® De3a90dias

a © 91 dias a 180 dias

Nota: Como se puede observar en la Figura 32, el personal encuestado que manifesto
tener incapacidad médica por enfermedad laboral, indic6, en su gran mayoria que dichas

incapacidades han sido de “menos de 3 dias”, seguida de incapacidades de “3 a 90 dias”
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Figura 33
En los dltimos tres afios ha tenido algin accidente de tipo laboral

® si
® No

‘

Nota: Como puede observarse en la Figura 33, casi la totalidad de la poblacion encuestada
de la Alcaldia Municipal de Arboledas, manifestd no haber tenido accidentes de trabajo en los
ultimos 3 afios; sin embargo, solo un porcentaje del 5.2 %, indic6 que si ha tenido accidentes de

trabajo en lapso definido.

Figura 34
Si la pregunta anterior fue afirmativa, indique cual

contuccion en pierna

Accidente de trénsito si

Desgarre tendon izquierdo

Na

No

Esquirla metalica en un ojo, machucones...

Accidente una caida lesion en un dedo de la mano derecha

Nota: Como se puede observar en la Figura 34, en concordancia con la figura previa, se

observo que los trabajadores que afirmaron haber tenido accidentes de trabajo reportaron
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diferentes tipos de lesiones, incluso respuestas no acordes a la pregunta planteada, siendo estas

“NO” y CCNa’ﬁ.

Figura 35

El accidente ocurrido le generdé incapacidad
®si
® No

Nota: En la Figura 35, se puede observar que un gran porcentaje de los encuestados
manifestd que no se generd incapacidad médica de origen laboral por accidente de trabajo, lo que
puede indicar una muy baja gravedad o casi nula del evento, frente a un porcentaje pequefio que

si gener0 incapacidad médica laboral.
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Figura 36
Por cuanto tiempo se genero la incapacidad - AT

@ Menor a Tres (3) Dias
44.4% ® 3290 Dias
91 Dias y 180 Dias

Nota: De acuerdo con la Figura 36, la mayoria de los trabajadores encuestados que

sufrieron accidentes de trabajo, manifestaron que estos eventos generaron incapacidades menores
a 3 dias presumiéndose baja afectacion a la salud de los mismos, a diferencia del restante de
encuestados, que manifestaron que las incapacidades médicas generadas fueron entre 3 a 90 dias,

afectando el normal desempefio de funciones de los empleados y su calidad de vida.

Figura 37
Consume bebidas alcohdlicas

®si
® No
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Nota: Como puede observarse en la Figura 37, una gran parte de la poblacién encuestada
de la Alcaldia Municipal de Arboledas consume bebidas alcoholicas, quizas obedeciendo a
actividades sociales y de esparcimiento; sin embargo, la poblacion restante, afirmoé que no

consume ningun tipo de bebida alcohdlica.

Figura 38
Frecuencia de consumo de alcohol

@ Diariamente

® Semanalmente
Quincenalmente

@ Ocasionalmente

Nota: De acuerdo con la Figura 38, y en concordancia con la figura anterior, la mayor
parte de la poblacion encuestada que afirm6 consumir bebidas alcohdlicas, lo hace
“ocasionalmente”, y en una menor medida “quincenalmente”; estas dos categorias pueden
responder a eventos sociales y/o recreativos de los cuales participan los empleados, incluso puede

coincidir con fechas de pago de némina.
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Figura 39
Es usted fumador

®sSi
® No

Nota: Como puede observarse en la Figura 39, la gran mayoria de los encuestados
manifesto no ser fumador, frente a una pequefia poblacion que si fuma, siendo esta tltima

susceptible de padecer o desarrollar enfermedades respiratorias.

Figura 40
Promedio diario de cigarrillos que fuma

@ Entre 1y 2 cigarrillos
® Entre 3y 6 cigarrillos
@ Mas de 6 cigarrillos

Nota: Como puede observarse en la Figura 40, las categorias “Entre 1 y 2 cigarrillos” y

“Entre 3 y 6 cigarrillos” fueron las mas representativas; sin embargo, resalta una ultima categoria,
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que consume mas de 6 cigarrillos diarios, lo que podria transformarse en un futuro, en

enfermedades cronicas a nivel respiratorio, entre otras.

Figura 41
En el desarrollo de su labor encuentra las siguientes condiciones

¢Su trabajo le permite aprender cosas nuevas?

,SU trabajo exige que tenga que controlar muchas cosas a la vez?

¢ Tiene dificultad en la comunicacion con sus compafieros y jefes?

¢SU jefe le pide opinidn sobre asuntos relacionados con su trabajo?

¢ El frabajo que desempefia le pemite aplicar sus habilidades y canocimientos?

¢ Considera adecuada la distribucion del horario de trabajo, de los turnos, de las.

Al finalizar la jornada laboral, el cansancio que se siente podria calificarse “normal™?
¢ Su trabajo le exige mantenerse frente ala pantalla del computador més del 50%..

¢En general dispone de espacio suficiente para realizar el frabajo con holgura?

¢Lasilla de su puesto de trabajo es comoda y permite gjustarlo a su medida?

¢ Pemanece en una misma posicién (sentado o de pie) durante més del 60% de la

¢ Las tareas que desarrolla le exigen realizar movimientos repetitivos?

¢ Existen cables sin entubar, I defect , toma eléctrica sob

¢ Considera que los pisos, techos, paredes, escaleras, presentan riesgo para su

¢Durante su jornada laboral se ve expuesto a p on de p quimicos?
¢En sussitio de trabajo hay presencia de polvo/humosivapores en el ambiente?
¢Latemperatura de su sitio de trabajo le ocasiona molestias?

¢En su entomo laboral se ve expuesto a niveles ruido/molestos?

¢ Considera que la iluminacién de su puesto de trabajo es adecuada?

=]
=

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

uSi mNo

Nota: Como puede observarse en la Figura 41, en el desarrollo de las funciones de cada
empleado encuestado de la Alcaldia Municipal de Arboledas, existen diferentes condiciones
representativas como la exposicién a ruidos molestos, la temperatura del sitio de trabajo, las
condiciones de infraestructura que incluye pisos, techos, paredes, escaleras; movimientos
repetitivos, entre otras, las cuales pueden facilitar la materializacion de eventos no deseados entre

la poblacion trabajadora.
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Figura 42

En los Gltimos dias se ha practicado prueba para COVID-19 con resultado positivo
®si
® No

<5

Nota: Como se puede observar en la Figura 42, la mayor parte de la poblacion encuestada

manifesto que no se ha realizado prueba COVID 19 con resultado positivo, sin embargo, un
porcentaje minimo, si se realiz6 prueba COVID 19 resultando positiva, sea por sintomatologia

asociada o por contacto estrecho.

Figura 43
Si la respuesta a la pregunta anterior fue afirmativa a continuacion seleccione la fecha
sept 2021 10
ene 2022 26
feb 2022 28
mar 2022 4 5 16

Nota: De acuerdo con la Figura 43, en concordancia con la pregunta anterior, se puede
observar que la mayor cantidad de pruebas realizadas con resultado positivo se generaron en los

meses de marzo y enero de 2022.
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Figura 44

En los Gltimos dias ha tenido contacto con un caso sospechoso o positivo para Covid-19
®si
® No

Nota: De acuerdo con la Figura 44, casi la totalidad de encuestados de la Entidad Publica
manifestd que no ha tenido contacto con un caso sospechoso o positivo de COVID 19, lo que indica
que esta poblacion ha mantenido las medidas preventivas para evitar contagios, frente a un minimo

porcentaje, 3.1 %, que si ha tenido contacto con sospechosos o positivos para COVID 19.

Figura 45
Si la respuesta a la pregunta anterior fue afirmativa a continuacion seleccione la fecha

feb 2022 8

mar 2022 5 19

Nota: De acuerdo con la Figura 45, en concordancia con los resultados arrojados en la
figura anterior, se puede observar que la mayor cantidad de contactos con casos positivos para

COVID 19 se presentaron en el mes de marzo.
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Figura 46
Convive en su hogar con alguna (s) persona (s) que cuenten con diagnostico de alguna de las
siguientes patologias

14 (31,8 %)
14 (31,8 %)

Hipertension Arterial

Diabetes

Enfermedades autoinmunes u...
Enfermedades Respiratorias
Cardiovasculares

Adultos Mayores de 60 afios 23 (52,3 %)

Nifios menores de 3 afios

Nota: Como puede observarse en la Figura 46, un porcentaje considerable de la poblacion
encuestada convive con adultos mayores de 60 afios, seguido de pacientes diagnosticados con
hipertension arterial y diabetes, siendo un grupo poblacion sensible en cuanto a cuidados si es el

caso de un contagio por COVID 109.

Figura 47
Se encuentra vacunado contra el virus COVID-19

® si
@® No
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Nota: La gran mayoria de la poblacion encuestada de la Alcaldia Municipal de Arboledas,

se encuentra vacunada contra COVID 19, frente un minimo porcentaje, 2.1 %, que no lo esté.

Figura 48
Vacuna aplicada

@ Pfizer
@® Moderna
@ Janssen

10,4%

@® Astrazeneca
@ Sinovac

Nota: Teniendo en cuenta la cantidad de empleados encuestados que respondieron
afirmativamente en la pregunta anterior, se puede observar que en la Figura 48, la marca de
vacuna mas aplicada entre la poblacion es Janssen, seguida de Moderna y Sinovac, esto sujeto a
la disponibilidad de cada IPS, centro de salud, hospitales y clinicas de Arboledas, Norte de

Santander.
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Figura 49
Dosis aplicadas

@ Primera dosis

@ Segunda dosis
Tercera dosis

@ Unica dosis

Nota: De acuerdo con la Figura 49, un poco més de la mita de la poblacion encuestada de
la organizacién cuenta con la segunda dosis de vacuna contra COVID 19, frente a un porcentaje

mejor que tiene el esquema completo, de tres dosis.

Fase 3. Priorizar de las condiciones de salud para la Alcaldia Municipal de
Arboledas.

Una vez analizados los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta, se presenta a
continuacion los aspectos prioritarios de poblacion trabajadora de la Alcaldia Municipal de
Arboledas:

v Perfil sociodemografico:

Sexo y rango de edad: siendo el sexo masculino el mas representativo en la Alcaldia
Municipal de Arboledas, Norte de Santander, con 55.68 % (54 hombres) del total, se identificd
que esta poblacion la comprende en un 33.33 % hombres entre 41 y 50 afios principalmente (18

trabajadores), seguido de la poblacion de mas de 50 afios con 22.22 % (12 hombres). Por su
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parte, el sexo femenino, esta representado por el 44.32 % (43 mujeres) de la poblacion

encuestada de la Alcaldia Municipal de Arboledas, donde se identificd que los subgrupos mas
representativos en cuanto a edad, fueron los comprendidos entre 18 y 25 afios, con 30.23 % (13

mujeres) del total y entre 31 y 35 afios, con 23.25 % (10 mujeres).

Nivel académico y cargo ejercido: se destacd que los hombres entre los 41 y 50 afios el
nivel de estudio mas representativo fue “primaria” con un 27.77 %; por otro lado, el cargo mas
comun ejercido por este rango de edad fue el “operativo” con 17.85 %. Entre este subgrupo etario
también sobresalié que un 40.90 % tiene més de 4 afios trabajando en la Entidad Publica.

En igual forma, entre los hombres con méas de 50 afios, el nivel de estudio principal fue
“técnico” con 25 % y el cargo mas comun en este rango de edad fue el “administrativo” con
58.33 %. Asimismo, este grupo etario, también tiene mas de 4 afios laborando en la Alcaldia
Municipal, representado por 75 %.

Entre las mujeres de 18 y 25 afios, el nivel académico mas predominante fue
“profesional” con 53.84 %; por otro lado, el cargo mas comun en este grupo etario, fue
“administrativo” con 61.53 %. Ademas, el 61.53 % de este rango de edad, tiene menos de 1 afio
trabajando en la Alcaldia Municipal. En cuanto al rango de 31 y 35 afios, el nivel académico
principal fue “profesional” con 40 % y el cargo desempefiado mas comun fue el “administrativo”
con 60 %. lgualmente, este subgrupo, se caracterizo porque tiene menos de 1 afio de antigliedad

en la Entidad Municipal.
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v" Condiciones de salud - Habitos de vida saludable:

Indice de masa corporal (IMC) y préctica de deporte: la poblacion masculina (54
hombres) de la Alcaldia Municipal de Arboledas, asegur6 encontrarse en un “peso normal”, con
70.37 %; asimismo solo el 42.59 % de los hombres manifestd practicar deporte, siendo el mas
popular el “futbol” con 65.21 % del subtotal, siendo practicado con una frecuencia de 1 0 2 veces
por semana. Para el caso de la poblacién femenina de la Alcaldia Municipal de Arboledas (43
mujeres), el 69.70 % afirmo encontrarse en un “peso normal”; el 32.55 % practica deporte, siendo
los mas representativos el “baloncesto” y el “patinaje” sumando ambos 25.52 % del subtotal,

practicado con una frecuencia de 1 a 2 veces por semana.

Consumo de alcohol y tabaco: el 57.40 % de los hombres consumen bebidas
alcohdlicas, y un 90.32 % de este subgrupo lo hace “ocasionalmente” lo que puede deberse a
compromisos sociales, de esparcimiento, asociados a las dindmicas propias de relacionamiento de
los trabajadores. De otro lado, s6lo un 11.11 % de los hombres fuman, con un promedio diario de
1 0 2 cigarrillos. Es importante resaltar, que el 11.11 % de la poblacién masculina en general
consume alcohol y es fumadora, lo cual hace que este subgrupo sea susceptible a desarrollar
enfermedades asociadas al sistema respiratorio y gastrointestinal, traduciéndose en un posible
incremento de la morbilidad comUn entre este grupo, generando asi aumento en el ausentismo
laboral, lo cual podria afectar la continuidad de los procesos productivos de la Entidad. Por su

parte, el 46.51 % de las mujeres consumen alcohol, y el 90 % de estas lo hace “ocasionalmente”
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respondiendo a eventos sociales y de esparcimiento propios de las empleadas. Asimismo, s6lo un

4.65 % fuma, con un promedio de 3 a 6 cigarrillos diarios. Se resalta que el 4.65 % de las mujeres
consumen alcohol y son fumadoras, siendo un subgrupo que puede desarrollar en un futuro

enfermedades cronicas, o agravarse las que patologias existentes.

v" Diagnostico de salud

Diagnostico de enfermedades y salud mental: por otro lado, la poblacién masculina, al
momento de aplicar la encuesta, manifestd en su gran mayoria, 81.48 %, no contar con ningun
tipo de diagnostico de enfermedad, y s6lo un porcentaje minimo asegurd tener “enfermedades
cardiovasculares” e “hipertension arterial” sumando las 2 un 11 %, siendo estas enfermedades de
caracter cronico, asociadas a los habitos de vida en especial a la alimentacion, y a los
antecedentes familiares y personales y a la practica regular de ejercicio, entre otras. Asimismo,
una parte de esta poblacién, 37 %, ha experimentado sentimientos de tristeza y desanimo, no
obstante, una gran parte de los hombres aseguré que nunca han tenido que esconder sus
emociones o sentimientos por el cargo o rol ejercido en la Entidad.

El 76.74 % de las mujeres encuestadas asegurd no tener ningun tipo de diagndéstico de
enfermedad, y solo un 9.30 % manifesto sufrir de “alergias”. Por otra parte, la poblacion
femenina, con una diferencia minima entre ambas categorias, manifestd que ha experimentado

sentimientos de tristeza o desanimo, con 51.16 %, sin embargo, un 48.83 % no ha manifestado
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este tipo de sentimientos; sin embargo, un 41.86 % dijo que nunca ha tenido que esconder sus

emociones o sentimientos por el cargo desempefiado en la Alcaldia Municipal.

COVID 19: otro aspecto importante gira en torno a que un 9.25 % (5 trabajadores) del
grupo masculino se realizé prueba diagnostica de COVID 19, con un resultado positivo,
destacandose que, en este subgrupo, el 40 % convive con personas con comorbilidades, siendo
las més representativas la hipertension arterial, enfermedades respiratorias y adultos mayores de
60 afos, sin embargo, el 100 % de estos trabajadores se encuentran vacunados contra COVID 19
y el 80 % de estos tienen hasta la segunda dosis de refuerzo, lo cual lo convierte en un factor
protector que ayuda a que el riesgo de complicacion por sintomas no se eleve. Cabe resaltar que,
de acuerdo con la base de datos suministrada por la Secretaria Municipal de Salud de Arboledas,
para el afio 2021, se presentaron alrededor de 392 casos de “IRA por virus nuevo” el cual es
asociado al COVID 19, en la poblacién masculina del municipio, haciendo de este diagnostico el
mas destacado y posiblemente el mas susceptible de contraer por parte de los funcionarios
publicos. Otras patologias fueron dengue con 12 casos, malaria con 8 casos, agresiones por
animales potencialmente transmisores de rabia con 6 casos y sindrome convulsivo/epilepsia, 6
casos.

Un 90.69 % (4 mujeres) de la poblacion femenina se realizo dicha prueba resultando
positiva, destacandose que el 50 % de estas, conviven con personas con comorbilidades, siendo

algunas de estos nifios menores de 3 afios y personas con hipertension arterial. Cabe destacar que
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el 100 % de las mujeres con prueba COVID 19 con resultado positivo, estan vacunadas, y el 75

% de ellas tiene segunda dosis aplicada y un 15 % hasta la tercera dosis, lo cual lo convierte en
un factor protector que ayuda a que el riesgo de complicacion por sintomas no se eleve. Para el
caso particular de la poblacion femenina de la Alcaldia Municipal, segin base de datos
suministrada por la Secretaria Municipal de Salud, para el afio 2021, se presentaron alrededor de
268 casos de “IRA por virus nuevo” el cual es asociado al COVID 19, en la poblacion femenina
del municipio, haciendo de este diagndstico el mas destacado y posiblemente el mas susceptible
de contraer por parte de las funcionarias publicas. Otras patologias fueron sindrome
convulsivo/epilepsia con 7 casos, agresiones por animales potencialmente transmisores de rabia

con 6 casos, dengue, 4 casos y morbilidad materna extrema con 3 casos.

Condiciones de seguridad: por Gltimo, el riesgo biomecénico presente en las actividades
diarias de los empleados, en especial a los movimientos repetitivos y posturas prolongadas
sedentes o bipedas, pueden generar malestar en la parte osteomuscular en especial a nivel de
mufiecas y manos y columna vertebral. De la misma manera que la poblacion masculina, el grupo
femenino de la Alcaldia Municipal, se ve expuesto a riesgos biomecanicos asociados a posturas
prolongadas sea de pie o sentada, movimientos repetitivos y a que su sillano es lo
suficientemente comoda y ajustable a su estatura, pudiendo generar afectaciones a nivel

osteomuscular en dicha poblacion.
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v Reporte, registro e investigacion de incidentes, accidentes de trabajoy

enfermedades de origen laboral

Otro aspecto relevante es lo relacionado con los accidentes de trabajo, ya que el 97.67 % de
la poblacion femenina (42 mujeres) manifestd no haber tenido eventos de estas caracteristicas en
los ultimos 3 afios, asi como el 95.59 % de la poblacion masculina (50 hombres), en el mismo
lapso; sin embargo, un porcentaje minimo de la poblacion femenina, 2.32 %, report6 un evento
en el afio 2021, asociado a torcedura, esguince, desgarro muscular, el cual gener6 una
incapacidad médica por menos de 3 dias. Por su parte, la poblacion masculina, en los resultados
de la encuesta, se registraron 4 accidentes de trabajo, asociados a golpe, contusion o
aplastamiento y heridas, los cuales en un 100 % generaron incapacidad médica y el 75 % de estas
incapacidades fueron de entre 3 y 90 dias, no obstante, se consultd con el departamento SST de la
Alcaldia Municipal, y se constatd que, para el lapso de estudio, el sexo masculino report6 en total

5 accidentes de trabajo.

En cuanto a enfermedades laborales, tanto el 86 % (37 mujeres) del sexo femenino y el
92.45 % (49 hombres) del sexo masculino, manifestaron no tener un diagnostico de enfermedad
laboral hasta el momento. Sin embargo, porcentajes minimos de cada sexo, afirmaron tener un
diagnostico de enfermedad laboral, destacAndose en las mujeres lesiones en manguito rotador,
lumbago, sindrome del tunel carpiano y tenosinovitis; por parte de los hombres, lesiones en

manguito rotador, lumbago y trastornos relacionados con el estrés y ansiedad. A pesar de estos
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resultados, nuevamente se consult6 con el departamento SST, donde se verifico que actualmente

la Alcaldia Municipal no tiene diagnosticos de enfermedades laborales ratificadas o en proceso de

ratificacion por la Administradora de Riesgos Laborales (ARL).

De acuerdo con la Resolucion 1401 de 2007, tanto los incidentes y accidentes de trabajo
deben ser reportados inmediatamente al jefe inmediato, con la finalidad de brindar una atencion
oportuna al empleado lesionado, generandose un reporte inicial a la Administradora de Riesgos
Laborales (ARL) la cual indicaré a la persona que report6 el centro médico o clinica a la cual
debe trasladarse el empleado lesionado, y asi iniciar una atencién médica; por lo tanto, en la
organizacion ha de ser conformado el comité o equipo investigador del evento, en el cual deben
participar como minimo el jefe inmediato o supervisor de trabajador accidentado, un
representante del COPASST o el Vigia SST y el responsable del SG-SST; si llegado al caso se
presentase un accidente de trabajo grave (evento que involucra fractura de huesos largos, trauma
craneoencefalico, aplastamiento o amputacion de miembros, lesiones en columna vertebral o
médula espinal, quemaduras de segundo o tercer grado, lesiones oculares que comprometan
agudeza o campo visual o lesiones que comprometan la capacidad auditiva) o mortal, en dicho
equipo investigador deber participar un profesional con licencia en seguridad y salud en el
trabajo (SST) asi como el personal de la empresa encargado del disefio de normas,
procedimientos y/o mantenimiento. La investigacion resultante debera ser enviada a la ARL

dentro de los 15 dias siguientes a la ocurrencia del evento
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Figura 50
Indicadores de accidentalidad 2021 - Alcaldia de Arboledas
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Fuente: Departamento SST de la Alcaldia Municipal de Arboledas.

Nota: como puede apreciarse en la Figura 50, el dato mas representativo en cuanto a
accidentalidad laboral para el afio 2021 en la Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de
Santander, correspondio al mes de octubre en donde a pesar de reportarse y registrarse 1 s6lo

accidente de trabajo, este fue el Unico que genero incapacidad médica, 8 dias en total.

Para el caso de una enfermedad laboral, es importante establecer que el trabajador debe
informar a su Entidad Prestadora de Salud (EPS) la sospecha de que padece de una enfermedad
laboral, en donde el médico general debera remitirlo al especialista, medico laboral, el cual
emitird un concepto de presunta enfermedad laboral. Este concepto debe ser entregado por el

trabajador a los departamentos de Talento Humano y Seguridad y Salud en el Trabajo de la
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entidad municipal, quienes se encargaran de recolectar la informacion solicitada por la EPS y

enviarla a esta Ultima, la cual determinara si efectivamente es 0 no es una enfermedad de origen
laboral; en el caso de que sea afirmativo el diagndstico para enfermedad laboral, se debera
reportar inmediatamente a la ARL, la cual realizard un proceso de calificacion, en donde acepta o
rechaza el concepto emitido por la EPS; si no hay controversia por parte la ARL, esta procede al
reconocimiento y pago de las prestaciones asistenciales y econdémicas a que tenga derecho el
trabajador y emite recomendaciones médico-laborales al empleador sobre el manejo del
trabajador en su puesto de trabajo. Caso contrario entre EPS y ARL o en su defecto el trabajador
no esté de acuerdo con el concepto, la controversia sera resuelta por una junta conformada por
representantes de la EPS y ARL. De persistir la discrepancia, se remite el proceso de calificacion

de origen de enfermedad a la Junta de Calificacion de Invalidez (JCI).

Hechas las consideraciones anteriores, se establece a continuacion la priorizacion de las

condiciones de salud de la poblacidn trabajadora de la Alcaldia Municipal de Arboledas:

Tabla 7
Priorizacion de condiciones de salud
COMPONENTE NIVEL DE PRIORIDAD
Riesgo cardiovascular — Enfermedades crdnicas no transmisibles Alto
Promocidn y prevencién de habitos y estilos de vida saludable Alto
Riesgo de Salud Publica — Contagio de COVID 19 Alto
Riesgo biomecanico — Movimientos repetitivos en miembros Al
to
superiores y posturas prolongadas sedentes
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Riesgo psicosocial — Factores intralaborales, extralaborales e Medi
edio

individuales

Fuente: elaboracion propia.

Fase 4. Proponer actividades de promocién y prevencion de enfermedades laborales.

Una vez determinada la priorizacion de aquellas condiciones de salud mas significativas
de la poblacién trabajadora de la Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de Santander, se
sugieren las siguientes actividades, las cuales fueron socializadas al departamento de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST), liderado por la profesional Lina Marcela Rodriguez Duran y al
Alcalde de Arboledas, el Sr. Wilmer José Dallos Ardila, con el fin de que se estudie la viabilidad
de la implementacion futura de las mismas con el fin de garantizar una gestion oportuna de la

salud de los colaboradores de la entidad:

- Riesgo cardiovascular — Enfermedades crénicas no transmisibles: a pesar de que la
poblacion trabajadora manifestod en una gran mayoria encontrarse en un peso ‘“normal”, es

importante realizar seguimiento por medio de las siguientes actividades:
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Tabla 8
Propuesta para riesgo cardiovascular

COMPONENTE

DESCRIPCION

Incluye toma de peso, talla, tensién arterial, perimetro

abdominal, apoyados con el personal de salud de la
Jornada de Tamizaje Cardiovascular  Entidad Publica, en donde se revisara la necesidad en
caso tal de recomendar la visita al médico general de la
respectiva EPS de cada trabajador valorado.
Por medio de jornadas de sensibilizacion, instar a los
empleados de la Alcaldia Municipal a acudir de forma

Sensibilizacién de uso de servicios
periddica a los servicios médicos con el fin de

médicos EPS/IPS
realizarse chequeos de su estado de salud.

Campafia: Impacto en la salud por consumo excesivo

de sal, azlcar y grasas saturadas y trans,

Capacitacion en prevencion del riesgo cardiovascular:
Factores de riesgo cardiovascular, Dislipidemias y
diabetes Mellitus.

Esta se puede realizar por medio de la Caja de
Compensacién Familiar (CCF) o con el apoyo de la
Administradora de Riesgos Laborales (ARL).

Plan de Formacion SST

Fuente: elaboracidn propia.

- Promocién y prevencion de habitos y estilos de vida saludable: de acuerdo a los

resultados obtenidos, se sugiere las siguientes actividades:
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Tabla 9
Propuesta para habitos y estilos de vida saludables

DESCRIPCION

Capacitacion: prevencion del consumo de alcohol,

COMPONENTE

tabaco y sustancias psicoactivas.
Plan de Formacion SST Capacitacion: higiene del suefio para un descanso
reparador.

Taller préctico: alimentacion saludable.
Capacitacion: Prevencion de enfermedades de
transmision sexual (ETS).

Jornadas de sensibilizacion: prevencion de cancer de
mama, cuello uterino, de ovario, de préstata, de colon,
por medio de afiches, folletos informativos, banner en
redes sociales; esto apoyado con el personal de salud
de la entidad publica, asi como CCL, EPS, ARL.
De acuerdo con la legislacion colombiana vigente,
proyectar, aprobar y socializar a la poblacion
trabajadora de la Alcaldia Municipal una Politica de
No consumo de alcohol, tabaco y sustancias

psicoactivas al interior de la organizacion, ni en los

Disefio Politica de No consumo de
alcohol, tabaco y sustancias

psicoactivas
sitios en los que se realizan actividades lideradas por la

misma, entre otras.

_ Gestionar con la Caja de Compensacion Familiar
Jornadas deportivas y culturales o _
(CCF) o Administradora de Riesgos Laborales (ARL)
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jornadas deportivas y culturales enfocadas a mantener

estilos de vida saludables.

Fuente: elaboracion propia.

- Riesgo de Salud Publica: debido a la contingencia actual por la pandemia por COVID
19, y que, en el municipio de Arboledas, para el afio 2021 se presentaron un total de 660
diagnosticos por este nuevo virus, es de vital importancia que la Alcaldia Municipal mantenga las
siguientes medidas preventivas propuestas:

Tabla 10
Propuestas para riesgo por salud publica

COMPONENTE DESCRIPCION
Revisar y/o actualizar protocolo de bioseguridad de

acuerdo con la legislacion colombiana vigente, la

Protocolo de Bioseguridad por » o ’
Resolucion 350 de 2022, asimismo debera ser

COVID 19
divulgado a la poblacion trabajadora de la Alcaldia
Municipal y demas partes interesadas.
Seguimiento a esquema de Crear base de datos donde se relacione dosis, fechas y
vacunacion COVID 19 vacuna aplicada.

Divulgar a los trabajadores directos, contratistas,

personal visitante, la técnica de lavado de manos y

Divulgacién Técnica de lavados de ) _ o ]
etiqueta respiratoria, asi como publicar en carteleras o

manos y etiqueta respiratoria ) y ) )
puntos de informacion, afiches relacionados con estos,
de igual manera en los puntos de lavado de manos.

o ) Con el fin de dar seguimiento a las condiciones de
Tamizaje aleatorio de pruebas

COVID 19

salud, se sugiere realizar este tipo de tamizaje por
dependencia o secretaria, de forma aleatoria.
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Conservar copia de los carnets de vacunacion de la

poblacion trabajadora de la Alcaldia Municipal, y

Seguimiento a esquema de _
proyectarlos en una base de datos en donde se relacione

vacunacion _ ) ) )
dosis, fechas y tipo de vacuna aplicada, especialmente

tétanos, fiebre amarilla, influenza, hepatitis.

Divulgacién Riesgos de salud publica (Dengue,

Plan de Formacion SST ) ) ) ) o
chikunguya, fiebre amarilla, leishmaniasis, Chagas,

malaria, sika, ETA

Fuente: elaboracidn propia.

- Riesgo biomecanico — Movimientos repetitivos en miembros superiores y posturas
prolongadas sedentes: debido a que la gran mayoria de la poblacion objeto de la presente
monografia, ejerce un cargo administrativo, en el cual se debe realizar movimientos repetitivos a
nivel de miembros superiores en especial de manos y mufiecas por el uso de pantallas de
visualizacién de datos, teclado, mouse y otros periféricos, asi como mantener una postura
prolongada sedente o de pie, dependiendo esta Gltima de la actividad especifica, se sugiere las
siguientes actividades:

Tabla 11
Propuestas para riesgo biomecanico

COMPONENTE DESCRIPCION
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Realizado por un fisioterapeuta, en donde se evalua las

funciones y tareas, asi como los elementos empleados
Analisis de puesto de trabajo (APT) para el desarrollo de las mismas, contempla de igual
forma la duracion y posicion adoptada en el puesto de
trabajo.
Disefar un programa de pausas activas en donde se
Programa de Pausas Activas relacione la frecuencia y duracion de los ejercicios, asi
como el tipo de ejercicio a realizar
Gestionar sea con la CCF, ARL 0 con recursos propios
Jornada de relajacion de la entidad publica, jornadas de relajacion, incluidos
los masajes, ejercicio de yoga y rumbaterapia.
Capacitacion: importancia de la higiene postural
Plan de Formacién SST Capacitacion: trastornos musculoesqueléticos

Capacitacion: ¢Queé es una enfermedad laboral?

Fuente: elaboracidn propia.

- Riesgo psicosocial — Factores intralaborales, extralaborales e individuales: entre los
mecanismos de prevencidn del riesgo psicosocial, se sugieren los siguientes:

Tabla 12
Propuestas para riesgos psicosocial

COMPONENTE DESCRIPCION

Conformacion y funcionamiento del )
De acuerdo con las Resolucién 652 de 2012 y 1356 de

Comité de Convivencia Laboral
2012

(COCOLA)
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Capacitacion: comunicacion asertiva, resolucion de
conflictos, trabajo en equipo, gestion del tiempo,
manejo del estrés.
Plan de Formacion SST Taller: acoso laboral “modalidades, componente legal,
casos de estudio”.
Camparia: Dia Mundial de la Salud Mental — 10 de
octubre
Teniendo en cuenta las Resoluciones 2404 de 2019 y

Bateria de riesgo psicosocial
2646 de 2008

Fuente: elaboracidn propia.

A continuacion, se relaciona la evidencia fotografica de la socializacion de los resultados
del trabajo realizado. Dicha socializacion se realiz6 de forma semipresencial, en las instalaciones
de la Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de Santander, en compafiia del Sr. Alcalde, la
profesional SST de la Entidad y de forma presencial la Psi. Miller Lady Murillo NUfez y de
forma virtual la Admr. Yesika Tatiana Vaca Pérez, estudiantes de posgrado en SST:

Figura 51
Socializacion de propuestas de promocion y prevencion
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Conclusiones

En el diagnostico del estado del SG-SST de la Alcaldia Municipal de Arboledas, Norte de
Santander, se empleo lista de verificacion de estandares minimos segin Resolucién 0312 de
2019, arrojando un desempefio critico, destacAndose que el estandar “Gestion de salud”, y en
especial lo relacionado con el perfil sociodemografico y el diagnéstico de condiciones de salud,
obtuvo un incumplimiento total.

Por su parte, al disefiar y aplicar una encuesta integral que incluyera tanto variables
sociodemogréaficas como de condiciones de salud, a la poblacion trabajadora de la Alcaldia
Municipal, permitio determinar sus caracteristicas principales como que esta estad conformada en
su mayoria por hombres entre los 41 y 50 afios, con un nivel académico mayoritario de
bachillerato y que estos, casi en su totalidad ejercen el rol operativo; no obstante la poblacion
femenina también tiene una presencia significativa, caracterizada por encontrarse entre los 18 y
25 afos, y con un nivel de estudio predominante de especialista y a diferencia de los hombres, el
rol o cargo mas ejercido es el administrativo. En cuanto a las condiciones de salud, ambos sexos,
aseguraron estar dentro de un peso “normal” sin embargo, un 11.11 % de los hombres fuman y

consumen alcohol, al igual que las mujeres, pero en un porcentaje menor, 4.65 %;
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adicionalmente, entre la poblacién masculina el deporte mas practicado fue el futbol y entre la

poblacion femenina, baloncesto y patinaje. Asimismo, la gran totalidad de la poblacion
trabajadora se encuentra vacunada contra COVID 19.

Consecuente con lo anterior, la priorizacion de las condiciones de salud de la Alcaldia
Municipal de Arboledas, permitié establecer la necesidad de planificar y direccionar recursos
necesarios para gestionar de forma oportuna esos aspectos predominantes en la poblacion
trabajadora, que pueden generar el desarrollo y materializacion de enfermedades de origen
laboral o presentar agravamiento de enfermedades comunes prexistentes, en especial las
asociadas a riesgo cardiovascular y riesgo biomecanico.

Por altimo, proponer actividades encaminadas a mejorar las condiciones de salud de la
poblacién trabajadora a los lideres de la Entidad Publica, a través de la promocidn y prevencion
de enfermedades laborales por medio de programas, tamizajes, formacion y capacitacion,
evaluaciones higiénicas, entre otras, permitio afianzar el compromiso de estos en generar

espacios seguros y saludables con el fin de garantizar la seguridad y salud de sus colaboradores.
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Recomendaciones

Realizar un plan de accion donde se incluya los recursos necesarios, tiempos aproximados
y responsables idoneos para la ejecucion de las diferentes propuestas presentadas, con el fin de
dar cumplimiento a los requerimientos legales establecidos por la legislacion vigente.

Programar asesoria con la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) de la Alcaldia
Municipal con el fin de recibir formacién y capacitacion asociada a la promocién y prevencion de
riesgos laborales.

Fortalecer, a través de capacitaciones y /o camparfias de sensibilizacion, las definiciones de
incidente y accidente de trabajo y enfermedades laborales, asi como los tiempos estipulados para
su reporte, registro e investigacion.

Establecer mecanismos de comunicacion en donde se pueda reportar oportunamente
cualquier evento no deseado, sea incidente o accidente de trabajo o enfermedades laborales.

Realizar seguimiento a las condiciones de salud derivadas de examenes médicos

ocupacionales, donde se requiera que el empleado deba asistir a controles en su EPS.
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Anexos

Anexo A
Registro autoevaluacion de estandares minimos
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Anexo B
Formulario de encuesta de condiciones de salud

2422 2134 ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD ¥ MORBILIDAD SENTIDA - ALCALDIA DEL MUNICIFIO DE ARBOLEDAS 244222130 ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD Y MORBILIDAD SENTIDA - ALCALDIA DEL MUNICIFIO DE ARBOLEDAS

4. Tipo de documento de identidad: *

ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD Y

MORBILIDAD SENTIDA — ALCALDIA DEL MUNICIPIO DE Marca solo un dvalo
ARBOLEDAS Cédula de ciudadania
Preocupados por el bienestar de cada uno de los y se

como prioridad conocer el estado de salud de estos, con €l propésito de actuar Cedula de extranjeria
oportunamente e implantar medidas preventivas. Agradecemos diligenciar el presente

cuestionario.

Con la expedicion de la ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, se desarrolla el principio 5. Numero de doecumento de identidad: *
constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar todo tipo de

informacion recogida o que haya sido objeto de tratamiento de datos personales en bancos o

bases de datos y en general en archivos de entidades publicas y/o privadas.

La Alcaldia Municipal de garante de la ién de derechos

tales como, el Habeas Data, la intimidad y el acceso a la informacion, le asiste la
responsabilidad sobre el tratamiento de los datos personales; los datos aqui recolectados
seran custodiados por la Empresa y hara uso de estos unicamente para las finalidades para
las que se encuentra facultado sobre la base de |a ley y la normatividad vigente, Ley 1581 de

6. Sexo:*

Marca solo un dvalo.

2012 y ef Decreto 1377 de 2013, Femenino
Masculino
De con lo doy autorizacién como titular del derecho a la Alcaldia
icipal de para el uso y iento de mis datos personales, salvo en los casos
exceptuados por la ley.
“Obligatorio 7. (Cudl es el rango de edad en la que se encuentra?: *

Marca solo un dvalo.
1. Fecha:*
Entre 18 y 25 afios
Entre 26 y 30 afios
Entre 31 y 35 afios
Entre 36 y 40 afios
2. Nombres y apellidos: * Entre 41 y 50 afios

Mas de 50 afios

3. Mencione su numero telefénico de contacto: *

[e— ’ vzt [— 221
2uaiz2 2130 ENGUESTA OE GONDIGIGNES DE SALUD ¥ MORBILIDAD SENTIDA - ALGALDIA DEL MUNIGIPIO DE ARBOLEDAS 222 2194 ENGUESTA DE GONDIGIONES DE SALUD ¥ MORBILIDAD SENTIDA - ALGALDIA DEL MUNIGIPIO DE ARBOLEDAS
8. jCual es su estado ci - 11, Por favor indique, ;Cual es el nivel de estudios que tiene actualmente? *
Marca solo un évalo. Marca solo un évalo.
Soltero (a) ) Primaria
Casado (a) ( ) Bachillerato
Unién libre ( ) Técnico
Separado / Divorciado (a) () Tecnologo
Viudo (a) () Profesional
Otro(a) () Especializacion
Otro: ) Maestria
) Doctorado
) Otro:

9. [Cual es el estrato socioeconomico de su lugar de residencia?: *
Marca solo un évalo. 12, Tipo de vivienda: *
0 o sin clasificar Marca solo un dvalo.

) Propia
) Arrendada
) Familiar

) Compartida con otra(s) familia(s)

o oawoN -

10.  Antigliedad en la empresa: *
Marca solo un dvale.
) Menos de 1 afio
) Entre 1y 2 afos
) Entre 3y 4 afios

() Mas de 4 afios
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244022 2034 ENGUESTA DE CONDIGIONES DE SALUD ¥ MORBILIDAD SENTIDA — ALCALDIA DEL MUNIGIPIO DE ARBOLEDAS

13. Seleccione el area donde reside actualmente: *

Marca solo un évalo.

( 1 Area Urbana

) Area Rural

14, ;Pertenece a alguno de los siguientes grupos étnicos?: *
Marca solo un dvalo.

) Indigenas

) Negras, Palenqueros y Raizales
() Row o poblacion Gitana

) Ninguno

15.  Pertenece usted a alguno de los siguientes grupos de poblacion vulnerable? *

Poblacién en situacisn de discapacidad
Victimas de conflicto armado

Mujer cabeza de familia

Tercera edad

Ninguno

w1

241422 21:34 ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD Y MORBILIDAD SENTIDA — ALCALDIA DEL MUNICIPIO DE ARBOLEDAS

18.  ;Segun la ultima medicién de talla y peso usted se encuentra en?

Marca solo un évalo.

() Bajo peso
() Normal
() Sobre Peso
() Obesidad

19.  ; Qué actividades realiza en su tiempo libre?: *

[ ] Otro trabajo

[] Labores domésticas
[] Recreacién y deporte
[] Estudio

(@)
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244122 2134 ENGUESTA DIE GONDIGIONES DE SALUD Y MORBILIDAD SENTIDA — ALGALDIA DEL MUNIC IPIG DE ARBOLEDAS
16.  ;Numero de personas que dependen econdmicamente de usted?: *
Marca solo un évalo.
oo
o
Oz
s
 J4omas
17.  ; Cudles son sus ingresos mensuales MCTE?: *
Marca solo un ovalo.
() 51000000
() Entre $1'100.000 y $3'000.000
() Entre $3'100.000 y §5.000.000
() Mas de $5'000.000
24422 21:34 ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD Y MORBILIDAD SENTIDA — ALCALDIA DEL MUNICIPIO DE ARBOLEDAS
20. ;Practica algun deporte? *
Marca solo un évalo.
COsi
O No
21.  Sisurespuesta ala pregunta anterior fue Si, indique cual o cuales:
| Futbol
Atletismo
Natacion
[] Baloncesto
Ciclismo
[ Patinaje
22. ;Con qué frecuencia practica el deporte seleccionado?
Marca solo un évalo.
) 1 a2 veces por semana
) 3a4veces por semana
) Cada 15 dias
) 1 vez al mes
23. ;Tipo de cargo que desempefia actualmente?: *

Marca solo un évalo.

) Operativo

( ) Administrativo

Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
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244122 2134 ENCUESTA DE CONDIGIONES DE SALUD Y MORBILIDAD SENTIDA ~ ALGALDIA DEL MUNICIPIO DE ARBOLEDAS

24.  Antigiiedad en el cargo que desempea: *
Marca solo un valo
Menos de un afio
Entre 1y 2 afios

Entre 3y 4 afios
Mas de 4 afios

25. Tipo de contrato: *
Marca solo un évalo.

Término Indefinido
Término Fijo
) Otro

26. ;Cuantas horas trabaja al dia? *
Marca solo un évalo.

6 horas
7 horas
) 8 horas

9 horas o mas

27.  Ha participado en alguna de las siguientes actividades de salud realizadas por la
empresa? *

Vacunacion
Habitos y estilos de vida saludables
Examenes médicos anuales

Ninguna

hips 21
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28.

29.

ENCUESTA DE CONDIGIONES DE SALUD Y MORBILIDAD SENTIDA ~ ALGALDIA DEL MUNICIPIO DE ARBOLEDAS

¢Le han diagnosticado alguna de las siguientes enfermedades fisicas y/o mentales?

Céncer

Diabetes

Hipertension

Trastorno de ansiedad
Trastomo del suefio

Depresion

Enfermedades cardiovasculares
Enfermedades cerebrovasculares
Alergias

Enfermedades digestivas
Enfermedades en los huesos
Ninguna

¢Durante el Gltimo afio ha presentado sentimientos de tristeza o desanimo? *

Marca solo un évalo.

si
No

1021

2474122 2034 ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD ¥ MORBILIDAD SENTIDA — ALCALDIA DEL MUNICIPIO DE ARBOLEDAS 2414122 2134 ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD Y MORBILIDAD SENTIDA — ALCALDIA DEL MUNICIPIO DE ARBOLEDAS
30. ;Su trabajo le exige que esconda sus emociones o sentimientos? * 33. ; Hacausa de estas enfermedades le han generado incapacidades?
Marca solo un 6valo. Marca solo un dvalo.
() Siempre si
() Muchas veces ) No
() Algunas veces
() Muy pocas veces
() Nunca 34. 4 Por cuanto tiempo se generd la incapacidad?
Marca solo un dvalo.
() Menos de Tres (3) dias
31. ;Siente disminucion en su rendimiento laboral por falla en la memoria o () De3a90dias
concentracion? * ()91 dias a 180 dias
Marca solo un évalo.
Csi
. 35.  (Enlos dltimos tres afos ha tenido algun accidente de tipo laboral? *
Marca solo un dvalo.
 Osi
32. ;lLe han diagnosticado alguna de las siguientes enfermedades de tipo laboral? * I No
[] Sindrome del tinel carpiano
["] Lumbagos 36. Sisurespuesta ala pregunta anterior fue afirmativa, por favor indique cual:
[ ] Tenosinovitis y tendinitis de mufieca y mano
[ ] Hipoacusia
[ ] Trastornos relacionados con el estrés y la ansiedad
[ "] Lesiones del hombro manguito rotador
[ ] Ninguna
[—— VMAHTN 500CiGRBTIW, Qsiedt 2 [r—— VMAHTN 20 0CIGRBTI — 1221
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2414122 2134 ENCUESTA DE CONDIGIONES DE SALUD Y MORBILIDAD SENTIDA ~ ALGALDIA DEL MUNICIPIO DE ARBOLEDAS 244122 2134 ENCUESTA DE CONDIGIONES DE SALUD Y MORBILIDAD SENTIDA ~ ALGALDIA DEL MUNIGIPIO DE ARBOLEDAS
37. iElaccidente ocurrido le genero incapacidad? 39. ;Consume bebidas alcoholicas? *
Marca solo un évalo.

Si
No

40. En caso afirmativo, ;Con qué frecuencia lo hace?
Marca solo un dvalo.
Diariamente
Semanalmente
Quincenalmente

Ocasionalmente

Marca solo un évalo. 41, (Es usted fumador? *
( ) Si Marca solo un évalo.
 INo ) Si

No

38. 4 Por cuanto tiempo se genero la incapacidad?

Marca solo un évalo. 42, ;Cual es el promedio diario de cigarrillos que fuma?;
( ) Menor a Tres (3) Dias Marca solo un évalo.
( )3 a 90 Dias

Entre 1y 2 cigarrillos

(__)91Diasy 180 Dias ) Entre 3y 6 cigarrillos

) Més de 6 cigarrillos

s, s w21 it i/docs. 1421

24122 21:34 ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD Y MORBILIDAD SENTIDA ~ ALGALDIA DEL MUNICIPIO DE ARBOLEDAS 24422 21:34 ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD Y MORBILIDAD SENTIDA ~ ALCALDIA DEL MUNICIPIO DE ARBOLEDAS

¢Permanece en una misma posicion (5
(sentado o de pie) durante més del 60% de la
jornada de trabajo?

43. ;En el desarrollo de su labor encuentra las siguientes condiciones? *

¢La silla de su puesto de trabajo es cémoda
y permite ajustarlo a su medida?

En general dispone de espacio suficiente
para realizar el trabajo con holgura?

Su trabajo le exige mantenerse frente a la
pantalla del computador més del 50% dela S
jornada?

Al finalizar la jornada laboral, el cansancio

que se siente podria calificarse “normal*? — \

¢Considera adecuada la distribucién del
horario de trabajo, de los turnos, de las horas O
de descanso, horas extras y pausas?

" ¢El trabajo que desempefia le permite aplicar ’ '
Si No sus habilidades y conocimientos? (

iConsidera que la iluminacion de su puesto
de trabajo es adecuada? ) iSu jefe le pide opinién sobre asuntos
relacionados con su trabajo?

¢En su entorno laboral se ve expuesto a
niveles ruido/molestos? / ¢Tiene dificultad en la comunicacién con sus
compafieros y jefes?

¢La temperatura de su sitio de trabajo le
ocasiona molestias? B (Su trabajo exige que tenga que controlar
muchas cosas a la vez?

4En su sitio de trabajo hay presencia de
pe el ¢Su trabajo le permite aprender cosas

nuevas?

¢durante su jornada laboral se ve expuestoa

de i
iConsidera que los pisos, techos, paredes,
escaleras, presentan riesgo para su salud?
(Existen cables sin entubar, empalmes

toma eléctrica
trasformadores defectuosos?
(Las tareas que desarrolla le exigen realizar
movimientos repetitivos? /

¥ 1521 : ’ 1021
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44, 4En los Ultimos dias se ha practicado prueba para COVID-19 con resultado
positivo? *

Marca solo un évalo.

) Si
) No

45.  Silarespuesta a la pregunta anterior fue afirmativa a continuacién seleccione la
fecha:

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/'_S’eyw avnwrzavde!

2414122 2134 ENCUESTA DE CONDICIONES DE SALUD Y MORBILIDAD SENTIDA — ALCALDIA DEL MUNICIPIO D ARBOLEDAS

46.  4En los Ultimos dias ha tenido o positivo para

Covid-19? *

€on un caso sosp:

Marca solo un évalo.

) Si
) No

47. Silarespuesta a la pregunta anterior fue afirmativa a continuacién seleccione la
fecha:

1821

e -
48.  Convive en su hogar con alguna (s) persona (s) que cuenten con diagnostico de 49. ;Se encuentra vacunado contra el virus COVID-19? *
alguna de las siguientes patologias?
Hipertension Arterial
Diabetes
Enfermedades autoinmunes u otras que afecten el sistema inmunolégico
Enfermedades Respiratorias
Cardiovasculares
Adultos Mayores de 60 afios
Nifios menores de 3 afios
Cancer
Convive con personas que trabajan en instituciones de salud
Marca solo un évalo.
Si
) No
50. Silarespuesta a la pregunta anterior fue afirmativa indique ;cual vacuna se aplic6?
Marca solo un évalo.
) Pfizer
Moderna
) Janssen
Astrazeneca
) Sinovac
— V71 rs .z rs I7:
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51. ;jCuantas dosis le aplicaron?

Marca solo un dvalo.
() Primera dosis
() Segunda dosis

() Tercera dosis

() Unica dosis

b
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