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RESUMEN

Este proyecto de investigacion surge de la necesidad que se evidencid en un colegio
que brinda atencion a nifios y nifias de Educacion pre-escolar y basica primaria cuyo
entorno social y familiar es vulnerable, teniendo como objetivo la promocién de la
mediacion para una convivencia pacifica dentro y fuera del aula de clases por medio de
estrategias didacticas adaptadas a las necesidades de los estudiantes, cumpliendo de esta
manera con la ley de convivencia en Colombia creada en el afio 2013; La metodologia
utilizada fue la investigacion cualitativa utilizando una serie de instrumentos para la

recoleccion de datos y resultados.

Palabras claves: Mediacion, convivencia pacifica, estrategias didacticas, conflicto escolar.



ABSTRACT

This research project arises from the need that was evident in a school that provides
care to children and primary girls of pre - school education and basic whose social and
family environment is vulnerable , aiming at promoting mediation for a peaceful
coexistence within and outside the classroom through teaching strategies adapted to the
needs of students, thus complying with the law of coexistence in Colombia created in 2013
; The methodology used was qualitative research using a variety of tools for data collection

and results.

Keywords: Mediation, peaceful coexistence, teaching strategies, school conflict.
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INTRODUCCION

“Esta es nuestra obligacion hacia el nifio: darle un rayo de luz, y seguir nuestro
camino.”

Maria Montessori.

En los ultimos afios se ha incrementado la toma de conciencia con relacion a una
problematica que es tan antigua, como lo es el conflicto. Los resultados obtenidos en
estudios realizados sobre este, reflejan que a lo largo de la vida escolar, todos los
estudiantes parecen haber tenido alguna experiencia con la violencia entre pares, ya sea

como agresores, victimas o espectadores.

A su vez Boggino (2005) afirma: La violencia, la intolerancia y la discriminacién
estan en la base misma del sistema social, politico y econémico. La denegacién de los
derechos del nifio y de la mujer, el hambre o el racismo son algunas manifestaciones de la
violencia estructural. (p.71). Asi mismo, si miramos nuestra sociedad, se puede visualizar
el crecimiento de la violencia, lo que da base al surgimiento de conflictos entre los
individuos, de modo que afecta la convivencia. Por consiguiente estas situaciones se
presentan en los colegios, en la cual surgen conflictos entre los nifios y nifias, afectando la
convivencia pacifica en el aula de clase.

Cabe mencionar, que las instituciones educativas tiene la responsabilidad de

desarrollar en sus estudiantes una actitud reflexiva y critica, que les permita comprender y
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participar en la integracion social; a su vez en la solucion de los problemas que enfrenta la
sociedad.

Asi mismo, el aprendizaje de la convivencia no consiste en predicar valores, si no
en practicarlos, desarrollando las capacidades que constituyen la “inteligencia moral y
emocional”: el conocimiento de uno mismo, la empatia, la comprension critica, el juicio
moral, la autonomia, la solidaridad, entre otros. Aprendemos a convivir a traves de
practicas que desarrollan la valoracion personal y la de otros, la capacidad de sentirse
apreciado y de apreciar respetando las diferencias, fomentando el sentido de pertenencia al
grupo y la interdependencia de sus miembros, la capacidad de ayudar y recibir ayuda, la

capacidad de autorregularse y de afrontar los conflictos. (Acosta Mesas, 2008: 127).

Este trabajo consta de cuatro capitulos, en el capitulo | se encuentra el
planteamiento del problema, los objetivos, la justificacion y la delimitacion. En el capitulo
Il se desglosa el marco referencial donde se mencionan las bases teoricas, en el capitulo 111
se encuentra la metodologia, la poblacion y la muestra; y por ultimo el capitulo IV donde

se desarrolla la propuesta.
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CAPITULO 1

1. PROBLEMA
1.1. TITULO
Promocidn de la mediacion para una convivencia pacifica entre los estudiantes del
grado 5-03 del Colegio Integrado Simén Bolivar, sede San Martin mediante el desarrollo

de estrategias didacticas.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La escuela es un escenario historico y socialmente inmerso en el vinculo familia-
escuela que esta conformado por estudiantes de diferentes culturas y como resultado es
indiscutible que se puedan dar circunstancias conflictivas en la que la convivencia pacifica
entre los estudiantes propicie desacuerdos por las diferentes formas de pensar y la falta de
tolerancia frente a las diversas situaciones que se presentan en las aulas de clase y fuera de
ellas, los estudiantes presentan comportamientos violentos como respuesta a la intolerancia
e incluso como defensa ante conflictos en contra de ellos pues parece ser que no saben
como resolver estas diferencias entre sus compafieros, ¢Qué los lleva a actuar asi? Es un

gran interrogante con muchas respuestas que comienza desde el hogar.

En el contexto socio-familiar los estudiantes viven diariamente situaciones en las
que la falta de comunicacidn entre sus padres hace que en el hogar se vea afectada la
convivencia, e incluso la falta de uno de sus padres genera un abismo emocional en los
estudiantes que generan comportamientos agresivos y esto hace que siempre actlen a la

defensiva ante cualquier situacion.
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La educacion es un hecho comunicativo, principalmente entre los estudiantes y los
profesores, la sociedad y lo que sucede en ella es una legitima preocupacion pues el
desarrollo de una convivencia pacifica tanto dentro como fuera de las instituciones
educativas depende de lo que vemos y vivimos a diario es por eso muy importante conocer
la historia, los sucesos que vivieron nuestros antepasados y los que estamos viviendo ahora,
el tiempo parece no cambiar pues la violencia y los conflictos siguen ahi intactos haciendo
de las suyas, provocando caos en la sociedad y mas aun a pesar, en nuestros nifios, esos
pequefios inocentes victimas de lo inescrupuloso, nifios y nifias que ven dia a dia conflictos

que los llevan a actuar de una forma inapropiada en el aula de clase.

Decia Zuleta (1985) “Una sociedad mejor es una sociedad capaz de tener mejores
conflictos, de conocerlos y de contenerlos. De vivir no a pesar de ellos, sino productiva e
inteligentemente en ellos. Que s6lo un pueblo escéptico sobre la fiesta de la guerra y
maduro para el conflicto es un pueblo maduro para la paz”(P.03), el conflicto siempre va a
estar presente en el diario vivir pero se debe aprender a ser tolerante frente a ellos y
entender que no todas las personas en este mundo piensan igual, que cada uno tiene una
forma diferente de ver las cosas y que si lo entienden, y aprenden a resolver los conflictos a
través de la comunicacidn ya no se vera constantemente agresividad, golpes, insultos,
maltratos por parte de los demas y mucho menos por parte de nosotros mismos, pues las
personas estan acostumbrados a resolver sus malos entendidos de mala forma y a responder

a una agresion con otra mas fuerte e incluso llegando a atentar contra la vida.
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Ademas, “Cualquier funcion presente en el desarrollo cultural del niflo, aparece dos
veces 0 en dos planos distintos. En primer lugar aparece en el plano social, para hacerlo
luego en el plano psicoldgico. En principio, aparece entre las personas y como una
categoria interpsicoldgica, para luego aparecer en el nifio como una categoria
intrapsicologica.” (Vygotsky citado en Wertsch, 1985, p.77). En los ultimos afios el
conflicto es preocupacion de toda la comunidad educativa ya que trasciende a la sociedad
en general siendo el centro de atencién, los medios de comunicacion de masas manejan
informacidn que transmiten de forma negativa y hay que decirlo, no siempre con el animo
de una veraz informacion, sino también una informacion amarillista perdiendo el cuidado
de que los televidentes no solo son adultos sino también nifios y que estos nifios imitan
todo lo que ven, para ellos lo que pasa en la television, en su hogar y en la calle es algo
bueno y que no le encuentran problema a hacer lo mismo, pues en sus programas infantiles

también estan encontrando situaciones agresivas y que ellos lo encuentran gracioso.

Lo cierto es que las formas de relacionarse entre los principales protagonistas
estudiante-profesor han cambiado debido a esas situaciones presentadas, los estudiantes se
encuentran en una institucion educativa en donde todas las personas que le rodean son de
diferentes lugares del pais y hacen parte de una diversidad de culturas y religiones lo que
hace que exista un choque de pensamientos, ideas y maneras de actuar pues las vivencias y
sus diferencias entre los estratos econémicos hacen que entre ellos hayan conflictos y no
estén de acuerdo con los demas, entonces la convivencia pacifica no se ve y siempre
buscan la forma de estar en un constante desacuerdo porque para ellos solo esta bien actuar

como lo han visto.
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Los estudiantes se estan dejando llevar por los complejos que implanta la sociedad
generando conflictos personales como a nivel de convivencia, adquiriendo un papel
predominante en las précticas de socializacion y destruyendo las relaciones humanas, pues
los profesores ya no les gusta ayudar a resolver esos inconvenientes con los que viven a
diario en sus aulas de clase porque los estudiantes no muestran un cambio inmediato e
incluso han llegado a ser amenazados, pero ¢Por qué sucede esto? La falta de la
socializacion del manual de convivencia por parte de las instituciones mediante estrategias
didacticas que generen un impacto en los estudiantes y en los profesores hacen que se
Ilegue a esos extremos, la falta de informacion hace que no se encuentre la forma adecuada
de utilizarlas y ayudar a resolver los conflictos en el aula haciendo que estos se resuelvan

violentamente.

De ahi nace la importancia de trabajar la promocion de la mediacién para una
convivencia pacifica entre los estudiantes del grado 5-03 del Colegio Integrado Simén
Bolivar, sede San Martin mediante el desarrollo de estrategias didacticas como un proceso
de intervencidn en el aula para la solucion de conflictos, ya que el crear alumnos
mediadores permite ayudar a resolver los diferentes enfrentamientos que se presentan tanto
en el aula de clase como en el contexto en el que se desenvuelven, y toman consciencia de
que son ellos los Unicos responsables de encontrar la forma mas adecuada de resolver sus

problemas.
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Las observaciones llevadas a cabo en las aulas, determinan las necesidades méas
relevantes para esta comunidad, pues a partir de esto se deriva la propuesta, que toma para
el estudio la poblacion de grado 5-03 del Colegio Integrado Simén Bolivar, sede San
Martin, ya que se puede presenciar las diferencias entre los puntos de vista de cada uno y la
imposibilidad de entender al otro ocasionando los diferentes conflictos que se evidencian
en las aulas, estos nifios y nifias son agresivos verbales y maldicen en todo momento
utilizando palabras indecentes, inapropiadas y ofensivas refiriéndose a sus comparieros
cuando algo no les agrada, ademas utilizan algunos apodos refiriéndose al aspecto fisico de
sus comparieros cuando se atraviesan en su camino, e incluso son agresivos con sus
profesoras cuando no comprenden un tema o les llaman la atencién por su mal
comportamiento, todo ese lenguaje soez utilizado por los estudiantes también van
acompariados en la mayoria de los casos con agresiones fisicas, patadas, pufios, pellizcos,
mordidas, jalones de cabellos, empujones, lanzamientos de objetos, por tal motivo se busca
orientar a los alumnos en otras formas de solucionar los conflictos en los que se ven
involucrados ya sea como victimas o agresores generando de esta forma un clima de paz

tanto en el aula de clase como fuera de ella.

1.3. Formulacion de problema.

¢Como formar a los estudiantes del grado 5-03 del Colegio Integrado Simén
Bolivar, sede San Martin como nifios y nifias mediadores de conflictos escolares, para una

convivencia pacifica?

1.4.  Justificacién
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A lo largo de los siglos, en todos los ambitos de la vida, han existido los conflictos
presentes en las relaciones humanas; podemos decir que el conflicto es una situacion en la
que dos 0 mas personas no estan de acuerdo con el modo de actuar de un individuo o un
grupo. Para que esta situacion se presente es necesario que exista un desacuerdo que no se
haya resuelto. Es por esto que los conflictos tienen un papel fundamental en las emociones,
los sentimientos, las experiencias y la relacion entre los individuos que hacen parte del

conflicto, pues esta relacion se puede romper o fortalecer.

Asi mismo, si aprendemos a aprovecharlos, si afrontamos los conflictos
correctamente, no a través de la violencia, sino de la escucha, el dialogo, el respeto mutuo,
la negociacion, en otras palabras, de todas aquellas acciones encaminadas a luchar contra el
conflicto y no contra la persona, se lograra un resultado positivo, un crecimiento y

enriquecimiento personal.

Ademas, el conflicto como proceso que es, tiene un desarrollo, una evolucién y un
desenlace; es mas, no son positivos ni negativos, todo depende de la manera de afrontarlos,
formando parte de la vida de todos. Si los tratamos educadamente, se lograra aprender y
avanzar, dado que los conflictos son necesarios para generar cambios de actitudes y
comportamientos, que seran mas o menos duraderos dependiendo de las caracteristicas de

cada individuo, sus motivaciones, respuestas y necesidades.

Por otro lado, Santrock (2000) destaca que a través de la mediacion, las personas
pueden adquirir una serie de habilidades del pensamiento que son indispensables para el
aprendizaje y la asimilacion favorable de cada experiencia, que méas adelante puede llegar a

sufrir cambios ya que la mediacion constituye una estrategia de caracter sociocultural que
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se ajusta al propdsito de sistematizar la diversidad de opiniones y acciones del colectivo e
implica cambios en la metodologia de andlisis de las situaciones. Es importante destacar
que la mediacion es una herramienta que se suele utilizar cuando se ha desencadenado un
conflicto. En este sentido, los implicados en la mediacion son conscientes de la necesidad
de la prevencion de situaciones agresivas y de la importancia de fomentar una convivencia

pacifica dentro del aula o fuera de ella.

Desde las instituciones educativas se requiere contar con técnicas y procedimientos
eficaces para resolver los conflictos de un modo pacifico. Es comun que los docentes deban
enfrentar nuevos problemas para los cuales muchas veces no se les han dado herramientas
de resolucidn. En este contexto, aparece la mediacién como una alternativa que permite
repensar las relaciones interpersonales, aprender el impacto de los actos propios y manejar
los sentimientos y emociones personales para poder abrirse a un vinculo positivo con el

otro.

Se debe tener en cuenta que cuando se estimula a los estudiantes para que puedan
resolver sus propios conflictos sin la intervencion de los docentes o directivos, se esta
reconociendo la necesidad de reformular el rol de los docentes en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, puesto que se habilitan los saberes de los alumnos en relacion con
sus propias necesidades y se reconoce el valor de los aprendizajes entre pares. Asi mismo,
un nuevo espacio de aprendizaje de valores como la cooperacidn, la solidaridad, el respeto
por el punto de vista del otro y la tolerancia, son los elementos fundamentales para

fortalecer la convivencia.
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En la practica docente cotidiana, es indispensable el disefio de estrategias mediante
las cuales se planean y desarrollan las interacciones que conecten la construccion del
conocimiento con el contenido que aprenden. El disefio de estrategias didacticas debe ser
un acto creativo y reflexivo a través del cual, los docentes logren crear ambientes de los
cuales los estudiantes reconozcan sus conocimientos previos, los profundicen, creen nuevos
conocimientos, lo apliquen y transmitan a los demas para enriquecer la conciencia
colectiva. En tal sentido, las estrategias didacticas convierten los objetivos de aprendizaje

en acciones concretas.

Es por esto que este trabajo busca dar una posible solucién a los conflictos escolares
evidenciados en el Colegio Integrado Simon Bolivar, sede San Martin entre los estudiantes
del grado 5-03 desarrollando estrategias didacticas que se organizaran en una revista, cuyo
objetivo es generar un interés por parte del estudiante sobre el tema de la resolucion de
conflictos, informandole de qué forma los puede ayudar a resolver y cuél es el mejor medio
para hacerlo. De esta manera, se desarrollara con ellos una serie de actividades en donde
los protagonistas no van a ser sus profesores, sino ellos como mediadores, mostrando una
forma diferente de manejar la informacion y hacerles ver que si cada uno pone de su parte
para ayudar a tener una convivencia pacifica en el aula se van a ver beneficiados pues
aumentaran su autoestima y mejoraran su aprendizaje. En esa revista los estudiantes van a
encontrar una encuesta, talleres, actividades grupales y ellos mismos ayudaran a disefiarla,
va a ser utilizada por los estudiantes para ayudarse unos a otros a la resolucion de los
conflictos que se observan en el aula de clases para realizar a cabalidad el proyecto de

promocion de la mediacion para una convivencia pacifica entre los estudiantes del grado 5-
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03 del Colegio Integrado Simon Bolivar, sede San Martin mediante el desarrollo de

estrategias didacticas.

1.5 Objetivos

1.5.1 _Objetivo general
Promover la mediacion para una convivencia pacifica entre los estudiantes del grado 5-

03 del Colegio Integrado Simon Bolivar, sede San Martin mediante el desarrollo de

estrategias didacticas.

1.5.2 Objetivos especificos
» Caracterizar las causas que originan los principales conflictos que se producen entre los

estudiantes del grado 5-03 del Colegio Integrado Simon Bolivar, sede San Martin.

» Determinar los aspectos fundamentales que los estudiantes identifican para una sana
convivencia en el aula de clase.

» Implementar las estrategias didacticas, mediante una revista, que favorezca la
formacion de estudiantes mediadores, dinamizadores de una convivencia pacifica en el
aula.

» Determinar los aspectos de la mediacion promovidos en los estudiantes para la

resolucion de los conflictos y el establecimiento de una convivencia pacifica en el aula.

1.6. Delimitacion
1.6.1 Espacial
Esta investigacion se realiza con los nifios y nifias del grado 5-03 del Colegio Integrado

Simon Bolivar, sede San Martin.
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1.6.2 Temporal
El presente proyecto se encamina con un lapso temporal de intervencion desde el mes

de mayo hasta junio del afio 2016, lo cual equivale a 2 meses de interaccion.

1.6.3 Conceptual
El proyecto se sustenta en la siguiente fundamentacion tedrica: mediacion, conflicto

escolar, convivencia escolar, convivencia pacifica, estrategias didacticas.

CAPITULO I

2. MARCO REFERENCIAL

2.1. Antecedentes

El presente trabajo de grado tiene como objetivo promover la mediacién para una
convivencia pacifica mediante estrategias didacticas y para contextualizar se indago acerca
de 9 investigaciones relacionadas con la tematica propuesta, enfocando hacia: convivencia,

conflictos, mediacion.

2.1.1 Empiricos

2.1.1.1 Internacionales
Vitoria Gasteiz (2006) Convivencia y conflictos en los centros educativos.

Nos muestra que desde una perspectiva de defensa de los derechos, se recoge y
compara las diferentes visiones de los distintos sectores educativos (alumnado,

familias, profesorado, equipos directivos), para que pueda resultar Gtil la mejora del
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clima escolar. Una primera conclusion es que todos los colectivos que constituyen la

comunidad escolar consideran que el clima de convivencia en los centros escolares es

positivo.

Los profesores y profesoras, por su parte, valoran ain mejor sus relaciones con los
estudiantes. Estos resultados son llamativos cuando la imagen social y, lo que es méas
importante, varios estudios (CCOO, 2004; Pifiuel, 2006) apuntan hacia una situacion de
crispacion. Sin duda existen conflictos en los colegios e institutos, como se comentara mas
adelante, pero esto no es incompatible con que el profesorado aprecie a su alumnado y éste
a su vez manifieste tener buenas relaciones con los docentes. Las familias son las que se
muestran mas criticas en cuanto a las relaciones, pero son las que menos conocimiento

directo tienen sobre lo que sucede en los centros escolares.

Rodriguez Begofia; Gutiérrez José (2012). Prevencién de la violencia escolar en
educacion infantil.

Nos muestra una medida para la reduccion de posibles conflictos que es la
prevencion de la violencia escolar desde las edades méas tempranas. Para ello nos
muestra que es necesario planificar programas de convivencia para hacer centros
educativos mas seguros y ciudadanos mas comprometidos con la sociedad en la que se
engloban, a través de un proyecto de convivencia escolar destinado a Educacion
Infantil se plantea una propuesta de intervencion para la prevencion de la violencia ya
que educar a nifios y nifias competentes socialmente se ha convertido en una de las

finalidades basicas del curriculo escolar.
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Ya para concluir, la construccion de la convivencia ha pasado a ser objetivo principal
tras comprobar que el proceso de ensefianza-aprendizaje no es ajeno al conjunto de
sentimientos, emociones, valores, etc., que se crean en torno a él, Con estos trabajos de
investigacion podemos evidenciar que no solo en nuestro pais buscamos un posible

solucion para los conflictos escolares.

2.1.1.2 Nacionales
En la constitucion politica de nuestro pais, se defiende la aplicacién de los

principios de pluralismo, multiculturalismo, derecho a la diferencia, a las libertades
individuales y la igualdad. Pero en las préacticas socio-culturales de nuestros Ultimos afios
se ha venido evidenciando alin mas la violencia en el pais, haciendo que muchos de
nuestros nifios cometan injusticias por razones que ellos ni entienden, pues actian de
acuerdo a los consejos de sus padres, familiares o por lo que ven y oyen en la televisién o

en su entorno; Debido a esto a nivel nacional nos encontramos con:

Beatriz Elena Arias et al. (2009). Sistematizacion de buenas practicas de
convivencia escolar y apropiacion contextualizada en los colegios de excelencia Orlando
Higuita Rojas, José Celestino Mutis, Gustavo Rojas Pinilla.

Que trata sobre Identificar, sistematizar y analizar buenas practicas de
convivencia escolar entorno a: conflictos, normas, derechos, comunicacion y
participacion; y derivar aprendizajes y procedimientos para su adecuada socializacion
y apropiacion en los colegios de excelencia de Bogota Orlando Higuita Rojas,

General Gustavo Pinilla'y José Celestino Mutis. Logrando demostrar como a traves
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de la valoracion de las buenas préacticas, es posible identificar aprendizajes frente a la
convivencia escolar a través de mecanismos que son pertinentes, eficientes y
efectivos, para una convivencia armonica que construye espacios de reconocimiento

de la diferencia.

Lola Cendales (2005) quien llevé a cabo un proyecto llamado “Incidencia de la
comunidad justa en el desarrollo moral del instituto técnico José Ignacio de Marqués”
Mediante este proyecto se buscaba medir el impacto del programa

“comunidad justa en el desarrollo del juicio moral y la atmosfera moral”, en un
grupo de tres cursos del Instituto. EI programa combina el mejoramiento del juicio
moral individual con la accion moral, partiendo de la discusion de dilemas, la
construccién de las normas y la reflexion colectiva de los problemas de la
comunidad escolar dentro de un ambiente de participacién y democracia. Por otra
parte, cabe anotar que el programa pretendia mejorar tanto el nivel de desarrollo

de juicio moral como la percepcion de la atmdsfera moral en el grupo.

2.1.2.3 Locales
Unidn Europea, Prodepaz, Consornoc, Cric, Asopatia (2010) “II Laboratorio De

paz”.
Que busca como predmbulo la genesis del segundo laboratorio de paz,
brindando una mirada breve hacia la evolucion de la violencia en Colombia y

aquellos esfuerzos en la busqueda por la paz por vias negociadas con los actores

armados ilegales y propuestas alternativas desde lo regional en cooperacion
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internacional y el gobierno nacional. Todo esto se hace debido al fracaso de los
dialogos de paz ocurridos en los afios 1998-2002 en donde las FARC se
fortalecieron en las zonas de despejes ampliando su presencia en otras zonas de
nuestro territorio nacional y llenando a los ciudadanos de miedo debido a los actos

violentos cometidos por este frente.

Todo esto nos lleva a pensar muy seriamente en como el conflicto escolar ha ido
evolucionando también, pues nuestro pasado nos ha llevado ver como la violencia nos
afecta a todos especialmente a nuestros nifios y nifias no solo de nuestro pais sino también
de todo el mundo, pues este tema se lleva tratando desde hace mucho tiempo para ayudar a

buscar posibles soluciones que ayuden a mitigar este fenémeno.

2.1.2. Empiricos

2.1.2.1. Histdricos
Andrés Caicedo (1977) Que viva la musica; Gildardo Vanegas (1998) CALI Tras el

rostro oculto de la violencia.

Ambas obras, producidas en Santiago de Cali, Colombia, originan tanto la
literatura sobre juventud como la teoria sobre las identidades juveniles en la
ciudad. Que viva la musica de Caicedo (1977), esta obra revela una literatura
animada, quebrantada, expresada con el lenguaje coloquial y cotidiano de la
juventud urbana de Cali en el posterior periodo de la Violencia. La novela relata la

busqueda de identidad de Maria del Carmen Huerta, calefia, “una nifa bien”.
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Tanto Andrés Caicedo como su protagonista Maria del Carmen, son jovenes de la
generacion de los afios sesenta en Colombia. Tanto autor como protagonista compartieron
la vivencia de una época y percibir la realidad circundante, y por lo tanto con determinadas
formas de socializar y comunicar dicho mundo: como los demaés sujetos jovenes de la
década de los afios sesenta en Colombia, vivieron el resultado de la agitacion y de la
violencia politica, el del contrabando, el nacimiento de los grupos de ORV medios masivos
y la vanguardia del nadaismo (Caicedo, 1977).Esta generacion también fue afectada por el
debilitamiento de una moral basada en la religién y un renacer de la cultura laica, el éxito
de los programas de natalidad, los cambios en la moral sexual, el consumo de drogas y la
mayor aceptacion de las reglas de competencia capitalista. Es indiscutible que las obras
relacionadas con juventud y violencia, posteriores al nadaismo, se podrian ver en relacion
con este movimiento, y hay literatura concerniente a estos temas tiene raices que provienen

de él.

Que viva la musica es enriguecedor, puesto que hace tener en cuenta importantes
antecedentes historicos y literarios, sobre todo aquellos relacionados con la violencia con la
experiencia de la juventud. Resalto el uso de las narrativas en Cali. Tras el rostro oculto de
las violencias, texto resultante del proyecto de investigacion “Protocolo para la prevencion
de las violencias en Colombia” realizado por el Instituto de Investigacion y Desarrollo
Cisalva de la Universidad del Valle, programa Dese paz de la alcaldia de Santiago de Cali
(Vanegas, 1998). El proyecto realizé una etnografia de las violencias de la ciudad de Cali,
con trabajo comporta técnicas cualitativas y que se preocupa por dar cuenta del sentido que

los individuos le otorgan a su cotidianidad” (Vanegas, 1998, p. 17).
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De campo en las comunas 13,14 y 20 durante los afios 1996 y 1997.
Comprendiendo la violencia como problema social y la ciudad como un conjunto de
diversas ciudades, el autor interroga sobre las causas y practicas cotidianas de la violencia

urbana.

2.1.2.2. Actuales
Verdnica Vasco. (2014). Mediadoras y mediadores escolares. Institucion educativa

de promocion social.

Muestra todo el proceso de intervencién desarrollado desde trabajo social en
una apuesta a la convivencia escolar para los procesos que adelanta la institucion
educativa, permitiendo reconocer y entender el porqué de las realidades sociales,
por lo tanto “la intervencion de trabajo social se puede comprender como una
forma de accion social, consciente y deliberada, que se realiza de manera expresa,
integra supuestos ideoldgicos, politicos, filosoficos, con propuestas

metodoldgicas.

Mary Luz Prieto; Maria Ximena Mejia (2015). Las habilidades sociales como
estrategia para mejorar la convivencia escolar de un grupo de estudiantes de ciclo 3y 4 del
Colegio Usminia de la ciudad de Bogota.

Destaca la importancia, que las habilidades sociales pueden tener como
estrategia de intervencion, para generar una convivencia escolar adecuada entre
los estudiantes, que favorezca las relaciones entre pares. De este modo, se presenta

un resumen del disefio e implementacion de un programa de habilidades sociales


http://intellectum.unisabana.edu.co/browse?value=Prieto%20Acosta,%20Mary%20Luz&type=author
http://intellectum.unisabana.edu.co/browse?value=Mejia%20Brando,%20Maria%20Ximena%20dir.&type=author
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que conjuga las orientaciones y los hallazgos de la investigacion en esta area, con

la practica educativa cotidiana de una institucion escolar del distrito capital.

2.2 Marco conceptual

Concepto de Educacion: No es posible hablar de una formacién en ciudadania sin
haberse referido primero a la educacion, la cual de acuerdo con (Sarramona 1989), es un
proceso permanente e inacabado a lo largo de toda la vida humana, que busca la insercion

activa y consciente del individuo en el medio social.

De acuerdo con (Marti 1974 citado por Ortiz 2009), la educacion es un derecho e y un
deber humano, vinculado con la época, la vida, la transformacion social y la felicidad del
ser humano. Pensamiento que invita a integrar en la pedagogia actual el sentimiento y el

pensamiento como componentes esenciales del ser humano.

Concepto de Convivencia escolar: Por su parte, (Eisler 1991 citado por Pérez 2001),
manifiesta que la convivencia escolar por lo general se da sin ningln tipo de orientaciones
ni proyectos que direccionen la construccion permanente del mundo que se desea
compartir, razon por la cual se deja de lado un sinnimero de oportunidades para
potencializar en los estudiantes su espiritu de colaboracién y solidaridad, en los que la
competencia, la agresion y la lucha por el poder sean sélo episodios del vivir y no una

forma de vivir como tal.
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Para el (MINEDUC 2002) la convivencia escolar es conceptualizada como «la
interrelacion entre los diferentes miembros de un establecimiento educacional...No se
limita a la relacion entre personas sino que incluye las formas de interaccion entre los
diferentes estamentos que conforman una comunidad educativa, por lo que constituye una
construccion colectiva y es responsabilidad de todos los miembros y actores educativos sin

excepcion.

Concepto de Convivencia pacifica: La Convivencia pacifica en la escuela, se comprende
como un espacio que permite ser, aprender y compartir, —la escuela se constituye
entonces, en un escenario de multiples encuentros, de diversas experiencias, de vivencias
personales y colectivas, donde se constituyen y fortalecen aprendizajes, no solo
académicos, sino para la vida, porqué en la escuela no sdlo —se construye el conocimiento,
también se crea de forma intersubjetiva la subjetividad, lo comunitario, solidaria, la

creatividad y la espiritualidad (Jaramillo D, citado por Rubiela Henao et al 2001).

Asi mismo “la convivencia pacifica es una especie de orden en la sociedad, asi como el
orden publico, s6lo que éste es un orden macro y la convivencia es un orden micro dentro
de una sociedad determinada. La diferencia es de grados, sin que exista entre otros
conceptos diferencia cualitativa sino cuantitativa. EI orden publico, como orden mayor en
una sociedad, tiene que ver con los problemas del Estado y de la sociedad civil, e
igualmente con los instrumentos legales para restablecerlos cuando exista grave

perturbacion de ese orden publico. En cambio, la convivencia como orden menor en la


http://www.monografias.com/trabajos5/forta/forta.shtml
http://www.monografias.com/trabajos2/mercambiario/mercambiario.shtml
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sociedad, tiene que ver con problemas internos de la comunidad, que no trascienden

al conflicto de orden publico™ (Elizalde y Donoso, Citado por lllera 2005).

Concepto de Conflicto: El conflicto segiin Schmidt (1995) “como parte natural de la
vida del ser humano, ocurre debido a los malos entendidos, las necesidades nunca dichas y
los diferentes valores y percepciones”, asi mismo Fraire (2003,33) lo define como “una
confrontacién de intereses; la violencia, el uso deshonesto, prepotente y oportunista de
poder sobre el contrario, sin estar legitimado por ello”. Es indudable que todos los ser
humanos en cualquier parte de su vida han estado expuesto algun tipo de conflicto, pero lo
importante es saberlo enfrentar, ya que asi podra obtener experiencias que permitiran darle

una ensefianza y asi solucionar los conflictos a los largo de su vida.

Concepto de Violencia: La violencia gque se presenta en el hogar de cada nifio, ya que
mientras mas violencia reciba éste de sus padres, méas predispuesto estara a ejercer la
violencia porgue ya lo ha aprendido, de acuerdo con la forma en que ha sido educado

(Morales, Acea, Orozco y Mena, 2003).

Esta es definida por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como el uso
deliberado de la fuerza fisica o el poder; dicha violencia puede darse en forma de amenaza
0 puede ser efectiva; ademas, puede darse en contra de uno mismo, otro sujeto, 0 un grupo
o comunidad en donde exista una alta probabilidad de causar algun tipo de lesion, muerte,
dafo psicoldgico, perturbacién del desarrollo o privaciones, en general (Castillo y Useche,

2004).


http://www.monografias.com/trabajos4/confyneg/confyneg.shtml
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Concepto de Mediacion: Entendido por Darino (2000,10) como un procedimiento de
resolucion de conflictos, donde un terceo neutral (mediador) que no tiene poder sobre las
partes, ayuda a que estas en forma cooperativa, encuentren una solucion a la disputa. Por
todo esto, el mediador tiene la funcidn de que las personas involucradas se expresen
adecuadamente, manteniendo el dialogo y mejoren las relaciones.

La mediacion es un proceso de resolucion de conflictos en el que las dos partes
enfrentadas recurren «voluntariamente» a una tercera persona «imparcial», el mediador,
para llegar a un acuerdo satisfactorio. Es un proceso extrajudicial o diferente a los canales
legales o convencionales de resolucion de disputas, es creativo, porque mueve a la
busqueda de soluciones que satisfagan las necesidades de las partes, e implica no
restringirse a lo que dice la ley. Ademas, la solucién no es impuesta por terceras personas,
como en el caso de los jueces o arbitros, sino que es creada por las partes (Rozenblum

1998).

Concepto de Estrategias didacticas: “El concepto de estrategias didacticas se involucra
con la seleccidén de actividades y practicas pedagdgicas en diferentes momentos formativos,
metodos y recursos en los procesos de Ensefianza - Aprendizaje.” (Velazco y Mosquera

2010).

Las estrategias didacticas segun Cammaroto (1999) suponen un proceso ensefianza-
aprendizaje, con ausencia o sin ausencia del docente, porque la instruccion se lleva a cabo
con el uso de los medios instruccionales o las relaciones interpersonales, logrando que el

alumno alcance ciertas competencias previamente definidas a partir de conductas iniciales.
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2.3. Marco tedrico

H. Gardner (2011) subraya la importancia de saber pensar y ha disefiado con ayuda
de otros, aportes magnificos a programas que no solo se basan en lo cognitivo de los
estudiantes, también en factores emocionales y el factor moral, como: “el aula de
convivencia: materiales educativos para su buen funcionamiento”. ES importante que a los
nifios y nifias no se les brinde solo una educacion basada en lo cognitivo, sino también
pueda fortalecer y utilizar todas sus inteligencias; Gardner define la inteligencia como la
“capacidad de resolver problemas o elaborar productos que sean valiosos en una 0 mas
culturas”.

Referente a lo anterior los seres humanos debemos estar preparados para abrirnos a
desarrollar las diferentes inteligencias, es asi que nosotros como maestros debemos estar
atentos en nuestra aula de clases pues es ahi donde se pueden evidenciar toda esta
diversidad ya que cada uno de nuestros nifios poseen cualidades y aptitudes diferentes, pero
¢Como podemos no solo desarrollar todo esto en nuestros nifios, sino potenciar estas
cualidades? Partiendo de la educacion pues en este sentido, Hornkohl (2004) afirma que, la
educacion es el principal instrumento para la construccion de una cultura de paz, de la
buena y sana convivencia y que los elementos clave son el aprendizaje y la practica de la
no violencia activa: el dialogo, la tolerancia, la solidaridad, el respeto de los derechos

humanos y la basqueda permanente de la justicia.
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En el informe que J.Delors y colaboradores (1996) realizan para la UNESCO sobre
la “Educacion para el siglo XXI” se afirma que para poder cumplir con la mision, la
educacion ha de sustentarse en cuatro pilares basicos: aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a vivir juntos y finalmente aprender a ser, ya que toda accion educativa que ignore
alguno de estos cuatro pilares queda incompleta y es a partir de alli que se comienza a
evidenciar problemas tales como el conflicto que hace referencia al proceso interactivo que
se da en un contexto determinado en el cual entran en tension dos 0 mas partes que parecen
tener metas, valores e intereses excluyentes. Asi mismo, el conflicto no es algo puntual, es
un proceso que tiene origen en las necesidades y a partir de este momento se producen un

aumento de las tensiones. (Fissas, citado por Paris, S. 2005).

Los diferentes intereses en los estudiantes generan esta tension en el aula de clase
por eso se debe tener en cuenta cada uno de ellos para asi poder dar posibles soluciones.
Galtung (2003) aboga por una perspectiva positiva del conflicto, viéndolo como una fuerza
motivadora de cambio personal y social. Para Lederach (2000) el conflicto es una paradoja,
porgue supone una interaccion entre dos adversarios que compiten por sus intereses, pero
que a la vez han de cooperar para llegar a acuerdos, esta interdependencia nos hace ver el
conflicto como primordial y necesario para el crecimiento de la persona. Si observamos
nuestra historia, nuestro pasado, podemos observar que estos conflictos vienen
representados de formas diferentes y una de ellas es la violencia. Desde hace muchos afios
atras siguiendo el Informe Mundial sobre la (OMS, 2002) ningun factor por si solo explica
por qué algunos individuos tienen comportamientos violentos hacia otros o por qué la

violencia es més prevalente en algunas comunidades que en otras.
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La violencia es el resultado de la accion reciproca y compleja de factores
individuales, relacionales, sociales, culturales y ambientales y comprender la forma en que
estos factores estan vinculados con la violencia es uno de los pasos importantes en el
enfoque de salud publica para prevenir la violencia. Debido a esto, nuestros nifios se
vuelven blancos faciles no sélo para observar los actos violentos que cometen los adultos,
sino también hacen parte de ellos porque en su inocencia toman todo esto y lo llevan a una
préctica en el aula de clase mostrando incluso lo que estan viviendo en sus hogares; A su
vez lanni (2005: 22), manifiesta que la convivencia escolar, alude, fundamentalmente, a
uno de los temas basicos de la pedagogia: el aprendizaje, es decir, “el proceso por el cual
un sujeto adquiere o desarrolla una nueva conciencia y conocimiento, que le proporcionan

nuevos significados”.

Para que el aprendizaje sea posible, los intercambios entre todos los actores de la
institucion (alumnos, docentes y padres) que comparten la actividad en la escuela y que
conforman esa red de vinculos interpersonales que se denomina convivencia, deben
construirse cotidianamente, mantenerse y renovarse cada dia, segun determinados valores.
So6lo cuando en una institucion escolar se privilegian los valores como el respeto mutuo, el
dialogo, la participacion, recién se genera el clima adecuado para posibilitar el aprendizaje,
es por eso que puede afirmarse que la convivencia se aprende. Por otro lado (Maturana,
1991) afirma que ”Un relacionamiento humano, es el medio principal para situarnos

delante del mundo; el hombre comienza a ser persona cuando es capaz de relacionarse con
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los otros, y dependiendo del grado de integracion que consiga sera su realizacion en la

convivencia”.

El objetivo de la intervencidon, debe ser la mejora de la convivencia, entendida no
como ausencia de conflictos, sino como la existencia de unas relaciones interpersonales
que contribuyan a un clima positivo en la que la resolucién de los problemas permita
avanzar a las personas y a la institucion (Martin, Del Barrio y Echeita, 2003), y para eso se
puede generar un proceso Y es el proceso de mediacion, en donde los mediadores deben ser
activos y uno de sus roles es el de llevar a las partes a encontrar una solucion. Este rol
activo no significa tener un comportamiento demasiado intervencionista. En los juegos de
roles, los mediadores tenian la tendencia a imponer la solucion que a menudo habian
imaginado desde el comienzo de la primera entrevista, y esta actitud tiende a frenar toda
busqueda de solucidn por las partes mismas. Este comportamiento dirigido por cierta
racionalidad instrumental se resume a menudo por la expresion “yo en tu lugar haria

esto...”. Bonafe J.; (2003).

El profesor, entendiendo a éste como aquel que construye un conocimiento acerca
de la disciplina, busca los sentidos sedimentados, formas y medios para ensefiar aquel
contenido que pretende construir con sus alumnos; asi mismo, posee diversos
conocimientos (Shulman, 2004) que estan presentes en todo momento en su quehacer
profesional y media entre el conocimiento disciplinario y su ensefianza, también conocida

como mediacion o transposicion didactica (Chevallard, 1991).
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Chevallard (1985, cit. por Mansilla et al., 2009) define la transposicion didactica
como el trabajo que transforma el objeto de saber en un objeto a ensefiar para que derive en
un objeto de ensefianza. Pero no solo queremos ver a un profesor de mediador, también
queremos que cada uno de los estudiantes se vuelva uno y ayuden no solo en su aula de
clase a resolver conflictos, si no a ser mediadores en su hogar y en su entorno, aquel en el
que vive su dia a dia y como pretendemos buscar un posible logro o solucién ante todo este
fendmeno de conflictos en el aula, es mediante las estrategias didacticas y respecto al uso

de ellas en el aula.

Diaz (2002) menciona que el docente debe poseer una amplia gama de estrategias,
conociendo su funcién y la manera de utilizarlas o desarrollarlas apropiadamente; Cada
docente elige la manera en la que da a conocer los temas a sus estudiantes observando los
intereses que ellos tengan y las falencias que posean, pues de esta manera es que ellos
mejoraran su aprendizaje y Acevedo (2009) nos sefiala que el conocimiento didactico del
contenido facilita la comprensién de como un profesor que “conoce una materia” se
convierte poco a poco en "maestro de la materia” mediante la utilizacion de una serie de
recursos y estrategias didacticas. Este mismo autor sefiala que el CDC implica un conjunto
de saberes que permite al profesor trasladar a la ensefianza el contenido de un determinado
topico; esto es, hacer la transposicion didactica del conocimiento especializado de un tema

al conocimiento escolar, objeto de ensefianza y aprendizaje.
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Es decir, como sefiala Marcelo (2001, cit. por Acevedo, 2009), el CDC es una
combinacion adecuada entre el conocimiento de la materia a ensefiar y el conocimiento
pedagdgico y didactico relativo a como ensefiarla. Debido a esto podemos ver la gran
importancia y el papel que juega el profesor con una buena estrategia, pues no solo se trata
de tenerla sino también de aplicarla correctamente con sus estudiantes y volviéndolos parte
de ella, para que asi se genere en ellos un interés permanente y participen aportando ideas y

posibles soluciones a los conflictos escolares que se presenten.

2.4. Marco contextual

El Colegio Integrado Simon Bolivar, sede San Martin se encuentra ubicado entre la
avenida 7 y 8 entre las calles 5 y 6 del Barrio San Martin al norte de la ciudad de San José
de Cucuta, cerca de la frontera con Venezuela, Urefa, estado Tachira. Cuenta con una
infraestructura amplia en donde encontramos lugares para desarrollar encuentros
pedagogicos, canchas amplias y en buen estado, un comedor infantil, una sala de
informatica totalmente equipada, El colegio integrado Simoén Bolivar es una institucion,
que, como su mision lo indica forma estudiantes que integran el saber-ser, saber- saber y el
saber-hacer, aprendiendo a pensar y a tomar decisiones que les permiten construir su

proyecto de vida respondiendo a los intereses de cada nifio de la institucion.

A su vez la visién esta enfocada en Tener procesos organizados que favorecen el

trabajo en equipo con proyectos y excelentes resultados, la comprension y aplicacion de
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métodos de la pedagogia activa que posibilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje

centrados en el estudiante y el desarrollo de proyectos de vida da cada uno de los miembros
de la comunidad educativa; Debido a esto se ha convertido en nuestro objeto de

investigacion pues gracias a observaciones que hemos estado haciendo en las practicas del
proceso de investigacion formativa desde el afio 2014, donde evidenciamos problemas de
convivencia escolar en las aulas, donde se encuentran los nifios del grado 5-03, entre los 9
y 11 afios de edad, estos nifios son muy atentos e inteligentes, pero en su convivencia diaria
responden de forma agresiva a cualquier contacto fisico de otros compafieros e incluso de
forma verbal; Los nifios son de una situacion econémica baja, de estratos entre 0, 1, 2, y 3.
En este colegio se trabaja la jornada continua, en la mafiana con una intensidad horaria de 6
horas que van desde las 6:20 am a 12:00 pm, y en la jornada de la tarde con 2 horas que
van desde la 1:30pm hasta las 3:30pm. Los profesores trabajan de manera que los alumnos
se sientan interesados por aprender y cada tema visto se evalUa de forma cualitativa y
cuantitativa haciendo que los alumnos desarrollen no solo sus habilidades cognitivas, sino

aptitudinales.

En su mayoria los alumnos pertenecen a estratos econémicos bajos, lo que los hace
vulnerables a las condiciones sociales del sector que presenta diferentes problematicas
como: la violencia, la droga, la prostitucidn, entre otras. Estas caracteristicas culturales no
influyen de forma positiva en los nifios y nifias, porque se constituye en un ambiente
nocivo para el bienestar psicologico de ellos, ademas la mayoria de los estudiantes no
viven con sus padres bioldgicos, algunos viven con uno de ellos ya sea padre o madre o con

otros parientes cercanos, aspecto que influye en el desempefio escolar y en el
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comportamiento social del nifio y la nifia y por lo tanto, en las relaciones que establece con

los demas.

2.5 Marco legal

2.5.1 Declaracién Universal de los Derechos Humanos. (10 de diciembre de 1948)
Articulo 26: Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita,

al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccién
elemental sera obligatoria. La instruccion técnica y profesional habra de ser generalizada;
el acceso a los estudios superiores sera igual para todos, en funcion de los méritos

respectivos.

La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el
fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales;
favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los
grupos étnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones

Unidas para el mantenimiento de la paz.

Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacion que habra de darse

a sus hijos.

25.2 Declaracién de los Derechos del Nifio. (20 de noviembre de 1959)

Principio VII: Reconoce que el nifio tiene derecho a recibir educacion, que sera gratuita
y obligatoria por lo menos en las etapas elementales. Se le dara una educacién que

favorezca su cultura general y le permita, en condiciones de igualdad de oportunidades,
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desarrollar sus aptitudes y su juicio individual, su sentido de responsabilidad moral y

social, y llegar a ser un miembro util de la sociedad.

2.5.3. Constitucion Politica de Colombia de 1991
Articulo 13: Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma

proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y
oportunidades sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o
familiar, lengua, religion, opinion politica o filosofica. EI Estado promovera las
condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas en favor de grupos

discriminados o marginados.

El Estado protegerd, se encuentren en circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara
los abusos 0 malos tratos que contra ellas se cometan.
Articulo 16: todas las personas tienen derecho al libre desarrollo de su personalidad sin

mas limitaciones que las que imponen los derechos de los demas y el orden juridico.

2.5.4. Plan Decenal de Educacién 2006-2016. Reto 9: Educacién en y para la paz,
la convivencia vy la ciudadania
Principales enfoques:

Promover una educacion en y para la paz a partir de la corresponsabilidad del
Estado, las familias, la sociedad civil, los medios de comunicacion, el sector

productivo, las ONG y las comunidades educativas.
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Adoptar programas flexibles con enfoques diferenciales de derechos dirigidos a
los grupos poblacionales en situacion de desplazamiento, de vulnerabilidad y con

necesidades educativas especiales.

2.5.5. Ley General de Educacion. Ley 115 de 1994
Articulo 1: Objeto de la Ley. La educacion es un proceso de formacién

permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcién

integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.

El Articulo 67 de la Constitucién Politica, define y desarrolla la organizacion y la
prestacion de la educacion formal en sus niveles preescolar, basica (primaria y secundaria)
y media, no formal e informal, dirigida a nifios y jovenes en edad escolar, a adultos, a
campesinos, a grupos étnicos, a personas con limitaciones fisicas, sensoriales y psiquicas,

con capacidades excepcionales, y a personas que requieran rehabilitacion social.

Articulo 5: Fines de la educacion. De conformidad con el articulo 67 de la
Constitucion Politica, la educacion se desarrollara atendiendo a los siguientes fines:

El pleno desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones que las que le
imponen los derechos de los demas y el orden juridico, dentro de un proceso de
formacion integral, fisica, psiquica, intelectual, moral, espiritual, social, afectiva,
ética, civica y demas valores humanos.

La formacion en el respecto a la vida y a los demas derechos humanos, a la paz,
a los principios democraticos, de convivencia, pluralismo, justicia, solidaridad y

equidad, asi como en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad.
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2.5.6. Ley de la infancia y la adolescencia. 1098 del 2006
Articulo 17: derecho a la vida, a la calidad de vida y a un ambiente sano. Los

nifios, las nifias y los adolescentes tienen derecho a la vida, a una buena calidad de
vida y a un ambiente sano en condiciones de dignidad y goce de todos sus derechos
en forma prevalente.

La calidad de vida es esencial para su desarrollo integral acorde con la dignidad de
ser humano. Este derecho supone la generacion de condiciones que les aseguren
desde la concepcion cuidado, proteccidn, alimentacion nutritiva y equilibrada, acceso
a los servicios de salud, educacion, vestuario adecuado, recreacion y vivienda segura
dotada de servicios publicos esenciales en un ambiente sano.

Paragrafo. El Estado desarrollaré politicas publicas orientadas hacia el

fortalecimiento de la primera infancia.

Articulo 18: derecho a la integridad personal. Los nifios, las nifias y los
adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra todas las acciones o conductas
que causen muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico. En especial,
tienen derecho a la proteccion contra el maltrato y los abusos de toda indole por parte
de sus padres, de sus representantes legales, de las personas responsables de su

cuidado y de los miembros de su grupo familiar, escolar y comunitario.

Articulo 44: obligaciones complementarias de las instituciones educativas. Los
directivos y docentes de los establecimientos academicos y la comunidad educativa

en general pondran en marcha mecanismos para:
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Establecer la deteccion oportuna y el apoyo y la orientacion en casos de
malnutricion, maltrato, abandono, abuso sexual, violencia intrafamiliar, y explotacion
econdmica y laboral, las formas contemporaneas de servidumbre y esclavitud,
incluidas las peores formas de trabajo infantil.

Garantizar a los nifios, nifias y adolescentes el pleno respeto a su dignidad, vida,
integridad fisica y moral dentro de la convivencia escolar.

Proteger eficazmente a los nifios, nifias y adolescentes contra toda forma de
maltrato, agresion fisica o psicoldgica, humillacién, discriminacion o burla de parte
de los demas compafieros o profesores.

Establecer en sus reglamentos los mecanismos adecuados de caracter disuasivo,
correctivo y reeducativo para impedir la agresion fisica o psicolégica, los
comportamientos de burla, desprecio y humillacion hacia los nifios, nifias y
adolescentes con dificultades de aprendizaje, en el lenguaje o hacia nifios o
adolescentes con capacidades sobresalientes o especiales.

Reportar a las autoridades competentes, las situaciones de abuso, maltrato o

peores formas de trabajo infantil detectadas en nifios, nifias y adolescentes.

2.5.7. Cdbdigo del Menor

En ejercicio de las facultades extraordinarias conferidas por la Ley 56 de 1988 y
oida la Comision Asesora a que ella se refiere,
Articulo 6°. Todo menor tiene derecho a crecer en el seno de una familia.

<Articulo derogado por el articulo 217 de la Ley 1098 de 2006. Rige a partir del 8
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de mayo de 2007> El Estado fomentara por todos los medios la estabilidad y el
bienestar de la familia como célula fundamental de la sociedad.

Articulo 7°. Todo menor tiene derecho a recibir la educacién necesaria para su
formacion integral. <Articulo derogado por el articulo 217 de la Ley 1098 de 2006.
Rige a partir del 8 de mayo de 2007> Esta sera obligatoria hasta el noveno grado de
educacion basica y gratuita cuando sea prestada por el Estado.

La educacion debe ser orientada a desarrollar la personalidad y las facultades del
menor, con el fin de prepararlo para una vida adulta activa, inculcandole el respeto
por los derechos humanos, los valores culturales propios y el cuidado del medio
ambiente natural, con espiritu de paz, tolerancia y solidaridad, sin perjuicio de la
libertad de ensefianza establecida en la Constitucion Politica.

Articulo 8°. <Articulo derogado por el articulo 217 de la Ley 1098 de 2006. Rige
a partir del 8 de mayo de 2007> EI menor tiene derecho a ser protegido contra toda
forma de abandono, violencia, descuido o trato negligente, abuso sexual y
explotacion. El Estado, por intermedio de los organismos competentes, garantizara
esta proteccion.

El menor de la calle o en la calle sera sujeto prioritario de la especial atencion

del Estado, con el fin de brindarle una proteccién adecuada a su situacion.

Aurticulo 16. Todo menor tiene derecho a que se proteja su integridad personal.
<Articulo derogado por el articulo 217 de la Ley 1098 de 2006. Rige a partir del 8
de mayo de 2007> En consecuencia, no podra ser sometido a tortura, a tratos

crueles o degradantes ni a detencién arbitraria. EI menor privado de su libertad
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recibird un tratamiento humanitario, estara separado de los infractores mayores de

edad y tendra derecho a mantener contacto con su familia.

Articulo 23. <Articulo derogado por el articulo 217 de la Ley 1098 de 2006.
Rige a partir del 8 de mayo de 2007> El Bienestar Familiar es un servicio pablico a
cargo del Estado cuyos objetivos, ademas de los establecidos en otras normas, son
los de fortalecer los lazos familiares, asegurar y apoyar el cumplimiento de los
deberes y obligaciones de sus miembros, tutelar sus derechos y brindar proteccion a

los menores.

2.5.8. Ley 1620 del 2013

Creo el sistema nacional de convivencia escolar y formacion para el ejercicio de
los derechos humanos, la educacion para la sexualidad, y la prevencion y mitigacion
de la violencia escolar.

Articulo 1: Objeto. El presente Decreto reglamenta el funcionamiento del
Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los
Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacién
de la Violencia Escolar; sus herramientas; los lineamientos generales bajo los cuales
se deben ajustar los manuales de convivencia de los establecimientos educativos, de
acuerdo con lo ordenado en la Ley1620 de 2013 y otros aspectos relacionados con
incentivos y la participacion de las entidades del orden nacional y territorial,
establecimientos educativos, la familia y la sociedad dentro del Sistema Nacional de

Convivencia Escolar.
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Articulo 11: Acciones o decisiones. El Comité Nacional de Convivencia Escolar
armonizard y articular las politicas, estrategias y programas y emitira los
lineamientos relacionados con la promocion y fortalecimiento de la formacion para
la ciudadania, el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos, y la
prevencion y mitigacion de la violencia escolar y el embarazo en la adolescencia de
los estudiantes de los niveles educativos de preescolar, basica y media. Lo anterior,
a partir de las estadisticas e indicadores que arroje el Sistema de Informacion
Unificado de Convivencia Escolar, de los resultados de la evaluacion de
competencias ciudadanas que realizan las pruebas SABER, y otras fuentes de

informacidn que se consideren pertinentes.

Articulo 12: Conflictos desinterés y Causales de Impedimento y Recusacion.
Cuando en las actuaciones adelantadas por parte del Comité Nacional de
Convivencia Escolar se presenten conflictos de interés o causales de impedimento o
recusacion, respecto de los integrantes que ostenten la calidad de servidores
publicos, los mismos se tramitaran conforme a lo establecido en los articulos 11y

12 de la Ley 1437 de 2011.

CAPITULO 111

3. METODOLOGIA
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3.1 Tipo de Investigacion

Para alcanzar los objetivos propuestos se desarrollard una metodologia de caracter
cualitativa, la cual permite un acercamiento al interior de la convivencia escolar
entre los integrantes del Colegio integrado Simén Bolivar, sede San Martin; pues de
esta manera se capta la realidad social a “través de los 0jos” de los estudiantes que

estan siendo estudiados en su propio contexto.

Esta investigacion se centra en la formacién de nifios y nifias mediadores que
contribuyan a la solucion de conflictos escolares, a través de la mediacion que se
implementa desde el aprendizaje cooperativo como estrategia pedagodgica, que permita

solucionar los conflictos en el aula.

La investigacion tiene como prioridad el grado quinto de primaria del Colegio
Integrado Simon Bolivar, sede San Martin de la ciudad de Clcuta, e incluye aspectos como
la sensibilizacién y caracterizacion del grupo, la problematizacion y diagnostico, la
planeacion y ejecucion del proyecto, creando en el nifio y la nifia un aprendizaje orientado

a la mediacién para la resolucion de conflictos.

3.2. Poblacién y muestra

3.2.1. Poblacion
Este proyecto se hace con 33 estudiantes del grado 5-03 de la jornada de la mafiana,

en el Colegio Integrado Simon Bolivar sede San Martin, de la ciudad de Cdcuta.
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3.2.2. Muestra
Se toma una muestra representativa de 33 estudiantes, del grado 5-03 los cuales

fueron seleccionados segun el propdsito del estudio.

3.3.  Técnicas e instrumentos de recoleccién

3.3.1. Técnicas de recoleccion

Como lo sefiala Hurtado (2000), las técnicas de recoleccion de datos, son los
procedimientos y actividades que le permiten al investigador obtener la informacién

necesaria para dar cumplimiento a su objetivo de investigacion.

3.3.1.1. Observacidn participante: La observacion participante se caracteriza por

acciones tales como tener una actitud abierta, libre de juicios, estar interesado en aprender
mas acerca de los otros, ser consciente de la propension a sentir un choque cultural y
cometer errores, la mayoria de los cuales pueden ser superados, ser un observador
cuidadoso y un buen escucha, y ser abierto a las cosas inesperadas de lo que se esta

aprendiendo. (Kathleen DeWalt and Billie DeWalt 1998).

Las observaciones facultan al observador a describir situaciones existentes usando los
cinco sentidos, proporcionando una "fotografia escrita" de la situacién en estudio
(Erlandson, Harris, Skipper & Allen 1993). Por otra parte DeMunck y Sobo (1998)
describen la observacion participante como el primer méetodo usado por los antropologos al
hacer trabajo de campo. El trabajo de campo involucra "mirada activa, una memoria cada

vez mejor, entrevistas informales, escribir notas de campo detalladas, y, tal vez lo mas
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importante, paciencia™ (Kathleen DeWalt et al. 2002). Se debe agregar que la observacion
participante es el proceso que faculta a los investigadores a aprender acerca de las
actividades de las personas en estudio en el escenario natural a través de la observacion y
participando en sus actividades. Provee el contexto para desarrollar directrices de muestreo

y guias de entrevistas (Kathleen DeWalt et al. 2002).

3.3.1.2. Cuestionario a los estudiantes: El instrumento basico utilizado en la

investigacién por encuesta es el cuestionario, que es un documento que recoge en
forma organizada los indicadores de las variables implicadas en el objetivo de la
encuesta (Casas, et. al. 2003:528). El cuestionario que se aplica a los nifios y nifias
del grado quinto es sobre abusos entre compafieros elaborado por Isabel Fernandez
Garcia y Rosario Ortega Ruiz (1999,214) (Anexo A) adaptado a las condiciones que
presenta el aula de clases, y la investigacion, como un instrumento para la
indagacidn sobre las concepciones que se tienen del conflicto y las formas de
intervenirlo. A este cuestionario se le realiza un analisis porcentual sobre los
conflictos que se presentan en el aula de clases y la forma como los estudiantes los

solucionan.

3.3.2 Instrumentos de recoleccion
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Arias (1999), menciona que “las técnicas de recoleccion de datos son las distintas

formas de obtener informacion”. (pag.53)

3.3.2.1 Diarios de campo: Contiene las narraciones sobre las observaciones,

sentimientos, reacciones, interpretaciones, reflexiones, hipotesis y explicaciones
personales (Elliot 2000, 96), es el instrumento utilizado por las investigadoras
durante el desarrollo de todo el proceso quienes registran de manera objetiva toda la
informacion recolectada que sirve de insumo bésico para la triangulacion de la

informacion (Anexo B).

3.3.2.2. Revista: Publicacién en forma de cuaderno con articulos de informacién

general o de una materia determinada, con una cubierta flexible y ligera y a menudo
ilustrada. La revista pretende ser una guia que orienta a los estudiantes en el desarrollo de
la propuesta “El club de los supermediadores” en donde los estudiantes encontraran
informacidn sobre la mediacion, convivencia pacifica y una serie de estrategias didacticas
COmo juegos cooperativos, juego de roles, entre otros; que se iran aplicando en el
transcurso del tiempo estipulado para el desarrollo de la propuesta en donde cada actividad

sera evaluada con pequefias preguntas.

3.4. Procesamiento y andlisis de la informacidn
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El analisis de los instrumentos nos ayuda a aclarar la informacion obtenida marcando
las pautas para el desarrollo de la investigacion, por lo cual se resalta la veracidad y
claridad de lo que se evidencia en el contexto.

Se inicia la investigacién con un cuestionario dirigido a los estudiantes que esta
organizado en tres item: sobre las relaciones en la vida, sobre los conflictos en el salon y
sobre la intervencién de los conflicto; que tiene como fin el de conocer los conflictos que
hay en el aula y de qué manera ellos actGan al observar este tipo de comportamientos entre
sus comparieros e incluso en ellos mismos.

Ademas se analizaron las preguntar de acuerdo a las respuestas dadas por los nifios
y nifias, ya que elegian su respuesta por experiencias obtenidas en el hogar o en el colegio
y se pudieron interpretar acorde con las observaciones que se realizaron al inicio de la

propuesta

3.4.1 Andlisis cualitativo del cuestionario a los estudiantes

ITEM DESCRIPCION
SOBRE LAS 1. ¢Con quién vives?
RELACIONES EN a) Con mis dos papas
TU VIDA b) Solo con uno de ellos

c) Con otros familiares
d) Con ninguno de ellos

De acuerdo al andlisis realizado, la mayoria de los estudiantes
vive con una familia nuclear que es formada por la madre, el
padre y los hijos; también se presentan otros dos tipos de

familia, la monoparental que estd conformada por un solo padre




y los hijos, y la extendida conformada por parientes (abuelos,
tios, primos y otros) cuya relacion no son unicamente padre e

hijos.

2. ¢Cbmo te sientes en casa?

a) A gusto, me llevo bien con mi familia

b) Normal, ni bien ni mal.

c) No estoy a gusto

d) Me tratan mal
Se pudo conocer que los estudiantes llevan una buena relacion
con su familia y se sienten a gusto al compartir momentos con
ellos, aunque algunos no se sienten a gusto al compartir con su

familia, puede que se presenten inconvenientes en cuanto a la

relacion entre familiares.
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3. ¢Como te sientes en el colegio?

a) Muy bien

b) Normal, bien

c) A veces lo paso mal

d) Muy mal, no me gusta
Al analizar cémo se sienten los estudiantes en el colegio,
conocimos que la mayoria se sentia muy bien asistiendo a las
clases, aprendiendo cosas nuevas y compartiendo con sus
comparieros y maestros, al mismo tiempo algunos la pasan mal

asistiendo al colegio debido a que tienen una mala relacion con

Sus comparieros.
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4. ¢Has sentido miedo a venir al colegio?

a) Nunca

b) Alguna vez

c) A menudo, mas de tres o cuatro veces en las Gltimas

semanas

d) Casi todo los dias
Conociendo que la mayoria de los estudiantes se sienten bien al
asistir al colegio, se concluye que no sienten miedo de asistir;
no obstante la mitad del grupo ha sentido en determinados
momentos miedo al asistir al colegio, debido a las agresiones

que se presentan.

5. ¢Cudl es la causa principal de tu miedo?
a) No siento miedo
b) A algun profesor o profesora
c) A uno o varios compafieros
d) Al trabajo de clase, no saber hacerlo
e) Otros

En relacién con las preguntas anteriores, se evidencia que la
mayoria no siente miedo de asistir al colegio, pero en cambio

algunos sienten miedo de sus compafieros y del no saber qué

hacer cuando se trabaja en clase.
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6. ¢Cudantos buenos amigos tienes en el colegio?

a) Ninguno

b) Unamigo

c) Dos o tres amigos

d) Muchos amigos
Se evidencia que algunos de los estudiantes se relacionaban
muy bien y tenian muchos amigos en el colegio, mientras que la
mayoria solo compartian con una sola persona o un grupo en

particular.

7. ¢COomo te tratan tus profesores?
a) Muy bien
b) Normal
¢) Regular, ni bien ni mal
d) Mal
En cuanto al trato que el maestro le da a sus estudiantes, ellos
nos dieron a conocer que los tratan muy bien, manteniendo una

buena relacién maestro-estudiantes, asi ayudando a mejorar el

ambiente en el salén de clase.

SOBRE LOS
CONFLICTOS EN
EL SALON

8. ¢Sientes que algun o algunos compafieros han
abusado de ti, te han amenazado, te han tratado mal
desde que empez0 el curso?

a) Alguna vez

b) Mas de cuatro veces

c) Casitodos los dias, casi siempre.
d) Nunca

De acuerdo al conflicto en el salén, la mayoria de los estudiantes

no han sido amenazados o tratado mal por los comparieros, sin
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embargo, si se presentan con unos estudiantes en algunas
ocasiones o casi siempre amenazas entre ellos, creando peleas y

agresiones verbales.

9. ¢Desde cuando ocurren esas cosas?
a) Desde hace poco, un par de semanas
b) Desde que comenzo el curso
c) Vienen haciéndolo desde hace bastante tiempo, por
lo menos desde que comenzé el curso.
d) No se meten conmigo, ni me rechazan ni me tratan
mal.

De acuerdo con la pregunta anterior, las agresiones y el maltrato
hacia unos compafieros empezé desde algunas semanas atras o

sea el caso desde que empezd el inicio de las clases, pero en la

mayoria de los estudiantes esta situacion no se presenta.

10. ¢ Tu como te sientes ante esa situacion?

a) Me daigual

b) No me gusta, preferiria que no ocurriera

c) Mal no sé qué hacer para que no ocurra

d) No se meten conmigo
Ya que en unos estudiantes se presentan agresiones frecuentes,
es desconcertante reconocer que algunos no le interesa esta
situacion que se presenta en el salon de clase, a otros no les gusta
lo que sucede pero de igual forma no buscan soluciones para esta

situacion y en la mayoria de los casos no se presentan

agresiones.
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11. ¢ Como se meten contigo?, sefiala solo una respuesta
En cada apartado.
a) Me ponen sobre nombres

b) Se rien de mi

C) Me pegan

d) Me amenazan

e) No se meten conmigo.

Se pudo evidenciar que en el aula de clase la mayoria de
estudiantes no tienen inconvenientes con sus compareros (no se
meten con ellos), pero incluso aln se puede observar que hay
estudiantes que si poseen “problemas” con sus demas
compafieros respecto a que se rien de ellos y lo viven
diariamente colocandoles sobre nombre e incluso han llegado a

ser amenazados por algunos de ellos.

12. ¢En qué lugares del colegio se meten contigo? Sefiala
el lugar en donde siempre lo hacen.
a) Enel patio
b) En los bafios
c) Enelsalon de clases
d) No se meten conmigo
Se pudo analizar que los estudiantes del grado 5-03 en su
minoria son atacados en el salon de clases por sus comparieros,
teniendo en cuenta que es un espacio donde se encuentran sus
respectivos profesores y deberia ser el lugar donde los

estudiantes se encuentre protegidos antes los conflictos latentes

en el aula.

SOBRE LA
INTERVENCION DE

13. ¢Hablas de estos problemas con alguien y le cuentas
lo que te pasa?

a) Con unos amigos

b) Con mi familia
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c) Con los profesores
d) Con nadie
Se puede concluir que respecto a la comunicacién de los

estudiantes con otras personas para dar a conocer sus
problemas, los alumnos en gran mayoria habla con su nucleo
familiar sobre este tema, pero aun se encuentra algunos
estudiantes que no hablan con nadie, prefiriendo quedarse
callados ante las situaciones que viven en el aula y una minoria

de estudiantes hablan con sus amigos sobre esos inconvenientes.

14.Y tu ¢te metes o tratas mal a algin compafiero?
a) Alguna vez
b) Mas de cuatro veces desde que comenzé el curso
c) Casitodos los dias
d) Nunca me meto con nadie
Se puede concluir que en el aula de clase la gran mayoria de
estudiantes nunca se meten con nadie, dejando en evidencia que
son solo unos pocos los alumnos que alguna vez se han metido

o tratado mal a sus comparieros generando conflictos entre

ellos.

15. Cuando alguien te agrede o se mete contigo ¢Qué
hacen tus comparfieros?
a) Nada
b) No les gusta
c) Me animan, se unen al grupo
d) Me pegan o se meten conmigo también
e) No se meten conmigo
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Se puede concluir que la mayoria de estudiantes no han
tenido conflictos con sus compafieros, pero ante la presencia de
conflictos hay alumnos que no hacen nada para evitar que
agredan a su compafiero, llegando al punto de animar al agresor
y unirse a él para generar un conflicto mayor, utilizando los
golpes; la minoria de estudiantes no les gusta ver que alguien

agrede o se mete con alguno de sus comparfieros.

16. ¢ Interviene alguien para ayudarte cuando alguien se
mete contigo?
a) Si, algin amigo/a
b) Si, un profesor
¢) Si, un adulto
d) No interviene nadie
e) No se meten conmigo
Se puede concluir que respecto a la intervencion de los
conflictos en el aula de clase cuando un estudiante es victima de
conflicto escolar el primero en intervenir la mayoria de veces
son los amigos de la victima o algun adulto que se encuentre
cerca y observe la agresion, como en pocos casos no interviene

nadie siendo espectadores de lo que sucede y por ultimo quien

interviene y que deberia ser el principal, es el profesor.

SOBRE
COMO VES
EL
CONFLICTO

17. ; COmo te siente tU cuando se meten con un
compariero?
a) No entiendo porque lo hacen
b) Nose
¢) Me siento mal, no me gusta que lo hagan
d) A veces siento que esta bien

Como conclusidn los estudiantes en su mayoria se sienten
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mal al observar los conflictos que se presentan entre sus
comparieros pues no les gusta esos tipos de comportamientos y
no entienden por queé actdan asi, incluso a veces no saben como
sienten ante esos actos pues la minoria de estudiantes sienten

que esta bien que se metan con sus comparieros.

18. ¢ Crees que tu también podrias tratar mal o
amenazar a un compafiero?
a) Nunca lo hago, ni lo haria
b) Lo haria si estoy en un grupo que lo hace
c) Posiblemente, si me molesta.
d) Creo que si lo haria
e) Seguro que si lo haria

Se puede concluir que la mayoria de estudiantes nunca
podria tratar mal 0 amenazar a sus compafieros, pero una
minoria posiblemente si lo haria, si algin compafiero lo molesta
e incluso hay quienes eligieron que es seguro que si lo harian,

aun sin tener una excusa para hacerlo.

19. ¢ TU que haces cuando se meten mucho con un
compariero?
a) Me meto para terminar la situacion
b) Informo al profesor
c) Informo a la familia
d) Informo a otros
e) No hago nada, aunque creo que deberia hacerlo.
f) No hago nada, no es mi problema.
g) Me meto yo también

Se manifiesta que los estudiantes siempre informan al
profesor cuando es repetitivo un conflicto con un mismo
compariero e incluso algunos de ellos se meten para terminar la

situacién, pero la minoria de estudiantes no hacen nada pues




creen que no es su problema y otros piensan que deberia hacer
algo pero terminan siendo agresores también hacia ese

compariero.
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CAPITULO IV

11. PROPUESTA

EL CLUB DE LOS SUPERMEDIADORES

(ESCUCHO, COMPRENDO, EMPATIZO Y AYUDO)
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INTRODUCCION

En el ser humano y en sus interacciones cotidianas en la sociedad se encuentran
elementos de naturaleza conflictiva que lo llevan a actuar de forma diferente, pues es el

hombre racional-emocional, del que nos habla Freud, que trata de sobrevivir en el mundo
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defendiendo por sobre todo su autoestima sin importar pasar por encima del que sea,
generando un caos emocional en un grupo o en una sola persona, lo que conlleva a generar
conflictos entre si, siendo inconsciente a evitarlos, pues se desestima el impacto que tengan
estos si no se atienden o se resuelven a tiempo sin causar problema a las demas personas
implicadas, siendo directa o indirectamente una tarea algo dispendiosa. Pero ¢Qué
interpretacion le dan los hijos a sus padres? Cuando estos generan en el hogar o fuera de él
una discusién que lleva palabras que hieren la autoestima del uno hacia el otro

transgrediendo limites.

Es en este sentido es donde resulta inaplazable abordar el tema de la resolucion de
conflictos por medio de la mediacion dentro del ambito escolar que para fortuna existe hoy
en dia en el contexto social y en el pedagdgico un cierto desplazamiento hacia la
convivencia escolar como un asunto y tema prioritario, articulado en algunas propuestas al
curriculo y a los procesos de ensefianza-aprendizaje que han disefiado el Ministerio de
Educacién Nacional en la ley 1620 del 2013 por la cual se crea el sistema nacional de
convivencia escolar y formacion para el ejercicio de los derechos humanos y la prevencion
y mitigacion de la violencia escolar que busca generar en el estudiante integralidad,
respeto, igualdad, autonomia y comprender que no todos pensamos iguales, que cada uno

tenemos un actuar diferente ante cualquier situacion de la vida.

No obstante a pesar de su gran importancia, no es un tema relevante y es por esto

que nace la propuesta “El club de los super mediadores (Escucho, comprendo, empatizo y
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ayudo)” una revista que ademas de obtener informacion para los estudiantes, también
posee estrategias didacticas como talleres, que ayudan e incentivan al estudiante a
colaborar en los conflictos presentes y a comunicar sus emociones y sentimientos ante las
diferentes situaciones que van a vivir por medio de esta propuesta, la mediacion no solo
debe ser el maestro tratando de ayudar a sus alumnos, sino también los mismos estudiantes
resolviendo sus propias diferencias o las de sus compafieros. Para esto se han disefiado
estrategias orientadas a la negociacion, el dialogo, la escucha, el trabajo en grupo guiadas y
evaluadas continuamente, permitiéndoles la reflexion en la accion, llevando a los menores

a tomar decisiones auténomas sin herir las concepciones y sentimientos de los demas.

JUSTIFICACION

La propuesta “El club de los stper mediadores” Surge de una mirada investigativa
que pretende dar una solucién a una necesidad evidenciada desde el proceso de
investigacion formativa (PIF) por mejorar la convivencia entre los nifios y nifias del
Colegio Integrado Simon Bolivar sede San Martin, contribuyendo de forma positiva a la

mediacion de conflictos.

Todo esto se desarrolla por medio de una revista en donde los estudiantes podran
encontrar una pequefia informacidn sobre lo que es la mediacion, algunos pasos para ser un
mediador, lo que se debe evitar para no tener una baja autoestima, qué es la convivencia
pacifica, algunas historias que ellos mismos realizaron durante la jornada de observacion y
las estrategias didacticas que se dividen en diez interacciones, donde encontraran: Técnicas
que ayudaran a los nifios y nifias a expresar sus sentimientos, la reflexion de sus

comportamientos, la comunicacion y el juego de roles, la toma de decisiones, la
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comunicacion, el trabajo cooperativo entre otros; Las cuales tienen como finalidad el
promover la mediacion en los nifios y nifias en su entorno adquiriendo dia a dia
caracteristicas que los llevara a ser unos super mediadores permitiéndose gozar de una
convivencia pacifica y brindandoles herramientas para lograr esa posible solucién a los

conflictos presentes en el aula y fuera de ella.

Esta propuesta se disefia por la gran incidencia de agresion entre la relacion de
pares tanto fisica como verbalmente entre los estudiantes del grado 5-03 reflejando asi lo
que han vivido y viven diariamente, ya que estos nifios en su mayoria han sido maltratados
de forma agresiva, no tienen la atencion de sus padres, pues muchos de ellos tienen
familias monoparentales, ensambladas y abuelos acogedores; Es por esto que sus
comportamientos y actitudes no son mas de lo que han visto en su entorno, observandose

que a tan corta edad han tenido que pasar por una realidad dolorosa.

Teniendo en cuenta el contexto socio-econémico en el cual estan inmersos los
estudiantes, las estrategias didacticas utilizadas son creadas enfocandose en el interés y las
necesidades de los nifios y nifias del grado 5-03, creando espacios que permitan la reflexion
en la accion sin enfocarse en lo académico como punto de partida.; haciéndose necesario
darle a conocer las normas y reglas para el respeto y el proceso de tolerancia, aceptando
las emociones propias y las de los demas, potenciando la capacidad de reflexion y opinion,

entre otras.
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Es un reto formar estudiantes mediadores que sean capaces de identificar la
importancia de vivir una convivencia pacifica, orientandolos a la formacidon del ser, como
persona transformadora de la sociedad que promuevan los bienes en comun; Con esta
propuesta se busca mejorar la vision que tienen los estudiantes de convivencia pacifica
partiendo del interior de cada uno de ellos para poder reflejar en los deméas cambios de
comportamientos desde una perspectiva diferente. Se reconoce que la mejor ensefianza se
puede transmitir a través de los buenos ejemplos, vivenciando actos que valoren a los
demas y que podamos apreciar en aquellas pequefias cosas que hacemos a diario tan

simples como un cordial saludo y el ser amables.

El conocimiento de que no todos somos iguales y que por tal razén no pensamos igual,
nos hace entender que si valoramos las opiniones de los demas y respetamos los intereses
de cada uno podremos convivir pacificamente, sin conflictos ni agresiones.

En la propuesta se resalta la importancia de la reflexion y el conocimiento de nuestras
emociones y las de los demas para ensefiar a los nifios y nifias que cuando actuamos de
manera agresiva, también estan atentando contra ellos mismos. Por esta razon, se busca
promover la mediacion para una convivencia pacifica, donde los protagonistas son los
estudiantes quienes buscan transformar los conflictos, teniendo en cuenta sus intereses y

los de sus comparieros.

OBJETIVOS

Objetivo general
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Desarrollar la mediacion como resolucion de conflictos, mediante estrategias

didacticas para obtener una convivencia pacifica dentro y fuera del aula.

Objetivos especificos
e Generar en los estudiantes la reflexion constante de sus comportamientos a la hora
de protagonizar un conflicto.
¢ Incentivar el trabajo en grupo y la solidaridad como apoyo para la consecucion de
una meta.
e Valorar las opiniones propias y de los demas en la busqueda de la solucién a un
conflicto.

e Evaluar los avances de las estrategias didacticas para el desarrollo de la mediacion.

FUNDAMENTACION TEORICA

Esta propuesta surge como contribucidn para una convivencia pacifica por medio de
la mediacion en nifios y nifias del grado 5-03 del Colegio Integrado Simon bolivar, sede
San Martin que con respecto a la formacion social el Ministerio de Educacion Nacional
creo la ley 1620 (2013) que cuyo objeto es contribuir a la formacién de ciudadanos activos
que aporten a la construccion de la sociedad democratica, pluralista e intercultural segin el
mandato de la ley constitucional y la ley general de educacion 115 de 1994 creando el
sistema nacional de convivencia escolar y formacion para los derechos humanos y la
sexualidad y la mitigacion de la violencia escolar, fortaleciendo la formacion ciudadana
cuyos objetivos son fomentar mecanismos de prevencion de conflictos escolares
promoviendo el desarrollo de estrategias didacticas que fortalezcan la convivencia pacifica

y el mejoramiento del clima escolar.
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Mencionando en el articulo 17 las responsabilidades que tiene la institucion en la
ley 1620 del 2013 cuya responsabilidad es la de desarrollar y adoptar estrategias que
ayuden a estimular las actitudes entre los miembros de la institucion que promuevan y
fortalezcan, la mediacion, la reconciliacion y la divulgacién de las experiencias méas
significativas y exitosas; de esta manera tomamos la mediacion como el método para la
resolucion y mitigacion de conflictos basdndonos en estrategias didacticas que estan
basadas principalmente en dos de las variedades de inteligencias mencionadas por Gardner
que son: La inteligencia interpersonal definida como la capacidad para entender a las otras
personas: lo que les motiva, como trabajar con ellos de forma cooperativa, etc., y la
inteligencia intrapersonal definida como la capacidad correlativa, pero orientada hacia

dentro.

Es decir, la capacidad de formarse un modelo ajustado, veridico de uno mismo y de
ser capaz de usar este modelo para desenvolverse eficazmente en la vida (Gardner, 1983).
Ampliando estas ideas Gardner y Hatch (1989) sefialan que la inteligencia interpersonal
supone el reconocer y responder de manera apropiada a los estados de animo,
temperamentos, motivaciones y deseos de los demas, mientras que la inteligencia
intrapersonal representa el autoconocimiento, el acceso a los propios sentimientos, su

discriminacion y seleccion para orientar la propia vida.
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El motivo por el que resaltamos estos dos tipos de inteligencia es porque ambos
han contribuido de forma importante a un nuevo concepto dentro el marco tedrico general
acerca de la Inteligencia, que en el afio 1990 fue denominado por Mayer y Salovey como
Inteligencia Emocional. De acuerdo a esto, la propuesta tiene como fin desarrollar
estrategias didacticas en donde los nifios se vean involucrados emocionalmente para que de
esta forma se promueva la mediacion entre ellos como la posible solucion a los conflictos
gue se mantienen en el aula de clase, generando en ellos un interés por cambiar su

comportamiento ante las diferentes situaciones que viven en su diario vivir.

METODOLOGIA

La metodologia a trabajar en la propuesta “El club de los super mediadores”
(escucho, comprendo, empatizo y ayudo) hace énfasis en el desarrollo y adaptacién de
estrategias didacticas mencionadas en la ley 1620 del 2013 para la resolucién de problemas
y la convivencia pacifica en los estudiantes del grado 5-03 del Colegio Integrado Simon

Bolivar, sede San Martin.

Para esto se planearon diez interacciones, las cuales se trabajaran didacticamente
haciendo uso del juego y algunas dinamicas que involucran a los nifios y nifias a trabajar en
equipo y a la reflexion individual y grupal de cada estrategia didactica. Se pretende
despertar el interés de los estudiantes, incentivando la participacion para estimular cambios
en su comportamiento, colocando reglas y pautas para la realizacion de cada una de las

estrategias didacticas, mejorando la convivencia entre los nifios y nifias.
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El proceso de evaluacion sera cualitativo y se tendra en cuenta la evaluacion y
autoevaluacion que permitira obtener resultados mas completos durante el desarrollo de las
estrategias didacticas; de igual forma las técnicas de interaccion utilizadas seran: el
dialogo, la comunicacion, la valoracion el respeto de las opiniones el trabajo cooperativo,
todo esto estara llevado de la mano de la mediacion que le ayudara al nifio a respetar y

aceptarse.
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3) lo define como “una confrontacion
de miereses; la violencia, el uso deshonesto,
prepotente y eportunista de poder sobre el con-
trano, sm estar legitimado por ello™. Es indu-
dable que todos los ser humanos en cualquier
parte de su vida han estado expuesto algun tipo
de conflicto, pero lo impertante es saberlo en-
frentar, ya que a’si'pogfé obtener expenencias
.que permitiran’ darle una ensefianza y asi so-
lucionar los conflictos a los largo de su vida.
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14. Y m ;te metes o tratas mal a alzun compatero?

2)  Algunavez
b; Mas de cuatro veces desde que comenzo el curso
c Casi todos los dias

d) Nunca me meto con nadie

15. Cuando alguien te agrede o se metes contigo ;Que hacen tus companeros?

a) Nada

b)  No les zusta

C Me animan se upen al grupo

(& Me pezan 0 se meten conmuigo tambien
e)  No se meten conmigo

16. ;Interviene alguien para ayudarte cuando alguien se mete contigo?

a)  Si, algin amigo/a

b)  Si, un profesor

3 Si, un adulto

e)  No se meten connugo

SOBRE COMO VES EL CONFLICTO
17. ;Como te siente nil cuando se meten con un companero?

ag No entiendo porque lo hacen
b No se

€)  Me siento mal. no me gusta que lo hagan
d)  Awveces siento que esta bien

18. ;Crees que m también podrias tratar mal o amenazar a un
companero?
a; Nunxa lo hago, ni lo haria
Lo hana si estoy en un grupo gue lo hace
c¢)  Posiblemente, si me molesta.
dg Creo que si lo haria |
= Seguro gue si lo hana

19. ;Tuque haces cuando se meten mucho con un companero?

a) Memeto terminar la simacion
b; Inﬁnnongpoﬁesor
¢) Informo a la fanulia
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Las defensoras y defensores de los derechos bumanos son
el nucleo del movimiento de derechos lnumanos en todo el
nundo, constituyen 1a base sobre la que se apoyan las
orzanizaciones y 1os mecanismos regionales e
internacionales de derechos humanos, son “actores
esenciales de muestro tempo”, la voz de los gue no tenen
VOzZ, Instrumnentos vitales para salvaguardar los derechos
de las victimas y de la sociedad en general (Amnistia

X 2003). Estas personas defienden los dere-
chos que han sido vulnerados
buscando las soluciones, sin pas encima de
los derechos de aquellos agresores los
heéroes de la sociedad y de los cuales hay muy pocos.
Si te consideras defensor de los derechos, t eres un
HEROE en el aula de clase.
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PRIMERA INTERACCION

TEMA: Reconozco mi identidad y 1a de los demas, con respato.
- NOMERE DE LA ACTIVIDAD: Expreso lo que siento
-~ TECNICA: La escucha
= OBJETIVO: Wewmmysmhnabsm,mmm
. RECURSOS: Papel y silla.

TIEMPO: 2 horas
DINAMICA 1
NOMBRE: “ESTE SOY YO" on
OBJETIVO: Potenciar la desinhibicion K =<
- ers0-
ial b crebividat i rire i T
INSTRUCCION: Consiste en decir el nom-
bre y hacer un gesto, que repiten el resto de AR
c s. Favorecer el conocimiento de los oo
npmg:x,t_‘ommtmla\mmndel cma,go_ten—
cmladsmhﬂmmpexsmalyg vidad e
sgxhupanhesseponenmcnmlo Uno comienza diciendo su nombre
yhauendomge origmal, a continuacion lo repiten todos mientras se presentan.

Despugs ada dictendo algo guste, representando al mismo tiempo de for-

cﬁw ha elegido. lguee)emplo soy Ramon y me gusta balo:—‘
cesto(yeste losgestospmpmsdejngaraestedeporte) Entonces, t smmlann
estar jugando al alomesto,yasxhastzquetodosmsentenmtelosdmassusgustos

A continuacion se les dixa deben
setdemayoranﬁelocnaltodosqm van mm yelresho .
Maadxvmardegusetrata, lohanl todosrepmen

el nombre del companero ¥ 1a profesion elegida. Powejemplo
quieres ser de mayor pmtor.




88

DINAMICA?2

NOMBERE: “CUANTO TE QUEREMOS™

OBIE’IIVO’Amnenmlaamoesumaenlosnnosymms

INSTRUCCION: Se ponen todos los jugadores en un circulo, y en medio una silla, en la cual

S€ Va 3 sentar una El resto coloca enun sdecir a
ety o g Tk ) ey i

en la mano. Cuando el del centro recogido todos los los va en

vozahalbdosbsmgudomsmd%andepasuh;zr‘dcogm Y ¥~

EVALUACION:
1.  ;Como se sintieron en la actividad?

2. ;crees que pudiste expresar lo que sentias? ; Por qua?

3.  ;crees que es importante sprenden a escuchar a los demas? ;Por que?
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SCGUNDA INTERACCION

de heroe o villano?
NOMBEE 1 LA ACTIVIDAD:
TECNICA: La comprension
OBJETIVO: COmO 105 VEmos a
T e e
RECURSOS: Carmlina video
- TIEMPO: 1 hora v 30 mimatos

DINAMICA 1

NOMBRE: “LAS GAFAS”

OBJETIVO: Comprender el punto de vista de los otros y
como una determinada postura condiciona nuestra vision
de la realidad.

INSTRUCCION: Elzmmadorplamea.“esmssanlasga—
fasdehchscouﬁanza.Cnandollemesusﬁs
desconfiado. ;Quiere alzwien ponerselas y quevea
mwsdee]las que piensa de nosotros?”.
de um rato, se sacan otras gafas que se van offe-

amdoaﬂrwvosvokmnnos(pm'ejenp!o lagafasdela
“confianza”, del ‘nephcon del “yo lo hago todo mal”, del
“todos me quieren”, ydel“mdlemeacqm” entre otTos.

}
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DINAMICA 2
NOMBRE: “VIDEO"

OBJETIVO: Observar los diferentes comportamientos que
tenemos en el aula de clase v fuera de ella.

INSTRUCCION:

Se le pondra a los estudiantes unas grabaciones que se hicieron
durante algunas actividades v los estudiantes deberan reflexionar sobre
los comportamientos que observan tanto de ellos mismo como los d&
sus companeros, v nos diran si es0s comportanuentos son buenos o malos
si esta bien actuar de la manera que lo han venido haciendo C oA

RECURSOS: Video Beam, Computador, Videos.
TIEMPO: 1 hora y 30 mimatos.

o ;

4

. ¥

v o . :’

. J »
» f . ‘,
. . ¢ : .v.
" #2. ;Crées que es0s comportamientos “malos” son en el aula de clase y fuera de ella?
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TERCERA INTERACION

Ly, - TEMA:- Conmmicacion
L - NOMBRE DE TAACTAD: oo
= TECNICA: La comumicacion —
z mFadmdmalogoylaexmgmo media del trabajo en grupo.
= URSOS: Papel. marcadores o colores

mmammwyelrespaohadadmbajodelos&més

INS'I'RUCCIO!\T El grupo debera ssber antes de comenzar la actividad, que deberan respetar el
nmahhomdehabln,ahmvezqmwdosloscompomdelgmo&bammm
S ey eyl i o

haraun mw&sbscmmddgupoysemacmmhumaﬂmh&
toria tratara de ponerles en simacion. contindoles que vivimos en un reino, en el que el rey quiere
mhmmﬁsmwhmndadehmmnpancomomreyyahhechomﬂmﬁmm
mmranon:deachcammhmh Por lo que ha padido a su pueblo que le entreguen ideas para

]
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Esto debera T antes de la fecha de la fiesta,
as1 el rey realizara la fiesta que mas Je guste. Con
todo el mundo v una vez explicada la simacion, se
lc . -~ & -
ximadamente. Los grupos se haran
ancianos del pueblo, hombres, nmjeres, ninos y ani-
males.l.nsmcimysﬁoumrinmgmpoyasitzd)s.
Cada debera intentar plasmar en el papel me-
diante el jo. teniendo en cuenta l papel que le
ha tocado representar dentro del reino.

DINAMICA 2

NOMBERE: “EL ORDEN DE LAS EDADES"
OBJETIVO: Desarrollar Iz expresion corporal y el

TS TROCEION
ch&:‘lbdosmﬁla,adquietmm
compronuso de no hablar mientras dure el juego,
salo bacer sefias. El objetivo del s
mdeg“ — ﬂmpwgwo
descendente, de mayor a menor, pero sin hablar. Ganara el grupo cuando esté ordenado. Al final se
contrasta el orden conseguido sin hablar, con las fechas reales que cada cual nos cuente.

EVALUACION
1. ;Crees que es bueno saber conmmicarte con los demas?, ; Porque?

2. Por qué es fondamentsl poder trabajar en grupo?
3
. -
Ny O 2
& ! QL_;‘ v A
5 'S o
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CUARTA INTERACCION

TEMA: Mis sentimientos

NOMSRE DE LAACTIVIDAD:

TECNICA: Control emocional

OBJETIVO: sar las emociones sin miedo a ser juzgada.
RECURSOS: , reproductor de misica, hojas, colores
TIEMPO: 2 horas

DINAMICA 1

NOMBRE: “A TORTUGA™

OBJETIVO: Que los mifios cobren conciencia de sus emociones antes
de que se conviertan en conductas destructivas. Tambumlesayudnm

mmpmpurespombthdadyacomolnse,quemdesergmnﬂcm
contribuye muy positivamente 3 su proceso de desarrollo v maduracion.

INSTRUCCION: Unabumafunndemmﬂosbqohrqudmdehsmymms
mmmmm lane]atamg,hmmdmoyalgmmfa,

mma@mm&hcmaaﬂ&mrhsdmm&’fﬁn




LA TORTUGA

Feta ot la hirtora da wna pequedn 2srtuga a b qua le gueteba jugar ¢ colae y
con sus amigos. Tombién le gustaba mucho ver la televiside y jugar en la
caole, pero no parecia pasérselo muy bien en ko estuclo

A 250 tortugn le resultaba muy dificil permanecer semtade escuchando o Su
maestro. Cuande sus campafieros y compaderas de clase le quitoban ef idpiz
90 lo empujodon, nuestro fortuguite se enfodoba tantd que ne *ardabta en
peicarse o en insultacies hesto el puntc de que ivego ke exclwan de sus
La tortuguite estebe mey moksta Esmreba fucss, confundids y Triste
porque no podia controlarse y no sabio tamo resciver el problema Cierto da
£a ancont=d comuna wieja tartugn sobia qua tanls treccientos afes y vivia o
otes lads del puable Enrancer le preguarsd

-£Qué es lo jue puede hacer? La escunia no me gusta No pueds pertarme
bien y. por més que lo inteato, nunce lo consigo,

Entonces la enciana Tortuga be respondid:

«L¢ sclucidn o este probiema st en © misma, Cuende te sientas muy
comratioda o enfedada y ro puedas controlarte métete dentro de tu
COparazon (encerrar LNa Mane ¢n ¢l puric de la 0Tra y oouitands & puiga”
como st fuera i3 cebeza de une TOrTUJC replegindose en SU Cencaa) Ahl
dentre podrés colmarte. Cuande yo me escondo en mi cagarczds hogo tres
cosas. Enprimer luger, me digo « Alto - lvege respice jrefundamente sna o
mée vecee ¢ agi lo necatite y, por ltims, me dige a mi mitme eudl e o
prebiena

A centinuacidn las dos practicaron juntas varics veces hagta gue nuestra
Tortudn dijo que estaka deseands cue llegars el memento de volver a clase
para probar su eficacia.

Al dia siguiente, la tortuguita esteba en clase cuendo o0 nific enpesd a
moestaria y, openas comenzd a sentir ¢ surgmiento de loira en su interior,
qUeE SuS MaMs ¢Mpezobon @ calentarse y QUE S2 acelerado ¢ NTmo ce su
corazdn, recordd b que le habio dicho su rie o amiga, se replegs en sy
interior, donde poda estar tronquils sin que radic lc molestase y pernsd en lo
que tenia que hocer, Después de raspirar profundanente vorias veces, salid
rusvamente de su caparazin y vie Que su maertre astaba searéndele.
Nuzstra tortuga practicé um y otra vez A veces io contegaia y atrast ne,
pero, poco o poce, ¢l hecho de replegarte dentro de su concha fue
ayuddndole ¢ controlarse Ahora que yo ha aprendido tiene mds amigos y
amgas y disfruta mucho yendo ala escuela

95
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DINAMICA 2

NOMBRE: “EMOCIONES A TRAVES DE LA MUSICA”

OBJETIVOS: Conectar con ks emocion de la
terura y de 1a rabia a traves de la mmsica.

INSTRUCCION: Para empezar la dinamica pon- -
dremos musica de rabia (Anexo I) y les indica- ’
rmqnmmnempahm )
dandoles unas indicaciones mientras este sonando la Sa

musica para ayudarles 3 conectar con esta emocion.
Blmochhﬂlcmlamhnsen&3mms
Una vez transcurmidos estos
nnmas,mlammnylesdnumsquese
madwymsepmgmcamd&

Acanmnmacnrepumamsmahqaacadamycoloms, lesexphcarunnsque\mmsaponerm-
gg(Ameyqnpo&mwbmmamdehmcamhbpqmmm

Transcurmidos 3 minutos infonmaremos de que el tiempo ha terminado y les diremos que tienen que
la boja. Una vez todas las la nmisica y les diremos que co
Emdm h?ele&mymmdejenmmsmo mhegompnednencmmo,y pauquegesi,en

enelsmlo

Mmm&mmmymmmmuﬂm&mm”h

misica. El tiempo de bailar con la ternura sera de 3 mimitos aproximadsmente Una vez transcurridos
85105 Minutos, apagaremos la nmsica v Jes diremos que se sienten en el suslo y q se ponzan comodas.

A contimuacion repartiremos una hoja a cada una y colores, les explicaremos que vamos a poner mi-
sica
(Anexo IT) vy que podran expresar lo que sientan a traves de la nuisica en la hoja que hemos repartido.
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Transcurridos 3 minutos infonmaremos de que el tiempo ha terminado y les diremos que tienen que
guardar Ia hoja. Una vez hayan dejado todas las hojas apagaremos la nmsica, les diremos que cojan

Ia hoja. que se levanten y vayan a buscar el dibujo que han hecho anterormente y con los dos dibu-
JOs que se sienfen en caculo.

Ummmdasmsmdasmcmnblsoﬁxmhposﬁﬁdad&aphmdmdﬁgupo
que es lo que han dibujado. Elnunpodeaqwlmlosﬁhgossammmmmm

Mientras nos van explicando sus dibujos podremos intercalar preguntas que vayan surgiendo segin
lo que expresen.

Anexo I Musica para la rabia
Lammasdemamyunlmdamcmecmcmhubmes
pasnoniupemm

ﬁMnswipaalam

La musica seleccionada y utilizada para copectar con la terura es:
- Clair de Lune, de Robert Pattinsson
- Ternura, cat Stevens.
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EVALUACION

1. ; Has expresado en los dibujos las emociones gue han sentido mientras escuchaban Ia nmisica?

2. ; Pudiste hablar de las emociones gue has sentido, sin sentirse avergonzados y sin miedo a
expresarios? ; Porque?

3. ; Han conectado con 1a rabia o la tenmara? ; Porque? |

4_; Reconociste alguna conducta de 12 tormguita en 0?7 | Cual?
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QUINTA INTERACCION

NOMBRE: ‘nmAkpummcomzéw
OBJETIVOS: Diﬂo*mesdemdedm

INSTRUCCION: Sedmdmmgnposth4o§penomsysepm1as:gmmm

Eres ano de un Pertepeces 3 una comusion que debe tomar una deci-

s T 7 e s o eopeea e e s st M ol A et
dmlb&:slospaompo&&ndbuelcm . Qué pacientes consideras que deberia reci-
hxelconm’)orqne’hcmimhmeqm@uamamuﬂomde%mnnm

Pacientes:

Una famosa cirujana en 1a cima de su carrera. Tiene
3lanosynoneneh1]os
- Una nifia de 12 afios. Estudia mmsica.
- Un profesor de 40 afios. Tiene 2 hijos.
- Una chica de 15 anos embarazada, soltera y sin

- Un sacerdote de 35 anios.
- Un joven de 17 atios. Es camarero y mantiene a sus
pa&esconsusmgraos

Una nyjer cientifica a punto de descubrir la vacuna
&lSﬂ)A.Nonenehqosyeslesb:m
Deben consensuar con se
el Sy e i el e A
De dela en cormmn de todos los enmre
mdosqx:escogcamﬁpmmdebsqueeuos%
escogido anteriorments,




DINAMICA 2
NOMBRE: “AROS MUSICALES™

OBJETIVO: Tomar decisiones en grupo y fomentar
¢l dialogo.

INSTRUCCION: Colocamos en el suelo un aro
purnmouno Todos bailan al son de una mi-
sica Cuando paramos la nuasica todas se
meten de un aro. Lo volvemos a repetir

PEro esta Vez COn Ul aro menos. Seguimos asi su-
m&mmcﬁmhﬁam
mywmocadamhﬂummh—

100
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SEXTA INTERACCION

TEMA.\Mqumhacenmscmems

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Como podemos vivir un mundo mejor

TECNICA: Intelizencia emocional y educacion en valores

OBJETIVO: Participar en actividades de grupo adoptando COmportamiento constructivo,

responsable y  solidario, valorando las aportaciones propias y ajenas en funcion de unos
objetivos commmes.

- RECURSOS: hojas y colores

- TIEMPO: 2 horas

DINAMICA1

NOMBRE: “MURAL DE LOS VALORES™
OBJETIVOS: Adguinr los cmocnmanos,acunxbyhabuos que permitan comportarse de forma
saludable y equilibrada en relacion con el medio y con los demas.

INSTRUCCION:
En esta actividad los ninos de quinto hacen dibujos con mensajes llenos de emocion y amor, que

transmiten Jos walores que han adguinido (amistad. solidanidad, respeto, cuidado de la naturaleza . ) a
partir de actividades anteriores.

DESARROLLO:
gmmmammw&amﬁnﬁnndmmnjsqmmmm
ma(soﬁdﬁdad,mpaﬁa,m , amistad._.) y hablamos sobre el sizmificado de cada una de

Dialogamos sobre la importancia de pensar en los demas y en nuestro entomo fisico, ¥ COmo esto
redunda positivamente en nuestra propia experiencia de vida.

Wd&cmhd&cmmlmmmmhadmymmng-

nificado. Finalmente les proponemos a los nifios que expresen con un dibujo los mensajes que han
aptm&dquuemoesﬂnpmm&mwag&eaensumhdad T
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SEPTIMA INTERACCION

TEMA: Solidanidad y trabajo en grupo
E NOMBERE DE LA ACTIVIDAD: Trabajo
conmxsc

MOCWD
= OBJETIVO: Reconocer que el trabajo
en grupo nos ayuda a lograr la meta.
- RECURSOS: objeto pequetio

TIEMPO: 2 horas

DINAMICA1
NOMBEBRE: “PASAR EL TESORO™

OBJETIVO: Favorecer la cooperacion de
todo el equipo y el concepto sacrificio.

INSTRUCCION

Solo con tocar al nifio del equ
contrario. va estara eq tpo

evitar goipes o sifu cmnes olen- 5

tas). No tocaremos al nimio mas amiba del pecho. M portante la comuni-
cacion enfye e vide al
‘ en dos uno se

l'.mua en un extr n de la plsta (en

las
E(P"g:etcssi(x’lmos usxzéite grupo (::'
e ‘Fﬁ:ﬂ"&%fp@%ﬁ‘é‘“éoﬁse-‘

e lleva el o
ﬁgsg{%uhasta oo extremo d

_ﬁaggéa 3 em%%‘
e g?zma:sw
mas de un objeto

Se ede
2D objetos

yaftidos nconsegm 0 su
ob]euvo.
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con mi sacnficio?
bien sin que nos descubra el otro equipo?

NOMBRE: “LAS SOBRE LACABEZA™
OBJETIVO: Aprender a solidarizarse con las personas que nos rodean.

MUM&J:&MM@&WM:@WMM)
Pw&mm&mmmMMMo

Mi sbuela hacia galletas en el pueblo v cada manana se las ponis sobre la

cabeza e iba donde las vecinas a repartir las galletas. Todas las vecinas
teman cuidado para que no se le cayeran las galletas de la cabeza y s1
se le catan la ayudaban a colocarlas en sitio de puevo.

Le pongo una gzalleta sobre la cabeza a una nifa y le mdico que se
pmpoqhnlainmdoqmgosehcﬁﬁisahaeg_
queda quieta comO una estatua sin moverse qQue ofra nina recoge
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DINAMICA 2
NOMBRE: “EL BALANCIN™

INSTRUCCION: Todos tomados de las manos en ronda y numerados de dos en dos, es
Decir, uno, uno, dos, y asi sucesivamente. Los integrantes se deben con los
Brazos 2dos lo mas que puedan Se ntenta lograr un equlibrio de modo que
Los “unos™ deben inclinarse hacia adentro y los “dos™ hacia fuera, estos movimientos
Deben realizarse de forma lenta y coordinada sin mover los pies ni 1a cadera. A lavoz de
“cambio” se mvierten las posiciones iniciales. Cada uno apoyando nuentras es apoyado.

Evaluacion:

1.  Esciibe como te sentiste al ser ayudado por tis companeros.
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NOVENA INTERACCION

TEMA: Utiliza la cooperacion para buscar 13 sobucion.
NOMEFRE DE LA ACTIVIDAD: Cooperando
OBIETTV: Aprender a buscar soluciones

escnchandao .
RECURS0S: Hoja, lapicero, fizas o cinfa
* TIEMPCK 2 horas

DIMAMICA 1

HNOMBRE: “CAMPO MIMADO™

INSTRUCCION: Se dibuja en 1a superficie del
i50 1m cnadrado o rectanmalo con sub- divisiones.
1z hioja que los participentes no deben ver, ditna-
ja el mismo cuadrade o rectanzulo marcando en
este algumas croces goe oficiaran de mings, dejan-
b um CanTing Iibre.

Ejenplo del piso:
Ejenplo de papel:
x| X
XX
x
X |X
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Los infegrantes dispusstos en fils pasaran de 3 oo por el campo minado, 2s1 infentaran cruzarlo. Se
Emmmmmmmmmmgm%m&mmﬂmm
de 1a fila, indicandole al resto del grupo donde estsba 1a mins, pasando ella siguiente, enendo que
mmmmwmmhmmmmym

&l caming para pasar al oo grado de dificultad se puede colocar del otro lado del

mammnh@adﬂmﬂm al cual deben rescatar pasando todos al otro Lado.
DINAMICA 2

MOMBRE: “NEGOCIACION COOPERATIVA™

OBJETIVO: ThaloEar y COOpETEr 500 Una maners iy efectiva de megl.nrlns]mhlﬂms_

DNSTRUCCION: Proponemos 3 nifios v nifias que piensen en um Emblum B]ﬁl’.‘ﬂ
del grapo v que les pustana ameglar. Entre todos recordaremos i ﬂnumm:latmm
bajar com los conflictos v elaboraremos wm esquerns del dpoc

*  Ponemos de acuerdo para hablar del problems
*  Hablar ¥ escochar por furmos

*  Decir que queremos cada uno y por que

* Fepetr lo que quiere &l compatiers

*  Crear opciones v evahiarlas

*  Ponemos de acuerdo en que haremos shora

Luezo pediremos 3 dos nifios que pasen al frente a contarsa su problems

v & mvtentar arreglarle.

I_E:rtﬂamfidlmm:lﬁmmhlmn Elmplequelspmﬂmhiplﬂn&
necesarios, deben decir: e pouaTe? Io A 1l T OUITE B,
ﬂ,ﬁslhquem:xmﬂﬁﬁf R ﬂ@l.ﬁﬂﬁl!:ﬂﬂqufﬁﬂmm gusln'?i

m-ﬂ! acuerdo?; ;MNos damos un

Oira pareja puede bacer Lo
mr,nm:ﬂﬂapmma:mhmrﬂ-
multaneamente.
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Evaluacion:

1.  Escribe una pequena histori:
se realizaron
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DECIMA JNTGR’N N

. TEMA: Super Mediadores

. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: fiesta de superhéroes i

- OBJETIVO: Comprender que ser amable y tratar bien a los demas
10S MOGVAN 3 SET MEjoT &N NNEsro entomo.

- RECURSOS: t
x 5 fomy, planclla, tjeras, pegamento,

Enlasacmdadesquesereahmmenesujanada,sea.
larecopd.aaondelo:pmmhdomhsdms INPETAcCio- =
Des , con el fin de reforzar los conocimientos

idos en la practica.

DINAMICA 1

ANTIFAZ DE SUPERHEROES
Se ejecutaran unos antifaces de superhé-

roes, representando nuestro objetivo de
formar super mediadores.

INSTRUCCION:-
1 Dmgsxapmmusouecmum
2 Recomar la

plantilla con
3. Dhgssobtelaplmchadebmyeldnemdelapkmllaymm
4. Hacer dos agujeros en el antifaz a la altura de los 0jos para msertar la goma elastica. Sujetar
la goma haciendo vanios mados en los extremos.
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DINAMICA?2

NOMBRE: “PIENSA CON LA CABEZA”
OBJETIVO:

- Sacamos a cuatro ninos de la clase.

-Elmo dentro formando un
circulo ¢ ylesd:moshsngmmcomg
mumaﬁmmadede;arema:elcrculo
slosc

om%m’a es que lo'pidan “POR FA- ‘ ‘
V,OR” - . ; -

- A los nifios que estan fuera solo se les dice

g::mque comseguir entrar en el cin:nlo.como
sea.

Nuestro objetivo con este juego ha sido hacerles ver que no todo se consigue utilizando la fuerza
sino mas bien la cabeza v 12 buena educacion a la bora de padir las cosas.
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RESULTADOS

Con la realizacion de la propuesta “El club de los supermediadores” se pudo
evidenciar que la realidad que vimos al inicio con la observacion participante que
realizamos, fue un alto indice de agresividad tanto fisica como emocional y el uso de
palabras soeces entre los estudiantes del grado 5-03, pues su ambiente en el aula y el trato
entre algunos de sus profesores y comparfieros se tornaba negativo, a lo que quisimos
aplicar un cuestionario para los nifios, pues de esta forma podriamos darnos cuenta cual era
el tipo de conflictos que més acaparaban la atencion de los estudiantes y de qué manera
ellos trataban de resolverlos, si involucraban a su maestro o a algin otro directivo
académico del colegio e incluso si algunos de sus compafieros se ofrecian a ayudar y poner

fin de una buena manera al conflicto que se vivia.

Se obtuvo un gran avance con el desarrollo de la propuesta, ya que se vio un cambio
al momento de que los estudiantes trabajaban en grupo, pues respetaban la opinién de sus
compafieros y seguian reglas tal y como se les indicaba, demostrando sus intereses y
emociones y reconociendo sus comportamientos positivos y negativos al momento de
enfrentar un conflicto o un problema en el aula de clase, se observd en el transcurso de las
10 interacciones que habian estudiantes con caracteristicas de lider las cuales fueron
aprovechadas para la mediacion en el momento que se presentase algun conflicto,
generando una buena comunicacion entre pares, cada dato observado y avance fue
recopilado en los diarios de campo que se utiliz6 como instrumento para sistematizar la

investigacion.
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CONCLUSIONES

Con la promocion de la mediacion para una convivencia pacifica en los estudiantes
del grado 5-03, se pudo caracterizar que las causas que originan los principales conflictos

entre los estudiantes conllevan a un alto grado de agresividad fisica y palabras soeces.

Se pudo determinar que el respeto, la solidaridad, la comunicacidn, el trabajo
cooperativo entre otros fueron los aspectos fundamentales que los estudiantes identifican

para tener una convivencia pacifica.

La implementacion de estrategias didacticas tales como, el juego de roles,
reconocimiento de emociones, toma de decisiones, reflexion y comprension trabajadas

desde la mediacion

La transformacién de los conflictos en el aula de clase por medio de las estrategias
didéacticas con los estudiantes, ayudo a reconocer y valorar los sentimientos propios y de
los demas, el respeto, la creacion de ambientes relajados y productivos como aspectos
determinantes de la mediacion para el establecimiento de la convivencia pacifica en el aula

de clase.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda al Colegio Integrado Simén Bolivar, sede San Martin crear espacios
donde se puedan desarrollar propuestas sobre el conflicto que se presentan en el aula de
clase, es decir que ayuden a la disminucion de conductas violentas y situaciones de
discriminacion, implementando estrategias que de este modo fomenten el desarrollo de
personas mediadoras del conflicto, capaces de trabajar en equipo reconociendo a los demas

como iguales y fortaleciendo sus habilidades y asi poder llegar a una convivencia pacifica.

De igual forma se recomienda dar continuidad a la propuesta “El club de los super
mediadores (escucho, comprendo, empatizo y ayudo), ya que fomenta en el estudiante sus
propias potencialidades y ayudan en su crecimiento como persona respetuosa, solidaria y
tolerante con los demas, que puedan practicar la convivencia pacifica llevandola a la

realidad de nuestra sociedad.

Para finalizar al Programa de Pedagogia Infantil de la Universidad de Pamplona se
le recomienda, que se presenta la necesidad de incluir como elemento trasversal dentro de
los procesos de PIF un componente de formacion para la paz, desde la resolucion de
conflicto en cada curso, desde preescolar a hasta pasantia, con la perspectiva de la

construccién de la paz en Colombia.
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ANEXOS

ANEXO A

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS NINOS DEL GRADO 5-03

Este cuestionario indaga situaciones donde los estudiantes se han visto como victimas de
abusos entre estudiantes, los estudiantes deben marcar una sola respuesta en cada

pregunta.

Primaria: 5-03

Soy un nifio Soy una nifia

MARCA CON UNA X LA RESPUESTA.

SOBRE LAS RELACIONES EN TU VIDA
1. ¢Con quién vives?
e) Con mis dos papas
f) Solo con uno de ellos
g) Con otros familiares
h) Con ninguno de ellos

2. ¢COmo te sientes en casa?
e) A gusto, me llevo bien con mi familia
f) Normal, ni bien ni mal.
g) No estoy a gusto
h) Me tratan mal

3. ¢Cbmo te sientes en el colegio?
e) Muy bien
f) Normal, bien
g) A veces lo paso mal
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h) Muy mal, no me gusta

4. ¢Has sentido miedo a venir al colegio?
e) Nunca
f) Alguna vez
g) A menudo, mas de tres o cuatro veces en las ultimas semanas
h) Casi todo los dias

5. ¢Cuédl es la causa principal de tu miedo?
f) No siento miedo
g) A algun profesor o profesora
h) A uno o varios compaferos
i) Al trabajo de clase, no saber hacerlo
j) Otros

6. ¢Cuantos buenos amigos tienes en el colegio?
a) Ninguno
b) Unamigo
c) Dos o tres amigos
d) Muchos amigos

7. ¢Cblmo te tratan tus profesores?
e) Muy bien
f) Normal
g) Regular, ni bien ni mal
h) Mal

SOBRE LOS CONFLICTOS EN EL SALON

8. ¢Sientes que algun o algunos compafieros han abusado de ti, te han
amenazado, te han tratado mal desde que empez6 el curso?
e) Algunavez
f) Maés de cuatro veces
g) Casi todos los dias, casi siempre.
h) Nunca

9. ¢Desde cuando ocurren esas cosas?
e) Desde hace poco, un par de semanas
f) Desde que comenzd el curso



g) Vienen haciéndolo desde hace bastante tiempo, por lo menos desde que
comenzo el curso.
h) No se meten conmigo, ni me rechazan ni me tratan mal.

10. ¢ Tu como te sientes ante esa situacion?

e) Me daigual

f) No me gusta, preferiria que no ocurriera
g) Mal no sé que hacer para que no ocurra
h) No se meten conmigo

11. ;Cémo se meten contigo?, sefiala solo una respuesta en cada apartado.
a) Me ponen sobre nombres
b) Se rien de mi
c) Me pegan
d) Me amenazan
e) No se meten conmigo.

12. ¢ En qué lugares del colegio se meten contigo? Sefiala el lugar en donde
siempre lo hacen.
e) Enel patio
f) En los bafios
g) En el saldn de clases
h) No se meten conmigo

SOBRE LA INTERVENCION DE LOS CONFLICTOS
13. ¢ Hablas de estos problemas con alguien y le cuentas lo que te pasa?
20. Con unos amigos
21. Con mi familia
22. Con los profesores
23. Con nadie

14.Y tU ¢te metes o tratas mal a algin compariero?
e) Algunavez
f) Maés de cuatro veces desde que comenzd el curso
g) Casi todos los dias
h) Nunca me meto con nadie

15. Cuando alguien te agrede o se metes contigo ¢Qué hacen tus compafieros?
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16.

17.

18.

19.

f) Nada

g) No les gusta

h) Me animan, se unen al grupo

i) Me pegan o0 se meten conmigo también
J) No se meten conmigo

¢ Interviene alguien para ayudarte cuando alguien se mete contigo?
f) Si, algin amigo/a

g) Si, un profesor

h) Si, un adulto

1) No interviene nadie

J) No se meten conmigo

SOBRE COMO VES EL CONFLICTO

¢ Como te siente tl cuando se meten con un compariero?
e) No entiendo porque lo hacen

f) Nose

g) Me siento mal, no me gusta que lo hagan

h) A veces siento que esta bien

¢ Crees que tu también podrias tratar mal o amenazar a un compafniero?
f) Nunca lo hago, ni lo haria

g) Lo haria si estoy en un grupo que lo hace

h) Posiblemente, si me molesta.

i) Creo que si lo haria

j) Seguro que si lo haria

¢ TU que haces cuando se meten mucho con un compafiero?
h) Me meto para terminar la situacion

i) Informo al profesor

j) Informo a la familia

k) Informo a otros

I) No hago nada, aungue creo que deberia hacerlo.

m) No hago nada, no es mi problema.

n) Me meto yo también

119
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ANEXO B

DIARIOS DE CAMPO

NOMBRE: Ingrid Dayana Gonzélez Peiia, Maria Fernanda Jaramillo Gamboa

Nel

DESCRIPCION
EXPERIENCIA

REFLEXION PEDAGOGICA

Se dio inicio a la jornada con el
cuestionario para los estudiantes, una
vez terminado de responder las
preguntas iniciamos la aplicacion de
la propuesta, la técnica fue la escucha.
Se utiliz6 la primera dindmica con el
fin de conocer la capacidad de
escucha en los nifios del grado 5-03,
los estudiantes hacian un circulo y
cada uno pasaba al frente decian su
nombre y hacian un gesto original y
sus demas comparieros repetian el
mismo gesto, luego seguia el siguiente
compariero diciendo su nombre y
haciendo otro gesto original y asi

hasta que todos pasaran al frente;

Al principio los estudiantes no tenian gran
disposicion para las dindmicas debido a que
algunos de sus compafieros comenzaron a
tomarlos como burla, pero con el transcurrir
del tiempo comenzaron a participar de
manera que respetaban los turnos y hacian
silencio para poder escuchar a sus
comparieros. Se tuvo una gran dificultad al
momento de la segunda dindmica ya que
algunos estudiantes lo tomaron a manera de
recocha, no siguiendo las instrucciones ni las
reglas planteadas al principio de las
dinamicas, pues se pudo evidenciar que a los
estudiantes les cuesta trabajar en grupo sin
dificultandose la

agredirse 0 insultarse,

convivencia Y la interaccion entre si.
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luego en la siguiente dindmica se
trabajo con diferentes tipos de musica,
donde ellos escuchaban cancién por
cancion y a medida que terminaba
una, escribian en un papel que
sentimientos les transmitia y cada uno
compartia en voz alta su opinion a

todos sus comparieros.

NOMBRE: Ingrid Dayana Gonzalez Pefa, Maria Fernanda Jaramillo Gamboa

Ne 2

DESCRIPCION
EXPERIENCIA

REFLEXION PEDAGOGICA B

Se inicio la segunda interaccion, la
técnica fue la comprension-
observacion y reflexion. En la primera
dindmica los estudiantes debian
expresar lo que veian atreves de las
gafas (amor, confianza, nadie me
acepta, desconfianza, todos me
quieren) y como se sentian al
colocarselas; en la siguiente dinamica
se les presento un video que fue

grabado, cuando realizamos la

Los estudiantes pudieron entender la idea
que tratabamos de trasmitir con el video que
se les gravo, puesto que pudieron reflexionar
y comprender como debe ser el
comportamiento y las aptitudes que se deben
tomar hacia los demés comparfieros. Al
momento de expresar lo que pensaban y
sentian, algunos de los compafieros se reian
y burlaban de esto, lo que provocaba

agresiones verbales y que los demas

comparnieros les diera vergiienza expresar lo
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observacion y ellos realizaban
diferentes actividades en el aula 'y en
el patio, al finalizar el video debian
reflexionar de su comportamiento y
aptitudes vistas en el video. Se utilizar
estas dindmicas con el fin conocer
como ellos se ven y como ven a los

demas.

que sentian.

NOMBRE: Ingrid Dayana Gonzalez Pefa, Maria Fernanda Jaramillo Gamboa

N°3

DESCRIPCION
EXPERIENCIA

REFLEXION PEDAGOGICA

En la tercera interaccion, la técnica a
realizar es la comunicacion y el
trabajo en grupo, con el objetivo de
facilitar el dialogo y la escucha por
medio del trabajo en grupo.

En la primera dinamica los
estudiantes formaron 5 grupos que
representaran por medio de un dibujo,
la gran fiesta del rey que consistia en
(Ancianos, hombres, mujeres, nifios y

animales); todos debian aportar ideas

Al momento de organizarse por grupos se
les dificulta un poco compartir con todos los
comparfieros y llegan a un punto donde los
discriminan; pero al trabajar y aportar ideas
para solucionar la dindmica, todos participan
muy dedicados y asi todo salga bien.
También en la segunda dindmica se les
dificulta realizarla en silencio, pero a medida
trascurre solucionarlo

que pudieron

pensando y no actuando.
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y plasmarian con el dibujo. La
segunda dinamica consistié en
ordenarse por edades, haciendo una
fila y debian ubicarse de mayor a
menor sin poder hablar, solo podian

comunicarse por medio de sefias.

NOMBRE: Ingrid Dayana Gonzalez Pefia, Maria Fernanda Jaramillo Gamboa

N° 4

DESCRIPCION
EXPERIENCIA

REFLEXION PEDAGOGICA B

Se dio inicio a la 4 interaccion en
donde se utiliz6 la técnica del control
emocional con el fin de conocer la
manera de los estudiantes expresarse
hacia sus comparieros; en la primera
dinamica reflexionamos sobre un
cuento llamado “la tortuga” se trabajo
la representacion del cuento por
algunos estudiantes voluntarios a los
que se les asigno los personajes e iban
actuando mientras el cuento era leido;
en la dinamica dos, los estudiantes

hacian un circulo entre ellos y se

Al principio de la interaccion los estudiantes
no estaban en una buena disposicion ante la
actividad, pero luego ellos fueron
integrandose y entendiendo el fin que tenian
las actividades, algunos de ellos se sintieron
identificados con los personajes del cuento
“la tortuga”, al momento de iniciar la
segunda dinamica los estudiantes estuvieron
muy atentos a la explicacién del desarrollo
de la actividad y las reglas que esta contenia,
cada estudiante estuvo sentado en el centro

del circulo y recibio sus respectivos papeles,

leyéndolos en voz alta, con esto se pudo
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colocaba una silla en la mitad en
donde cada uno de ellos iba a estar
sentado mientras sus demas
comparieros escribian en un papel
algo positivo hacia el e incluso las
buenas cualidades que tenia, una vez
sus comparieros terminaban de
escribir le entregaban los papelitos a
su compafiero sentado en el centro y

este los lefa en voz alta.

evidenciar que a algunos estudiantes les era

dificil comunicarse hacia los demas

compafieros con palabras positivas, sin
utilizar groserias; como evaluacion se les
pregunto como se habian sentido en la

actividad y en su mayoria respondieron que

se habian sentido queridos.

NOMBRE: Ingrid Dayana Gonzélez Pefia, Maria Fernanda Jaramillo Gamboa

N°5

DESCRIPCION
EXPERIENCIA

REFLEXION PEDAGOGICA B

Nuestra quinta interaccion, se manejo
la técnica de toma de decisiones con
el objetivo de que tuvieran un escucha
activa y tomaran decisiones en grupo.
La primera dinamica consistié en
tomar la decision de que persona
salvaban haciéndole un trasplante de
corazon, se encontraban diferentes
pacientes; los estudiantes debian

hacerse en grupo y decidir a quién

Al realizar la primera dinamica se
organizaron rapido y ordenados en los
grupos, todos dialogaron y expresaron sus
ideas para llegar a la decisiébn de que
persona recibiria el corazon; ya en la
segunda dinamica se divirtieron y se unieron
como grupo, pudieron compartir con todos,
aunque en algunos momentos fueron un

poco agresivos; a medida que pasan las

interacciones se ve que van mejorando en su
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salvar y porque, después se tomaba la
misma decisiones pero por medio de
un consenso grupal. En la segunda
dinamica los estudiantes se ubicaron
cada uno dentro de un circulo que
habia en el patio, se les colocaba la
musica y cuando se apagaba debian
moverse a otro circulo; a medida que
se iba apagando la musica se quitaba

uno.

convivencia e integracion como grupo.

NOMBRE: Ingrid Dayana Gonzélez Pefia, Maria Fernanda Jaramillo Gamboa

N° 6

DESCRIPCION
EXPERIENCIA

REFLEXION PEDAGOGICA B

En la sexta interaccion la técnica
utilizada fue la inteligencia
emocional y la educacion en valores,
con el fin de que todo el grupo
adoptara un comportamiento
constructivo, responsable y solidario
valorando las opiniones de los demas.
En esta dinamica se realizé un mural,
en él iba un arcoiris con mensajes

positivos escritos por los estudiantes,

Al realizar la dindmica todos los estudiantes

participaron, escribieron los mensajes
positivos y estuvieron muy comprometidos
con el trabajo para decorar el mural con el
paisaje (nubes, sol, flores y corazones) y
todo quedara muy bonito; en cuanto a los
mensajes positivos todos reflexionaron sobre

la convivencia, la naturaleza, el ambiente en

clase, la familia entre otros.
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aparte un paisaje y corazones que
tenian adentro escrito un valor, para
esta dinamica se organizaron en
grupos donde se les asigno diferentes
colores para el arcoiris y figuras para

el paisaje.

NOMBRE: Ingrid Dayana Gonzalez Pefia, Maria Fernanda Jaramillo Gamboa

Ne7

DESCRIPCION
EXPERIENCIA

REFLEXION PEDAGOGICA B

En esta séptima interaccion en donde
se utilizd la técnica de trabajo
cooperativo, la primera dindmica que
utilizamos fue una actividad llamada
“pasar el tesoro” que consistia en
formar dos grupos de igual nimero de
integrantes un grupo hacia de
enemigos Y el otro era el que tenia el
tesoro y solo a uno de ellos se les dio
un objeto el cual seria el tesoro que
debian pasar al otro lado, pero sus
compafieros y sus enemigos no sabian

quién tenia el tesoro, una vez pasado

Los estudiantes estuvieron muy atentos a la
actividad siguiendo reglas e instrucciones
correctamente, participando de manera muy
activa, generando entre ellos estrategias para
utilizar en grupo y poder ganarle a los otros
e incluso estrategias que hicieron para
ayudarse unos a otros en la actividad de
galletas que cuyo objetivo era ganar todos y

aprender a trabajar en cooperacion.
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el tesoro al otro lado el equipo ganaba
y luego cambiaban de lugar los que
hacian de enemigos ahora trataban de
pasar su tesoro al otro lado y los que
pasaron el tesoro ahora hacian de
enemigos, antes de comenzar el juego
se les dio las reglas e instrucciones
requeridas para evitar conflictos entre
ellos. La dinamica dos trataba de “las
galletas sobre la cabeza” aqui
participaban todos los estudiantes y
consistia en llevar una especie de
bandeja en la cabeza y encima galletas

hechas en plastilina o borradores.

NOMBRE: Ingrid Dayana Gonzélez Pefia, Maria Fernanda Jaramillo Gamboa

N° 8

DESCRIPCION
EXPERIENCIA

REFLEXION PEDAGOGICA

En esta octava interaccién utilizamos
la técnica de trabajo en equipo, las
primera dindmica que se trabajo fue
una “escondida cooperativa” cuyo

objetivo era lograr la solucién a un

Los estudiantes al inicio de cada actividad se
reunieron y planeaban lo que iban a hacer
para poder resolver las actividades,
escuchando las reglas e instrucciones que se

les daba con la primera dinamica ellos
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problema y este era buscar a un
compariero que se escondia del resto
del grupo, el grupo debia irlo a buscar
y para esto ellos se dividieron por los
diferentes lugares que creian que
podia esconderse, si alguno de ellos lo
encontraban debian quedarse ahi y
esconderse con él, una vez el grupo
estuviera escondido y terminara uno
solo buscéndolos a todos se acababa
la actividad; la dinamica dos que se
trabajo fue llamada “el balancin™ esta
actividad trataba de que los
estudiantes hicieran un circulo y
serian enumerados solo conel 1y 2
los estudiantes que fueron
enumerados con el 1 iban a inclinarse
hacia atras con los pies juntos y los
estudiantes enumerado con el 2 iban a
inclinarse hacia delante con los pies
juntos, la idea era hacer equilibrio

entre todos y luego ellos cambiaban

descubrieron que si todos ayudaban y daban
su opinién sobre como buscar al compafiero
se iba a lograr el objetivo y que una vez
cuando ya todos estaban escondidos y uno
solo los buscaba se le hizo maés dificil ya que
trabajando en grupo se logra mas rapido las
actividades grupales; en la segunda
actividad los estudiantes al principio estaban
un poco desconfiados de que sus otros
comparfieros no aguantaran su peso o los
soltaran y los dejaran caer, pero se les hablo
sobre confiar en los compafieros pues asi

lograrian el objetivo y de esta manera la

actividad se realiz6 satisfactoriamente.




NOMBRE: Ingrid Dayana Gonzélez Pefia, Maria Fernanda Jaramillo Gamboa

N°9

DESCRIPCION
EXPERIENCIA
En esta pendltima interaccion

trabajamos con los nifios con los nifios
la técnica de la mediacion en dos
dinamicas, la primera dinamica se
llam¢ “campo minado” aqui trabajé
todo el grupo de estudiantes, esta
dinamica consistia en que en el suelo
se dibujaba vario cuadros por donde
ellos debian pasar, pero nosotras
teniamos una hoja con el mismo

€,

cuadro y con unas “x” en ciertos
cuadros que indicaban una mina ellos
a medida que iban pasando si caian en
una mina se salian del cuadro y tenian
que decirle a su otro compariero
donde estaba la mina para que el la
evitard y asi avanzara en el camino y
de esta manera entre todos poder
Ilegar al otro lado. La segunda

dinamica consistia en una

“negociacion cooperativa” en donde

REFLEXION PEDAGOGICA

En esta actividad los estudiantes
estuvieron trabajando de manera cooperativa
con sus comparieros y daban sus opiniones
respecto a la solucion de la actividad,
aportando ideas para poder lograr el objetivo
que era aprender a escuchar las opiniones
de los demaés y respetarlas; los estudiantes a
la hora de resolver uno de los conflictos que
en su mayoria siempre se repetian, el cual
eran los gritos y apodos en vez de pedir el
favor, pues esto desencadenaba un conflicto
mas grande que terminaba con golpes y
empujones; ellos estuvieron muy dispuestos
y guiandose por los pasos que debe tener un
stper mediador, los cuales estaban en la
revista que llevaban como guia y aplicacion
de la evaluacion, lo que llevo a conseguir la
solucion a ese conflicto que tenian en su
aula de clase, al igual el de sus dos
comparieros que pasaron al frente, al

principio ellos no llegaban a un acuerdo pero

129



130

todo el grupo de estudiantes nos
contaban sus problemas que tenian
con sus comparieros por turnos y entre
todos elegiamos uno de esos
problemas que los nifios quisieran
solucionar, se les dio ciertas pautas a
tener en cuenta y una de ellas era
respetar los turnos de los compafieros,
una vez se lleg6 a un acuerdo les
pedimos el favor a otros dos nifios de
los cuales tenian conflictos en el aula
la mayoria de las veces que pasaran al
frente, y se les daba unas preguntas
cortas que debian utilizar con su
compafiero para poder llegar a una
acuerdo y darle solucién a su

problema.

con la ayuda de todo el grupo se logro lo que

ellos buscaban.

NOMBRE: Ingrid Dayana Gonzalez Pena, Maria Fernanda Jaramillo Gamboa

N° 10

DESCRIPCION EXPERIENCIA

REFLEXION PEDAGOGICA
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Nuestra ultima interaccion se realizo
con el objetivo que los estudiantes
comprendieran que ser amables y
tratar bien a los demas los puede
motivar a mejorar su entorno.

En la primera actividad quisimos
realizar con ellos un antifaz de
superhéroe como representacion al
nombre de la propuesta ““El club de
los stuper mediadores (escucho,
comprendo, empatizo y ayudo)”,
debian elaborar en el foamy el antifaz
(superman, , superwomen, capitan
américa, mujer maravilla, Batman
entre otros); en la segunda dinamica
consistia en hacer un circulo, de ahi se
sacaban unos estudiantes lo que
debian hacer era entrar como fuera 'y
los nifios que estaban en el circulo
tenian que dejarlos entrar, era

pidiendo “por favor”.

Al realizar la actividad de los antifaz todos los
estudiantes se animaron y eligieron el que mas
les gustaba, en algunos momentos hubo
discusiones por el material de trabajo pero se
pudo solucionar dialogando, todos realizaron
muy concentrados su antifaz y al finalizarlo
estuvieron muy contentos por el resultado, en
la siguiente dindmica se present6 un poco de
agresividad con los comparfieros que estaban
fuera del circulo, pero se les volvio a explicar
el fin de realizar esta dinamica y pudieron
comprendo, algunos se les dificulto decir la
palabra por favor, pero al escucharla ellos
entendieron que podian entrar al circulo y
aprender que en la vida nada se puede lograr
con gritos y malas palabras, sino por medio del

dialogo.
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