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Resumen

El presente trabajo de grado es el resultado del acompafiamiento a la empresa Norte
santandereana Concretos & Morteros S.A, en la respectiva elaboracién del plan estratégico de
seguridad vial -PESV basados en dar cumplimiento al requisito legal en el marco de las acciones
de manera que se logren evadir accidentes viales y poder optimizar los impactos en caso de
presentarse alguno. Segun las indicaciones metodoldgicas de la norma se logran ajustar a la
empresa sus respectivas caracteristicas de la siguiente manera: Conformacion del equipo de
trabajo, diagnostico, elaboracion del PESV, implementacion y seguimiento. Se evidencia en cada
etapa de la organizacion sus procedimientos y resultados tangibles de manera que el resultado

final sirva como referencia para cualquier ejercicio de este tipo.

Palabras claves:

PESV: Plan estratégico de seguridad vial.



Abstract

This degree work is the result of the accompaniment to the company Norte Santander
Concretos & Morteros SA, in the respective elaboration of the strategic road safety plan -PESV
based on complying with the legal requirement within the framework of the actions so that they
are achieved avoid road accidents and be able to optimize impacts in the event of any
occurrence. According to the methodological indications of the standard, their respective
characteristics are adjusted to the company as follows: Formation of the work team, diagnosis,
preparation of the PESV, implementation and monitoring. Its procedures and tangible results are
evidenced at each stage of the organization so that the final result serves as a reference for any

exercise of this type.

Keywords:

PESV: Strategic road safety plan.
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1. Introduccion

La seguridad vial es la disciplina que estudia y aplica las acciones junto a mecanismos
que tienden a garantizar el buen funcionamiento de la circulacion en la via publica y privada en

aras de la prevencién de accidentes de transito.

La educacion vial consiste en acciones educativas iniciales y permanentes. En
consecuencia, podria inferirse que el concepto de seguridad vial hace referencia a todos aquellos
comportamientos donde se ven involucrados los actores viales (peatones, conductores de
vehiculos, bicicletas y pasajeros) deben tener en la via, cuyo objetivo es favorecer, garantizar el
desarrollo integral tanto a nivel de conocimientos normativos, reglamentarios, de sefializacion
vial, como a nivel de habitos, comportamientos, conductas y valores individuales o colectivos; de
tal manera que permita desenvolverse en el &mbito de la movilizacién y el transito en perfecta
armonia entre las personas y su relacion con el medio ambiente; a través de actuaciones legales y

pedagogicas, implementadas de forma global y sistémica sobre todos los ambitos implicados.

Estas sefiales actian como guia en la via publica, marcando ciertos patrones y/o
conductas que se deben adoptar tanto al volante de un vehiculo como en el rol de peatén o
pasajero para evitar la ocurrencia de un accidente (por ejemplo, frenar, ceder el paso o tener
especial precaucion al cruzar las zonas demarcadas, usar los cinturones de seguridad). Para
garantizar esto, se han creado leyes y normatividades que establecen los lineamientos a seguir
que permiten regular para asegurar la integridad de las personas previniendo acciones que
atenten contra sus derechos. El gobierno nacional a través del Ministerio de Salud y Proteccion
Social y del Ministerio de Transporte, mediante la cual se formuld la Ley 1503 del 29 de

diciembre de 20111 para velar por el planteamiento de acciones y vigilar el cumplimiento de
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mecanismos en pro de la seguridad vial formulando los lineamientos en educacion, acciones

comunitarias, acciones estatales y responsabilidad social empresarial.

El Ministerio de Transporte, promueve que toda empresa, organizacién o empresa del
sector publico o privado que administre una flota de vehiculos automotores superior a diez (10)
unidades o contrate personal de conductores, contribuira con el gobierno en el disefio e
implementacién del plan estratégico de seguridad vial (PESV), que desde el ambito laboral es
importante que todas las entidades y en este caso Concretos & Morteros S.A, adopte y se
comprometa frente al cuidado de los trabajadores, implementando modelos de prevencion de

riesgos que fomenten la cultura del cuidado.

Conforme a lo anterior, entendiendo el objeto de la delegacion de la Secretaria Distrital
de Movilidad, basados en el Acuerdo 257 de 2006 en su articulo 108, donde se definieron las
funciones y deberes de la entidad como parte del Decreto 567 de 2006, respectivamente para
“asumir las funciones reguladoras y de control que sean transferidas al Distrito Capital por el
Gobierno Nacional en materia de transito; formular, orientar politicas sobre la regulacion y
control del trénsito, el transporte publico urbano en todas sus modalidades, la intermodalidad y el
mejoramiento de las condiciones de movilidad y el desarrollo de infraestructura vial y de

transporte.
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2. Marco Conceptual

2.1 Antecedentes

El transporte por carretera beneficia tanto a las naciones como a los individuos porque
facilita el movimiento de bienes y personas. Permite un mayor acceso a los empleos, los
mercados econdmicos, la educacion, la recreacion y la atencidn sanitaria, lo cual, a su vez, incide

positivamente de forma directa e indirecta en la salud de las poblaciones.

Sin embargo, al incrementar el transporte vial también ha expuesto considerablemente la
salud de las personas, que se manifiesta en forma de traumatismos por accidentes de transito,
enfermedades respiratorias y consecuencias derivadas de la reduccion de la actividad fisica.
Existen otras repercusiones econémicas, sociales y ambientales negativas provocadas por el
movimiento de bienes y personas a través de las vias de transito, como la contaminaciéon del aire,
las emisiones de gases de efecto invernadero, el consumo de recursos finitos, la disgregacion de
las comunidades y el ruido. Segun el proyecto de la OMS Carga Mundial de Morbilidad, de
2004, los accidentes de transito causaron aquel afio mas de 1,27 millones de victimas mortales,

un numero similar a las provocadas por muchas enfermedades transmisibles.

Los traumatismos por accidentes de transito son sistematicamente una de las tres causas
principales de mortalidad en las personas de 5 a 44 afios de edad. Aunque las tasas de accidentes
de trénsito en los paises de ingresos altos se han estabilizado o han disminuido en las ultimas
décadas, los datos indican que en la mayor parte de los paises la epidemia mundial de
traumatismos por accidentes de transito sigue aumentando. Se estima que, a menos que se tomen
medidas inmediatas, las victimas mortales en las vias de circulacion se incrementaran hasta

convertirse en la quinta causa principal de mortalidad para 2030, lo que tendréa como resultado
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unos 2,4 millones estimados de victimas mortales por afio.

Los accidentes en las vias de transito causan muchos traumatismos de menor gravedad:
se estima que en el mundo se producen entre 20 y 50 millones de traumatismos no mortales por
afio Un estudio efectuado en Turquia estimo que, de las aproximadamente 95 000 personas
heridas en accidentes de transito en 2005, el 13% sufrié una discapacidad subsiguiente, mientras
que en la India se estima que 2 millones de personas sufren algun tipo de discapacidad como

consecuencia de un accidente de transito.

Los traumatismos por accidentes de transito someten a los sistemas de atencién sanitaria
a una gran presion en cuanto a recursos financieros, ocupacion de camas y exigencias sobre los
profesionales sanitarios. En Kenya, por ejemplo, los pacientes heridos en accidentes de transito
representan entre el 45% y el 60% del total de ingresos en las salas de cirugia. Asimismo,
estudios efectuados en la India indican que los traumatismos por accidentes de transito son
responsables del 20-50% de los ingresos en los servicios de urgencias, del 10-30% de las

hospitalizaciones y del 60-70% de las personas ingresadas con traumatismos cerebrales

El sistema de las Naciones Unidas y sus Estados Miembros hace méas de 60 afios que
reconocen la necesidad de reducir las victimas mortales y los traumatismos por accidentes de
transito. Diversas organizaciones mundiales y regionales, incluidas la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS), el Banco Mundial, las comisiones regionales de las Naciones Unidas y algunos
bancos regionales de desarrollo, han efectuado estudios en materia de seguridad vial. En 2004, la
Organizacion Mundial de la Salud y el Banco Mundial presentaron conjuntamente el Informe

mundial sobre prevencion de los traumatismos causados por el transito.
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Este documento destacaba el papel de muchos sectores en la prevencion de los
mencionados traumatismos. También describia los conceptos fundamentales de prevencion de
los traumatismos por accidentes de transito, la magnitud e impacto de los mismos, los factores

determinantes y de riesgo mas Importantes y las estrategias eficaces de intervencion.

El Informe mundial concluia con seis recomendaciones que los paises podian seguir para

mejorar su situacioén en materia de seguridad vial, a saber:

1. Designar un organismo coordinador en la administracion publica para orientar las

actividades nacionales en materia de seguridad vial.

2. Evaluar el problema, las politicas y el marco institucional relativos a los traumatismos

causados por el trénsito, asi como la capacidad de prevencién en la materia en cada pais.

3. Preparar una estrategia y un plan de accién nacionales en materia de seguridad vial.

4. Asignar recursos financieros y humanos para tratar el problema.

5. Aplicar medidas concretas para prevenir los choques en la via publica, reducir al
minimo los traumatismos y sus consecuencias y evaluar las repercusiones de estas medidas, entre
las que figuran reducir la velocidad excesiva e inapropiada; reducir el consumo de alcohol
cuando se conduce; y aumentar el uso de los cascos para motocicletas, los cinturones de

seguridad y los sistemas de retencion para nifios.

6. Apoyar el desarrollo de capacidad nacional y el fomento de la cooperacion

internacional.
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Si bien las cifras de victimas mortales por accidentes de transito sefialan la magnitud del
problema en el mundo, no cuentan toda la historia ni reflejan la devastacion y el sufrimiento que
cada una de estas muertes provoca en la familia, los amigos y la comunidad de los afectados un
riesgo mayor, se ven mas seriamente afectadas por la presion financiera derivada de los
accidentes de transito. Es menos probable que las familias pobres tengan los recursos financieros
necesarios para pagar los costos directos e indirectos relacionados con un accidente. Muchas de
ellas caen aln mas en la pobreza por la pérdida del sostén de la familia, por los gastos de
atencion médica y rehabilitacion prolongadas o por los ingresos perdidos mientras se cuida a una

persona herida o discapacitada.

2.2 Situacién Nacional

Para la recoleccion de informacion se contd con el apoyo de las autoridades competentes
reguladoras del transito y la movilidad en la ciudad como la Secretaria de Movilidad y la

Direccién de Trénsito y Transporte de la Policia Nacional.

Realizado el analisis de los factores mas influyentes en la accidentalidad vial enfocados
en la infraestructura vial, se estudiaron las lineas de accién alternativas de mejoramiento de
seguridad y condiciones viales en paises cuyas condiciones de seguridad vial se encuentran méas
desarrolladas, estableciendo una serie de recomendaciones que, de acuerdo a las condiciones
propias del pais, podrian ser adoptados en el distrito e incluso en diferentes ciudades
colombianas. En este sentido es pertinente clarificar que los aspectos a los que se dara mayor
relevancia son los correspondientes a las situaciones ligadas con la infraestructura urbana
necesaria para mitigar la accidentalidad y mejorar la seguridad de los conductores, pasajeros y

peatones en las calles de la capital colombiana.
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Dando enfoque a la realidad nacional y especificamente al sector de estudio, se obtienen

cifras acerca de la mortalidad y lesiones por causa de accidentes de transito en el afio 2016
verificados en la base de datos del Instituto de Medicina Legal (Neira, 2017). En la figura 1 se
presenta el comportamiento de las muertes por accidentes de transito con una tendencia creciente
en los dltimos 10 afios.
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Figura 1. Comportamiento de las muertes por accidentes de transito

Fuente: Instituto de Medicina Legal, 2017.

La Figura presenta que para la vigencia 2016 el nimero de accidentes de transito fue el
mayor presentado en el siglo XXI. Se dio un incremento de la accidentalidad en un 5,75%
comparado con el afio 2015, ademas de esto, la tendencia se increment6 en un 27.63% con
respecto al 2010 y un 10% con respecto a las cifras reportadas en el afio 2010, el Instituto de
Medicina Legal y Ciencias Forenses expone que en el afio 2015 fueron reportados 52.536 casos
relacionados con accidentes de transporte, de los cuales 7.280 casos resultaron personas
fallecidas, equivalente a un porcentaje de 13.86% Yy 45.256 casos resultaron personas lesionadas,
equivalente a un porcentaje de 86.14%. Los analisis de las estadisticas de medicina legal
evidencian que se perdieron 729 vidas mas que al inicio del siglo en lo que respecta el &mbito

nacional. Muchos de estos factores relacionados con condiciones de la infraestructura vial
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deficiente a la cual se exponen todos los actuantes en la via y que aumenta la probabilidad de
lesiones y muertes por causa de este tipo de accidentes (Neira, 2017). Hablando de muertes por
100.000 habitantes, el pais representa una tasa de 14,93 muertes en el 2016, cifra similar a la del
2015, de acuerdo a una comparacion realizada con cifras internaciones, Colombia presenta una
tasa de mortalidad ubicada entre la tasa de Europa que es de 9,3 y es més cerca a la del
continente americano que es de 15. “la linea base de muertes para el decenio de accion fue 5,704
fallecidos (dato 2010), en la actualidad se ha aumentado en un 27,63 % con respecto a la cifra
base y hoy Colombia cuenta con 2,5 muertes mas que la meta sugerida del decenio (2.852

muertes para 2020)” (Neira, 2017).

La figura 2 muestra las cinco ciudades con mayor numero de muertes y heridos en toda
Colombia y en la misma se apreciar que Bogota es la ciudad que posee la mayor cantidad de
muertes y heridos no fatales por accidentes de trafico; cifras que aumentan la preocupacion y la

iniciativa de verificar las variables fundamentales que influyen en este tipo de hechos (Neira,

2017).
MMunicipio Muertes
Posichin
1 Bogota D.C 591 Tl 7.250 90_85
2 Cali 4l 17,37 2900 121,00
3 Medellin 275 11,06 2,725 1040 58
4 Barranguillas 110 .00 1.200 R =1
5 Villavicencio 1cx 20,60 T2z 143,77

Figura 2. Municipios con mayor cantidad de muertes por accidentes de transporte y la

cantidad y tasa de lesiones no fatales en el afio 2017

Fuente: Neira, 2017.
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Segun publicacién de la Radio Cadena Nacional (RCN) en su portal de radio a finales del
afio 2016, pese a los operativos y camparias de las autoridades, con el objetivo de frenar los
indices de accidentalidad, Cucuta sigue ocupando los primeros lugares en personas heridas y
fallecidas por irresponsabilidad de conductores de vehiculos y motocicletas, situacion que
requiere de la aplicacion de una campafia masiva en el todo el Departamento con el objetivo de

sensibilizar a la poblacion que se traslada por las arterias viales en los diferentes municipios.

Por consiguiente, segun lo expresado por los periodistas de la cadena radial “En un 45%
suele incrementarse los accidentes de transito en Cucuta para esta temporada’ hechos
corroborados por el médico Arturo Arias jefe de la Unidad de cuidados intensivos de la clinica
Norte, que sefiala que entre las principales causas se encuentran “conducir en estado de ebriedad,
exceso de velocidad, hablar por celular cuando se maneja y no cumplir en definitiva con las
sefales de transito”. Por tal motivo, los miembros de las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales deben reunirse para trabajar de forma conjunta en crear proyectos que permitan

abordar la realidad existente en el departamento.

2.3 Bases Tedricas

La seguridad vial es una de las grandes preocupaciones en los paises donde los procesos
acelerados de desarrollo y expansién se mueven a una gran velocidad, frente a la demanda de sus
habitantes que con ellos vienen los accidentes viales ya sea por falta de leyes, cultura o de
conocimiento, La demanda de actores viales y vehiculos hacen necesaria la existencia de
normatividad legal que regulan el espacio publico, pero a pesar de estar establecidas dia a dia se
producen hechos conflictivos que muchas veces derivan en situaciones peligrosas para la

poblacion.
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La sociedad colombiana en particular afronta una problematica vial importante a raiz de
la cual suceden eventos que dejan como resultado pérdidas irreparables cuando se trata de vidas,
incapacidades fisicas, pérdidas materiales, problemas legales, etc. Frente a esta problemaética

existen medidas que podrian evitar estos sucesos o por o menos disminuirlos.

Actualmente existen los siguientes modelos que ayudan la comprension del problema de

la accidentalidad vial:

Secuencial que describen los siniestros viales como el resultado de una secuencia de

hechos producidos en un orden especifico.

Epidemioldgico que hacen una semejanza con los conceptos de las ciencias médicas

desde la prevencion primaria, secundaria y terciaria.

Sistémico que analizan la totalidad del fenémeno sin dejar de lado los mecanismos causa-

efecto ni tampoco factores epidemiolégicos.

Predictivo que estudian lo que sucedio en el pasado para saber qué sucedera en el futuro
aislando factores con ayuda de la estadistica y de la econometria permiten establecer parametros
para el planteamiento y desarrollo de planes, programas y proyectos en los érdenes nacional,
departamental y municipal referidos a la promocion de la seguridad vial y la prevencion de los

accidentes de transito.

Para el disefio del plan estratégico de seguridad vial se tuvo en cuenta la Ley 769 /2002
del Codigo Nacional de Trénsito que contiene las normas de transito que rigen en todo el
territorio nacional y regulan la circulacion de los peatones, usuarios, pasajeros, conductores,

motociclistas, ciclistas, agentes de transito, y vehiculos por las vias publicas o privadas que estan
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abiertas al publico, o en las vias privadas, que internamente circulen vehiculos; asi como la

actuacion y procedimientos de las autoridades de trénsito.

La Ley 1503 de 2011 y el Decreto 2851 de 2013, la cual busca definir los lineamientos
generales en educacion, responsabilidad social empresarial, para promover en las personas la
formacion de habitos, comportamientos y conductas seguras en la via y en consecuencia, la
formacion de criterios auténomos, solidarios y prudentes para la toma de decisiones en
situaciones de desplazamiento o de uso de la via publica. Asi mismo, el Articulo 12 de la
mencionada Ley, reglamentado por el articulo 1 del Decreto 2851 de 2013, establece que "Toda
entidad, organizacion o empresa del sector publico o 18 privado que para cumplir sus fines
misionales o en el desarrollo de sus actividades posea, fabrique, ensamble, comercialice,
contrate, o administre flatos de vehiculos automotores o no automotores superiores a diez (10)
unidades, o contrate o administre personal de conductores, contribuiran al objeto de la presente

Ley.

Para tal efecto, debera disefiar el Plan Estratégico de Seguridad Vial que sera revisado
cada dos (2) afios para ser ajustado en lo que se requiera. Este Plan contendrd como minimo, las

siguientes acciones:

1. Jornadas de sensibilizacion del personal en materia de seguridad vial.

2. Compromiso del personal de cumplir fielmente todas las normas de transito.

3. Oferta permanente, por parte de la entidad, organizacion o empresa, de cursos de

seguridad vial y perfeccionamiento de la conduccion.
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4. Apoyar la consecucion de los objetivos del Estado en materia de seguridad vial.

5. Realizar el pago puntual de los montos producto de infracciones a las normas de

transito.

6. Conocer y difundir las normas de seguridad vial.

El Decreto 2851 de 2013, en lo concerniente al sector empresarial y con relacion a los
Planes Estratégicos de Seguridad Vial, establece que, ademas de las acciones contenidas en el
Articulo 12 de la Ley 1503 de 2011, las entidades, organizaciones o empresas, tanto del sector
publico como privado, deberan adecuarse a lo establecido en los pilares estratégicos, programas
y acciones, establecidos para la implementacion y ejecucion del Plan Nacional de Seguridad Vial
2011-2021, reglamentado mediante la Resolucion 2273 /2014 del Ministerio de Transporte, y
deberan adaptarse a las caracteristicas propias de cada entidad, organizacién o empresa, dichas

lineas de accion o pilares son los siguientes:

1. Fortalecimiento de la gestion institucional

2. Comportamiento humano

3. Vehiculos Seguros

4. Infraestructura Segura

5. Atencion a Victimas

6. Valores agregados o innovaciones
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Adicionalmente, el Ministerio de Transporte expidié a través de la Resolucion 1565 de
2014, la guia metodolodgica para la elaboracion del PESV, junto con los plazos para presentarlo e
implementarlo, lo cual estara a cargo de la empresa, segun lo establecido en el articulo 1 del

Decreto 2851 de 2013.

Para la elaboracion del PESV, se bas6 tanto en la guia metodoldgica como en la guia de
evaluacion del PESV, reglamentada mediante la Resolucion 1231 / 2016 del Ministerio de

Transporte

El Plan estratégico de Seguridad vial, de acuerdo con la normatividad vigente, esta
dirigido a todos sus trabajadores y contratistas, quienes apoyados por la empresa Concretos &
Morteros S.A., pretenden identificar, diagnosticar, clasificar, caracterizar y definir la informacion
que se va a obtener a través del cumplimiento de cada uno de los objetivos planteados de tal

forma que se pueda lograr cumplir con los requerimientos del Plan estratégico de Seguridad Vial.

Por altimo, el Decreto 1072 /2015 mediante la Resolucion 0312 /2019, Articulo 32, se

indica que el PESV se debe adjuntar al SGSST.

Plan estratégico de seguridad vial:

Es un instrumento de planificacion que consignado en un documento contiene las
acciones, mecanismos, estrategias y medidas que deberan adoptar las diferentes entidades,
organizaciones o empresas del sector puablico y privado existentes Colombia (Agencia de
Nacional de Seguridad Vial, 2020). Por lo que, la implementacion de dichas acciones estan
encaminadas a alcanzar la seguridad vial como algo inherente al ser humano y asi reducir la

accidentalidad vial de los integrantes de las organizaciones mencionadas y de no ser posible
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evitar, o disminuir los efectos que puedan generar los accidentes de transito.

En tal sentido, el plan estratégico de seguridad vial tiene como objetivo, elaborar un mapa
que sefiala resultados que la Organizacion se ha propuesto alcanzar en materia de seguridad vial.
La finalidad es definir los objetivos y las acciones o intervenciones concretas que se deben llevar
a cabo para alcanzar los propdsitos en materia de prevencion de los accidentes de trénsito,
facilitando la gestion de la organizacion al definir las areas involucradas, los responsables, los

mecanismos de evaluacién y seguimiento en funcion del cumplimiento de las actuaciones.

Conceptos y definiciones:

Definiciones aplicables al Plan Estratégico de Seguridad Vial.

Se presentan a continuacion, una serie de significados de los términos méas
representativos o que estan relacionados con los aspectos que se van a trabajar dentro de la
estructuracion aplicable al Plan Estratégico de Seguridad Vial para la empresa Concretos &

Morteros S.A, ubicada en Cucuta norte de Santander.

Accidente de trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga con causa u ocasion del
trabajo y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional o
psiquica, una invalidez o la muerte. Asi como el que se produce durante la ejecucion de érdenes
del empleador o contratante, durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, ain por fuera
del lugar y horas de trabajo; igualmente el que se produzca durante el traslado de los trabajadores
0 contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo y viceversa, cuando el transporte lo

suministre el empleador (Ley 1562 de 2012).
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Accidente de transito: Evento generalmente involuntario, generado al menos por un
vehiculo en movimiento, que causa dafios a personas y bienes involucrados en él, e igualmente
afecta la normal circulacion de los vehiculos que se movilizan por la via o vias comprendidas en
el lugar o dentro de la zona de influencia del hecho (Codigo Nacional de Transito Terrestre

CNTT, 2002).

Alcoholemia: Cantidad de alcohol que tiene una persona en determinado momento en su

sangre.

Amenaza: Se define como la probabilidad de ocurrencia de un suceso potencialmente

desastroso, durante cierto periodo de tiempo en un sitio dado.

ARL: La Administradora de Riesgos Laborales (ARL) es una entidad aseguradora de
vida, encargada de afiliar a los empleados al sistema general de riesgos laborales y de prevenir,
proteger y atender a los trabajadores contra todo evento riesgoso que puede haber en un ambiente

laboral.

Carretera: Via cuya finalidad es permitir la circulacién de vehiculos, con niveles

adecuados de seguridad y comodidad

Carril: Parte de la calzada destinada al transito de una sola fila de vehiculos.

Cinturdn de seguridad: Conjunto de tiras, provisto de hebilla de cierre, dispositivos de
ajuste y de union, cuyo fin es sujetar a los ocupantes al asiento del vehiculo, para prevenir que se

golpeen cuando suceda una aceleracion, desaceleracion subita o volcamiento.
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Comparendo: Orden formal de notificacion para que el presunto contraventor o

implicado se presente ante la autoridad de transito por la comision de una infraccion.

Conductor: Es la persona habilitada y capacitada técnica y tedricamente para operar un

vehiculo (CNTI, 2002).

Empresa: La empresa es la unidad economico-social en la que el capital, el trabajo y la
direccion se coordinan para realizar una produccion socialmente Util, de acuerdo con las
exigencias del bien comun. Los elementos necesarios para formar una empresa son: capital,

trabajo y recursos materiales.

Estrategia: Comprende las principales orientaciones y acciones encaminadas a lograr los
objetivos de un plan. En un proceso regulable, conjunto de las reglas que aseguran una decision

Optima en cada momento.

Infraccion: Trasgresion o violacion de una norma de transito. Habré dos tipos de
infracciones: simple y compleja. Sera simple cuando se trate de violacién a la mera norma. Sera

compleja si se produce un dafio material.

Inspeccion: Es un instrumento que busca la prevencion de riesgos en el puesto de
trabajo, previniendo posibles Enfermedades Profesionales y Accidentes de Trabajo identificando

Condiciones Inseguras.

Licencia de conduccion: Documento publico de caracter personal e intransferible

expedido por autoridad competente, el cual autor



26

Licencia De Transito: Es el documento publico que identifica un vehiculo automotor,
acredita su propiedad e identifica a su propietario y autoriza a dicho vehiculo para circular por

las vias publicas y por las privadas abiertas al publico.

HSEQ: Es un sistema de gestion por medio de cual se garantiza el manejo responsable de
todas las actividades de la organizacion, promoviendo y mejorando la salud del personal,
garantizando un trabajo sin riesgo de lesiones a éste 0 a los deméas, promoviendo la proteccion

del medio ambiente y asegurando la calidad en los procesos.

Pasajero: Persona distinta del conductor que se transporta en un vehiculo publico (CNTI,

2002).

Peaton: Persona que transita a pie por una via (CNTI, 2002).

Perdidas: Toda lesién personal o dafio ocasionado a la propiedad, al ambiente o al

proceso.

Riesgo: Es la evaluacion de las consecuencias de un peligro, expresada en términos de

probabilidad y severidad, tomando como referencia la peor condicién previsible.

Seguridad vial: Se refiere al conjunto de acciones, mecanismos, estrategias y medidas
orientadas a la prevencion de accidentes de transito, o a anular o disminuir los efectos de los

mismos, con el objetivo de proteger la vida de los usuarios de las vias.

Seguridad activa: Se refiere al conjunto de mecanismos o dispositivos del vehiculo
automotor destinados a proporcionar una mayor eficacia en la estabilidad y control del vehiculo

en marcha para disminuir el riesgo de que se produzca un accidente de transito.
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Seguridad pasiva: Son los elementos del vehiculo automotor que reducen los dafios que
se pueden producir cuando un accidente de transito es inevitable y ayudan a minimizar los

posibles dafios a los ocupantes del vehiculo.

SOAT: Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito - SOAT, el cual ampara los dafios
corporales que se causen a las personas en accidentes de transito e indemniza a los beneficiarios

0 las victimas por muerte o incapacidad médica segun el caso.

SST: Sistema por medio de cual se garantiza el manejo responsable de todas las
actividades de la organizacion, promoviendo y mejorando la salud del personal, garantizando un
trabajo sin riesgo de lesiones a éste 0 a los demés, promoviendo la proteccion del medio

ambiente y asegurando la calidad en los procesos.

Vehiculo: Todo aparato montado sobre ruedas que permite el transporte de personas,
animales o cosas de un punto a otro por via terrestre pablica o privada abierta al publico (CNTT,

2002).

Vehiculo de traccion animal: Vehiculo no motorizado halado o movido por un animal

(CNTT, 2002).

Vehiculo no automotor: Vehiculo que se desplaza por el esfuerzo de su conductor.

Vision: Es un elemento de la planeacion estratégica que enuncia un estado futuro de lo
que desea alcanzar una organizacion en un tiempo determinado, expresado de manera realista y

positiva en términos de objetivos.
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Vulnerabilidad: Probabilidad de afectacién, puede decirse también, de la susceptibilidad

de ser afectado por una amenaza y su capacidad de sobreponerse



2.4 Bases Legales

A continuacion, se describe el marco legal vigente mediante el cual se fundamenta el Plan Estratégico de Seguridad Vial —

PESV establecido por el gobierno nacional.

Tabla 1. Bases legales

Norma legal

Fecha

Titulo norma

Ley 769

Ley 1503

Ley 1548

Ley 1696

Decreto 1383

Decreto 019

06/08/2002

29/12/2011

05/07/2012

19/12/2013

26/02/2010

10/01/2012

“Por la cual se expide el Codigo Nacional de Transito Terrestre y se dictan
otras disposiciones”. Se relaciona con la normativa en materia de seguridad
vial segun el codigo que debe poseer cada empresa.

“Por la cual se promueve la formacion de habitos, comportamientos y
conductas seguros en la via y se dictan otras disposiciones”. Es una disposicién
gue de forma directa deben conocer y acatar todas las personas en el pais,
debido a que cada individuo debe comprometerse a cumplir debidamente las
normas de seguridad vial.

“Por la cual se modifica la ley 769 de 2002 y la ley 1383 de 2010 en temas de
embriaguez y reincidencia y se dictan otras disposiciones"”. Aspectos que
deben tomar en cuenta todos los colombianos que transitan en vehiculos en
cada uno de los departamentos del pais.

“Por medio de la cual de dictan disposiciones penales y administrativas para
sancionar la conduccién bajo el influjo del alcohol u otras sustancias
psicoactivas”. Establecen las sanciones que el ministerio publico asignar a las
personas que han conducido un auto en estado de ebriedad o bajo la influencia
de alucindgenos.

“Por la cual se reforma la ley 769 de 2002 - cddigo nacional de transito, y se
dictan otras disposiciones”. El gobierno nacional actualiza las disposiciones
existentes en el cddigo nacional de transito, las cuales deben acatarse en el pais
después de ser aprobadas y publicadas.

“Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y trdmites innecesarios existentes en la Administracion
Publica. (Incluidos

aspectos de la revision Técnico Mecénica) ". Guarda relacion con las
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Norma legal

Fecha

Titulo norma

Decreto 2851

Decreto 1079

Decreto 1906

Decreto 1310

Resolucion 1384

Resolucion 315

Resolucion 378

Resolucion 623

Resolucion 217

06/12/2013

26/05/2015

22/09/2015

10/08/2016

20/04/2010

06/02/2013

15/02/2013

07/03/2013

03/02/2014

disposiciones emitidas para la revision técnico mecanicas en Colombia, con la
finalidad de disminuir los accidentes de transito.

“Por el cual se reglamentan los articulos 3, 4,5,6,7,9, 10, 12, 13,18 Y 19 de la
Ley 1503 de 2011 y se dictan otras disposiciones (plan estratégico de seguridad
vial) ". Es el decreto que tiene incidencia de forma directa con el estudio,
porque involucra o toma en cuenta el plan estratégico de seguridad vial.
“Por el cual se expide el Decreto Unico

Reglamentario del Sector Transporte”, Titulo 2 Seguridad Vial, Capitulo 3
Planes Estratégicos de entidades, organizaciones o empresas en materia de
Seguridad Vial". Se deriva del decreto anterior y hace mencion a las
disposiciones que llevar a cabo en las empresas, entidades y organizaciones en
relacion a la seguridad vial.

“Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1079 de 2015, en relacién con
el Plan Estratégico de Seguridad Vial". Dicho decreto robustece las
instrucciones emanadas en materia de la implementacion de los planes de
seguridad vial.

“Por el cual se modifica el Decreto 1079 de 2015, en relacion con el Plan
Estratégico de Seguridad Vial”. Estipula una serie de cambios en relacion a los
planes estratégicos de seguridad vial que se cumplen en el pais.

“Por la cual se adopta el método para establecer los limites de velocidad en las
carreteras nacionales, departamentales, distritales y municipales de
Colombia”. Se les indica a los conductores la velocidad maxima que deben
aplicar a sus vehiculos en las diferentes carreteras del territorio colombiano.
“Por la cual se adopta el documento Guia para la Evaluacion de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial”. Se plantea como una normativa para realizar
un seguimiento periédico a los planes de seguridad vial.

“Por la cual se aclara el articulo 3 de la Resolucion 315 del 6 de febrero de
2013”. Establece una aclaratoria a una disposiciéon contenida en un articulo de
la Resolucion 315.

“Por medio de la cual se adopta la Ficha Técnica del Formato Unico Nacional
para licencia de conduccién y se dictan otras disposiciones”. Se plantea la
normativa nacional para que las personas puedan obtener la licencia de
conducir.

“Por la cual reglamenta los certificados de aptitud fisica, mental y coordinacion
motriz para la conduccién de vehiculos y se dictan otras disposiciones”.
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Norma legal

Fecha

Titulo norma

Resolucion 1565

Resolucion 2273

Resolucion 1231

Resolucion 1572

Resolucion 0312

06/07/2014

06/08/2014

05/04/2016

03/05/2019

13/02/2013

Establece los examenes que los individuos deben aprobar para que
comprueben su idoneidad fisica y mental

“Por la cual se expide la Guia metodoldgica para la elaboracion del Plan
Estratégico de Seguridad Vial”. Sirve como un medio a tomar en cuenta al
momento de construir un plan estratégico de seguridad vial.

““Por la cual se ajusta el Plan Nacional de Seguridad Vial 2011 -2021”. Se
actualizan las disposiciones del plan nacional de seguridad vial en el pais.
“Por la cual se adopta el documento guia para la evaluacion de los planes
estratégicos de seguridad vial”. Sirve como un requisito de apoyo que mide los
planes de seguridad vial.

“Cintas Retrorreflectivas: Por la cual se reglamenta la

instalacion y uso de cintas retrorreflectivas y se dictan otras disposiciones”.
Llama a las personas al empleo o instalacién de las cintas como un recurso que
evita los accidentes.

“Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST” articulo 32. Aspectos que deben
tomar en cuenta los gerentes de cada una de las organizaciones y empresas en
el pais, para velar por la seguridad y salud de los trabajadores.

Fuente: Normatividad vigente

Las leyes establecidas por el gobierno nacional para la elaboracion del plan estratégico de seguridad vial, son una herramienta

para que las empresas del pais tengan una base y cumplan con los requisitos. De igual manera, fomentar dentro de las organizaciones

que el PESV una responsabilidad de todos, al ser conscientes que todos somos expuestos como actores viales y es necesario

incentivar, conocer, capacitar e informar sobre la seguridad vial, sus riesgos y sus precauciones para cuidar a los ciudadanos.

Generando asi un cambio en la forma tradicional de pensar y actuar en los trabajadores que interactGan en las vias.
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3. Planteamiento del Problema

Concretos & Morteros S.A, es una empresa reconocida y lider en el mercado nacional
como la mejor opcidn en la industria de la construccién en cuanto a la comercializacion de
articulos de hormigon, generando relaciones de largo plazo con nuestros clientes, proveedores,
colaboradores y socios, basados en tecnologia, infraestructura y recurso Humano idéneo. En la
siguiente figura se presenta el anlisis de causa- efecto basada en el planteamiento del problema

en la empresa Concretos y Morteros S.A.

-Ambiente inseguro -Vehiculos de trafico'\ -Supera el nimero de
en la organizacion pesado vehiculos que establece
la norma

No se da cumplimiento a los requisitos legales

-Ambiente inseguro
en la organizacion -Programas para

Prevenir accidentes

Figura 3. Diagrama causa- efecto basada en el planteamiento del problema en la empresa

Concretos y Morteros S.A.

Fuente: Elaboracién propia.

Esta empresa pertenece al sector econdémico secundario (sector industrial extractivo) que
se caracteriza por ejecutar procedimientos industriales para la transformacién de materias primas,
bienes o mercancias, en bienes de equipo o productos que puedan ser consumidos (produccién y

comercializacion de concreto premezclado).
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Segln la normativa legal del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) regida por el

articulo 12 de la Ley 1503 de 2011 “Por lo cual se promueve lo formacion de hébitos,

comportamientos y conductos seguros en la via y se dictan otros disposiciones”, ordend a toda

entidad, organizacion o empresa del sector publico o privado que por cumplir sus fines

misionales o en el desarrollo de sus actividades posea, fabrique, ensamble, comercialice, contrate

o administre flotas de vehiculos automotores 0 no automotores superiores o diez (10) unidades, o

contrate o administre personal de conductores debera disefiar e implementar un Plan Estratégico

de Seguridad Vial (PESV).

Actualmente no se da cumplimiento a los requisitos legales, teniendo en cuenta que la

infraestructura de la organizacion Concretos & Morteros S.A. cuenta con 18 vehiculos para el

desarrollo de su operacién superando el nimero minimo que establece la normatividad legal.

Entre los automotores con los que cuenta la empresa se identifican vehiculos de trafico pesado

como: camion tipo mixer, camiones de arrastre, autobombas para la inyeccion de concreto, retro

cargador y mini cargador.

A continuacion, se evidencian los automotores presentes en la empresa Concretos &

Morteros S.A.

Tabla 2. Tipo de vehiculo

Tipo de vehiculo Cantidad
Vehiculos Mixer 11
Retro cargador 1
Mini cargador 1
Camiones 4
Autobomba 1
Total 18

Fuente: Elaboracién propia.
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Se evidencia el total de empleados dentro de la empresa clasificados segin sus

respectivos roles dentro de la via.

Tabla 3. Clasificacion del personal en su rol en la via

Rol dentro de la via Cantidad
Conductor 16
Peaton 14
Pasajero 3
Otros, Bicicleta 1
Total 44

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion, se muestran los tipos de desplazamiento In-Intinere con relacion a los

empleados de la empresa.

Tabla 4. Tipo de desplazamiento

Desplazamientos in-itinere Cantidad
Casa- Trabajo 44
Trabajo-Casa 44

Fuente: Elaboracion propia.

Se evidencia la cantidad de empleados que se relacionan con el riesgo vial en sus

respectivos desplazamientos.

Tabla 5. Relacidn de actividades con el riesgo vial

Desplazamientos In-Itinere Cantidad
Casa- Trabajo 44
Trabajo-Casa 44

Fuente: Elaboracién propia.

Por ello, entre las principales causas que generan dichas problematicas se encuentran, la
falta de preparacién del personal que labora en la empresa en materia de seguridad vial, asi como

ausencia de programas que sirvan para corregir las deficiencias que afectan de forma negativa en



35

la incidencia de accidentes, ademas de un ambiente inseguro en la organizacién, la poca
disposicion de los miembros de la empresa a tomar previsiones ante esta situacion, lo que
conlleva a crear a situaciones incomodas y de peligro como la falta de iniciativas que conduzcan
a capacitar a los miembros de la organizacion en materia de seguridad vial, ausencia de
disposiciones que consiguen mejores practicas de vialidad, trabajadores expuestos a condiciones
de riesgo en el lugar de labores y ambientes de inseguridad entre las pertenecientes a la empresa

a los ciudadanos que estan cerca de la misma.

Por ello, ante las causas expuestas y debido a que la organizacion Concretos y Morteros
S.A que desarrolla una operacion en el territorio nacional con presencia importante en Norte de
Santander, que hace uso del medio vial de relevancia por la tipologia de sus vehiculos y el
material que transporta, coloca en riesgo a la comunidad circundante que interactda castamente
en todos los desplazamientos: Por esta razon es de vital importancia contar con vehiculos seguros
y personal capacitado para alcanzar los propésitos en materia de prevencion de los accidentes de
transito, facilitando la gestion de la organizacion al definir las areas involucradas, los
responsables, los mecanismos de evaluacion y seguimiento en funcion del cumplimiento de las

actuaciones de todos los actores viales.

Para efectos de alcance la propuesta busca elaborar el PESV con base en la normatividad
vigente, y socializar a los diferentes actores involucrados con la direccién y la ejecucion de la

normativa en la empresa.

3.1 Formulacioén del Problema

Dada la necesidad de que la empresa Concretos & Morteros S.A, reduzca sus indices de

accidentalidad y logre la eficiencia administrativa en términos de seguridad vial ; Como
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desarrollar de manera coherente y precisa la guia metodoldgica propuesta por el Ministerio de
Transporte en la resolucion 1565 de 2014 con miras a elaborar su Plan Estratégico de Seguridad

Vial?
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4. Objetivos

4.1 Objetivo General

Realizar la formulacion, apropiacion e implementacion del Plan Estratégico de Seguridad
Vial para la empresa Concretos & Morteros S.A, aplicando la guia metodologica en

cumplimiento de la Resolucién 1565 del 6 de junio de 2014 del Ministerio de Transporte

4.2 Objetivos Especificos

Caracterizar la poblacién de actores viales de la empresa Concretos & Morteros S.A, para

determinar cudl es el plan de accidn en la implementacion del plan estratégico de seguridad vial.

Determinar los responsables de sus respectivos comités que se solicitan en la norma, para

asi disefiar el cronograma de trabajo y sus politicas internas del PESV

Generar el cronograma de implementacion del Plan Estratégico de seguridad vial basados

en la resolucion 1565 de 2014
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5. Justificacion

Mediante una herramienta diagnostica se pretende recolectar informacion, por medio de
una encuesta aplicada al personal de la organizacion de manera virtual, analizar los
desplazamientos del personal, sus rutas externas e internas, accidentes presentados. Obteniendo
sus resultados al instante, de maneta tabulado y estructurado con el fin de generar una cultura

organizacional, basada en el comportamiento vial seguro.

Al obtener el resultado final de dicho analisis diagnostico al personal encuestado se busca
fomentar una cultura vial, mediante la estructura del plan estratégico de seguridad vial y su
divulgacién con el fin de reducir los accidentes y conservar en el personal humano su integridad

fisica y emocional.

Teniendo en cuenta que no hay adherencia a la normatividad vigente, seria un riesgo
inmenso para la proteccion de cada uno de los trabajadores y personal visitante dentro de la
empresa; la realizacion de este disefio daria solucién a dicho problemas y asi evitarian multas o

sanciones que le pueden acarrear a la empresa por no cumplimiento de la normatividad.

A partir del disefio se crearan guias, listas de chequeo de cumplimiento, acciones
puntuales del plan de seguridad vial, formatos que permitan la medicion de accidentalidad vial,
sus causas, posibles consecuencias y como evitarlas, buscando que la organizacion pueda
impartir una cultura del autocuidado y las buenas practicas en seguridad vial para todos los
trabajadores, visitantes y comunidad aledafia, evitando de esta manera los accidentes,

incapacidades y muertes laborales.
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6. Metodologia

6.1 Marco Metodologico

6.1.1 Tipo de investigacion. La investigacion es cuantitativa un método investigativo en
donde se centra en cuantificar la recopilacion y el anlisis de datos y se realiza recoleccion y
andlisis de datos (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010). Para el desarrollo de este proyecto se
usard esta metodologia, ya que la informacion necesaria para realizar el diagnostico y el Plan
Estratégico de Seguridad Vial es de este tipo y asi mismo la realizacién de los estudios
estadisticos de control de calidad y el estudio financiero necesario para controlar y aplicar el

Plan.

6.1.2 Cuadro metodoldgico. El proyecto contempla una metodologia la cual se
encuentra basada en los objetivos especificos planteados, estos objetivos se realizan a través de
una serie de actividades que se deben ejecutar, para lograr un desarrollo del proyecto de acuerdo
a lo esperado es necesario seguir paso a paso cada parte del proyecto y asi obtener buenos
resultados, a continuacidn, se presenta la tabla en donde se explican los pasos que se deben

sequir.
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Se contemplan cinco pilares de accion sobre los cuales se estableceran los lineamientos a seguir para el desarrollo del PESV,

los cuales se describen a continuacion:

Tabla 6. Cuadro metodoldgico

Objetivo

Acciones Mejores practicas

Fortalecimiento de la gestion institucional

[ ]
Definir los lineamientos e implementar y
evaluar las estrategias y acciones que
permitan desarrollar condiciones seguras de o
movilidad.

Conformacidn del comité de seguridad vial.

isefio de | litica d idad vial Asignar los recursos necesarios para
Diseno de la politica de seguridad vial. el desarrollo de las actividades y

Reuniones del comité de seguridad vial. estrategias establecidas en cada una
o . ) ) de las lineas de accion el PESV.
Socializacion del PESV vy la politica de seguridad vial.

Diagnostico de caracterizacion de la empresa.

Documentacion del anélisis de la empresa, su
contexto, actividades, personal y desplazamientos.

Disefio y aplicacion e encuesta de informacion de
riesgo vial.

Calificacion clasificacion de riesgos viales.

Definicion de planes de accién describiendo la
viabilidad para su implementacién.

Disefio de cronograma de implementacion con fechas
y responsables definidos para la implementacion de
los planes de accion.

Definicion de costos de los planes de accion mediante
la elaboracion de un presupuesto.

Disefio y seguimiento de indicadores con su
periodicidad, metas y responsables de sus mediciones.
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Obijetivo Acciones Mejores practicas

Descripcion de metodologia, periodicidad y planes de
accion de auditorias del PESV en la organizacion.

Comportamiento humano

_ _ e Definicion del perfil del conductor segun el tipo de _ _
Determinar  procesos de seleccion y vehiculo que va a conducir. Seleccionar, contratar y capacitar al
capacitacion 6ptimos de nuestro personal personal en busca de desarrollar

que logren fomentar la cultura de seguridad ® Documentacion  del proceso de seleccion  de personas altamente comprometidas

vial, promoviendo la conduccién segura, el conductores. con la cultura en seguridad vial.
cumplimiento de las normas de transito e  Criterios e idoneidad del personal o entidades para la
vigentes y la inteligencia vial. realizacion de pruebas de ingreso de conductores:

examenes médicos, examenes psicosensomeétricos,
pruebas tedricas, pruebas préacticas y pruebas
psicotécnicas.

e Definicion de frecuencia e idoneidad de personal o
entidades para la realizacion de pruebas de control a
los conductores: Pruebas médicas,
psicosensomeétricas, tedricas y practicas.

e Disefio del programa de capacitaciones en seguridad
vial con sus responsables.

e Establecimiento de modelo de evaluacién definiendo
el minimo e aciertos.

e Documentacion de requisitos minimos exigidos y
frecuencia para presentacion de evidencias a
conductores no propios para cumplimiento de
capacitaciones.

e Registro minimo de informacion de conductores de
acuerdo a lo definido en la Resolucion 1565 de 2014.

e Verificacion y aplicacion de procedimientos en caso
de existir comparendo en conductores propios.
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Obijetivo

Acciones Mejores practicas

Socializacion de las politicas de regulacion de la
empresa, estableciendo mecanismos de control y
sanciones por incumplimiento.

Vehiculos seguros

Efectuar seguimiento periédico a cada uno
de los vehiculos que laboren en la empresa;
asi como determinar las estrategias de
seguimiento a los contratistas.

Organizacion de archivo de carpeta de vehiculos y o _
registro de informacion minima estipulada en la Realizar inspecciones del

Resolucién 1565 de 2014. mantenimiento preventivo y
. . . correctivo de los vehiculos, para
Registro de programa de intervenciones programadas asegurar el cumplimiento de los

de mantenimientos preventivos y verificacion deobjetivos y la satisfaccion del cliente.
idoneidad de quienes lo realizan.

Verificacién de mantenimientos de vehiculos afiliados
o terceros.

Registro de mantenimientos correctivos, idoneidad de
quienes los realizan y protocolo de atencién en caso de
fallas de los vehiculos.

Disefio y diligenciamiento de formatos de inspeccion
diarias de los vehiculos y desarrollo de auditorias de

verificacion.
Infraestructura segura
_ _ o e Sefializacion, demarcacion e iluminacion de rutas _ o
Realizar demarcaciones y sefializaciones en internas. Demarcacion y sefializacion de rutas

rutas internas e identificar puntos criticos en
rutas externas para establecer medidas de
prevencion que eviten los accidentes de
transito. °

internas, asi como el analisis e

Disefio de politica de mantenimiento de las Vias jyantificacion de los puNtos criticos

internas y sefializacion. en rutas externas utilizadas en el
Estudio de rutas desde el punto de vista de seguridad desarrollo de las operaciones de la
vial. organizacion.

Disefio de rutogramas.

Monitoreo y retroalimentacién de comportamientos
viales.
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Obijetivo

Acciones

Mejores practicas

Planificacion de desplazamiento y jornadas de trabajo
del personal.

Mecanismos de socializacion e informacion
preventiva.

Atencion a victimas

Contribuir con la disminucién de los indices

de accidentalidad y establecer los
procedimientos a seguir ante un evento.

Disefio y divulgacion del protocolo de atencion a
victimas en accidentes de transito.

Registro de accidentes de transito de la empresa.
Anélisis de accidentes de transito.

Divulgacion de lecciones aprendidas de los accidentes
de transito ocurridos.

Definicion de fuentes para obtencién de informacién
sobre los accidentes de transito en la organizacion.

Definicion del procedimiento para la investigacion de
accidentes de transito.

Elaboracién de Indicadores de accidentes de transito.

Determinar y socializar los
protocolos de conocimiento de
accidentes de transito.

Fuente: Elaboracion propia.
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Se evidencia las Debilidades, oportunidades, fortalezas, amenazas en el direccionamiento

estratégico de la empresa Concretos y morteros S.A y sus respetivas estrategias para cada

ambito.
Caodigo: GG-F-05
concreTos | DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO go.
& MORTEROS Version: 01
GESTION GERENCIAL FA: 20/02/2017
. FORTALEZAS L3 DEBILIDADES
. Imagen Corporativa de la organizacion.
. Disefio e implementacion de planes estratégicos
. Velocidad de respuesta a condiciones cambiantes . Implementacion de herramientas para
. Comunicacién Interna realizar control y seguimiento a los
. Habilidad para atraer gente altamente calificada. procesos.
. Capacidad para enfrentar la competencia. . Nivel académico del talento Humano
. Ofrece servicios oportunos . Oferta de programa de capacitacion
e Capacitacién y herramientas tecnolégicas para los empleados
. Disefio de estrategias comerciales, portafolio de e Accidentalidad
servicio y atencion al cliente. . Indices de Desempefio de los
e  Modelos de contratacién, perfiles y empleados
remuneracion. . Ambiente adecuado
. Compromiso y desempefio de los colaboradores
. Capacidad Financiera
. OPORTUNIDADES . ESTRATEGIAS FO . ESTRATEGIAS DO
. Situacion actual del sector econémico
. Normas legales aplicables.
. Licencias de funcionamiento i .
. Vigilancia por los entes de control . Fortalecer los sistemas integrados de gestion. * Rer;ovar y actualizar la presencia en la
. Responsabilidad social empresarial . Fortalecer el plan de capacitacion del personal . \ggnalecer la estructura organizacional
. Facilidad de acceso a la tecnologia y . Generar estrategias de visualizacion en el g

telecomunicaciones
Resistencia a cambios tecnoldgicos.

. Vias de acceso y ubicacion geografica.

. Factores climaticos

ciberespacio.
. Implementar estrategias comerciales y anélisis
de mercado

para su crecimiento.

. Fortalecer las estrategias de medicion
de todos los procesos de la
organizacion.

. AMENAZAS

. ESTRATEGIAS FA

. ESTRATEGIAS DA

Nuevas medidas tributarias

Creacion de nuevos impuestos.
Inestabilidad de la moneda Venezolana
Situacion econémica regional.
Cambios gubernamentales

Desempleo, inseguridad y delincuencia

Replantear, implementar y hacer seguimiento de los
planes estratégicos para establecer metas y objetivos
empresariales a corto, mediano y largo plazo.

Generar una estrategia donde se pueda ubicar la planta
de manera fija para fortalecer la locacion.

Establecer una estrategia para la implementacion y
disefio del PESV.

Mantener un andlisis del mercado constante
que permita tomar decisiones basadas en los
datos reflejados, por las condiciones
cambiantes de los factores externos.

Crear nuevos productos

Figura 4. Matriz DOFA

Fuente: Elaboracion propia.
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La construccion de la Matriz DOFA, es una herramienta utilizada por la empresa, donde
permite la formulacion de estrategias; de esta manera poder analizar de forma proactiva y
sistematica todas las variables que intervienen para fortalecer las debilidades logrando mitigar las

amenazas que puedan afectar las actividades en la compafiia.
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7. Cronograma y Descripcion de Actividades

7.1 Cronograma de Actividades

El cronograma de actividades mediante el diagrama de Gantt, busca identificar las tareas
que se requieren trabajar durante el semestre para cumplir con todos los objetivos planteados,
también se define la duracion de cada una de las actividades del proyecto. A continuacion, se
relacionan las actividades principales y posteriormente se desglosan en las tareas para cumplir

cada actividad.



ACTIVIDADES

JUNIO I JuLIo | AGOSTO | seomemere | ocrusre | woviemsre | piciemsre

v J o s fafof2]sfafafofsfafofofasfafafofafafafofafafafafsafs

Diagnéstico de caracterizacion de

la empresa.

Generacin de parametros

aplicables para la organizacion

Disefio y aplicacion e encuesta de

informacién de riesgo vial.

.Calificacion y clasificacion de

riesgos viales

DETITIICION UE Prares ue aceror

describiendo la viabilidad para su

prsEnoae 4 e

implementacién con fechas y

Conformacién del comité de

idad vial.

Reuniones del comité de

seguridad vial.

letinicion de costos de los planes

de accién mediante la elaboracién

do un

Disefioy imi de

indicadores con su periodicidad,

Registro de programa de

intervenciones programadas de
&

TISenoy =

fi dei ion diarias de

Lz s T
DISEIo ue puiiica ue

mantenimiento de las vias internas

Disefio de rutog

de socializacién e
informacion preventiva.
O

p idas de los accid de

Socializacion del pesv

Figura 5. Cronograma y descripcion de Actividades

Fuente: Elaboracion propia.



48

7.2 Descripcién de Actividades

Definir los lineamientos e implementar y evaluar las estrategias y acciones que permitan

desarrollar condiciones seguras de movilidad:

Conformacion del comité de seguridad vial.

e Disefio de la politica de seguridad vial.

e Reuniones del comité de seguridad vial.

e Socializacion del PESV vy la politica de seguridad vial.

e Diagndstico de caracterizacion de la empresa.

Documentacion del analisis de la empresa, su contexto, actividades, personal y

desplazamientos:

e Disefio y aplicacion e encuesta de informacion de riesgo vial.

e Calificacion y clasificacion de riesgos viales.

e Definicion de planes de accion describiendo la viabilidad para su implementacion.

e Disefio de cronograma de implementacidn con fechas y responsables definidos para la

implementacion de los planes de accion.

e Definicidn de costos de los planes de accion mediante la elaboracion de un

presupuesto.
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Disefio y seguimiento de indicadores con su periodicidad, metas y responsables de sus

mediciones.

Descripcion de metodologia, periodicidad y planes de accion de auditorias del PESV

en la organizacion.

Determinar procesos de seleccion y capacitacion 6ptimos de nuestro personal que logren

fomentar la cultura de seguridad vial, promoviendo la conduccién segura, el cumplimiento de las

normas de transito vigentes y la inteligencia vial:

Definicion del perfil del conductor segun el tipo de vehiculo que va a conducir.

Documentacion del proceso de seleccion de conductores.

Criterios e idoneidad del personal o entidades para la realizacion de pruebas de
ingreso de conductores: exdmenes médicos, exdmenes psicosensométricos, pruebas

tedricas, pruebas practicas y pruebas psicotécnicas.

Definicidon de frecuencia e idoneidad de personal o entidades para la realizacion de
pruebas de control a los conductores: Pruebas médicas, psicosensomeétricas, tedricas y

practicas.

Disefio del programa de capacitaciones en seguridad vial con sus responsables.

Establecimiento de modelo de evaluacién definiendo el minimo e aciertos.

Documentacidn de requisitos minimos exigidos y frecuencia para presentacion de

evidencias a conductores no propios para cumplimiento de capacitaciones.
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e Registro minimo de informacion de conductores de acuerdo a lo definido en la

Resolucion 1565 de 2014.

e Verificacion y aplicacion de procedimientos en caso de existir comparendo en

conductores propios.

e Socializacién de las politicas de regulacion de la empresa, estableciendo mecanismos

de control y sanciones por incumplimiento.

Efectuar seguimiento periodico a cada uno de los vehiculos que laboren en Concretos &

Morteros S.A; asi como determinar las estrategias de seguimiento a los contratistas:

e Organizacion de archivo de carpeta de vehiculos y registro de informacién minima

estipulada en la Resolucién 1565 de 2014.

e Registro de programa de intervenciones programadas de mantenimientos preventivos

y verificacion de idoneidad de quienes lo realizan.

e Verificacién de mantenimientos de vehiculos afiliados o terceros.

e Registro de mantenimientos correctivos, idoneidad de quienes los realizan y protocolo

de atencion en caso de fallas de los vehiculos.

o Disefio y diligenciamiento de formatos de inspeccion diarias de los vehiculos y

desarrollo de auditorias y de verificacion.

Realizar demarcaciones y sefializaciones en rutas internas e identificar puntos criticos en

rutas externas para establecer medidas de prevencion que eviten los accidentes de transito:
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e Sefializacion, demarcacion e iluminacion de rutas internas.

e Disefio de politica de mantenimiento de las vias internas y sefializacion.

e Estudio de rutas desde el punto de vista de seguridad vial.

e Monitoreo y retroalimentacion de comportamientos viales.

e Disefio de rutogramas.

e Planificacion de desplazamiento y jornadas de trabajo del personal.

e Mecanismos de socializacion e informacion preventiva.

Contribuir con la disminucion de los indices de accidentalidad y establecer los

procedimientos a seguir ante un evento:

o Disefio y divulgacion del protocolo de atencion a victimas en accidentes de transito.

e Registro de accidentes de transito de la empresa.

e Andlisis de accidentes de transito.

e Divulgacion de lecciones aprendidas de los accidentes de transito ocurridos.

e Definicidn de fuentes para obtencion de informacion sobre los accidentes de transito

en la organizacion.

e Definicion del procedimiento para la investigacion de accidentes de transito.

e Elaboracién de indicadores de accidentes de transito.
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8. Resultados

Segun el diagnostico de seguridad vial aplicado en la empresa Concretos & Morteros
S.A, asus 44 empleados. Se evidencian los registros del personal que poseen licencia de
conduccion, la experiencia en afios de conduccidn, si han presentado algn accidente de transito
en los Gltimos 5 afios presentando dafios materiales o personales, la frecuencia de los empleados
que realizan desplazamientos en mision, si el vehiculo para desarrollar estos desplazamientos es
propio o de la empresa teniendo en cuenta si dichos viajes se planifican y el tiempo con el que se
planean. Donde el 43,2% se moviliza mediante moto o ciclomotor, el 11,4% en transporte
colectivo de la empresa, el 22,7% en automotor, 13,6% transporte publico, 6,1% mediante
bicicleta y el 3% a pie. Pero todos encontrando factores de riesgos en los trayectos, tanto por la
infraestructura de la via, imprudencias en la via, distraccion en la conduccion, organizacion del
trabajo o fallas en los vehiculos. Indicando que una de las causas mas significativas en los
accidentes viales es el tréfico, las condiciones climatolégicas, el estado de cansancio, la
infraestructura vial y la falta de informacion de los riesgos viales y sus actores. Se presenta en las

graficas contenidas en el apéndice 1

Se conforma el comité de seguridad vial para la empresa Concretos & Morteros S.A, ver
apéndice 17, de igual forma se asigna a la persona idénea responsable del PESV (apéndice 18) y

se crea la politica de la planeacion estratégica de seguridad vial (ver apéndice 19).

Se relaciona el cumplimiento mediante el cronograma de la implementacion del PESV

basados en la resolucion 1565 de 2014 (ver apéndice 9).
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9. Conclusiones

Los resultados del cuestionario diagndstico realizado al personal administrativo y

operativo de Concretos & Morteros S.A, se presenta en las graficas contenidas en el apéndice 1.

Concretos & Morteros S.A, realiz6 la evaluacion de riesgo teniendo en cuenta los

resultados del cuestionario diagnostico

El disefio de la Evaluacion del Riesgo, se realizé teniendo en cuenta el ejemplo dado en

la Resolucion 1565 de 2014 y se califico bajo la norma NTC — G45 (ver apéndice 13).

La empresa tiene definido su Profesiograma donde aparecen los factores de riesgo tenidos

en cuenta con el nivel del cargo (ver apéndice 2).

Ademas, dentro del Sistema de Seguridad y Salud en él trabajé se disefié la Matriz de

Riesgos por Zonas (ver apéndice 3).

Comportamiento Humano:

e Procedimiento de Seleccién de Conductores

El proceso de seleccion de conductores se basa en dos componentes fundamentales, el
perfil del conductor y el procedimiento de seleccidn de personal, los cuales la organizacion tiene

establecidos y codificados, relacionados a continuacion.

e Perfil del Conductor

El Perfil del Conductor para Concretos & Morteros S.A, esta definido de acuerdo a los

requisitos de educacion, formacion, habilidades y experiencia requeridas para desempefar las



54

labores asignadas al cargo (ver apéndice 4).

Cuando la naturaleza del cargo sufra cambios el perfil ocupacional debe ser modificado

en ese momento.

e Procedimiento de Seleccién de Conductores

Concretos & Morteros S.A, cuenta con un Procedimiento de Gestion de Personal (con
Cadigo GAD - P02)) el cual, aplica desde la identificacion de la necesidad de personal,
seleccidn, contratacion, incluyendo la gestion de permisos, evaluaciones médicas hasta la

desvinculacion del personal.

Este procedimiento tiene como objetivo asegurar que se vincule a la organizacion

personal competente acorde a las necesidades identificadas.

9.1 Pruebas de Ingreso y Preventivas

El Comité de Seguridad Vial definié las pruebas a realizar al conductor en cumplimiento

de la normatividad:

e Examenes Médicos de Ingreso y Preventivos

Actualmente se realizan los exdmenes médicos de ingreso y periddicos con entidades

especialistas en Seguridad y Salud en el Trabajo como son la IPS AGESO.

En estas entidades se realizan los exdmenes médicos de ingreso (exdmenes médicos
ocupacionales) requeridos por la empresa y los periodicos anualmente para cumplir con la

normatividad exigida. La entidad cuenta con la idoneidad para la realizacion de los mismos.
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e Examenes Psico-sensométricos de Ingreso y Preventivos

Todos los aspirantes a conductores deben cumplir con unos criterios médicos minimos
que se certificaran a través de exdmenes realizados por las IPS’s especialistas en servicios de
Seguridad y Salud en el Trabajo: visiometria, audiometria, coordinacion motriz y psicologia
(prueba psicotécnica), la cual cuenta con idoneidad para realizacion de los mismos (ver apéndice

).

La empresa tiene definido su Profesiograma donde ademas de los factores de riesgo en

cada uno de ellos estipula los examenes médicos solicitados y su frecuencia (ver apéndice 2).

e Programa de Capacitacion en Seguridad Vial (Conductores Propios y No

Propios)

En cumplimiento del numeral 8.1.3 de la Resolucién 1565 de 2014, la empresa debe
implementar mecanismos de capacitacion en seguridad vial, a través de personas naturales o
juridicas id6neas, con conocimiento y experiencia en seguridad vial, transito transporte o

movilidad.

Al desarrollar cada evento se debe registrar en el formato “GAD-F-01 listado de
asistencia a capacitacion”, el tipo de actividad a realizar, fecha, duracion, lugar, expositores,
temas, objetivo y las observaciones pertinentes; el cual se archiva como soporte fisico (ver

apéndice 6).
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9.2 Politicas de Regulacion de la Empresa

Con el objeto de apoyar el Plan Estratégico de Seguridad Vial, Concretos & Morteros

S.A, se acoge a las siguientes politicas para los conductores y ocupantes del vehiculo:

e Politica de Prevencion, Alcoholismo y Drogadiccion.

Concretos & Morteros S.A, pensando en la salud de sus trabajadores, desarrolla
programas de promocién, prevencion y capacitacion en el NO consumo de licor, drogas y/o
sustancias toxicas; igualmente realiza campafias de educacién y difusion de los efectos nocivos
en la salud de sus trabajadores originados por el consumo de bebidas embriagantes, droga y/o

sustancias toxicas, con repercusiones funestas en el campo laboral y familiar.

En Concretos & Morteros SA, se tiene establecida en su Sistema de Seguridad y Salud en

el Trabajo la Politica de Alcohol drogas y tabaquismo (ver apéndice 7).

e Protocolo para el Control de Alcohol y Drogas

Para la realizacion de las pruebas de alcohol, la persona encargada del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo informa al personal que en cumplimiento de la normatividad se
realizaran pruebas de alcohol de forma aleatoria a una muestra del personal que conduzca. Para
ello se procede a socializar el documento (consentimiento informado), en el que esté estipulado
como se realizaran las pruebas, tipo de pruebas y consecuencias en que caso de violacién de la
politica de prevencién de alcoholismo y drogadiccion. Ademas, dicho documento estipula la

autorizacion por parte del empleado para que la empresa realice las pruebas (ver apéndice 8).
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¢ Responsables, Mecanismos, Periodicidad e Idoneidad para la Realizacion de

pruebas

El asesor de SST sera el encargado de realizar supervision al personal y podra enviar al
personal a efectuarse pruebas de acuerdo a la periodicidad que esta definida en el cronograma de
implementacion del PESV; dicha programacion no sera informada ya que las pruebas se

realizaran de forma sorpresiva (ver apéndice 9).

e Acciones a Tomar (Sanciones)

En el Articulo 57 del Reglamento Interno de Trabajo Numeral d, se constituye como falta
grave: “Violacion grave por parte del trabajador de las obligaciones contractuales o
reglamentarias, y en especial para el personal de conduccion (choferes), las contempladas en el

Articulo 50 numeracion 9 a 127,

Dicho Articulo 50 en el numeral 9, estipula, “Para el personal de conduccién de vehiculos
(choferes), evitar ingerir bebidas alcohdlicas, en horas de trabajo y en uso del equipo del trabajo,

tal como el vehiculo automotor.”

e Politica de Regulacion de Horas de Conduccion y Descanso

Con el fin de optimizar el desempefio de sus operaciones dentro del marco de la
seguridad vial e industrial, el comité de seguridad vial disefi¢ la politica de regulacion de horas

de conduccion y descanso (ver apéndice 10).

Complementario a esto, se incluiran temas de capacitacion sobre habitos de suefio y

descanso, nutricion, pausas activas y ejercicio los cuales pueden prevenir la fatiga en los
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trabajadores, y se evaluara en caso de accidente o incidente de trabajo la probabilidad de

causalidad por la misma.

9.3 Politica de Regulacion de la Velocidad

Todos nuestros conductores, contratistas y personal administrativo, sin excepcion
conocen que, por politica de la empresa, todos los conductores deben cumplir con los limites de
velocidad maximos y minimos establecidos en el Codigo Nacional de Trénsito, de igual manera

los limites establecidos al interior de Concretos & Morteros S.A.

Los conductores deben reducir la velocidad a treinta (30) kilometros por hora en los

siguientes casos: En lugares de concentracion de personas y en zonas residenciales:

En las zonas escolares.

Cuando se reduzcan las condiciones de visibilidad.

Cuando las sefales de transito asi lo ordenen.

En proximidad a una interseccion.

Limites de velocidad en vias urbanas, carreteras municipales y parqueaderos:

e Lavelocidad en zonas escolares y en zonas residenciales sera hasta de treinta 30
Km/h o de acuerdo como lo establezcan las autoridades (Sefializacion y/o

Demarcacion).

e En laciudad entre 30 y 60 km/h, conforme lo establezcan las autoridades

competentes.
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e En viavereda sin pavimentar es de 30 km/h.

e En las vias de acceso a instalaciones de los clientes la velocidad maxima permitida,
sera la estipulada dentro del reglamento de la entidad donde se presta el servicio por
los vehiculos. Sin embargo, se advierte a todo el personal, que la velocidad maxima

sugerida para transitar en zonas de acceso o salida de establecimientos es de 10 km/h.

e En los puentes, Glorietas, Locaciones y donde existe afluencia de peatones la

velocidad maxima debe ser de 10 km/h.

e En parqueaderos la velocidad maxima permitida, seré la estipulada dentro del
reglamento para uso de parqueadero de la entidad de desplazamiento de los vehiculos.
Sin embargo, se advierte a todo el personal, que la velocidad maxima sugerida para

transitar en parqueaderos es de 10 km/h.

Limites de parqueadero interno:

Estas velocidades se han definido en concordancia con la normatividad vigente y en
procura de la seguridad de los trabajadores y otros actores viales (peatones, ciclistas, pasajeros y

otros conductores), y se espera sean respetadas por los trabajadores y contratistas.

En el parqueadero dentro de las instalaciones la velocidad mé&xima permitida, seré de 10
km/h estipulada dentro del reglamento de la entidad. Adicional los vehiculos deberan parquear
en reversa, en posicion de salida (incluyendo todos los vehiculos de la empresa, particulares y

motos)
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Limites de velocidad en carreteras nacionales y departamentales:

En las carreteras nacionales y departamentales las velocidades autorizadas para el
servicio publico, de carga y de transporte escolar el limite de velocidad en ningn caso podra
exceder los ochenta (80) kildémetros por hora o segun sea establecido por las autoridades

(Sefializacion y/o Demarcacion).

9.4 Politica de Uso del Cinturén de Seguridad

Concretos & Morteros S.A. consciente de que el acatamiento de las normas de seguridad
en la via, es la mejor forma de prevenir accidentes de transito que generen dafios a la integridad
fisica de los ciudadanos. Promueve y exige que todo empleado, afiliado y/o contratista debe
portar el cinturon de seguridad siempre que conduzca un vehiculo por corto que sea el trayecto y
es responsable de que cada uno de los ocupantes del vehiculo lo usen de manera apropiada,

segura y en todo momento.

- Mecanismos de control de uso del cinturén de seguridad

Se ha demostrado que el cinturén de seguridad es la herramienta de seguridad mas eficaz
para prevenir las consecuencias de cualquier accidente de transito, es por ello, que diariamente
en la organizacidn el conductor debe verificar y diligenciar en el formato Revision Diaria del

Vehiculo, el estado del mismo.

Adicional a ello el comité de seguridad vial verificara y controlara que este elemento se

encuentre en buen estado.
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9.5 Politica de Uso de Elementos de Proteccion Personal

Concretos & Morteros S.A. Establece en su politica de proteccion personal suministrar a

cada trabajador los Elementos de Proteccion Personal “EPP” seglin su actividad laboral y los

peligros identificados, ajustados a las normas vigentes y demas exigencias establecidas por las

autoridades reguladoras.

Para que los elementos de proteccion personal aporten la proteccion requerida y estén

disponibles, se consideran los siguientes aspectos:

Elegir correctamente los EPP a utilizar.

Capacitar en el uso y cuidado de los EPP

Usar adecuadamente los EPP

Inspeccionar periddicamente los EPP, a través del encargado de Seguridad y Salud en

el Trabajo, COPASST y Brigadas de emergencia

Restituir los EPP deteriorados, de acuerdo a los informes del encargado de Seguridad

y Salud en el Trabajo.

Destinar los recursos para conseguir y reponer de forma inmediata los elementos de

proteccidn personal que sean requeridos.

Los empleados de Concretos & Morteros S.A, se responsabilizaran en:

Emplear y preservar correctamente los EPP requeridos para la ejecucion de sus

actividades.



62

e Informar al encargado de Seguridad y Salud en el Trabajo la falta o deterioro de un

EPP.

¢ No iniciar la ejecucion de una actividad si no dispone de los EPP requeridos para los

riesgos a los que estara expuesto.

e Comunicar el no uso o uso inadecuado de los EPP por parte de sus comparieros.

Esta Politica sera implementada y comunicada a todo el personal, como también

actualizada cada vez que el Gerente lo considere pertinente (ver apéndice 29).

Las especificaciones y requerimientos de uso de EPP en las operaciones de Concretos &
Morteros S.A, son de cumplimiento obligatorio para personal de la entidad, contratistas, sub
contratistas y visitantes. En cumplimiento a la normatividad el Comité de Seguridad Vial disefio

la Politica de Uso de EPP (ver apéndice 29).

Socializacién de Elementos de Proteccidn Personal. Al igual que las demas politicas de

regulacién de la empresa se socializara la Politica del Uso de EPP por medio de capacitacion.

9.6 Politica de Uso de Equipos Bidireccionales

Se debe evitar toda conversacion u otras distracciones cuando se esta al volante;
Concretos & Morteros S.A, aprueba el uso de moviles con fines laborales, pero prohibe que los

conductores los utilicen mientras conducen cualquier tipo de vehiculo.

El Comité de Seguridad Vial disefi6 la Politica de Uso de Equipos Bidireccionales (ver

apéndice 30).
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e Mecanismos de control de uso de equipos bidireccionales

Es importante tener en cuenta diariamente la importancia del no uso de equipos
bidireccionales. Por esto, al igual que las politicas de regulacion de velocidad y del uso del
cinturon de seguridad estipuladas en el Plan Estratégico de Seguridad Vial se colocaran en los
vehiculos al servicio de la empresa calcomanias que les recuerden el cumplimiento de las

mismas.

e Sanciones.

La empresa vigilara el cumplimiento de esta politica por medio del SIMIT y de vigilancia
del comité de seguridad vial, en caso de que haya incumplimiento se haré llamado de atencion

archivado en su hoja de vida.

- Elementos de Proteccién

En relacién a los automdviles existen dos tipos de seguridad: la activa y la pasiva. Se

diferencian entre si por el tipo de funcion especifica que cada una de ellas cumple.

Mientras la funcidon principal de la Seguridad Activa es prevenir accidentes, la Seguridad
Pasiva tiene como objetivo reducir las posibles secuelas que pueden sucederle a los pasajeros y

al vehiculo en caso de un incidente.

- Seguridad Activa

Los elementos que formas parte de la seguridad activa del vehiculo son los que permiten
mantener el control del auto, mientras éste esta en marcha con el fin de evitar accidentes de

transito.
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Forman parte de la seguridad activa elementos de serie como los frenos, los neumaticos o
los faros, y otros elementos disefiados especificamente para tal fin. Se trata por ejemplo del
sistema de antibloqueo de ruedas (ABS), el sistema de asistencia a la frenada de emergencias
(BAS), el programa electronico de estabilidad (ESP), la direccidn asistida, el control de traccion

(TCS), entre muchos.

- Seguridad Pasiva

Por el contrario, la seguridad pasiva tiene como objetivo minimizar al maximo las
lesiones graves o mortales en los ocupantes del vehiculo, una vez que el accidente no ha podido

ser evitado. A tal efecto, forman parte de la seguridad pasiva del vehiculo:

e Lacarroceriay el chasis: se encarga de absorber parte de la energia que se produce

durante una colision.

e El cinturdn de seguridad: en caso de impacto, los cinturones de seguridad cuentas con
un dispositivo que bloque el mecanismo en caso de sufrir una fuerte desaceleracion.

Evitan que la persona salga despedida.

e Elairbag: estas bolsas de aire, que se hinchan en milésimas de segundo en el
momento en que hay un impacto, evitan que el cuerpo impacte contra el habitaculo

del vehiculo.

e El reposacabezas: su funcion es la de evitar, en un accidente de trafico, el llamado

“latigazo” o lesion cervical que afecta el cuello y la espalda de la persona.
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e Los cristales: el cristal de parabrisas esta preparado para que, en caso de accidente, no

salten astillas que pueden dafar a los pasajeros del vehiculo y las

Ventanillas laterales son méas débiles para poder romperse en caso de que la puerta se

atasque.

Pero a pesar de todos estos sistemas de seguridad, debemos recordar que es
responsabilidad del conductor realizar un buen mantenimiento a su vehiculo y conducir con

precaucion.

- Rutas internas.

¢ Revision de entorno fisico donde se opera

Para la revision de los entornos fisicos internos se tendran en cuenta los siguientes

aspectos generales:

Vias de ingreso y salida del personal.

Zonas de desplazamiento de peatones, debidamente identificadas.

Velocidades definidas.

Demarcacién de elementos que indiquen reduccion de velocidad.

Para los parqueaderos de Concretos y Morteros S.A
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Se tendran en cuenta los siguientes aspectos de sefializacién y demarcacion:

e Desplazamientos en las zonas peatonales de las instalaciones.

Sefalizacion de zonas peatonales:

e El parqueadero se remarcara su demarcacion y actualizara la sefializacion.

e Las zonas de parqueo estaran definidas de acuerdo al tipo de vehiculo.

e Demarcacion para desplazamiento de peatones.

La empresa cuenta con los Planos del Area Administrativa y Operativa, los cuales fueron

disefiados a través de un diagndstico de circulacion de vehiculos y peatones (ver apéndice 44).

Demarcadas.

e Demarcacion de zonas peatonales

e [luminacién de zonas peatonales

e Zonas de circulacion de vehiculos y privilegio al paso de peatones.

e Privilegio al paso de peatonales.

e Vias internas de circulacion de los vehiculos.

e Sefalizadas.

e Sefializacion en vias internas.

e Demarcadas.



Demarcacién de vias internas

lluminadas.

lluminacion de vias internas.

Velocidad maxima de circulacion.

Velocidad maxima de circulacion.

Elementos que favorezcan el control de la velocidad.

Elementos que favorezcan el control de la velocidad.

Parqueaderos internos.

Sefalizados.

Sefializacion de parqueaderos internos.

Demarcados.

Demarcacién de parqueaderos internos.

lluminados

[luminacién de parqueaderos internos

Zona de parqueo segun el tipo de vehiculo.

Mantenimiento de sefiales.

67



68

Concretos y Morteros estipul6 como procedimiento para el mantenimiento de sefiales y
como responsable del mismo a la persona del comité de seguridad vial asignada a la linea de
infraestructura segura, quien seré la encargada de hacer revision trimestralmente para que se de
buenos resultados las sefializaciones y demarcaciones realizadas. Ademas, para cumplimiento del
cronograma de implementacién del PESV se hard mantenimiento anualmente, o en caso de que
vea la necesidad antes del tiempo estipulado lo haré saber al comité de seguridad vial para

realizar las medidas correctivas.

- Rutas Externas.

e Estudio de rutas.

Se disefiaran los Ruto gramas para el nuevo contrato, de acuerdo a los parametros
realizados en el documento inicial del afio 2021, de acuerdo a los desplazamientos del personal

operativo, teniendo en cuenta los puntos criticos (ver apéndice 16).

e Politicas de administracion de rutas

Para las rutas urbanas y las rutas por carretera, el area de SST establecerd y divulgara
algunos criterios de seleccidn de rutas, con los cuales se pretende que los conductores tomen

decisiones acertadas y seguras en la eleccién de su recorrido.

Entre los principales criterios estan:

e Preferir vias principales a vias secundarias.

e Evitar cruces a la izquierda no sanforizados.
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e Preferir rutas conocidas.

e Evitar zonas de aglomeracion de peatones.

La empresa utiliza como medida preventiva, posterior a la ocurrencia de un accidente de
transito, la generacion de lecciones aprendidas a través de capacitaciones a todo el personal, con

el e sensibilizar al personal e informar las causas del accidente ocurrido.

La capacitacion se registra en el formato Listado de Asistencia a Evento — Lecciones

Aprendidas.

Las lecciones aprendidas se realizaran una vez el proceso de investigacién del accidente
haya culminado utilizando el formato con Estadisticas de Accidentalidad, en el que se registra:

Estadistica del afio, Registro Detallado del Accidente de Trabajo y Datos Gréficos.

El comité de investigacidn de accidentes debera ejecutar las recomendaciones
pertinentes, divulgaran a todos los empleados las acciones implementadas para asi evitar futuras

reincidencias.

El comité de seguridad vial de Concretos y Morteros trabajard constantemente en
sensibilizar al personal administrativo y operativo con el fin de crear una cultura de seguridad
vial en sus desplazamientos en mision y desplazamientos in-itinere, a través de volantes, folletos,

cartelera informativa con mensajes, recomendaciones y normatividad de seguridad vial.
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10. Recomendaciones

Finalmente me permito hacer las siguientes recomendaciones:

Iniciar cuanto antes la implementacion del PESV, verificando que las areas involucradas,
los responsables y los mecanismos de evaluacion y seguimiento cumplan con las actuaciones

definidas.

Socializar el PESV con todos los empleados de la Cooperativa, utilizando herramientas
pedagogicas que permitan su facil comprensidon, segln niveles jerarquicos y responsabilidades

dentro del PESV.

Es fundamental el compromiso de la alta direccion para el cumplimiento de los objetivos

propuestos.

Continuar con el plan de capacitaciones propuesto, con el apoyo de la ARL.

Cumplir con las inspecciones preoperacionales y mantenimiento preventivo.

Elaborar los rutagramas viales y velar porque no se quede solo en el papel.

Dar cumplimiento estricto a las actividades y directrices establecidas en el PESV

Realizar seguimiento continuo para verificar que la implementacion se realice de

conformidad con lo planeado y cumpliendo con las exigencias legales.
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