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RESUMEN

El presente trabajo tiene como pilar importante la elaboracion de un manual de
politicas contables para la Veterinaria La Vega S.A.S ZOMAC, para la realizacion
de este manual fue necesario realizar un diagnéstico a la entidad para saber que
cuentas eran las mas significativas en su entorno para de esta forma saber en a
gué cuentas se les iba a realizar cada una de las politicas, por otro lado se estudio
la normatividad vigente para las entidades a la que esta pertenece, se elaboro el
manual respecto a esta normatividad y se dio una socializacion de este a las

gerencia explicando las ventajas e importancia que este contrae a la empresa.

ABSTRACT

The present work has as an important pillar the elaboration of a manual of
accounting policies for Veterinaria La Vega SAS ZOMAC, for the realization of this
manual it was necessary to carry out a diagnosis to the entity to know which accounts
were the most significant in its environment for de This way, knowing in which
accounts each of the policies was going to be carried out, on the other hand, the
current regulations for the entities to which it belongs were studied, the manual was
prepared regarding these regulations and a socialization of this was given. to the
management explaining the advantages and importance that this contracts to the

company.



INTRODUCCION

El presente informe se deriva de la ejecucion de las practicas empresariales en la
entidad Veterinaria La Vega S.A.S ZOMAC, En la cual pongo en practica cada uno
de los conocimientos recibidos en el aula de clases de la Universidad de
Pamplona; la universidad tiene como eje orientar a los estudiantes para saber

enfrentarse a la vida laboral.

El objetivo de este trabajo es dar a conocer la historia y aspectos de la entidad,
por otro lado, se realiza un diagndstico para saber como se encuentra la empresa
y finalizamos con la propuesta de mejoramiento que se va a realizar en las

practicas empresariales.
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JUSTIFICACION

El siguiente informe tiene como propdsito poner en practica cada uno de los
conocimientos adquirido en las aulas de clases de la Universidad de Pamplona, ya
gue esta tiene como base fundamental crear profesionales idoneos y con

capacidad de enfrentar la vida laboral.

La oportunidad de realizar las practicas empresarias en el programa de
Contaduria Publica, es de gran importancia ya que el estudiante adquiere mayor
conocimiento para que cuando culmine su ciclo de pregrado tenga un alto
desempenio; realizar las practicas profesionales en un ambito adecuado para
poner en practica los conocimientos adquiridos durante la formacién se enfrenta al

mismo tiempo como profesional idéneo para poner en practica su conocimiento.
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1 INFORME FINAL DE PRACTICA EMPRESARIAL EMPRESA
VETERINARIA LA VEGA S.A.S ZOMAC DE PANAMA DE ARAUCA.

1.1. RESENA HISTORICA DE LA EMPRESA

Veterinaria La Vega es una entidad especializada en prestar servicios veterinarios,
también ofrece suministros para la agricultura, produccion de grandes y pequefias
especies, todo lo relacionado con medicamentos y productos de ferreteria entre

otros.

Fue fundada el 17 septiembre del 2008, cuando el sefior Omar Vega Hernandez
se decide a hacer realidad su proyecto de vida empieza bajo el régimen

simplificado con un capital de $20.000.000.

En el afio 2013 pasa a ser parte del régimen comun formando una sociedad, el
sefior Omar Vega Hernandez y la sefiora Jessica Rubi Pérez Florez, para el afo
2017 pas6 a ser una sociedad anonima simplificada (S.A.S) y para el presente afio
forma parte de las ZOMAC.

1.2 ASPECTOS CORPORATIVOS

1.2.1 MISION
Veterinaria la vega es una institucion lider en la prestacion de servicios del sector
agropecuario gracias al esfuerzo de un equipo humano profesional, competente,

idéneo y calificado.

1.2.2 VISION
veterinaria la vega, pretende dia a dia ampliar su radio de accion con el objeto de

convertirse en la mejor opcién de ayuda para los agro-agricultores del

12



Departamento a través del empuje de sus duefios y al tes6n y empefio de su

personal administrativo, a beneficio de la comunidad en general.

1.2.3 LOGOTIPO

llustracion 1 Logotipo Veterinaria La Vega S.A.S ZOMAC

1.2.4 VALORES CORPORATIVOS

COMPROMISO: Estamos comprometidos en dar la mejor atencion a
nuestros clientes.

HONESTIDAD: Ser honestos, ante todo.

RESPONSABILIDAD: Cumplir con lo propuesto.

CREATIVIDAD: Buscar soluciones a las dificultades.

EXCELENCIA: Prestar un excelente servicio y atencidén a nuestros clientes.

RESPETO: Respetar a los clientes como a los compafieros de trabajo.

1.3 DIAGNOSTICO

Veterinaria la vega S.A.S ZOMAC es una entidad dedicada a la comercializacion

de insumos agricolas y veterinarios en la cual se presta la atencion técnicay

profesional de servicios veterinarios en general.
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1.3.1 Representante Legal: La representacion de la entidad esta a cargo del
representante legal y un representante sustituto los cuales son los socios de la
entidad.

1.3.2. Talento humano: La entidad cuenta con personal calificado para

desempefar su labor en cada una de las areas en las que se desempefa.

1.3.3. Atencioén al cliente: El servicio de gestion y asistencia al cliente busca

siempre satisfacer las necesidades de los clientes.

1.3.4. Servicios Informaticos: La entidad cuenta con un paquete contable en el
cual se lleva el registro de compra y venta de la distinta mercancia, el cual es

administrado por la sefiora Jessica Rubi Pérez y la auxiliar contable.

También se cuenta con servicios informaticos de vigilancia para tener mayor

control de la entidad.

1.3.5. Recursos Fisicos y Financieros: La entidad comprende diferentes recursos
fisicos para llevar a cabo su actividad econémica y para el respectivo
almacenamiento de los productos en un orden adecuado y ordenado.

Los recursos financieros son obtenidos por medio de las ventas que realiza la

entidad, la prestacion de servicios y obligaciones financieras.
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1.3.6. Organigrama

Representante
Legal
Representante
Suplente
I |
Auxiliar
Vendedores Bodegueros
contable
llustracion 2 Organigrama de la empresa
1.3.7. Analisis DOFA
Fortalezas Debilidades
e El personal esta calificado e Falta de actualizacion en
para cumplir con cada una los equipos informaticos.
de las asignaciones dadas e Los precios varian con
por la entidad y los frecuencia.
clientes. e La salida de mercancia no
e Se cuenta con un buen tiene un control adecuado.
control de la mercancia e No se cuenta con un
gue ingresa a la empresa. recaudo de cartera
e Cuenta con una ubicacién apropiado.

estratégica.



e Abre todos los dias de la

semana al publico.

Oportunidades

e Alianza con distribuidores
de alimentacion animal.

e Cuenta con clientes fieles
por su alta trayectoria.

e Aprovecha ya que es la
Unica empresa del sector
gue ofrece una alta gama

de productos

agropecuarios y ferreteros.

Tabla 1 DOFA

Amenazas

Especulacion de precios.
La crisis mundial actual no
permite facil acceso a
algunos elementos de
comercializacion.

Nuevos competidores en el
mercado.

Falta de actualizacion de
los nuevos parametros

legales.

Al analizar y determinar cuidadosamente cada uno de los componentes de la
matriz DOFA, observamos que la entidad tiene gran aceptacién al publico y por
otro lado que se esté fallando en estar actualizandose dia a dia con los recursos

tecnoldgicos y los parametros legales establecidos.

Es de gran importancia ponerles atencion a estas fallas para tener una mayor

aceptacion en el mercado a nivel departamental y nacional.

1.4. DESCRIPCION DEL AREA DE TRABAJO



El desarrollo de la practica empresarial se realizara en la entidad VETERINARIA
LA VEGA S.A.S ZOMAC, la cual esta ubicada en la calle principal de Panama
de Arauca, la dependencia donde se llevara a cabo la practica es en el area de
contabilidad y finanzas con la supervision de los representantes y el contador

Rafael Angel Lezcano Lopez.

1.5 FUNCIONES ASIGNADAS AL ESTUDIANTE EN LA PRACTICA

e Ingresar informacion al sistema contable de la entrada de inventarios y la
salida de los mismos.

e Inspeccionar cartera en el ingreso de nuevos clientes y en el recaudo de
los saldos vencidos.

e Conciliaciones bancarias

e Arqueo de caja mejor periddicamente

e Elaboracion de facturas

e Auditar inventarios

e Liquidacion de impuestos

1.6 ESTRUCTURACION DE LA PROPUESTA DE MEJORAMIENTO

1.6.1 Titulo

ELABORACION DE UN MANUAL DE POLITICAS CONTABLE PARA LA ENTIDAD
VETERINARIA LA VEGA S.AS ZOMAC EN FUNCION DE LOS
REQUERIMIENTOS DE LAS NIIF.

1.6.2 Objetivo
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1.6.2.1 General
Disefiar y elaborar un manual de politicas contable para la entidad VETERINARIA
LA VEGA S.A.S ZOMAC en funcion de los requerimientos de las NIIF.

1.6.2.2 Especificos
e Realizar un diagnéstico donde se determine las principales cuentas que
maneja la entidad.
e Revisar la normatividad a nivel internacional de las politicas contables por la
cual serige Colombia.
e Elaborar el respectivo manual de politicas contable para la entidad
VETERINARIA LA VEGA S.A.S ZOMAC.

e Socializar el manual de politicas contables con la gerencia.

1.6.3 Justificacion

Uno de los principales retos que enfrentan los propietarios o administradores de
negocios es comenzar a representarlas como entidades que tienen un desarrollo
para la sociedad, lo cual no solo incluye cambios en los procesos administrativos y
contables de estas, sino también como un cambio cultural, donde se reflejan los

principios, politicas, y técnicas de acercamiento a los clientes.

Es de gran importancia que las entidades cuenten con un manual de politicas
contables y administrativo para de esta forma darle un manejo adecuado a la
informacion financiera de las mismas, por otra parte, también nos sirve para que los

propietarios o administradores lleven un mejor control interno tanto con el manejo

18



de los inventarios, eleccién de clientes y proveedores, recaudo de cartera entre
otros.

Es por esto que este trabajo tiene como fin la determinacion de un manual de
politicas contable y administrativa. Para de esta forma poner en practica cada uno
de los conocimientos adquiridos de acuerdo al tema y al manejo de la informacion
financiero de acuerdo a las NIIF.

1.6.4 Cronograma

AGOITO ZEFTIEMERE QOCTUBRE WOVIEMERE | DICIEMER [ llustracion 3
ACTIVIDADES ZEMANA SEMANA FEMANA FEMANA SEMANA Cronograma
1 2l s 4f 1] 2] 3 4l 1] o] 3] 4f 4f 2] s 4] 1f 2] 3] deactividades

INICIO DE
FRACTICAS

COMOCER L&
ENTIDAD

LLEV AR & CAED
L&E FUMCIONE:
AZIGNADAE

FEALIZAR EL
DIAGNAETICD DE
L& ENTIDAD

ELAECRACISN DE
L& PROPLEST A

ELAEORACIGN
CEL FRIMEFR:
INFORME

EMTREGA DE
FPRIMER INFORME

DEEZARROLLO DE
L& PROPLUEET &

PRESENT ACIGN
DEL SEGLMNDO
INFORME

PRESENT ACIGN
DEL INFORME
FINAL

FUSTENT ACION
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CAPITULO Il

2. DESARROLLO DE LA PROPUESTA

Para el desarrollo de la propuesta de mejoramiento planteada, estudiaremos
diferentes manuales de politicas contables con el fin de analizarlos y recopilar
informacion para la elaboracion del nuestro; por lo tanto, empezaremos dandole un
concepto a que es un manual de politicas contables y el por qué es importante

contar con uno en cada entidad.

Un Manual de Politicas Contables es una herramienta para el reconocimiento,
(identificacion, clasificacion, registro e incorporacion de una partida en los estados
financieros), medicion inicial, medicidn posterior, revelaciones y presentacion de
informacion contable y financiera; el manual contable facilita los procedimientos
especificos para su contabilizacion y ayuda al departamento contable a la
preparacion de los estados financieros. De esta forma la alta direccion de las
organizaciones cuenta con informacion contable-financiera consistente para el
cumplimiento de sus obligaciones legales y fiscales y para la toma de buenas

decisiones estratégicas.

20



TITULO DE LA PROPUESTA

ELABORACION DE UN MANUAL DE POLITICAS CONTABLE PARA LA ENTIDAD
VETERINARIA LA VEGA S.AS ZOMAC EN FUNCION DE LOS
REQUERIMIENTOS DE LAS NIIF.

OBJETIVO GENERAL

Disefar y elaborar un manual de politicas contable y administrativo para la entidad
VETERINARIA LA VEGA S.A.S ZOMAC en funcién de los requerimientos de las
NIIF.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.1.1. Realizar un diagnéstico donde se determine las principales cuentas

gue maneja la entidad.

Para el desarrollo del primer objetivo fue necesaria la recoleccién y comparacion de
informacion, utilizando informacién de los diferentes balances anteriores y el
comportamiento reciente de las cuentas contable que maneja la entidad, en este
diagnostico se observl que todas las cuentas contables son necesarias para poder

llevar una buena contabilidad.

Debemos tener en cuenta que Veterinaria La Vega se dedica la comercializacion de
insumos agricolas y veterinarios entre otros, por ende, maneja un amplio inventario,

y propiedad planta y equipo. Por otro lado, se tiene proveedores, diferentes cuentas

21



por pagar, impuestos y obligaciones, los ingresos son producto de la venta al detal
y al mayor de productos agro-veterinarios y de ferreteria y se incurren en gastos

necesarios.

El diagndstico realizado me arrojo que las cuentas mas representativas de la entidad

Veterinaria La Vega S.A.S ZOMAC son las siguientes:

CUENTA NOMBRE DE LA CUENTA
1 Activo
11 Efectivo y equivalente al efectivo
1105 Caja general
1110 Bancos
13 Deudores
1305 Clientes nacionales
14 Inventario
1430 Productos terminados
15 Propiedad planta y equipo
1516 Construcciones y edificaciones
1520 Maquinaria y equipo
1524 Equipo de oficina
1592 Depreciacion
2 Pasivos
21 Obligaciones financieras
22 Proveedores
2205 Proveedores nacionales
23 Cuentas por pagar
2335 Costos y gastos por pagar
2365 Retencion en la fuente
2370 Retenciones y aportes a la nGmina

22



24 Impuestos gravamenes y tasas

2408 IVA
2412 Industria y comercio
25 Obligaciones laborales
3 Patrimonio
31 Capital social
33 Reservas
36 Resultado del ejercicio
37 Resultados de ejercicios anteriores
4 Ingresos
41 Operacionales
4135 Ingreso al por mayor y menor
5 Gastos
51 Operacionales de administracion
5105 Gastos de personal
53 No operacionales
5305 Financieros
6 Costo de venta
61 Costo de venta
6135 Costo de insumos

Tabla 2 Diagnéstico de cuentas

2.1.2 Revisar la normatividad a nivel internacional de las politicas contables

por la cual serige Colombia.

Para el desarrollo de este objetivo fue necesario investigar todo lo relacionado con
las NIIF para las Pymes para tener un mejor concepto de estas entidades, Las

pymes son actores claves para el crecimiento potencial de Latinoamérica. Estas
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empresas se caracterizan por una gran heterogeneidad en su acceso a mercados,
tecnologias y capital humano, asi como su vinculacion con otras empresas, factores

gue afectan su productividad, capacidad de exportacion y potencial de crecimiento.

Las Pymes por lo general estan compuestas por una cantidad limitada de personas
o trabajadores, cuentan con un presupuesto mucho mas reducido y por lo tanto

reciben cierta ayuda o asistencia de los gobiernos correspondientes.

Para el caso de nuestro pais Colombia las Pymes son inicialmente mencionadas
en la Ley 590 de 2000, reglamentada por el Decreto Nacional 2473 de 2010: “Por la
cual se dictan disposiciones para promover el desarrollo de las micro, pequefas y

medianas empresa:

ARTICULO 20. DEFINICIONES. Para todos los efectos, se entiende por empresa,
toda unidad de explotacion econémica, realizada por persona natural o juridica, en
actividades agropecuarias, industriales, comerciales o de servicios, en el area rural
o urbana. Para la clasificacion por tamafio empresarial, entiéndase micro, pequefia,

mediana y gran empresa, se podra utilizar uno o varios de los siguientes criterios:
1. Namero de trabajadores totales.

2. Valor de ventas brutas anuales.

3. Valor activos totales.

Para efectos de los beneficios otorgados por el Gobierno nacional a las micro,
pequefias y medianas empresas el criterio determinante serd el valor de ventas

brutas anuales.

De acuerdo a los requisitos anteriormente mencionados la empresa Veterinaria La
Vega S.A.S ZOMAC, se ubica como una microempresa ya que cuenta con un
personal no superior a 10 trabajadores, y sus activos totales son inferiores a
501 SMMLV

24



Teniendo clara esta informacibn nos basamos en esta normatividad para la
preparacion de informacioén financiera que conforman el grupo 2 (NIIF para Pymes)
Se consideran estados financieros individuales, aquellos que cumplen con los
requerimientos de las Secciones 3 a 7 de la NIIF para las Pymes, por otro lado, el
papel que juegan las politicas contables es importante en la entidad para aquellos
registros contables estén basados en la normativa que les es de aplicacion, porque
cada transaccion debe de registrarse de acuerdo a una politica formalmente
establecida, esto con el fin de responder de la forma mas rapida y eficiente a las
diferentes necesidades de informacion de las transacciones que se originan en una
entidad, que hacen de la informacion contable y financiera una herramienta para la

toma de decisiones.

Cuando se carece de politicas no se tiene un lineamiento a seguir y por consiguiente
se pueden cometer errores al momento de registrar las transacciones, lo que daria
como consecuencia la mala calidad de los estados financieros en las empresas. Es
por tal razén, que es de gran importancia el buen disefio y aplicacion de politicas
contables para que la informacién financiera procesada pueda utilizarse para la

toma de decisiones.

2.1.3 Elaborar el respectivo manual de politicas contable para la entidad
VETERINARIA LA VEGA S.A.S ZOMAC.

Para la elaboracion del presente manual, he investigado, a través de entrevistas, a
las personas que intervienen en estos procesos y revisado numerosos documentos
gue se emplean como fundamentos y guia para la realizacion y control de dichos
procesos; para la empresa Veterinaria la Vega S.A.S ZOMAC se debe conocer las
normas que los reglamentan, bajo que parametros se deben realizar, conocer en
fondo la entidad para saber qué tipo de contabilidad llevan, como funciona el

paquete contable que manejan, su mision, vision, logotipo, valores corporativos, sus
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datos internos, quien la administra y cémo lo debe realizar, como debe ser el manejo
de cada una de las cuentas de los estados financieros, cuando se puede reconocer

0 medir.

Con el fin que la implementacion de este manual sea de gran aprovechamiento para
la empresa ya que se realiza con el fin de hacer mas facil y amena llevar la

contabilidad de la misma.

2.1.4 Socializar el manual de politicas contables con la gerencia.

Para poner en practica este objetivo se realizé la respectiva socializacion a la
gerencia donde se les dio a conocer cada una de las politicas contables por el cual
estd compuesto el manual; y se explicé detalladamente cada uno de los elementos

gue la conforman.

En esta socializacion se entreg6 en fisico al gerente de la entidad el manual de
politicas contables, con el compromiso de cumplir a cabalidad cada politica contable
plasmada en este. La gerencia dio agradecimientos por la elaboracién y
presentacion del manual ya que la entidad no contaba con un manual de politicas

contables.
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CONCLUSIONES

De acuerdo a los objetivos planteados para el desarrollo de la propuesta de
mejoramiento, la cual fue resultado del diagndéstico aplicado a la entidad y a el
area de trabajo, los Manuales de Politicas contables, es una herramienta
necesaria para la empresa ya que nos sirve Como guia, para procesos micro y
macros dentro de la empresa y para la toma de decisiones en el mejoramiento de

esta.

Para la generacion de informacion de calidad, dentro de la empresa, es necesaria
la construccion de una estructura organizacional, y el marco institucional de la
entidad, como base para cualquier proceso en ella por esto es necesario contar
con un manual de politicas contables para de esta forma saber qué informacion se

debe revelar y como es el procedimiento de cada una de estas.

Al identificar las actividades que llevaron a la generacion de la informacion, razén
por la cual se disefié el manual para que los involucrados tengan claro cada uno
de los procesos por los cuales son responsables y que la entrega de la
informacion se encuentre completa y que permita tomar las decisiones correctas,
se determinan diferentes actividades por lo que se tendra mayor control sobre las

operaciones y registros contables.
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RECOMENDACIONES

Dar a conocer cada una de las politicas contables establecidas en el manual.

Capacitar al personal del area contable sobre las politicas del manual para que de
esta forma la presentaciéon de su informacion financiera sea eficiente, precisa y
confiable.

Realizar las respectivas actualizaciones en el manual siempre y cuando sea
necesario para el cumplimiento de las funciones o algun factor que sea considerado
para optimizar el tiempo, ya que se debe tener claro que debe existir una buena
base para la reingenieria de procesos que se pueda dar ahora y en un futuro.
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ALCANCES DE LA PRACTICA

Esta préactica fue un proceso enriquecedor ya que me permitié acercarme mas a la
profesion de contaduria publica, de la mano de profesionales los cuales fueron pilar
y apoyo importante en cada una de las dificultades que se me presentaba o de los
temas que no manejaba con claridad.

Cada uno de los objetivos planteados fueron culminados en un 100% y para esto
fue necesario conocer en fondo cada manejo que se le da a la entidad y el entorno
gue maneja, para esto utilice las herramientas de observacion, indagacion y buscar
informacion en archivos de la entidad, por otra parte, en la elaboracion del manual
afiance conceptos importantes y significativos que sé que me serviran en el futuro
para un buen desempefio en la profesion.

Por otra parte, la entidad logré implementar la facturacion electrénica, con esto se
nos presentaron algunos inconvenientes los primeros dias de la implementacion ya
gue la informacion de sobre los clientes con la que contabamos no era suficiente.

La practica realizada en la Veterinaria La Vega me deja una gran satisfaccion ya
que logre cada uno de los propdsitos que me plantee cuando ingrese a la entidad
con respecto a mi profesion.
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