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ABSTRACT

The transport Company COMPLEJO EMPRESARIAL COLOMBIANO PIONIAS.A.S.is a
public transport organization of special motorized land transport from May 8, 2018 with a
presence in the municipality of Tauramena - Casanare over the years has been building
an image and positioning its brand in the municipal market, nationally and internationally.

has a differentiating advantage based on a diversified fleet of vehicles and good alliances

with clients who work in the oil area of the region, which indicates that it has a broad
portfolio of services and adapts to the needs requested since it has extensive experience
in the administrative and operational area; however, there are small shortcomings in the
accounting processes to which attention should be paid since they could raise the level of
efficiency and effectiveness of information and the search for a suitable and strengthened
gear of all processes, which is what management wants to achieve in the future.

In this work of degree is made a diagnosis of the internal and external situation of the
accounting area of the organization and then design and structure a strategy that allows
the accounting area especially treasury and accounts payable to achieve better
performance of time, control, verification and analysis of information through the module
offered by the accounting program SIIGO and formulating the help of tools such as Excel
to create a format that allows the company to relate the various records that are made
month to month.

As for the structure or development of the process, an instruction is established to support
the process of purification of treasury and accounts payable, which contains the
indications to follow up step by step from the reconciliation to the registration and payment
of the same.



RESUMEN

La empresa de transporte COMPLEJO EMPRESARIAL COLOMBIANO PIONIA S.A.S.
es una organizacién de transporte publico de transporte terrestre automotor especial
desde el dia 8 de mayo de 2018 con presencia en el municipio de Tauramena — Casanare
a lo largo de estos afios ha ido construyendo una imagen y posicionando su marca en el
mercado municipal, nacional e internacional.

PIONIA cuenta con una ventaja diferenciadora basado en un parque automotor
diversificado y buenas alianzas con clientes que trabajan en la zona petrolera de la region,
lo cual indica que tiene un amplio portafolio de servicios y se adapta a las necesidades
solicitadas ya que tiene una amplia experiencia en el area administrativa y operativa; sin
embargo existen pequefias falencias en los procesos contables a los que se les debe
prestar atencion ya que podrian elevar el nivel de eficiencia y eficacia de la informacion
y la busqueda de un engranaje idéneo y fortalecido de todos los procesos, que es lo que
a futuro quiere lograr la gerencia.

En el presente trabajo de grado se realiza un diagndstico de la situacién interna y externa
del area contable de la organizacién para posteriormente disefiar y estructurar una
estrategias que le permitan al area contable especialmente tesoreria y cuentas por pagar
lograr un mejor desempefio de tiempo, control, verificacion y andlisis de la informacion
por medio del médulo que ofrece el programa contable SIIGO y formulando la ayuda de
herramientas como Excel para crear un formato que le permita relacionar a la empresa
los diferentes registros que se realizan mes a mes.

En cuanto a la estructura o desarrollo del proceso, se establece un instructivo que apoye
el proceso de depuracion de tesoreria y cuentas por pagar, el cual contiene las
indicaciones para hacer paso a paso el seguimiento desde la conciliacion hasta el registro
y pago del mismo.



INTRODUCCION

En el mundo laboral al que nos enfrentamos como estudiantes en formacion se requiere
de profesionales que desarrollen habilidades las cuales se pueden alcanzar en la practica
apoyada de los conceptos y tematicas vistas a lo largo de la universidad y los diferentes
aprendizajes individuales, dichas orientaciones y enfoques le ayudan al estudiante a
tener una percepcion de su primer empleo adquiriendo potenciales que solo se pueden
ampliar con la experiencia, ademas que es un area de la actividad humana que se debe
desarrollar y la cual nos invita a innumerables oficios u ocupaciones que acumulan
situaciones en tiempo real que se presentar en la vida laboral anteponiéndose a lo
conocimientos forjados en los libros, asi mismo influye en la puesta en ejecucion de los
percepciones las cuales tienen un gran valor de aprendizajes para futuros cargos
profesionales o el hecho de poder tener un espacio indefinido dentro de una organizacién
es asi como todos los educandos siempre buscamos un espacio para realizar pasantias
ya que nos abre un panorama importante en cuanto normatividad, relacion social,
aspectos financieros y sectoriales que como individuos se nos hace necesario
desenvolvernos en un pais como Colombia.

La presente propuesta de mejoramiento se refiere al tema de depuracién del médulo
tesoreria y cuentas por pagar de la empresa de transporte PIONIA SAS con el propdsito
de salvaguardar los recursos financieros de la entidad, promoviendo la eficacia y
eficiencia del control de la gestion financiera con el fin de atender de forma adecuada y
en tiempo real las solicitudes de pago de los diferentes responsabilidades contraidos por
la entidad de acuerdo a lo establecido en las normas que se encuentren vigentes asi
mismo con las obligaciones que los clientes adquieren con la empresa, con el fin de ser
aplicado para el desarrollo de las actividades que se llevan a cabo en el médulo tesoreria
del paquete contable SIIGO en el trabajo podemos encontrar una breve resefia de la
empresa su principal actividad comercial y como es su organizacion, descripcion del area
de trabajo en la cual me voy a desempefiar sus respectivas funciones estructura de la
propuesta de mejoramiento descripcién cronograma y sustentacion del mismo.



1.

INFORME PRACTICA EMPRESARIAL COMPEJO EMPRESARIAL
COLOMBIANO PIONIA S.A.S.

1.1.

RESENA HISTORICA DE LA EMPRESA

1.1.1. ASPECTOS GENERALES

PIONIA S.A.S. es una sociedad por acciones simplificadas, creada
mediante documento privado el 08 de julio de 2017 aprobado en asamblea
de constitucion de la misma fecha e inscrita en la Camara de Comercio de
Casanare el 21 de julio del mismo afio, domiciliada en el Municipio de
Tauramena (Cas) en la direccion Cra.13 No.7-02.

1.1.2. ACTIVIDAD ECONOMICA

En la actualidad la Empresa desarrolla la actividad de Servicio Pablico de
Transporte Terrestre Automotor Especial de pasajeros, sin embargo, se
contempla dos procesos misionales adicionales los cuales seran iniciados
en el momento que se considere propio para su activacion dentro de las
operaciones de la Empresa y que son: Construccion e Ingenieria y Asesoria
y consultoria de Gestion. Para el desarrollo de sus actividades, la empresa
cuenta con las siguientes licencias:

1. Resolucion No.028 del 16 de abril de 2018 mediante la cual se habilita a
PIONIA S.A.S. para prestar el servicio publico de transporte terrestre
automotor especial.

2. Resolucion No.098 del 04 de octubre de 2018 mediante la cual se asigna
la capacidad transportadora de PIONIA S.A.S.

1.1.3. PRODUCTO Y REQUISITOS DEL PRODUCTO

El producto objeto de estudio es el servicio publico de transporte terrestre
automotor especial empresarial, el cual para efectos de este trabajo
abreviaremos como servicio de transporte especial empresarial al sector
petrolero, consistente en transportar trabajadores de empresas de la
industria del petréleo previa suscripcion de contrato con la empresa
contratante del servicio.



1.1.4. PROCESOS DE PRODUCCION

PIONIA S.A.S., cuenta con un modelo documentado que describe los
procesos para la prestacion del servicio de transporte especial empresarial
al sector petrolero.



1.2.

ASPECTOS CORPORATIVOS

1.2.1. MISION

PIONIA S.A.S. conoce las necesidades de una sociedad en desarrollo y por
ello nos especializamos en prestar tres servicios basicos como son el disefio
y construccibn de obras de Ingenieria Civil, el Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial de Pasajeros y la consultoria en
Estudios de Desarrollo Territorial y Sistemas de Gestidbn normalizados, asi
como asesoria contable, tributaria y aportes al Sistema General de
Seguridad Social para trabajadores Independientes.

1.2.2. VISION

Nuestro proposito para el afio 2022 es haber logrado de nuestros grupos de
interés y aliados, una confianza sélida que nos califique como Empresa lider
en la gestiobn de la calidad, la seguridad y salud en el trabajo, la
responsabilidad social y ambiental, el aporte a la seguridad en las vias y en
general el aporte al desarrollo del territorio donde desarrollemos
operaciones.

1.2.3. ASPECTOS POLITICOS, LEGALES Y NORMATIVOS

Los Decretos N0.1079 de mayo 26 de 2015 y Decreto No.431 de 2017
expedidos por el Ministerio de Transporte y mediante los cuales se
reglamenta el Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor Especial,
exigen entre otros la certificacion en Normas ISO9001 y OHSAS18001 y
debido a la transiciéon de la norma OHSAS18001 a la nueva norma
ISO45001:2018, la Empresa determind cumplir este requisito con la
certificacion en la nueva norma.

1.2.4. VALORES

PIONIA S.A.S. determina como pilares o valores corporativos:
1. El respeto por la vida

2. Laintegridad

10



3. Lalegalidad.

1.2.5. GRUPOS EXTERNOS DE INTERES
PIONIA S.A.S. tiene cinco (5) grupos externos de interés, a saber:

Cuadro No.2 Necesidades y expectativas de los grupos externos de interes.

REQUISITO

MECESIDADES Y EXPECTATIVA DE LOS GRUPOS EXTERMNOS DE CALIDAD | 55T GRUPOS
INTERES DE
INTERES

Cumplimiento objebo y requisitos contrachuales
Puntualidad en el servicio

Comodidad para los usuarios

Seguridad

Disponibiidad de vehiculos

Facturacidn correcta

Buena atencidn

=y
e ) e | e | e

CLIENTES

of B -CH S Eo I Nt

Relacidn comercial estable o duradera
Tarifas justas

Curmplimiento en ks pagos
Cumplmients en acuendos contractuales

[

PROVEEDORES

en | | ea| pa

Buena alencion

Formalizacidn de ka relackdn comercial
(Contratos y drdemnes de servico)

=

Comodidad

Seguridad

Buen frato

Lo

USUARIOS

I vy

Cumplimiento de recomides y horanos
Respeto y buen frato con vecinos y
comunidad en general

Respeto por el espacio publico

Respeto por los peafones

Confrol de velocdad y cumplimiento de
narmas de transito

5 Cumplmiento de acuerdos con asociaciones y
Qremios organizados

& Vinculacin de vehiculos de propiedad de
vecinos de las veredas del drea de influencia

o B B I I R I I - B B e o Bl B B B e B

B B S L B

.
e oo ra

COMUMIDAD

E o o o - o B o o I o o I B o B B B o o o

=

Cumplimiento de normas legales

Comunicacion activa
Relacidn cordial y respetuosa
Respuesia oporfuna a requerimienios

Le ]

AUTORIDADES

== =
R B B

| g | pa
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1.2.6. GRUPOS INTERNOS DE INTERES

PIONIA S.A.S. tiene dos (02)

grupos internos de interés, a saber:

Cuadro No.1 Necesidades y expectativas de los grupos internos de intersés.

en el mercado

REQUISITO
MECESIDADES Y EXPECTATIVA DE LOS GRUPOS GRUPOS
INTERNOS DE INTERES CALDAD| &Y DE

INTERES
1 | Esfabilidad laboral X X
2 | Capacitaciin X x
3 | Buen frato X X
1| TRABAIADORES =3 Satario jsin X X
5 Espacio, equipos y elementos X

de seguridad para el trabajo X

1 | Uiilidades X X
2 | Crecimiento de la empresa x x
2| PROPIETARIOS | 3 | Buen nombre de la empresa x x
4 Sostenibilidad de la empresa X X

12




1.3.

DIAGNOSTICO

1.3.1. Andlisis del entorno

PIONIA S.A.S. es una sociedad por acciones simplificadas, creada
mediante documento privado el 08 de julio de 2017 aprobado en asamblea
de constitucion de la misma fecha e inscrita en la Camara de Comercio de
Casanare el 21 de julio del mismo afo, domiciliada en el Municipio de
Tauramena (Cas) en la direccion Cra.13 No.7-02.

En la actualidad la Empresa desarrolla la actividad de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor Especial de pasajeros, sin embargo, se
contempla dos procesos misionales adicionales los cuales seran iniciados
en el momento que se considere propio para su activacion dentro de las
operaciones de la Empresa y que son: Construccion e Ingenieria y Asesoria
y consultoria de Gestion.

Para el desarrollo de sus actividades, la empresa cuenta con las siguientes
licencias:

1. Resolucion No.028 del 16 de abril de 2018 mediante la cual se habilita a
PIONIA S.A.S. para prestar el servicio publico de transporte terrestre
automotor especial.

2. Resolucién No.098 del 04 de octubre de 2018 mediante la cual se asigna
la capacidad transportadora de PIONIA S.A.S.

El producto objeto de estudio es el servicio publico de transporte terrestre
automotor especial empresarial, el cual para efectos de este trabajo
abreviaremos como servicio de transporte especial empresarial al sector
petrolero, consistente en transportar trabajadores de empresas de la
industria del petrdleo previa suscripcion de contrato con la empresa
contratante del servicio.
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PIONIA S.A.S. tiene una estructura organizacional por procesos (Ver Figura

No.1).

SISTEMA INTEGRAL DE GEETION

MANUAL INTEGRAL DEL GESTION

CODKGO VERSION PAG.
18-85 PE-DO01 o3 0 de 37

Figura 1. Organigrama.
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1.3.2. DOFA

DEBILIDADES OPORTUNIDADES

- Registros contables no se llevan en tiempo real - Explotar la cartera de productos de su objeto
- dificultades con el envio de facturas por parte de social

los proveedores - Entrar en nuevos mercados o segmentos
- aumento de procesos para identificar registros - manejo y garantia de las buenas practicas del
-demora en los registros sistema de gestion de calidad y prevencion del

- Empresa nueva en el mercado contagio de _CO\_”D 19.
- Gestion de cuentas bancarias limitadas - Experiencia

- costos operativos durante los primeros afios ~/Implementacion de sefware contable
-facturacion electronica

DOFA

AREA CONTABILIDAD Y
FINANZAS

FORTALEZAS AMENAZAS

- Calidad de productos - Desecenso del demanda a raiz de la codyuntura
- facturacion a tiempo y emergencia sanitaria (SARS-CoV-2)

- Habilidad y recursos tecnologicos - Nuestra competencia cuenta con mas afios de
experiencia

- Inestabilidad politica

- Alianazas de negocios
- protocolo de bioseguridad
- se alimenta el sistema contable dia a dia

15



1.3.3. DIAGNOSTICO ESPECIFICO AREA DE CONTABILIDAD

El plan de mejoramiento tiene por objetivo realizar un diagnostico sobre el
control interno en la empresa PIONIA SAS la metodologia implementada es
de tipo cualitativa, para recoger la informacién se realizaron entrevistas a
los encargados del departamento de contabilidad y los médulos cuentas por
pagar y tesoreria que se manejan dentro de la organizacion encontrando
gue presenta algunas falencias con respecto a la organizacion de tiempo
espacio de sus diversas transacciones, ademas que debido a la emergencia
sanitaria la empresa tuvo que prescindir de la nomina laboral de algunos
empleados y se increment6 el trabajo en cuanto a procesos para las
personas que continuaron vinculadas a la organizacién, aunque poco a
poco se evidencia que han ido retomando las actividades normales; en ese
lapso de tiempo en donde por cuestiones de riesgo y haciendo caso a las
indicaciones dadas por el gobierno para ala cuarentena obligatoria no se
pudo cubrir el area de contabilidad en su totalidad habiendo algunas
demoras en los registros y alimentacion del paquete contable SIIGO lo que
también permitié desorden y retraso en las transacciones y que se dilate el
proceso normal del area contable, la finalidad es que desde la misma
contabilidad salga la orden de pago para facturar y asi mismo recibir a
tiempo respuesta para pagar nomina proveedores, acreedores e ingresos
para terceros llevando el control de los bancos de una manera sencilla y agil
verificando los vencimientos de las facturas y registrar los pagos realizados
o cobros recibidos de los clientes, las conciliaciones se estan realizando a
tiempo pero algunas facturas no son entregadas oportunamente por parte
de los proveedores.

16



1.4.

1.5.

DESCRIPCION DEL AREA DE TRABAJO

Apoyo en el area contable, administrativa y de talento humano, organizando
la documentacion contable y financiera, asi como la contabilizacion de los
recursos de operacion, inversion y financiacion organizacional, contribuir
con los superiores en la adecuada preparacion y presentacion de la
informacion contable, cumpliendo con la normatividad y legislacion vigente,
aplicando las tecnologias de la informacion.

FUNCIONES ASIGNADAS AL ESTUDIANTE EN PRACTICA

v' Mantenimiento de la informacién contable en el paquete contable SIIGO
v Realizacion de asientos contables (Recibos de caja menor, recibos de
caja general, Egreso, Ingresos, nomina, registro de activos, facturas)

v" Conciliaciones bancarias

v Registro los créditos pagados o adeudados a la compafiia
v Registro de impuestos

v/ Pago de prestaciones sociales

v' Afiliaciones de trabajadores a ARL, EPS, PENSIONES

v Apertura de terceros

17



1.6.

ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA DE MEJORAMIENTO

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

TITULO

DEPURACION DEL MODULO TESORERIA Y CUENTAS POR
PAGAR DE LA EMPRESACOMPLEJO EMPRESARIAL
COLOMBIANO PIONIA SAS

GENERAL

Depurar los modulos correspondientes a tesoreria y cuentas por
pagar garantizando el registro contable salvaguardando los recursos
financieros de la entidad con sus respectivos reportes de las 6rdenes
de pago y el registro de las mismas en libros y bancos promoviendo
la eficacia y eficiencia de control con los compromisos contraidos.

ESPECIFICOS

v Generar reporte por contabilidad de listados de las cuentas 1110
bancos, 2205 proveedores y extracto bancario

v" Conciliar la informacion entre las érdenes de pago y los reportes
contables.

v' Remitir el informe de las partidas conciliatorias pendientes de
identificacion a tesoreria para realizar la depuracion.

v' Analizar y depurar las partidas conciliatorias pendientes de
identificacion.

v' Remitir formato para el registro de comprobante contable con sus
soportes de las partidas depuradas al area contabilidad y gerencia.

v Realizar flujograma del proceso de depuracion de cada modulo
para que pueda ser implantado en la organizacion

18



1.6.4. JUSTIFICACION

1.6.5.

El presente trabajo se enfoca en realizar un seguimiento basada en
la gestibn de tesoreria y cuentas por cobrar, aplicada a la
organizacion en la cual estoy realizando practicas profesionales y el
analisis detallado de las transacciones realizadas la cual permite
suministrar informacion oportuna, clara, analizando las partidas para
la elaboracion de un proyecto dindmico de depuracion, y a su vez
proponer estrategias para mejorar la aplicacion de operaciones en
tesoreria.

El trabajo esta estructurado por actividades en las cuales se requiere
identificar el problema, razonar la importancia de cada transaccion y
justificarla con soportes, exponiendo sus alcances y limitaciones a la
hora de realizar los diferentes registros.

CRONOGRAMA

ACTIVIDADES SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2

REPORTE DE CONTABILIDAD

REMITIR IMPORTE DE LAS
PARTIDAS CONCILIATORIAS
PENDIENTES

ANALIZARY DEPURAR
CONCILIACIONES
PENDIENTES

FORMATO PARA REGISTRO
COMPROBANTE CONTABLE
CON SOPORTES DE
PARTIDAS DEPURADAS
AREA DE CONTABILIDAD Y
GERENCIA

19




1.6.6. DESCRIPCION PASO A PASO DEL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES ESTIPULADA EN EL CRONOGRAMA PARA LA
PROPUESTA DE MEJORAMIENTO

v' Generar reporte por contabilidad de listados de las cuentas 1110
bancos, 2205 proveedores y extracto bancario.

En este primer objetivo se genera un auxiliar de movimiento diario
gue se descarga en Excel del paquete contable SIIGO de los meses
gue se quiere conciliar al generar el reporte de contabilidad podemos
tener certeza de que registros hemos realizado y en que fechas
especificas se han hecho y si estos coinciden o no con el extracto
bancario correspondiente a la cuenta que maneja la empresa.

v' Conciliar la informaciéon entre las 6rdenes de pago y los reportes
contables.

Se verifica en Excel las coincidencias de facturas de ventas
registradas y las que estan pendientes por recibir o enviar y se
procede a identificar a que tercero pertenece para proceder a la
solicitud de la misma por correo electronico o llamada telefénica

v Remitir el informe de las partidas conciliatorias pendientes de
identificacion a tesoreria para realizar la depuracion.

Se procede a realizar informe en Excel con las partidas conciliatorias
ya plenamente identificadas y que cumpla con alguno de los
siguientes documentos (Rut, cuenta de cobro, facturas electrénicas
o factura equivalente) ya que es importante registrar el tercero en el
sistema se procede a realizar registro de las mismas en el paquete
contable.

v' Analizar y depurar las partidas conciliatorias pendientes de
identificacion.

Del informe realizado en Excel se procede a analizar por qué estaban
pendientes los motivos del retraso y asi mismo descartar terceros
gue no cumplan con la documentacién solicitada para registrar en
contabilidad.
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v" Remitir formato para el registro de comprobante contable con sus
soportes de las partidas depuradas al &rea contabilidad y gerencia.

Se envia formato con copia ha gerencia y contabilidad por correo
electronico formato Excel completo con de los hallazgos
encontrados, depuracion de los mismos y analisis para que puedan
tener un concepto mas amplio de las inconsistencias o demoras de
€s0s registros proporcionando asi una vision de como se puede
mejorar.

v"Realizar flujograma del proceso de depuracion de cada médulo para
gue pueda ser implantado en la organizacion.

Se realizara flujograma al final del proceso realizado durante los

meses de practica para que la empresa lo pueda seguir
implementando en sus procesos contables y administrativos.
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2. DESARROLLO DE PROPUESTA DE MEJORAMIENTO

2.1. DEPURACION DEL MODULO TESORERIA'Y CUENTAS POR PAGAR DE LA
EMPRESACOMPLEJO EMPRESARIAL COLOMBIANO PIONIA SAS

2.1.1. DIAGNOSTICO DE EL AREA EN DONDE SE REALIZA LA PASANTIA

En el area de contabilidad de la empresa especificamente en los médulos
del paquete contable SIIGO tesoreria y cuentas por pagar los cuales son
algunas de las tareas desarrolladas para la empresa en la préactica
profesional, se evidencia la probleméatica al momento de saber en tiempo
real el estado y el proceso de una transaccion y debido a un mal orden o
proceso genera inconvenientes o retrasos a la hora de registrar una
operacion, la manera en que se realiza estos registros contables es de
forma manual a través del médulo de contabilidad lo que conlleva a que
se elabore cada registro por separado y realizar el calculo de manera
manual aumentando el tiempo y margen de error de esta manera
simplificar tareas realizadas al momento de causacion de las cuentas por
pagar y cuentas por cobrar lo cual ayuda a el personal encargado de
realizar esta labor pueda contar con unos parametros garantizando
mayor eficiencia.
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2.1.2. Generar reporte por contabilidad de listados de las cuentas 1110

bancos, 2205 proveedores y extracto bancario a continuacién, comparto

pantallazos

A continuacion, procedo a mostrar la ruta para sacar el movimiento en
Excel de libros del mes correspondiente de bancos y proveedores.

Se procede a pasar al mismo tiempo informacién del extracto de sus
débitos, créditos y gastos financieros al Excel

23 COMPLEIO EMPRESARIAL COLOMBIANO PIONA SAS - 01\01
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2.1.3.

2.1.4.

Conciliar la informacién entre las ordenes de pago y los reportes
contables.

Se comparan débitos y créditos en el Excel y se seleccionan las
facturas que no han sido registradas con los nombres de terceros e
informacion de contacto o correo electrénico.

H i ¥ CONCILIACION OCTUBRE - Excel (Error de activacion de productos)

Archivo Inicio Insertar Disefio de pagina Formulas Datos Revisar Vista Nitro Pro

G5 % fe a
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12 $ 35.822.047,76
13 $ 35.819.169,61
14 $35.818.622,76
15 $ 35.818.075,91
16 $ 35.817.529,06
17 $ 35.816.982,21
18 $ 35.801.777,45
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Remitir el informe de las partidas conciliatorias pendientes de
identificacion a tesoreria para realizar la depuracion. comparto
pantallazos

Se identifican cuales son los terceros y documentacion que necesitan

para realizar registro en contabilidad con su anexo de facturas de venta
0 compra.
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2.1.5.

2.1.6.

Analizar y depurar las partidas conciliatorias pendientes de
identificacion.

Andlisis y conceptos del por qué estaban pendientes de registro con sus
respectivos hallazgos.

CILIACION OCTUBRE - Excel (Error de activacién de productos)
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Remitir formato para el registro de comprobante contable con sus
soportes de las partidas depuradas al area contabilidad y gerencia.

Se utiliza el correo del cargo secretaria auxiliar contable el cual es
contabilidad.pioniasas@gmail.com para enviar los correspondientes
informes de Excel
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2.2.

Realizar flujograma del proceso de depuracion de cada modulo para que
pueda ser implantado en la organizacion

INICIO

CLIENTE
PROVEEDOR

MOVIMIENTOEN
LIBRO Y BANCOS

v

COINCIDENCIA DE
FACTURAS Y CONCILIACION

‘Cumple con la documentacion
solicitada para el registro

INFORME EN
EXCEL CON LAS
PARTIDAS
CONCILIATORIAS
IDENTIFICADAS

Incluir en el sistema

ANALISIS DE LAS
PARTIDAS

Concepto de retraso

Concepto de retraso

ENVIO DE
FORMATO CON
COPIA A
CONTABILIDAD
Y GERENCIA

FIN
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CONCLUSIONES

El modulo tesoreria y cuentas por pagar son de las principales cuentas que se abordan
en una entidad debido a que son operaciones a corto plazo que estan relacionadas con
el flujo monetario, debido a que gracias a los registros realizados se puede tener un valor
real y controlar las deudas que se tienen con terceros o por el contrario estar al tanto de
lo que nos deben los clientes y la demora entre los pagos.

De acuerdo a los objetivos especificos identificar aquellas facturas o cobros en estos
modulos se evidencia que la gestidn con los clientes se realiza de forma efectiva asi
mismo se realizan de forma pertinentes y adecuadas permitiendo que los cobros en
tesoreria se cumplan en los tiempos pactados.

En cuanto al seguimiento y detalle de estos pagos se puede analizar por qué hay demoras
e identificar aquellos documentos que son necesarios para hacer el descargo en el
sistema contable lo cual plasma un panorama a gerencia de aquellos terceros que no
presentan oportunamente sus facturas.

PIONIA a pesar de ser una empresa pequefia cuenta con una capacidad instalada que
responde con los requerimientos ademas de contar con personal calificado, capacitado,
parque automotor adecuado lo cual hace que sea de sus mayores fortalezas.

DEPURACION MESES DE OCTUBRE Y
SEPTIEMBRE

PENDIENTES
20%

REALIZADOS
80%

Se alcanz6 a desarrollar durante el tiempo trascurrido en practica un 80% de la
informacion recolectada en el proceso de depuracién obteniendo excelente resultado y
respuestas por parte de los terceros y empresas a las cuales se les realizo el seguimiento
paso a paso de los objetivos especificos; por otro lado, quedaron pendientes alrededor
de 20% queda como tarea para continuar con el rastreo que esa es la intencién de la
propuesta.
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RECOMENDACIONES

Continuar con el proceso y continuar realizando mejoras o modificaciones que se adapten
a las necesidades de la organizacion ya que al desarrollar el ejercicio de seguimiento de
depuracion de facturas y pago se pudo detectar con mas facilidad el porcentaje de
registros contables pendientes por registrar que correspondid a un 20% y los que
eficientemente con el hallazgo se han logrado identificar y llevar documentacién de los
mismos.

Continuar con la realizacion de acciones de saneamiento contable verificar y coordinar
que los registros de las transferencias financieras realizadas se hicieron de manera
oportuna asi mismo los pagos de facturas de los clientes.

Monitorear las incidencias donde se identifique aquellos proveedores o clientes que se
demoran en proporcionar la informacion solicitada o presentan demoras en la facturacion
generando retrocesos y pérdida de tiempo para la persona encargada de estos modulos.
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ALCANCES DE LA PRACTIVA

Nos ayuda a comprender y afianzar los conocimientos adquiridos en el plan de estudios
de la carrera, exige a su vez el logro de los objetivos mediante la identificacion y desarrollo
de los mismos por el periodo que se trabaja en la empresa ademas que constituyen un
importante componente curricular en la que se consolida el perfil el estudiante y la
estructura de préactica profesional englobando aspectos que intervienen en ellas desde el
punto de vista tedrico junto con el desarrollo de destrezas y habilidades que surge desde
la experiencia y nos ayuda como individuos con los diferentes escenarios que se viven y
que estamos expuestos dia con la aplicacion de métodos funciones y técnicas propias de
la organizacion en donde estamos vinculados, de la misma manera nos permite
desarrollar social y cultural ya que cada empresa maneja sus principios organizacionales
siempre bajo el marco de la responsabilidad.

Este desemperio estudiantil bajo la supervision del tutor encargado bajo un ambiente real
de trabajo lo cual proporciona mas seguridad y ventajas de formacién ya que se recibe
un acompafamiento institucional para aprender también bajo el ensayo y error, probando
el efecto de sus acciones profesionales.

Me parece importante que se continlie realizando él envio de estudiantes universitarios a
centros de aplicacion, es una via para materializar los vinculos de las universidades con
su entorno que redunda en beneficio para ambas partes pues el pasante incrementa su
potencial profesional y comprueba en la empresa su capacitacion para afrontar y
solucionar dificultades de su incumbencia laboral y retroalimentacién bajo el desarrollo
de los informes.
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