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INTRODUCCION

El Estado Colombiano ha atravesado por diversos cambios sociales, politicos propios del
Conflicto Armado interno que involucran las fuerzas internas, entre ellas la Policia. Esta ultima
es caracterizada como simbolo de asistencia en la sociedad, Ilevando a cabo el mantenimiento de
las condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos y libertades publicas, y para asegurar
que los habitantes de Colombia convivan en paz, segun el articulo 218 de la Constitucién Politica
de Colombia. Es de agregar que tanto la Carta Politica, como los tratados, convenios y normas
internacionales también hacen regulacion de la actuacion de los funcionarios policiales, para la

proteccion de la comunidad segun el requerimiento de su profesion.

Finalizado los afios 90.s, la gran variedad de acontecimientos comenzaron a requerir de los méas
aptos uniformados con el objetivo de dar solucion a los problemas sociales, politicos y
economicos. Dichas labores policiales fueron distribuidas entre los miembros segin la
especialidad y varios campos de accion. La policia ve la tarea de adoptar responsabilidades,
criterios, procedimientos y tacticas diferentes, fundamentadas cada una de ellas en normatividad,
principios, elementos adecuados Yy pertinentes para la ejecucion funcional.

Uno de los puntos mas distinguidos en la institucién policial es lo referente al orden publico, el
control del delito y el control social; adquiriendo el orden, y la seguridad que el Estado
garantiza. No obstante, de las reiteradas acciones se pueden desembocar circunstancias poco
favorables, tanto para la comunidad e individuos en general, como para la institucion, en la
medida que el empleo legitimo como el uso de la fuerza fisica no resulta adecuado. Aqui se
autoriza la coercion solo en los casos en que sea exclusivamente necesario. Asi cuando los
miembros exceden o sobrepasan su autoridad aplicando violencia sobre los ciudadanos,
afectando la integridad y derechos humanos existe un marcado abuso policial, dejando de lado

los valores, principios rectores y fundamentos doctrinales policiales.

En el mismo sentido no es posible hablar de sociologia policial, pero si de una “sociologia de los
usos sociales de la fuerza y la legitimacion del recurso de la fuerza en las relaciones politicas”.
Por lo tanto la politica como la policia estdn vinculadas para hacer uso legitimo de la fuerza

(Monjardet. 2010, p. 13). Esto, segun Sain (2010) ha terminado por delinear una reforma policial
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de corte conservador, limitado a una ampliacion del sistema policial, de su estructura
organizativa, de su equipamiento e infraestructura, abandonando, las modalidades de
policiamiento y su impacto sobre el delito, asi como el tipo de trabajo que se desarrolla
cotidianamente. “La creencia de que la policia constituye un principal recurso para el control del
crimen, por un lado, y la tradicional apatia e ineptitud y parcialidad con que la politica abordo la
seguridad publica y los asuntos policiales, por otro lado, han favorecido el permanente

desgobierno politico sobre los asuntos de seguridad publica”(p. 19).

Las labores policiales se encuentran atadas a componentes inmutables y estaticos, en donde
algunos miembros policiales en ocasiones hacen caso omiso, o simplemente lo dejan aun lado
porque les resulta complejo comprender la limitacion y legalidad de las acciones. En este mismo
sentido, existen componentes inestables y eventuales, resultado de la intervencion visible (del

uso de la fuerza) por parte de la policia logrando mantener el control social.

Es de destacar que la policia se emplea como instrumento de distribucion del uso de la fuerza en
los casos que la autoridad superior lo demande, o cuando los valores o criterios establecidos lo
determinen. Segun Egon Bittner (1980) el uso de la fuerza es empleada como recurso en la
funcidn policial, al igual Bayle (1981) consideraba que la policia es el agregado coercitivo del
Estado. Indudablemente “no es el unico medio, pero la fuerza es un medio especifico del

Estado”, obteniendo una intima relacion entre el Estado y la violencia.

Resulta util entonces, analizar los efectos o impactos de las acciones, medios y elementos
empleados por la policia y sus integrantes para el mantenimiento, restablecimiento y control del
orden, no olvidando que se encuentran bajo un Estado Social de Derecho, que autoriza el
monopolio de la fuerza. Con la creacién del Escuadrén Movil Antidisturbios para el siglo XX
destinado al control social en situaciones de desorden o alternacion publica, las autoridades
politicas establecieron mediante este organismo especializado de la policia, la coordinacion y
ejecucion de las acciones determinantes en los eventos (movilizaciones, manifestaciones, paros)
que la poblacion civil organizara con el fin de expresar sus opiniones, implementando estrategias

del uso de la fuerza segun la situacién lo requiera.



Es prudente recalcar que el Escuadrén Antidisturbios hace presencia en la region del Catatumbo,
consecuencia de las distintas movilizaciones organizadas por los campesinos y gremios de la
zona, en busca de soluciones a los problemas que los azotan segln la ubicacion territorial y
limitacidon con zonas de confrontacién militar. Como resultado de lo anterior, esta investigacién
plantea: primero, determinar desde los estudios de la Sociologia la trayectoria del concepto,
trabajo o quehacer de la Policia Nacional en Colombia. Segundo, analizar las reformas policiales
durante el siglo XX en Colombia entorno a la militarizacion y jerarquizacion de la institucion
policial. Como tercero, describir la consolidacion del ESMAD vy sus principales funciones en el
control de multitudes en Colombia. Y por Gltimo, estudiar los casos particulares del Catatumbo
colombiano en que se ha hecho uso de la fuerza y abuso de autoridad durante el afio 2013 en el

paro campesino

En el transcurso de la investigacion se analizaran varios ambitos, descubriendo en el primer
capitulo el estudio desde la sociologia los conceptos: policia, orden publico, seguridad, entre
otros, han permitido la integracion de los elementos para la conformacion y consolidacion de la
Policia; asi como los antecedentes que influyeron sobre los principios, filosofia y los modelos de

organizacion policial.

En un segundo capitulo, se hace memoria de la trayectoria que la institucion policial ha dibujado
en Colombia desde su nacimiento, las transformaciones normativas y reformas policiales en los
afios noventa que permitieron cambios estructurales, funcionales y organizacionales en la
institucidn policial para establecer el objeto y fin, asi como las politicas impuestas en el siglo XX

que consolidaron el accionar policial hasta nuestros dias.

Por altimo, -pero no menos importante-, el tercer capitulo que se encuentra divido en dos. En la
primera parte, esta la funcién policial analizada desde las tacticas y despliegues de la policia, las
tareas a desempefiar, y la vigilancia y control que despliegan. La segunda parte, comprende el
estudio del cuerpo especializado para el control de multitudes, el Escuadron Movil
Antidisturbios (ESMAD); regulado por una normatividad agregada, y bajo criterios de uso de la
fuerza distintos, flexibilizando la legitimacion de los actos. Se incorpora a esta seccién, el
estudio comparativo del informe preliminar de la Comision de Verificacion y Humanitaria de

caracter extraordinario del paro de Ocafia 2013, con los medios de comunicacion regionales y
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nacionales que permitiran verificar y afirmar que una vez mas el cuerpo antimotines se encuentra
dominado por su autoridad y sometimiento, desplazando el respeto por los derechos humanos a

un segundo plano.

En definitiva, la ausencia de investigaciones de la policia Nacional, particularmente el ESMAD
imposibilita abarcar a profundidad el accionar, razon por la cual espero con este trabajo sea un
aporte a futuras investigaciones que den evidencia de las contrarias acciones de las fuerzas

estatales en Colombia.



CAPITULO 1. POLICIA NACIONAL: CONCEPTOS GENERALES Y ORIGEN

Al ser la seguridad un tema de vital importancia que incumbe al Estado, “las autoridades de la
Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida,
honra, bienes, creencias, y demas derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los
deberes sociales del Estado y de los particulares” (Constitucion Politica. 1991, art. 2). No
obstante, el crecimiento en el indice de delitos y conflicto armado en el pais ha dificultado la
tarea.

Asimismo la seguridad publica caracterizada por la prevencién del crimen y la participacion de
la ciudadania resulta afectada, considerando que los principales defectos policiales son la
corrupcion, militarizacion y violencia, desarrollados en la policia. Con base en lo anterior, se

hard mencion a los conceptos de historia que componen la policia.

1.1.Conceptualizaciones generales de la policia y su correlacion con otras nociones.

Este fragmento hara mencion a los diferentes conceptos que conforman en su amplitud la nocion
tedrica de policia, consignada en distintas enfoques que han surgido desde la creacion de
civilizaciones, asi como la acepcién de institucién Policial. Por lo tanto, se abarcaran las
principales concepciones de policia, asi como de seguridad, inseguridad, derechos humanos,
entre otros, que resultan indispensables en la conformacion y consolidacion normativa de la

policia.

1.1.1. Policia
La palabra policia surgen confusiones y mal entendidos puesto que diversos son los estudios que
hablan de ella, a causa de la ampliacidn y conocimiento de esta vocablo en diferentes lugares del

mundo.

Para Galeano (2007) el término policia esta conexo con la politica, por cuanto “gran parte de los
usos de la palabra remiten a asuntos de orden administrativo, especialmente en lo que atafie a la

regulacion de la vida en las ciudades” (p. 102). La palabra “Policia” desciende del latin politia:
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“organizacion politica, administracion”, asi como proviene del griego politeia: “perteneciente al
gobierno de la ciudad” (Mendoza. 2005, p. 5). Este significado se form6é en 1737 con el
Diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE) empleado para designar el “buen orden que se
observa y guarda en las ciudades y republicas, cumpliéndose las leyes u ordenanzas establecidas
para su mejor gobierno”, con la obligacion de cumplir el orden pablico y moralidad entre los

gobernados.

Por otra parte, el ex director de la Escuela General Santander y abogado Roberto Pineda Castillo,
indicd que la Policia “puede entenderse como un poder, puede entenderse como un servicio,
puede entenderse como una funcion; ademas, se puede entender como una profesion v,
finalmente, la policia puede entenderse como una fuerza” (1997, p. 144) citado en: (Vizcaino.
2013, p. 137). Se ha de tomar la policia como el gestor de la autoridad desplegada por el
gobierno para el control de asuntos publicos, y el adecuado ejercicio del bien comun. De esta
forma, la palabra Policia se encuentra ligada con la seguridad publica, considerada como uno de
los elementos del contrato social dentro del marco de convivencia y politica.

Desde el analisis etimoldgico se presenta “como inseparablemente asociada a la idea de vida en
sociedad, relacionada con todo lo que se refiere a la Polis —ciudad, su organizacion y la funcién

que procura una vida comoda y tranquila de las gentes” (Policia Nacional de Colombia

(PONAL). 2002, p. 19).

Para Foucault la nocion de policia se caracteriza como una “tecnologia de poder”, segun tedricos
de los siglos XVII y XVIII de la doctrina policial, quienes “no entendian por ella una institucién
sino una técnica de gobierno propia del Estado, a través de la cual definia la naturaleza de los
objetivos que persigue y los instrumentos que emplea para cumplirlos” (Galeano. 2007, p. 106).
Ahora bien, segun las leyes colombianas y lo establecido dentro de la Constitucion Politica del
91, la Policia Nacional “es un cuerpo armado permanente de naturaleza civil, a cargo de la
Nacion, cuyo fin primordial es el mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio
de los derechos y libertades publicas, y para asegurar que los habitantes de Colombia convivan

en paz” (art. 218).

-10 -



La Policia es empleada para “regular un orden social a través de politicas econdmicas, sociales y
culturales” (Reiner. (s.f.), p. 461), de tal manera que se consiga el estado de convivencia pacifica

en la totalidad de individuos que conforman la sociedad.

1.1.2. Seguridad

La seguridad representa una necesidad constante dentro de toda sociedad, especialmente dentro
de los Estados que tienen como cambio de estructura social: el desarrollo y la modernidad. No
obstante, Tudela (2007) indica que:

“La seguridad es un concepto que solamente asume significado real cuando se preguntan
algunas cuestiones adicionales sobre actores, grupos, organizaciones, sociedades o
naciones. O sea, ¢seguridad para quién, para qué y bajo qué circunstancias o condiciones?
La seguridad y el riesgo significan cosas distintas para distintas personas y en momentos
diferentes. La seguridad de unos puede ser la inseguridad de otros. Esto produce

perspectivas que refuerzan las diferencias, la asimetria en su distribucién y la inequidad”
(p. 3).

Considerando la amplitud en los conceptos de seguridad (seguridad interior, defensa, seguridad
ciudadana, seguridad publica, seguridad juridica, seguridad humana, seguridad ambiental,
alimentaria), estas formas constituyen paradigmas del sistema de Seguridad con la intencién de
modificar antiguos comportamientos degradantes® (Zavaleta. 2012, p. 236).

En ese sentido, Recasens Amadeu afirma que el concepto de seguridad es tomado desde su
posicion en el Estado y su vinculo con las politicas publicas como aviso importante: “a falta de
verdaderas politicas de seguridad se llenara su carencia mediante la substitucion por actividades
de operadores (policia u otros actores publicos o privados) que colmaran el espacio en
detrimento, (...), del Estado de derecho” (Frontini N. y Lombardi 1. 2007, p. 2).

! Considerando que en el transcurso del tiempo “el sentimiento de inseguridad (la percepcién sobre la probabilidad
de sufrir un hecho grave en cualquier momento) y el sentimiento de vulnerabilidad (la percepcion sobre la ausencia
de defensas adecuadas ante la sucesion de riesgos), produjo una serie de efectos sociales negativos”. La poblacion
modificd costumbres y se apropié de formas o medios de auto defensa, como la tenencia de armas de fuego
(Zavaleta. 2012, p. 44).
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Por ultimo, Marx afirmaba que “la seguridad es el concepto supremo de la sociedad de clases”,
considerando que es tomada como logré. W. F. Hegel y Patrick Colquhoun, reconocieron que
“El Estado impone la seguridad en la sociedad civil mediante el ejercicio del poder de policia
(...). La seguridad forma parte de la justificacion de la creacion del orden” en el entendido que la

policia actia bajo el estandarte de la “seguridad” (Neocleous. 2010, p. 92).

1.1.2.1.Seguridad Pablica

Conceptual y organizativamente las policias se conforman sobre la nocion de seguridad pablica,
intimamente relacionada con la seguridad en general y el orden publico, contexto del que deben
gozar y disfrutar las personas del territorio nacional segun las consideraciones de la Carta
Politica (Zavaleta. 2012, p. 138). Para Sain (2009) “La seguridad publica tiene como objeto y
sujeto fundamental a las personas y a la comunidad, y no al Estado o a su institucién policial, los
gue son apenas instrumentos de aquellas instancias”. Es por ello que uno de los elementos a
destacar dentro de esta definicion es que los asuntos manejados son “sustancialmente politicos y

no solo policiales” (pp. 28, 29).

Por otro lado, EI Programa de Seguridad Ciudadana del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
indica que la Seguridad Publica es un “derecho inalienable y su tutela eficiente presupone la
proteccion de la integridad y los bienes de los habitantes (...)”. Del lado de la comunidad, se
presupone la actitud para trabajar en los mecanismos de participacion, asi como del lado de la
policia, quien ajusta las actividades policiales para el reconocimiento de la participacion
comunitaria (Pegoraro. 2002, p. 36). Ahora lo que se debe observar es si se da el resultado del
objetivo final que es mantener, elevar las condiciones de vida de las personas y garantizar sus

derechos constitucionales y humanos aun ambiente sano.
1.1.2.2. Seguridad Ciudadana

Esta definicion emerge en los afios ochenta, pero mas adelante en los afios noventa
particularmente en los paises latinoamericos aparece como respuesta a la inseguridad vivenciada
por las personas, y por el contexto politico, social, econémico e ideoldgico (Tudela 1998: 89 y

ss). La seguridad ciudadana debe tomarse como un “bien”, “aspiracion” o “condicion” que se

pretende alcanzar sobre las amenazas o riesgos, o por lo menos contener o inmovilizar estas

-12 -



acciones despreciables, buscando siempre el beneficio colectivo de la ciudadania. Este enfoque
fue tomado dentro del marco ideoldgico-social para ser desarrollado con las condiciones de

prevencion y proteccion de la delincuencia y violencia (Tudela. 2007, p. 5).

El concepto de Seguridad Ciudadana se encuentra intimamente relacionado con la intervencion
activa de los ciudadanos en el proceso y desarrollo de las politicas publicas, asi como de las
actuaciones institucionales dentro de los limites democraticos. Considerandose como ‘“‘una
variable que asume distintas dimensiones en funcion de los efectos que la gestion de las
instituciones de control social produce en la geografia de una nacion, provincia o ciudad”
(Zavaleta. 2012, p. 142).

En otras palabras, “la representacion social de la seguridad ciudadana se relaciona con la
inseguridad de los ciudadanos, cuestion que es mucho méas compleja que la simple delincuencia,
pues -desde una perspectiva amplia- ella se asocia con condiciones basicas de vida, vinculada a

la calidad, el bienestar y la realizacion de las personas” (Tudela. 2007, p. 5).

1.1.2.3.Seguridad Nacional

La consolidacion del concepto Seguridad Nacional se desarroll6 como politica durante la Guerra
Fria, rescatando en Estados Unidos después de la Segunda Guerra Mundial esta nocion,
empleada politicamente para elaborar el concepto “Estado de seguridad Nacional”. Definicion
utilizada para mencionar la defensa militar y la seguridad interna en los eventos de desorden
nacional, armamento nuclear e inestabilidad del capitalismo (Raskin. 1979, pp. 31-43). Desde la
perspectiva contemporanea en relacion a la seguridad nacional es claro que se ve influenciada

por el origen y estrategia estadounidense (Buitrago. 2002, p. 1).
Por otro lado, la Constitucion Colombiana:

“Permite que el Congreso adopte un sistema de defensa y seguridad, y que en desarrollo
del mismo distintas autoridades, y en particular el Presidente de la Republica tracen
politicas y planes especificos. Un cuerpo legal de esa naturaleza encuentra sustento no
solo en el deber constitucional de las autoridades de proteger el orden publico y asegurar

la convivencia pacifica sino también en el principio democratico, en virtud del cual,
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corresponde a las mayorias representadas en el Congreso adoptar las politicas de

seguridad y defensa que juzguen mas adecuadas” (Corte Constitucional, sentencia C-251

de 2002).
1.1.3. Inseguridad

La inseguridad nace a partir del momento en que la ciudad deja de ser percibida como un
conjunto sombrio que es necesario fraccionar, y pasa a ser vista como el lugar de una “patologia
social” que requiere ser tratada ante el posible contagio a la ciudadania. Ante el termino de

seguridad “el crimen aparece como una plaga y una enfermedad” (L'Heuillet. 2007, p. 154).

Para el antropologo Patricio Tudela (2007) la inseguridad no resulta de la ausencia de proteccion,
sino por el contrario deriva de la exploracion en un entorno cambiante, donde “riesgo” y
“peligro” son apreciadas con mayor importancia, pues ‘“estar protegido” supone “estar
amenazado” (p. 2). En otras palabras, la inseguridad no es exactamente proporcional a los
peligros reales que amenazan a la persona o segmento social, ella es efecto de un desfase entre
una expectativa (socialmente construida) de proteccion necesaria y la capacidad efectiva de una
sociedad (del Estado y de un gobierno) para ponerlas en funcionamiento (Castel 2004: 13) citado
en (Tudela. 2007, p. 2).

En el mismo sentido, Zavaleta (2012) define la inseguridad como un “acto que habla”, que forma
parte de la dimension objetiva (la probabilidad de ser victima de un delito, por su condicion,
edad, género, clase social, etc.) y la dimension subjetiva (la construccion social del miedo,
asociado a diversos factores de panico y miedo). Elementos que permiten el enlace en las
relaciones sociales para la construccion de una “hegemonia conservadora®”, entendida como la
supremacia de determinada organizacion sobre las expresiones de violencia y criminalidad. (p.
46).

Sin embargo, “el gobierno a través del delito resulta absolutamente insuficiente —y en muchos

casos, contraindicado— para gestionar las problematicas de la inseguridad y la criminalidad” (p.

2 Se entiende por hegemonia, la preponderancia o control especifico de un grupo sobre otro. Hegemonia
conservadora colombiana que se dio entre 1886 y 1930, periodo de més de cuarenta afios que marco el pensamiento
tradicional conservador en el gobierno colombiano, diluyendo posturas politicas distintas (Zuleta. 2011).
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68). Los sistemas de prevencion y proteccion no generan estrategias, mecanismos y soluciones
para este tipo de conflictos. La ausencia de alternativas libres de un procedimiento penal no
minimiza los dafios y revierte las consecuencias de la inseguridad, concibiendo la estructura
institucional como mera teoria, desplazando la posibilidad de transcender el propdsito en el

pensamiento institucional.

En el informe Figiie (The Figgie Report) (1980) se diferencian los dos tipos de inseguridad, el
primero identificado como miedo concreto (miedo a ser victima de un crimen grave), y el otro, el
temor informe (miedo a ser victima de un acto criminal). No obstante, se observa que uno de los
factores que genera sentimiento de inseguridad es la “desmoralizacion de aquellos que la
experimentan”. Considerando que algunos individuos se esfuerzan por sentir el “miedo ladico”
(percibido como el placer que suscita este tipo de eventos), sensacién que en algunos casos
puede traspasar la delgada linea intermedia entre el “miedo ludico” y el “miedo informe”

(Brodeur. 2011, pp. 168, 169).
1.1.4. Orden Juridico

Existe un orden juridico que se encuentra determinado segin la normatividad expedida por las
autoridades de poder (Policia) de manera reglamentaria, en la que se refleja las condiciones
politicas, economicas y sociales de la sociedad. “Dentro del Orden Juridico en Policia es
aplicable ademas, la costumbre a falta de norma positiva, solo que debe acreditarse de acuerdo
con la ley”. Asi como la doctrina y jurisprudencia influyen en lo relacionado a los servicios

publicos en la que se ven inmersos ejercicios del poder policial y orden publico (Delgado. 1993,
p. 9).

Es bueno aclarar que el orden juridico debe entenderse segin Alberto Delgado Mallarino (1993)
como “el conjunto de normas que se imponen para la vida en sociedad, en busca de la armonia y
bienestar de la colectividad”. Desde el derecho positivo se puede observar como el orden juridico
se encuentra integrado dentro de las normas con enfoque jerarquico, asi como en la anticipacion
del orden en regimenes constitucionales y de derecho. En otras palabras, el orden juridico tiene
implicaciones directas sobre la vida social, como cuando se transgrede, viola o desconoce,

atentando contra las instituciones legitimas produciendo caos y desconcierto (p. 100).
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1.1.4.1. Orden Publico

El predominio policial del orden publico destaca por encima de la seguridad, en la medida que la
ebriedad, vagancia, detenciones por ilegalismo y disturbios resultan superiores a los delitos
contra las personas y propiedad (Blackwelder, 1990: 65-87) citado en: (Galeano. 2007, p. 117).
Izu Miguel (1988) afirma que el concepto se ha relacionado con las funciones de los cuerpos de
policia, pues la labor se direcciona en mantener el control en los lugares publicos, libres de

delincuentes, alborotos y actos de violencia (p. 6).

Esta nocion tiene origen en la Edad Media, en la que estatutos limitados debian ser aplicados
dentro del mismo territorio, evitando filtraciones extranjeras, vinculandolo mas adelante con
leyes imperativas internas de orden publico. Fundamentos que se vieron apoyados en el
cristianismo y el Derecho Romano que guiaron los principios basicos reflejados en la moral y
justicia para la no intervencién de preceptos extranjeros en el ordenamiento juridico interno
(Novoa. 1976, p. 123).

Para Ranelletti, el Orden publico “es aquel estado general de la sociedad en el que el todo social
y cada uno de los miembros, en el desarrollo de sus fuerzas reconocidas y protegidas por el
Derecho, estan garantizados frente a toda lesién 0 amenaza” y que la ley se encarga de castigar
como infraccion o desacato. Esta nocidn no se separa de las concepciones de Derecho penal y

administrativo (lzu. 1988, p. 3).

Por otro lado, Smith precisa el Orden publico como “un status social establecido y condicionado
por la voluntad formal de una comunidad juridica, en funcion de su tradicion histérica, sus
convicciones éticas mas arraigadas, sus costumbres y convencionalismos mas generalizados, sus
necesidades y exigencias mas sentidas”. En este sentido, la “comunidad juridica” se apropia de

normas juridicas reflejando similitud con la nocion de ordenamiento juridico (lzu. 1988, p. 3).

Lo que si es claro es que el orden publico es la resistencia de defensa, es decir, la proteccion del
orden juridico interno y sus intereses, impidiendo que componentes externos afecten el orden ya
establecido (Novoa. (1976), p. 124).
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1.1.5. Derechos Humanos

El origen de los Derechos Humanos (DH) se remonta al final de la Segunda Guerra Mundial, en
donde se elabord en manos de las Naciones Unidas un marco juridico que permitié la promocion
y prevencion de los Derechos Humanos en todos los Estados miembros. La comunidad
internacional cumplié un papel fundamental en cuanto originé y difundié normas a nivel
internacional que velaran por la proteccion de los derechos humanos, asi como instrumentos y
medios a tener en cuenta en caso de ser quebrantados (United for Human Rights). En la

elaboracion de la Carta de las Naciones Unidas se declara que, articulo 1:

“Los Propositos de las Naciones Unidas son: Mantener la paz y la seguridad
internacionales (...), realizar la cooperacién internacional en la solucion de problemas
internacionales de carécter econémico, social, cultural o humanitario, y en el desarrollo y
estimulo del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales de todos,
sin hacer distincion por motivos de raza, sexo, idioma o religion (...)” (Rover. 1999, p.

75).

Los DH se basan en el principio de respeto por el individuo. Se llaman Derechos Humanos
porque son universales. Son los derechos que cada persona posee por el hecho de estar vivo.
“Considerando que la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base el reconocimiento
de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la

familia humana” (Declaracion Universal de los Derechos Humanos. 1948).

Por consiguiente, la finalidad de la aprobacién en la ONU es explicar a los Estados miembros la
responsabilidad que ostentan con las personas para la proteccion, respeto, vigilancia y control de
los derechos humanos, como se expresa dentro de la Carta de las Naciones Unidas en los
articulos 55 y 56 (Rover. 1999, p. 81).

La oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas de los Derechos Humanos expresa que:

“Los derechos humanos son derechos inherentes a todos los seres humanos, sin distincion
alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico, color,

religion, lengua, o cualquier otra condicion. Todos tenemos los mismos derechos
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humanos, sin discriminacion alguna. Estos derechos son interrelacionados,

interdependientes e indivisibles.

Los derechos humanos universales estan a menudo contemplados en la ley y garantizados
por ella, a traves de los tratados, el derecho internacional consuetudinario, los principios
generales y otras fuentes del derecho internacional. El derecho internacional de los
derechos humanos establece las obligaciones que tienen los gobiernos de tomar medidas
en determinadas situaciones, o de abstenerse de actuar de determinada forma en otras, a
fin de promover y proteger los derechos humanos y las libertades fundamentales de los

individuos o grupos” (Alto Comisionado, Naciones Unidas de los DH).

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos suscrita en noviembre de 1969 en San José,
Costa Rica, reafirma y reconoce la importancia de los derechos esenciales del hombre y la mujer
para el libre desarrollo de los derechos econdmicos, sociales y culturales, asi como los derechos
civiles y politicos. La Convencién Americana menciona los deberes y derechos protegidos, asi
como los medios para la proteccion, entre otros elementos pertinentes para el cumplimiento. De

acuerdo con lo indicado, el articulo primero expresa:

“Los Estados Partes en esta Convencion se comprometen a respetar los derechos y
libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que
esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo,
idioma, religidn, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social,
posicion econdémica, nacimiento o cualquier otra condicion social” (Convencion

Americana sobre Derechos Humanos. 1969, art. 1).

Por el contrario, las violaciones a los Derechos Humanos son entendidas como: “toda conducta
positiva 0 negativa mediante la cual un agente directo o indirecto del Estado vulnera, en
cualquier persona y en cualquier tiempo, uno de los derechos enunciados y reconocidos por los
instrumentos que conforman el Derecho Internacional de los Derechos Humanos” (Centro de
Investigaciones y Educacion Popular (CINEP). 2008, p. 8). Dentro de la violacion de los

Derechos Humanos existen varias modalidades, entre ellas: ejecucion extrajudicial, amenazas,
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torturas, violacion sexual, desaparicion forzada e involuntaria, heridas, asesinatos, esclavitud,

restriccion a la libre expresion, juicios injustos, etc.

A pesar que los defensores de Derechos Humanos son conscientes de la existencia de la
Declaracion Universal de Derechos Humanos y demas convenios y tratados, el informe Mundial
de 2009 de Amnistia Internacional determind que gran parte de los paises siguen vulnerando
derechos, en la medida que 81 paises abusan y torturan, 54 paises enfrentan juicios injustos y en
por lo menos 77 paises se restringe la libertad de expresion (United for Human Rights. 2008-
2016). Como resultado de lo mencionado, es claro que a pesar de existir la compilacion universal
de respeto por los Derechos Humanos, la realidad es completamente contraria, pues el
cumplimiento de leyes internacionales es de manera restrictiva, lo que implica que en caso de
vulneracién de derechos se inician procesos internacionales para la verificacion y posterior

proteccion.

Por dltimo y acorde a los lineamientos internacionales, los ordenamientos de los Estados
nacionales deben basarse en la proteccion de la persona humana con el fin de garantizar el
ejercicio de los derechos y libertades, (Derechos Fundamentales o Constitucionales) cumpliendo

con el deber legislativo de mantener las condiciones 6ptimas para su goce.
1.1.6. Politicas Pablicas

Las politicas publicas son uno de los componentes dentro de la politica que busca ejecutar o
bloquear soluciones a los problemas que surgen dentro de la comunidad. En la creacion de
politicas publicas puede intervenir la poblacion en general, las entidades privadas y las instancias
gubernamentales (Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) 2004). El
papel que ejecuta el gobierno es disefiar y valorar las politicas publicas. Este tipo de politicas
busca dar alternativas a los problemas ambientales, sociales, comerciales, entre otras, en
ambientes especificos con poblacion determinada (Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) (s.f.). p. 41).

Antes de continuar, resulta necesario mencionar algunos conceptos de politicas publicas que

Marcelo Gonzales (2005) indica dentro del estudio de las politicas publicas:
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“Anderson (1990) defini6 a una politica como una secuencia intencionada de accion
seguida por un actor o conjunto de actores a la hora de tratar con un asunto que los afecta
(...) y son aquellas desarrolladas por cuerpos gubernamentales y sus funcionarios. De
manera similar, Lynn (1980) define una politica como un conjunto especifico de acciones
de gobierno que produciran, por su disefio o por otras razones, una clase particular de

efectos.

Algunos, como Somit y Tanenhaus (1967) han considerado a la politica pablica como la
totalidad de la accion gubernamental y Brewer y de Ledn (1983) han considerado a estas
como las decisiones més importantes de una sociedad y que consta de un proceso
conformado por sistemas y niveles, articulado en seis etapas: iniciacion, estimacion,

seleccion, implementacion, evaluacion y terminacion” (p. 107, 108).

“Las politicas publicas son un factor comun de la politica y de las decisiones del gobierno y de la
oposicion” (CEPAL. 2004), considerando que la union entre la politica y las politicas publicas
generan una esfera de modernizacion publica. Es de agregar que no hay ninguna posibilidad de
ganar la batalla a la pesadilla criminal si no transformamos radicalmente nuestras politicas
publicas y damos un salto cualitativo en nuestras concepciones tradicionales (Pefialoza. (s.f.), p.
272).

1.2.Contexto histdrico de la consolidacién de la policia europea en el siglo XVl

Después de sefialadas algunas definiciones de lo que es la policia y de las nociones que hacen
parte de esta, se indicaran los origenes y surgimiento de la policia como institucion. Sin embargo
a la hora de buscar, revisar y abordar los origenes result6 arduo y complejo, en la medida que los

antecedentes varian segun el tiempo, lugar y finalidad.

En una primera perspectiva abordada por Neocleous surgen tres periodos, los dos primeros
delimitados por la Guerra de los Treinta Afios (1618-1648), y el tercero que surge en el siglo
XVIII, pero que se consolida en el siglo XIX. Es de subrayar que las etapas antes mencionadas

concuerdan con el rol fundamental de la policia, “no solo al mantener o reproducir el orden, sino
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al crearlo, y que el nucleo de esta creacion es el trabajo y la naturaleza de la pobreza”. No
obstante, la limitacion en los periodos surge de las etapas de organizacion de los Estados
(moderno inicial, absolutista, representativo) y del surgimiento de lo que generalmente se conoce
como modernidad (2010, pp. 29, 30). Es por ello, que en este caso nos ocuparemos en la tercera

etapa concebida en el siglo dieciocho, después del auge del liberalismo.

Antes de exponer la tercera etapa, es necesario mencionar los temas que surgieron antes de la
formacion de esta. Uno de ellos fue la representacion del liberalismo para la ciencia de la policia,
al hacer frente a los opositores del Estado de prosperidad. Segundo, el liberalismo beneficié el
régimen de derecho, desalojando el régimen de la policia. Posteriormente en la reformulacién de
la politica liberal la “seguridad” recibi6 el enfoque de “la libertad de la posesion segura”, en
otras palabras “la libertad de la propiedad privada”. Sentido que permiti6 a la burguesia ostentar
su sentimiento de egoismo con la busqueda autonoma e individual de la propiedad privada.
Como efecto, “la seguridad se transformo en el concepto supremo de la sociedad burguesa”. De
manera analoga la orientacion de la politica del orden provocd cambios en la policia, de modo
que debian acogerse a unas “medidas de seguridad” seglin principios liberales, como una especie
de “técnica de seguridad liberal” (Neocleous. 2010, pp. 57, 91).

Vale agregar que desde una perspectiva marxista, tanto la seguridad, como la libertad y
propiedad son fuentes generadoras en el orden burgués de la inseguridad de propiedad, ligada sin
lugar a dudas a las clases sociales. La inseguridad surge en el momento que la clase trabajadora
ingresa gradualmente al cuerpo politico alterando directamente el conflicto de clases. En el

analisis hecho por G. W. F. Hegel y Patrick Colquhoun referente a la policia se determiné que:

“la aplicacion de medidas de control masivas e intensivas por parte del Estado es una
caracteristica necesaria de la sociedad civil (es decir, la sociedad de clases) por el simple
hecho de que la clase de los pobres y la masa indigente generada por la sociedad civil
representa al mismo tiempo una amenaza para la propiedad privada y el comercio, lo que

hace que la sociedad civil se torne insegura” (Neocleous. 2010, p. 93).
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Lo anterior, como efecto del cambio surgido en el siglo XV del concepto “policia”, que bajo el
lema de “buen orden” se trasladd a una estructura mas estatal, desconociendo el derecho

administrativo al cual se remitia (Galeano. 2007, p. 102).

Segun las modificaciones y surgimiento del nuevo control preventivo de la policia, para Hegel la
policia es parte de la vida ética (la familia, la sociedad civil y el Estado), es decir, es parte
integrante de la sociedad civil. Si esto es asi, para Hegel el objetivo de la policia no es solo la de
prevenir delitos, sino la de “servir de intermediario entre lo individual y lo universal”, “cuidar el
interés particular como un interés comun’’; puesto que no solo consiste en brindar seguridad a las
personas, sino la de ocuparse por su bienestar, iluminacion de calles, salud pablica y més (Hegel.
1830) En: (Neocleous. 2010, p. 97).

Por otro lado, Walter Benjamin expresaba que se trata de reconocer la caracteristica del rol
policial en los Estados modernos como una aparicion paradigmatica. La policia no debe pensarse
como una instancia de aplicacion del derecho que hace presencia en las calles. “Es un poder en si
mismo, cuya ontologia se sitla entre el legislador y el politico, entre el poder que crea derecho y
el poder que lo conserva”. El papel de la violencia en la politica moderna se desenvuelve en
clases: la primera que crea derecho, violencia “fundadora”, la segunda que preserva la ley,
violencia “conservadora”. Benjamin indica que la violencia es tomada como “excedente de
derecho” dentro de la politica moderna: derecho moderno, y que opera fuera de éste
representando amenaza al orden juridico, asi como la legitimacion (Galeano. 2007, pp. 103,
104).

En el Estado moderno surgen pardmetros y condiciones juridicas que guian la actividad policial
bajo las restricciones de la constitucion y el régimen de derecho que garantiza la proteccion de
los derechos individuales (Delgado. 1993, p. 88). No obstante, las acciones policiales evaporan el
limite entre las violencias clasificadas formalmente, teniendo en cuenta que suprimen la
dualidad:

Es fundadora de derecho, porque su cometido caracteristico se centra no en promulgar
leyes sino en todo edicto que, con pretensién de derecho se deje administrar, y es

conservadora de derecho porque se pone a disposicion de esos fines. Pero la afirmacion
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de que los fines de la violencia policial son identicos, o estan siquiera relacionados con
los restantes fines del derecho es totalmente falsa. El “derecho” de la policia indica sobre
todo el punto en el que el estado, por impotencia o por los contextos inmanentes de cada
orden legal, se siente incapaz de garantizar por medio de ese orden los propios fines
empiricos que persigue a todo precio. De ahi que en incontables casos la policia
intervenga “en nombre de la seguridad”, alli donde no exista una clara situacion de

derecho (...) (Benjamin, 1998: 32) citado en (Galeano. 2007, p. 104).

Siguiendo la conceptualizacion para Neocleous “la inseguridad implica no s6lo la prevencion y
la deteccion de los delitos, sino lo que es mas importante, la imposicién de una forma de control
social” (2010, p. 120). Desde el siglo XVIII se observé que la tarea de la policia en el sistema
moderno consistia en prevenir el delito. Asi como la organizacion formal de la policia define que
la policia se dedica a la aplicacion del derecho penal y a la administracion interna de
determinados delitos y su registro. Como consecuencia del accionar policial y de ciertas acciones
que determina el Codigo Penal se inician e impulsan los procesos penales, difundidos por los

medios de comunicacion, politicos y policia (Neocleous. 2010, p. 173).

En la aplicacion de la norma, la fuerza de ley impone su cumplimiento en este caso con el apoyo
de la policia. Para Michel Foucault (1970) el poder de la policia establece la naturaleza de los
objetos de la accion estatal. “La policia, dice Foucault, lo engloba aparentemente todo: desde los
vinculos entre los individuos hasta la relacion de los hombres con las cosas”, asi como las buenas
costumbres, la moralidad, los aspectos comerciales, religiosos, la salud, la familia, la pobreza, la

produccién, etc. (Galeano. 2007, p. 105).

Ahora bien, no se puede concebir la idea de Estado Moderno sin la figura de la policia para el
logro de sus propdsitos. “La policia no es un simple rasgo, mas o menos importante del Estado
Moderno, puesto que constituye el valor medular que vertebra todo su ser” adecuandolo a los
distintos modelos de gobierno e ideologia politica (Nieto. 1976, p. 38) citando en: (Recasens.
(s.f.). En gran parte de los Estados modernos se han gestionado e implementado diversos
métodos, y medidas para el goce de las necesidades de la poblacion, ejerciendo activamente la
soberania. Dicho lo anterior, el Estado en su potestad hace empleo de la policia buscando dar

cumplimiento a la funcion primordial: la de mantener las condiciones necesarias para la libre
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convivencia, pacifica y tranquila de la sociedad civil, logrando conservar el orden publico en

todo momento.

De la ambivalencia de la policia -entre lo “pre-moderno” y lo “moderno”, entre la “vieja” y la
“nueva” policia- puede ser considerada el punto de partida para pensar nuestro presente, pero no

debe congelarse como un punto de llegada.

“En muchas ocasiones la referencia genérica al impacto del autoritarismo en las policias
en América Latina se dirige exclusivamente a la influencia en la configuracion de la
actividad policial de las sucesivas experiencias de regimenes politicos autoritarios durante
el siglo XX —las dictaduras militares. Creemos, en cambio, que resulta importante
disociar “autoritarismo” de “Estado” —como parte de un idea mas global de “hacer una
economia de la teoria del Estado” (...) - y que justamente ello es posible al concebirlo
como una racionalidad politica, a su vez vinculada compleja e inestablemente al
liberalismo” (Sozzo. 2007, p. 23).

Para concluir, se puede observar como diversos contextos estdn acompafiados de reformas
policiales, en el intento de encontrar distintos escenarios que promuevan “la democratizacion
policial” que se resume en los intentos de liberar a la policia moderna de las acciones o
elementos interconectados al autoritarismo como racionalidad gubernamental. “Pareceria ser que
la “democratizacion” policial no deberia pensarse —en nuestro contexto, especificamente, pero
tampoco en cualquier otro- como una resolucién absoluta y definitiva de los males que atraviesan
lo que la policia fue y es en la modernidad” (Sozzo. 2010, p. 37). Dentro de los paises
latinoamericanos, Colombia busco a través de los diferentes procesos de paz y la finalizacion del
conflicto dar otro sentido a la labor policial, atravesado por transformaciones y cambios que
influenciaron por doctrinas y principios internacionales, generando en algunos casos propuestas
de autocritica, mientras en otro casos el fin es minimizar el objetivo de la policia. Elementos que

se abordaran en los capitulos siguientes.
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1.3. Componentes esenciales en la formacion de la Policia Nacional

Dentro de la sociedad existen diversas profesiones que se complementan unas a otras,
satisfaciendo las necesidades del lugar; sin embargo, ninguna otra profesién puede acumular las
caracteristicas vinculadas al término de Policia. Esto en razon de su proteccion con la ciudadania,
facilitador de la convivencia y la defensa de las libertades publicas y del cabal cumplimiento de
la ley (Masclanis. 2003-2004). Siendo lo anterior de caracter constitucional y componente
principal de la norma policial, la naturaleza de la policia se entiende que mas que simbolos,
formalidades y distribucion, la forma en como se desenvuelve dentro de la sociedad, a la hora de

pensar y actuar (Policia Nacional 2005, p. 20).

De igual manera la Policia mantiene una relacion directa con el servicio publico, posee las
condiciones de una empresa: como regulacion legal, satisfaccion del servicio dirigido a la
comunidad, la proteccién de la vida, el disfrute de libertades pablicas y el desarrollo individual,
empero no se debe comprender solo como la prestacion del servicio. Por otro lado, la institucion
debe concordar con el derecho administrativo, pues al ser una empresa publica no busca
remuneracion alguna como si lo hacen demés individuos de la sociedad. Es mas el Estado tiene
la posibilidad de transformar las normas en esta materia, tanto que puede reglamentar que la

institucién no tenga la oportunidad de conformar huelgas o sindicatos (Ferro. 2013, p. 16).

Segun la naturaleza, las funciones de la policia son ajustadas a las politicas de seguridad publica
conforme la normatividad y regimenes profesionales. Es por esta razon que la institucion no debe
ser manipulada por entes politicos que impidan el cumplimiento de normas, reglamentos o leyes,
considerando que la institucién controla el monopolio del uso de la fuerza, lo que establece
labores represivas, siendo uno de los aspectos mas molestos para la comunidad (Arias, Rosada.
& Sain. 2012, p. 25).

La policia no resulta ser un mecanismo garantista segun lo establecido en el modelo de Estado,
dado que admite tomar medidas restrictivas e inexpertas referentes a los derechos y garantias en
la sociedad. Se observa como la Policia actta conforme la situacion y conflicto, dejando como

primera solucién el uso innecesario de la fuerza, aislando las medidas y técnicas de accion al
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momento del hecho delictivo, lo que genera sentimiento de inseguridad (Rodriguez. 2010, pp. 3,
4,7).

Acto seguido, la inseguridad fue desde tiempos pasados una cimentacion social y cultural, desde
las vivencias colectivas o individuales variando segun su intensidad o resultado, siempre
resultante de un hecho delictivo no achacable a su naturaleza; haciendo mas visible la delgada
linea entre lo que se considera “naturalmente amenaza” y lo “socialmente producido”, alterando

la definicion de lo que se considera “inseguro” (Tudela. 2007, p. 2).

Es claro entonces como la policia ha defendiendo y atacando toda reaccion de trasgresion;
principalmente en la actualidad, donde su desempefio profesional exige mas como simbolo de
autoridad, delegado para el mantenimiento del orden publico y la convivencia pacifica, que como
individuo y profesional que debe hacer valer las libertades; asi, no queda mas sino agregar que
“la funcion policial es una necesidad de toda sociedad”, recogida por su naturaleza civil (Policia
Nacional. 2005, pp. 20).

1.3.1. El servicio policial /perfil policial y su relacion con la poblacién

Para empezar “la Policia es un servicio publico, a cargo del Estado”, facultada para la prevencion
del desorden publico, el libre desarrollo de los derechos y libertades de los ciudadanos, y la
garantia de una convivencia pacifica entre los habitantes. Tal actividad requiere de una
organizacion concreta, que vele por satisfacer las carencias cotidianas del ciudadano, adoptadas

doctrinalmente de relaciones humanas sin violencia (Tudela. 2007, p. 3).

Al ser un servicio de naturaleza preventiva, busca mediante la prestacion del oficio, promover
componentes para lidiar el delito y mantener buena convivencia en la comunidad; segun su
caracter civil y profesional, determinandose por su estructura, planes, disefio, mando, entre otros
(Policia Nacional. 2005, p. 26).

Considerando lo anterior, en el documento Lineamientos Generales de la Politica para la Policia

Nacional (2002) se definen los fines del servicio policial como:

e El sostenimiento de las condiciones para el desarrollo de los derechos y libertades publicas

e Conservar la convivencia pacifica
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e Preservar y devolver el orden cuando sea molestado
e Dar apoyo al cumplimiento de las leyes y providencias judiciales y administrativas
e Realizar las funciones de investigacion delictiva permanentemente.

e Facilitar la resolucion de conflictos, a través del dialogo, la conciliacion, y mediacion.

Por otro lado, el ex Director General de la Policia en Colombia, en la divulgacion: “Policia,
Derechos Humanos y Libertades Individuales” (1993) menciona los elementos que definen el

servicio policial de la siguiente manera:

a. Publico: Se debe comprender que se rige por leyes organicas de forzoso cumplimiento,
que en caso de conflicto priman los intereses generales por sobre intereses privados.

b. Obligatorio: Se considera que sin la existencia de un ente como la policia no es posible la
vida en comun.
Primario: Satisface las necesidades bésicas en la comunidad.

d. Inmediato: Como es sabido, ante cualquier situacion de conflicto o descontrol social,
acude instantdneamente.

e. Directo: Su funcion es indelegable, asi como la del Estado al no delegar esa mision.

f.  Monopolizado: Pues es prestada solo por el Estado.

g. Permanente: Dado que los conflictos permanecen dentro de la sociedad, se hace necesario
un servicio ininterrumpido e inquebrantable.

h. Indeclinable: Requiere que no sea atareado, ni excluido, pues asi lo requiere la ley.

i. General: Es para cualquier individuo sin distincion alguna.

La policia ha venido desempefiando un tipo de tareas asignadas segun su caracter preventivo,
pero asi mismo se le han asignado otras tareas de tipo reactivo, como el control del crimen, en
apoyo a la justicia dando proceso a la fase preliminar de las investigaciones. Asi como el grupo
de policias preparados, especializados para combatir el delito y organizaciones criminales
(Llorente. 1997, p. 28). Segun el autor, Victor Delgado (1993), la comunidad aspira a dos niveles

a tener en cuenta para el perfil policial, el Nivel Subjetivo y el Nivel Objetivo.
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Nivel subjetivo: Delgado (1993) En este fragmento se tiene en cuenta aquello que es inherente

a la persona, que forma parte de su esencia, tal como:

Formacién: Es fundamental la educacion, instruccién y preparacion que deben poseer los
miembros de la policia, para el adecuado cumplimiento de las leyes, reglamentos, al
momento del acto, sabiendo desenvolverse conforme lo establecido, generando asi una
cultura de respeto y gestion. Consecuencia de lo anterior, se genera mas confianza entre la

comunidad y el accionar policial, como resultado de la preparacion.

Empatia: son las cualidades de respeto, gentileza y amabilidad para quienes necesitan
ayuda, pues representan el Estado. Asimismo el miembro del cuerpo policial debe ser
educado y gentil para evitar conductas agresivas, procurando siempre el buen desempefio en
su labor, contando con la preparacion profesional pertinente. EIl policia debe contar con la
potestad para mantener el orden, claro dentro de los parametros de buen animo y solidez, en
la medida que la comunidad requiere de un policia que razone conforme la situacion que se

presenta.

Honestidad: Principal cualidad que la sociedad espera encontrar dentro del cuerpo policial,
en cuanto define la transparencia y sinceridad con la que el policia lleva a cabo su oficio o
actividad, siendo esta fundamental al momento de crea confianza y legitimidad con la
comunidad. Expresadndose lo antes dicho, en la forma de hablar y actuar. Generando
confianza con los procesos de la comunidad, permitiendo asi el intercambio de colaboracion
entre la Policia y sociedad, pues esta Ultima tiene como fin social, participar en la ejecucion

de los fines del Estado, confirmando la intencion solidaria de prevenir los delitos.

Valor: Al poseer valentia ante lo desconocido, para combatir el crimen da confianza a la

comunidad, mas sabiendo que el policia tiene las capacidades y habilidades para hacerlo.
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Nivel objetivo: Delgado (1993) Es lo concerniente a la imagen institucional, al estudio y

cumplimiento de la normatividad, y la capacidad de afrontar situaciones, en tiempos cambiantes.

e Compafierismo: Es la muestra de respeto hacia sus compafieros y su dignidad, evitando a

toda costa causar dafio brindando por el contrario, apoyo y colaboracion a la comunidad.

e Abnegacion: La Policia esta en el deber de salvar a los individuos que se encuentren en

situaciones que generen peligro.

e Lealtad: Es ser fiel a sus principios, ideales, valores y a los fines de quien se sirve, de sus

superiores y compafieros, y asi mismo.

e Honor Policial: Es la aptitud que posee un hombre correcto, incorruptible, que no accede a

actos de violencia, sino al contrario los conduce hasta la abnegacion y al heroismo.

e Fe en la mision: Es la conviccion con la que el hombre define sus valores subjetivos,
comprendiendo el conocimiento, la voluntad y pasion con la que se organiza y desempefian

las funciones.
Descritas las nociones de policia, su correlacion con los distintos conceptos que la

complementan, su naturaleza y servicio, se facilita la comprension al tratar aspectos internos de

la institucidn, y la forma cémo se desarrollan en los muchos escenarios de la sociedad.
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CAPITULO II: TRAYECTORIA DE LA INSTITUCION POLICIAL Y SU
ORGANIZACION EN COLOMBIA. UNA MIRADA A LAS REFORMAS DE LOS

ANOS 90°S.

La Policia Nacional de Colombia es una institucion de larga trayectoria que ha atravesado por
diversos retos, considerando el entorno cambiante al que se enfrenta; estableciendo su doctrina,
filosofia. Dando paso al reconocimiento de la policia como profesion y ciencia, al igual que el
servicio en funcion de las demandas concernientes con la seguridad ciudadana y convivencia a lo

largo de la historia del pais. (Policia Nacional. 2010, p. 16)

2.1 Resefia Histérica de la consolidacion de la Policia Nacional en Colombia

Para entender la Policia Nacional, se hace necesario conocer su legado como institucion, por lo
que se hara una descripcion de su evolucion en el contexto Colombiano. Para el afio 1888 le
correspondio al doctor Carlos Holguin para entonces designado y encargado de la Republica de
Colombia, sancionar la ley 90 del 7 de noviembre del mismo afio, ley que fund6 un cuerpo de
Gendarmeria destinado a asumir el servicio de la alta Policia Nacional y a desempefiar
comisiones conferidas por el Gobierno. Al igual que sanciond la Ley 23 de octubre de 1890,
norma que accedid contratar en Francia los servicios del Comisario Juan Maria Marcelino
Gilibert. (Policia Nacional. 2010, p. 16)

Un afio mas tarde, para el afio de 1891, la policia dicta el Decreto 1.000 del 5 de noviembre del
mismo afio, “por el cual se organiza el Cuerpo de Policia Nacional®, encomendado de los
servicios de orden y seguridad en la ciudad capital, bajo la subordinacion del Ministerio de
Gobierno a cargo del conocido comisario francés Juan Marcelino Gilibert siendo su primer vez
como director entre 1891-1892, y posteriormente entre 1893-1898 y 1906-1909. (Llorente, 1997,
pp. 6). De esta forma, el comisario Gilibert emite el precepto de que “La Policia tiene una misioén

especial conservar la tranquilidad pdblica y en consecuencia, le corresponde proteger a las

® Fecha y norma tomadas como el nacimiento de la Policia Nacional en Colombia (Policia Nacional. 2010, p. 16)
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personas y propiedades, hacer efectivos los derechos y garantias que la constitucion y las leyes
reconocen...”, permitiendo la identificacién de los elementos especificos utilizados para su

evolucion. (Policia Nacional. 2010, p. 16)

El grupo reunido por el comisario Gilibert en el afio 1899 no permanecié por mucho tiempo,
pues se desintegrd. Al poco tiempo en 1902, el personal reemplazado no recibio las instrucciones
idéneas, por lo que sus funciones se fueron limitando, sujetdndose a los lineamientos del
Ministerio de Guerra (Llorente, 1997, p. 6). Durante el Gobierno del General Rafael Reyes, y en
acatamiento de la Ley 43 de 1904 se instal6 una Comisaria de Policia Judicial destinada a la
investigacion de los delitos contenidos en la norma, dependiente de la Direccion General de la
Policia Nacional. Definiendo el 4 de noviembre de 1915, en la ley 41, que la “Policia Nacional
tiene por objeto primordial conservar la tranquilidad publica en la capital de la Republica y en
cualquier punto donde deba ejercer sus funciones; proteger las personas y propiedades y prestar
el auxilio que reclamen la ejecucion de las leyes y las decisiones del poder judicial” (Policia

Nacional. 2010, p. 16)

Para el afio 1916, en el gobierno de José Vicente Concha, se emitié el Decreto 1143 del 3 de
julio, en que se se concertaba la primera mision espafola, para establecer un servicio similar a la
Policia y Guardia civil, dejando como legado los métodos de investigacion criminal para los
detectives en formacion; creando en 1924 la Escuela de Investigacion criminal (Policia Nacional.
2010, p. 17).

Para 1937, con el Decreto 1277 del 7 de julio se fund6 la Escuela de Cadetes General Santander,
siendo el primer paso concluyente para el establecimiento de una estructura profesional e

instituto de formacion general para policias (Llorente, 1997, p. 7).

Ahora bien, en plena euforia politica el 09 de abril de 1948, (El Bogotazo) la policia tocé fondo
al unirse voluntariamente a la revuelta con algunos miembros militares. Dando como resultado la
desvinculacion de los miembros policiales, otorgando a los miembros del ejército el control
sobre la situacion, mientras se formaban nuevos policias, a excepcion unos oficiales y cadetes
quienes hicieron parte del mando policial. Con la intencién de modificar la policia, el gobierno

encomendd a una comision de destacados juristas para que trazaran el nuevo Estatuto de la

-31-



Policia Nacional y particularmente a una mision inglesa para orientar la reforma (Llorente, 1997,
p. 7).

Con el decreto Ley 2136 de 1949 se determind y fijo las funciones de la policia, su finalidad, y
organizacion, sin embargo esto no sirvié de mucho®, pues nuevamente a inicios de los afios 50,
la policia incurrié en enfrentamientos partidistas, lo que provoco que se trasladara a la policia a
la obediencia del entonces General Rojas Pinilla (1953-1957) con carécter militar, y obteniendo
el nombre de “Cuarta Fuerza”, junto con el Ejército, Fuerza Armada y Aérea (Llorente. 1997, p.
7).

Subsiguiente a lo mencionado la presidencia emitié el Decreto 1814 del 13 de junio de 1953 que
en su articulo segundo expresaba; "las Fuerzas armadas comprenden: el comando General de las
Fuerzas Armadas, el Ejército, la Armada, la Fuerza Aérea y las Fuerzas de Policia"; asi mismo,
el articulo 3° indica: "la Policia Nacional pasard, desde la fecha de expedicion de este decreto, a
formar parte activa del Ministerio de Guerra como el cuarto componente del comando General
de las Fuerzas armadas, con presupuesto y organizacion propios, y prestara los servicios que por
ley le corresponde”(Policia Nacional. 2010, p. 17).

Pese a lo anterior, la institucion policial, llevo al gobierno del general Rojas Pinilla a subordinar
el cuerpo de policia, (tanto los adscritos al Ministerio de Gobierno, como los municipios y
departamentos de gobernadores y alcaldes) al mando militar, creAndose el Comando General de
las Fuerzas Armadas. (Llorente. 1997, p. 7) El 18 de julio de 1960, la Policia dejo de lado el
término de “Cuarta Fuerza”, para retornar la direccion de la Policia Nacional, concedida a sus
oficiales superiores, mediante el Decreto 1705 de 1960, al igual que el traslado de los cuerpos
departamentales y municipales, subordinada del Ministerio de Defensa, con caracter civil, con

politicas y disciplinas especiales (Llorente. 1997, pp. 8 & Policia Nacional. 2010, p. 17).

Siendo en ese afio, en 1966 que la Policia obtiene funciones jurisdiccionales, como dérgano
auxiliar en apoyo a la Rama Judicial del Poder Publico, mediante el decreto 1667. (Policia
Nacional. 2010, p. 18). La policia colombiana hasta entrados los afios 70’s empez0 a organizarse

% “Pues ni este nuevo estatuto ni la asesoria de tres afios (1948-1952) de la mision inglesa tuvieron mayor impacto
sobre la organizacion policial.” (Llorente. 1997. p. 7)
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publicamente a nivel nacional, con una estructura conjunta y central, subordinada al Ministerio
de Guerra, hoy Ministerio de Defensa, adquiriendo consecuencias nocivas para la policia y su
relacion con la sociedad. Estos parametros institucionales, permitieron reconocer a la policia de
manera permanente dentro del Estado y la Constitucion de 1991 como una Fuerza Publica
(Llorente, 1997, p. 8).

Considerando la naturaleza de la Policia Nacional y su interés por retornar sus funciones, durante
la Asamblea Nacional Constituyente de 1991, se llevaron a cabo varias disputas al presentarse
proyectos en relacion a la desmilitarizacion de la Policia y la creacion de nuevas normas que
permitieran el manejo adecuado de la convivencia, dejando de lado el “establecimiento castrense,

separado de la ciudadania” (Policia Nacional. 2010, p. 18).

Acorde lo anterior, en la escritura del articulo 218 de la Constitucion Nacional de 1991, se tuvo
en cuenta la voluntad constituyente de redirigir la Policia por los lineamientos tradicionales. De
esta forma en el inciso primero del articulo antes mencionado, se le asigna a la ley la labor de
organizar el cuerpo policial, definiéndolo como “cuerpo armado permanente de naturaleza civil”.
En cuanto al inciso segundo del mismo articulo, “se indica la naturaleza y el proposito de la
policia” que en relacion con el texto constitucional lo sefiala como "el mantenimiento de las
condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos y libertades pulblicas, aparte del
aseguramiento de la paz para los habitantes de Colombia. Naturaleza y fin, esencia y objetivos,
se encuentran estrechamente vinculados, de tal manera que la consecucion de lo segundo no
puede lograrse en ausencia de lo primero y el logro de este no basta para la realizacion de aquel”

(Corte Constitucional. C-453 de 1994).

Ahora bien, la subordinacion manifiesta de la policia al Ministerio de Defensa establecié un
toque militar perjudicial para la institucion y las relaciones con la comunidad, pues se afirma que
los “policias toleran acciones ilicitas a cambio de participacion o “tributos” lo que se hace mas
evidente en el comercio de alucindgenos.” Los “Policias ven en el servicio una manera de

enriquecimiento rapido”, por lo que “A la policia se le teme tanto como al malhechor” (Informe,

pp. 12, 13, 23) En: (Camacho. 1993, p. 2).
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La ambiguedad entre las funciones de proteccion a la ciudadania y de defensa del orden
constitucional ha convertido a la Policia Nacional en un cuerpo militar; provocando un
alejamiento del ciudadano al realizar actos operativos que violen derechos humanos,
convirtiéndose en un agente de represion politica, donde ya no es ciudadano, sino el orden

publico, lo que se privilegia para su proteccion (Camacho, 1993, pp. 52,53).

Asimismo, recientemente se esta abriendo paso al area de inteligencia. Para el afio de 1995, se
desligan las investigaciones delictivas de las nuevas innovaciones del mundo policial, que
permitian la aplicacion de estrategias proactivas. (Llorente. 1997, pp. 8,9), dicho acto preventivo
consintié un acercamiento mas ameno a la poblacién, siendo a finales de los ochenta su mayor
esplendor, en donde se inicia el sistema de Comandos de Atencion Inmediata (CAl). (Llorente.
1997, pp. 8, 9) Funcién orientada a la prevencion del delito e inobediencia de la poblacion,
socorriendo a los ciudadanos en temas de seguridad y convivencia, con el apoyo de medios
electrénicos pertinentes, fortaleciendo la seguridad urbana, garantizando la proteccion de actos
dafiinos o delincuenciales y la sana convivencia en la sociedad (Policia Nacional. 2009, pp. 8, 9).

Este sistema fue tenido en cuenta para la reforma de 1993, postulando el Programa de frentes
locales de seguridad, al tomar como referencia el Programa ElI Buen Vecino realizado en la
alcaldia de Andrés Pastrana entre 1998 y 2002, basado en los lineamientos del programa
estadounidense Crime Watch. Es asi, que durante la década de los noventa, “la institucion ha
adoptado como propia la retérica de la primacia de lo preventivo sobre lo reactivo y de la

cercania a la poblacion”.

No obstante, por otro lado los grupos miembros de la institucién han independizado su gestion
delincuencial y actGan por su propia cuenta y para su propio beneficio. Es decir, 2 caras tiene
este proceso, Una en que los miembros de la institucién realizan comportamientos
delincuenciales independientes, pero auxiliados por su calidad de policia, atracando,
secuestrando, entre otras, para asi tener mas ingresos. En cuanto a la otra cara esta dada por
practicas de “vigilantismo”, limpiezas urbanas realizadas a los ciudadanos que de alguna manera
aporten un estigma social (Camacho, 1993, pp. 52). Es por lo anterior, que el proceso de reforma
de 1993 se ha destacado de manera directa, afectando los elementos esenciales de la policia
moderna, al ser criticada por su caracter militar (Llorente. 1997, pp. 9).
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Para finalizar, cabe mencionar que la institucion ha manifestado el interés de mantenerse en
firme respecto a la reforma institucional, tanto la del 93, como la del 1995-1997 el “Programa de
Transformacion Cultural® quien pretendia generar un cambio en la “cultura policial”, buscando
resaltar los servicios y facilitando la comunicacion con la poblacion. Dicho programa forjo un
cambio de 180 grados a la institucion, con un lema como representacion de ese proceso:
“Debemos transformar al Comandante en Gerente porque la policia es la empresa mas grande del
pais”. Producto de lo anterior, fue la desprofesionalizacion de la policia, dando prioridad a
elementos administrativos gerenciales y no policiales (Casas. 2005, p. 40 & Llorente, 1997, p. 9).

Durante la presidencia de Alvaro Uribe, (2002- 2006) se implementd la politica de Seguridad
Democrética (PSD), y la Consolidacion de la Seguridad Democrética (2006-2010), centrada en
actividades de Seguridad y defensa nacional, aumentando el nimero de uniformados militares y
policiales para el cubrimiento total del territorio. Como consecuencia de este fortalecimiento, se
arremetio de manera directa a los grupos armados al margen de la ley, lo que ha gener6 gran
impacto a la poblacién colombiana. Sin embargo no todo resulta satisfactorio, la fuerza publica
se vio afectada en tanto debilito su naturaleza civil. (Ministerio de Defensa Nacional. 2007, pp.
16) Mas adelante, con el Decreto 2680 de 2003, se cred la Mision Especial para la Policia,
encargada de diagnosticar las falencias que tenia la institucion para asi cambiar el rumbo de la
institucion policial. De las recomendaciones trazadas por esta Mision, ninguna de ellas fue
adoptada, en cuanto ciertas implementaciones requerian de la voluntad del Gobierno, por lo que
no se hizo posible; pues la misién encomendada a los seis expertos en seguridad, solo se llevd a
cabo con el fin de desviar la atencion de las situaciones dificiles del pais (Casas. 2005, pp. 40,
53, 59).

Ahora bien, en la actual presidencia a cargo de Juan Manuel Santos, (2010- ) su Politica Integral
de Seguridad y Defensa para la Prosperidad (PISDP), propuso varias estrategias sefialando que la
Policia debe impulsar la convivencia con la ciudadania, asi como mejorar los niveles de vida de
la poblacion colombiana, basadndose en 3 palabras esenciales para su funcién: “Tecnologia,

Investigacion criminal e Inteligencia”; agregando de forma lenta y gradual el uso de la fuerza

> Enfasis que ha tenido relevancia en otros paises industrializados reformulando asi la estructura del rol policial, sus
controles y relaciones en general (Llorente, 1997, p. 9).
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para el control territorial y proteccion de la ciudadania, con apoyo militar en lugares criticos del
territorio respetando el marco de Derecho Internacional Humanitario. (DIH) (Ministerio de
Defensa Nacional. 2011, pp. 24, 26).

Por ultimo, vale indicar el llamado de atencion hecho al Gobierno Colombiano, por la Alta
Comisionada de la ONU para los Derechos Humanos en su informe anual sobre la situacion de
los derechos en Colombia, en relacion a la documentacién de amenazas, homicidios y demas
violaciones perpetradas a los defensores de derechos humanos, por miembros de las fuerzas del
Estado. (ACNUR. 2013) Del mismo modo se mencionaron los casos de violacién a la vida, a la
libertad de expresion, y deméas abusos de la Policia, como la muerte del menor de 15 afios, el 07
de febrero de 2012 en la localidad de Engativa en Bogota por quemaduras ocasionadas en su
cuerpo, presuntamente por dos agentes de policia, quienes vertieron gasolina sobre el colchon en
el que se encontraba prendiendo fuego, ocasionando la muerte del nifio. (Informe anual del
ACNUDH. 2013, pp. 9, 12) En ese mismo sentido, la Policia sefial6 que el supuesto responsable
fue “sancionado del cargo por un término de 90 dias”, mientras el Comandante de Seguridad
indica que los uniformados implicados en los hechos solo llegaron al lugar en apoyo a un
conjunto de personas que se encontraban en una lucha, (Abuso de autoridad. (15 de Febrero de
2012) El Espectador).

La Policia realiza sus labores muchas de ellas dentro del marco del respeto a los Derechos
Humanos, mientras por el contrario en otros casos, actuan antiéticamente induciendo a més
retrocesos que avances dentro de la institucién policial. De ahi, que surja la incognita de: ¢ Cuéles
han sido las influencias y cambios realizados a la Policia Nacional para tener en la actualidad una

desmesurada funcion policial?

2.2. Caracterizacion de las fuentes e influencias doctrinales europeas en la policia

Al hablar de doctrina Policial se entiende como el conjunto de ideas u opiniones, mandatos
legales y definiciones ya comprendidas, aceptadas, las cuales son fundamento de toda actividad

policial, de forma tal que la institucion tenga claro el objeto y razon de ser. Es asi como los
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manuales y doctrinas asisten las instrucciones y compendios para el funcionamiento de lo que
solicita la institucion para dar cumplimiento a su gestion legislativa. De esta manera se
recolectan experiencias que guian hacia el futuro, previniendo posteriores equivocaciones que

puedan llegar a limitar los derechos y libertades (Policia Nacional. 2010, p. 27).

Fue en Alemania donde se hizo mencidn por primera vez de la definicion de policia, hace mas de
cuatrocientos afios. Al concebir el concepto, se separaron de la iglesia los asuntos de
administracion interna del Estado, otorgandole al soberado la posibilidad de decidir sobre el
bienestar de la poblacién, por encima del beneficio propio, interviniendo sobre ellas, primero con
la reforma, seguido de la forma de gobierno autoritario. Decisiones que antes se encontraban en
manos de la iglesia (Villar. 1968, p. 118. en: Malagon. 2006, p. 166).

Mas adelante con el cambio de definiciones, la policia instaura funciones como el mantenimiento
del orden y la seguridad publica, otorgando a la administracion publica la facultad de coaccionar
solamente en situaciones de peligro, sin embargo, su actividad se ha desarrollado a través del uso
de la fuerza (Garrido. 1953, pp. 13. EN: Malagdn. 2006, pp. 169). La policia no recibe ningdn
control, ni por juntas pablicas, ni mucho menos por autoridades de quejas policiales, pues actian
basados en una “cooperacién supranacional”; como no lo es en las policias anglosajonas, que
actuan “por consenso”. Asimismo, otro punto a destacar es la separacion de los poderes y la
autonomia de los estados federales en sus competencias, tareas y clasificacion (Duque. pp. 36,
37).

Como consecuencia de lo anterior, y los actos generados por los miembros de la policia al
vulnerar los derechos y libertades mediante el abuso de poder, demostré que las medidas
adoptadas no eran suficientes, pues sus actuaciones dependian del interés politico en mando, lo
que provoco cambios legales y estructurales, dando inicio a la base tedrica de la ciencia de la
administracion, su creador Lorenz Von Stein, también influyente en cuestiones de finanzas
publicas (Nieto. 2001, pp. 360. EN: Malagoén. 2006, pp. 170). Pasemos ahora a hacer mencion de
los méas conocidos influyentes dentro de doctrina alemana que han aportado diversos elementos

para conformar lo que hoy en dia se conoce como la Policia.
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El jurista aleman Otto Mayer, al ser uno de los tratadistas mas importantes, afirma que es deber
de los particulares, respecto de la sociedad y el Estado no contribuir con elementos que perturben
el orden publico. Entiende que es un mandato moral y al mismo tiempo un deber de naturaleza
juridica. Asimismo menciona que no se deben aportar sucesos opuestos 0 contrarios que pongan
en peligro la armonia de la sociedad, pues la policia segun su opinién, solo hace cumplir este
deber.

De esta manera menciona el objeto de la policia en el Estado que defiende, siendo a traves del
poder de la autoridad que se mantiene el buen orden publico contra revueltas que los individuos
generen (Delgado. 1993, p. 10).

Agrega Mayer, los limites que se deben tener en cuenta en el accionar policial, para evitar asi
resultados contraproducentes, son los siguientes: (Delgado. 1993, p. 10).

a. El no cruzar el limite individual, no se estima como dafio social que requiera medidas
para evitarlo.

b. Cae bajo vigilancia de la policia el domicilio cuando personas extrafias a su morador
habiten.

c. Hacen parte de la esfera policial las empresas que afecten Unicamente a la comunidad

como los servicios publicos, mas no empresas individuales.

Por otro lado, el aleméan Roberto von Mohl, tedrico de la ciencia del Estado, con ideales liberales
y cultivador de la ciencia de la policia no entra dentro de los teGricos que cree que la
administracion del Estado se encierra solo en la preservacion de la esfera individual, sino que
considera la ciencia de la policia como el estudio de la forma en como se obtienen los propdsitos
del Estado, “para ordenar la vida colectiva del pueblo, de modo tal que cada miembro del mismo
pueda recibir proteccion y realizarse mediante el uso —lo mas libre y completo- de su fuerza
conjunta” (Schiera. p. 82) En: (Guerrero. 1986, p. 207) pues él considera que el Estado se
encuentre presente en la vida del individuo, en todos sus sentidos, pues le interesa su estado
econdmico, fisico, social, entre otros. Es mas, apunta que “la ciencia de la policia es la disciplina
que antecede a la ciencia de la administracion”, dado que esta Ultima toma como referencia a la
primera (Schiera. p. 82) En: (Guerrero. 1986, pp. 207,208). Aportandole a la doctrina policial

como lo menciona Schiera, un entendiendo mas amplio, pues dentro del estudio del Estado
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incluye la ciencia de la policia y la ciencia de la administracion, como elementos de coincidencia
que se deben tener en cuenta para una definicion completa de la ciencia del Estado (Guerrero.
1986, pp. 207, 208).

Dentro de los paises europeos, la idea de reformar o querer cambiar de aparato administrativo se
torna interesante; dentro de la vida moderna no atiende a todas las libertades sociales y politicas
que genera consigo, se requiere de un funcionario publico competente, especializado que
conozca los contenidos éticos para el servicio pleno a la poblacion. Las cortas concepciones de
los diferentes representantes se llevaron a cabo para establecer la relacion de la administracion
con los diferentes campos sociales y culturales de la comunidad (Mosher & Cimmino. 1961, p.
32).

Para la década de los noventa el profesor, abogado, tratadista y legislador, Vincenzo Manzini,
reconocido por su Tratado de Derecho Penal hace mencion a que la policia “es la funcion del
Estado que tiene por objeto prevenir o eliminar las manifestaciones sociales nocivas o peligrosas
de la actividad humana para asegurar los interese publicos, mediante la vigilancia, ordenes o
coaccion” (Tratado de Derecho Penal, p. 111) En: (Delgado. 1993, p. 10). Entendiendo como los
elementos del orden publico, la seguridad, tranquilidad y salubridad, concordando con algunos
tratadistas franceses, al dejar de lado lo atinente a moralidad publica y economia (Delgado. 1993,
p. 10).

Segun las distintas apreciaciones, se abona a Cario Ferraris la intencion y proposito de llevar las
doctrinas de Lorenzo Von Stein a Italia, pues manifiesta en este caso que la ciencia de la
administracion tiene por objeto lo relativo a las obligaciones y alcances del Estado en el sentido
social y politico, es decir tiene un objeto reconocible para actuar, algo muy diferente del derecho
administrativo® (Guerrero. 1986, p. 260). Siendo en Italia para el afio de 1824 el inicio de esta
doctrina gracias a la traduccion de libro de Bonnin: Principios de administracion publica,
(Principi di amministrazione pubblica) por Antonio di Crescenzi y Michele Gaffioti. Asi como

Ferraris sefiala en su libro "Ensayos sobre la economia; estadistica y ciencia de la

® Entendido como las personas o acciones, en otras palabras, se ocupa de las relaciones entre Estado e individuo,

asi como lo referente al nivel jerarquia.(Guerrero. 1986, pp. 260).
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administracion” que el origen italiano de la ciencia de la administracion tiene dos puntas, uno
proveniente de derecho administrativo frances y otro de la ciencia de la administracién alemana
(Guerrero. 1986, p. 260).

Al estudiarse la accidn social que ejerce el Estado como elemento que estudia la ciencia de la
administracion, se puede observar que alude al mejoramiento de las condiciones de vida. De ahi
que se denomine “ciencia de la administracion social”. Para Ferraris y VVon Stein, la existencia de
la ciencia de la policia hoy en dia, ha de tener como labor el caracter de defensa simple, como la
proteccion y auxilio. Dividiendo por otro lado la ciencia de la administracion en: i)
Administracion economica, encargada de la distribucion de la patrimonio nacional; ii)
Administracion interna, encomendada de estudiar las operaciones que realiza el Estado para el
mantenimiento de la salud publica, migracién y otros, y iii) Administracion de la cultura publica,
relacionada a la cultura y educacién que reciben la poblacion del Estado (Guerrero. 1986, p.
268).

Ahora bien, se estima con base en antecedes histdricos que la ciencia de la administracion ha
perdido espacio dentro de la academia, pues dentro de sus contenidos, se da relevancia al
Derecho administrativo y el Derecho publico, posibilitando a estos dos enfoques el manejo de las
situaciones en las instituciones de administracién publica, esto como consecuencia de las
referencias europeas adoptadas a nivel técnico-practico dentro de los concepciones sociales-
politicas (Mosher & Cimmino. 1961, pp. 38, 39).

2.2.1. Doctrina policial: Principios bésicos constitucionales, administrativos y su division

en niveles

Sin lugar a dudas, el Derecho de Policia se sustenta en el Derecho Constitucional, de los
conceptos de derechos y libertades de los individuos, y el Derecho Administrativo en razén del
servicio publico. En cuanto a la funcion mas significativa y distinguida del Derecho de Policia,
es la de regular y defender las libertades individuales y los derechos humanos, dentro del ambito
de la funcion preventiva, para asi garantizar el orden publico (Delgado. 1993, p. 11). Asimismo
la institucion policial conforme sus labores primordiales debe apoyarse en ciertas normas de

derecho, normas sociales y normas éticas que le permitan lograr el cumplimiento al servicio de la
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comunidad, dentro de su organizacion, disciplina, “tomos, reglamentos, manuales, mapa
estratégico, procedimientos, guias”, considerados como elementales para desarrollo de la

actividad policial (Policia Nacional. (s.f) pp. 13, 14).

Es més dentro de la doctrina policial se desarrollan tres niveles a saber, -de los cuales se hara
mencion brevemente, dado que méas adelante se profundizara sobre el tema-. El primero, la
doctrina estratégica, encargada fundamentalmente de proporcionar informacion amplia e
ininterrumpida a la organizacion policial, y de como se utiliza dentro la institucion para el

desarrollo de sus funciones (Policia Nacional. 2010, p. 27).

La doctrina tactica estd encomendada a realizar una descripcion mas minuciosa sobre la
organizacion Policial, empleando los principios de la doctrina estratégica a los actos u
operaciones policiales, responsabilizando a los comandantes por su servicio, su talento y uso de
los medios tecnologicos de los que dispone, asi como de la guia al personal policial para un
adecuado uso en relacion a objetivos especificos (Policia Nacional. 2010, p. 27 & Policia
Nacional. (s.f), p. 15).

Por ultimo, la doctrina operacional describe el uso apropiado de elementos especializados, y
armamentos que deberan utilizarse ya sea individual o colectivamente para alcanzar los objetivos
establecidos. “La doctrina operacional indica y ensefia los procedimientos, al igual que considera
unos objetivos especificos y describe la utilizacion de los sistemas para cumplir el objetivo”
(Policia Nacional. 2010, p. 28). Es de esta forma la documentacién de las experiencias vividas
dan marcha al proceso de sistematizacion de la informacién y experiencias que ha congregado la
institucién a través del tiempo, fruto de los ajustes realizados frente a las condiciones de

seguridad por las cuales atraveso el pais.

Precisados algunos aspectos historicos y doctrinales de la Policia Nacional, se hace ineludible
que cada una de las personas que conforman la institucion policial con fundamento en su mision,
vision, valores, y codigo de ética, construyan y realicen individual o colectivamente instrumentos
que fortalezcan la cultura institucional de la profesidn, de manera que se apropien de la idea de
proteccién ciudadana, respetando ante todo los Derechos Humanos como ser y fin de la

institucion (Policia Nacional. (s.f.), p. 27) como insumo para respaldar y fortalecer de manera
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definitiva el servicio de la Policia proporcionado a la comunidad (Policia Nacional. 2010, pp. 27,
28).

Al hablar de la institucion policial se debe aclarar que la misma es una extension de la sociedad,
es decir, esta tan familiarizada con el entorno social que pasa a ser solo “la policia”, produciendo
cierto distanciamiento con la misma (Recasens. (s.f.), pp. 3). Para saber cuél es el objeto policial,
se debe identificar la funcidén “esencial”, y asi saber en qué momento se empez6 a desarrollar
dentro de la sociedad. Sin embargo el problema surge al establecer un origen, pues la vigilancia

ha existido desde hace afios, siendo inherente a la sociedad (Recasens. (s.f.), pp. 3).

La policia no debe indagar por situaciones que generen desorden o que lleven a la sociedad a un
estado de perturbacién, sino que deben generaran circunstancias que devuelvan las cosas a su
estado inicial, en caso de ser desordenados, aplicando las medidas necesarias sobre los
individuos (Ferro. 2013, p. 16).

Por otro lado, la institucién no puede solo desarrollar reproches y desconocer sus limitaciones,
sino que debe sumergirse en los criterios y principios para desarrollar la funcién de acuerdo a lo
establecido (Ferro. 2013, p. 16). La policia también debe desarrollar labores de indole por decirlo
asi, constitucionales, en la defensa o proteccién de las relaciones entre los individuos y el Estado,
evitando la vulneracion de libertades o derechos fundamentales (Ferro. 2013, p. 11).Pues
claramente con la Declaracién de los Derechos del Hombre y del Ciudadano en 1789, se
consolida el punto de referencia, sobre el cual los policias deben basarse para no sobrepasarlo

(Recasens. (s.f.), p. 8).

Para Finalizar, cabe agregar que la funcion de Policia nace cuando el Estado se ha consolidado
completamente, es decir, adquiere legitimidad el gobernante para atender al individuo o
institucién permanentemente sin importar la condicion, y hace dar prevalencia a la seguridad
(Ferro. 2013, p. 12).
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2.3. Transformaciones normativas y reformas policiales desde la solidificacion de la

constitucion de 1991 hasta la politica seguridad democratica

Dentro de los cambios atravesados por la Policia Nacional, incluyendo sus reformas historicas,
hasta el dia de hoy, se observa estan fundados en situaciones por incompetencia, corrupcion e
impericia para combatir el crimen. La ciudadania reclama al cuerpo policial mayor agilidad y
eficacia, pues expresa ser una instituciéon corrupta y distante. Por otra parte, la Policia define y
alude que su inhabilidad se debe a la falta de recursos destinados, y a la ausencia de

colaboracion por parte de la ciudadania (Casas. 2005, p. 3).

Conforme a los grandes cambios de la institucion, y a la consolidacion del cuerpo con la
constitucion del 91, se logr6 redirigir segin su articulo 218, la intencion de la policia para
brindar méas ayuda al ciudadano en su quehacer diario (Policia Nacional. 2010, .p. 18), al igual
que en “el mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos y
libertades publicas, y para asegurar que los habitantes de Colombia convivan en Paz”
(Constitucion Politica. 1991, art 218).

No obstante para el afio 1993 la institucion atravesaba por casos de corrupcion, falta de unidad, y
problemas de orden publico que dieron pasé para degradar el perfil institucional. Es mas, para
ese mismo afio, un suceso que retumbo a la opinion pablica concurrié en el homicidio de la
menor de 9 afios, Sandra Guzman en el interior de la tercera estacion de policia en ciudad de
Bogotd (01 de marzo de 1993) El Tiempo). Situaciones que llevaron al entonces Presidente
César Gaviria a otorgar al Ministro de Defensa Rafael Pardo, el liderazgo del proceso de
reforma, y la integracion de las dos “Comisiones Consultivas”, una interna y otra externa, siendo
la primera, conformada por los miembros de Policia, y la segunda, conformada por los
representantes de la ciudadania, funcionarios de distintas entidades del Estado, asociaciones y
clases politicas (Casas. 2005 p. 10).

Posteriormente a la creacion de las Comisiones Consultivas, se dieron a conocer varias
recomendaciones generales y especificas dirigidas a la institucion Policial, enfocadas en el
mejoramiento de las relaciones con la sociedad, haciendo participe a los ciudadanos en la

creacion de politicas y estrategias que optimicen el servicio, enfatizando fortalecer los aparatos
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de control interno, para proponer un mejor bienestar dentro de la institucion, esto a causa de la
mala organizacion entre unas y otras politicas locales y nacionales. Al ser adoptadas estas
recomendaciones por el Gobierno se emiten algunos actos administrativos Y legislativos (Casas.
2005, pp. 11-13).

2.3.1 Cambios estructurales y organizacionales de la policia, reformas del 93

Para el afio 1993 un proceso de reforma basado en lineamientos de paises latinos se ejecuto, asi
como las nociones de vigilancia comunitaria desplegada a nivel internacional. Lo anterior, en
razon de la preocupacion entre las fuerzas policiales y el Gobierno, debido a la tension
provocada por el conflicto interno vivenciado; todo lo anterior con el fin de “desmilitarizar y

democratizar la institucion” (Llorente. 2005, p. 192).

2.3.1.1. Ley 62 de 1993

Es asf como el 12 de agosto de 1993, se expide la ley 627 sobre la Policia Nacional® , definiendo
Principios Generales, finalidad, limites e inmediatez, asi como puntualiza su Naturaleza y
Subordinacién, reemplazando el Consejo Superior de Policia por un establecimiento publico de
seguridad, “El Consejo Nacional de Policia y Seguridad Ciudadana”, (Ley 62/1993) encargado
de la “formulacion de politicas, asignacion de recursos, y supervision y control de la gestion

institucional”, situandolo como el ente rector mas alto (Casas. 2005, p. 12).

Del mismo modo delimita los cambios que se efectuaron en relacién a las autoridades locales y
los mandos policiales, esto en razén de la disciplina y subordinacion operativa de los miembros
de la policia; creando los “Comandos Municipales”, encargados de servir con eficiencia y
coherencia ante las necesidades de cada municipio: descartando los Distritos de Policia, quienes
se encargaban de un grupo de Municipios afectando el disefio de programas (Casas. 2005, pp. 13,
14).

" Ley 62 de 1993 "Por la cual se expiden normas sobre la Policia Nacional, se crea un establecimiento publico de
seguridad social y bienestar para la Policia Nacional, se crea la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
y se reviste de facultades extraordinarias al Presidente de la Republica".

8 En el que se le da pas6 a una nueva policia, con reglamentos y disciplinas renovadas, con profesionales encargados
del bienestar y seguridad de la ciudadania (Policia Nacional. (s.f), p. 6).
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Igualmente precisa su estructura y funciones generales, asi como los mecanismos de control, en
el que se crea la figura de “Comisionado Nacional”, el cual se encargo del control en el régimen
disciplinario y operacional, y el trdmite de quejas disciplinarias; (Ley 62/1993) se instauré el
“Sistema Nacional de Participacion Ciudadana” integrado por la Comision del Orden Nacional, y
sus equivalentes Departamentales y Municipales; encargado de reunir las diferentes opiniones de

los usuarios de la Policia.

De esta forma también se dio origen a la subdireccion de Participacion Comunitaria, cuya mision
fundamental fue recolectar y efectuar iniciativas procedidas de la Comision del Sistema de
Participacion Ciudadana, al igual que atender el tramite de quejas y reclamos; (Casas. 2005 p.
17) y por ultimo en el mismo modo, se dio origen a la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, como la encargada de exigir con la contribucion a las entidades vigiladas

para el adecuado manejo y funcionamiento de la misma (Ley 62/1993).

2.3.1.2. Decreto 2203 de 1993

Para el mismo afio, se expidi6 el Decreto 2203 de 1993, “por el cual se desarrollaba la estructura
orgénica y funcional de la Policia Nacional, y otras disposiciones”, desplegando por cada
Direccion, Subdireccion y Organismo, funciones especificas conforme a su tarea, resultando por
ende en este decreto la consignacion de los Comandos Municipales y el reconocimiento al

Alcalde Municipal una vez elegido y posicionado (Decreto 2203/1993).

2.3.2. Reformas de 1994, modificaciones de seguridad y carrera profesional

Para ilustrar mejor las transformaciones perpetrados a la Policia en el afio 94, se hard mencion a
dos decretos especificamente, bastante discutidos pues realizan modificaciones sustanciales
dentro de la institucion, generando cambios en su estructura y gestién policial. Asimismo se hara
mencion a ley encargada de modificar algunas de las disposiciones anteriormente discutidas por

los decretos.

2.3.2.1. Decreto 41 de 1994

Con este Decreto, “se modifican las normas de carrera del personal de oficiales y suboficiales de

la Policia Nacional”, (Decreto 41/ 1994) fijandose anualmente la base de los efectivos, teniendo
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en cuenta las circunstancias de la institucion. La jerarquia y division, su posicion militar
adoptada influenciara en el orden de grado y antigiedad para su ascenso. Decreto que fue
declarado inexequible por la Corte Constitucion con la sentencia C-417 el 22 de septiembre de
1994°, al considerar que dentro de las facultadas concedidas al Presidente de la Republica, no se
encontraba la de incluir dentro de la estructura policial un nivel ejecutivo, retirando del
ordenamiento lo sefialado por el decreto, la exceder las facultades concedidas con la ley 62.
(Corte Constitucional. Sentencia c- 417 de 1994).

2.3.2.2. Decreto 352 Y 353 de 1994

El Decreto 352 de 1994, regul6 lo atinente al “Instituto para la Seguridad Social y Bienestar de la
Policia Nacional”, garantizando la autonomia ¢ imparcialidad en la gerencia de los recursos y
servicios. Dispuso de una Junta Directiva compuesta por el Ministro de Defensa, el Ministro de
Hacienda, el Ministro de Salud, el Director del Departamento Nacional de Planeacion, el
Director General de la Policia, el Secretario del Ministerio de Defensa, el Subdirector
Administrativo de la Policia y un Oficial, un Suboficial y un Agente. (Decreto 352/1993).EI

Director del Instituto seria nombrado y removido directamente por el Presidente de la Republica.

En el Decreto 353 del mismo afio, se hicieron las modificaciones atinentes a las “Cajas de
Vivienda Militar”, las que habian sido perturbadas por los canones que el nuevo instituto de la

Policia requeria, para la no eliminacion del subsidio para vivienda (Casas. 2005, pp. 28).

Maés adelante para enero de 1995, se expidi6 la ley 180 de 1995, en la que se le otorgé al
Presidente de la Republica, Ernesto Samper la facultad extraordinaria de llevar a cabo la Carrera

Policial denominada “Nivel Ejecutivo™”, y el decreto 132 de 1995, “Por el cual se desarrolla la

° Dejando a més de 8.000 mil miembros de la Policia congelados, pues el proceso de modernizacion de la Policia
Nacional que se pretendia efectuar, trunco, obligando a los uniformados a regresar a sus antiguos cargos. (Dan de
baja a reforma de la Policia Nacional (23 de septiembre de 1994) El Tiempo).

0 Tey 180 de 1995, “por la cual se modifican y expiden algunas disposiciones sobre la Policia Nacional y del
Estatuto para la Seguridad Social y Bienestar de la Policia Nacional y se otorgan facultades extraordinarias al
Presidente de la Republica para desarrollar la Carrera Policial denominada "Nivel Ejecutivo”, modificar normas
sobre estructura organica, funciones especificas, disciplina y ética y evaluacion y clasificacion y normas de la
Carrera Profesional de Oficinas, Suboficiales y Agentes.”

! Fijando los grados y tiempo minimo para el ascenso (Decreto 132/1995).

- 46 -



carrera profesional del Nivel Ejecutivo de la Policia Nacional” , modificando el articulo sexto de

la ley 62 de 1993, referente al personal policial (Ley 180/1995) (Decreto 132/1995).

Decreto que fue modificado por el Decreto 1791 de 2000, “Por el cual se modifican las normas
de carrera del Personal de Oficiales, Nivel Ejecutivo, Suboficiales y Agentes de la Policia
Nacional”, en ejercicio de las facultades extraordinarias concedidas por la Ley 578 de 2000* al

Presidente de la Republica, Andrés Pastrana.

2.3.3. Contextualizacion de la contrarreforma: “Programa de Trasformacion Cultural y
Mejoramiento Institucional” 1995-1999

En cabeza del Presidente Samper en 1995, el pais atravesaba por una dificil situacién politica en
la que se denunciaba por casos de corrupcion, y narcotréafico; resultando envueltos hasta las
fuerzas militares por participacion politica. Por otra parte, la Policia tomaba oportunidad de lo
cosechado, al combatir con los carteles méas fuentes del pais, e iniciar erradicando la corrupcion
(Casas. 2005, p. 29).

La institucién inicio el proceso de reforma 100% policial, es decir, un proceso liderado por un
grupo de estrategas de la policia, sin la colaboracion de agentes externos, como ocurrio
anteriormente (Casas. 2005, p. 30) De este acontecimiento resultdé el “Programa de
Transformacion Cultural y Mejoramiento Institucional”, con el interés de acercarse mas a la

ciudadania y acentuar los servicios liderados por ellos (Llorente. 1997, p. 12).

Dicho Programa de Transformacién Cultural se enfoc6 en aspectos como organizacion,
incorporacion, educacion, gestion y participacion, buscando la realizacion integral del hombre, a
través del equilibrio de sus dimensiones intelectuales, espirituales, socio afectivas y fisicas; con
base en el desarrollo individual y de participacion ciudadana que permitiera el cumplimiento de
la mision institucional, ofreciendo a la poblacién seguridad y tranquilidad publica, con apoyo de

elementos tecnoldgicos de ultima generacion que forjaran la policia como una institucion

2 1ey 578/00 “Por medio de la cual se reviste al Presidente de la Republica de facultades extraordinarias para
expedir normas relacionadas con las fuerzas militares y de policia nacional.”
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respetada, comprometida y admirada. “En sintesis, involucra tres elementos, el individuo, la

institucion y la comunidad” (Policia Nacional. (s.f.), p. 22)

Del cambio efectuado, surgio el Plan transparencia que tenia como objetivo rescatar la
credibilidad ciudadana, fortalecer la confianza e imagen institucional, otorgando al Gobierno
Nacional, al Ministro de Defensa y al Director de Policia, “la facultad discrecional” dada por los
Decretos 132, 573, 574 de 1995, para destituir a cualquier uniformado sin previo proceso
disciplinario por ineficiente o falta de compromiso, resultando de la anterior un retiro de 7,000
uniformados aproximadamente entre 1995 y 1998, reflejando asi la lucha contra la corrupcion.
(Casas. 2005, pp. 31) & (Policia Nacional. (s.f), pp. 16).

Otro punto que se desplegd en este plan fue la creacion y division de 5 unidades: i) Participacién
Ciudadana para el Cambio®®, ii) Potenciacién del Conocimiento™, iii) Basqueda de la Vocacion
y el Talento Policial™, iv) Desarrollo Gerencial integrativo'®, y v) Nueva Cultura del Trabajo'’,
encargadas de generar un cambio en la cultura organizacional de la institucion, mediante la
integracion de valores, creencias, tradiciones y experiencias, componentes necesarios a la hora
de desplegar una nueva cultura, comprendiendo que los miembros de la institucion se apropian
de ideas, pensamientos y experiencias surgidas, consolidando su manera de hablar, pensar, y

actuar, reflejandose el sentido de pertenencia y compromiso. Siendo necesario entonces, la

3 Este programa, buscaba principalmente las inquietudes de la ciudadania, de manera que pudiera aplicar los medios
adecuados para el caso en especifico; dando origen a “La Consulta Ciudadana”, encuesta ligada a los temas de
seguridad (Casas. 2005, p. 32). Dicha iniciativa se puedo observar en Bogota, al instalarse lineas telefénicas para
recibir denuncias y quejas de los ciudadanos en relacion con los miembros de la policia (Llorente. 1997, p. 35).

 Este programa se realizo con la finalidad de seguir brindando educacion a los uniformados de la institucion
modificando su organizacion (Casas. 2005, p. 32), incluyendo la idea de humanizar a los miembros, de manera que
gestionen las diversas problematicas, basados en una formacion especializada (Policia Nacional. 2010, pp. 84, 85).

15 Esta unidad pretendia perfeccionar la seleccion e incorporacién de los aspirantes a la institucion, bajo un perfil
humanista, que contaran con las mejores capacidades y dimensiones socio afectivas, éticas y labores, fortaleciendo
asi el cuerpo de policia (Policia Nacional. 2010, p. 52).

16 Este programa buscada como punto de partida la gerencia de una empresa privada para transformar los
Comandantes, incluyendo dentro de los cursos para Oficiales unos periodos de Alta Gerencia (Casas. 2005, p. 32).
Con la apropiacién de este sistema, los miembros prestarian sus servicios bajo una 6ptima de disposicion y ética,
que permitiera generar cambios en atencion al cliente (Policia Nacional. 2010, p. 73).

7 Siendo este uno de los programas con mayor alcance, su finalidad fue la de sobrellevar un nuevo asunto de
reestructuracion orgénica y funcional de la policia; llevandose a cabo més adelante (Casas. 2005, p. 32).
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aplicacion de unidades y elementos pertinentes para nuevos modelos mentales (Policia Nacional.
(s.f), p. 16).

Ahora bien, para el tiempo de 1995 y 1998, el programa de Transformacién Cultural, se llevo la
atencion del puablico, gracias a la publicidad y expansion. Sin embargo, ocultamente se
realizaban cambios en los procesos llevados a cabo en 1993, pues sutilmente desmontaron al
Comisionado Nacional, al igual que eliminaron la figura de Comandos Municipales y algunas
Subdirecciones de la estructura organica de la institucion. Asimismo el Consejo Nacional que en
ningun tiempo se cit6 para llevar a cabo la delegacion de funciones en la formulacion de politicas

y rastreo de efectos (Casas. 2005, p. 33).

De este proceso surgieron 2 momentos especificos que materializaron la contrarreforma, uno de
ellos fue el Decreto 2252 de 1995, en el que “se desarrolld la estructura organica y las funciones
de la Policia Nacional”, con la intencion de revertir los efectos de la ley 62 de 1993 que mas
molestaban, eliminando los Comandos Municipales dado que en la practica nunca existieron, y
modificando las funciones de la Inspeccion General, siendo uno de los nuevos ajustes, manejar el

tramite de quejas y reclamos, creando mas confianza con la ciudadania (Casas. 2005, pp. 34-37).

El otro fue en 1997 con el Decreto 2158, el que tuvo como propésito reducir las ejecuciones y
mandatos del Programa Transformacion Cultural. Se restituyd la Direccién de Sanidad y de
Bienestar, que habia sido reemplazado por el Instituto de Bienestar y Seguridad Social de la
Policia en 1993. Es mas, se elimind el Sistema Nacional de Participacion Ciudadana, fundado en
la no puesta en marcha del programa, reemplazandolo por un enfoque civico-operativo, que
brinda apoyo en la gestion policial, mas no, controla o supervisa la gestion institucional (Casas.
2005, p. 37).

Asimismo, el Decreto 1670 de 1997 logré suprimir la imagen del comisionado, refutando que

poseia funciones paralelas a otras instituciones, sin embargo, dicha figura no desaparecié tan

8 Decreto 2158/97 “Por el cual se desarrolla la estructura organica, se determina la visién, misién, funciones y
principios de la gestion en la Policia Nacional”.

¥ Decreto 1670/97 “Por el cual se suprime la Oficina del Comisionado Nacional de la Policia Nacional del
Ministerio de Defensa Nacional.”
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facil, pues mediante sentencia C-140 de la Corte Constitucional, se declard inexequible el
Decreto 1670, ordenando establecer la figura. Solo hasta 1999 fue que la Comision volvié a
reanudar sus funciones, con otro enfoque elaborado por los Decreto 1932 de 1999 y el Decreto
1512 del 2000, en los cuales se modifica la estructura del Ministerio de Defensa y otras
disposiciones; dejando sin campo de accion al Comisionado, pues se elimind su autonomia y
funcionalidad (Casas. 2005, p. 39).

2.3.4. Surgimiento y produccion del Plan Colombia y Mision Especial para la Policia en el
siglo XXI

A finales el siglo XX e inicios del siglo XXI el Estado colombiano atravesaba por situaciones
complejas y controversiales, pues esperaba recuperar la confianza de la ciudadania y poder
brindar la seguridad que ofrece un Estado, asi como el mantenimiento del orden publico, la
defensa de los Derechos humanos, entre otros, pues aun se encontraba en proceso de
consolidacién de poder (Centro de Estudios Sociales y de Opinién Publica (CESOP). 2007). Por
esta razon el gobierno habria decidido iniciar didlogos de paz con las Farc, e implementar en
1999 el Plan Colombia, teniendo dentro de sus procedimientos la modernizacion de la fuerza
publica. (Observatorio de DH y DIH. 2008, p. 11).

La estructuracion y modernizacion de la Fuerzas Armadas y de Policia se estructurd con la la
intencion de garantizar seguridad al todo el territorio Nacional de grupos armados o delincuencia
organizada, esto mediante la “Estrategia para la Defensa Nacional” contemplada dentro de las
estrategias mostradas por el gobierno, para que el Plan Colombia se llevara a cabo®. Otra
estrategia que adoptd el gobierno fue la “Estrategia judicial y derechos humanos”, encargada de
ejercer justicia equitativa, sin distincion alguna. Asi como de promover la aplicacion de reformas
hechas a los miembros de las fuerzas de policia y militares en acatamiento del respeto a los
derechos humanos. De igual modo la “Estrategia antinarcéticos”, fue creada con la nocion de

combatir el trafico, distribucidn y produccién de drogas ilicitas y el trafico de armas, recibiendo

%) Estrategia fiscal y financiera, ii) Estrategia para la defensa nacional, iii) Estrategia judicial y de los derechos
humanos, iv) Estrategia de paz, v) Estrategia econémica, vi) Estrategia de desarrollo alternativo, vii) Estrategia de
participacién social, viii) Estrategia de desarrollo humano, ix) Estrategia de orientacién internacional, x) Estrategia
antinarcaticos.
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el apoyo de distintos paises, entre ellos EE.UU., pues es claro que los grupos armados se
sostienen de este tipo de mercados; lo que para el gobierno representaba un tema delicado el cual
requeria atencion mediante el fortalecimiento de las fuerzas (CESOP). 2007) & (Valencia. 2006,
pp. 21-25).

Por otro lado, el hecho de que el gobierno invirtiera un poco menos del 50% de los recursos
colombianos en el fortalecimiento de las fuerzas y contra las luchas de produccién de drogas
ilicitas, pone en cuestion al gobierno a nivel nacional e internacional®, pues el Departamento
Nacional de Planeacion (DNP) mencioné los indices del primero aporte con total de US $378.6
millones solo de Estados Unidos (Valencia. 2006, p. 30) & (Mejia. 2009, p. 16). Ademaés de lo
proveniente de la Unién Europea, US $126.00 millones, destinados a Derechos Humanos, asi
como los US$ 40.00 millones aportados por Noruega y Suecia, de igual manera destinados a
Derechos Humanos y procesos de paz, pero no muy lejos de esas sumas, Alemania y Francia que
contribuyeron cada uno la suma de US$ 18.00 Millones, entre otros paises que aportaron de igual
manera cifras considerables, obteniendo como total, fuera de lo aportado por Estados Unidos una
suma de US$ 312.92 millones, cifras mencionadas dentro del Fondo de Inversiones para la Paz
(\Valencia. 2006, p. 30).

Con base en las cifras y los aportes presentados, es notable el aumento en el personal de las
fuerzas militares y de policia, con la finalidad de brindar més proteccién a nivel nacional,
llegando a los lugares donde antes no era posible, aumentando de la misma manera las
operaciones y movilidad (Valencia. 2006, p. 26). De lo anterior no queda sino decir, que a pesar
de los aportes recibidos y de las estrategias desplegadas para la lucha contra la droga y grupos
armados, el Plan fue deplorable, pues los costos de drogas no variaron, ni aumentaron, como lo
esperaba el gobierno (Mejia. 2009, p. 16). Asimismo, una de las razones por las que se considero
la desilusion del Plan Colombia fue su disefio, pues claramente cumplia mas con el interés de

Estados Unidos, que de la propia comunidad (Valencia. 2006, p. 25).

21 En raz6n a que no encontré otro medio mas propicio y adecuado como el desarrollo socioeconémico, optando por
la via armada como solucidn para estas problematicas (Valencia. 2006, p. 29).
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Mas adelante para el afio 2002, la institucion nuevamente atravesé por escenarios de corrupcion
policial, haciéndose evidente el enriquecimiento ilicito a través del convenio con las NAS

1% pues el

(Narcotics Affairs Section.), caso que obtuvo gran insinuacion a nivel naciona
Ministerio de Defensa informo no habérsele comunicado al respecto, teniendo la intencién de no
llevar el caso al Alto Gobierno. La oficina del Comisionado Nacional para la Policia era
insuficiente e incompetente, pues no brindaba controles como se esperaba, sino al contrario, su
facultad discrecional funcionada después de los hechos, funcionando como un mecanismo de

sancion, mas no de prevencion (Casas. 2005, pp. 44, 45).

Conforme los acontecimientos que venian ocurriendo por la falta de alternativas para la
consumacion del delito, y en busca de soluciones, en 2002 el Gobierno emitié el Decreto 2680 de
2003, “por el cual se establece la Mision Especial para la Policia”, determinando los objetivos
“de analizar y evaluar la accion policial, y establecer un plan de accion para prevenir y corregir
conductas que lesionen la ética en la institucion, al igual que analizar y evaluar los mecanismos y
las practicas de la Policia Nacional” (Decreto 2680 de 2003). Dicha Mision concurrié de manera
diferente a la reforma de 1993, pues en esta, los 6 conocedores expertos estaban directamente
relacionados con los temas, de policia y seguridad ciudadana, realizando y entregando un

informe con sus resultados y recomendaciones (Casas. 2005, p. 45).

Al iniciarse la construccion de la Misién Especial, se tuvieron presenten las nociones que el
decreto 2680 menciono: como incorporacion, régimen disciplinario, Controles internos, facultad
discrecional, Inspeccion General, control fiscal (presupuestos, contratacion) y mecanismos de
participacion. Al mismo tiempo en que se hizo la primera acta de los lineamientos del
reglamento y organizacion institucional, y analisis de los datos recogidos al grupo de
entrevistados de la institucion, asi como los datos de las entidades especialistas en
investigaciones administrativas, disciplinarias, y penales (Mision Especial. 2004, p. 3).

“pyes resultaron destituidos 34 policias, producto del desvié de 2.700 millones de pesos que el Gobierno
Estadounidense habria donado para la lucha contra las drogas, imponiendo a los responsables una inhabilidad de 5
afios para ocupar cargos publicos. (Destituidos 34 policias por desvio de ayuda para lucha antinarcéticos (19 de abril
de 2005) El Tiempo).
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Por otro lado, lado, el informe estaba conformado por 5 unidades, en la primera unidad, se hace
un analisis de los procesos de investigacion por corrupcion y la operancia de los mecanismos de
control?®, quedando el tema disciplinario en cabeza de los comandantes de departamento y
directores de direcciones especiales de la Policia, siendo el Director General la segunda
instancia. Con la ley 62, se cred la figura del Comisionado, como ente superior, sin embargo,
para el afio 95 se reestructura nuevamente la Inspeccién General otorgandole funciones
disciplinarias en este caso limitadas, pues ya no ejecuta la accion disciplinaria, sino que la

coordina®*,

En cuanto a la segunda unidad hace mencidn a los recursos econémicos y controles oportunos
administrativos; el primero, a cargo de la Direccién Administrativa y Financiera (DIRAN)?,
encomendada de administrar los recursos e ingresos a la institucion provenientes del presupuesto
general de la Nacién, y donaciones de entidades privadas®. Por otro lado, los recursos destinados
a los 64 ordenadores, encargados de distribuir los capitales no cuentan con un control de manejo,
que garantice en que fueron utilizados. El segundo de controles administrativos a cargo de la
Oficina de Control Interno, dedicada a verificar e inspeccionar la contabilidad de las unidades
institucionales, comprobando su situacion financiera y resultados obtenidos. (Mision Especial.
2004, pp. 1-18)

La tercera unidad trata lo referente al papel del Ministro de Defensa, frente a la Policia

Nacional?’, despacho que tiene dentro de sus funciones la de ejercer mando sobre la institucién

2 Regulados por el Decreto 2584 de 1993 “Por el cual se modifica el reglamento de disciplina para la Policia
Nacional”, reformado por el Decreto 1798 de 2000 “Por el cual se modifican las normas de Disciplina y Etica para
la Policia Nacional”, y la Ley 734 de 2001 “Por el cual se expide el codigo disciplinario Ginico”.

% De acuerdo a los datos registrados por la Inspeccién General, se encuentran mas de 17.000 procesos preliminares
y formales activos, divididos en 3 clases de faltas, siendo el porcentaje més alto, el de las faltas graves, seguido de
las faltas gravisimas y por ultimo las leves (Mision Especial. 2004, p. 5).

% personal que en contadas ocasiones no cuenta con los requisitos optimos para desarrollar la administracién de
recursos, en razén de que no existe control sobre el cumplimiento y realizacion de los contratos (Misién Especial.
2004, p. 16).

% Es de aclarar que el 80% de los recursos aportados, se centralizan en Bogota, en procesos de contratacién y
licitacién (Mision Especial 2004, p. 17).
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policial, sin contar con las funciones organicas e institucionales. En cuanto al asesor del
gobierno, el Consejo Superior de Policia y Seguridad Ciudadana, se considera no cumple su
labor, pues desde su creacion en 1993 se ha reunido pocas veces. Al igual que la Oficina del
Comisionado Nacional, quien no tiene relacion directa con el Ministerio, impidiendo su trabajo;
con en el caso de la Subsecretaria de Policial, quien no se encuentra establecida formalmente

desplazandola a desarrollar labores logisticas.

En la cuarta parte, se examina la organizacion del personal policial, el cual no cuenta con
controles que administren el personal, pues las escuelas de formacion son las encargadas de la
seleccidn e incorporacion, mientras las fuerzas militares se encargan de los auxiliares bachilleres
y regulares, mediante el reclutamiento®, siendo estos medios poco confiables, pues los
aspirantes no requieren de muchos requisitos para su ingreso. Asimismo su profesionalizacion y
cultura se ven afectadas pues algunos miembros (auxiliares y regulares) no reciben una
formacion y sentido de pertenencia por la institucién lo que provoca en debilitamiento en la

institucion y en el servicio (Mision Especial. 2004, pp. 18-21).

Por altimo, en la quinta unidad, se desarrollan las recomendaciones son necesarias para plantear
modificaciones constitucionales, con el fin de evitar la corrupcion y generar un espacio de
transparencia, celeridad, prevencién, eficacia y legalidad. Por lo que la mision recomendé forjar
un caracter gerencial y administrativo, al igual que formula la instauracion de la Consejeria
Especial para los Asuntos policiales y la reorganizacion del Consejo Nacional para que esté
desarrolle la formulacién de politicas de seguridad ciudadana (Mision Especial. 2004, pp. 22-27).
En cuanto a las sugerencias del control interno, se propuso reconducir la Inspeccion General y
eliminar la Oficina del comisionado, asi como emitir un nuevo Estatuto Disciplinario y originar

una nueva Unidad Especial en la Fiscalia para los casos de corrupcion (Casas, 2005, p. 48).

2T Como institucion civil que es, segun lo establecido en la constitucién del 91, en su articulo 218, al definirla como
un cuerpo armado permanente, subordinado al Presidente de la Republica, por medio del Ministerio de Defensa
(Constitucién Politica. 1991, art 218).

8 Hoy en dia prohibido, pues mediante sentencia C-879 de 2011, no se puede obligar o implicar a los individuos a
formar parte de las filas militares sin su consentimiento, es mas no pueden prolongar la retencion del ciudadano por
largos periodos, lo que provocaria detenciones arbitrarias (Fuerzas Militares no pueden obligar a las personas a
definir su situacion militar (29 de noviembre de 2011) EIl Espectador).
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Para el mes de abril en 2004, el Gobierno del presidente Alvaro Uribe anuncia va a examinar las
recomendaciones dadas, para asi identificar su factibilidad. Desde entonces, hace mas de un afio
que Gobierno Nacional no emite enunciado alguno (Casas. 2005, pp. 49-52). Sin embargo dentro
del Plan de Mejoramiento, la policia ha venido empleando algunas de las recomendaciones,
como la creacion del Estatuto, la separacion de funciones disciplinarias y operativas, dejando
otras sin desarrollar pues dependian exclusivamente del Gobierno. Incluso la falta de interés por
parte del Gobierno no permitid la creacion del Viceministerio dedicado Unicamente a la
supervision de las labores policiales (Casas. 2005, pp. 57,58).

Es por lo anterior, que dentro de las iniciativas desarrolladas por la Presidente Uribe no se
tuvieron en cuenta las recomendaciones dadas por la Mision Especial de 2003, pues como tal con
este Plan lo que se pretendia era el fortalecimiento de la funcion policial, resultando asimétrico
con el programa presidencial dado que existio una politica especial para las fuerzas del pais
denominada “Seguridad Democratica”, totalmente contraria a los programas recomendados

(Casas. 2005, p. 60).

2.3.5 Periodo Presidencial Alvaro Uribe Vélez 2002-2010, implementacion politica

“Seguridad Democratica”

Para el afio 2002, el recién electo Presidente Alvaro Uribe Vélez, reconocido por su politica
“Seguridad Democratica” logro ganar en primera vuelta la Presidencia de la Republica de
Colombia por el periodo de 4 afios, logrando nuevamente para el afio 2006 vencer las
elecciones®, y permanecer en el cargo hasta el afio 2010, periodo en el que desarrollo su politica
teniendo como objetivo principal fortalecer las fuerzas armadas y hacer presencia en lo posible

en todos los municipios del territorio colombiano (Cortés. & Et al. 2011, p. 3).

% Producto del proyecto presentado ante la Corte Constitucional de la figura reeleccion presidencial, aprobada e
introducida por el Congreso mediante el acto legislativo n°® 2 del 27 de diciembre de 2004, “Por el cual se reforman
algunos articulos de la constitucion de Colombia y se dictan otras disposiciones”. Acto legislativo que fue aprobado
y declarado exequible por la Corte Constitucional mediante la sentencia C-1040 del 19 de octubre de 2005, tras
varias demandas de inconstitucionalidad, modificando asi la constitucion del 1991. No obstante la figura fue
eliminada para el afio 2015 tras ocho debates y amplia mayoria de votos a favor; reforma que empezaria a regir las
elecciones presidenciales de 2018, con oportunidad de un solo periodo presidencial (Reforma de equilibrio de
poderes (07 de abril de 2015) El Espectador).
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De esta forma la politica de Seguridad Democratica, tomo fuerza generando una policia con mas
fuerza militar, que civil; dificultando la realizacion de las funciones al no especificar las
diferencias entre las fuerzas militares y la policia. Es mas, este tipo de politicas ha contribuido al
menoscabo de la seguridad ciudadana dificultando cada vez el desarrollo de una convivencia
libre de criminalidad. Por consiguiente, el Gobierno prioriza sus labores militares en contra de
los grupos subversivos, considerando las 4 principales amenazas del pais, el trafico de armas y
explosivos, el narcotréfico, el lavado de activos y el terrorismo, todos estos efectos del conflicto
armado (Casas. 2005, pp. 61,62).

Ahora bien, en cuanto a la seguridad ciudadana, queda poco que decir, pues dentro del margen
de Seguridad Democratica no se menciona programa alguno para combatir la delincuencia
comun, practicas ilegales o esquema para el mantenimiento de una convivencia en paz; dejando
de lado funciones primordiales para la policia, como el apoyo a la ciudadania y administraciones
municipales. En este sentido, se generan discusiones en relacién al papel de la policia, pues se
forman uniformados para la guerra o para apoyo ciudadano, con aptitudes para afrontar la
delincuencia de forma pasiva, mediante la conciliacion, o por el contrario, se desenvuelven de

forma arbitraria, aprovechando de su autoridad para recurrir a la fuerza® (Casas. 2005, p. 65).

Crawford es sus estudios considera claramente el hecho de implementar metodologias comunales
que permitan un dialogo activo con los pobladores, dando solucion a las problemaéticas,
generando espacios estatales, promoviendo entidades privadas, gubernativas e individuos en
general a participar de manera activa, logrando un paso evolutivo en las funciones locales. Sin
embargo, lo anterior genera irritacion ante la organizacion, e inefectividad en el control de la
administracion (Crawford. 2002, p. 103). Paralelamente, otro punto que afecta gravemente la
seguridad ciudadana, es el fortalecimiento que el gobierno le ha dado a la seguridad del Estado o
seguridad nacional, en razon del terrorismo que ha afectado social, politica y econdmicamente al
pais, dejando como plato de segunda mesa la prevencién del delito y la seguridad ciudadana
(Machado. 2007, p. 50).

% Como sucedi en el afio 2003, cuando uno de los agentes de policia actué de manera absurda, al disparar contra
un auto en el que viajaba una periodista que hizo caso omiso al “pare” en un retén militar (Diario La Hora).
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Como se ve reflejado en los indices de la Encuesta internacional sobre la victimizacion,
(International Crime Victim Survey) (ICVS) de la que América Latina hizo parte, obteniendo un
segundo puesto en los delitos comunes con un 33%, superada por africa con un 34%, en relacion
con los demas continentes quienes se encuentras por debajo de 25%. No siendo esto suficiente, la
taza con relacion a los homicidios®® registrados por cada 100.000 habitantes, resulta ser
desconcertante, pues Colombia se ubica nuevamente en la segunda posicién con un porcentaje de
62.7, siendo la primera posicion para Suazilandia, con un 88.6%, teniendo los demas Estados
porcentajes por debajo del 50%, como Sudafrica, Jamaica, Venezuela, entre otros (Bodson, Et al.
2008, pp. 30, 31).

Acorde a lo mencionado y de las tacticas utilizadas para la seguridad ciudadana, vale agregar que
la vigilancia por sectores no resulta muy favorable para el control del delito, o para concebir
impactos importantes, (Bennett, 1990. En: Crawford. 2002, p. 89) pues se confirmé que este tipo
de estrategias se debe llevar en zonas donde los individuos confian més en la policia, y los
indices de delincuencia sean bajos; ya que de las labores desarrolladas en lugares de mayor
transito, con mayor diversidad cultural y social, integrados de una y otra forma con la
delincuencia, no resultan alentadoras, pues los planes se caracterizan por “rendimientos bajos,
una débil implicacion de sus habitantes y proyectos cojos, los cuales dejaban de usarse o eran
abortados” (McConville, Shepard, 1992, p. 115) En: (Crawford. 2002, p. 89).

Por otro lado, se pudo evidenciar la clara confusion de competencias entre las fuerzas armadas
del pais, consecuencia de la politica seguridad democratica. Efectos que no se hicieron esperar,
al presentarse un enfrentamiento entre una Mayor de Policia y un Subteniente del Ejército,
momento en que se ejecutaba un allanamiento de morada en la ciudad de Bogota.
Acontecimiento que sorprendié a la ciudadania, alertando a la Policia para atender el caso. Al
llegar al lugar de los hechos el Subteniente del Ejército informa a la Mayor de Policia que no
puede hacer nada al respecto, desconociendo totalmente el rango de la agente, hasta el punto de
arremeter fisicamente sobre ella. Al igual que los subalternos del Subteniente Militar quienes

violentaron a otro Mayor que habia llegado como apoyo para atender la situacion. Lo

1 A causa de guerras civiles o grupos organizados. Informacién suministrada por los miembros de la ONU entre
2002 y 2004.
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desconcertante es la posicion adoptada por el Gobierno, pues al poco tiempo el Ministro de
Defensa informa la renuncia de la Mayor de Policia, dejando del otro lado al Subteniente en

servicio activo, sin llamado de atencién alguna. (Casas. 2005, p. 67)

En definitiva, se evidencio la gravedad de la politica instaurada en 2002. Las funciones
policiales no eran tenidas en cuenta, afectando de una, u otra forma su lugar dentro del
Ministerio de Defensa. Incluso, la falta de interés por parte del Gobierno en formular programas
de seguridad ciudadana, obligo a la Policia a crear y articular el “Programa de Municipios y
Departamentos Seguros”, mostrado a los gobernadores y alcaldes para la participacion activa en
la formulacion de politicas de seguridad, asesorando a los gobiernos en convivencia y seguridad
ciudadana, procurando la participacion de la comunidad. Por otro lado, al analizar el progreso de
la politica Seguridad Democratica se puede evidenciar la desarticulacion de tropas, al igual que
la eliminacién de grupos terroristas con recintos urbanos, acontecimiento que afecta de manera
directa la seguridad Ciudadana, pues se ha hecho énfasis en la lucha contra la insurgencia,
olvidando amparar a la comunidad. Por lo anterior, corresponde preguntarse si la Policia “Se
constituye en un Instrumento méas de dicha Politica, o queda reducido al discurso” (Casas. 2005,
pp. 70-77).

2.4. Politicas implementadas en la policia y sus efectos

Dentro de las politicas llevadas internamente en la Policia una de las méas discutidas y
cuestionadas ha sido la implementacion de la Politica Seguridad Democratica (PSD) del
Presidente Uribe, debido al incremento de presupuesto para la Defensa Nacional, al igual que la
rendicion de cuentas echa a las fuerzas armadas de sus resultados. Aunque también se le atribuye
la fuerza que adquirid la Policia en su “operatividad, reduciendo la capacidad de las FARC, por
medio de acciones preventivas frente al secuestro, terrorismo, entre otras, causando sin lugar a
duda serios problemas como la negativa de la comunidad en relacién a los efectos producidos al

inducir a los grupos armados a una desmovilizacién (Buitrago. 2006, p. 110).
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Dentro de las politicas desplegadas en la institucion algunas resultaron no ser muy convenientes
debido a sus altos costos y bajos resultados, envolviendo incluso politicas contrarias a valores
demdcratas. Esto, como respuesta a los problemas que han surgido no solo desde la politica de
Uribe, sino con el paso de los afios, al dar un trato preferencial a los procesos con los grupos
armados ilegales; ocasionando un desnivel en el control del abuso de fuerza, al punto de
considerar a uno de izquierda como “enemigo” en razdén a sus ideologias (Buitrago. 2006, p.
110). De ahi que las medidas y estrategias que se tomen para combatir los delitos comunes, sean
estamentos ldgicos, segln su rol y servicio policial, mas no por tacticas politicas, que den
espacio para la corrupcion, fortaleciendo asi los asuntos de seguridad ciudadana (Arias, Rosada y
Sain. 2012, p. 23).

Por otro lado, al facultarse a los militares de la seguridad publica, combatir la criminalidad,
segun sus capacidades y su mayor respuesta ante el hecho, afecta sin lugar a duda la
gobernabilidad democrética, en la medida que estas fuerzas operan en asuntos de delincuencia
desbordada, haciendo uso de la fuerza, como en los casos de corrupcion policial (Arias, Rosada.
& Sain. 2012, p. 23). Asimismo se hace mencién al control que se ejerce sobre la seguridad
publica, muchas veces apropiada por poderes politicos, algunos manipulados por cuestiones
econodmicas de origen ilicito (Buitrago. 2006, p. 110). Contrario a lo que se evidencio en la
ciudad de Bogotd; dentro de las agendas de los Alcaldes de Bogota, Mockus y Pefialoza, quienes
recobraron un plan que permitié la evolucion de zonas criticas, el desarrollo de nuevas lineas de
accion para la policia y novedosos madulos de convivencia. Sin embargo para el Administracion
Municipal de 2004-2007 de Luis Eduardo Garzén la situacién no fue parecida, pues al modificar
de plan de accidn, retornaron las alertas sobre la seguridad en la ciudad (Llorente. 2005, pp.
117,121).

Sumado a lo anterior, nacié la iniciativa de buscar alternativas que permitieran combatir la
inseguridad, lejos de un sistema penal y de medidas menos correctivas que se ejecuten con
anterioridad al hecho. Medidas enlazadas a un talante social para la prevencion. Adam Crawford
las reconoce como “estrategia situacional y ambiental” (situational and environmental strategies)
y “estrategia social y comunitaria” (social and communal strategies) politicas que combinan

estrategias y elementos en comun, sin importar el escenario social, invitando a la poblacién civil
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a contribuir en la reduccion de las distintas modalidades delictivas, “pre delictuales” o
“incivilizadas”. Concibiendo estas ultimas, como las conductas que mas afectan las condiciones
de vida y la seguridad de la comunidad, pues impregnan la sensacion de miedo sobre los
pobladores. Las medidas de prevencion utilizadas en estos casos, resultan ser la vigilancia
sectorial o vigilantismo, encomendadas para reducir acaecimientos inesperados o delictivos
(Pegoraro. 2002, p. 31). Ahora bien, segin la pregunta formulada por Monjardet (2010) “;Las
normas juridicas y las estructuras organizacionales, las politicas definidas en la cupula, los
modos de reclutamiento, formacion y encuadramiento (...), no tienen ninguna influencia en las

practicas?” (pp. 16). Dicha pregunta tendra respuesta, pero en el desarrollo del siguiente capitulo.
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CAPITULO I11: ESMAD: ({NATURALEZA GARANTISTA DE LOS DERECHOS Y
LIBERTADES HUMANAS? ESTUDIO DE CASO DEL PARO CAMPESINO DEL
CATATUMBO

“La policia habita un mundo que no hizo ella misma, aunque comparte las responsabilidades de
reordenarlo y mantener una ilusion de continuidad y orden” (Manning. 2011, p. 27).
Intrinsecamente las investigaciones sobre la Policia Nacional vienen mencionado las situaciones
en que uniformados de la fuerza puablica afectan la esfera individual de los ciudadanos,
incurriendo en malos procedimientos que menosprecian el ejercicio profesional e imagen
institucional. Como es bien sabido, la policia y sus miembros son los encargados de velar por el
mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos y libertades. A

continuacion se evocaran fragmentos que distinguiran elementos fijos del accionar policial.

3.1 La funcion policial: labor exclusiva o general.

Ante todo, se debe hacer la diferenciacion entre el concepto de Policia y su funcion, pues no
resultan ser la mismo, por un lado, el primero hace referencia a la organizacion o grupo social,
definido por el Diccionario de Autoridades de la Real Academia Espafiola (RAE) en 1884, como
un “Cuerpo encargado de vigilar por el mantenimiento del orden publico y la seguridad de los
ciudadanos, a las 6rdenes de las autoridades politicas”. Por otro lado, “la funcion policial aparece
como la funcién de la que son investidos determinados miembros de un grupo para prevenir y
reprimir, en nombre de la colectividad, la violacion de ciertas reglas que rigen ese grupo cuando
sea necesario, por intervenciones coercitivas que hacen uso de la fuerza” (Loubet .1998, p. 11)
citado En: (Sain. 2009, p. 47).

Definidos los conceptos, resulta claro que la policia esta estrechamente relacionada con la
sociedad, considerando que la primera tiene su labor en la segunda. Segun Loubet (1998, p. 10)
En: (Tudela. 2007, p. 11) se debe tener en cuenta lo siguiente:

a) La funcion policial estd estrechamente relacionada con la regulacion en las relaciones

sociales de los individuos y grupos; en otras palabras, se encarga del control social.
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b) La labor de hacer valer el respeto de ciertas reglas es conferida a algunos miembros de la
sociedad (PONAL), para que actden en su nombre.
c) Parael cumplimiento del objetivo anterior, se emplean medios a los cuales puede recurrir

haciendo uso de la fuerza fisica.

Al producirse lesiones por situaciones en las que el infractor es el generador de violencia, la
Policia esta envestida para ejercer la facultad del uso de la fuerza solo cuando sea necesario,
conferida social y legalmente para la prevencion e investigacion de los hechos. Sin embargo, la
policia se sostiene de dichas circunstancias para aminorar las garantias de los infractores® (Sain.
2009, p. 53). Contrario a esto y en efecto de lo establecido, la policia debe actuar con
discernimiento, comprendiendo las condiciones de la realidad, y actuando bajo la circunspeccion
corporativa, dado que la policia es una institucion compleja y normada que requiere de mayor
responsabilidad segun el grado de independencia (Monjardet. 2009, p. 47).

Esto se debe a que la policia no tiene ningun contenido especifico, es decir, es mera relacion al
ser uso de la fuerza, lo que obliga a tener mayor manejo de valores, asi como mayor articulacion
en el empleo de normas en comparacién con otras instituciones®® (Monjardet. 2009, p. 29). Es
decir, al estar sujeta a contextos, situaciones y acontecimientos de diversa indole, la convierte en
el Unico servicio disponible las 24 horas al dia para la atencién del ciudadano, ejecutando las

funciones ya establecidas y demas que surjan del ejercicio de la profesion.

Llorente (1997) indica que “la policia es una todera”, al realizar labores de patrullaje, arreglo de
parques, horarios de transporte, partos inesperados, entre muchas otras acciones (p. 28), que no
resultan afianzarse dentro de los pardmetros para la atencion de la poblacion que hoy en dia se
registran en los cuerpos policiales de paises desarrollados. En los “servicios” prestados por la
Policia Colombiana la requisa constituye el mayor porcentaje en la practica policial, al ser

empleada como medida de seguridad ante eventos que provocan desorden publico,

% Puesto que en la mayoria de casos la policia justifica su uso de la fuerza como medio de prevencién.

% Pues mediante el trabajo especializado forjado en el plan colectivo surgen situaciones que permiten el control
social y criminal de la comunidad, haciendo uso en determinados escenarios de la fuerza fisica como amparo de los
derechos y libertades de los individuos vulnerados (Sain. 2009, p. 53).
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desarrolldndose de manera exagerada en comparacion con los demas trabajos policiales. En

razon de esto “la policia tiende a ser mas retorica que realidad” (p. 29).

La labor policial del siglo XIX “gira en torno al control del delito, es llevado a cabo mediante la
prevencion e investigacion”. La prevencion es entendida como dependiente de las indicaciones
del gobierno administrativo, mientras la investigacion de infracciones esta subordinada a las
autoridades judiciales. En este caso se entenderia el mantenimiento del orden publico como la
tarea central de prevencion para la no consumacion de delitos y hechos violatorios de derechos
(Sain. 2008, p. 88).

Segun Robert Reiner (s.f.) el concepto de funcion policial esta directamente relacionado con el
control social, sin embargo no se debe tomar el primero como equivalente del segundo, sino
como una etapa dentro del mismo. Asi la vigilancia y amenaza, resultan ser solo estrategia para
la preservacion de la seguridad (Spitzer, 1987; Shearing, 1993). Es por ello, que el objetivo de la
funcion es preservar la seguridad de un orden social particular, que varia segun los intereses, y
los grupos sociales que ocupan la jerarquia (p. 472). Sin embargo, para Goffman (1983b: 6) la
policia labora para "mantener las crisis de orden interaccional dentro de ciertos limites"”, en la
medida que los miembros policiales interpretan y ejecutan la accion publica segun experiencias o
intervenciones pasadas como consecuencia del no control o revision de estos eventos por parte
del Estado (Manning. 2010, p. 19).

Conjuntamente se observa que la seguridad publica se produce y conserva mediante el uso de la
fuerza, que se ve expresada como violencia estatal o represion, sin embargo, esta proyeccion no
constituye una constante, pues la institucion policial no siempre hace uso de esta medida sino de

manera ocasional e inusitada (Sain. 2009, p. 5). Para Loubet del Bayle el oficio policial es:

La funcion de la que son investidos determinados miembros de un grupo para prevenir y
reprimir, en nombre de la colectividad, la violacion de ciertas reglas que rigen ese grupo
cuando sea necesario, por intervenciones coercitivas que hacen uso de la fuerza. Esto no
significa, evidentemente, que la funcion policial se reduzca al empleo de la fuerza y que
no se traduzca también por otros modos de accidn e influencia. Pero, en altimo término,

en la posibilidad Gltima del recurso a la coaccién fisica es donde parece revelarse la
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especificidad de la funcion policial cuando se intenta diferenciarla de otras funciones que

contribuyen al control social (Sain. 2009, p. 47).

Ahora de manera general hay que diferenciar entre la intervencion de naturaleza fisica y la
intervencion de naturaleza psiquica. Louis Althusser (1970) hace la distincion entre los dos
aparatos: en relacion al primero, (denominado “aparato represivo”) afirma que en el transcurso
de las operaciones se hace uso de la fuerza. En cuanto al segundo, (llamado “aparato ideolégico
del Estado”), menciona no se¢ hace uso de la fuerza, sino que se desarrolla un adiestramiento
ideoldgico, empleando de distintas maneras. Del mismo modo, se deben diferenciar dos modos
de funcionamiento del aparato policial: i) el uso de la fuerza: asociado a la intervencion policial,
y ii) la exigencia que tiene la policia por modificar la perspectiva social, en pro de la perspectiva
de seguridad (Brodeur. 2011, pp. 125, 126).

Es de agregar que ante las intervenciones proactivas de la policia, la mayoria de estas se
desencadena por manifestaciones o desordenes externos. Por otro lado, en las intervenciones de
zonas privadas, definida por Clifford Shearin y Philip Stenning (1981a) como “propiedad
privada de masas” la policia se encuentra limitada pues se ajusta al procedimiento legal,
poniendo freno a su accionar (Brodeur. 2011, p. 133). Ante lo mencionado, se puede observar
como la policia modifica su accionar basado en condiciones, contextos, clases sociales y
personas, etiquetando por decirlo asi, su accionar, logrando comportamientos cada vez mas

problematicos.
3.1.1. Relacion entre la Politica/Policia y su accionar dentro de la sociedad

El Estado exige el no uso de la violencia o la limita segun sus intereses. Todo Estado incluye la
fuerza, que se emplee en muchos casos por instituciones facultadas para el empleo de uso
legitimo de la fuerza fisica, como la policia. Sin embargo cierto nimero de individuos
organizados por sus diferentes funciones considera que dicha legitimidad no se encuentra
debidamente fundada. Por ende, no se trata entonces de encerrar el monopolio estatal de la
violencia en la institucién policial. Como bien lo decia Max Weber tanto la politica y la policia

estan vinculadas para hacer uso legitimo de la fuerza (Monjardet. 2010, p. 13).
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Un elemento fundamental de la policia es que esta resulta ser el reflejo del sistema politico en el
que se encuentra. De esta manera, si se realiza una revision historica a las policias de América
Latina y cada uno de sus componentes doctrinales, sus esquemas organizacionales y sus practicas
funcionales, se llegaré a la conclusion que estas instituciones fueron adaptadas por los sistemas
de seguridad nacional como “instancias centrales del aparato represivo del Estado”, manejadas

por las fuerzas armadas (Sain. 2010, p. 27).

Asi, resulta necesario referirnos al vinculo existente entre la policia y el poder politico dentro de
la sociedad, como la relacion entre una organizacion politica y la funcion policial. En los
cambios que adopta la sociedad se encuentra el desarrollo politico, es decir, el cambio a una
sociedad organizada que implique el uso de la policia, la cual ha estado ejerciendo control social

mucho antes que una organizacién politica (Tudela, 2007, p. 12).

Otro componente entre las autoridades politicas y la policia resulta pertinente, considerando que
la primera es representacion del Estado-Gobierno (Loubet 1998, pp. 16) citado en: (Tudela,
2007, p. 12). El desarrollo de la funcién policial implica dimensiones politicas, y en efecto sobre
el orden que mantiene. Si este tipo de relacién se lleva a cabo dentro de paises con alto recorrido
democratico, perturbard indudablemente la gobernabilidad. Segun Carreton (1995) y Tomassini
(1994) la gobernabilidad es “aquella cualidad propia de una comunidad politica en la que sus
instituciones de gobierno, actian eficazmente dentro de su espacio de un modo considerado
legitimo para la ciudadania, permitiendo asi el libre ejercicio de la voluntad politica del poder
ejecutivo mediante la obediencia del pueblo”. (Tudela. 2007, pp. 13)

De esta forma el dirigente debe desplegar un gobierno eficaz, como dijo Weber, no hay
obediencia sin ejercicio del mando. En razén de esto, la union del gobierno y la policia puede
desencadenar diversas formas de efectivizacion (fallida, parcial o inexistente), debido a las
insuficiencias en el mando de la politica como ente superior que otorga autonomia a la policia,
obteniendo independencia no solo de las resistencias policiales, sino también de los descuidos
administrativos, por ignorancia en el tema, o por falta de interés. Dada cualquier de las
posibilidades, se le delega a la policia la gestién en asuntos de seguridad publica y de direccion,

consiguiendo como resultado un “desgobierno politico de la policia” (Sain. 2009, p. 52).
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Ahora bien, las dos tesis mas frecuentes en relacion a la policia y poder estatal son: La primera,
que forma un Estado, dentro de un Estado, denominada “tesis de la insularidad”, es decir, que el
Estado lo usa como excusa en las situaciones de desorden, para definir la policia como ente
autonomo. Por otro lado, la segunda tesis vendria siendo el brazo armado del Estado,
denominada “tesis de la instrumentalidad”. En este caso, la policia serd un instrumento mas del
Estado, sobre el cual puede ordenar y mandar en beneficio de sus intereses. De acuerdo a las
tesis mencionadas, se debe recalcar que las dos presentan confusion en cuanto al aparato policial,
pues ninguna de ellas define el objeto, resultando incoherente la estrategia de conceptualizacion,

con las acciones empiricas (Brodeur. 2011, pp. 35, 36)

Por otra parte, Brodeur (2011) hace mencidn a la tesis mas generalizada y semejante que existe
entre las dos tesis. Al analizar, cada una plantea enfoques diferentes pero las dos descansan bajo
la misma base. El Estado y la policia deben hacer creer que tienen los elementos para el empleo
de la fuerza sobre los individuos que permitan obedecerla. Las dos tesis poseen algo anélogo,
mantienen reciprocidad con la entidad estatal que le corresponde. Producto de esta relacion,

surgen situaciones que marcan el desajuste administrativo:

e O bhien, no se respetara la proporcion de cohesion.

e O bien los miembros quedan complacidos con la proporcion de cohesion.

e O bien habria confusion, degradando uno de los dos términos, pues se entenderia mas uno
que otro. En otras palabras, “el Estado se convierte en una policia total o la policia se

degenera en una simple milicia gubernamental” (p. 37).
3.2. Contextualizacién del rol de la policia en la sociedad

La policia es la institucion que mas trato tiene con la sociedad, por consiguiente se mencionan
los 3 ciclos por los que la policia moderna ha atravesado en las democracias occidentales, siendo
una etapa de corrupcion, de profesionalizacion y de comunitarizacion -orientado a la comunidad-
(Chalom et al, 2001, p. 29) En: (Tudela. 2007, p. 13). Por ende en la policia moderna una de sus
especificas funciones, es velar por los derechos y libertades de las personas, con ayuda de otras
instituciones, cuando sea sobresaltada la integridad de un individuo o afectado el orden (Sain.
2009, p. 52).
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En el afo de 1789 la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano, aprobada por la
Asamblea Nacional Constituyente de Francia, instaura en el articulo 12 lo que hoy en dia es
utilizado dentro de las funciones policiales: “La garantia de los derechos del hombre y del
ciudadano necesita de una fuerza publica; por lo tanto, esta fuerza ha sido instituida en beneficio

de todos, y no para el provecho particular de aquellos a quienes ha sido encomendada”.

Esto quiere decir que dentro de la concepcion de fuerza publica, la institucién otorga la
posibilidad de hacer uso de fuerza, unica y exclusivamente cuando se pretenda garantizar los
derechos y libertades publicas. No obstante, en el desarrollo normal de las funciones instituidas
por la normatividad y en las estructuras organizacionales de la institucion, se llevan a cabo gran
variedad de actividades la mayoria de ellas reconocidas, mientras otras, por el contrario no
encuadran las labores de mantener el orden pablico o control del crimen, sino que responden a
las demandas de la comunidad, como asistencia del servicio y regulaciones sociales (Sain. 2009,
p. 53).

Por otra parte, los miembros policiales sostienen que el “verdadero trabajo de la policia” es la
batalla contra el crimen, siendo esta la justificacién para el existir de la institucion policial.
Empero, las fuerzas publicas no cuentan con las capacidades para combatir el crimen pues solo
una parte de la institucion realiza este tipo de actividad, incluso no alcanzan a abarcar en
totalidad el trabajo de investigacion criminal pues no emplean técnicas para el combate del
crimen, desarrollando solo un fragmento pequefio de los crimenes comunicados (Bittner. 2003,
pp. 30-31).

Es por lo anterior, que se cuestiona la idea propia de la funcién policial, pues ella realiza la labor
de combatir el delito como ente de hacer cumplir la ley, sin embargo, el principal papel de la
institucién es ser veedora de las necesidades y servicios de la sociedad (Reiner. 2004, p. 54)
citado en (Sain. 2009, p. 54).La policia es considerada como un servidor publico en teoria, pues
la funcion esencial es proteger los derechos de los ciudadanos, mantener el orden y una
convivencia pacifica con los medios adecuados, manteniendo el debido respeto y ayuda

necesaria (Rodriguez. 2010, p. 10).
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Para Bittner (citado en Brodeur 2011, p. 70) la formulacion del rol de la policia, tiene por
“mandato recurrir a la fuerza en situaciones en que este recuso es justificado” (1970/1990, 123).
Asi como sugiere que es “el agente policial quien decide a partir de la percepcion intuitiva de la
situacion, en qué medida debe ser utilizada”. Ahora bien, al recurrir al uso de la fuerza fisica la
policia como Unica defensa, justifica la prevencion del crimen o detencion del transgresor
(Brodeur. 2011, p. 78), dejando de lado los lineamientos formales establecidos del uso de la
fuerza, en la medida que el empleo de la fuerza se puede excederse cruzando la linea de lo
legitimo.

En el texto la profesion policial en Espafia de Juli Sabaté (s.f.) se mencionan las consecuencias

que contrae el quehacer cotidiano policial, enunciando las tres mas peculiares:

1. El caracter politico de la institucion policial es uno de los temas mas discutidos pues ha
de pensarse como una institucién protectora del orden®*, asi como también es apreciada
como el brazo represivo de la clase dominante; ya que es el caracter politico lo que
incentiva a hacer uso de su potencial, para el control no solo social, sino politico de la
sociedad, en la que se ven inmersas politicas autoritarias.

2. La institucion tiene un caracter permanente que asegura intervenciones puntuales:
garantizando el abordaje de los conflictos reales y estructurales en el espacio-tiempo,
pues son innumerables los problemas en los que debe actuar la policia.

3. El caracter predominante coercitivo de la Policia: aumenta significativamente los
problemas en la misma, ya que no solo se trata de un tema conductual, sino también de
un acto actitudinal, pues no siendo suficiente, “impone un sesgo coactivo a las
intervenciones de la policia e incorpora un preocupante componente crimindgeno”
(Young. 1971).

Por dichas razones, y debido a la estructura politica, econdémica, social y cultural que ha venido
desarrollando la policia, se presentan 4 transformaciones que deben tener en cuenta por tanto

afecta directamente el quehacer:

% Weber (1944) menciona que “debe entenderse por Estado, un instituto politico de actividad continuada cuando y
en la medida en que su cuadro administrativo mantenga con éxito la pretension al monopolio legitimo de la coa