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INTRODUCCIÓN 

La Ley 1164 del 2007 de Talento Humano en Salud en el artículo 13 refiere la importancia de 

la implementación de procesos de calidad que permean la formación, práctica y desempeño 

del profesional de la salud mediante políticas de calidad como el registro calificado, la 

certificación y registro, y el sistema de calidad de la atención en salud.(1) En ese mismo 

sentido, la Ley 1438 de 2011, consideran  para la aprobación de los programas de formación 

en el área de la salud  criterios de calidad y pertinencia, así como la disponibilidad de 

escenarios de prácticas formativas que cumplan con las normas que regulan la relación 

docencia-servicio, los estándares y procedimientos definidos por los Ministerios de la 

Protección Social y de Educación Nacional, los cuales hacen parte integral del Sistema de 

Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior.(2)  Por lo anterior, es  un  deber  de  

las  universidades  que  ofertan  programas académicos en salud, evaluar la participación de 

sus estudiantes  en el medio donde se desenvuelve; evaluación que permitirá identificar la 

calidad de su servicio, su participación como miembros del equipo  interdisciplinario  y  la  
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percepción  de  su  trabajo dentro del escenario de práctica.  

Según el decreto  2376 del 2010 define a las prácticas formativas en salud como una 

estrategia pedagógica planificada y organizada desde una institución educativa que busca 

integrar la formación académica con la prestación de servicios de salud, con el propósito de 

fortalecer y generar competencias, capacidades y nuevos conocimientos en los estudiantes y 

docentes de los programas de formación en salud, en un marco que promueve la calidad de 

la atención y el ejercicio profesional autónomo, responsable y ético de la profesión. 

Ofreciendo espacios donde se desarrollará la práctica formativa del área de salud, así 

espacios institucionales y comunitarios que intervienen en la atención integral de la población, 

Para efectos del presente decreto los espacios comunitarios que se considerarán como 

escenarios de práctica de la relación docencia-servicio serán aquellos que correspondan a 

una planificación académica, administrativa e investigativa de largo plazo, concertada entre 

las partes intervinientes.  

La fonoaudiología como profesión se inició en 1921, a través de la confluencia entre las 

necesidades de explicación sobre las relaciones lenguaje-habla-pensamiento al interior de 

acaecimiento, especialmente de la afasia, la tartamudez, y, la sordera. (3),(4) En Colombia, el 

recorrido para su reconocimiento como profesión se inicia en 1966 con la creación de las 

primeras ofertas formativas en el área al interior de la Universidad Nacional de Colombia, y, la 

Escuela Colombiana de Rehabilitación, respectivamente.(5) La primera se alinea a la 

comprensión eurocéntrica de la profesión derivada de la International Association of 

Logopedics and Phoniatrics (IALP), mientras que la segunda adopta una hibridación desde la 

perspectiva del programa de la Universidad de Buenos Aires, y, el Instituto Roosevelt, el cual 

suscribe los lineamientos políticos de la American Speech-Language-Hearing Association 

(ASHA).(6) 

El programa de fonoaudiología de la universidad de pamplona fue creado como un 

Departamento adscrito a la Facultad de Salud de la Universidad de Pamplona, bajo Acuerdo 

No.040 con fecha 6 de abril de 2001 expedido por el Honorable Consejo Superior 

Universitario.  Este programa según la literatura encontrada  se origina  como respuesta a los 

cambios que en el ámbito de evolución científica, técnica y social que ha sufrido la Disciplina 

Fonoaudiológica y las demás ciencias sociales y de la salud, puesto  de la diversificación de 

las formas de prestación de servicios y ampliación de cobertura a las diferentes regiones del 

país; es creado en el año 2001 e inicia sus labores en el 2005 y, aún hasta el momento este 

Programa es la única opción de formación fonoaudiológica en la región Norte santandereana, 

constituyéndola como  la profesión idónea e importante dentro del trabajo de la comunicación 

humana y sus desordenes.(7) 
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El departamento de fonoaudiología actualmente cuenta con nueve semestres de formación 

académica dadas en modalidad presencial y diurna teniendo en consideración las normas 

legales vigentes a nivel nacional, regional y los acuerdos y resoluciones que en el particular 

exige la Universidad de Pamplona. La homologación y/o convalidación de Títulos en el área 

se realiza de acuerdo a las normas previstas por la Institución y mediante la resolución 10687 

de 2019.(8) El Programa presenta un modelo de formación integral entre las áreas básicas, 

disciplinares, profesionales y humanas; en las cuales al estudiante cumplir todos los 

requisitos de formación, le es otorgado el título de Fonoaudiólogo.(9),(10) A nivel 

intrapersonal permitirá reunir y analizar las dimensiones implícitas en un acto comunicativo, 

abordar los aspectos individuales del ser humano; en el aspecto  interpersonal que se 

relaciona con los componentes propios de la interacción comunicativa y sociocultural, en la 

cual se tienen en cuenta aquellos agentes de la sociedad y la cultura que generan huella 

sobre la comunicación humana para la implementación, indagación e impacto que tienen las 

normas y lineamientos que rigen dentro de los escenarios de desempeño profesional que 

ofrece el departamento del programa a sus estudiantes, docentes y directivos.(11) 

La presente investigación tiene como finalidad realizar una reconstrucción de las prácticas 

formativas del programa de fonoaudiología de la universidad de pamplona, durante los quince 

años de funcionamiento, donde se establecerán, cuales lineamientos y normas han regido la 

profesión en las prácticas Nivel I (consulta externa), NIVEL II (comunitaria), NIVEL III (clínica) 

Y Nivel IV (Campos de Acción Profesional) para la comprensión de la aplicación en sus 

contextos de práctica. 

DESARROLLO  

Esta investigación utiliza una metodología cualitativa con enfoque de descriptivo, que tiene 

como objetivo la reconstrucción histórica de las prácticas formativas del programa de 

fonoaudiología de la universidad de Pamplona, a través de la arqueología documental y los 

discursos de los actores que participan en el proceso. Para el aspecto arqueológico se tuvo 

en cuenta los documentos existentes en el ministerio de educación nacional, en el ministerio 

de protección social, los lineamientos institucionales de la universidad de Pamplona y las 

normativas establecidas en el programa de fonoaudiología a través del documento maestro y 

Proyecto Educativo PEP. En cuanto a la selección de la muestra de los actores se tuvo en 

cuenta 15 participantes conformados por docentes, directivos, coordinadores, estudiantes 

activos y egresados en las diferentes épocas del programa de fonoaudiología de la 

Universidad de Pamplona, Colombia. 

La investigación de análisis discursivo se realizó través una entrevista cualitativa semi-

estructurada y abierta que consta de una serie de preguntas abiertas, esta tiene como 
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finalidad recopilar información referida por los diferentes entes entrevistados sobre la práctica 

formativa del programa de fonoaudiología de la universidad de Pamplona.  

La entrevista estuvo dada en cuatro momentos: 

1. Identificación; en este segmento el reconocimiento de la filiación del entrevistado con un 

momento histórico de la profesión es fundamental. 

2. Formación pre-gradual en donde se toma información importante acerca de los 

conocimientos recibidos durante su proceso de formación en las prácticas formativas. 

3. Formación dada en pregrado; aborda el rol del entrevistado o entrevistada en el particular 

sobre su proceso y experiencias en la práctica formativa de fonoaudiología 

4. Definiciones Básicas; durante este paso discursivo se debe focalizar las percepciones que 

se tienen sobre unos términos dados. 

Teniendo en cuenta lo anterior de acuerdo a su rol, se realizaron 2 encuestas participantes. 

Una dirigida a estudiantes activos y egresados en las diferentes épocas del programa de 

fonoaudiología de la universidad de pamplona, otra a docentes, directivos, coordinadores del 

programa de fonoaudiología de la Universidad de Pamplona, Colombia. 

La primera encuesta estaba dirigida a estudiantes activos y egresado de la universidad de 

pamplona encaminada a compilar toda información necesaria acerca de las prácticas 

formativas a nivel institucional, desde los imaginarios de los estudiantes del programa de 

fonoaudiología de la universidad de Pamplona, según el nivel de práctica.  

Y una segunda encuesta dirigida docente, directivos, coordinadores de la universidad de 

Pamplona desde los imaginarios con el fin de compilar información acerca de las prácticas 

formativas a nivel institucional, desde los de práctica del programa de fonoaudiología de la 

universidad de Pamplona. 

A partir de esto los actores debían dar respuesta a las siguientes interrogantes: 

ENTREVISTA 1 DIRIGIDA A ESTUDIANTES: 

-¿Para usted qué son las prácticas formativas? 

-¿Cuáles cree usted que son las competencias a desarrollar según cada nivel de práctica  en 

el programa de fonoaudiología de la universidad de pamplona? 

-¿Podría  usted hablarme sobre las competencias a cumplir en los niveles de práctica 

formativa? 
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-¿Fue clara para usted  la formación recibida durante su práctica formativa en los diferentes 

escenarios de práctica que ofrece el programa de fonoaudiología según la competencia a 

desarrollar? 

-¿Cómo cree usted que se relacionan las metas y los objetivos de la práctica formativa con 

las competencias a desarrollar dentro del programa de fonoaudiología del Universidad de 

pamplona? 

-¿cuénteme, conoce usted los lineamientos o normas por los cuales se rige el programa de 

fonoaudiología  para cursar los diferentes niveles practica? ¿por qué? 

-¿Qué es para usted el plan educativo de prácticas formativas del programa de 

fonoaudiología de la universidad de pamplona? 

-¿Cómo define usted Los procesos de evaluación de la práctica formativa del Programa de 

Fonoaudiología? 

-¿Cuál es el impacto que han  tenido en su experiencia  las prácticas  de Fonoaudiología a 

nivel local, departamental y nacional? 

- ¿Cómo ha portado el programa de fonoaudiología a  la enseñanza reciba durante  su 

práctica formativa a su formación como profesional de la comunicación Humana? 

- ¿De qué manera el programa de fonoaudiología genera impacto en los contextos local, 

regional y global? 

- ¿Cuál es el impacto que ha generado en usted el cursar cada nivel de práctica formativa? 

¿Cree que responden al mundo laboral? 

- ¿Qué experiencias o enseñanzas le ha dejado el cursar la práctica dentro del programa de 

fonoaudiología? 

ENTREVISTA 2 DIRIGIDA DOCENTE, DIRECTIVOS, COORDINADORES:  

¿Para usted qué es la práctica formativa y cuál es el objetivo de cada nivel?  

¿Qué percepción tiene sobre las prácticas formativas en Fonoaudiología? 

¿Bajo qué lineamientos se ha manejado el desarrollo de las prácticas formativas, en el 

programa de fonoaudiología? 

¿Qué competencias o habilidades considera usted debe adquirir los estudiantes en cada nivel 

de práctica formativa? 

¿Cuáles fueron los puntos de partida para proponer las prácticas formativas y por qué 
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consideraron pertinente establecer cuatro niveles de práctica formativa? 

¿Cómo es el proceso de evaluación y la rigurosidad en cada nivel de práctica formativa? 

¿En que considera que se diferencian las prácticas formativas del programa de 

fonoaudiología de la universidad de pamplona en comparación a otros programas de 

fonoaudiología del nororiente colombiano? 

¿Cómo fue el antes y el después de la práctica formativas en fonounipamplona? 

¿Dentro de una línea de tiempo, qué hitos han sido relevantes para las prácticas formativas 

en fonoaudiología, a nivel institucional? 

¿Qué   experiencias y enseñanzas cree que ha dejado las prácticas formativas desde su rol 

en el programa de fonoaudiología de la universidad de pamplona? 

¿Cuál ha sido el impacto que ha tenido en la población, el trabajo de las prácticas formativas 

del programa de fonoaudiología de la universidad de pamplona? 

Así mismo, se tuvo en cuenta los criterios de inclusión y exclusión del estudio que 

determinaron la aplicabilidad de la investigación (Tabla 1). 

TABLA 1.  Criterios de elegibilidad. 

Criterios de inclusión Criterios de exclusión 

 

 

Estudiantes que hayan cursado los 

diferentes niveles de practica I,II,III,IV. 

Estudiantes que no hayan cursado dichos 

niveles de práctica. 

Estudiantes que no estén activos en la 

universidad de Pamplona. 

Estudiantes de otras dependencias y 

universidades. 

 

Docentes supervisores que tengan 

conocimiento  de lo relacionado a las 

prácticas formativas, por su tiempo de 

trayectoria en las mismas y su 

experiencia 

Docentes supervisores con poco tiempo en 

el programa de fonoaudiología. 

Docentes supervisores que no conozcan los 

inicios y legislación por la que se rigen las 

prácticas formativas del programa de 

fonoaudiología 

Docentes supervisores de otras 

dependencias y universidades. 

Directivos y fundadores del programa de 

fonoaudiología de la universidad de 

Pamplona. 

Directivos de otras dependencias y 

universidades. 
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Fuente: Los Autores   

 

Las entrevistas fueron grabadas en audio, con autorización por parte del entrevistado, 

para posteriormente ser transcritas y analizadas.  Para el análisis de la información 

recolectada en las entrevistas, se utiliza como método la Teoría Fundamentada que es 

procedimiento de investigación en el que la teoría emerge desde los datos y tiene por 

objeto la identificación de procesos sociales básicos (PSBs) como punto central.(12) Se 

refieren a una “teoría derivada de datos recopilados de manera sistemática y analizados 

por medio de un proceso de investigación, en este método, la recolección de datos, el 

análisis y la teoría que surgirá de ellos guardan estrecha relación entre sí.”(13) 

 

En la teoría fundamentada el investigador inicia con un área de estudio, en este caso se 

tomó en cuenta toda la información referida por los diferentes entes entrevistados sobre la 

práctica formativa del programa de fonoaudiología de la universidad de Pamplona, lo cual 

permite que la teoría emerja a través de los datos. 

 

En la teoría fundamentada se encuentra el diseño Sistemático el cual está basado en el 

procedimiento de Corbin y Strauss, en donde se  recomienda que para la consecución de 

la teoría encubierta en los datos es necesario realizar un proceso de codificación abierta 

que permite desglosar los datos en distintas unidades de significado, como norma, 

debemos comenzar con una completa trascripción de la entrevista, y después, con el 

análisis del texto línea a línea con la intención de identificar las palabras claves o frases 

que conectan el relato del informante con la experiencia bajo investigación. Seguido por la 

codificación axial que es el proceso de relacionar las categorías a sus subcategorías vía 

combinación de pensamiento inductivo y deductivo. Más que una mirada a una clase de 

relaciones, se enfatiza en las relaciones de sus ejes y dimensiones.(13),(14) 

 

Posteriormente se encuentra la codificación selectiva que es el proceso de elección de 

una categoría para ser el núcleo, y relacionar todas las demás categorías con la central. 

La idea esencial es desarrollar una única línea narrativa con la cual todos los demás 

factores están cubiertos.  

 

 

Coordinadores de prácticas formativas de 

la de la universidad de Pamplona 

pertenecientes al programa de 

fonoaudiología. 

Coordinadores de practica formativa de otras 

dependencias y universidades. 
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Por último, los datos arrojados de las entrevistas fueron tratados y codificados A través de 

la herramienta tecnológica ATLAS. TI V 7.5 7 Software originado en la Universidad 

Tecnológica de Berlín por Thomas Muhr, que, según la descripción de Hernández, se usa 

“para segmentar datos en unidades de significado; codificar datos (en ambos planos) y 

construir teoría (relacionar conceptos, categorías y temas) lo que ayuda a organizar, 

reagrupar y gestionar de manera creativa y, al mismo tiempo, sistemática. (15)El 

investigador agrega los datos o documentos primarios (que pueden ser textos, fotografías, 

segmentos de audio o video, diagramas, mapas y matrices) y con el apoyo del programa 

los codifica de acuerdo con el esquema que se haya diseñado.(16) Las reglas de 

codificación las establece el investigador y el programa las aplica”. 

 

En función del enfoque y tipo de investigación; a saber; estudio descriptivo de paradigma 

cualitativo de tipo teoría fundamentada, los resultados están ligados en tres capas, la 

primera parte está relacionada a la producción teórica, es decir la fase de documentación 

obtenida a través de las entrevistas, categorización y codificación abierta de los 

enunciados, la segunda y tercera parte da cuenta al ejercicio procedimental  codificación 

axial, triangulación de fuentes a través de codificación selectiva y triangulación teórica; 

dentro de las cuales se realiza la producción teórica que serán expuestas en resultados de 

la siguiente manera:  

 

Codificación abierta: Esta estrategia permite organizar la información recolectada a partir 

de sus relaciones discursivas, identificadas previamente a partir de la documentación y 

categorización de fuentes; entrevistas en este caso.(17),(18) Una vez sometidos al análisis 

de datos se obtuvieron para las entrevistas realizadas 45 Códigos con su nivel de citación 

y numero de relaciones con otros códigos que forman parte las bases conceptuales de la 

investigación. 

 

Para comprender mejor los resultados en la siguiente tabla se detalla cada una de las 

códigos y relaciones con otros códigos que hicieron parte de este proceso. 
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Tabla 2. Codificación abierta – Listado general de códigos con nivel de citación y números de 

relaciones con otros códigos. 

 
códigos 

 
Índice de citación 

 
Numero de relaciones con 

otros códigos 

 
Aceptación social 

 
12 

 
1 

 
Ajustes al plan educativo 

 
20 

 
2 

 
Áreas de ejercicio profesional 

 
49 

 
1 

 
Autoformación 

 
15 

 
1 

 
Autonomía profesional 

 
42 

 
2 

 
Categorización de las prácticas 

formativas 

 
5 

 
1 

 
Competencias de la práctica 

formativa 

 
3 

 
2 

 
Componentes de formación 

básica 

 
21 

 
2 

 
Componentes de 

profundización profesional 

 
38 

 
1 

 
Concepto de prácticas 

formativas 

 
16 

 
1 

 
Cumplimiento de competencias 

 
110 

 
5 

 
Cumplimiento de metas y 

objetivos de la práctica 

formativa 

 
49 

 
1 

 
Deontología 

 
6 

 
2 

 
Elementos de competencia 

 
11 

 
1 

 
Elementos del currículo 

 
10 

 
1 

 
Estatuto interno del escenario 

la práctica 

 
4 

 
1 

 
Estrategias de intervención 

 
34 

 
1 

 
Estrategias pedagógicas 

 
16 

 
3 
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Evaluación por competencias 

 
30 

 
1 

 
Experiencias formativas 

 
99 

 
3 

 
Formación en talento humano 

 
26 

 
1 

 
Formación integral 

 
27 

 
1 

 
Formación por competencias 

 
82 

 
1 

 
Hitos importantes 

 
21 

 
3 

 
Impacto internacional 

 
6 

 
1 

 
Impacto local 

 
49 

 
2 

 
Impacto nacional 

 
28 

 
2 

 
Legislación nacional 

 
42 

 
3 

 
Limitaciones de componentes 

de formación básica 

 
1 

 
1 

 
Limitaciones de escenarios de 

practica 

 
2 

 
1 

 
Lineamientos curriculares 

básicos 

 
7 

 
1 

 
Lineamientos institucionales 

 
28 

 
3 

 
Mapa funcional de 

competencias 

 
12 

 
2 

 
Movilidad estudiantil 

 
8 

 
2 

 
Niveles de practica formativa 

 
88 

 
9 

 
Normas de bioseguridad 

 
1 

 
1 

 
Orientación pedagógica 

 
21 

 
1 

 
Percepción de las prácticas 

formativas 

 
30 

 
1 
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Plan educativo del programa de 

fonoaudiología 

 
29 

 
6 

 
Proceso de evaluación de la 

práctica formativa 

 
51 

 
1 

 
Procesos de investigación 

 
59 

 
1 

 
Producción de conocimiento 

 
48 

 
1 

 
Reconstrucción histórica de la 

práctica formativa 

 
82 

 
6 

 
Reglamento de practica 

 
10 

 
2 

 
Satisfacción de las prácticas 

formativas 

 
40 

 
1 

Fuente: Los Autores. 

 

Codificación Axial y Selectiva: Según los datos arrojados para la reconstrucción histórica 

de las prácticas formativas del programa de  Fonoaudiología  de la Universidad de Pamplona   

a partir de toda la  documentación recogida y  organizada se logró  realizar un análisis más 

preciso a través de capas procedimentales y codificación axial, que condujeron a la 

triangulación de fuentes, codificación selectiva y triangulación teórica para realizar el análisis 

de la teoría Macro seleccionadas lo que hace que  en la organización de los datos emergen 

siete categorías que se representan a continuación: 

 

Tabla 3. Codificación Axial - Categorías que integran el capítulo del Libro FonoUnipamplona 

2020-2, Reconstrucción histórica de las prácticas formativas del programa fonoaudiología de 

la universidad de pamplona. 

Fenómeno. Concepto Categoría Subcategoría 

Reconstrucción 

Histórica de las 

prácticas 

formativas del 

programa de 

Fonoaudiología 

de la 

Universidad de 

Pamplona. 

 
El programa de Fonoaudiología 

de la Universidad de Pamplona 

considera Práctica Formativa a 

aquella actividad académica 

que se desarrolla dentro de los 

cursos determinados en el Plan 

de estudios para tal fin, 

especialmente, Práctica 0 

Practica I, Practica II, Practica 

III, y, Campos de Acción 

Profesional, que tienen como fin 

brindar al estudiante el espacio 

 
 
 
 
 
 
 
prácticas formativas 

FonoUnipamplona   

 

 

 

 

 

Concepto de 

prácticas formativa  
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en el cual se apropie de los 

procesos de formación y 

desarrollo humano incluyendo 

el Saber Pensar, que involucra 

los fundamentos teóricos de las 

diferentes áreas contempladas 

en el currículo, el Saber Hacer 

que significa la correlación 

entre lo cognitivo, la adquisición 

de habilidades y 

perfeccionamiento de destrezas 

en la aplicación de las técnicas 

de evaluación y el Saber Ser 

que trata de las óptimas 

relaciones interpersonales con 

sus docentes, demás 

estudiantes  y equipo 

multidisciplinario que le permita 

a través de una actitud de 

liderazgo, responsabilidad y 

ética profesional, vivir una 

experiencia inmediata y directa 

de su ejercicio profesional, 

mediante la prestación de un 

servicio a la comunidad en las 

condiciones reales en las que 

se desenvolverá como futuro 

profesional. 

 

 

Percepción de las 

prácticas 

formativas. 

Categorización de 

las prácticas 

formativas. 

 
 
Investigación 

Proceso de 

investigación. 

Producción de 

conocimientos. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Reconstrucción 
Histórica 

Experiencias 

formativas. 

Movilidad 

estudiantil. 

Hitos importantes. 

Aceptación social. 

Limitaciones de 

los escenarios de 

prácticas. 

Legislación 

Nacional. 

Lineamientos 

institucionales. 

Formación en 

talento humano. 



 

 

 

 
García L1; Martínez A2; Torres J3; Galvis E4; Roa M5. Capítulo 3 Reconstrucción Histórica de 

las Prácticas Formativas del programa de Fonoaudiología de la Universidad de Pamplona. 

Revista Científica Signos Fónicos, 2020 – 2, ISNN 2422-1716. 
 

 

Impacto local. 

Impacto nacional. 

Impacto 

Internacional. 

 

 
 
 
Cumplimiento de 
metas y objetivos 
de las prácticas 
formativas 

Cumplimiento de 

las competencias. 

Evaluación por 

competencias. 

Deontología. 

Procesos de 

evaluación de la 

práctica formativa. 

Formación por 

competencias. 

 
Competencias de 

la práctica 

formativa. 

Mapa funcional de 

competencias. 

 

 
Medios para la 
formación 
profesional en las 
prácticas 
formativas. 

Estrategias 

pedagógicas 

Estrategias de 

Intervención. 

Orientación 

pedagógica. 

Elementos de la 

competencia. 

 

 
 
 
Plan educativo del 
programa de 
Fonoaudiología 
 de la Universidad 
de Pamplona. 

Niveles de practica 

formativa. 

Elementos del 

currículo. 

Componente de 

profundización 

básica. 

Limitaciones del 

componente de 

formación básica. 

Componente 

profundización 

profesional. 

Áreas de ejercicio 

profesional. 

Ajustes al plan 

educativo. 

Lineamientos 

curriculares. 
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Enseñanzas y 
aprendizajes. 

Satisfacción de las 

prácticas 

formativas. 

Autoformación 

Formación 

Integral. 

Autonomía 

profesional 

Fuente: Los Autores. 

 

De acuerdo a la codificación de las entrevistas a través del programa Atlas tic, al realizar el 

análisis de la categorías macro seleccionadas de todos los entrevistados se hace posible 

realizar una correlación y triangulación a partir de los datos teóricos, donde la primera 

categoría   los entrevistados indicaron que el concepto de las prácticas formativas  “son todo 

ese conjunto de proceso para resolver dificultades, nosotros a través de todo ese aprendizaje 

que tenemos previamente podemos llegar e intervenir y superar dificultades  de la práctica 

formativa, es como ese espacio ideal que aprendemos hacer profesionales.”  la teoría 

indica según el acuerdo 046 del 2011 que son el conjunto de actividades y espacios a través 

de los cuales el talento humano en formación, vive una experiencia inmediata y directa de su 

ejercicio profesional, mediante la prestación de un servicio a la comunidad en las condiciones 

reales en las que se desenvolverá como futuro profesional.(19) De igual forma reconocen que 

dentro de dicha definición se representa la dimensión llamada proceso de formación, desde 

este punto de vista, en  esta dimensión se comprende la importancia que posee la formación 

de un profesional de perfil amplio, con capacidad para ser un impulsador de cambios con una 

visión y una identidad propia, lo cual requiere superar la perspectiva de un proceso de 

formación profesional parcializado y que atienda áreas específicas, en el cual se articulan 

instituyentes cognitivos, afectivos y consciente que le permitirá garantizar su desarrollo 

profesional.(20) 

Para el colectivo entrevistado del programa de fonoaudiología, la percepción de las prácticas 

formativas dentro del programa es amplia, refiriendo “como percepción tenía que en la 

población del adulto mayor queríamos demostrarle que existe una vejez productiva.”  De igual 

forma otros apuntaron a “se está expuesto a la percepción y satisfacción a las necesidades 

del usuario, los acompañantes creen que por pagar un servicio este va hacer el mejor.”  A su 

vez refiere este concepto como “lo que se hizo inicialmente fue crear una conciencia de que el 

fonoaudiólogo es desde el quehacer profesional en pro a mejorar y establecer habilidades 

comunicativas y de aprendizaje mas no como un rol de licenciado o pedagogo.”  Estas 

definiciones hacen que dicha percepción se encuentre en la dimensión del rol del 

fonoaudiólogo. Según la teoría se puede definir como el papel que desempeña el profesional 
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en relación con el quehacer característico de la profesión.(21) cabe resaltar que el objetivo 

fundamental de la fonoaudiología es velar por la comunicación humana y sus desórdenes  por 

lo que su quehacer estará siempre ligado a las áreas de profesión expedidas en la ley 376 de 

1997 donde expone las áreas de desempeño profesional las cuales son dadas en 

investigación, docencia, administración, asistencia y asesoría en las siguientes áreas de 

desempeño profesional, lenguaje, habla y audición.(22) 

Con relación a la reconstrucción histórica de la práctica formativa  dentro del programa dada 

través de la arqueología documental, los discursos de los actores entrevistados y la literatura 

encontrada, una categoría importante son las experiencias formativas  que ha dejado el 

programa de fonoaudiología a lo largo de sus años en la universidad donde el colectivo 

FonoUnipamplona refiere lo siguiente “una lección aprendida está en la práctica comunitaria 

cabe resaltar que en norte de Santander hay una realidad bastante interesante, cuando se 

tienen buenas intenciones hay que revisar que no genere expectativas a la población para las 

que no se está preparado o no es el campo de acción, es decir existen tantas necesidades 

colectivas, a partir de esto se empezó a construir el proyecto de los determinantes sociales 

realizando cartografías, las mingas para conocer mejor el territorio.” de igual modo “cabe 

resaltar que desde mi experiencia todos los escenarios de actuación permiten trabajar e 

integrar todas las áreas de fonoaudiología.” por consiguiente  “La experiencia de la práctica 

formativa ha sido muy pero muy importante, sobre todo porque uno aprende a desarrollar 

habilidades y destrezas para evaluar, diagnosticar, entonces tener la experticia de llegar un 

paciente y realizar un diagnóstico.”  de igual forma “Aprendí a perder el miedo, tenía mucho 

miedo de llegar y cometer errores y en la práctica uno aprende a desarrollar esas habilidades 

de tal forma que cuando uno llega a la vida profesional ya sabes cómo tratar a un paciente 

cuando te llega a una consulta.” dado esto las experiencias profesionales tienen el propósito 

de ayudar a que los jóvenes puedan adquirir cierta “experiencia previa” que les permita 

enfrentarse de mejor manera a la realidad de su entorno laboral, donde se integrarán 

intereses económicos y sociales  con la oportunidad de analizar, crear, proponer, transformar 

y proyectar nuevas formas de realización y respuestas a las necesidades de las 

organizaciones pero contando aún con el apoyo de la institución educativa formadora. (23) 

Por otra parte, las prácticas formativas son un fenómeno procesal, progresivo y 

contextualmente determinado, que apunta a la reflexión constante que los estudiantes 

realizan sobre cada experiencia de enseñanza y aprendizaje a fin de definir el curso de acción 

el cual se expresa finalmente en la forma de actuar dentro del escenario de práctica.(24) La 

relación curricular teórico - práctica debe ser permanente y debe incorporar una dimensión 

investigativa que demuestra los logros en comprensión de conceptos “saber” y la capacidad 

de relacionarlos con la práctica cotidiana y con la realidad de cada uno de los contextos en 
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los que se ejecuta la práctica “saber hacer”, La consolidación de la relación teoría-práctica 

constituye una estrategia de desarrollo profesional permanente para las comunidades donde 

se debe aplicar toda la fundamentación teórica aprendida y llevarlo al quehacer.(25) 

A partir de la organización y teniendo en cuenta la línea histórica de las prácticas formativas 

del programa de fonoaudiología de la universidad de pamplona, este nace como respuesta a 

los cambios que en el ámbito de evolución científica, técnica y social ha sufrido la Disciplina 

Fonoaudiológica y las demás ciencias sociales y de la salud, además de la diversificación de 

las formas de prestación de servicios y ampliación de cobertura a las diferentes regiones del 

país; es creado en el año 2001 e inicia sus labores en el 2005 y, aún hasta el momento este 

Programa es la única opción de formación fonoaudiológica en la región Norte 

santandereana.(26) El programa de Fonoaudiología de la Universidad de Pamplona considera 

Práctica Formativa a aquella actividad académica que se desarrolla dentro de los cursos 

determinados en el Plan de estudios para tal fin, especialmente, Práctica 0 Practica I, Practica 

II, Practica III, y, Campos de Acción Profesional, que tienen como fin brindar al estudiante el 

espacio en el cual se apropie de los procesos de formación y desarrollo humano incluyendo el 

Saber Pensar, que involucra los fundamentos teóricos de las diferentes áreas contempladas 

en el currículo, el Saber Hacer que significa la correlación entre lo cognitivo, la adquisición de 

habilidades y perfeccionamiento de destrezas en la aplicación de las técnicas de evaluación y 

el Saber Ser que trata de las óptimas relaciones interpersonales con sus docentes, demás 

estudiantes  y equipo multidisciplinario.(23) 

Como punto de partida para poder Para poder ofrecer y desarrollar un programa académico 

de educación superior que no esté acreditado en calidad, se requiere haber obtenido registro 

calificado del mismo.(27)  El registro calificado es el instrumento del Sistema de 

Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior (SACES) mediante el cual el Estado 

verifica el cumplimiento de las condiciones de calidad por parte de las instituciones de 

educación superior.(28) Compete al Ministerio de Educación Nacional otorgar el registro 

calificado mediante acto administrativo debidamente motivado en el que se ordenará la 

respectiva incorporación en el Sistema Nacional de Información de la Educación Superior 

(SNIES), y la asignación del código correspondiente.(29) por medio de estas dependencias se 

deja el registro de cada una de las actividades cumplidas en cada uno de los procesos, hasta 

la culminación con la emisión del acto administrativo correspondiente que otorga o niega la 

solicitud presentada por las Instituciones de Educación Superior (IES), por lo tanto, el 

seguimiento y la generación de reportes sobre los avances, estados, finalización son 

registrados en el SACES Y el SNIES permitiendo  gestionar y almacenar el histórico de los 

programas aprobados, consolidando toda la información necesaria para luego transmitirla al 

sistema SNIES.(30),(31) Esta gran base de datos se complementa con la información 

https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?pid=S0034-98872016000600015&script=sci_arttext&tlng=en
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recopilada por los demás sistemas del Ministerio de Educación conformando así fuentes 

estratégicas del sector. De esta manera el Programa de Fonoaudiología de la Universidad de 

Pamplona fue creado mediante Acuerdo N°040 con fecha del 6 de abril del 20013 expedido 

por el honorable consejo superior universitario con el fin de ofertar un programa direccionado 

a la formación profesional, integral e investigativa para responder las necesidades de la 

población en la región del Norte de Santander.(7) 

Otro aspecto importante para saber cuáles fueron esos puntos claves de formación de las 

prácticas formativas  está dividida en dos partes, la primera antes de la existencia del 2376 de 

2010  para la formación en talento humano y naturalmente después de la existencia del 

mismo en donde  los entrevistados daban respuesta con relación a lo antes expuesto.(32) 

“antes de la existencia del 2376 de 2010  sólo cobijo como hasta la cuarta promoción, antes 

de que el gobierno nacional a través de la política pública de formación de talento humano en 

salud organizará la construcción de una política pública única en este sentido.” Debido a la 

nueva reforma se hace la separación de que las prácticas de sexto, séptimo, octavo y 

Campos de Acción Profesional se realizará en la ciudad de Cúcuta de manera definida. 

por consiguiente, en la práctica de séptimo semestre los entrevistados del programa decían 

“un hecho histórico para mí ha sido la apertura para trabajar práctica comunitaria en Villa del 

Rosario digamos que te reconoció la presencia del programa y trabajo de fonoaudiología 

gracias a unos líderes sociales que manifestaban de una manera abierta”.  De igual forma “la 

práctica de cooperación que no son de docencia servicio que tiene que ver qué tiene que ver 

con otras instituciones que no son del sistema de salud, pero tienen un acercamiento a otros 

Campos que son lo que entendemos eso practicas comunitarias en escenarios o 

instituciones como alcaldía entidades gubernamentales y empresas entonces todos estos 

procesos que hacen parte del conjunto de prácticas”.  Esto hizo posible que la práctica 

comunitaria se organiza por sectores, primera infancia, adulto mayor, y esto con la intención 

de poder articularnos con la política pública, en relación a lo anterior la ley 1122 del 2007 

define la salud pública como el conjunto de normas que busca garantizar de manera 

integrada, la salud de la población por medio de acciones dirigidas tanto de manera individual 

como colectiva ya que sus resultados se constituyen en indicadores de las condiciones de 

vida, bienestar y desarrollo en la comunidad.(33) 

El decreto 2376 del 2010 hace que la práctica de octavo de semestre cambie de rumbo, toda 

la literatura recogida, apunta a que se  realiza la transformación de la práctica hospitalaria 

debido a que la entidad decide  no necesitar más el servicio, por lo que la competencia 

cambia apuntando a la enfocada visión del programa, lo cual se está materializando que es la 

diversificación y desarrollo de emprendimientos, donde se desarrolla competencias para el 
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emprendimiento, generación de empresas e innovación.(34) El último semestre llamado 

Campos de acción profesional que tiene como objetivo Desarrollar procesos de Producción / 

transformación de conocimiento alrededor de la comunicación humana y sus desórdenes a 

partir de la experiencia, el contexto y los saberes culturales.(35) 

otro punto que ha marcado el programa de fonoaudiología de la universidad de pamplona es 

el proceso de investigación que inició con La sistematización de la experiencia, recuperación 

de los saberes hacia el conocimiento disciplinar, al principio era solo la presentación de caso, 

el primer dato histórico, pero esto no era lo suficientemente flexible para transformar lo que yo 

aprendo en la práctica y el conocimiento que se comunica, lo que hace que la sistematización 

sea un reporte de datos epidemiológicos y esto va a alimentar el boletín epidemiológico del 

programa y la sistematización cambio de rumbo pero los datos arrojados  dan cuenta que 

esto tampoco soluciona las necesidades de transferencia del conocimiento ni las necesidades 

de acumulación y comunicación de datos y evolucionan a la sistematización que conocemos 

hoy en día que es la sistematización como práctica de investigación o de generación de 

conocimiento,  que genera ciencia y debe de tener ideología abierta-plural que  debe 

promoverse los hallazgos generados que se llevan en práctica.(36) 

Se han producido normas en los sectores educativo y salud como los lineamientos para los 

escenarios de práctica establecidos en la ley 100 de 1993 por la cual se crea el sistema 

general de seguridad social integral, se establecen que Las Instituciones de Educación 

Superior (IES) deberán contar con un Centro de Salud propio o formalizar convenios 

docencia-servicio con instituciones de salud, los cuales deben cumplir con los niveles de 

atención asistenciales según lo requiera cada práctica formativa. Los cupos de matrícula que 

fijen las IES en los programas académicos de pregrado y postgrado en el Área de Salud, 

estarán determinados por la capacidad que tengan las instituciones que prestan los servicios 

de salud (IPS).(37) Los convenios mencionados en el inciso primero deberán ser presentados 

ante el Ministerio de Educación Nacional por intermedio del ICFES, con concepto favorable 

del Consejo Nacional para el Desarrollo de los Recursos Humanos en Salud al momento de 

notificar o informar la creación de los programas.(38) 

La formación del talento humano en salud requiere de manera imprescindible la interacción 

de IES e IPS. Sin embargo, las exigencias de los programas académicos y los requerimientos 

del proceso de atención se invocan como causa de desencuentros y posiciones de eventual 

confrontación, usualmente sustentadas en principios y propósitos unilaterales de eficiencia y 

calidad.(39) En Colombia, la Ley 30 de 1992 por la cual se organiza el servicio público de la 

educación superior donde las IES, estatales u oficiales, privadas y de economía solidaria, 

serán obligatorios el estudio de la Constitución Política y la instrucción cívica en un curso de 
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por lo menos un semestre. Así mismo, se promoverán prácticas democráticas para el 

aprendizaje de los principios y valores de la participación ciudadana.  la cual generó la 

creación de instituciones y programas educativos de salud, lo que conlleva la dificultad para 

conseguir los escenarios de práctica para estudiantes de pregrado y posgrado.(40) 

la adopción de criterios de evaluación y verificación de los convenios docente-asistenciales 

(necesarios para pregrados y posgrados en salud), la regulación de la relación docencia-

servicio para la formación de talento humano y específicamente sobre talento humano fue 

promulgada la Ley 1164 de 2007 por la cual se dictan disposiciones para la formación en 

talento humano donde se determina que los programas de pregrado en el área de salud serán 

aprobados previo concepto de la evaluación sobre prácticas formativas definidas en la 

relación docencia – servicio que realice el Consejo Nacional del Talento Humano en Salud 

donde se establecen las condiciones mínimas de los criterios calidad para los escenarios de 

práctica por parte del Ministerio de Educación Nacional.(1)  

Para la formación del talento humano en salud se requiere conciliar intereses de los 

diferentes actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud, a saber, IPS , 

Empresas Promotoras de Salud (EPS), usuarios, Ministerio de Educación, Salud y Protección 

Social y las Universidades, y hay consenso en que se debe propiciar la integración y la 

articulación de ellos para garantizar los escenarios de práctica formativa, de tal manera que 

se propicie la adquisición de competencias y destrezas del personal en formación, Con este 

marco legal se originó una nueva institucionalidad con procesos de transformación que 

abarcan desde la formación y el ejercicio hasta el desempeño profesional en salud.(41),(42) 

Posteriormente, con la expedición del Decreto 2376 de 2010 Por medio del cual se regula la 

relación docencia - servicio para los programas de formación de talento humano en el área 

salud donde se genera el cumplimiento de Asegurar alianzas y planes de largo plazo entre 

instituciones educativas e instituciones prestadoras o aseguradoras de servicios de salud, 

instituciones de servicios, de investigación o espacios comunitarios que intervienen en la 

atención integral en salud de la población, para el desarrollo y fortalecimiento de escenarios 

de práctica fundados en objetivos, principios y estrategias pedagógicas compartidas, 

Asegurar la formación de talento humano en salud competente, con alto sentido ético de 

responsabilidad y compromiso social con la salud de la población, Asegurar la formación de 

talento humano en salud competente, con alto sentido ético, de responsabilidad y 

compromiso social con la salud de la población, Asegurar espacios adecuados para la 

docencia, la extensión, la investigación, la generación de conocimiento y el desarrollo de 

soluciones a los problemas de salud de la población. (32) 
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La relación docencia-servicio se convierte en factor integrador de la formación del talento 

humano en salud para el cumplimiento de políticas y planes de salud pública a nivel local, 

regional, nacional e internacional. Las IES y sus programas de pregrado y posgrado del área 

de la salud suscriben convenios docencia-servicio con IPS acorde con la normatividad 

vigente, y se destacan las responsabilidades compartidas de concertar planes de trabajo a 

largo plazo por un término no inferior a 10 años.(38) Por cada convenio docencia - servicio se 

deberá conformar un comité entre el escenario de práctica y la institución educativa, integrado 

por el director, gerente o el jefe del área de educación de la institución que sirve de escenario 

de práctica, Un representante de la institución educativa, Un representante de los estudiantes 

que estén rotando en el escenario de práctica, Este Comité deberá reunirse por lo menos una 

vez cada trimestre, las decisiones se adoptarán por mayoría y sus actuaciones se deben 

registrar en actas, las cuales deberán adjuntarse al convenio marco. Los demás aspectos 

relacionados con su funcionamiento se reglamentarán por el Ministerio de la Protección 

Social.(32) 

un aspecto a resaltar es el impacto a nivel local, nacional e internacional que ha tenido el 

programa de Fonoaudiología de las universidad de Pamplona desde su creación hasta el 

presente en la formación integral de profesionales idóneos y éticos destacándose por la 

capacidad de solución de problemas, innovación y creatividad en las actividades de atención 

en salud desde las diferentes áreas de ejercicio en los diferentes escenarios de práctica, cabe 

resaltar el arduo trabajo que se ha llevado a cabo en con población vulnerable en la zona de 

frontera en la ciudad de Cúcuta y el municipio de Villa del Rosario en la que se realizan 

actividades que conciernen todo lo relacionado a la salud pública, proporcionando a la 

gobernación de Norte de Santander, las alcaldías y demás dependencias pertinentes datos 

empíricos en cuanto a los proyectos que se llevan a cabo en dicho sector.(43) por otra parte 

el programa de fonoaudiología es reconocido por los procesos investigativos que realiza al 

interior del programa los cuales son publicado en la Revista Científica Signos Fónicos y 

expuestos en el Salón de Investigación en Comunicación Humana (COMHUM)  perteneciente 

al mismo, en los que se plantea una solución a la problemática que emerge de las 

condiciones sociales, culturales y de salud generando un impacto en comunidades e 

individuos en las diferentes etapas del ciclo vital en condiciones de vulnerabilidad.(44),(45) 

El plan de estudios del programa de fonoaudiología de la universidad de pamplona es una 

estructura en la que confluyen los grandes ámbitos de formación, donde se identifican las 

asignaturas que sirven como instrumentos para ordenarla y valorarla, en tiempos de 

enseñanza y aprendizaje.(26) El ministerio de educación nacional refiere que es el esquema 

estructurado de las áreas obligatorias y fundamentales y de áreas optativas con sus 
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respectivas asignaturas que forman parte del currículo de los establecimientos 

educativos.(41)A su vez constituyen las competencias, objetivos y metas  de cada uno de los 

niveles de las prácticas formativas. 

Una competencia es convertir el saber en una acción que busca a través de las prácticas 

formativas que el estudiante aprenda a aprender, a ser, a hacer,(46) a emprender y a convivir, 

que asuma el preguntar como la exigencia básica de su aprendizaje, un preguntar inscrito en 

la dinámica entre lo pensable y lo impensable, capaz de renovar los problemas y saberes 

codificados en las disciplinas.(47) 

La práctica formativa nivel I empieza en sexto semestre donde el estudiante  desarrolla 

esquemas de diagnóstico y atención dirigidos a la intervención de los desórdenes 

comunicativos humanos,(26) con relación al quehacer fonoaudiológico dentro del ámbito 

clínico en las distintas áreas de la profesión como lo son lenguaje, habla, audición y voz a su 

vez integrar los procesos comunicativos, investigativos, y profesionales a través de 

estrategias de evaluación, diagnóstico e intervención en las áreas disciplinares teniendo en 

cuenta la diversidad de la población (neonatal, infantil, adulto, adulto mayor).(48) 

Así  mismo,  a  partir  de  lo  definido  por  Cuervo el quehacer fonoaudiológico con relación 

a  los  niveles  de  atención  se  basa  en  la  promoción del bienestar comunicativo de las 

personas prevención evaluación, diagnóstico e intervención terapéutica.(49) 

la práctica formativa nivel II llamada práctica comunitaria en salud pública las capacidades 

para hacer un diagnóstico comunitaria desarrollaron las intervenciones a través de un 

proyecto que se ajuste a las necesidades hacia las intervenciones que responde a las 

necesidades de los lineamientos nacionales e internacionales de salud pública la población 

de los sectores en los cuales se desarrollaron las 

intervenciones.(50)  El fonoaudiólogo es capaz de aportar desde su experticia conocimientos 

necesarios para diseñar, desarrollar programas y proyectos que permitan disminuir los 

riesgos que puedan afectar la salud comunicativa y mejorar los estilos de vida saludables de 

las comunidades.(51)  

la práctica nivel III o práctica de octavo semestre tiene como objetivo la diversificación y 

desarrollo de emprendimientos, donde se desarrolla competencias para el emprendimiento, 

generación de empresas e innovación,(26)  esto relacionado a la nueva misión del programa 

que se está trabajando este semestre con el fin de  plantear su estrategia de crecimiento 

desempeñándose a través de procesos en las  diferentes áreas de fonoaudiología que 

permitan la incorporación de herramientas relacionadas a nuestro quehacer de la profesión a 

nivel empresarial.(52) 
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Campos de Acción profesional tiene como objetivo desarrollar procesos de Producción/ 

transformación de conocimiento alrededor de la comunicación humana y sus desórdenes a 

partir de la experiencia, el contexto y los saberes culturales; la producción del conocimiento 

debe basarse en la realidad social en que se vive, buscando el descubrimiento de nuevos 

actores sociales, fórmulas, reglas y teorías que permitan emerger nuevos conocimientos.(53) 

en este último semestre el estudiante ya ha adquirido todas las competencias necesarias para 

enfrentarse al campo laboral. 

Para el proceso de evaluación de las prácticas el programa se fundamenta en el mapa 

funcional de competencias como resultado de un análisis funcional que interpreta, comprende 

y explica las competencias dentro del programa, constituye la base fundamental para la 

gestión por competencias en una organización, incluye la desagregación de las funciones, 

actividades, resultados y propósitos.(54) junto con la plantilla de evaluación de prácticas que 

evalúa las competencias que debe adquirir cada estudiante en el semestre, conformada de la 

siguiente manera.(55) 

Los mecanismos de evaluación de las prácticas formativas del programa de fonoaudiología 

de la universidad de pamplona están concentrados en los aspectos de saber ser, saber 

pensar y saber hacer, enfatizado en la aplicación de los conocimientos teórico - práctico en un 

campo de conocimiento, bajo el acompañamiento del supervisor en un contexto clínico, 

comunitario, educativo y empresarial.(56),(57) Dicho proceso de evaluación es realizado por 

el docente supervisor de práctica donde se volará la adquisición de habilidades, el 

cumplimiento de competencias mediante el proceso progresivo de los estudiantes, 

correspondiente a una evaluación cuantitativa distribuida por porcentajes donde el 55% hace 

referencia a correspondiente a los procesos de práctica en los escenarios, los procedimientos 

clínico terapéuticos ,o de intervención en comunidad y de investigación de acuerdo al nivel de 

práctica formativa, teniendo en cuenta la reflexión, análisis crítico acerca del proceso de 

formación durante el periodo académico que realiza el estudiante a través de la 

autoevaluación que consta de un 5%. Seguidamente el 30% corresponde a los procesos 

investigativos que se llevan a cabo dentro de cada uno de los escenarios de práctica donde 

se presta el servicio mediante la producción de conocimientos a través de artículos originales, 

revisiones sistemáticas, entre otros. La cual incluye la presentación tanto oral como escrita 

que se lleva a cabo dentro del grupo de investigación de comunicación humana, y un 10% 

equivalente a talleres, quices y trabajos que fomentarán mayor conocimiento en el 

estudiante.(44),(55) Dichos porcentajes se socializan por cada corte del calendario académico 

institucional y se registran al finalizar como nota única. De acuerdo a lo anterior cabe 

mencionar que los participantes generaron un consenso en el que proceso de evaluación es 
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estricto puesto que las competencia se califican dependiendo el nivel que cursa el estudiante, 

aunque hay unas que deberían mantenerse desde el principio hasta el final, es decir aquellas 

competencias deontológicas como la imagen, saber expresarse, responsabilidad y ética 

profesional, estas competencias son transversales pero con el tiempo podrían mejorar 

considerando que no debería de haber tanta diferencia entre un semestre y otros que sí van 

avanzando como las competencias comunicativas y las posibilidades de realizar un 

razonamiento crítico, realizar un análisis y discusión de un tema en particular cada vez  con 

más propiedad y con más posibilidades de integrar el conocimiento.(58),(59) 

Considerando el nivel de rigurosidad y seguimiento que tiene cada uno de los niveles de 

prácticas formativas se puede evidenciar el nivel técnico y científico que adquieren los 

fonoaudiólogos en formación para cumplir cada una de las competencias exigidas por el 

programa dependiendo del nivel de práctica que se esté cursando, cabe resaltar que se ha 

puesto en evidencia la percepción respecto a las prácticas formativas, y Las opiniones 

muestran un consenso en cuanto a la valoración y satisfacción de la formación recibida para 

enfrentar el campo laboral entregando al país profesionales idóneos con la capacidad de 

adaptarse a situaciones y brindar soluciones alternas que se presentan en el diario 

vivir.(57),(60)  

El Programa de Fonoaudiología de la universidad de pamplona a través de su Proyecto 

Educativo plantea la formación de fonoaudiólogos con alta excelencia profesional y ética para 

ejercer con responsabilidad y aportar soluciones pertinentes y oportunas a través de procesos 

académicos e  investigativa, Dichos procesos logran una consolidación a través de algunas 

actividades que se desarrollan implícitamente en los escenarios de prácticas formativas 

permitiendo  el aprendizaje de competencias cognitivas, actitudinales, praxiológicas y 

apriorística.(56) Cabe resaltar que Para el programa es de suma relevancia la percepción que 

tienen los usuarios de las prácticas que son atendidos por los estudiantes, ya que permiten 

valorar la formación que se está impartiendo con el objetivo de permanecer en continuo 

mejoramiento enfocado la mejora de los procesos de alta calidad educativa.(44),(26) 
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CONCLUSIONES  

Dentro del marco de las prácticas formativas se resalta la formación de profesionales de 

excelencia, como personas autónomas con alto sentido de servicio público, capacidad crítica 

y aptitud para liderar procesos de cambio en los diversos ciclos de la vida y áreas de ejercicio, 

basado en un modelo de prestación de servicios orientado a cumplir las metas y objetivos del 

programa de fonoaudiología como lo es la satisfacción de las necesidades de la población y 

el desarrollo de habilidades y competencias durante el proceso de formación. 

A través de loa resultados obtenido en la presente investigación los participantes llegan a un 

consenso de ajustes al nivel III de prácticas formativas, en la que sugieren profundizar un 

poco más en la ares correspondientes a deglución, motricidad orofacial y voz, puesto que 

consideran que durante el proceso de formación de enfatiza poco en las áreas mencionadas. 

Así mismo consideran pertinente retomar la practica en los niveles de atención hospitalaria, 

debido a que por situaciones externar no se ha podido dar continuidad a la misma. 

Por otra parte los participantes muestran conformidad y satisfacción en cuanto al proceso de 

formación, puesto que lo consideran adecuado y pertinente para el desarrollo de habilidades y 

la adquisición de competencias idóneas para el ejercicio profesional, cabe resaltar que se 

considera que el programa de fonoaudiología de la universidad de pamplona cumple con los 

estándares de formación y nivel de exigencia para entregar al país profesionales competentes 

con la capacidad de proporcionar ideas, innovar, crear empresas, indagar capaces de generar 

conocimiento y lo más importante entregar profesionales éticos e íntegros con sentido de 

pertenencia. 
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ANEXOS 

Tabla 4. Codificación abierta – categorías macro que forman la base de datos conceptuales 

de la reconstrucción de las prácticas formativas del programa de Fonoaudiología de la 

Universidad de Pamplona. 

Categoría Relación Subcategoría 

 
prácticas formativas 
FonoUnipamplona   

Es una propiedad Concepto de prácticas 
formativa  

Hace parte de Percepción de las prácticas 
formativas. 

Es una causa de Categorización de las 
prácticas formativas. 

 
Investigación 

Hace parte  Proceso de investigación. 

Es una causa de Producción de conocimientos. 

 
 
 
 
 
 
 
Reconstrucción Histórica 

compuesta por  Experiencias formativas. 

Se asocia a  Movilidad estudiantil. 

Propiedad de  Hitos importantes. 

Es una causa de Aceptación social. 

Se asocia a Limitaciones de los escenarios 
de prácticas. 

Hace parte de Legislación Nacional. 

Hace parte de  Lineamientos institucionales. 

Se asocia a  Formación en talento humano. 

Se asocia a Impacto local. 

Se asocia a Impacto nacional. 

Se asocia  a Impacto Internacional. 

 
 
 
Cumplimiento de metas y 
objetivos de las prácticas 
formativas 

propiedad de  Cumplimiento de las 
competencias. 

Compuesto por Evaluación por competencias. 

Propiedad de  Deontología. 

hace parte de Procesos de evaluación de la 
práctica formativa. 

Propiedad de Formación por competencias. 

propiedad de   
Competencias de la práctica 
formativa. 

hace parte de Mapa funcional de 
competencias. 

 
Medios para la formación 
profesional en las prácticas 
formativas. 

Asociada con Estrategias pedagógicas 

Asociada con Estrategias de intervención. 

Asociada con Orientación pedagógica. 

Asociada con Elementos de la competencia. 

 
 
 
Plan educativo del programa 
de Fonoaudiología 
 de la Universidad de 
Pamplona. 

Compuesto por Niveles de práctica formativa. 

Propiedad de  Elementos del currículo. 

Compuesta por  Componente de 
profundización básica. 

Causa de  Limitaciones del componente 
de formación básica. 

Compuesta por  Componente profundización 
profesional. 

Está asociada Áreas de ejercicio profesional. 

Asociada a  Ajustes al plan educativo. 

Hace parte de  Lineamientos curriculares. 
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Enseñanzas y aprendizajes. 

Causa de  Satisfacción de las prácticas 
formativas. 

Hace parte  Autoformación 

Propiedad de Formación Integral. 

Causa de  Autonomía profesional 

Fuente: Los Autores. 

Tabla 5. Nivel de coocurrencia de códigos con respecto a la tipificación, en orden de mayor a 

menor. 

códigos Totales  

Cumplimiento de competencias 1,58 

producción de conocimientos 1,48 

procesos de investigación 1,46 

Elementos del currículo 1,42 

Niveles de practica formativa 1,42 

cumplimiento de metas y objetivos de las practicas. 1,34 

Plan educativo del programa de fonoaudiología 1,29 

Mapa funcional de competencias 1,25 

Lineamientos institucionales 1,22 

formación por competencias 1,21 

Experiencias  formativas 1,2 

Evaluación por competencias 1,18 

Componentes de profundización profesional 1,16 

Lineamientos curriculares básicos 1,06 
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Impacto nacional 1,05 

Proceso de evaluación de la practica formativa 1,04 

Impacto local 1,02 

Reconstrucción Histórica de las prácticas formativas 1 

Autonomía profesional 0,99 

Áreas de ejercicio profesional 0,98 

Competencias de la practica formativa 0,94 

Formación en talento humano 0,93 

Legislación nacional 0,93 

Formación integral 0,88 

elementos de competencia 0,71 

Satisfacción de las prácticas formativas 0,66 

Hitos importantes 0,63 

Componente de formación básica 0,58 

Ajustes al plan educativo 0,52 

Impacto internacional 0,49 

Aceptación social 0,46 

Estrategias de intervención 0,46 

Reglamento de practica 0,45 
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Orientación pedagógica 0,44 

Estatuto interno del escenario de practica 0,42 

Movilidad estudiantil 0,42 

Percepción de las prácticas formativas 0,42 

Deontología 0,39 

Estrategias pedagógicas 0,38 

Autoformación 0,37 

Normas de bioseguridad 0,35 

Concepto de practica formativa 0,26 

Categorización de las prácticas formativas 0,25 

Limitaciones de componentes de formación básica 0 

Limitaciones de escenarios  práctica 0 

Fuente: Los Autores. 
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Grafica 1. Red semántica – Reconstrucción histórica de las prácticas formativas del programa 

de fonoaudiología de la universidad de pamplona 

 

Fuente: Los Autores. 
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Grafica 2. Red semántica – categoría Prácticas formativas. 

 

Fuente: Los Autores. 

Grafica 3. Red semántica – categoría Investigación. 

 

Fuente: Los Autores. 
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Grafica 4. Red semántica – categoría Reconstrucción histórica. 

 

Fuente: Los Autores. 

Grafica 5. Red semántica – categoría  Cumplimiento de metas y objetivos de las prácticas 
formativas. 

 

 
 
Fuente: Los Autores. 
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Grafica 6. Red semántica – categoría  Medios para la formación profesional. 
 

 
Fuente: Los Autores. 

Grafica 7. Red semántica – categoría Plan educativo del programa de Fonoaudiología de la 

Universidad de Pamplona. 

 

Fuente: Los Autores. 
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Grafica 8. Red semántica – categoría enseñanza y aprendizaje. 

Fuente: Los Autores. 

Tabla N°6. Ordenamiento conceptual de la reconstrucción de prácticas formativas. 

Categoría  
Subcatego
ría 

Citas 
 

Dimensión 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
prácticas 
formativas 
FonoUnipa
mplona   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Concepto 
de 
prácticas 
formativas.  

 
“las prácticas formativas son ese espacio 
donde los estudiantes tienen la oportunidad 
de tener una relación con el sector externo 
para interactuar en un ámbito clínico o 
cooperativo, desarrollando su proceso de 
formación académico con el 
acompañamiento del docente supervisor, 
pero con unos enfoques en los niveles de 
práctica de acuerdo a los que se tienen en 
el currículum del programa” 
 
“como su nombre lo indica, justamente es 
un proceso práctico que se lleva a cabo 
desde el componente formativo, es decir 
dentro de un proceso de aprendizaje las 
prácticas formativas están contempladas 
como el medio de integración de lo que se 
ha visto de forma teórica y llevarlo a la 
aplicación desde lo que se denomina la 
parte presencial”. 
 
“son todos esos procesos de formación 
esenciales donde se pone en práctica toda 
la parte teórica y conceptual aprendida y 
que se fusiona con cada uno de los 

Proceso de 
formación. 
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procesos que se realizan en los diferentes 
escenarios con el fin de adquirir ciertas 
destrezas o habilidades para el ejercicio 
profesional”. 
 
“Las prácticas formativas son todo ese 
proceso para resolver dificultades, nosotros 
a través de todo ese aprendizaje que 
tenemos previamente podemos llegar e 
intervenir y superar dificultades, de la 
práctica formativa es como ese espacio 
ideal que aprendemos hacer 
profesionales”. 
 

 

 
Percepción 
de las 
prácticas 
formativas. 

“hubiese sido interesante de pronto tener 
usuarios más diversos”. 
 
“en la población del adulto mayor 
queríamos demostrarle que existe una 
vejez productiva” 
 
“se está expuesto a la percepción y 
satisfacción a las necesidades del usuario, los 
acompañantes creen que por pagar un servicio 
este va hacer el mejor” 
 
“ lo que se hizo inicialmente fue crear una 
conciencia de que el fonoaudiólogo es desde el 
quehacer profesional en pro a mejorar y 
establecer habilidades comunicativas y de 
aprendizaje mas no como un rol de licenciado o 
pedagogo”. 

Rol del fonoaudiólogo 
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Categoriza
ción de las 
prácticas 
formativas. 

 
“trabajar por grupos etarios que quiere 
decir esto se trabaja por niveles pero en 
áreas específicas ejemplo sexto semestre 
todo lo relacionado a lenguaje y así de 
manera, en las diferentes áreas de la 
fonoaudiología” 

Grupos etareos. 

 
Investigaci
ón 

 

Proceso 
de 
investigaci
ón. 
 
la investigación 
concebida 
como “actitud y 
como actividad 
de trabajo con 
el 
conocimiento 

“actualmente muchos de los egresados 
reconocen como una gran estrategia que 
les ha permitido desenvolverse con 
bastante fluidez en maestrías y doctorados 
que realizan permitiéndoles dar 
conferencias, crear empresas, realizar 
producción científica lo que conlleva a 
muchos beneficios a nivel profesional”.  
 
“otro fuerte en el programa son los 
procesos de investigación en la que se 
trabaja investigación formativa desde el 
segundo semestre de formación con 
introducción a la investigación y al interior 
de los diferentes cursos se cuenta con los 
diferentes proyectos de aula relacionados 
con la búsqueda en las diferentes bases de 
datos, revisiones de literatura más adelante 
revisiones sistemáticas y finalmente 
investigación.”.  

Estrategia. 
 
Producción científica. 
 
Investigación.  
 

 

Producció
n de 
conocimie
nto 
 
trabajo 

“noveno si bien las investigaciones se 
vienen desarrollando Cómo es su último 
nivel y ya tienen una formación como 
profesional se desarrolla la producción y 
generación de nuevos conocimientos a 
través de la investigación el estudiante 

Conocimiento. 
 
Análisis. 
 
Competencia. 
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caracteriza
do por 
involucrar 
lenguajes 
de diferente 
provenienci
a y de 
diferente 
nivel de 
abstracción 
alrededor 
de 
problemas 
complejos 
en ámbitos 
de 
aplicación, 
los cuales 
también se 
constituyen 
en un modo 
de 
producción 
de 
conocimien
to desde la 
interdiscipli
nariedad. 

tenga las competencias completas y que 
sería la producción de nuevos 
conocimientos” 
 
“tiene más peso tener la capacidad de 
analizar unos resultados y llevarlos a una 
investigación y crear teorías por parte del 
estudiante” 
 

Teoría. 

 
 
 
 
 
 
 
Reconstru
cción 
Histórica 

 

Experienci
as 
formativas
. 
 
establecer 
cómo a 
partir de 
estas 
experiencia
s, los 
estudiantes 
y   
docentes 
supervisore
s crecieron 
en la 
comprensió
n de la 
discapacida
d y 
vulnerabilid

“una lección aprendida está en la práctica 
comunitaria cabe resaltar que en norte de 
Santander hay una realidad bastante 
interesante, cuando se tienen buenas 
intenciones hay que revisar que no genere 
expectativas a la población para las que no 
se está preparado o no es el campo de 
acción, es decir existen tantas 
necesidades colectivas, a partir de esto se 
empezó a construir el proyecto de los 
determinantes sociales realizando 
cartografías, las mingas para 
conocer mejor el territorio”. 
 
“cabe resaltar que desde mi experiencia 
todos los escenarios de actuación 
permiten trabajar e integrar todas las áreas 
de fonoaudiología”. 
 
“considero una perdida le estoy hablando 
yo desde la parte personal es el no haber 
continuado con una práctica hospitalaria, 

Lección aprendida. 
 
Expectativas. 
 
Cartografías. 
 
Mingas. 
 
Determinantes 
sociales. 
 
Mesas de trabajo. 
 
Territorio. 
 
Habilidades. 
 
Aprendizaje. 
 
Población. 
 
 



 

 

 

 
García L1; Martínez A2; Torres J3; Galvis E4; Roa M5. Capítulo 3 Reconstrucción Histórica de 

las Prácticas Formativas del programa de Fonoaudiología de la Universidad de Pamplona. 

Revista Científica Signos Fónicos, 2020 – 2, ISNN 2422-1716. 
 

 

ad con 
base en los 
aprendizaje
s 
adquiridos 
en los 
diferentes 
escenarios 
y las 
relaciones 
de cuidado 
establecida
s. 

pero pienso que es algo que se necesita 
recuperar dentro del programa y es una 
necesidad urgente porque el egresado 
cuando se gradúa vea la necesidad de 
haber pasado por un espacio hospitalario” 
 
“debería establecerse un orden diferente 
puesto que nosotros empezamos a atender 
todo tipo de patologías entonces 
mezclamos todo lenguaje, habla, audición”. 
 
“en práctica nivel tres tuve la fortuna de 
estar en el Hospital Erasmo Meoz y rotar 
por todos los pisos desde neonatología, 
materna, pediatría, hospitalización, 
observación con el otorrinolaringólogo, 
pacientes neurológicos, estuvimos en 
Hospital psiquiátrico Rudecindo Soto, fue 
muy buena porque estuvimos en todos los 
servicios hospitalarios, actualmente se está 
realizando lo de diversificación”. 
 
“La experiencia de la práctica formativa ha 
sido muy pero muy importante, sobre todo 
porque uno aprende a desarrollar 
habilidades y destrezas para evaluar, 
diagnosticar, entonces tener la experticia 
de llegar un paciente y realizar un 
diagnóstico”. 
 
“Aprendí a perder el miedo, tenía mucho de 
miedo de llegar y cometer errores y en la 
práctica uno aprende a desarrollar esas 
habilidades de tal forma que cuando uno 
llega a la vida profesional ya sabes cómo 
tratar a un paciente cuando te llega a una 
consulta”. 
 
“porque cuando hice mi movilidad 
estudiantil me enteré que en esa 
universidad las separaban por áreas y 
semestres, ejemplo sexto semestre todo 
relacionado a lenguaje, séptimo semestre 
habla todos los usuarios relacionados a 
problemas de habla y así de esa manera 
me pareció muy agradable”. 
 
“cuando iniciamos nos correspondió bajar 
todas las semanas dos o tres veces a 
Cúcuta a ver el componente práctico en 
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Cúcuta.” 

 

Movilidad 
estudiantil. 
 
hace 
referencia a 
esta 
flexibilidad 
relacionánd
ola con la 
adaptabilid
ad del 
proceso de 
curriculariz
ación, que 
permite la 
movilidad 
nacional e 
internacion
al de los 
estudiantes
. 

“nivel nacional el programa de 
fonoaudiología se está dando a conocer a 
través de las movilizaciones que se 
realizan” 
 
“ya nos tenemos que regir por lo que decía 
el decreto, anteriormente estaba el 
convenio firmado de prestación 
de prácticas formativas del estudiante, pero 
asistían en instituciones donde no había un 
fono de planta, se cambió totalmente 
cuando se empezó el decreto el programa 
no podía estar en una institución sino había 
un fono de planta.” 
 
“a nivel nacional el programa de 
fonoaudiología se está dando a conocer a 
través de las movilizaciones que se 
realizan campos de acción profesional 
también ha generado unos cambios como 
la apertura para realizar práctica en 
diferentes ciudades y países por medio de 
las movilidades y recientemente 
presentado más investigaciones en la 
competencia principal en este nivel” 

Instituciones. 
 
Cupo. 
 
Convenio. 
 
Práctica. 
 
Estudiante. 
Campo de acción 
profesional. 
 

 

Hitos 
importante
s. 
 
acción que 
implica 
narrar un 
poco la 
historia de 
cada una 
de sus 
profesional
es. 

“nosotros en fonoaudiología solo habría 
dos programas vinculados a la condición 
de frontera, uno es el de la universidad de 
Pamplona y el otro podría ser, pero no es 
su vocación de la universidad del Cauca”. 
 
“un hecho histórico para mí ha sido la 
apertura para trabajar práctica comunitaria 
en Villa del Rosario digamos que te 
reconoció la presencia del programa y 
trabajo de fonoaudiología gracias a unos 
líderes sociales que manifestaban de una 
manera abierta”. 
 
“las prácticas han evolucionado al 
interior  del programa, en un principio la 
proyección de las prácticas está 
relacionada con los mismos cuatro niveles 
pero uno de esos niveles se pretende 
enfocar hacia la práctica Hospitalaria 
situación que no se pudo llevar a cabo 
porque en los hospitales de Cúcuta y 
pamplona tenían la habilitación del 
servicio  de fonoaudiología y no tenían la 

Frontera. 
 
Revista científica 
signos fónicos. 
 
Proyección. 
 
Políticas públicas. 
 
Líderes sociales. 
 
Hospitalaria. 
 
Comunitaria. 
 
Profesionales. 
 
Caracterización. 
 
Progreso. 
 
Desarrollo. 
 
Servicio. 
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estructura del servicio de fonoaudiología 
como el programa lo requiere  ha sido una 
situación que en un principio tuvo que 
modificarse”. 
 
“la práctica de octavo ha tenido una 
transformación digamos de base porque 
anteriormente se lograron realizar prácticas 
hospitalarias una práctica dónde se asistía 
a diferentes servicios y así se desarrolló 
por varios periodos también bueno ya pues 
con las dificultades más obvias constitución 
no habilitaron el programa de obliga por la 
relación docencia servicio No es permitido 
continuar con este tipo de práctica” 
 
“se está trabajando desde la misión que 
aprobaron los estudiantes”. 
 
“el open lab que es algo que se lleva a 
cabo y hemos logrado reunir profesionales 
y médicos que han sido parte del proceso y 
nos han acompañado dando su aporte a 
través de la experiencia que tienen como 
profesionales” 
 
“se han visto cambios desde el mismo 
aporte que se realiza, nosotros como 
programa somos una unidad generadora 
de datos  para la discapacidad vemos todo 
ese proceso que hemos realizado en 
cuanto a caracterización y proceso de la 
discapacidad y eso es un aporte que se ha 
hecho a nivel regional que permite que 
nacionalmente se pueda mirar todo lo que 
realiza el programa de fonoaudiología en 
cuanto a poder caracterizar a la población 
con discapacidad y eso permite avanzar en 
políticas públicas pero los avances han 
sido grandes y significativos.” 
 
“las mayores y más documentadas de las 
experiencias está en el ejercicio de tener la 
posibilidad de responder preguntas 
relacionadas con la práctica desde un 
punto de vista científico como un artículo 
original, investigación original, estudios de 
caso, sistematización de la 
experiencia   que inspira la creación de la 
Revista Científica Signos Fónicos”. 
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Aceptació
n social. 
 
Las 
prácticas 
formativas 
del 
programa 
de 
Fonoaudiol
ogía de la 
Universidad 
de 
Pamplona, 
son 
desarrollad
as en 
escenarios 
regionales, 
la mayoría 
de los 
cuales 
nunca 
antes 
habían 
contado 
con los 
servicios 
especializa
dos de 
Fonoaudiol
ogía por 
parte de 
institucione
s 
universitari
as en razón 
a la no 
oferta de 
formación 
académica 
en esta 
profesión 
en Norte de 
Santander. 
Tal 
condición, 
se 
constituye 
un reto y 

 
 
“inicialmente algunos padres no permitían que 
los niños no fueran intervenidos por 
estudiantes”. 
 
 
“el tema de ser profesionales en fonoaudiología 
dentro de este territorio no era tan sencillo y 
esto facilita la relación con otras instituciones 
de salud pública, en ese entonces las prácticas 
de docencia servicio empezaban en 4to 
semestre”. 
 
“a raíz de estos hechos importantes el 
programa fue reconocido en un territorio que no 
es fácil de acceder”. 
 
 
 

 
 
Estudiantes. 
 
Cuidador. 
 
Población migrante. 
 
Población vulnerable.  
 
Fonoaudiología. 
 
Territorio. 
 
Salud pública. 
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desafío 
para el 
programa, 
sus 
docentes, 
estudiantes 
y 
egresados, 
quienes 
como 
comunidad 
científica y 
académica 
están en la 
obligación 
de llevar 
respuestas 
a los 
colectivos 
que así lo 
requieran. 
Además de 
los 
escenarios 
clínicos y 
hospitalario
s, existen 
múltiples 
escenarios 
que 
posibilitan 
el 
acercamien
to a los 
colectivos 
sociales. 

 

Limitacion
es de los 
escenarios 
de 
prácticas. 
 
los 
escenarios, 
deben ser 
apropiados 
para su 
realización, 
en cuanto a 
suficiencia, 

“capacidad instalada de los escenarios y 
también   se debe contar con los otros 
convenios que son los de cooperación 
donde se hace un plan de práctica” 
 
“Si claro, desde mi experiencia 4to y 5to 
semestre, bueno no todo, no todos los 
escenarios se ajustan” 
 
“en cuanto a los centros pues si en algunos 
de pronto el espacio estaba un poco 
limitado” 

Estructura de los 
escenarios. 
 
Escenarios. 
 
Usuarios. 
 
Convenios. 
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correspond
encia e 
infraestruct
ura. 

 
Legislació
n 
Nacional. 

“existe también otra práctica que la práctica 
de cooperación que no son de docencia 
servicio que tiene que ver qué tiene que 
ver con otras instituciones que no son del 
sistema de salud, pero tienen un 
acercamiento a otros Campos que son lo 
que entendemos eso practicas 
comunitarias en escenarios o 
instituciones como alcaldía entidades 
gubernamentales y empresas”. 
 
“la norma 376 del 1997 de fonoaudiología, el 
reglamento de prácticas de la universidad que 
constituye que debemos cumplir como 
estudiantes durante nuestras prácticas 
formativas, la norma 376 porque se establece 
el quehacer fonoaudiológico en las diferentes 
áreas no solo Habla, Audición si no también 
Administración, Docencia entre otras”. 
 
“ley 376 de 1997 que es la que rige 
fonoaudiología” 
 
“regidas por las normas nacionales la ley 1176 
o ley de talento humano en salud” 
 
“el dec 2376 bajo los cuales existen diferentes 
tipos de convenios de docencia - servicio y de 
cooperación institucional” 
 
“la ley 1164 en la medida que establece los 
criterios para las prácticas formativas en salud, 
la razón de ser del programa de fonoaudiología 
gira alrededor de las prácticas incluyendo el 
número de estudiantes que se reciben” 
 
“el decreto 780 digamos que habla algo más 
amplifica estima general en salud incluye la 
docencia de servicios en salud y también están 
marcados como se van a realizar las prácticas 
de docencia servicio” 
 
“la ley 1164 en la medida que establece los 
criterios para las prácticas formativas en salud, 
la razón de ser del programa de fonoaudiología 
gira alrededor de las prácticas incluyendo el 
número de estudiantes que se reciben. A la vez 
estas se rigen por el reglamento de práctica 
que tiene como soporte legal el dec 2376 y la 

Decreto 2376. 
 
Ley 376. 
 
Ley 1176. 
 
Ley 1164. 
 
decreto 780. 
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ley 1164.” 
 

 

 
 
Lineamient
os 
institucion
ales 
 
El 
programa 
de 
Fonoaudiol
ogía de la 
universidad 
de 
Pamplona 
desarrolla 
los 
procesos 
académico
s, 
investigativ
os, 
administrati
vos y de 
proyección 
social de 
acuerdo las 
políticas y 
lineamiento
s del 
sistema de 
gestión de 
la calidad 
establecido
s en los 
diferentes 
procesos. 

“el programa debe tener toda la 
documentación en cuanto anexos técnicos, 
convenios de relación docencia -  servicio” 
“el acuerdo del plan de estudios del 2016 y 
uno de reestructuración del 2015” 
 
“El decreto 2376 nos obliga también a 
reducir esas experiencias que en el 
proceso de negociación de lo que plantea 
el modelo de autoevaluación de las 
prácticas formativas de salud a realizar los 
ajustes necesarios para articularnos a la 
política pública” 
 
“existe también otra práctica que la práctica 
de cooperación que no son de docencia 
servicio que tiene que ver qué tiene que 
ver con otras instituciones que no son del 
sistema de salud, pero tienen un 
acercamiento a otros Campos que son lo 
que entendemos eso practicas 
comunitarias en escenarios o 
instituciones como alcaldía entidades 
gubernamentales y empresas” 
 
“Esta pregunta tendría al menos dos vistas, 
dos familias, o dos categorías principales, 
la primera seria antes de la existencia del 
2376 de 2010 y naturalmente después de 
la existencia de este decreto” 
 
“el decreto 2376 del 2010 ese es el que 
regula y determina cómo se deben hacer el 
manejo de las prácticas formativas” 
 
“ lo que se manejaba hace unos años y que lo 
sigue manejando el profesor Andrés que es el 
coordinador de práctica, es el mismo que a 
partir del 20010 en donde usted como IPS EPS 
ESS da el aval firma el convenio y lo envía a la 
universidad, en el momento que se envía a la 
universidad, la universidad también firma para 
que ese convenio sea avalado como escenario 
de práctica formativa es de carácter obligatorio 
que debe ser visitado por el min entonces 
cuando ya está firmado el convenio junto con el 
anexo técnico de la institución son enviados y 
reportados el ministerio nacional de 
educación,  el ministerio  debe ir a visitar la 

Acuerdo plan de 
estudio. 
 
Decreto 2376. 
 
Acuerdo 041. 
 
Ley 1164. 
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institución y dar el aval que efectivamente es 
una institución y que cumple con todos los 
estándares que dice el decreto 2376 por lo 
tanto es avalado para ser escenario de 
prácticas formativas”. 
 
“el reglamento de prácticas que habla acerca 
de ciertos aspectos, es un documento donde te 
dice las especificaciones que se deben tener 
para el ingreso a los escenarios para la 
atención al paciente” 
 
“el reglamento estudiantil con el que se 
establece el los derechos y deberes de 
pregrado durante la universidad” 
 
“la ley 1164 en la medida que establece los 
criterios para las prácticas formativas en salud, 
la razón de ser del programa de fonoaudiología 
gira alrededor de las prácticas incluyendo el 
número de estudiantes que se reciben”. 
 
“los programas de pregrado se rigen bajo el 
acuerdo 041 en donde especifica todos los 
lineamientos curriculares básicos de un 
programa, de igual forma se puede contemplar 
los créditos, tipos de asignaturas teóricas, 
teórico - prácticas y prácticas”. 
 

 
 

 
 
 
 
 
Formación 
en talento 
humano. 
 
capacidad 
de analizar 
y adaptar 
sus 
estrategias 
de acción 
profesional 
al contexto 
y a la 
situación 
de salud, 
de tal 
manera 
que 

“Las prácticas en Talento humano en salud 
digamos que lo podemos tener en dos 
denominaciones la primera que son las 
relaciones docencia servicio que tienen 
que ver básicamente como su nombre lo 
dice con la relación entre la universidad y 
los escenarios de práctica” 
 
“dentro del programa de fonoaudiología 
hay una responsabilidad social teniendo en 
cuenta el enfoque de las prácticas y la 
formación en talento humano capacidad 
instalada de los escenarios y también   se 
debe contar con los otros convenios que 
son los de cooperación donde se hace un 
plan de práctica” 
 
“el solo hecho de tener los convenios con 
las instituciones educativas, IPS, 
asociaciones, fundaciones y demás es un 
gran impacto para la comunidad en los 
diferentes sectores porque no solo te estás 
formado como profesional sino le ofreces 

 
 
 
 
 
Convenio docencia – 
servicio. 
 
Convenio 
cooperación. 
 
Talento humano. 
 
Responsabilidad 
social. 
 
Prácticas formativas. 
 
Prestación de 
servicio. 
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garantice 
las 
condiciones 
óptimas de 
bienestar 
para cada 
individuo 
procurando 
el 
desarrollo 
integral de 
la 
comunidad. 

una ayuda a esa población en condición de 
vulnerabilidad para tratar de satisfacer las 
necesidades comunicativas” 
 
“todo lo relacionado a la formación en 
talento humano en salud bajo los cuales 
existen diferentes tipos de convenios de 
docencia - servicio y de cooperación 
institucional se cuenta con dos tipos de 
convenios, el convenio docencia- servicio 
que son los convenios de las prácticas en 
salud todo lo relacionado con clínicas, 
hospitales toda la prestación del servicio 
clínico - asistencial otro tipo de convenio 
que son para las prácticas comunitarias y 
empresariales” 
 
“los programas de pregrado se rigen bajo 
el acuerdo 041 en donde especifica todos 
los lineamientos curriculares básicos de un 
programa, de igual forma se puede 
contemplar los créditos, tipos de 
asignaturas teóricas, teórico - prácticas y 
prácticas” 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Impacto 
local. 
 
 
el registro 
sistemático 
de estos 
datos de 
atención 
fonoaudioló
gica en 
diversos 
escenarios 
permite el 
análisis del 

“a nivel regional es bastante grande debido 
a que el FonoUnipamplona es reconocido y 
destacado” 
 
“nos hemos propuestos que los estudiantes 
tengan un enfoque más clínico creemos 
que hay hemos marcado la diferencia, pero 
también somos muy reconocidos por el 
trabajo a nivel comunitario y de salud 
pública”. 
 
“El acercamiento que hemos tenido con 
entes gubernamentales y con entidades en 
las cuales hemos sido reconocidos como 
son la Alcaldía, como es la gobernación del 
norte del Santander como donde nosotros 
hemos puesto ese granito de arena y 
hemos aportado en esos procesos en pro 
de la comunidad en proyectos de la mano 
con la Alcaldía, la gobernación y lo que 
hemos realizado ha dejado bien puesto el 
nombre del programa de fonoaudiología de 
la universidad de pamplona, hemos sido 
reconocidos”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Regional. 
 
Enfoque. 
 
Clínica. 
 
Comunitaria. 
 
Reconocimiento. 
 
 
Comunidad. 
 
Alcaldía. 
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impacto de 
la profesión 
sobre la 
población 
objetivo, 
siendo 
información 
fundamenta
l para 
determinar 
los 
potenciales 
riesgos y 
beneficios 
dentro de la 
práctica 
profesional. 

 
“el impacto fue realmente impresionante 
porque las licenciadas no sabían cuál era 
el rol que cumplía el fonoaudiólogo dentro 
de una institución educativa ya que se 
creía que los pasantes en fonoaudiología 
iban a llegar a dictar una clase”. 
“a nivel regional es bastante grande debido 
a que el FonoUnipamplona es reconocido y 
destacado”. 
 
“creo que han tenido un impacto desde la 
cobertura de la atención de pacientes 
desde las distintas áreas de la 
fonoaudiología, desde los distintos 
servicios cuando prestamos atención 
terapéutica en las distintas EPS en 
distintos centros de rehabilitación y grupos 
etarios”. 
 
“desde nuestra practica damos a conocer 
nuestra profesión y el que hacer 
fonoaudiológico, a vece atendemos un 
paciente y nos dice la mamá “no, yo no 
sabía que era la fonoaudiología” con la 
práctica estamos dando a 
conocer quehacer, nuestro rol y nuestro 
trabajo en el área terapéutica”. 
 
“a nivel local tiene gran impacto sobre todo 
en Pamplona y en Cúcuta que es en donde 
tenemos las prácticas y es en donde 
realmente uno puede hacer notar lo que es 
realmente fonoaudiología”. 
 

Gobernación. 
 
 
Instituciones. 
 
Pacientes. 
 
 
 

 

Impacto 
nacional. 
 
el registro 
sistemático 
de estos 
datos de 
atención 
fonoaudioló
gica en 
diversos 
escenarios 
permite el 
análisis del 
impacto de 

” a nivel nacional también es bastante 
grande los egresados de fonoaudiología de 
la universidad de pamplona soy muy 
convocados y tienen alta demanda laboral 
por pertenecer al programa de 
fonoaudiología de la universidad de 
pamplona debido a la capacidad que tienen 
los egresados para desenvolverse”. 
 
“ahorita en el lugar donde estoy digo soy 
egresada de la universidad de pamplona 
del programa de fonoaudiología y me dicen 
que los fonos de la Unipamplona son muy 
buenos entonces uno se da cuenta que el 
programa tiene un nivel de impacto 

 
 
 
 
Egresado. 
 
Demanda laboral. 
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la profesión 
sobre la 
población 
objetivo, 
siendo 
información 
fundamenta
l para 
determinar 
los 
potenciales 
riesgos y 
beneficios 
dentro de la 
práctica 
profesional. 

excelente”. 
 
“a nivel nacional también es bastante 
grande los egresados de fonoaudiología de 
la universidad de pamplona soy muy 
convocados y tienen alta demanda laboral 
por pertenecer al programa de 
fonoaudiología de la universidad de 
pamplona debido a la capacidad que tienen 
los egresados para desenvolverse”. 
 
 

 

Impacto 
Internacion
al. 
 

 
“generando un impacto en la calidad de 
vida del individuo y del equipo 
interdisciplinar, identificando las 
necesidades del contexto y buscando 
alternativas para favorecer la calidad de 
vida y disminuir las patologías o 
enfermedades relacionados con los 
desórdenes en la comunicación humana” 
 

Movilidad. 
 

 
 
 
 
 
Cumplimie
nto de 
metas y 
objetivos 
de las 
prácticas 
formativas 

 

 
Cumplimie
nto de las 
competenc
ias. 
 
concretan 
lo que el 
alumnado 
debe saber, 
comprende
r y saber 
hacer en 
cada 
asignatura. 
Son 
especificaci
ones de los 
criterios de 
evaluación 
que 
permiten 
definir los 
resultados 

 
“Si se ajusta en la práctica nivel I, práctica 
nivel III, práctica de Campos de Acción 
Profesional en la única que de pronto 
siento que no se cumplen con esas 
competencias es la práctica de séptimo 
semestre”. 
 
“no quiere decir que los estudiantes no 
salgan con esas competencias el 
estudiante si sale con esas competencias, 
pero la experiencia siempre es importante 
y no se tiene de una forma tan amplia, 
como el nivel de octavo semestre que es 
un nivel más complejo se requiere de una 
práctica hospitalaria, pero es importante 
trabajar a mayor profundidad este campo”. 
 
“los estudiantes tienen la oportunidad de 
realizar actividades propias de la 
fonoaudiología desde la promoción, 
prevención, diagnóstico, evaluación, 
intervención en las diferentes 
instituciones”. 

Competencias. 
 
 
Desarrollo de 
habilidades. 
 
Experiencia. 
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de 
aprendizaje
, y que 
deben ser 
observable
s, medibles 
y 
evaluables 
y permitir 
graduar el 
rendimiento 
o logro 
alcanzado. 

 
“en la práctica el estudiante puede 
evidenciar si realmente ha desarrollado 
alguna competencia o no, es muy diferente 
que el estudiante se apropie de un libro 
cuando la verdadera competencia se ve 
con el usuario”. 
 

 

 
Evaluación 
por 
competenc
ias. 
 
son el 
referente 
específico 
para 
evaluar el 
aprendizaje 
del 
alumnado. 
Describen 
aquello que 
se quiere 
valorar y 
que el 
alumnado 
debe 
lograr, 
tanto en 
conocimien
tos como 
en 
competenci
as; 
responden 
a lo que se 
pretende 
conseguir 
en cada 
asignatura. 

“la práctica general III o sea el estudiante 
debe tener esa capacidad ya de generar y 
un diagnóstico más adecuado, más preciso 
según la cie-10, haciendo uso también de 
la CIF teniendo en cuenta los signos y 
síntomas de cada paciente”. 
 
“ósea uno no solamente aprende como 
diagnosticar o de pronto como intervenir, 
sino que aprende definitivamente que es 
fonoaudiología, como lo puedes aplicar a tu 
vida, de que otras formas lo puedes 
desarrollar y todo este tipo de cosas”  
 
 

 
Análisis diagnostico 
critico – diferencial. 
 
Deontología. 
 
Diagnostico. 
 
Evaluación. 
 
Intervención. 
 
Programas de 
prevención y 
promoción. 
 
Atención primaria en 
salud. 
 
 

 
Deontologí
a. 
 

“aunque hay unas que deberían 
mantenerse desde el principio hasta el 
final, es decir aquellas competencias 

Imagen. 
 
Expresiones verbales 
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La práctica 
formativa 
en 
Fonoaudiol
ogía está 
definida al 
interior de 
un cuerpo 
ético y 
deontológic
o 
determinad
o por sus 
colegios 
profesional
es, los 
derechos 
humanos, 
y, la Ley 
376 de 
1997,  no 
obstante, 
debe ante 
todo ajustar 
sus 
actuacione
s al respeto 
a la 
diferencia, 
como 
elemento 
de 
construcció
n y 
participació
n social a 
partir de la 
alteridad. 

deontológicas como la imagen, saber 
expresarse, ser responsable estas 
competencias son transversales pero con 
el tiempo podrían mejorar considerando” 

y no verbales. 
 
Responsabilidad. 
 
Presentación. 
 

 

 
Procesos 
de 
evaluación 
de la 
practica 
formativa. 
 
Se 
desarrollara
n por  
suficiencia de 

 
“la plantilla de evaluación considera el nivel 
de cumplimiento si cumple, no cumple o 
está en proceso de cada uno de los 
elementos por los que se compone la 
plantilla” 
 
“esa plantilla de evaluación considera el 
nivel de cumplimiento si cumple, no cumple 
o está en proceso de cada uno de los 
elementos por los que se compone la 
plantilla” 

 
Plantilla de 
evaluación. 
 
Casos clínicos. 
 
Clubes de revista. 
 
Proyecto de 
investigación. 
 
Planeadores. 
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competencias 
de conformidad 
a lo previsto en 
el Reglamento 
de Práctica 
para los 
Programas de 
Pregrado de la 
Facultad de 
Salud, Acuerdo 
029 de julio 20 
de 2005. 

 
“se hace una profundización en cada área 
por semestre y retroalimentación con cada 
docente” 
 
“otros que sí van avanzando como las 
competencias comunicativas y las 
posibilidades de realizar un razonamiento 
crítico, realizar un análisis y discusión de 
un tema en particular cada vez con más 
propiedad y con más posibilidades de 
integrar el conocimiento” 
 
“hay competencias establecidas como 
identificar o relacionar todas las causas 
que se relacionan con alteraciones en la 
comunicación a nivel individual y colectivo” 
 
“me parece súper interesante que se 
realicen diferentes formas de evaluación, 
debido a que en la práctica no solo nos 
evalúan con un parcial, sino que también 
se hacen club de revistas, presentación de 
casos clínicos, revisión de patologías y 
todo eso son procesos evaluativos en la 
práctica” 
 

 
Informes de 
evaluación. 
 
Plan de intervención. 
 
Plan de evaluación 
diagnostica. 
 
Proceso de 
retroalimentación. 
 
Razonamiento crítico. 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Formación 
por 
competenc
ias 
 
comprende el 
ejercicio de una 
labor 
profesional del 
estudiante en 
una empresa, 
durante un 
período de 
tiempo. 
comprende 
componentes 
de 
investigación 
formativa, 
proyecto de 
aula y 
extensión, 
utilizado para 
programas de 

Nivel I: 
“semestre las competencias son 
específicamente de evaluación, diagnóstico 
y tratamiento, cómo hacer la remisión, 
como atender ese usuario que llega clínico, 
que llega de tipo asistencial” 
 
Nivel II: 
“en séptimo es manejo comunitario, 
políticas públicas y cómo aplicarlas a la 
comunidad, como trabajar en la 
comunidad, y cómo manejar lo que 
determina la política pública en el municipio 
de acuerdo a la comunidad en la que se 
trabaja no es lo mismo trabajar con adulto 
mayor que trabajar con infantes entonces 
tengo que remitir a lo que dice la política 
pública para de trabajar con ese grupo 
comunitario”. 
 
Nivel III: 

 
 “en octavo ha habido un cambio 

 
 
 
 
Consulta externa. 
 
 
 
 
Salud pública. 
 
 
 
 
 
 
 
Diversificación de los 
servicios en salud. 
 
Producción de 
conocimientos. 
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educación. inicialmente siempre ha sido la creación de 
nichos del mercado, así está establecido 
en el mapa funcional de competencia y 
dice que debemos trabajar la competencia 
básica es aprender a manejar todo lo que 
es diversificación de prestación de 
servicios de salud y la pruideficiendia  aprtir 
de nichos de mercado y de negocios, como 
yo como profesional  le enseñó a los 
estudiante que pueden hacer dentro de ssa 
diversificación de prestación de servicios 
de salud, entonces están ustedes con ese 
paciente en  lecho ¿qué pueden hacer con 
ese paciente? desde el punto de vista 
clínico pero también ¿cómo puedo generar 
nuevas prestaciones de servicio a partir de 
eso? ¿qué puedo? y ¿qué debo hacer? 
Este semestre ha cambiado bastante 
porque se está trabajando desde la misión 

que aprobaron los estudiantes”. 
 
Nivel IV: 
 
 “en cap es la independencia del estudiante 
como profesionales, el docente es el apoyo 
en la generación y desarrollo de proyectos 
nuevos desde el escenario donde estén. 
 

 

 

 
Competen
cias de la 
práctica 
formativa. 
 
el 
Desarrollo 
de la 
fonoaudiolo
gía clínica 
desde las 
áreas de 
lenguaje, 
Habla y 
Audición. 
 

““los estudiantes tienen la oportunidad de 
realizar actividades propias de la 
fonoaudiología desde la promoción, 
prevención, diagnóstico, evaluación, 
intervención en las diferentes 
instituciones””. 
 
“el estudiante debe estar en la capacidad 
de aplicar protocolos en las áreas 
disciplinares justificarlos y a partir de allí 
justificar los procesos de una forma 
precisa, coherente, consciente”. 

 

 

 
Mapa 
funcional 
de 
competenc

“está mapa de funciones donde se 
describen las áreas de formación (habla, 
lenguaje y audición)”. 
 
“de acuerdo al mapa funcional de 

 
Horas de trabajo. 
 
Créditos. 
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ias. 
 
La puesta 
en 
circulación 
de esta 
propuesta 
se 
desarrolla a 
partir del 
uso del 
Mapa 
Funcional 
de 
Competenc
ias, como 
metodologí
a para la 
construcció
n 
microcurric
ular. Este 
mapa es el 
resultado 
de un 
análisis 
funcional; a 
saber: “El 
análisis 
funcional, 
en el cual 
la función 
(un 
conjunto 
significativo 
de tareas 
interrelacio
nadas que 
se realizan 
para lograr 
un 
objetivo). 
 

competencias en el que se especifican las 
horas de trabajo, el contenido 
programático, los objetivos, cómo se 
realiza el proceso de evaluación a su vez 
determinando lo que contiene cada una de 
las plantillas de evaluación” 
 

Habla. 
 
Audición. 
 
Lenguaje. 
 
Contenido de 
programático. 
 
Objetivos de la 
práctica. 
 
 
 

 
Medios 
para la 
formación 
profesional 
en las 
prácticas 

 

 
Estrategia
s 
pedagógic
as 
 
formación 

 
“iniciamos con las que llamamos practica 
nivel 0 o teórica prácticas en donde 
realizamos todo el proceso de observación 
pero que como tal no logramos intervenir 
propiamente en un usuario”. 
 

Proceso de 
observación. 
 
Realizar 
evaluaciones. 
Diseño de plan de 
intervención. 
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formativas. desarrolle 
habilidades 
para 
aprender a 
aprender y 
en 
consecuen
cia para 
adaptarse 
de manera 
rápida a 
nuevos 
entornos de 
aprendizaje 
y de acción 
profesional. 

“realizar evaluaciones, intervenciones, 
diseñar planes de tratamiento, evoluciones” 
 
“ me parece súper interesante que se 
realicen diferentes formas de evaluación, 
debido a que en la práctica no solo nos 
evalúan con un parcial, sino que también 
se hacen club de revistas, presentación de 
casos clínicos, revisión de patologías y 
todo eso son procesos evaluativos en la 
práctica”. 

 

  

Estrategia
s de 
Intervenci
ón. 
 
Desarrollar 
las 
capacidade
s 
profesional
es para 
diseñar e 
implementa
r 
soluciones 
a los 
problemas 
y 
situaciones, 
mediante la 
aplicación 
de 
estrategias 
de 
intervenció
n. 

 
“mesas de trabajo con la comunidad o sea 
buscar la manera de reunir a toda la 
comunidad y hacer esos procesos de 
acercamiento y con base a lo que vamos 
detectando pues ya se realizan los 
proyectos para poder intervenir con ellos”. 
 
“estamos enfocados las estar apps y el 
emprendimiento y entonces si, en 
conclusión, son estrategias de intervención 
totalmente coherente”. 
 
“se deben considerar todas las prácticas de 
salud y tener un componente de practica 
en tele asistencia” 
 
“Necesitamos empezar a hacer todo el 
seguimiento de la practica a través de 
herramientas totalmente digitales”. 
 
“ el programa de fonoaudiología ya lo 
veníamos haciendo, pero necesitamos 
herramientas todavía más robustas que 
nos permitan monitorear y evaluar 
efectivamente las acciones en tiempo real”. 
 

Mesas de trabajo. 
 
Apps 
 
Teleasistencia. 
 
Herramientas 
digitales. 
 

  

 
Orientació
n 
pedagógic
a. 
 
Son 

“se tiene el apoyo total y continuo del 
supervisor”. 
 
“mi propuesta seria que en los niveles 0 es el 
supervisor quien atiende el paciente hasta 
cierto momento el estudiante lo acompaña 
teniendo en cuenta que será el supervisor 

Acompañamiento. 
 
Retroalimentación. 
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referentes 
para guiar 
con calidad 
la actividad 
pedagógica 
en una 
determinad
a área 
fundamenta
l y 
obligatoria. 

quien tenga toda la responsabilidad o el 
fonoaudiólogo del escenario, luego de que el 
estudiante aprenda, como funcionan cada uno 
de los procesos en la tele-asistencia”. 

 

  

Elementos 
de la 
competenc
ia. 
 
actividades 
que forman 
parte de 
una unidad 
de 
competenci
a. 

 
“la práctica inicia para formarnos en 
habilidades para la clínica, para la 
comunidad, para la salud pública para los 
servicios en salud” 
 
“utilizar modelos explicativos de la voz 
como marco explicativo del cuadro 
semiológico”. 
 
“Diseñar planes de intervención de acuerdo 
a la patología del paciente, creo que saber 
el uso de la CIF y la Cie-10 es fundamental 
para nosotros como estudiantes” 
 
“aplicar los métodos de evaluación y 
diagnostico en voz” 
“correlacional la información de los 
procedimientos de evaluación, intervención 
a partir de las cualidades acústicas de la 
voz de cara a las adaptaciones funcionales 
en cada desorden” 
 

Protocolos. 
 
Test. 
 
Instrumentos. 
Elementos tangibles. 
 
 
Herramientas de 
evaluación. 
 
CIE 10. 
 
CIF. 

 
 
 
Plan 
educativo 
del 
programa 
de 
Fonoaudiol
ogía 
 de la 
Universida
d de 
Pamplona. 

 

Niveles de 
practica 
formativa. 
 
actividad 
académica 
que se 
desarrolla 
dentro de 
los cursos 
determinad
os en el 
Plan de 
estudios. 

 
Nivel I: 
“desarrollo de prácticas clínicas” 
Nivel II: 
“la práctica comunitaria se organiza por 
sectores, primera infancia, adulto mayor, y 
esto con la intención de poder articularnos 
con la política pública”. 
 
“en práctica nivel dos, iniciamos en villa del 
rosario en donde lo desarrollamos en 
instituciones educativas públicas”. 
 
“realizando programas de promoción y 
prevención desde todas las áreas de 
fonoaudiología con docentes y estudiantes, 

Primera infancia. 
 
Atención primaria en 
salud. 
 
Salud pública. 
 
Neonatología. 
 
Adulto mayor. 
 
Hospitalaria. 
 
Educación. 
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actualmente van a empresas, fundaciones 
de paciente psiquiátrico y asociaciones de 
adulto mayos, el mega colegio”. 
Nivel III: 
“las prácticas de octavo semestre son unas 
prácticas clínicas, pero aquí las 
competencias llegan mucho más a 
profundidad porque en esta práctica se 
desarrollan conocimientos, todos aquellos 
saberes que se necesitan para evaluar, 
diagnosticar e intervenir puede ser de 
forma individual, puede ser de forma grupal 
sobre todo en el ámbito clínico” 
Nivel IV: 
“práctica de campos de acción profesional 
cuando yo estuve realizándose estuvo dividida 
en tres procesos fue el educativo, inclusión y el 
de investigación”. 
 
“noveno es CAP que es como un pequeño rural 
en donde el estudiante está dedicado 
completamente a la práctica y realiza ejercicio 
práctico proceso de investigación en cualquiera 
de los escenarios”. 
 
“no estamos viendo practica como tal sino que 
nos estamos enfocando en nuestros proyectos 
de sistematización” 
 

 

  

 
Elementos 
del 
currículo. 
 
conjunto de 
conocimien
tos que se 
ordenan en 
asignaturas
. 
Habilidades
, destrezas 
y actitudes 
que 
contribuyen 
al logro de 
los 
objetivos 
de cada 
enseñanza 
y etapa 

“ tenemos todas las actividades u todas 
aquellas metas que queremos que se 
adquieran cada uno de los estudiantes”. 

Curso 
Teórico. 
 
 
Curso práctico. 
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educativa y 
a la 
adquisición 
de 
competenci
as. 

  

 
Componen
te de 
profundiza
ción 
básica. 
 
contribuye 
a la 
formación 
de valores, 
conocimien
tos, 
métodos y 
principios 
de acción 
básicos, de 
acuerdo 
con el arte 
de la 
disciplina, 
profesión, 
ocupación 
u oficio. 

 
“considero que los estudiantes en cuarto y 
quinto semestre intentan llevar la teoría a 
la práctica de forma un poco desarticulada” 
 
“los semestres inferiores (4 y 5) se cursan 
asignaturas teórico – prácticas” 
 
“se establece que en cuarto y quinto 
semestre de acuerdo a la formación 
curricular es decir que todos los 
componentes teórico - prácticos se 
pudieran llevar a escenarios” 
 
“todos los semestres se evalúan las 
competencias de las habilidades 
comunicativas (hablar, leer, escribir, 
escuchar)”. 
 
“desde el inicio tiene unos acercamientos 
prácticos en las asignaturas teórico – 
prácticas” 
 
“se comienza con laboratorios donde se 
realizan procesos de simulación, pero ya 
después se entra a trabajar en entornos 
reales” 
 
“4to y 5to semestre que según mi experiencia la 
competencia que necesitaba era la evaluación, 
básicamente, conocer todas las patologías que 
tuvieran relación con la Fonoaudiología y como 
evaluarlas” 
 

. Curso teórico – 
práctico. 
 

  

 
Limitacion
es del 
componen
te de 
formación 
básica. 
 
contribuye 
a la 

“el suceso de todos esos conocimientos 
teóricos que se adquieren en una clase” 
 
“No, no siempre fue clara, porque había 
patologías que nosotros veíamos y no teníamos 
por ejemplo las bases teóricas y en ocasiones 
teníamos que leer y buscar sobre cómo tratar 
esa patología” 

Teoría. 
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formación 
de valores, 
conocimien
tos, 
métodos y 
principios 
de acción 
básicos, de 
acuerdo 
con el arte 
de la 
disciplina, 
profesión, 
ocupación 
u oficio. 

 

  

 
Componen
te 
profundiza
ción 
profesiona
l. 
 
promueve 
la 
interrelació
n de las 
distintas 
disciplinas 
para su 
incorporaci
ón a los 
campos de 
acción o de 
aplicación 
propios de 
la 
profesión. 
 

“fue clara las competencias a desarrollar 
en cada nivel, uno aprende a diagnosticar, 
evaluar, a hacer planes de promoción y 
prevención, entonces cada una de las 
practicas tiene una finalidad específica” 
 
“los estudiantes del programa de 
fonoaudiología tenemos una fortaleza muy 
grande porque no todos los programas en 
salud a nivel institucional y en otras 
universidades ofrecen la cantidad de 
prácticas y la diversidad de los escenarios 
que ofrece el programa de fonoaudiología 
de la universidad de pamplona” 

Niveles de practica 
formativa  
 
Áreas de formación 

  

Áreas de 
ejercicio 
profesiona
l. 
 
Las áreas 
en las que 
trabaja el 
Fonoaudiól
ogo son 

“conocimientos acerca de las diferentes 
áreas con el fin de adquirir ciertas 
destrezas o habilidades para el ejercicio 
profesional”. 
 
“establece el quehacer fonoaudiológico en 
las diferentes áreas no solo Habla, 
Audición si no también Administración, 
Docencia”. 
 

empresarial. 
 
Habla. 
 
Lenguaje 
 
Audición. 
 
Educación. 
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audición, 
lenguaje, 
habla, voz 
y función 
oral-
faríngea. 
docente, 
investigació
n, 
administrati
vo y de 
consultoría. 

“se tienen todas las aplicaciones que se 
han dado en el transcurrir del tiempo a la 
fonoaudiología escolar, el alcance de la 
fonoaudiología clínica, el alcance de la 
fonoaudiología ocupacional”. 

Ocupacional. 
 

  

 
Ajustes al 
plan 
educativo. 
 
El plan de 
estudios es 
secuencial, 
continúo y 
coherente, 
los 
contenidos 
han sido 
organizado
s a manera 
de 
asignaturas
, con la 
intención 
de generar 
núcleos 
temáticos y 
de interés, 
así como 
competenci
as 
específicas 
para cada 
uno, 
asegurando 
la 
suficiencia, 
eficacia, 
eficiencia y 
efectividad 
para el 
futuro 
desempeño 

 
“falta trabajar en las practicas hospitalarias, 
teniendo en cuenta los enfoques de 
deglución en los diversos pacientes” 
 
“tener la posibilidad de tener prácticas 
hospitalarias, sin embargo, se cuenta con 
unas prácticas clínicas en Cúcuta muy 
buenas. particularmente me gustaría tratar 
de incursionar la posibilidad de trabajar 
convenios para el área de fonoaudiología 
ocupacional y forense”. 
“los estudiantes de fonoaudiología en la 
ciudad de Bogotá, tuve la oportunidad de 
participar en los escenarios de práctica que 
en pamplona y Cúcuta difícilmente hay, es 
decir todo lo relacionado a fonoaudiología 
forense que en nuestra región no hay”. 
 
“en la situación actual que se está viviendo 
se deben considerar todas las prácticas de 
salud y tener un componente en práctica 
en teleasistencia”. 
 

“tener la posibilidad de tener prácticas 
hospitalarias, sin embargo, se cuenta con 
unas prácticas clínicas en Cúcuta muy 
buenas. particularmente me gustaría tratar 
de incursionar la posibilidad de trabajar 
convenios para el área de fonoaudiología 
ocupacional y forense”. 
 
“retomar los escenarios hospitalarios en el 
que se vea la parte de atención al paciente 
en lecho, atención de los servicios 
hospitalarios”.  
 
“falta un poco en el manejo del área 

 
 
 
 
 
 
 
Disfagia. 
 
Voz. 
 
Forense. 
 
Ocupacional. 
 
Hospitalaria. 
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profesional. hospitalaria, del paciente en lecho, en el 
área de deglución”. 
 
“debemos trabajar un poco más en el 
ámbito hospitalario”. 
 
“procesos de desagregación de los 
conocimientos y estos se dan en 
posibilidades de aplicación, en evidencias 
de criterios y criterios de desempeño” 

  

 
Lineamient
os 
curriculare
s. 
 
estrategias 
y espacios 
abiertos 
para 
incentivar 
la 
participació
n del 
estudiante 
en la 
investigació
n y 
actividades 
artísticas y 
culturales 
que 
garanticen 
un 
crecimiento 
personal 
idóneo 
enmarcado 
en una 
formación 
integral. 

 “existen las políticas, resoluciones y acuerdos 
que permiten que las universidades públicas o 
las instituciones de educación superior dentro 
de sus procesos y más en salud tengan las 
prácticas formativas o las incorporen dentro de 
su contenido programático o pensum, pero no 
sé porque incluyeron cada nivel de práctica”. 

Pensum. 
 

 
 
 
Enseñanza
s y 
aprendizaj
es. 

 

 
Satisfacció
n de las 
prácticas 
formativas
. 
 
Protagoniz
ar la 

 
“pienso que ahí está nuestra fortaleza a 
raíz de los niveles de práctica los 
estudiantes están bien preparados para 
enfrentarse al campo laboral, eso se debe 
al contacto prematuro con las prácticas”. 
 
“considero que entregamos al país 
profesionales idóneos con la capacidad de 

 
Profesionales 
idóneos. 
 
 
Recursivo. 
 
 
Nivel de formación. 
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escena del 
avance y 
cambio 
profesional, 
social y 
cultural a 
través de 
una labor 
proactiva, 
comprometi
do, 
continuo, 
accesible, 
oportuno, 
racional, 
integral, 
humano, 
eficiente, 
eficaz y 
efectivo 
encaminad
o siempre a 
la calidad 
más 
elevada y a 
la 
satisfacción 
de 
cualquier 
necesidad 
pertinente 
para sus 
áreas 
ocupaciona
les. 

enfrentarse al mundo laboral en 
determinados cargos e incluso desarrollar 
su propia empresa”. 
 
“la seguridad que recibe en mis prácticas 
de cómo tratarlo y saber que realizar, 
otorgándome un conocimiento clave de lo 
que debo hacer de lo que no debo hacer a 
nivel de evaluación o intervención cosa que 
se ha logrado a partir de los paso a paso 
de las prácticas formativas.” 
 
“profesional en fonoaudiología con metas y 
proyecciones para ser grandes personas 
cuando se gradúan, que puedan proponer, 
crear empresas, brindar soluciones y la 
remuneración de todo el trabajo”. 
 
“considero que donde llegue el pasante de 
fonoaudiología de la universidad de 
pamplona siempre va a generar un buen 
impacto por el desempeño que tiene en el 
escenario de práctica en las diferentes 
áreas” 
 
“alta demanda laboral por pertenecer al 
programa de fonoaudiología de la 
universidad de pamplona debido a la 
capacidad que tienen los egresados para 
desenvolverse, la creatividad para la 
solución de problemas, la capacidad para 
innovar e indagar” 
 
“Me siento satisfecha con el proceso y todo 
lo que ha portado el proceso de prácticas, 
ha sido un proceso gradual, pero ha sido 
satisfactorio en cada proceso de practica 
he aprendido lo que necesita uno para 
trabajar en un ambiente laboral y como 
intervenir a un paciente en una serie de 
dificultades” 
 

 
 
Formación integral. 
 
 
Demanda laboral. 
 
 
Innovación. 
 
 
Creatividad. 
 
 
Solución de 
problemas. 
 
 
Proceso de 
formación. 
 

  

Autoforma
ción. 
 
constituye 
la base de 
la 
enseñanza 
a distancia, 

 
“Las bases para la intervención en el área 
de voz, cuando empecé a trabajar llego un 
paciente con problemas de voz, y me toco 
investigar demasiado para poderle realizar 
una evaluación, diagnostico en el área de 
voz”. 
 

Educación continua. 
 
 
Investigación. 
 
 
Integración de 
conocimiento. 
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de modo 
que sus 
principios 
han de 
estar 
presentes 
tanto en la 
planificació
n como en 
el proceso 
de 
aplicación. 
Los 
materiales 
didácticos 
deberán 
fomentar la 
elaboración 
del 
conocimien
to bajo 
criterios de 
significació
n y 
dinamismo. 

“la universidad te da unas bases, pero ya 
está en cada estudiante seguir 
aprendiendo, estudiar, indagar más acerca 
de temas específicos y no solo quedarse 
con lo que ofrece el programa” 
 
“la universidad da las bases y un Re 
direccionamiento, pero está en el 
estudiante seguir estudiando, querer 
aprender más”. 
 
“hay que tener en cuenta que el 
conocimiento es grande y muy importante 
pero que a su vez va caminando, pero si se 
cuenta con unas competencias como las 
que provee esta 
estrategia independientemente lo que este 
de los acontecimientos es muy probable 
que esas competencias permiten surgir y 
un desarrollo a nivel profesional”. 
 
“me capacito en los temas que son 
concernientes a mi escenario, no solo en el 
perfil del lenguaje si no en las diferentes 
áreas del quehacer fonoaudiológico para 
estar conectada con lo actual con la 
evidencia” 
 
 

 
 
Aprendizaje. 
 
 
Experiencias. 
 
 
Enseñanza. 
 

  

 
Formación 
Integral. 
 
capacidad 
de abordar 
con 
responsabil
idad ética, 
social y 
ambiental 
los 
múltiples 
retos 
implicados 
en el 
desarrollo 
endógeno y 
la 
integración 
de nuestros 

“definitivamente contribuye a que nosotros 
seamos profesionales integrales desde 
todo lo que tiene que ver con la 
fonoaudiología” 
 
“se realiza un arduo trabajo abarcando 
todas las etapas del ciclo vital trabajando 
con madres gestantes, neonatos, infantes, 
adolescentes y geriátricos, población 
migrante, población en condición de 
discapacidad, docentes, empresas 
proponiendo acciones de la fonoaudiología 
ocupacional y todo lo referente a 
investigación para dar respuestas a 
condiciones que se están presentando en 
el contexto y que están directamente 
relacionadas con la fonoaudiología.” 
 
“me ha aportado muchísimo como 
profesional como persona, porque todo lo 
que aprendí de los docentes supervisores 

Trabajo en equipo. 
 
Equipo 
interdisciplinar. 
 
Proceso de 
formación. 
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países, y 
participar 
activa, 
crítica y 
constructiv
amente en 
la 
sociedad. 

lo aplico, me siento muy segura cuando 
hablo con los cuidadores, con los 
pacientes, cuando hago las intervenciones, 
cuando los veo evolucionar”. 
 

  

 
Autonomía 
profesiona
l. 
 
los 
Fonoaudiól
ogos en 
formación 
integran los 
saberes 
disciplinare
s con 
fundamento
s teóricos 
científicam
ente 
basados 
con las de 
los saberes 
experiencia
les de su 
escenario 
de práctica, 
permitiéndo
le así 
confrontar, 
discutir y 
analizar 
conceptos 
para 
favorecer el 
criterio y la 
autonomía 
profesional. 

“efectivamente el estudiante desarrolla las 
competencias que permiten al futuro 
desarrollarse como profesión en los 
diferentes Campos del quehacer 
fonoaudiológico”. 
 
“gracias a este proceso de formación tan 
estricto que se da en cada uno de los 
niveles de práctica porque cada vez que 
avanzas de nivel de práctica los 
supervisores exigen mucho más y te vas 
volviendo cada vez más autónomo para 
lograr ser excelentes profesionales” 
 
“creo que ha aportado si no todo, la gran 
mayoría de cosas porque si uno se 
compara a si mismo acerca de cómo entro 
a la práctica y como esta ahora es un 
cambio impresionante” 
 
“ ha sido de vital importancia realizar 
prácticas formativas desde temprano 
porque son importantes para mí en el 
desarrollo profesional puesto que me ha 
generado la oportunidad de adquirir nuevos 
conocimientos con diferentes pacientes”. 
 
“va funcionando de acuerdo al sistema de 
delegación progresiva, es decir que a 
medida que va avanzando en el nivel de 
práctica va variando el acompañamiento 
del supervisor para lograr poco a poco la 
autonomía.”. 
 
 “efectivamente el estudiante desarrolla las 
competencias que permiten al futuro 
desarrollarse como profesión en los 
diferentes Campos del quehacer 
fonoaudiológico”. 
 
“por otra parte a medida que el estudiante 
va avanzando debería ir integrando más 

Toma de decisiones. 
 
Proceso de 
formación. 
 
Saber hacer. 
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ese conocimiento, es decir la habilidad 
de valorar al paciente desde que va 
ingresando a consulta”. 
 
“los estudiantes se enfrentan a muchas 
cosas   en las prácticas, cuando se 
gradúan tienen la posibilidad de 
resolver muchos problemas, creen que no 
pero cuando se enfrentan a la realidad 
laboral y profesional se dan cuenta que 
pueden resolver muchos problemas y son 
muy creativos.” 
 
“hay que ser muy realistas con el contexto 
y los alcances de la misma fonoaudiología, 
es decir que procedimientos se pueden 
realizar de forma asistida, que plataformas 
existen, como prestamos el servicio mirar 
si las competencias se pueden mantener o 
si es necesario incluir otras competencias”. 
 
“hay que tener en cuenta que procesos se 
pueden realizar de forma tele asistida y 
que no, es decir  hay procedimientos que 
se pueden realizar de forma tele asistida 
como una entrevista con los cuidadores o 
familiares  pero realizar procedimientos en 
los que necesita ver y tocar al paciente 
como una auscultación o valoración de 
OFA no se puede realizar de forma tele 
asistida es necesario tener al paciente, 
porque es muy complicado educar a la 
familia para que realice una auscultación o 
maniobras para la deglución porque es allí 
donde está la experticia del fonoaudiólogo” 
 
“el reto más grande está en la 
teleasistencia debido a que hay que 
reconsiderar que procesos se pueden 
realizar que le generen un beneficio tanto 
al paciente como al estudiante y saber 
hasta dónde se puede llegar con ese 
paciente, que procesos son prudentes 
realizar y que no.” 
 
“la supervisora dejaba los procesos y 
evaluaciones más a criterio de los 
estudiantes ya había más autonomía”. 

Fuente: Los Autores. 


