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RESUMEN

INTRODUCCION: La telemedicina en cuanto a la rehabilitacion, promete ser una herramienta
eficaz y util en la prestacion de servicios en el campo de la fonoaudiologia. El objetivo de la
revision sistematica fue identificar los tratamientos fonoaudiolégicos mediante la
Telefonoaudiologia. METODOS: Esta investigacion se desarrollé bajo el enfoque cualitativo
descriptivo, mediante la metodologia COCHRANE, se realizaron busquedas exhaustivas en la
literatura, se evalué la calidad metodoldgica de los articulos empleando el método National
Institute for health and clinical excellence (NICE). RESULTADOS: La mayoria de los articulos
encontrados se categorizan en el nivel de evidencia 3 y grado de recomendacion D. ANALISIS
Y DISCUSION: En Fonoaudiologia el uso de las TIC es el campo relacionado con
Telerrehabilitacién y ha requerido el desarrollo de la competencia digital CONCLUSIONES: La
implementacion de tecnologias de la informaciéon y comunicacion en el area de salud ha
permitido que personas que no cuentan con los recursos necesarios para su movilizacion
puedan acceder a la prestacién de los servicio.
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ABSTRACT

INTRODUCTION: Telemedicine in rehabilitation promises to be an effective and useful tool in
the provision of services in the field of phonoaudiology. The objective of the systematic review
was to identify phonoaudiology treatments using tele-audiology. METHODS: This research was
developed under a descriptive qualitative approach, using the COCHRANE methodology, the
literature was thoroughly searched and the methodological quality of the articles was assessed
using the National Institute for health and clinical excellence (NICE) method. RESULTS: Most
of the articles found are categorized in the third level of evidence and grade of recommendation
D. ANALYSIS AND DISCUSSION: In phonoaudiology, the use of ICT is the field related to
Telerehabilitation and has required the development of the digital competence
CONCLUSIONS: The implementation of information and communication technologies in the
health area has allowed people who don't have the basic resources, to have access to the
provision of services.
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INTRODUCCION

La telesalud surge entre ambientes de salud inestables, poco eficientes y que se encuentran
arraigados al descenso en la cobertura poblacional y a recortes en los recursos de subsidios
gubernamentales, limitando el desarrollo de esta practica y haciendo desesperanzador la
misma. No obstante, se desconoce exactamente cudndo se comenzé a hablar de la
telemedicina; sin embargo, se estima que aproximadamente fue desde el afio 1960 y los
estudios de Bashur y sus colegas en 1970 (1)(2).

Asi mismo, Colombia como pais asociado a la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y a la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), ha acogido los programas propuestos por estas
entidades y se dirige hacia temas de Telesalud, Telemedicina, cibersalud y eSalud (3)(4)(5).

Enrelacién a la actualidad, la OMS, delimita el término de telesalud como “El aprovisionamiento
de todos los servicios ofrecidos en salud, en los que un factor como la distancia juegan un papel
fundamental y clave, para los profesionales competentes que acuden a las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion con el fin de obtener informacion de sus usuarios que les
permita objetivar y brindar diagndsticos, ofrecer tratamientos ajustados a sus necesidades,
promocionar la salud y prevenir la enfermedad y accidentes que impacten su desarrollo en el
diario vivir (3)(6). La implementacién de las herramientas que estan apoyadas en la telesalud y
que son ofrecidos en los servicios de salud por las diversas entidades, ofrecen muchas ventajas
las cuales se encaminan hacia la optimizacién de los recursos, la atencién de mas usuarios y
disminucién de la asistencia a los centros hospitalarios, reduccion en la repeticion de las
consultas presenciales y sus desplazamientos, mejor interaccién de los profesionales y
accesibilidad de los pacientes a los servicios ofrecidos (7)(8).

Por otra parte, desde 1997 la OMS sugiere para la intervencién de la poblacion, la incorporacién
de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones como técnica y herramienta para
permitir mayor atencién y oportunidades de acceso a los servicios de salud (3)(9)(10)(11).
Como entidad de las Naciones Unidas y especializado en el area de la salud, la OMS dentro
de sus funciones tiene la responsabilidad de orientar y supervisar todas las actividades
relacionadas a la salud en el mundo; por lo tanto, debe liderar las iniciativas que puedan servir
y beneficiar el campo de la salud a nivel internacional (5)(12).

Con respecto a la telesalud en cuanto a la rehabilitacién, promete ser una herramienta eficaz y
Gtil en la prestacion de servicios en el campo de la fonoaudiologia, permitiendo ofrecer los
servicios de promocién y prevencion, evaluacion, diagnostico, intervenciéon y asesoria
profesional, promoviendo alternativas adecuadas para su aplicacién. Las tecnologias utilizadas
hoy en dia y el incremento del trabajo de la fonoaudiologia en el mundo, permiten extender la
profesion y las oportunidades para acceder a los servicios en salud prestados por los
profesionales, los cuales tienen como objetivo el avance y progreso de las dificultades de un
individuo que conlleven exitosamente a la mejora de su calidad de vida (13)(14). La
implementacién de la telefonoaudiologia se puede realizar mediante el uso de diversas
tecnologias, algunas como asistentes virtuales, mensajeria, plataformas de video llamadas,
entre otras (3)(10)(15).

Por dltimo, debido a que la Telesalud es un tema que actualmente se le esta dando mucha
importancia en el campo de la salud es importante conocer como se trabaja especificamente
desde la disciplina de la fonoaudiologia. En este sentido, el objetivo de la revisién sistematica
fue identificar los tratamientos fonoaudiolégicos mediante la Telefonoaudiologia.
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METODOS

Estrategia de busqueda y bases de datos

Se realizaron busquedas exhaustivas en la literatura utilizando cinco bases de datos
computarizadas: Pubmed/MEDLINE base de datos bibliografica de la biblioteca nacional de
medicina (NML), articulos de revista de ciencias de la vida con especializaciéon en biomedicina
(16), ScienceDirect mayor editorial de buUsqueda cientifica y médica (17), Sage Journals
editorial independiente estadounidense con obras de referencia y productos electrénicos que
cubren negocios, humanidades, ciencias sociales, ciencia, tecnologia y medicina (18) Springer
y Google Schoolar. La indagacion se realizé a partir del 22 de abril hasta el 15 de mayo de
2021.

De acuerdo a los descriptores DECS y MESH, se utilizaron los siguientes cruces
((Myofunctional Therapy AND Telepractice)), ((Myofunctional Therapy AND Telemedicine)),
((Myofunctional Therapy AND Telemonitorization)), ((Fonoaudiologia AND Telepractice)), por
ausencia de informacién se realizaron modificaciones donde se procedié a cambiar los términos
de “telemedicine” por “telehealth” y “Telerehabilitation” obteniendo como resultado ((Speech
Therapy AND Speech-Language Pathology AND telerehabilitation)), ((Speech Therapy AND
Speech-Language Pathology AND telehealth)), ((Therapeutics OR Speech-Language
Pathology OR Hearing OR Telehealth)); por otra parte, se considerd indagar distintos
parametros entre estos el intervalo de publicacion, tipo de publicacién, adicionalmente se
localizaron citas y referencias en los articulos registrados para obtener mayor informacion e
incluirlos en el estudio.

Por lo tanto, esta revision se centré en los tratamientos fonoaudioldgicos en telefonoaudiologia.
La busqueda se amplié a partir de los siguientes criterios identificados a continuacion:

Criterios de seleccién / inclusion y exclusion de estudios

Inicialmente se analizaron los titulos y resimenes de todos los articulos identificados y como
criterios de inclusién se tuvieron en cuenta los siguientes:

1. Datos relevantes sobre la asociacién entre la evidencia de tratamiento fonoaudiolégico
en telerehabilitacion para las areas de lenguaje, habla y audicion

2. Publicaciones en revistas cientificas revisadas escritas en inglés, espafiol o portugués

Incluir la técnica y el procedimiento de tratamiento

4. Estudios con una ventana de tiempo de 5 afios

w

Proceso de recopilacién de datos y elementos de datos

Como primera medida, se extrajeron los datos relevantes de los estudios incluidos mediante
una tabla estandar disefiada que recopilo la informacion extraida de los siguientes datos: cruce
de palabras clave, nombre del articulo, tipo de articulo, disefio de investigacion, afio, base de
datos, revista, pais, poblacion, especialidad de fonoaudiologia, tipo de instrumento y
metodologia. Este instrumento se utilizd con el fin de identificar y definir la evidencia de
tratamientos en fonoaudiologia mediante la telefonoaudiologia.

Luego, La formulacion de la pregunta se hizo mediante el modelo PICO, la cual hace
| Revista Cientifica Signos Fonicos, 20xx,X(x): 1-XX. ISNN 2422-1716. |




Xxxxxxxx X, Xxxx X. Revista Cientifica Signos Fénicos, 20XX,X(x): 1-XX.
referencia a 4 posibles componentes (19)(20), organizada de la siguiente manera. (Ver

cuadro 1)

CUADRO 1. Formulacién pregunta de investigacién, segin metodologia PICO

Problema-poblacion Intervencion Comparacion Resultados
(P) 0] © (0)
Humanos Telefonoaudiologia X Tratamientos

fonoaudiolégicos

Pregunta de investigacion: ¢, Cual es la evidencia de tratamientos fonoaudioldgicos en

telefonoaudiologia?

Fuente: Los autores

También se utilizaron los Descriptores en Ciencias de la Salud (DeCS) que se
relacionan en el siguiente cuadro. (Ver cuadro 2)

CUADRO 2. Descriptores en ciencias de la salud

Términos

Desc

Mesh

Terapéutica

Terapéutica

Therapeutics

Terapia asistida
por computadora

Terapia asistida por
computadora

Therapy, Computer —
Assisted

Terapia del habla

Terapia del habla

Speech Therapy

Fonoaudiologia

No decs

Speech-Language
Pathology

Telemedicina

Telemedicina

Telemedicine

Tecnologia

Tecnologia

Technology

Aplicaciones moviles

Aplicaciones moviles

Mobile Applications

Asociacion
estadounidense
del habla, el lenguaje y

Asociacion estadounidense
del habla, el lenguaje y la

American Speech —
Language -

" audicion Hearing Association
la audicion
COVID-19 COVID-19 COVID-19
Habla Habla Speech
Lenguaje Lenguaje Language
Audicion Audicion Hearing

Trastornos de la
deglucion

Trastornos de la
deglucion

Deglutition Disorders

Terapia miofuncional

Terapia miofuncional

Myofunctional Therapy
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Voz

Voz

Voice

Telerehabilitacion

Telerehabilitacion

Telerehabilitation

Teleintervencion

Teleintervencién

Teleintervention

Teleterapia

Teleterapia

Teletherapy

Fuente: Los autores

CUADRO 3. Cruce de variables segln categoria mesh

Posteriormente se realiz6 un cruce de variables el cual permitié hacer la busqueda de los
estudios de interés organizados en el siguiente cuadro. (Ver cuadro 3)

Variable
independiente segun
categoria mesh

Variable
dependiente segun
categoria mesh

Cruce de variables

(Therapeutics) AND
(Speech-Language

(Telehealth)

(Therapeutics) AND
(Speech-Language

Pathology) AND Pathology) AND (Speech

(Speech Therapy) AND Therapy) AND
(Telehealth)

(Therapeutics)  AND (Telemedicine) (Therapeutics) AND

(Speech-Language
Pathology) AND
(Speech Therapy) AND

(Speech-Language
Pathology) AND (Speech
Therapy) AND
(Telemedicine)

(Therapeutics) AND
(Speech-Language

Pathology) AND
(Speech Therapy) AND

(Telerehabilitation)

(Therapeutics) AND
(Speech-Language
Pathology) AND (Speech
Therapy) AND
(Telerehabilitation)

(Therapeutics) AND
(Speech-Language

(Telepractice)

(Therapeutics) AND
(Speech-Language

Pathology) AND Pathology) AND (Speech

(Speech Therapy) AND Therapy) AND
(Telepractice)

(Therapeutics)  AND (Teleintervention) (Therapeutics) AND

(Speech-Language

(Speech-Language

Pathology) AND Pathology) AND (Speech

(Speech Therapy) AND Therapy) AND
(teleintervention)

(Therapeutics)  AND (Teletherapy) (Therapeutics) AND

(Speech-Language
Pathology) AND
(Speech Therapy) AND

(Speech-Language
Pathology) AND (Speech
Therapy) AND
(teletherapy)

(Therapeutics)  AND
(Speech-Language

(Myofunctional therapy)

(Therapeutics) AND
(Speech-Language

Pathology) AND Pathology) AND
(Speech Therapy) AND (myofunctional therapy)
Therapeutics) AND (Speech therapy) Therapeutics) AND

(Speech-Language

(Speech-Language
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Pathology) AND Pathology) AND (Speech
(Speech Therapy) AND Therapy) AND
(Therapeutics)  AND (Lenguage Therapy) (Therapeutics) AND
(Speech-Language (Speech-Language
Pathology) AND Pathology) AND
(Speech Therapy) AND (lenguage Therapy)
(Therapeutics)  AND (Voice Therapy) (Therapeutics) AND
(Speech-Language (Speech-Language
Pathology) AND Pathology) AND (Voice
(Speech Therapy) AND Therapy)

(Therapeutics)  AND (Deglutition (Therapeutics) AND
(Speech-Language Disorders) (Speech-Language
Pathology) AND Pathology) AND
(Speech Therapy) AND (Deglutition Disorders)
(Therapeutics)  AND (Hearing) (Therapeutics) AND
(Speech-Language (Speech-Language
Pathology) AND Pathology) AND
(Speech Therapy) AND (Hearing)

Fuente: Los autores

Identificacion nivel de evidenciay grado de recomendacién de los articulos

Para evaluar la calidad metodoldgica de los articulos seleccionados se empleé la metodologia
de National Institute for health and clinical excellence (NICE), la cual realiza valoracion de la
evidencia disponible, comprendiendo la tematica de la terapia; ajustando la clasificacion hecha
por SIGN (21)(22)(23). Resulta importante sefialar que no todos los disefios tienen el mismo
poder para formular una recomendacién (24)(25), por lo tanto, el grado de recomendacién se
define a una forma de clasificacion de la sugerencia de adoptar o no la adquisicién o puesta en
marcha de tecnologias sanitarias segun el rigor cientifico de cada tipo de disefio (21)(26).
Mientras que el nivel de evidencia son las herramientas, instrumentos y escalas que clasifican,
jerarquizan y valoran la evidencia posible, de forma tal que en base a su utilizacion se puede
emitir juicios de recomendacién (25)(27)(28).

Por otra parte, es importante mencionar como complemento la piramide la cual categoriza los
disefios de investigacion de acuerdo a su nivel de evidencia y grado de recomendacién (29),
es decir, los disefios de investigacion con mayor nivel de evidencia estan ubicados en el apice
y los de menor valor en la base, como se evidencia en la siguiente figura. (Ver figura 1).
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FIGURA 1. Piramide de la evidencia tradicional
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Fuente: Tomado de Manterola C, Asenjo-Lobos C, Otzen T. Hierarchy of evidence: levels of
evidence and grades of recommendation from current use. Rev Chilena Infectol.
2014;31(6):705-70518. (29)

A continuacion, se ilustra los niveles de evidencia y grados de recomendacién empleados
para esta investigacion. (Ver cuadro 4y 5).

CUADRO 4. Niveles de evidencia NICE
NIVEL DE
EVIDENCIA
1++ Metanalisis de gran calidad, RS de EC con asignacion
aleatoria o EC con asignacion aleatoria con muy bajo
riesgo de sesgos
1+ Metanalisis de gran calidad, RS de EC con asignacion
aleatoria 0 EC con asignacion aleatoria con bajo
riesgo de sesgos

INTERPRETACION

1- Metanalisis de gran calidad, RS de EC con asignacion
aleatoria 0 EC con asignacion aleatoria con alto riesgo
de sesgos*

2++ RS de alta calidad de estudios de cohortes o de

casos-controles, o estudios de cohortes o de casos-
controles de alta calidad, con muy bajo riesgo de
confusion, sesgos 0 azar y una alta probabilidad de
gue la relacion sea causal

2+ Estudios de cohortes o de casos-controles bien
realizados, con bajo riesgo de confusion, sesgos o
azar y una moderada probabilidad de que la relacién
sea causal

2- Estudios de cohortes o de casos y controles con alto
riesgo de sesgo*
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3 Estudios no analiticos, como informe de casos y
series de casos
4 Opinién de expertos

Los estudios con un nivel de evidencia ‘—‘no deberian utilizarse como base para elaborar
una recomendacién. Adaptado de Scottish Intercollegiate Guidelines Network.

Fuente: Tomado de Manterola D C, Zavando M D. Cémo interpretar los “Niveles de Evidencia”
en los diferentes escenarios clinicos. Rev Chil Cir. 2009;61(6):582-95. (25)

CUADRO 5. Grados de recomendacion NICE
GRADO DE
RECOMENDACION
A Al menos un metanalisis, o un EC con asignacion
aleatoria categorizados como 1++, que sea
directamente aplicable a la poblacion diana; o una RS
0 un EC con asignacion aleatoria o un volumen de
evidencia con estudios categorizados como 1+, que
sea directamente aplicable a la poblaciéon diana y
demuestre consistencia de los resultados. Evidencia
a partir de la apreciacion de NICE
B Un volumen de evidencia que incluya estudios
calificados de 2++, que sean directamente aplicables
a la poblacién objeto y que demuestren globalmente
consistencia de los resultados, o extrapolacion de
estudios calificados como 1++ 0 1+
C Un volumen de evidencia que incluya estudios
calificados de 2+, que sean directamente aplicables a
la poblacion objeto y que demuestren globalmente
consistencia de los resultados, o extrapolacién de
estudios calificados como 2++
D Evidencia nivel 3 o0 4, o extrapolacion de estudios
calificados como 2+, o consenso formal
D (BPP): Un buen punto de practica (BPP) es una recomendacion para la mejor practica
basado en la experiencia del grupo que elabora la guia. IP: Recomendacion a partir del manual
para procedimientos de intervencién de NICE.
Fuente: Tomado de Manterola D C, Zavando M D. Cémo interpretar los “Niveles de Evidencia”

en los diferentes escenarios clinicos. Rev Chil Cir. 2009;61(6):582-95. (25)

INTERPRETACION
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RESULTADOS

Inicialmente se identificaron en las bases de datos un total de 74.783 registros y 60.626
articulos después de la eliminacién de los duplicados. Los registros seleccionados
correspondieron a 240 articulos de los cuales se excluyeron 217. En total 23 articulos
cumplieron con los criterios de inclusion establecidos.

A continuacion, en el diagrama de flujo PRISMA se describe cada una de las etapas para la
seleccion de los articulos.

FIGURA 2. Diagrama de flujo PRISMA de la seleccion de articulos
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Caracteristicas descriptivas de la estructura de la red

A partir de la informacion recolectada se incluyé 23 estudios logrando identificar las
especialidades de intervencion habla, lenguaje, audicion, voz y trastornos de la deglucion
mediante telefonoaudiologia. El (48%) lenguaje 11 articulos, voz (22%) 5 articulos, audicion
y habla (13%) correspondiente a 3 articulos respectivamente y trastornos de la deglucién
(4%) equivalente a un articulo. El nimero de articulos dentro de la ventana de tiempo fue
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de 7 articulos (30%)en el 2020, 6 articulos (26%) en el 2017, 5 articulos (22%) en 2018, 3
articulos (13%) en el 2019 y un articulo (4%) en los afios 2016 y 2021 respectivamente. Los
23 articulos seleccionados para esta investigacion describieron la metodologia utilizada para
realizar tratamientos fonoaudiol6gicos mediante telefonoaudiologia en las diferentes
modalidades (sincrénica, asincrénica e hibrida) donde 16 articulos (70%) hacen referencia

a la modalidad sincronica, 4 articulos (17%) hibrida y 3 articulos (13%) asincronica.

En el siguiente cuadro se describe la estructura de la red de los estudios incluidos. (Ver

cuadro 6)

CUADRO 6. Estructura de la red de los estudios incluidos

NOMBRE NOMBRE DOl ANO REVISTA ESPECIALIDAD METODOLOG
EN INGLES EN IA
ESPAROL DE
FONOAUDIOLOGI
A
The La doi.org/10 2017 Digital Lenguaje Sincrénica
feasibility of  viabilidad .1177/205 Health
delivering de ofrecer 52076177
constraint-  terapiadel 18767
induced lenguaje
language inducida
therapy via  por
the Internet  restriccione
s a través
de Internet
Speech- Teleterapia doi.org/10 2016 Revista Lenguaje Sincrénica
language de .3109/175 internacion
pathology patologia 49507.20 al de
teletherapy delhablay 16.11439 patologia
inruraland el lenguaje 73 del habla y
remote en entornos el lenguaje
educational educativos
settings: rurales y
Decreasing remotos:
service disminucién
inequities de las
desigualdad
es en los
servicios
Impact of Impacto de  doi.org/10 2019 Revista de Lenguaje Sincrénica
school- la terapia 1177/135 telemedicin
based allied de salud 7633X198 ay
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Fuente: Los autores

Los siguientes gréficos (1 y 2) resumen la informacion descrita en el cuadro 6. (Ver graficos 1

y2)

GRAFICO 1. Representacién especialidades de fonoaudiologia y metodologia
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GRAFICO 2. Representacion afio de publicacion de los estudios

ANO DE PUBLICACION DE LOS

ESTUDIOS
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Los autores
Nivel de evidenciay grado de recomendacion

De acuerdo al disefio de investigacion y teniendo en cuenta el abordaje por National Institute
for health all Clinical Excellence (NICE) (21), se realiz6 la evaluacion del nivel de evidencia,
donde se pudo observar que el 4% correspondiente a un articulo se clasifica en metanalisis
(1+) de gran calidad, seguido de 3 articulos que corresponden al 13% pertenecientes a
estudios de revision sistemética de alta calidad con muy bajo riesgo de confusion (2++), 4
articulos 18% clasificados en estudios de casos - controles con bajo riesgo de confusion
(2+), mientras que 6 articulos es decir el 26% estan dentro de la opinién de expertos lo que
indica un nivel (4) y finalmente 9 articulos 39% se categorizaron en estudios no analiticos
como informes de casos y serie de casos (3).

Asi mismo, se llevé a cabo el grado de recomendacién, obteniendo un articulo (4%) en el
grado de recomendacién A, 3 articulos (13%) recomendacion B y C respectivamente y 16
articulos (70%) en la recomendacién D.

Partiendo de la clasificacion realizada anteriormente se puede indicar que la mayoria de los
articulos encontrados se categorizan en el nivel de evidencia 3 y grado de recomendacion
D. En la siguiente tabla se ilustra los niveles de evidencia y grados de recomendacién
establecidos para cada uno de los articulos. (Ver cuadro 7)

CUADRO 7. Nivel de evidencia y grado recomendacion

N. NOMBRE EN NOMBRE EN NIVEL DE GRADO DE
INGLES ESPANOL EVIDENCIA RECOMENDACI
ON
1 The feasibility of La viabilidad de 2++ B
delivering ofrecer terapia

| Revista Cientifica Signos Fonicos, 20xx,X(x): 1-XX. ISNN 2422-1716.




Xxxxxxxx X, Xxxx X. Revista Cientifica Signos Fénicos, 20XX,X(x): 1-XX.

constraint-induced del lenguaje
language therapy inducida por
via the Internet restricciones a
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resultados
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Functional comunicacién
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Poststroke posterior al
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Study experimental
The effect of El efecto de la 2++
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telerehabilitation administrada
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controlled trial
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una aplicacion
movil

piloto
controlado
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6 Using physical Uso de objetos 4
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children in ‘face- nifios pequefnos
to-face’ and en terapia del
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therapy Telesalud
7 The treatment La eficacia del 2+
efficacy of multiple tratamiento del
opposition enfoque
phonological fonolégico de
approach via oposicién
telepractice for mdltiple a través
two children with de la
severe Telepractica
phonological para dos nifios
disorders in rural con trastornos
areas of West fonolégicos
Texas in the USA graves en areas
rurales del
oeste de Texas
enlos EE. UU
8 The effect of tele- El efecto de la 2++
speech therapy on teleterapia del
treatment of habla en el
stuttering tratamiento de
la tartamudez
9 Speech pathology Telepractica de 4
telepractice for patologia del
children with cleft habla para
palate in the times nifios con
of COVID-19 paladar hendido
pandemic en tiempos de
la pandemia
COVID-19
1 User-Innovated Soluciones de 4
0 eHealth Solutions eSalud
for Service innovadoras
Delivery to Older para el usuario
Persons With parala
Hearing prestacion de
Impairment servicios a
personas
mayores con
discapacidad
auditiva
1 Effectiveness of Efectividad de 3
1 tinnitus therapy la terapia del
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1 Design and Disefio e 3 D
2 Implementation of implementacion
an Interactive de un sitio web
Website for interactivo para
Pediatric Voice terapia de voz
Therapy-The pediatrica: el
Concept of In- concepto de
Between Care: A atencion
Telehealth Model intermedia: un
modelo de
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1 Voice therapy for Terapia de voz 3 D
3 Parkinson’s para la
disease via enfermedad de
smartphone Parkinson a
videoconference través de
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Malasia: un
estudio
preliminar
1 Implementation of Implementacion 2+ C
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revision
narrativa
1 Voice Therapy for Terapia de voz 3
7 Benign Voice para los
Disorders in the trastornos
Elderly: A benignos de la
Randomized voz en los
Controlled Trial ancianos: un
Comparing ensayo
Telepractice and controlado
Conventional aleatorio que
Face-to-Face compara la
Therapy telepractica y la
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cara a cara
1 Telerehabilitation Telerrehabilitaci 2+
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protocol of a afasia:
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1 Refining an Refinando una 4
9 Asynchronous plataforma de
Telerehabilitation telerehabilitacio
Platform for n asincrénica
Speech-Language parala
Pathology: patologia del
Engaging End- habla y el
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Process. involucrar a los
usuarios finales
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2 feasibility of a Viabilidad de 3
0 supplemental una
phonological intervencién
awareness complementaria
intervention via de conciencia
telepractice for fonolégica a
children with través de la
hearing loss: a telepractica
preliminary study para nifios con
pérdida
auditiva: un
estudio
preliminar
2 Script Training Entrenamiento 3
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with Two Adults usando la

with Chronic Non-
Fluent Aphasia
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no fluida
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2 Communication Intervencion de 3 D
2 Intervention for comunicacion
Young Children para nifios
with Severe pequefios con
Neurodevelopmen discapacidades
tal Disabilities Via graves del
Telehealth desarrollo
neurolégico a
través de
telesalud
2 Self-Directed Intervencion 3 D

3 Telehealth Parent-
Mediated
Intervention for
Children With
Autism Spectrum
Disorder:
Examination of the
Potential Reach
and Utilization in
Community
Settings

autodirigida de
telesalud
mediada por
padres para
nifios con
trastorno del
espectro
autista: examen
del alcance
potencial y la
utilizacién en
entornos
comunitarios

Fuente: Los autores

A continuacién, en los gréficos (3 y 4) se resumen la informacién descrita en el cuadro 7. (Ver
graficos 3y 4)

GRAFICO 3. Representacion nivel de evidencia

NIVEL DE EVIDENCIA

S - N O

CPINION DE ESTUDIOS N
EXPERTOS ANALITICOS

Fuente: Los autores

| Revista Cientifica Signos Fonicos, 20xx,X(x): 1-XX. ISNN 2422-1716.




Xxxxxxxx X, Xxxx X. Revista Cientifica Signos Fénicos, 20XX,X(x): 1-XX.

GRAFICO 4. Representacion grado de recomendacion
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Fuente: Los autores
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El siguiente cuadro resume las caracteristicas de la geometria de la red de tratamiento.

(Ver cuadro 8)

CUADRO 8. Resumen de la geometria de la red

NOMBRE
DEL
ARTICULO

ESPECIALIDAD DE
INTERVENCION
FONOAUDIOLOGICA

METODOLOGIA

PROCEDIMIENTO

La viabilidad de
ofrecer terapia del
lenguaje inducida por
restricciones a través
de Internet

Lenguaje

Sincrénica

CILT juego de doble tarjeta
basado en la web, herramienta
de tratamiento en linea,
consistia en la reparticion de
tarjetas que contenian dibujos
en blanco y negro o en color y
representaban palabras de alta o
baja frecuencia de una de las
cinco categorias semanticas:
articulos cotidianos, en la casa,
animales, ropa y comida

Teleterapia de
patologia del habla y
el lenguaje en

entornos educativos
rurales y remotos:
disminucion de las
desigualdades en los
servicios

Lenguaje

Sincrénica

Durante las sesiones se
utilizaban documentos digitales,

materiales pictoricos e
interacciones verbales y no
verbales. Los terapeutas

convirtieron algunos de sus
recursos terapéuticos en
formatos digitales PDF,
PowerPoint 'y JPG para
compartirlos en pantalla .

Impacto de la terapia
de salud aliada
basada en la escuela
a través de telesalud
en el habla y el
lenguaje de los nifios,
la participacion en

Lenguaje

Sincrénica

Utilizando el software de
telerehabilitacion  eHAB, la
terapia se llevé a cabo mediante
la teleconsulta individual en la
escuela acompafiado de un
asistente.
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clase y los resultados
educativos

Terapia de telespeech
sincrona en el hogar
para mejorar la
comunicacion

funcional en la afasia
crénica posterior al
ictus: resultados de un
estudio cuasi-
experimental

Software de telerrehabilitacion
(Oralys TeleTherapy) durante la
intervencion se utilizé la lista de
30 items con el fin de fomentar
estrategias de comunicacion
alternativas, a través de
instrucciones verbales. En cada
seguimiento de turnos el
software seleccionaba al azar
seis imagenes de la lista y las
mostraba en ambos lados
(terapeuta y usuario).

El efecto de la terapia
aumentada del habla
y el lenguaje
administrada por
telerrehabilitacion en
la afasia posterior al
accidente
cerebrovascular; un
ensayo piloto
controlado aleatorio

La intervencién se centré en el
lenguaje hablado con tareas que
incluian la  produccion de
palabras, nombramiento de
imagenes y discusion sobre
temas familiares, también se
hizo uso de textos, mapas e
imdgenes de internet como
recursos, la terapia se llevé a
cabo mediante el software de
videoconferencia Cisco
Jabber/Acano.

Uso de objetos fisicos
con niflos pequefios
en terapia del habla y
lenguaje 'cara a cara’
y telesalud

Las sesiones se llevaron a cabo
utilizando Skype, las terapias
consistian en soplar burbujas
con un enunciado el cual se
muestra en  una tarjeta,
enfatizando su pronunciacion de
las consonantes iniciales en
cada frase, luego se modela el
enunciado tanto vocalmente
como fisicamente.

La eficacia del
tratamiento del
enfoque fonoldgico de
oposicion mdltiple a
través de la
telepractica para dos
nifos con trastornos
fonoldgicos graves en
areas rurales del
oeste de Texas en los
EE. UU

La terapia se realizé permitiendo
la interaccion dindmica entre el
terapeuta y usuario utilizando
varios juegos Yy actividades
manuales  manipulativas, la
plataforma  seleccionada fue
presencelearning.com

El efecto de la
teleterapia del habla
en el tratamiento de la
tartamudez

Las sesiones se realizaron a
través de Skype, la terapia
consistia en 3 etapas de
ensefianza, 1 la transmision del
habla natural sin tartamudear en
el entorno del tratamiento, 2 la
transmision del habla natural sin
tartamudear en  situaciones
cotidianas y el mantenimiento

Telepractica de
patologia del habla
para nifios con

La terapia se ejecutd mediante la
plataforma zoom, se
desarrollaron actividades como
representaciones de eventos,
lectura de cuentos, libros, canto;
las estrategias de articulacién se
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paladar hendido en
tiempos de la
pandemia COVID-19

utilizaron antes, durante y
después de cada actividad, asi
mismo, se reforzaba Ila
colocacion de la articulacion, la
forma y la vocalizacion de los
sonidos objeto

Soluciones de eSalud
innovadoras para el

El tratamiento con el software de
prototipo interactivo permitia al
usuario la capacidad de grabar

10 usuario para la Audicion Asincrénica en audio sus propias
prestacion de experiencias en una situacion de
servicios a personas escucha problematica y
mayores con autoafinar sus audifonos en
discapacidad auditiva estas situaciones y a través de
soluciones digitales el usuario
pueda autoajustar sus
audifonos.
La aplicacion se basa en la
terapia de sonido. Esto se logra
Efectividad de Ila utilizando una extensa biblioteca
11 terapia del tinnitus Audicion Asincronica de sonidos entre los que el
usando una aplicacion paciente elige los adecuados
movil como estimulo. Los sonidos se
dividen en tres categorias:
ambientales, musicales y
terapéuticos.

Disefio e

implementacion de un La terapia estaba disefiada con

sitio web interactivo preguntas de higiene vocal,

12 para terapia de voz Voz Hibrida ejercicios de calentamiento, tres
pediatrica: el niveles de ejercicios de funcion
concepto de atencion vocal y cuatro niveles de terapia
intermedia: un modelo vocal de resonancia.
de telesalud

Se realizaron 12 sesiones de
terapia (30 minutos cada una)
Terapia de voz para la por la plataforma zoom, los
enfermedad de participantes recibieron

13 Parkinson a través de Voz Sincroénica formacion sobre higiene vocal,
videoconferencia con practicas de calentamiento,
teléfonos inteligentes ejercicios de respiracion,
en Malasia: un estudio practica de vocales sostenidas,
preliminar deslizamiento de la voz y una

tarea de volumen méaximo del

habla en jerarquia
Implementacion de un Aplicacibn mHealth, que permite
programa de a los adultos mayores ejecutar
intervencion en la los 3 tipos de maniobras de
aplicacion mHealth en entrenamiento de  deglucion:
el hogar con deglucion prolongada  con

14 mediacion  humana Trastorno de la deglucion Hibrida esfuerzo, (maniobra de
para ejercicios de Mendelsohn),  ejercicios de
fortalecimiento de la deslizamiento de tono con
presion de la lengua esfuerzo y por ultimo rotacién de
para tragar en adultos la lengua con esfuerzo. Los
mayores: estudio de participantes debian realizar un
observacion total de 120 sesiones 3 veces al
longitudinal dia con una duracion de 30

minutos.
Terapia vocal en el Terapia a través de
contexto de la videollamada, utilizando

15 pandemia Covid- Voz Sincrénica ejercicios de las vias vocales
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19; Directrices para la
practica clinica

semiocluidas, donde se
consideraba la baja intensidad y
corta duracion.

Efectividad de la
terapia de la voz en

Se utilizé programas
tradicionales de terapia de voz

16 pacientes con nédulos Voz Sincrénica mediante la plataforma zoom, el
de las cuerdas tratamiento fue corto (<3
vocales: busqueda semanas)
sistematica y revisién
narrativa
Terapia de voz para Se hizo uso de la aplicacion
los trastornos Voice handicap index-10 para
benignos de la voz en llevar a cabo la terapia de voz,
los ancianos: un la cual consistia en ejercicios

17 ensayo controlado Voz Sincrénica oclusivos de tracto vocal, de
aleatorio que compara funcién vocal y de voz resonante,
la telepractica y la con una duracién de 30 a 45
terapia convencional minutos cada sesion.
cara a cara
Telerrehabilitacion Cisco Jabber / Acano software
para la afasia: por medio del cual se trabajo la
protocolo de un terapia la cual consistia en

18 ensayo controlado Lenguaje Sincrénica denominacién oral, produccién
aleatorio piloto del habla 'y
pragmatico, produccion de palabras en
exploratorio secuencias "naturales” y

conversaciones sobre un tema
concreto
Refinando una La aplicacibn  Software Esalt
plataforma de permite a los profesionales
telerehabilitacion disefiar tareas para que las
asincrénica para la realicen sus usuarios en un

19 patologia del habla y Lenguaje Asincronica dispositivo movil, esta incluye 21
el lenguaje: involucrar plantillas (tareas para
a los usuarios finales recuperacion  de palabras,
en el proceso semantica, comprension

auditiva, comprension de
lectura), se pueden asignar a los
usuarios del dispositivo y cargar
en la nube.
Viabilidad de wuna Terapia por medio del software
intervencion Asistencia auditiva (HATS), cada
complementaria  de sesion consta de 30 minutos, se
conciencia fonoldgica divide 10 minutos para memoria

20 a través de Ila Audicion Sincrénica y clasificacion de imégenes; 10
telepractica para minutos para habilidad
nifios con pérdida fonolégica y los Ultimos minutos
auditiva: un estudio el terapeuta realiza una
preliminar retroalimentacion.
Entrenamiento de CETI cuestionario de
guiones usando la telepractica, el terapeuta creaba

21 telepractica con dos Lenguaje Sincroénica unos guiones con actividades
adultos con afasia enfocadas a mantener las
cronica no fluida habilidades comunicativas, cada

sesion tenia una duracion de 45
minutos.
Intervencion de Telepresence  Behavior Lab
comunicacién  para (TBL) software, la terapia se llevo
22 nifilos pequefios con Lenguaje Sincrénica a cabo con tarjetas coloreadas

discapacidades
graves del desarrollo

con fondos blancos y contenian
imigenes representativas las
cuales tenian un significado.
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neurolégico a través
de telesalud

23

Intervencion

autodirigida de
telesalud mediada por
padres para nifios con
trastorno del espectro
autista: examen del
alcance potencial y la
utilizacién en entornos
comunitarios

Lenguaje

Hibrida

Sitio  web ImPACT Online,
ensefia a los padres a promover
la comunicaciéon social de sus
hijos durante el juego y las
rutinas diarias dirigido a una
intervencion  conductual  del
desarrollo naturalista (NDBI).

Fuente: Los autores
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ANALISIS Y DISCUSION

En esta revision sistematica, se encontré evidencia de la viabilidad en cuanto la prestacién de
servicios en las especialidades de lenguaje, voz, audicién, habla y trastornos de la deglucién.
Para dar respuesta a la pregunta de investigacion de acuerdo con la teoria consultada sobre
los tratamientos fonoaudiolégicos mediante la telefonoaudiologia.

En primer lugar, la modalidad mas utilizada en la préactica clinica fue la sincrénica debido a que
permite una mayor interaccion en tiempo real entre terapeuta/usuario, brindando mejor
precision en la intervencion y resultando més factible. Por otra parte, la modalidad asincrénica
utiliza software que proporciona la posibilidad de acceder a las sesiones terapéuticas sin un
horario establecido, por lo tanto, se le envia informacién correspondiente al usuario para
obtener una respuesta tiempo después; sin embargo, existen desventajas en esta modalidad
debido a que no cuenta con el apoyo terapéutico en el momento para corregir posibles errores
en las actividades ejecutadas por el usuario. Por Gltimo se tienen las hibridas donde se
combinan estas dos modalidades la cual permite que el usuario tenga acceso a la intervencion
sin presencia de un terapeuta y pueda realizar un refuerzo cuando lo disponga (31)(32)(33).

En relacion a las especialidades en lenguaje se logré evidenciar que las sesiones fueron
realizadas mediante la modalidad sincronica (34) utilizando software de desarrollo propio es
decir que no estan dirigidas a comercializacién, social media considerado como una plataforma
interactiva de comunicacién y Software desarrollado por otro equipo de investigacion (35)(36),
manejando una constante interaccién entre terapeuta/usuario de manera grupal o individual
(37), empleando recursos terapéuticos y documentos digitales en formato PDF, PowerPoint y
JPG, de esta manera proyectandolos y compartiéndolos en pantalla, logrando respuestas
verbales (palabras, denominacién y descripcién) y no verbales (dibujo, escritura y mimica (37)
(38)(39)(40). Acerca de la metodologia hibrida cada lecciéon contenia una presentacion de
diapositivas narrada, un manual escrito, preguntas de autoevaluacion, ejercicios en video, plan
de tareas y preguntas de reflexion, a los padres se les hizo la recomendacion de practicar la
intervencién con su hijo después de cada leccion por videoconferencia (41). En el caso de la
metodologia asincrénica se implementé el programa genérico AppTailor, el cual permite a los
profesionales disefiar tareas o0 sesiones para que los usuarios las realicen mediante un
dispositivo movil en casa, la sesién se carga en la nube, el usuario la realiza y el terapeuta
descarga los resultados y modifica las sesiones futuras en base a los objetivos (42)(43)(44).

Con respecto a la especialidad de voz se hizo uso de dispositivos méviles Smartphone, con los
cuales fuera posible realizar videoconferencias por medio de aplicaciones como Whatsapp,
Messenger y zoom, teniendo en cuenta algunos parametros indispensables para el terapeuta
y usuario al momento de realizar las sesiones de telefonoaudiologia, algunas de estas eran
contar con una calidad de conexion buena y estable, implementar un micréfono externo para
de esta forma reducir el ruido ambiente, elegir un ambiente tranquilo, con buena iluminacion y
sin distracciones, el terapeuta debia dar las instrucciones de manera clara, preferiblemente con
oraciones cortas y si era necesario hacer uso del chat para reforzar la informacién dada. Las
sesiones se desarrollaban segun las necesidades individuales de cada usuario, con una
duracion de 30 a 40 minutos, una vez los usuarios realizaran con precision la técnica de terapia,
se procedia a pasar a la siguiente técnica (45)(46)(47)(48).

En referencia a la especialidad de audicién la metodologia asincrénica implementd la grabacion
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de audio basado en experiencias propias de alguna situacion auditiva problematica y de esta
manera proceder autoajustar sus audifonos en estas situaciones (49). Otra técnica utilizo la
terapia de sonido, la cual abarco una variedad amplia de sonidos entre los cuales el usuario
debia elegir los adecuados como estimulo, estos sonidos se dividen en tres categorias:
ambientales, musicales y terapéuticos (50). Mientras tanto la metodologia sincrénica registréo
dos habilidades fonolégicas diferentes, posterior a confirmar que las sefiales auditivas eran
adecuadas para el usuario, las habilidades fonolégicas fueron la clasificacion de imagenes y
conciencia fonoldgica (51).

En cuanto a la especialidad de habla, los tratamientos permitieron una interaccién dinamica
entre terapeuta/usuario por medio del desarrollo de juegos y actividades practicas mediante
el programa Camperdown, donde se trabajé la reestructuracién del habla para adultos
disfemicos, llevandose a cabo tres etapas de ensefianza de los componentes del tratamiento;
la transmisién del habla natural sin tartamudear en el entorno de tratamiento, la transmision del
habla natural sin tartamudear en situaciones cotidianas y el mantenimiento. Estas sesiones se
realizaron mediante videoconferencia a través de Skype bajo la modalidad sincrénica (52)(53)
(54).

Por ultimo en la especialidad de trastornos de la deglucion en casos leves, el programa de
intervencién asincrénico utilizado permiti6 a los adultos mayores ejecutar los 3 tipos de
maniobras de entrenamiento de deglucion proporcionados, sin un terapeuta presente
fisicamente, a su vez contenia un programa educativo, sistema de retroalimentacion, sistema
de monitoreo de la adherencia y un entorno de capacitacion personalizado (55).

Ahora bien, la telerehabilitacion en fonoaudiologia es una opcién para salvaguardar los
resultados obtenidos durante una terapia cara a cara con el usuario (13)(14)(56), abordando
todas las especialidades de forma integral, tanto en terapias grupales como individuales (57).
Sin embargo, los tratamientos en la modalidad de Telefonoaudiologia son mas eficaces en
trastornos de leves a moderados, siempre y cuando haya una sesion presencial (58).

En la actualidad muchas instituciones prestadoras de servicios de salud han introducido la
Telefonoaudiologia como un método para mejorar el acceso y la oportunidad en la prestacion
de servicios a la poblaciéon que presenta limitaciones de acceso a los servicios en su territorio
(59)(60)(61) (62). Es importante que los terapeutas se encuentren interesados en este tipo de
actualizaciones y metodologias para que consideren como los pueden ir introduciendo y
adaptando a su quehacer y de esta forma sus servicios puedan ser brindados (63) (64).

Por otro lado, en Fonoaudiologia el uso de las TIC es el campo relacionado con
telefonoaudiologia y ha requerido el desarrollo de la competencia digital, lo cual genera una
transformacion de mantener la atencién del puablico que tiene a su disposicion un mundo
interactivo, dinamico y cambiante (65). La fusion de las tecnologias digitales con las
especialidades de Fonoaudiologia esta evolucionando la prestacion de los servicios
terapéuticos (14).

Finalmente, la tecnologia es un fuerte aliado en el cuidado de la salud, debido a que se
presentan las principales potencialidades de la telefonoaudiologia enfocadas en la
accesibilidad tecnoldgica y la comodidad para el usuario y terapeuta, entre estos mayor
flexibilidad de horario, mayor posibilidad de atencidn a los usuarios que viven en zonas rurales,
posibilidad de grabar la terapia y evidenciar la evolucion del usuario a la familia y por ultimo
mayor interaccion terapeuta y cuidador, por lo tanto, se pueden evidenciar beneficios al realizar
telefonoaudiologia (66)(67)(68).
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CONCLUSIONES

A pesar de la variedad de estudios evidenciados sobre tratamientos en
telefonoaudiologia se observé baja calidad de evidencia, por lo tanto, se hace necesario
la creacién y publicacién de estudios con disefios de investigacion de mayor nivel de
evidencia en lo que concierne a la descripcion del paso a paso que se realiza al
momento de llevar a cabo la terapia y datos demograficos, debido a que se evidencio
poca rigurosidad en la informacién suministrada.

Uno de los retos para el terapeuta prestador de los servicios de fonoaudiologia mediante
dispositivos digitales se relaciona con problemas de internet, escasa destreza en el
manejo de las herramientas, falta de ciertos materiales por parte del usuario y
compromiso del cuidador cuando son usuarios pequefios.

La implementacion de tecnologias de la informaciéon y comunicacién en el area de salud
ha permitido que personas que no cuentan con los recursos necesarios para su
movilizacion puedan acceder a la prestacion de los servicios.

De acuerdo a la informacién encontrada se sugiere la importancia de realizar estudios
que vayan enfocados a tratamientos a través de la telefonoaudiologia en la especialidad
de trastornos de la deglucién, puesto que en esta revision se hall6 poca evidencia de
estudios.
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