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Resumen

El objetivo principal de esta investigacion es identificar la funcionalidad o disfuncionalidad
presente en las familias del barrio Nuevo Milenio de estratos socioecondémicos 1y 2 de la ciudad
de Cucuta, a traves de la aplicacion del cuestionario "APGAR Familiar" que permitio distinguir la
percepcion de los participantes en su entorno familiar. La metodologia correspondié a un enfoque
cuantitativo de tipo descriptivo; una poblacion constituida por 130 familias pertenecientes al barrio
Nuevo Milenio; con una muestra de 50 familias para la investigacion, en el cual participaron 139
miembros constituidos por adultos y nifios con edades comprendidas entre 8 a 12 afios. El analisis
de los resultados obtenidos se realizd por medio del programa SPSS en el cual se analizo la
percepcion de cada uno de los participantes, donde los resultados arrojados evidenciaron que el
67,7% de los miembros de las familias perciben el entorno familiar caracterizado por una
prevalencia de funcionalidad normal, mientras que el 32,4% de los miembros de las familias
perciben su entorno de manera disfuncional, entre nifios y adultos, concluyendo que a pesar de las
pocas condiciones socioecondmicas de la poblacion investigada, las personas perciben su entorno
de manera funcional, dando a entender que no existe una relacion directa entre lo econdémico y la

disfuncionalidad familiar.

Palabras claves: Familia, Funcionalidad, Disfuncionalidad.
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Abstract
The main objective of this research is to identify the functionality or dysfunctionality present in
the families of the Nuevo Milenio neighborhood of socioeconomic strata 1 and 2 of the city of
Cdcuta, through the implementation of the questionnaire "APGAR Familiar" which allowed to
distinguish the perception of the participants in their family environment. The methodology
corresponded to a descriptive quantitative approach; a population made up of 130 families
belonging to the Nuevo Milenio neighborhood; with a sample of 50 families for research, in which

139 members consisting of adults and children aged 8 to 12 participated.

The analysis of the results obtained was carried out through the SPSS program in which the
perception of each of the participants was analyzed, where the results showed that in 67,7% of
family members perceive the family environment characterized by a prevalence of normal
functionality, while 32.4% of family members perceive their environment as dysfunctional,
between children and adults, concluding that despite the few socio-economic conditions of the
population under study, people perceive their environment in a functional manner , implying that

there is no direct relationship between the economic and family dysfunctionality.

Keywords: Family, Functionality, Dysfunctionality.
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Introduccion

La familia es esencial en cada una de las etapas del ser humano, ya que es el primer lugar
donde los nifios y nifias experimentan la socializacion y la construccion de su ser, donde se
comparten experiencias, sentimientos y deseos de cada uno de los miembros con los cuales se
convive, por ende, cada familia es Unica, cada miembro percibe su entorno familiar de diferentes
formas, y con el tiempo van construyendo objetivos y metas para cumplir proyectos personales.
Como lo menciona Mufoz y Uribe (2019), “La calidad de la vida familiar es parte de la agenda de
la mayoria de los paises en el mundo gracias a la comprension de que la familia es la clave en la
organizacion social para mantener el desarrollo econémico y social”, por ello, la familia juega un
proceso importante en el desarrollo de la sociedad, porque facilita las buenas relaciones personales
y los lazos afectivos que se van creando dentro de la familia.

La metodologia utilizada en esta investigacion es de un enfoque cuantitativo de tipo
descriptivo con un muestreo no probabilistico por conveniencia, para la recoleccién de la
informacidn y de los datos de la poblacion se realizé por medio de la aplicacion del cuestionario
APGAR familiar tanto para adultos como nifios de en un rango de edad de 8 a 12 afios de los
estratos socioeconomico 1 y 2 con el proposito de conocer sobre la funcionalidad vy
disfuncionalidad familiar, de cada uno de los miembros de las familias del barrio Nuevo Milenio
de los estratos socioecondmicos 1 y 2. Una vez aplicado el instrumento APGAR familiar a la
poblacién de estudio, se llevo a cabo por medio del programa estadistico SPSS el analisis de los
datos, obteniendo como resultado que a pesar de las pocas condiciones socioeconémicas, son
considerados de acuerdo a su percepcion de manera funcional el 62,7% de la poblacion
correspondiendo al 37,4% de los restantes con disfuncionalidad, de acuerdo a los referentes

tedricos expuestos, la disfuncionalidad hace parte de los procesos y de la adaptabilidad que los



12

miembros de las familias manejan, es decir, que afectan los procesos comunicativos,los lazos
afectivos, la convivencia entre otros aspectos, a su vez donde se ven alteradas las conductas
produciendo un desequilibrio en el nucleo familiar. Por ende, muchos variables estudiadas por
otros investigadores perciben que el funcionamiento familiar depende de las variables o
caracteristicas que se encuentren dentro de la poblacion, en las cuales se tienen en cuenta, la edad,

sexo, estrato socioecondmico, las tipologias y el en contexto en el que se encuentran.
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Problema de Investigacion
Formulacion del Problema

¢Cudl es la prevalencia de la funcionalidad o disfuncionalidad en las familias de estrato 1
y 2 del barrio Nuevo Milenio de Cucuta, Norte de Santander?

Planteamiento del Problema

La familia a lo largo de la historia y en la actualidad se ha visto como un punto de gran
interés debido a su influencia en cada individuo y en la sociedad, por lo que se considera el nucleo
familiar como el eje fundamental del ser humano para su crecimiento y desarrollo personal e
integral, es por ello que hoy en dia, se evidencian ventajas y desventajas a nivel familiar que se
ven reflejadas en sus areas de interaccion y demuestran la percepcion de la disfuncionalidad o
funcionalidad de cada uno de los miembros de la familia.

De esta manera, el manejo que se da en cada familia frente a la crianza, depende en gran
medida de la comunicacién y ensefianza que se da a cada miembro y que a su vez se refleja
indiscutiblemente en el desarrollo de cada uno e influye de la misma manera en todas las areas del
ser, considerando asi que la estabilidad emocional, econdmica y social es en gran parte
influenciada por la dindmica familiar, por lo que es importante reconocer que dentro de la familia
desde la nifiez se aprende a dialogar, interpretar, desarrollar habilidades, crear valores y
responsabilidades que son en parte modelos a seguir de los padres. Asi mismo, la funcionalidad
familiar es indispensable para el desarrollo fisico y social de los miembros de la familia, siendo un
ambiente de cooperacion, comunicacion y de respeto los unos por los otros. Sin embargo, para
Perez y Reinoza, (2011) “la disfuncionalidad, es la falta de cohesion, donde los miembros de la
familia, no se brindan ayuda frente a los problemas. Las familias disfuncionales, no aceptan que

tienen un problema, responden de manera agresiva a todo intento de ayuda.” por ello, la familia
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disfuncional es aquella donde se ven alteradas algunas areas en la que interactta el nifio u otros
miembros de la familia, por lo tanto, es un ambiente lleno de situaciones estresantes que
compromete a toda la familia y hace que se vuelva un desequilibrio a nivel familiar y en la cual se
vean afectada cualquiera de sus areas (familiar, social, académico, econdmica, laboral y personal).

Con lo anterior, cabe resaltar la importancia de abarcar dentro la familia ya que es el
entorno en el que el ser humano crece y adquiere aprendizaje de sus contexto, por este motivo es
esencial abordar la temética y prevalencia dentro de la presente poblacion teniendo en cuenta que
se caracteriza por tener familias constituidas por diferentes tipologias tales como monoparentales
y nucleares, destacando el hecho de que se evidencia como una poblacién vulnerable respecto a su
nivel socioecondémicos correspondiente a estratos 1 y 2, y donde se evidencia la falta de
oportunidades y carencia de recursos econémicos por la falta de empleo en el la ciudad, por ende,
esta investigacion sirve de base para conocer cudl es la prevalencia de la caracterizacion de las
familias ya sean funcionales o disfuncionales, resaltando el hecho de que la percepcion de cada
miembro frente a su desarrollo en el entorno familiar es un tema de relevancia y por las
problematicas que presenta la poblacién.
Descripcion del Problema

La familia es un componente esencial para el crecimiento y desarrollo integral del ser
humano, es el primer modelo de referencia de los hijos y esto permite encontrar en él seguridad,
confianza, amor y respeto por los demas, es donde se aprende a obtener valores, a desarrollar
habilidades y capacidades en conjunto. Teniendo en cuenta la postura de Melo (2017) “La familia
en el contexto colombiano, es entendida como una institucion estructural de la sociedad, donde se
construye la identidad de cada individuo en la relacion de éste con su medio”, en este sentido, la

familia es la que constituye la construccion del ser teniendo en cuenta las diferentes situaciones a
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las que se puede enfrentar en la sociedad, asi la familia se ve como lo més sensible y la base para
ser y ejercer como ente individual y como influencia en un colectivo.

De este modo, es importante resaltar y entender el lugar y situacion en que se desarrolla el
entorno familiar considerando los conflictos que tiene el pais generados por; la violencia ocurrida
en casa (86,7%), la desigualdad, el desempleo y los distintos problemas que pueden afectar
significativamente las dindmicas, roles y representaciones que se dan en la familia, entre las
problemaéticas se pueden encontrar el alcoholismo con un (12,2%) de personas consumidoras, la
violencia en todas sus manifestaciones, el uso y abuso de sustancias, desplazamientos, la falta de
recursos economicos y falta de oportunidades, entre otros.

Considerando las problematicas y las diferentes situaciones que se presentan en familias
de estrato 1 y 2 que tienen sus implicaciones en el desarrollo de cada individuo, se resalta la
importancia de la familia y su funcionamiento como base para estructurar una buena sociedad,
aqui, cada uno de los miembros de la familia aporta particularidades, es decir se distinguen unos
de los otros en su forma, manera de actuar y comportarse, cada familia tiene sus costumbres y su
percepcién sobre su entorno familiar. No obstante, dentro de la familia se abordan problematicas
o situaciones conflictivas, pero esto depende en gran medida de la funcionalidad o disfuncionalidad
que tenga. Segun Minuchin, la funcionalidad familiar es “el sistema que anima a la socializacion
dando a sus miembros todo el apoyo, toda la regulacion y todas las satisfacciones que son
necesarias para su desarrollo personal y relacional” (Carreras, 2014).

Por lo tanto, cuando se hace referencia a funcionalidad familiar, se habla del desarrollo
social y psicolégico de todos los individuos que pertenecen al nacleo, es decir, que esto juega un
papel importante ya que en él se produce un adecuado ciclo vital y sus miembros son capaces de

superar las dificultades y conflictos que se presentan a través de su vida, también presentan
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comunicacion asertiva, es decir, los miembros comparten una comunicacion verbal y no verbal de
manera sana. Segun Hunt, (2007) plantea dos definiciones de familia disfuncional: En la primera
considera que "una familia disfuncional es donde el comportamiento inadecuado o inmaduro de
uno de los padres inhibe el crecimiento de la individualidad y la capacidad de relacionarse
santamente con los miembros de la familia" y en la segunda instancia refiere, "una familia
disfuncional es donde sus miembros estan enfermos emocional, psicoldgica y espiritualmente™.
(Pérez Lo Presti, Alirio & Reinoza, Marianela, 2011).

Partiendo de estos conceptos, la disfuncionalidad familiar es donde se presenta la familia
con problematicas o situaciones que llevan al mal funcionamiento del desarrollo de los miembros
dentro de la familia, alli se ven afectadas las &reas interactivas de cada miembro, esta
disfuncionalidad esta ligada a unas causas como: falta de comunicacién, abuso de violencia en
cualquiera de sus manifestaciones, ausencia del afecto familiar, incomprension por parte de los
miembros, conductas desadaptativas, la falta de recursos y el impacto socioeconémico, entre otros,
esto hace que la familia entre en conflicto y sus miembros se sientan fuera del contexto familiar,
presentando eventos en los cuales se puede ver afectado el entorno familiar y la influencia de
factores negativos como de riesgo ““ consumo de drogas o actos ilegales”.

De esta manera, las consecuencias que produce la disfuncionalidad familiar es la afectacion
en el funcionamiento adecuado de las areas de ajuste que son: el area social donde se toma en
cuenta al ser humano como parte de un grupo, y se consideran las relaciones que existen entre los
integrantes de dicho grupo; area emocional o afectiva con la capacidad de sentir, identificar y
saber cudl es la emocidn que se presenta en un determinado momento; en el area cognitiva la cual
es la capacidad que los individuos tienen usar su intelecto y crear nuevos conceptos, modificar su

entorno y progresar partiendo de ellos; el area fisica dentro de esta dimension se incluyen aquellos
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habitos que llevan las personas para garantizar el mantenimiento del cuerpo, ya sea externa o
internamente, y evitar que sea perjudicado o se desarrollen enfermedades afectando

significativamente a los miembros de la familia (Montagud, s.f).
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Justificacion

La familia como lo sefialan Altarejos, Rodriguez y Vergara (2014), como se menciona en
Muiioz y Uribe, 2019; “es una institucion de orden natural que va a continuar vigente a lo largo
del tiempo independientemente de los procesos de cambio en las condiciones sociales y politicas
que pueda presentarse”. Teniendo en cuenta que el concepto de familia a lo largo del tiempo va
cambiando lo que permite establecer que su estructura familiar se va modificando, sin embargo, a
pesar de dichos cambios, la familia es el centro y el ndcleo de los miembros con los que habitan,
por otra parte, la familia segun Paternina y Pereira (2017), “Cualquiera que sea su funcionamiento
es el primer espacio que garantiza la subsistencia humana, ya que en su interior se genera el
cuidado y el proceso de socializacion, mediante las interacciones, el aprendizaje de principios,
valores y costumbres”, de acuerdo al autor, sin importar si existe la funcionalidad o
disfuncionalidad, la familia es el primero en generar la socializacion y la interaccion con otras
personas.

En efecto, la familia es el ciclo vital mas importante de todos sus integrantes, ya que desde
alli se aprende por imitacion muchos de los comportamientos que suelen tener los nifios/nifias y
adolescentes, por ello, es de gran importancia conocer la percepcion que tienen los nifios sobre
sus padres o de su entorno familiar, del cual estos pueden generar satisfaccion o por el contrario,
se pueden derivar ciertas problematicas que afectan el desarrollo de cada uno de los integrantes de
la familia, como lo indica Ordonez et al, 2020; “La percepcion de la disfuncionalidad familiar en
adolescentes se ha relacionado con el desarrollo de obesidad, alcoholismo, abuso de drogas,
embarazo no planeado, enfermedades mentales y violencia, a nivel mundial.”

A este propdsito, la investigacion sobre la disfuncionalidad y funcionalidad familiar es un

tema de gran relevancia en la actualidad del pais, por ello, la familia es un eje fundamental para
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cada persona y se ve reflejada directamente en la sociedad, es decir, de cdmo estos determinan el
desarrollo y la capacidad de adaptacion en la sociedad, en cuanto a la socializacion, la convivencia,
los valores, las disciplinas, las normas de conductas y los comportamientos dentro de los diferentes
contextos. Se hace indispensable abordar esta problemética debido a la poca investigacion que se
ha realizado en torno a como se caracteriza la misma, al desconocimiento del alcance y los datos
exactos sobre las dinamicas actuales dentro de la estructura familiar que influyen en cada uno de
sus miembros y que corresponde a ser un componente importante y necesario de abordar por su
influencia frente a los factores psicoldgicos en el desarrollo del individuo y asi mismo su relacion
con las areas de funcionamiento en el que se desenvuelve el ser humano que impactara ya sea
positiva 0 negativamente dentro de la sociedad.

Cabe mencionar que dentro de las familias existen muchas tipologias en el contexto
familiar como lo son; las monoparentales, nucleares, extensas, integradas, no parental, entre otras,
destacando que, segin Navarrete, (2018), “el 34% de las familias estan dirigidas inicamente por
mamas, mientras que el 3% lo estan por papas. Ademas, un 7% de los nifios crece sin ninguno de
los dos padres”.

Por lo tanto, se puede evidenciar segun lo dicho por el autor que existen muchos hogares
que viven con disfuncionalidad, en el cual se evidencian las dificultades econdmicas y las
afectaciones psicologicas que estas conllevan. De esta manera, Segun Navarrete, (2018) “La
familia disfuncional es aquella que por problemas de orden econémico, afectivo, educativo o
psicoldgico no puede cumplir con el rol o la funcién encomendada por la sociedad para procurar
el bienestar de sus miembros de la mejor manera”.

No obstante, la familia es un factor importante para el desenvolvimiento de las demaés areas

del ser humano, como en la educativa; destacando el rendimiento en la escuela, la social; el cual
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tienen en cuenta las normas de conducta, la socializacion, conductas delictivas, violencia, entre
otros, y en area la laboral, mayor demanda de estrés ante los factores que produce la
disfuncionalidad, todo lo anterior de acuerdo al desarrollo que se produce dentro del nucleo
familiar.

Por esto, el proposito de esta investigacion es conocer la percepcion de cada uno de los
miembros de la familia de estrato socioecondémico 1y 2 del barrio Nuevo Milenio en cuanto a su
funcionamiento familiar el cual se llevara a cabo por medio de un estudio cuantitativo donde se
pretende medir por medio de la aplicacion del cuestionario “APGAR FAMILIAR” la prevalencia
de la funcionalidad o disfuncionalidad que se presenta en los integrantes de las familias del barrio
Nuevo Milenio de los estratos 1y 2, ya que de esta manera se dara una validez frente a la situacion
de cada familia y unos resultados confiables para llevar a cabo la investigacion. Esta investigacion
aportar4 mayor conocimiento para futuras investigaciones lo cual permitird conocer y entender la
importancia de como se percibe cada uno de los miembros de la familia en cuanto a su relacion,
su ambiente familiar y su influencia en la sociedad para terminar, los datos de esta investigacion,
pueden aportar las bases para fundamentar un proyecto, 0 macro proyecto que impacte a las

familias.
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Objetivos
Objetivo General
Identificar la funcionalidad o disfuncionalidad familiar que presentan las familias del barrio
Nuevo Milenio de la ciudad de Clcuta de estratos socioecondmicos 1y 2 a través de la aplicacion
del cuestionario "APGAR Familiar" que permita distinguir la percepcion de los participantes en

su entorno familiar.

Objetivos Especificos

Detectar la prevalencia de funcionalidad o disfuncionalidad en las familias por medio de la
aplicacion del cuestionario “APGAR” los habitantes del barrio Nuevo Milenio.

Establecer la percepcién de los miembros de las familias de acuerdo a los resultados del
cuestionario “APGAR Familiar” presente en las familias de estrato socioecondmico 1y 2 del barrio
Nuevo Milenio.

Consolidar los resultados obtenidos en la prueba APGAR familiar por medio del programa

SPSS.
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Estado del Arte

Esta investigacion contempla articulos internacionales, nacionales y regionales que estan
relacionados con el eje de estudio a trabajar, el cual tiene como propdsito sustentar y/o dar soporte
a la investigacion, asi mismo, estas investigaciones pretenden mostrar la percepcion que las
familias tienen sobre su entorno y cémo esto llega afectar sus actividades cotidianas, su ambiente
en las &reas social, laboral y educativo. Estas investigaciones se dieron en paises como;
México, Colombia, Argentina visualizando en cada una de ellas que la familia es el eje
fundamental para el progreso y desarrollo de los nifios/as y adolescentes que conforman y son de
caracter importante para su desenvolvimiento en la sociedad.
Nivel Internacional

En primer lugar, a nivel internacional se encuentran los autores; Martinez, Guzman, Flores
y Vazquez (2013), en su investigacion referente a “Factores familiares que favorecen el apego al
tratamiento en casos de tuberculosis pulmonar” teniendo como objetivo de estudio identificar los
factores familiares que favorecen el apego al tratamiento de la tuberculosis pulmonar (TBP), cuya
poblacidn de estudio corresponde a 57 pacientes mayores de 18 afios con diagndstico de primera
vez para TBP y para quienes se realiz6 un estudio exploratorio de tipo observacional, descriptivo,
transversal y prospectivo donde se aplicé un instrumento de cribado para conocer su percepcion
sobre la funcionalidad familiar y uno para recolectar datos sociodemogréaficos asi como algunos
aspectos familiares, se realizaron las mediciones de estadistica descriptiva, analisis y comparacion
de las variables.

De la misma manera, se aplic6 un instrumento de evaluacién de la funcionalidad familiar
denominado “Apgar familiar” y posteriormente recoleccion de datos sociodemogréficos y

familiares para la investigacion; los resultados de este estudio se evidencié que el 66.6% logré la
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curacion al final del tratamiento, 19.2% continud en retratamiento y 12% abandond el tratamiento,
de la misma manera, respecto a la percepcion del apoyo familiar y social por parte de los pacientes
con diagndstico de TBP, puede observarse que al 92.9 % afecto en su vida personal el diagndstico,
92,2% negod abandond por parte de ella, 42% de 10s pacientes recibié rechazo social y el 15,7%
percibié rechazo por parte de su familia, de los pacientes con abandono al tratamiento 75%
presentaba algun grado de disfuncion familiar por lo cual se concluye el estudio donde
se observaron niveles més altos de disfuncion familiar y rechazo social en los pacientes con
abandono al tratamiento que en aquellos con diagnostico de curacion, quienes presentaron mayor
funcionalidad familiar (Martinez-Hernandez et al., 2014).

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la investigacion se puede relacionar
directamente con la importancia del estudio sobre la disfuncionalidad familiar y su influencia en
la vida de cada persona incluyendo asi como se muestra que en pacientes con alguna patologia o
enfermedad se evidencia que los aspectos familiares negativos favorecen la falta de adherencia al
tratamiento y por lo cual es indispensable el estudio del funcionamiento familiar desde todas las
areas y situaciones que se puedan presentar.

En segundo lugar, los autores; Saavedra Gonzalez, Rangel Torres, Garcia de Leon, Duarte
Ortufio, Bello Hernandez e Infante Sandova (2014), con su estudio sobre “Depresién y
funcionalidad familiar en adultos mayores de una unidad de medicina familiar de Guayalejo,
Tamaulipas, México” cuyo objetivo principal es determinar la asociacion entre depresion y
funcionalidad familiar en adultos mayores de la unidad de medicina familiar (UMF) en Guayalejo,
Tamaulipas, México, para la investigacion su metodologia se basd en un estudio exploratorio,
observacional, prospectivo, transversal, descriptivo y abierto con la poblacion de estudio

correspondiente a 220 pacientes de ambos sexos con edad mayor o igual a 60 afios durante el afio
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2013 en la unidad de medicina familiar (UMF) no. 4 del Instituto Mexicano del Seguro Social; se
aplicaron el test APGAR familiar y la Escala de depresidn geriatrica de Yesavage (en su version
abreviada), incluyendo también estadistica descriptiva e inferencial.

En losresultado de la investigacion se encontr6 una significancia estadistica
entre la familia nuclear y funcionalidad familiar, por otro lado, se evidencié que existe una
correlacion entre la familia de tipo nuclear y la funcionalidad familiar, por lo que se familias con
estructura nuclear tienen mejor funcionalidad familiar; se concluye el estudio con el hecho de que
la funcionalidad familiar no esté relacionada con el grado de depresion, pero se documento que la
familia nuclear es un factor protector para la disfuncionalidad familiar (Saavedra-Gonzaélez et al.,
2016). Este estudio se relaciona con esta investigacion en la medida que se pretende identificar la
funcionalidad familiar y su relevancia en el contexto incluyendo a todos los integrantes y su
perspectiva dentro del funcionamiento de esta, asi mismo se logro identificar un factor protector
que se tendra en cuenta a la hora de analizar este trabajo en los resultados.

En tercer lugar, tenemos autores como: Trujillo-Guerrero, Véazquez-Cruz, Cordova-
Soriano (2015), con su estudio sobre “Percepcion de la funcionalidad familiar y el consumo de
alcohol en adolescentes”. El objetivo de esta investigacion es identificar la percepcion de los
adolescentes y sus padres sobre la funcionalidad familiar y como esto puede estar asociado al
consumo del alcohol. Este estudio es observacional, prospectivo, transversal y descriptivo,
muestreo no probabilistico por conveniencia, su poblacion de 236 adolescentes y 236 padres que
se encontraban en la consulta externa de Medicina Familiar. Los instrumentos utilizados fueron el
test de APGAR para la funcionalidad familiar y Test AUDIT tanto a padres como a adolescentes.
En los resultados se encontrd que 52 (22%) adolescentes tenian un consumo de alcohol seguro, 12

(5.9%) consumo de alcohol riesgoso y 170 (72%) consumo negativo, asi mismo se encontrd
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relacion entre la percepcion de la funcionalidad familiar del padre y el consumo de alcohol por
parte de los adolescentes (Trujillo-Guerrero et al., 2016).

Esta investigacion se relaciona con la temética a estudiar porque es importante tener en
cuenta que la relacién entre los padres e hijos influye mucho en su personalidad, asi mismo porque
es una caracteristica de los adolescentes alejarse de sus padres cuando no siente la cercania de
los mismos, y deciden optar por amistades e incluso al consumo de sustancias para dejar de sentir
ese vacio, por lo tanto, se hace necesario indagar los entornos que podemos encontrar en la
poblacion de estudio para conocer las caracteristicas de los padres y como cada uno percibe su
entorno y a la vez, crear una herramienta que ayude a cambiar el ritmo o la dindmica de manera
en que la familia pueda sentirse cbmoda y aceptada por sus seres queridos.

Por otro lado, tenemos autores como Burgos, Narvéez, Bustamante, Burrone,
Fernandez y Abeldafio (2017), realizaron la investigacion titulada “Funcionamiento familiar ¢
intentos de suicidio en un hospital publico de Argentina”, este estudio se basabaen como
la dindmica del grupo familiar puede aportar de manera directa o indirectamente en las conductas
suicidas de algun miembro de la familia, asi mismo. Se realiz6 un estudio descriptivo transversal
en la guardia del Hospital Regional Dr. Ramén Carrillo, la muestra fue no probabilistica, por
conveniencia para un total de 116 personas ingresadas a la guardia con criterios diagnosticos entre
X60y X82, de acuerdo con la Clasificacion Internacional de Enfermedades, décima revision (CIE
10).

Los participantes fueron pacientes mayores de 18 afios que ingresaron por intento de
suicidio en la guardia de dicha institucion. Se excluyeron los pacientes que se encontraban en fase
de intoxicacién aguda, y, por Gltimo, se aplicé un cuestionario con 2 instrumentos: el Apgar

familiar y la Escala de riesgo de suicidio. Los resultados obtenidos en el funcionamiento familiar
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el 21.2% de los pacientes, se observo un funcionamiento bueno, mientras que en el 37.9 se observo
un funcionamiento familiar moderado y en el restante 40.9% se observd una grave disfuncion
familiar, a su vez, presentaron mayor factor de riesgo suicida las mujeres, por tltimo, “se evidencio
que a mayor edad el funcionamiento familiar mejoraria” (Burgos et al., 2017).

Para concluir, esta investigacion se relaciona con este trabajo ya que conocer la
funcionalidad presente en las familias ayuda a prevenir cierto tipos de conductas en los
adolescentes o algunos problemas a futuro, la familia es donde se integra el ser humano de manera
correcta, piensa y se complementa con la sociedad para vivir con plenitud, por lo que se
relaciona con €l este proyecto con el objetivo de conocer la disfuncionalidad presente en las
familias y determinar si es algo caracteristico del nucleo familiar y las conductas generadas por
los jovenes.

Por Gltimo, tenemos la investigacion de los autores: Ordofiez Azuara, Gutiérrez Herrera,
Méndez Espinoza, Alvarez Villalobos, Lopez Matay de la Cruz de la Cruz (2020), con su estudio
sobre “ Asociacion de tipologia familiar y disfuncionalidad en familias con adolescentes de una
poblacién mexicana”, en este estudio se realizo el analisis de concordancia para determinar la
funcionalidad familiar y la tipologia familiar por medio de la percepcion que tenian cada uno de
los miembros, tanto padres, hijos y tutores. La metodologia usada fue un estudio observacional de
tipo transversal, con una muestra de (874 sujetos) 437 familias con adolescentes inscritos en una
escuela secundaria de una poblacion Mexicana y sus padres/ tutores, en la cual se utilizaron
entrevistas estructuradas, cuestionarios autoaplicables para la determinacion de la tipologia
familiar con el “Consejo y Consenso Mexicano de Medicina Familiar” y el “APGAR” para

determinar la funcionalidad familiar.
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Los resultados arrojados indican que se identifico percepcion de disfuncionalidad familiar
en el 53% de los adolescentes, a diferencia de la percepcidon del padre/madre o tutor, que
percibieron funcionalidad familiar en un 54%, se determind la asociacion significativa entre la
percepcion de funcionalidad/disfuncionalidad familiar y tipologia de las familias: por parentesco
(con parentesco), nuclear simple y monoparental; por presencia fisica en el hogar, ndcleo integrado
y no integrado; y por nivel de pobreza baja y alta. Para concluir, hubo 259 familias con percepcion
concordante de funcionalidad/disfuncionalidad familiar (Azuara et al., 2020).

Esta investigacion se relaciona con este proyecto ya que es importante ver cuan integrada
es la familia, y que tanto los padres estan con sus hijos y a su vez como se llega a percibir entre los
miembros un buen funcionamiento o si por el contrario son disfuncionales y es visible ante cada
uno de ellos. No obstante, es fundamental conocer la funcionalidad y disfuncionalidad de las
familias a investigar para reconocer qué tan calida y cercana es la relacion y como esto puede

ayudar o contribuir a la sociedad.

Nivel Nacional

En primer lugar, a nivel nacional en la ciudad de Medellin, se encuentra la investigacion
de los autores; Higuita y Cardona (2016), con la investigacion titulada “Percepcion de
funcionalidad familiar en adolescentes escolarizados en instituciones educativas publicas de
Medellin (Colombia)”, tuvieron como objetivo analizar la percepcion de funcionalidad familiar,
segun factores sociodemogréaficos, en adolescentes de la ciudad de Medellin, para ello. Se realiz6
un estudio Transversal analitico en 3460 adolescentes seleccionados por muestreo probabilistico
y se implementd para la recoleccion de la informacion la escala de funcionalidad familiar APGAR

obteniendo como resultados sugieren una elevada prevalencia de disfuncionalidad familiar que se
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asocia con la edad, la escolaridad de los padres, el sector de residencia y el tipo de familia, de la
siguiente manera, en cuanto a la percepcion de la funcionalidad familiar, se encontré que el 69,4%
(n=2405) de los adolescentes indicd formar parte de hogares funcionales mientras que 30,6%
(n=1055) de integrar familias disfuncionales (Higuita, L.F., & Cardona, J., 2016).

Por lo anterior, esta investigacion aporta antecedentes a este estudio ya que hace uso del
mismo instrumento y ayuda a prever posibles variables y situaciones a tener en cuenta en nuestra
poblacion de estudio, es importante ver que la familia inclusive en cualquier contexto, a cualquier
edad, si no es un ambiente saludable e interactivo, los individuos podran presentar fallas en el
recorrido de sus caminos, por lo que se hace necesario abordar esta tematica y a su vez comprender
como se puede de alguna manera intervenir en la dindmica de la poblacion para una mejor
socializacién y mejor relacion con los demas.

En segundo lugar, los autores Mora y Moreno (2015), Realizaron un estudio sobre
“Autopercepcion de salud y de red de apoyo y funcionalidad familiar, de los estudiantes que inician
posgrados de medicina”, para lo cual, se establecié como objetivo describir el autorreporte del
estado de salud y de la red de apoyo y funcionalidad familiar de una cohorte de estudiantes
que inician especialidades médico-quirdrgicas en la Fundacion Universitaria de Ciencias de la
Salud de Bogota D.C. donde se realizd un estudio descriptivo de corte transversal a los 89
estudiantes matriculados en programas de posgrado de medicina de la FUCS durante el periodo de
induccién a la residencia y tuvo como instrumentos para medir el nivel de actividad fisica se
basaron en el cuestionario IPAQ version abreviada, por otro lado, con el fin de evaluar la red de
apoyo familiar.

Se utilizé la escala de APGAR familiar, dando como resultados del estudio que el 96,5%

percibia su salud como buena a excelente; el 32,6% tenia exceso de peso y el 41,9% era sedentario
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y de acuerdo a su funcionalidad familiar se encontré que el 33,7% reporto tener familias con algun
grado de disfuncién (Mora, S. y Moreno, C., 2016). La investigacion ayuda a comprender y
considerar la percepcion de los individuos frente a la funcionalidad familiar, teniendo en cuenta
en el momento en el que se compone la red de apoyo y cémo esta influye en la salud, llevando a
desarrollar habitos que podria mejorar el comportamiento social de los individuos.

En tercer lugar anivel nacional, los autores Moratto Vasquez, Céardenas Zuluaga
y Berbesi Fernandez (2016) en su estudio “Clima escolar y funcionalidad familiar como
factores asociadosa la intimidacion escolar en Antioquia, Colombia” cuyo objetivo corresponde a
determinar la relacion entre clima escolar, funcionalidad familiar e intimidacion escolar en
estudiantes de Antioquia (Colombia), en su poblacion de estudio consistié en 2421 estudiantes
con un rango de edad entre 9 y 18 afios del departamento de Antioquia, se realizo un estudio de
tipo transversal en las instituciones educativas e instrumentos como pruebas psicométricas tales
como Escala de Clima Escolar, APGAR familiar y CIE-A abreviada, los resultados del estudio
indicaron presencia de diferencias significativas entre los grupos de participantes que
reportaron diferentes niveles de intimidacion y funcionamiento familiar. (Moratto., N.
Cérdena., N. y Berbesi, D, 2016)

Por lo tanto, los estudiantes antioquefios que reportaron un clima escolar inadecuado
tienen una probabilidad de presentar alta intimidacion escolar cuatro veces mayor, mientras que la
probabilidad de riesgo medio de intimidacién es tres veces mayor, frente alos jovenes que
reportaron una percepcion de un clima escolar adecuado. Por otro lado, el reporte de disfuncion
familiar indica asociacién con un clima escolar inadecuado. Esta investigacion se relaciona

con este estudio en el sentido en que se logra identificar la asociacion e influencia de la
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disfuncionalidad familiar en distintos contextos y ambitos que afectan significativamente el
desarrollo de nifios y jovenes como parte de la familia y por tanto también su contexto social.

Por ultimo, las autoras Paternina y Pereira (2017). publicaron su estudio sobre
“Funcionalidad familiar en escolares con comportamientos de riesgo psicosocial en una institucion
educativa de Sincelejo” para el cual, su objetivo consistio en determinar el grado de Funcionalidad
familiar y las funciones familiares de las familias de escolares que presentan comportamientos de
riesgo psicosocial en una institucion educativa de Sincelejo durante 2015 y una poblacion
constituida por 440 escolares con muestra de 69 escolares con conductas de riesgo psicosociales
de la Institucion Educativa San José en el barrio Santa Cecilia y sus familias, ubicado en la
zona suroriental de Sincelejo-Sucre.

Como métodos e instrumentos se realizé un estudio cuantitativo, de corte transversal
descriptivo para conocer el grado de funcionalidad familiar y relaciones familiares en los escolares
que presentaban conductas de riesgo psicosocial, se recolect6 la informacion utilizando la Prueba
de Percepcion del Funcionamiento Familiar (FF-SIL) y la encuesta de comportamientos agresivos
y prosociales (COPRAG) para indagar las conductas de riesgo presentadas, obteniendo como
resultados que la conducta mas observada fue la violencia escolar, morbilidad fisica y
psicoldgica, de esta manera, las principales categorias que afectan la funcionalidad familiar fueron
la cohesidn y la armonia; los escolares que pertenecian a pandillas, que presentaron ausentismo
escolar y algun tipo de morbilidad, provenian de familias clasificadas como disfuncionales con lo
que se puede afirmar que los escolares intervinientes en el estudio provenientes de familias
disfuncionales presentaron con mayor frecuencia pertenencia a pandillas, ausentismo escolar y
algun tipo de morbilidad y presentan varias conductas de riesgo simultaneamente ( Paternina, D.

y Pereira, M., 2017).
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Este estudio es de importancia para la presente investigacion ya que permite observar una
prueba de percepcion para el funcionamiento familiar y las principales categorias que se ven
afectadas por esta, del mismo modo, se perciben algunos comportamientos que influyen directa o
indirectamente como conductas que conllevan a riesgos psicosociales y afectacion al contexto
social de los individuos, se hace necesario de esta investigacion para tratar de comprender los
factores o riesgos que se pueden observar desde la percepcion de los individuos por medio de la
prueba, verificando si se sienten en un entorno funcional o al contrario, si existe una afectacion y

se percibe desde lo disfuncional.

Nivel Regional

A nivel regional, encontramos un estudio realizado por Zambrano Plata, Vera Leony
Florez Ortega de la Universidad Francisco de Paula Santander en el afio 2012, basado en la
“Relacion entre funcionalidad familiar y las estrategias de afrontamiento utilizadas por
adolescentes embarazadas” el cual tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre la
funcionalidad familiar y las estrategias de afrontamiento utilizadas por las adolescentes
embarazadas usuarias de tres Instituciones Prestadoras de Salud (IPS) pertenecientes a la Empresa
Social del Estado Imsalud en el primer semestre de 2011, el estudio se aplico a 150 adolescentes
inscritas en el Programa de Atencion a la Adolescente Gestante.

Los métodos e instrumentos utilizados consistieron en un estudio de enfoque cuantitativo
tipo descriptivo correlacional y probabilistico y la investigacion se basé en el uso de dos
instrumentos que fueron la escala de afrontamiento adolescente
(Adolescent Coping Scale (ACS) y escala de Funcionalidad Familiar (E-EFF) para Ia

identificacion de la funcionalidad familiar de las adolescentes embarazadas, como resultados se
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destaco que la mayoria de adolescentes embarazadas se encontraban en el rango de edad de 17-19
afios con un promedio de 18 afios, las estrategias de afrontamiento mas utilizadas por las
adolescentes embarazadas ésta concentrarse en resolver el problema con 22%, y fijarse en lo
positivo con 21% y en cuanto al nivel de funcionalidad de las adolescentes embarazadas la
presencia de un 54% de disfuncionalidad en su sistema familiar y de un sistema familiar funcional
en un 46% por lo que se evidencid la relacion de estas variables con la existencia de correlacion
positiva y directa entre la funcionalidad familiar y los diferentes estilos de afrontamiento
(Zambrano, E., Vera, S.y Florez, L., 2015).

Por consiguiente, el grado de utilizacion de los estilos en las adolescentes embarazadas,
estd asociado directamente al grado de funcionalidad familiar en el hogar o en otras palabras a
mayor nivel de funcionalidad familiar mas productivas serdn las estrategias utilizadas y
viceversa. Este estudio permite conocer otro instrumento para identificar la funcionalidad o
disfuncionalidad que puede llegar a presentar la poblacion por lo que se relaciona directamente
con este estudio y permite ademas tener en cuenta estrategias de afrontamiento que se pueden
implementar en pro de buscar una funcionalidad dentro del sistema familiar de la poblacion de
estudio. Los anteriores autores con sus respectivas investigaciones aportaron gran importancia a
esta investigacion, ya que recalcan que, desde las diferentes areas o contextos, la familia es de gran
importancia, de acuerdo a su funcionalidad y disfuncionalidad, se puede evidenciar las respectivas
problematicas o conflictos que pueden aparecer a lo largo de la vida y como estos son capaces

contando con la ayuda de otros a resolver las situaciones que se presentan en el ntcleo familiar.
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El area del municipio de Cdcuta, Norte de Santander, se encuentra subdividida por 10
comunas, en la cual, se encuentra especificamente la comuna 3 con los barrios; La Libertad, Aguas
Calientes, San Mateo, Santa Teresita, San josé, San Luis, Bella Vista, Torcoroma I, Torcoroma
11, Aniversario I, Aniversario 1l y Valle Esther. De esta manera, la Libertad se encuentra ubicada
en gran parte en el cerro, de 400 metros sobre el nivel del mar, al sureste de la ciudad, haciendo
frontera con Villa del Rosario. Se ubica entre el rio Pamplonita y el rio Téachira, cerca de la

desembocadura.

La Libertad actualmente es uno de los sectores de la ciudad, donde habitan 95. 400 personas
en un area netamente rural. Esta comuna recibe este nombre, debido a que fue invadido y las
autoridades locales no lo permitian, gracias a la accion de la iglesia, se logro la condicion de area
libre, asi el primer habitante nacido alli se Ilamé Maria Libertad, por cual se conoce como la

Libertad, a su vez esté oficialmente recibe el nombre de “Ciudadela de la Libertad”, es el barrio
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que tiene mas movimiento de la comuna 3 ya que cuenta con un pequefio comercio, también cuenta
con la mayor parte de las casas; con mas unifamiliares, seguidamente se encuentran las bifamiliares

y muy pocas multifamiliares (Martinez, M., Méndez, Y.y Ramirez, N. 2017).

Es necesario sefialar que para este estudio se dio la seleccion del barrio la libertad,
especificamente el sector de Nuevo Milenio, se realiz una entrevista semiestructurada con el sefior
Pablo Pimiento, presidente de ASOJUNTAS del sector (Ver Anexo 5), donde se proporciond
mayor informacion sobre la caracterizacion de las familias y las problematicas presentes que se
encuentran en el barrio y entorno familiar, evidenciando que comparten ciertas caracteristicas en
comun como las tipologias encontradas en el sector correspondientes a nucleares vy
monoparentales, el estrato socioecondmicos correspondiente a los niveles 1y 2, asi mismo, entre
las problematicas o situaciones que se generan conflicto en la poblacion se resaltan la falta de
recursos econdémicos con un alto indice de desempleo e informalidad laboral, otro factor influyente
corresponde a la violencia intrafamiliar debido a factores como falta de comunicacion, conflictos
a nivel intrafamiliar, expectativas y consecuencias a causa de la pandemia como dificultades en la
convivencia, entre otras situaciones dentro de cada nucleo familiar, de esta manera se encuentran
factores que afectan el desarrollo de cada persona y habitos de vida poco saludables tales como el
consumo de sustancias psicoactivas en los jovenes, ingesta de alcohol, pérdida de valores y la
identidad de las familias, la falta de los recursos generan malos habitos alimenticios, encontrando
familias donde no se da una alimentacion balanceada e incluso se proporcionan sélo 2 comidas
diarios, en base a todos los factores mencionados anteriormente y a las diferentes situaciones que
se encuentran dentro de la poblacion con sus consecuencias se hace indispensable y necesario el
abordaje de la tematica sobre la funcionalidad o disfuncionalidad presente en las familias del sector

Nuevo Milenio y cada uno de sus miembros.
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Marco Teorico

En la presente investigacion se tendra en cuenta como marco tedrico conceptos basicos,
complementarios y especificos que fundamentan las bases tedricas para desarrollar esta
investigacion, los cuales se dividirdn en 3 capitulos de la siguiente manera; capitulo 1 concepto de
Familia, tipologias familiares y pautas de crianza, en el capitulo 2 funcionalidad/disfuncionalidad
familiar y finalmente en el capitulo 3 Intervencion familiar, en cada uno de los capitulos se hace
un analisis a profundidad de los temas a tratar como su definicion y caracteristicas
respectivamente, de la misma manera, se sigue el orden I6gico que abarca desde lo general a lo
particular.

Capitulo 1. La Familia

Familia.

“La familia se entiende como la unidad mas basica de la sociedad, en la cual, se genera el
desarrollo de valores, objetivos y metas de la vida, y donde se identifican las creencias y el amor
propio que, a su vez, permiten la adaptacion del individuo a la sociedad. En esta conformidad, se
reconoce la relacion de vinculos con los demés donde se tiene en cuenta la socializacion de los
individuos, como en lo politico, social, econdémico y cultural, en el cual, se tiene un papel de
mediador entre los individuos que conforman la familia y que, a su vez, hacen parte de la
sociedad”. (ICBF-OIM, 2008).

De acuerdo con lo anterior, la familia juega un papel fundamental e importante en el
crecimiento y desarrollo de cada nifio/ay adolescente, es alli donde cada individuo aprende sobre
los valores y responsabilidades més importantes, se brinda sabiduria y armonia a cada uno de los
miembros entre si, es un hogar calido y afectivo, donde se aprende amar y a tener afecto tanto por

si mismo como por los demas; siendo asi, el nucleo en el que se forja el caracter y la personalidad
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de cada uno de ellos, Asi mismo, las familias crean el concepto de lo que para ellos es bueno o
malo; aprenden observando a sus padres, compartiendo caracteristicas similares con un estilo
propio y esencial como en cualquier ser humano.

Partiendo de Minuchin, 1990 (como se menciona en Dominguez, 2011) afirma que “La
familia es un sistema donde hay jerarquias y diferenciaciones. Los limites, las alianzas y el poder
o liderazgo”. Cabe mencionar que, en todas las familias, existen diferencias en cuanto a su cultura,
el sexo y la edad, y es desde alli, que cada miembro va generando perspectiva tanto individuales
como grupales, donde se conocen las reglas y se aceptan las responsabilidades, aqui existe
un establecimiento de limites que en gran medida depende de los padres de la manera en que le
ensefia a su hijo la cualidad y el ser de si mismo.

Por otro lado, Segun Prieto Comelin, 1992 (como se menciona en Dominguez, 2011)
sostiene que “La familia es el ambiente mas significativo para el desarrollo de las personas, siendo
las alteraciones en esta las que constituyen trastornos de las relaciones socio-afectivo entre sus
miembros.” El autor manifiesta que la familia es un lugar calido donde todos los miembros se
relacionan y adquieren sentimientos de afectos y amor entre si, es un ambiente donde se producen
experiencias agradables y desagradables desde la perspectiva de cada uno de los miembros, donde
se construyen los valores y el respeto con ellos mismos y con la sociedad, por lo tanto, es donde
se va creando la personalidad.

Asi mismo, Segun Forero, et al., (2006), “la familia es una unidad biopsicosocial y una de
sus funciones mas importantes es contribuir a la salud de todos sus miembros, por medio de la
transmision de creencias y valores de padres a hijos, asi como el apoyo brindado”. La familia
experimenta cambios a lo largo del tiempo, estos cambios pueden ser a nivel bioldgico, psicoldgico

y social, en la medida en que sus generaciones los criaron, a su vez, cada uno de los miembros crea
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un ambiente favorable y desfavorable para ellos mismos y sus familiares, transmitiendo los valores
de la cultural, la religién y siguiendo parametros para educar a sus hijos, la familia es la union
donde se adquiere y sea aprende mucho acerca del mundo, de la sociedad y de si mismo.

Tipologia familiar.

Cuando se habla del concepto de Familia es indispensable hablar de las tipologias que se
manejan dependiendo de su lugar de estudio, por el impacto o presencia de las mismas en la
poblacidn, de esta manera, dentro del contexto colombiano se hace necesario mencionar y hablar
de las diferentes tipologias de las cuales se fundamenta la poblacion de estudio y que corresponden
a tres tipologias familiares las cuales son: Tipologia de estructura familiar, Tipologia generacional
y la tipologia de ciclo de vida las cuales se expresan en el Departamento Nacional de Planeacion
(Corchuelo, s.f.) Estos, ayudan a su vez a clasificar los hogares colombianos dependiendo
respectivamente al tipo de relaciones de los miembros de la familia o parentesco, los grupos etarios
a los que pertenecen sus miembros y al tipo de relaciones de dependencia que se generan en las
personas a lo largo del ciclo de vida.

Tipologia de estructura familiar.

La tipologia de estructura familiar es aquella que clasifica a los hogares o familias con base
en la relacién de parentesco entre sus miembros con el jefe de hogar. Siendo asi, se debe entender
y tener muy presente en primer lugar que los hogares se clasifican en hogares familiares y hogares
no familiares dependiendo de la existencia de un ntcleo familiar primario y/o de una relacion filial
(hijos/hijas, parentesco cercano) entre todos o algunos de los miembros del hogar y en segundo
lugar y también de gran relevancia que los hogares se clasifican luego segun la relacion de

parentesco (Corchuelo, s.f.).
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Esta clasificacion se divide en dos grupos correspondiente a hogares familiares y hogares
no familiares, los cuales se encuentran con subgrupos de hogares familiares que pueden ser hogares
familiares nucleares, hogares familiares amplios, hogares familiares amplios extensos, hogares
familiares amplios compuestos y hogares familiares sin ndcleo, por otro lado los hogares no
familiares tienen subgrupos clasificados como hogares no familiares unipersonales y hogares no
familiares sin ndcleo, cada clasificacion cuenta con sus respectivas caracteristicas descritas a
continuacién (Corchuelo, s.f.):

Grupo de Hogar Familiares aquellos compuestos por hogares familiares nucleares: Son
aquellos hogares que estdn conformados por la presencia de padre y madre con o sin hijos; o por
padre o madre con hijos, Hogares Familiares Amplios: Estos hogares se conforman por un hogar
nuclear mas otros parientes 0 no parientes. Esta categoria de hogar familiar amplio se puede
subdividir a su vez en: Hogar familiar amplio extenso: Se encuentran conformados por un hogar
nuclear méas otros parientes y Hogar familiar amplio compuesto: Estan conformados por un hogar
nuclear (con o sin otros parientes) mas otros no parientes. Finalizando con los hogares familiares
sin nucleo: En este hogar no existe un ndcleo conyugal primario o una relacion padre/madre-
hijo/hija, pero si hay otras relaciones de parentesco de primer o segundo grado de consanguinidad
(por ejemplo, hermanos).

Grupo de hogares no familiares estos hogares estan compuestos por los hogares
unipersonales y los hogares no familiares sin nucleo. Divididos en Hogares no familiares
unipersonales: Son aquellos que se encuentran conformados por una sola persona y los hogares no
familiares sin nucleo: Corresponden a los hogares que se encuentran conformados por hogares en

los cuales no existe un nucleo conyugal o una relacion padre/madre-hijo/hija o una relacion de
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hermanos, ni existen otras relaciones de parentesco (por ejemplo, estudiantes compartiendo
vivienda y gastos) (Corchuelo, s.f.).

Teniendo en cuenta lo anterior y partiendo de estas clasificaciones se tiene en cuenta que a
la hora de entender el funcionamiento familiar, se debe considerar el hecho de que a nivel local y
especificamente en la poblacion de estudio que corresponde a familias del barrio Nuevo Milenio
de la ciudad de Cucuta, se plantea el hecho de que en Colombia la tipologia de la estructura familiar
se entiende en estos momentos como un componente necesario e imprescindible para tener en
cuenta a la hora de realizar la investigacion sobre la funcionalidad o disfuncionalidad que se
presente en el grupo de estudio.

De la misma manera, se considera importante mencionar que aunque en Colombia se
identifica la presencia de los distintos tipos de conformacion familiar (ICBF), con base en la Gltima
Encuesta Nacional de Demografia y Salud (2010), se observa que actualmente el principal tipo de
conformacién familiar es la del hogar familiar nuclear, teniendo en cuenta que esta prevalencia se
manifiesta tanto para el area rural como para el area urbana del pais, seguidamente se encuentra el
tipo de hogar familiar extenso, siguiendo con los hogares no familiares unipersonales y finalmente,
el hogar familiar compuesto. Por lo anterior, se evidencia asi la conformacion de cada una de las
tipologias mencionadas anteriormente en cuanto a estos hogares tanto familiares como no
familiares e incluyendo en ellas cada una de las caracteristicas o particularidades expuestas.

Tipologia generacional.

En la tipologia familiar de tipo generacional se entiende que corresponde a la clasificacion
que se relaciona con los grupos etarios a los que pertenecen los miembros de cada grupo familiar.
En esta clasificacion es necesario entender que cuando se habla de un grupo etario se esta haciendo

referencia al grupo de edad al que pertenece un individuo y que estos grupos se relacionan de
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forma directa con las etapas del desarrollo del ser en la que se encuentra, en algunos casos puede
darse su clasificacion teniendo en cuenta también la diversidad individual o cultural con la que se
relacionan.

Por lo anterior, en el pais desde el Departamento Nacional de Planeacion (Corchuelo, s.f.),
se clasifica a los hogares en cinco tipos que grupos etarios que corresponden a multigeneracional,
Sin generacion intermedia, Sin adultos mayores, Sin nifios y grupos etarios generacionales, y estos
se dan o surgen segun las edades en las que estan comprendidos cada uno de sus miembros, estas
edades se han integrados en tres grupos etarios que son en primer lugar edades con un rango de 0
a 14 afios; otro grupo con edades de 15 afios a 64 afios y por ultimo aquellos con edad de 65 afios
y mas afios) por lo que sus tipologias generacionales se caracterizan de la siguiente manera:

Se clasifica en cinco grupos etarios de la siguiente manera: Multigeneracional, Sin
generacion intermedia, sin adultos mayores, sin nifios y generacionales, cada uno con sus
respectivas caracteristicas descritas a continuacién, grupo etario multigeneracional: son aquellos
que poseen al menos un miembro de cada uno de los tres tramos de edad (0 a 14 afios; 15 a 64 afios
y 65 y mas afios), Grupo etario Sin generacién intermedia: Estos grupos se componen solamente
de al menos un nifio menor de 15 afios y al menos un adulto mayor de 64 afios, seguidamente,
Grupo etario Sin adultos mayores: Corresponde a los grupos que no tienen miembros de mas de
64 afos, pero si de los otros dos tramos de edad, Grupo etario Sin nifios: Son aquellos grupos
generacionales en los cuales carecen de miembros menores de 15 afios, pero si de los otros dos
tramos y por Ultimo el grupos etarios Generacionales: Se caracterizan por ser los grupos en los que
poseen miembros de un solo tramo y corresponden sobre todo a hogares conformados por persona

de 15 a 64 afios y, en menor medida, de 65 afios y mas.
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En base a lo anterior, se evidencia que en el pais las tipologias de tipo generacional estan
se pueden distinguir con facilidad en todas las familias independientemente de su ubicacion o zona
dentro del contexto colombiano, evidenciando de esta manera que poseen unas caracteristicas
especificas siendo una tipologia muy importante tanto para clasificar a la poblacion como para
entender y establecer criterios que puedan ser relevantes durante la investigacion, en las
caracteristicas que se manifieste ya que no influye solo la edad y la etapa de desarrollo en la que
se encuentre la persona sino que también la diversidad individual y cultural con que se estan
relacionando dentro de su contexto familiar que influye directamente con lo que se pueda expresar
en un futuro como grupo familiar.

Tipologia del ciclo de vida.

La ultima clasificacion de las tipologias familiares se relaciona directamente con el ciclo
de vida de cada persona y por lo tanto tiene que ver con el desarrollo y la etapa en la que se
encuentra cada una en su respectiva categorizacion y resalta el hecho de si en su conformacion
poseen un nucleo conyugal y/o miembros dependientes. Estas tipologias se clasifican en pareja
joven sin hijos, etapa inicial, etapa de expansion, etapa de consolidacion, etapa de salida, y pareja
mayor sin hijos, con sus respectivas caracteristicas.

En la clasificacidn de las tipologias familiares de acuerdo a su ciclo de vida se describen la
pareja joven sin hijos: Corresponde a aquellas familias donde la pareja no ha tenido hijos y donde
la mujer tiene menos de 40 afos, la etapa inicial: Esta corresponde a los hogares que solo tiene
uno o mas hijos con una edad de 5 afios 0 menos, la etapa de expansion: Hace referencia a aquella
familia cuyos hijos mayores tienen entre 6 y 12 afios (independiente de la edad del hijo menor), la
etapa de consolidacion: Son aquellos hogares cuyos hijos tienen entre 13 y 18 afios, con

eventualmente nifios menores de 13 y/o mayores de 18. Seguido con la etapa de salida: Todos
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aquellos hogares cuyos hijos menores tienen una edad comprendida de 19 afios 0 mas. Finalizando
con la pareja mayor sin hijos: Corresponde a todas aquellas parejas sin hijos donde la mujer tiene
mas de 40 afios de edad.

Segun Henao, Ramirez & Ramirez (2007), “plantean la importancia de la familia en la
socializacion y desarrollo durante la infancia”. A pesar de que la familia constituye un campo para
el crecimiento y desarrollo de los hijos, se considera importante destacar en el manejo que dan los
padres a la crianza, ya que esto simboliza un paso de ellos hacia la construccion de la sociedad
como ser humano y como ser comprensivo en si mismo, por lo tanto, es fundamental tomar en
cuenta los procesos pautas y creencias que mantienen las familias y a su vez la union de cada uno
de los miembros, como se generar los espacios en los cuales se brinda la seguridad, el respeto y la
confianza al resto de los individuos, cabe sefialar que los miembros brindan la comprension del
infante.

No obstante, las familias que no generan pautas de crianza o un proceso donde se adquieran
valores y responsabilidades se empieza a generar un entorno inadecuado para el crecimiento de los
nifios/as ya que se va perdiendo la comunicacion y la union de la misma, abarcando los problemas
y generando un caos a nivel familiar, por consiguiente, se crea maltiples problemas en el individuo
y puede influir en el desarrollo de la sociedad, impactando negativamente dentro de ella.

Pautas de crianza.

La familia tiene como funcion, crear un ambiente seguro y protector para los individuos,
un lugar célido, en el cual, se da afecto, seguridad, confianza y se brinda bienestar, a pesar de ello
la familia también cumple con la funcién educativa que se desarrolla a lo largo de la vida de las
personas y se da constantemente, esta esta relacionada con la formacion y desarrollo psiquico del

nifio desde el nacimiento, se puede percibir que la familia constituye asi el lugar donde se imparten
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los valores y se desarrollan sentimientos, esto empieza cuando se le ensefia a comunicarse, a
caminar, mientras sus procesos cognoscitivos van madurando, se establecen habitos, se entrenan
habilidades y se generan convicciones acerca de si mismo y su entorno; todo ello contribuye a la

formacion de su caracter y personalidad (Martin y Tamayo, 2012).

Existen algunas pautas de crianza que complementan la relacion entre los hijos y los
padres, estas pautas son de alguna u otra manera la forma de llevar a cabo el bienestar de los
miembros y mejorar el entorno familiar. Por lo tanto, la crianza cuenta con tres procesos
psicosociales, entre los cuales estan; las pautas de crianza, las practicas y las creencias acerca de
la crianza, primeramente las pautas de crianza es proporcionado por los padres sobre los
comportamientos y conductas que el nifio debe realizar para si mismo y en la relacién con la
sociedad, esto esta sujeto a cambios en el contexto, también depende del nivel socioecondémico de
los padres en el que se encuentran, siendo en muchas ocasiones la cercania o la lejania en relacién
con sus hijos.

Por otro parte, las practicas de crianza, es la relacion de los miembros y los roles que juegan
los padres dentro de la educacion de sus propios hijos, esto se ejerce por el poder de los padres a
los hijos, segun Aguirre (2000) “Las practicas son acciones, comportamientos aprendidos de los
padres ya sea a raiz de su propia educacion como por imitacion y se exponen para guiar las
conductas de los nifos”, segun lo manifiesta el autor, los hijos suelen seguir el ejemplo o llegan a
imitar a sus padres y durante este proceso, los nifios van adquiriendo el aprendizaje sobre ellos
mismos, sobre los rasgos, caracteristicas y comportamientos propios de lo que observa en el padre
o la madre. No obstante, se presentan problematicas a nivel familiar ya que cada familia crea a sus

hijos en un ambiente o entorno diferente, con disposiciéon de recursos, materiales fisicos, para
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satisfacer sus necesidades, en otros casos se suelen ver ambiente cadtico, mala relacion de los
padres que llegan afectar a los nifios/as en el rendimiento académico o incluso en la adulta.

Por Gltimo, las creencias de crianza, son los conocimientos de los padres acerca de como
cuidar los nifios, de cdmo contribuir en las buenas acciones y en como llevar a cabo el buen
desarrollo del mismo. De la misma manera segun Cuervo, A (2010), “los cambios en la familia,
en las interacciones y en las pautas de crianza pueden afectar los estilos parentales y el desarrollo
socioafectivo en la infancia, las costumbres generadas y los estilos que adoptan los padres pueden
a su vez variar durante el crecimiento de los nifios, llegando a percibir entre distanciamiento y
pocos sentimientos de amor hacia los mismo, por el trabajo, por los problemas en la familia, entre
otras”.

Del mismo modo, “el amor, la comunicacidn, el control que tienen los progenitores hacia
sus hijos y el grado de madurez que esperan que estos posean son caracteristicas frecuentes en los
procesos de crianza de las familias” (Moreno y Cubero, 1990). Las pautas de crianza facilitan el
aprendizaje y las habilidades sociales que se van adquiriendo durante el desarrollo de los
individuos, este proceso es guiado por los padres, brindado una orientacion y sensibilizacion sobre
la familia y el mundo exterior.

Es por ello, que Baumrind, establecié los modelos de crianza o estilos educativos
parentales, teniendo en cuenta; el estilo autoritario, el estilo permisivo y el estilo democratico (Roa
y del Barrio, 2002). Primeramente, el estilo autoritario o represivo es aquel donde los padres son
modelo la obediencia, generando estilos educativos que facilitan y favorecen en el desarrollo de la
creacion de disciplina, dandole importancia a los castigos y son menos frecuentes en el dialogo y
la comunicacion con sus hijos, estos a su vez, limitando la autonomia, la creatividad y la

autoeficacia del nifio, convirtiéndose en el modelo en el cual se presentan efectos negativos en la
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vida social de los nifios, mostrando comportamientos hostiles, produciendo baja autoestima,
desconfianza con sus familiares e incluso con la sociedad y por ultimo, generan conductas o
comportamientos agresivos.

El estilo permisivo refleja la buena relacion entre los padres y los hijos, no directiva basada
en el no control parental y la flexibilidad (Baumrind, 1997). Suelen presentar padres
sobreprotectores con los hijos, con poca o escasa disciplina 'y en la cual no se tienen en cuenta sus
opiniones, es decir, no establecen normas ni orientacion a los hijos, no recompensan, pero tampoco
castigan, suelen ser neutros ante algunas situaciones. El estilo democrético es también denominado
autoritativo, autorizado y equilibrado. Los padres que adhieren a este modelo de crianza son mas
responsivos a las necesidades de los hijos proveyéendoles responsabilidades, permitiendo que ellos
mismos resuelvan problemas cotidianos, favoreciendo asi la elaboracion de sus aprendizajes, la
autonomia y la iniciativa personal.

Las familias fomentan el didlogo y comunicacion periddica y abierta entre ellos y sus hijos
para que los nifios comprendan mejor las situaciones y sus acciones (Baumrind, 1966). Este
modelo mejora la autonomia de los individuos, tanto de los padres como de los hijos, ya que al
brindarles un ambiente o entorno en los cuales se sabe comunicar, se sabe dar confianza, amor y
respeto sobre los otros, se forman lazos afectivos que se hacen mas fuertes conforme avanza el
tiempo, es necesario que los padres ensefien y eduquen a sus hijos de manera en la que estos sepan
comprender y sean un modelo para ellos, permitiendo opiniones y aceptando conductas que
refuercen lo bueno de si mismo.

Son los padres quienes refuerzan o entablan los nexos entre los individuos con la sociedad,
los involucran de una manera en la que el nifio/nifia conforme pase el tiempo, contribuya en su

crecimiento personal, pero a su vez, para que esta sea mas comprensiva y empatica con el mundo
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exterior en el caso de la sociedad. Es la union familiar la que permite establecer los
comportamientos que como en toda familia se aprende y se van siguiendo, sea bueno o0 malo, en
gran medida en cdmo sea percibido por el infante o la propia familia lo ensefie. De esta manera,
los individuos presentes en la sociedad se relacionan de una mejor manera, aprenden a respetar,
valorar las normas y las reglas, comprenden y son empéticos con los demas y, sobre todo,
evolucionan de una manera adecuada como agente promotor de sus derechos y de sus proyectos

personales, siendo esto, un componente importante de la funcionalidad familiar.

Capitulo 2. La Funcionalidad y Disfuncionalidad Familiar

Funcionalidad Familiar.

La familia es la unidad y totalidad de todos sus miembros, donde se van adquiriendo los
valores y responsabilidades que cada uno tiene, cumpliendo a su vez el rol impuesto por la
sociedad, es por ello, que la familia debe ser un ambiente reflexivo, carifioso y comprensivo con
cada individuo, para favorecer y fortalecer las relaciones y los vinculos tanto en la familia como
en la sociedad. Por ende, la familia funcional, es la que comprende y estimula el esfuerzo, el valor
y el amor de los demas, sin importar que tan critica sea la situacion son capaces de afrontar las
situaciones que se presentan en la vida, comparten con la sociedad, ayudan a la convivencia y
viven en armonia. Para ello, segin Smilkstein (como se cit6 en Moreno, et al, 2014):

La Funcionalidad Familiar o una familia funcional, es aquella que logra promover el

desarrollo integral de sus miembros, asi como un estado de salud favorable en ellos donde

los miembros de la misma perciben el funcionamiento familiar manifestando el grado de
satisfaccion con el cumplimiento de los parametros basicos de la funcién familiar, como

son, adaptacion, participacion, ganancia o crecimiento, afecto y recursos. (P.38)
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Como lo manifiesta el autor, la funcionalidad familiar estd compuesta por una serie de
representaciones donde el entorno o el ambiente es saludable para todos los miembros aportando
significativamente al respeto, valores y demés funciones que brinda la familia funcional, es asi,
como la familia constituye el primer lugar de amor de los nifios/nifias, por consiguiente, se aprende
amar a unir los lazos afectivos y crear vinculos con los demas, se comparte la vida de un ser con
otro, en el cual tiende a crecer y aprender de si mismo y de quienes lo rodean, conociendo acerca
de las relaciones interpersonales con los demas para ser participe en la sociedad.

La funcionalidad en las familias, brinda un mejor manejo para la satisfaccion de las
necesidades que requieren los miembros que la componen, por lo tanto, es necesario aclarar que
independientemente de los tipos en su estructura ya sea nuclear, compuesta, extensa, entre otras
que se pueden presentar en cada una de ella es importante tener en cuenta los componentes en los
que se puede evidenciar la funcionalidad o disfuncionalidad presente; en las que se destacan cinco
que corresponden a la adaptacion, la participacion, el crecimiento, el afecto y los recursos que se
deben fomentar y promover positivamente para garantizar un vinculo armonioso y un mejor
funcionamiento dentro de las mismas teniendo en cuenta las caracteristicas que posee cada una de
estas, que incluye generar un impacto en la vida de los miembros ya que todos se ven directamente
influenciados por estos factores durante el transcurso del diario vivir y su desarrollo como seres
humanos al ser la base de las relaciones que se presentan y de la conducta que puede llegar a
manifestarse.

Teniendo en cuenta lo anterior, es necesario describir y hablar cada uno de los cinco
componentes que influyen en el funcionamiento familiar, en primer lugar, se habla de la adaptacion
se refiere al uso de recursos intra y extrafamiliares para solucion de problemas cuando el equilibrio

de la familia se afecta por una crisis (Diaz et al, 2013), es decir, que los miembros de la familia se
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apoyan y buscan entre todos adaptarse a la situacion, buscando una solucion ante las problematicas
a las que se enfrentan, en este sentido se prioriza el sentido de pertenencia, el apoyo y la capacidad
de afrontamiento a la que la familia se ve expuesta y se genera un espacio muy importancia para
evidenciar la union de la misma independientemente de las situaciones a las que se vean
enfrentados como miembros del grupo familiar.

El segundo componente corresponde a la participacion que se entiende como la toma de
decisiones compartidas y la alimentacion de responsabilidades mutual (Diaz et al, 2013), siendo
asi, la participacion se centra en la capacidad que tienen los miembros a la hora de elegir y tomar
decisiones acertadas que incluyan y fortalezcan a la familia, es aquella que comparten las
responsabilidades que cada uno como integrante debe cumplir, en este sentido, es donde se ve
reflejada la importancia de establecer tareas para toda la familia, donde se entienda la importancia
de cada uno de los miembros y todos cumplan con una funcién en pro de buscar un entorno familiar
saludable y donde se tiene en cuenta la opinion de cada integrante sin imponer un solo
pensamiento, llegando siempre a un comun acuerdo entre todas las partes con el fin de tomar
decisiones a beneficio de todos, respetando los deseos y pensamientos de cada integrante de la
misma familia.

Por su parte, el componente que corresponde a la ganancia o crecimiento se refiere a la
maduracion fisica y emocional y la autorrealizacion de los miembros de la familia a través de
soporte reciproco (Diaz et al, 2013), por ende, se entiende que el crecimiento personal de cada
individuo se fortalece con la motivaciéon de los demas miembros de la familia, como apoyo y
soporte ante las adversidades que se puedan encontrar en el camino, y que a su vez, sirven de apoyo
emocional ante las situaciones que se van presentando, de igual manera se comprende que la

familia sigue siendo una base y centro en la vida de cada ser, que su influencia y funcionamiento
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positivo trae consigo beneficios en los miembros de esta, estos beneficios se ven expresados en las
distintas areas a las que pertenezca o forme parte en cada etapa de su vida ya que se sigue
desarrollando buscando asi una maduracién desde la parte cognitiva como fisica y que ayuda y
promueve en la realizacion de los proyectos de vida que puedan fomentarse asi como el apoyo que
se dé en el cumplimiento de los mismos.

Seguidamente, cuando se habla del cuarto componente del afecto se describe una relacién
de carifio o cuidado que existe al interior de la familia (Diaz et al, 2013), es por lo tanto que el
afecto es la manera en que se establece la relacion de confianza entre un ser y otro, construyendo
lazos afectivos, el amor que se debe dar a cada uno de estos. Finalmente, la resolucion es el
compromiso de invertir tiempo u otros recursos con los miembros de la familia; también incluye
una decision de compartir salud y espacio fisico (Diaz et al, 2013). En los recursos, la familia busca
integrar a toda la familia, pero también da espacios a los otros para la construccién de su identidad,
ayuda y mantiene en el proceso del cuidado de salud y comparten entre otras cosas las
responsabilidades que llevan a cabo durante la union de la misma, incluyendo entre estos los
recursos econémicos.

De acuerdo con lo anterior, la familia funcional es el entorno principal donde se aprende y
se fundamenta en cada una de las funciones basicas, brindado a los individuos una seguridad,
confianza para mantener la integridad de la persona, es importante que los miembros se
complementen y se sientan integrados por los demas para crear un mejor ambiente. Seguin Ordofiez
etal. (2020), “la familia debe garantizar el desarrollo personal y facilitar la socializacién individual
de cada miembro, a la par que el mantenimiento de la identidad y la cohesion grupal” esto posibilita
los objetivos y cumplimientos que como seres humanos, desean alcanzar en las familias, estas

pueden estar organizadas ya sea con mamay papa o solo alguno de ellos, pero que a su vez dan un
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ambiente calido y brindan el bienestar para sus hijos y demas personas con las que convivan, la
salud mental de los miembros de la familia, debe permanecer fuerte y saludable, para enfrentar las
crisis o situaciones que como ser humano y familia se llegan a experimentar.

“La dindmica familiar comprende diversas situaciones de naturaleza psicologica, biologica
y social que estan presentes en las relaciones que se dan entre los miembros que conforman la
familia” (Agudelo, 2005, p. 9). La dinamica familiar establece la socializacion entre cada miembro,
lo incluye en las actividades y lo vuelve parte de la sociedad, mientras en la parte psicoldgica se
mantiene la autoestima, existen las motivaciones y existe el apoyo ante cualquier situacion que sea
percibida.

Para poder entender esta serie de sistemas es importante conocer acerca del ambito familiar

en el cual existen diversas reglas que restringen el comportamiento de cada persona

respecto a su entorno, un factor importante a tener en cuenta es el espacio o lugar donde se
encuentra ubicada la residencia (urbana, suburbana o rural), la ocupacién de los miembros
de la familia (campesino, empleado o profesional), la forma en la cual se encuentra
integrada (integrada, semi integrada o desintegrada), entre otras, de igual manera existen
otras caracteristicas que son indispensables de conocer, las cuales son Utiles para

determinar el grado de funcionalidad familiar (Moreno y Chauta, 2011, p.156).

Por consiguiente, la familia no sélo es la unién de los integrantes, sino que abarca el
contexto, la ocupacion, el nivel socioecondmico, la cultura entre otras cosas, que conforman y son
a su vez, esenciales para determinar las caracteristicas que comparten entre si la familia, y que son
necesarias para encontrar las diferencias entre los demas; dependiendo del contexto y el nivel

socioecondmico, la familia puede estar unida o dispersa de manera en la que cada uno aporta una
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parte de su trabajo en lo econdmico, afectivo, comunicacién como un trabajo en equipo y
colaboracidon con los otros miembros de la familia.

Relacionada con la funcionalidad, se encuentra la jerarquia entendiéndose como el nivel

de autoridad que gobierna en la organizacion familiar y que pueden ser, autoritaria,

indiferente negligente, indulgente, permisiva o reciproca con autoridad, los limites que

representan las reglas que delimitan a las jerarquias y que pueden ser, claros, difusos o

rigidos y la comunicacion que no es mas que la forma en que la familia se expresa entre si

(Rodrigo, Méiquez, Garcia, Mendoza, Rubio, Martinez & Martin, 2004).

Limites.

Los limites se fundamentan en las diferencias que como sistema tienen las familias, siendo
los miembros de la familia quienes participan de una u otra forma en la dindmica familiar y que,
por lo tanto, la familia es el principal promotor en el establecimiento de limites, es decir, donde
cada individuo no irrumpe en el espacio del otro, cuando se comprende en la comunicacion y se
entienden propiamente como familia, es también donde las reglas se deben de cumplir en el
ambiente familiar. De acuerdo con sanchez, 2004 (como se citd en Pillcorema, 2013) se establece
que los limites son:

Los limites claros se manifiestan cuando cada integrante de la familia cumple con las

normas y las reglas establecidas; los limites difusos refieren cuando un elemento del

sistema invade el espacio del otro integrante y no se cumplen las reglas de en la familia;
los limites rigidos existen cuando la comunicacion entre los subsistemas es dificil y no se

llevan a cabo las funciones protectoras de la familia (p.4).

A partir de lo mencionado por el autor, existen 3 tipos de limites, entre los cuales se

encuentran; los limites claros que se caracteriza por mantener las normas y las reglas en cada uno
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de los miembros de la familia y también cumpliendo cada una de ellas; por otra parte, estan los
limites difusos que es cuando un miembro de la familia invade el espacio del otro individuo e
incumple a su vez las reglas y las normas establecidas; por ultimo, se encuentran los limites rigidos
en el cual comparten entre los miembros de la familia, un sistema dificil de manejar en cuanto a la
comunicacion y en el cual no existen funciones claras para cada uno de ellos.

Roles.

En el estudio del funcionamiento familiar es importante tener en cuenta que este se puede
ver favorecido en gran medida cuando dentro de este se comunican los roles que tiene cada
miembro dentro de la familia, independientemente de su tipologia se comunican y asignan los
mismos y se van desarrollando al pasar los afios, cuando estos roles quedan establecidos se reducen
algunas diferencias que generan dudas o confusiones, cuando estan bien definidos se genera un
marco de referencia entre los miembros donde cada uno le da un sentido de identidad y un mejor
entendimiento de sus deberes y derechos dentro de su familia.

En este sentido, es importante entender qué es un rol, se refiere a las “expectativas y normas
gue un grupo social (en este caso la familia) tiene con respecto a la conducta de la persona que
ocupa una posicion particular”(El Rol de la Familia: Roles Familiares, 2020), dentro de este se
incluyen caracteristicas que se evidencian en cada miembro de la familia, tales como actitudes,
comportamientos, valores y conductas que se establecen a cada uno definidos por la sociedad y
que depende de la posicidn en que se ubique en la estructura familiar, de la misma manera, incluye
en cada rol una serie de funciones que se deben cumplir en el papel que cumpla como miembro de
la familia.

Los roles que se y establecen en cada familia, presentan diferencias significativas que se

definen dependiendo las expectativas y/o experiencias que hayan tenido los integrantes de la
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misma a lo largo del desarrollo de su vida y la importancia de la forma en que se han creado los
vinculos afectivos con los demas integrantes de la misma, siendo asi, se pueden encontrar tres
modos diferentes de roles que son el rol prescrito, rol percibido y rol desempefiado, cada uno con
sus caracteristicas (El Rol de la Familia: Roles Familiares, 2020). En este sentido, el rol prescrito
se entiende como la conducta esperada de cada integrante 0 miembro en determinada posicion y
por lo mismo se esta expuesto a las ideas que la sociedad tienen respecto a su rol, por otro lado, el
rol percibido corresponde a las conductas que el integrante de la familia considera que debe llevar
a cabo, en este caso se tiene en cuenta el origen y conductas aprendidas que tengan; por altimo, el
rol desempefiado corresponde a las conductas que el miembro de la familia desempefia realmente
en su cargo respectivo, ya sea padre, madre, hijo, hermano u otro miembro en especifico (El Rol

de la Familia: Roles Familiares, 2020).

Respecto a los roles que se involucran en las familias y sus miembros se puede distinguir
una ubicacién en cuanto al puesto y caracteristicas que tienen los integrantes dentro de esta, como
es el caso del padre, madre, hermano, abuelos, hijos, tios, entre otros, donde se evidencias sus
responsabilidades y privilegios y un nivel en su jerarquia de poder o liderazgo dentro de su entorno,
asi el funcionamiento familiar se ve favorecido cuando estos roles y sus caracteristicas son
comunicados y empleados adecuadamente con sus normas, conductas, deberes y derechos
definidos, donde se sabe qué se espera de cada quien y dar una respuesta apropiada en
consecuencia a las respuestas o situaciones especificas donde la familia se vea afectada o incluida,
con el cumplimiento y manejo adecuado de cada rol se da una identidad que también favorece al
individuo en las diferentes area, en sentido contrario cuando se halla una disfuncionalidad familiar
el manejo de los roles se ve afectado y de la misma manera se dificulta el crecimiento y desarrollo

personal del ser.
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Disfuncionalidad Familiar.

En contraposicion a la funcionalidad familiar, se encuentran la disfuncionalidad familiar la
cual se encuentra en un entorno familiar Ileno de conflictos y problematicas que afectan y ponen
en riesgo a cada uno de los individuos; aqui se puede visualizar las barreras que existen entre un
individuo y otro, llegando afectar los lazos afectivos que deberian mantenerse entre esto. Segun
Hunt (2007) citado por Pérez y Reinoza (2011) define a la disfuncionalidad de dos maneras:

Primero, una familia disfuncional se caracteriza por un conjunto de conductas inadecuadas

e inmaduras de uno de los padres, que interfiere en el crecimiento individual y la capacidad

de establecer relaciones equilibradas entre los miembros del grupo familiar. Y segundo,

este tipo de familia esta conformada por personas que presentan una inestabilidad a nivel
emocional, psicoldgico y espiritual (p630).

De esta manera, la familia disfuncional se ve afectada tanto en los nifios como en los
adultos, manteniendo un ambiente insano, donde la comunicacion, la confianza, el respeto y la
honestidad no se encuentran bajo ese entorno y que, por lo tanto, no se ve reflejado el apoyo, los
afectos y la participacion del grupo familiar. Por ende, “Cuando las relaciones familiares no son
armonicas surgen dificultades de adaptacion y problemas de comportamiento en los adolescentes
que a su vez impactan reciprocamente en la funcionalidad familiar” (Moreno et al, 2014). Se puede
apreciar que en las familias disfuncionales no existe un equilibrio y que, por esto, se ve afectada
la calidad de vida de cada uno de los integrantes, esta disfuncionalidad provoca en muchos
adolescentes, adultos o incluso en ciertos nifios, que tomen la iniciativa de estar en un grupo donde
sean comprendidos, o donde puedan pertenecer, es por ello que existen joévenes, nifios y adultos

con problematicas que afectan el bienestar y la salud mental de si mismos, estos individuos toman
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riesgos que los hacen sentir seguros pero que a largo o corto plazo puede verse afectado en la
calidad de su vida.

No obstante, las familias suelen presentar conflictos o situaciones que afectan la estructura
u organizacion familiar, llevando a cada individuo a mantener comportamientos y conductas que
ponen en riesgo al nacleo familiar y que podria ser un efecto adverso en la sociedad. Cabe sefialar
que la familia disfuncional, se encuentra establecida por los conflictos interpersonales que generan
un ambiente desagradable para el resto de la familia, es por ello, que se debe fomentar un ambiente
saludable a los individuos para que estos se adapten facilmente al entorno en el que estan creciendo
y desarrollandose como personas.

La disfuncion familiar conlleva a que el nucleo familiar genere comportamientos y

conductas inapropiadas respecto al modo de demostrar y expresar el afecto, apoyarse en

nuevas actividades, compartir un tiempo diferente al de trabajar, solucionar conflictos, y

permitir la participacion en las decisiones familiares (Gonzales et al, 2013) (p.405).

Sin embargo, la disfuncionalidad familiar se convierte en un factor de riesgo que puede
llegar a afectar a largo o corto plazo a los individuos, tanto en lo social (ya sea con poco respeto a
las normas y las reglas establecidas o dafiando a otra persona que hace parte de la sociedad), como
en lo psicoldgico, siendo percibido la agresion, la incomprensién entre otras que dafian o afectan
a los propios miembros de la familia. A este propdsito “Cuando las relaciones familiares no son
armonicas surgen dificultades de adaptacion y problemas de comportamiento en los adolescentes
que a su vez impactan reciprocamente en la funcionalidad familiar” (Moreno y Chauta, 2011).

Caracteristicas de la familia disfuncional.

Segun Kaslow (como se cita en Riofrio, 2013), menciona que la familia presenta

caracteristicas disfuncionales como lo son; la falta de empatia, comprension y sensibilidad hacia
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ciertos miembros de la familia, mientras que, por otra parte, la expresion de empatia extrema hacia
uno o mas miembros de la familia (o incluso mascotas) que tienen "necesidades especiales” (reales
0 percibidas), si bien, la familia presenta fallas en la comunicacién y en relacion de la empatia, no
son capaces de ver que tanto se ve afectada la otra persona por la acciones incorrectas que el otro
realiza. Por ende, esta la negacion en reconocer el comportamiento abusivo, desde luego, la familia
que vive rodeada de un ambiente insano, donde existen los conflictos, la agresion, piensa y cree
que asi es todo lo que lo rodea, y lo toma como su realidad. En cuanto a la relacion familiar se
puede ver la inexistencia del respeto de los limites de la otra persona, el extremo conflicto que
subyace en la lucha o en la argumentacion insuficiente entre los otros miembros de la familia y
por ultimo, la desigualdad o trato de una manera injusta a los demas.

Cabe concluir, que la familia disfuncional se encuentra sumergida en una problematica en
la que afecta a todos los miembros de la familia, sin percibir riesgos y consecuencias a futuro, es
un entorno donde los nifios se desarrollan y crecen con sentimientos de desamor y con poco
afectos, donde se aprender a controlar lo que los otros desean controlar en el resto de los individuos,
es necesario, que las familias disfuncionales, empiecen a tomar consciencia sobre los problemas y
las situaciones que afrontan de una manera inadecuada, afectan al resto de la familia y por ende,
afecta a los individuos cuando salen a comprar con el resto de la sociedad. Por Gltimo, las familias
de un ambiente disfuncional, pueden ver las agresiones, tanto fisicas como verbales de una manera

normal, generando en estos, problemas que afectan el proceso psicolégico y social del individuo.

Capitulo 3. Intervencion Familiar
La terapia familiar es un sistema de intervencion en el cual se abordan las problemaéticas a

nivel individual o grupal de los conflictos que permanecen o influyen en la familia, desde el punto



57

de vista de Pereyra (2016), “La terapia familiar se puede concebir como un enfoque de tratamiento
de los problemas humanos por medio de la reunién de los miembros de la familia, para ayudarlos
a elaborar los conflictos en su origen” Por ende, la terapia familiar se concibe como un modelo de
tratamiento ante los problemas que enfrentan los miembros de la familia en su vivir, brindando
una orientacion y abordando los conflictos que hacen que surja un ambiente inadecuado que se
mantienen en la familia y que no son percibidos como problemas o situaciones conflictivas.

Modelo sistémico.

El modelo sistémico percibe a los individuos como elementos de una unidad o totalidad
en el cual se rigen los principios y las leyes que componen la estructura familiar, es decir, que los
individuos se encuentran bajo el contexto, y que a su vez, expresan relacion con otro miembro de
la familia de manera en que esta sujeta la dinamica circular. Por consiguiente, Segun Feixas y Mir6
(1993) “un sistema es un conjunto de elementos dindmicamente estructurados, cuya totalidad
genera unas propiedades que, en parte, son independientes de aquellas que poseen sus elementos
por separado”. Por ende, la terapia familiar busca abordar las problematicas o conflictos que se
encuentran sumergidos en la dindmica familiar, entrando en el contexto y especialmente
interactuando con sus integrantes para conocer a fondo las situaciones que alteran o afectan a cada
uno de los integrantes de la familia buscando que interfiere en la funcionalidad.

En este sentido, Bados (2008) sefiala que desde el modelo sistémico se puede dar la
representacion de diversos autores entre los que se destacan Watzlawick, Minuchin, Haley y
Selvini-Palazzoli y que coinciden en que estos modelos poseen ciertas caracteristicas claras que
corresponde a enfatizar y priorizar el papel de los sistemas interpersonales, considerando que son
la base y nucleo de la formacion y transformacion personal de cada persona, de igual forma,

conociendo y entendiendo por medio de estos el porqué de la conducta y la experiencia de un
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miembro dentro de un sistema que en este caso seria la familia y donde también se hace necesario
considerar al resto de los integrantes.

Sistema.

Segun Feixas y Mir6 (1993) (como se citd en Bados, 2008) “un sistema es un conjunto de
elementos dindmicamente estructurados, cuya totalidad genera unas propiedades que, en parte, son
independientes de aquellas que poseen sus elementos por separado”. De esta manera, se entiende
que para poder comprender un sistema se deben considerar sus elementos, y con estos, cada una
de sus propiedades y los comportamientos que conllevan teniendo en cuenta su interaccion con los
demaés y las propiedades que lleva a cabo. En los diferentes sistemas ya sean de familiares, grupos
de trabajo, amistades, entre otros, tienen varias propiedades en sistema abierto y en cuanto a su
estructura que son:

Sistema Abierto.

Se denomina sistema abierto cuando ‘“el individuo o miembro de un grupo familiar
intercambia informacion con el medio, en el que se incluyen las normas de funcionamiento del
sistema en partes independientes dependiendo como se rige el comportamiento de cada miembro
de la familia” (Bados, 2008).

Estructura.

En esta se incluyen 3 caracteristicas importantes, en primer lugar se trata sobre el grado de
claridad, difusion o rigidez de los limites entre los miembros del sistema; considerando en este
sentido los subsistemas entre los que existen limites mas o menos definidos que pueden ser difusos,
claros o rigidos dependiendo las caracteristicas y los miembros de la familia que se distingan o
encuentren presentes, en segundo lugar en cuanto a la estructura se habla acerca del grado en que

existe una jerarquia, donde se tiene en cuenta quién esta a cargo de quién y de qué de acuerdo a
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los roles y normas que se tengan dentro del hogar, en ultimo lugar, se habla sobre el grado de
diferenciacion o medida en que los miembros del sistema tienen identidades separadas sin dejar
de mantener el sentido del sistema como un todo.

Subsistemas.

Cada sistema esté constituido por elementos mas pequefios, conocidos como subsistemas
y a su vez, cada uno de estos dentro del &mbito familiar y en el interior de esta se identifican tres
fundamentales que son: el subsistema conyugal, el subsistema parental y el subsistema fraternal
(Ortiz, 2008). En ese sentido, el subsistema conyugal es aquel que esta formado por una pareja 'y
posee una relacion definida como tal a menudo legalmente establecida por medio del matrimonio,
en este se implica que cada miembro de la relacion aporte para su mantenimiento y ofrezca apoyo
al otro de forma en que la relacion pueda perdurar.

Por otro lado, el subsistema parental corresponde a aquel que aparece con el nacimiento
del primer hijo, es decir, corresponde al mismo sistema conyugal, pero cumpliendo ademas con
funciones de cuidado y proteccion de los hijos, destacando también que en este subsistema se
puede incluir la presencia de otros miembros de la familia como el abuelo o abuela. Por ultimo, el
subsistema fraternal, es aquel formado por todos los hijos de la pareja, en este subsistema puede
incluir a hijos de diferentes relaciones y a su vez, puede dividirse por la edad y el sexo. Por la edad,
ya que los hijos pueden agruparse de acuerdo a sus caracteristicas en “los mayores” y los
“menores”, particularmente si existen mas de cuatro aflos de diferencia entre un hijo y otro. Por el
sexo, ya que los hijos pueden agruparse en “las mujeres” y los “varones” dependiendo del nlimero
de hijos existente en cada uno de los géneros.

Asi mismo, el modelo sistémico cuenta con unos modelos, los cuales fundamentan el valor

de la familia como parte importante dentro de los sistemas, es necesario abordar el modelo de
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Milan y el modelo estructural, para conocer, qué aspectos se pueden encontrar dentro de ellos y su
forma de intervencidn, la estructura familiar como eje importante de la familiarizacion de los
individuos.

Modelo de Milan.

El modelo de Milan estuvo conformado de manera original por Mara Selvini Palazzoli,
Gianfranco Cecchin, Giuliana Prata y Luigi Boscolo, tiempo después, trabajaron como equipo los
hombres del grupo quienes formaron el Centro Milanese di Terapia della Famiglia se pusieron a
dar entrenamiento por todo el mundo. EI modelo de Milan se desarroll6 en el trabajo con familias
psicoticas, en el cual buscaba conocer por medio del juego como herramienta de intervencion, las
relaciones, las creencias que poseen unos de otros y los mapas de las relaciones de la familia
(Garibay, 2013).

Por otra parte, este modelo contiene una evaluacion basada en una causalidad circular
(donde reconoce las relaciones de la dindmica familiar como reciprocas pautadas y son repetitivas
lo cual lleva a la nocion de secuencia de conductas), esto causalidad proporciona una amplia
visualizacion sobre el sintoma y el contexto. Este modelo habia investigado en qué momento el
juego deja de ser adaptativo para ser patologico, donde el juego se apropia de los miembros de la
familia en lo que tiene que ver con los roles y funciones que ya funcionan. Es por ello, que “el
objetivo terapéutico consiste en liberar a la familia de la rigidez de su sistema de creencias, para
que después sea ella misma la que encuentre el cambio més conveniente”. Cuando el grupo familiar
reemplaza la dindmica familiar por otro menos desventajoso se produce un cambio (Garibay,
2013), ya que es necesario regular el sistema del grupo familiar:

Aunque el cambio afecta las dimensiones afectivas, cognitivas y conductuales, este se

produce con mayor profundidad en las percepciones y creencias de la familia. La
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modificacion del sistema de creencias familiar posibilita alterar el mapa de relaciones,

cambiar la secuencia familiar de conductas y conseguir una “metarregla” del cambio (una

regla para las reglas) que haga posible modificar las reglas que regulan el funcionamiento

familiar (Garibay, 2013) (p.61).

Este modelo contiene técnicas de intervencion como lo son la intervencion paraddjica, la
redefinicidn, la connotacidn positiva, los rituales, la entrevista circular, entre otras (Garibay, 2013).
Por consiguiente, este modelo ha dejado de funcionar como terapia familiar es por esto que solo
hay conservacion tedrica para los que desean aproximarse al modelo sistémico junto con el modelo
de Milan.

Modelo Estructural.

El creador de la escuela estructural es Salvador Minuchin junto con otros autores que han
participado en el desarrollo y evolucion de la escuela, asi mismo se encarg6 de dirigir por diez
afios la Philadelphia, Minuchin por medio de este modelo, queria permitir explicar la relacion que
hay entre el individuo y su contexto familiar, por ende, este modelo busca la modificacion de la
estructura familiar, donde se tiene en cuenta las etapas del ciclo familiar, su evolucion tal cual de
lo que esta viviendo la familia, asi como la inestabilidad en los roles, las jerarquias y las funciones
que cada uno de sus miembros desempefian (Garibay, 2013). Este modelo es una guia de algunos
de los principios de la Teoria General de los Sistemas, desarrollada por Bertalanffy, a su vez este
modelo estructural es una intervencién terapéutica que sirve para estudiar a la familia como
sistemas abiertos donde se establecen las pautas de la dinamica familiar que determinan qué tan
funcional o disfuncional son las familias.

Desde esta perspectiva el origen de los problemas psicoldgicos se encuentra en el ambito

familiar, en el nucleo en el que se desarrolla el paciente identificado, de manera que el
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analisis de dichos problemas y su tratamiento se realizan a nivel familiar, no individual

(Trujano, 2010, p. 88)

Segun Minuchin (2003) define la estructura familiar como “el conjunto invisible de
demandas funcionales que organizan los modos en que interactian los miembros de una familia”
(p. 86). Minuchin también establece que se pueden identificar dentro de la estructura familiar, los
limites, que estan constituidos a su vez por las reglas definiendo quienes participan y quienes lo
hacen de qué manera.

Crisis Familiar.

La familia a pesar de ser funcional o disfuncional, de poseer caracteristicas de ser el eje de
crecimiento y desarrollo de los individuos, donde se presenta muchos de los aprendizajes que se
adquieren para entender y comprender mas all& de su dindmica familiar, es decir le brinda las
herramientas necesarias para contribuir en el proyecto que como persona se posee, vinculando a
su grupo familiar entendiendo y apreciando en cada eje o etapa todo de si. Sin embargo, la familia,
suelen presentar problematicas o situaciones que dispersan o establecen un ambiente caético y
estresante, pero aun asi la familia experimenta un espacio de comprensiéon y de empatia por la
relacion con los otros haciendo que estos conflictos que generaron se puedan solucionar. No
obstante, cuando una familia no busca un apoyo en el resto del grupo los problemas se vuelven
cada vez mas fuertes generando una crisis familiar, es por ello, como afirma Villarreal, D. y Paz,
A (2015), “una crisis, mas alla de poseer una valoracion como buena o mala, es un acontecimiento
que obedece a un proceso de cambio, de un estado anterior, para configurar un nuevo estado que
permita una mejor adaptacion o morfogénesis”.

Por consiguiente, la familia que conoce sobre las habilidades constructivas que se deben

poseer para ser una fuerza y union ante los problemas, es saber escuchar, ser empatico,
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comprensivo, y sobre todo ayudar en cuanto a la problematica o conflicto por la que se esté
viviendo, es necesario que cuando las familias entren en una crisis, puedan tener ir a un terapeuta
para afrontar en conjunto estas situaciones y que de alguna u otra manera se solucione de la mejor
manera, para brindar mayor bienestar emocional. a este propdsito, para Pittman, 1995 (como se
citdo en Villarreal, D. y Paz, A., 2015) “las crisis se producen cuando una tension afecta a la
dinamica del sistema y requiere un cambio para adaptarse a las exigencias de su contexto interno
0 externo”.

Cabe sefialar, que los eventos transcurridos que producen la crisis, no siempre alteran o
desorganizan la estructura de la familia, permitiendo restablecer después de una crisis el orden de
la familia, es importante mencionar que si la crisis perdura y aumenta con mas conflictos, puede
alterar el crecimiento y desarrollo de los nifios, e incluso involucrar a los adolescente con cambios
emocionales y afectivos, en los cuales se encuentran los embarazos en adolescentes, el consumo
temprano de drogas y algunas problematicas en la salud mental, como la depresion, la ansiedad,
entre otras. De esta manera, es fundamental comprender como se siente cada uno de los integrantes,
para dar solucidn a los conflictos que se estan generando.

Cabe concluir, que no todas las familias que se encuentran en crisis son familias
disfuncionales, estos son en algunos aspectos factores normales que aparecen en la dinamica
familiar durante el desarrollo de los individuos como cualquier otro conflicto que altera el
ambiente, pero con trabajo en conjunto y apoyo de la familia se puede solucionar, siendo estas
crisis una herramienta de construccién y de crecimiento familiar. Segin Gonzales, 2000:

El evento familiar, por si solo, no genera crisis, depende siempre del significado que le

otorga la familia, y su repercusion va a estar relacionada, tanto con la capacidad adaptativa

de la familia, como con el resto de los recursos con que cuenta la misma (p.285).
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Técnicas de intervencion.

Preguntas circulares.

Preguntas circulas o el cuestionario circular fue creado por el grupo de Mara Selvini
Palazzoli y la Escuela de Milan. Permite que el terapeuta retina una gran cantidad de informacion
en poco tiempo, siendo esta informacion (til, a pesar de ser una técnica, también funciona como
intervencion en la familia, en la medida en que habla de las relaciones entre los miembros de la
familia. F. B., Simodn (1993: 279) (como se cit6 Ortiz, 2008) menciona que:

La técnica de las preguntas circulares permite lograr un rapido acceso a una rica fuente de

informacion y constituye un instrumento terapéutico eficaz. La modificacion constante de

las perspectivas y la introduccion de nuevos sistemas de evaluacion bastan para cuestionar
los aspectos patogénicos de la epistemologia que tiene la familia de si misma.

Ademas, la transmision indirecta de informacion bloquea la formacidon de una posible

resistencia de la familia y la constitucién de un frente unido contra el terapeuta. Cada

miembro de la familia tiene la libertad para usar la informacidn a su manera y expresar su
opinién sobre ella. Los cambios propiciados con esta técnica son reforzados con las

estrategias especificas de intervencion de la terapia sistémica (p.258).

Esta técnica permite al terapeuta contribuir en nuevas formas de interaccion entre los
miembros de la familia, produciendo cambios en la familia en su forma de relacion con la
comprension en el contexto en que se encuentran. Este tipo de intervencion es importante ya que
refleja cada vivencia de los miembros de la familia, como se ha sentido y como se ha percibido en

el entorno familiar de acuerdo a los eventos que ocurren dentro de ella (Ortiz, 2008).
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Varita magica.

La técnica de la varita magica sirve como una forma para comenzar el proceso de
intervencion en los nifios con sus familias, desde el inicio, brindandoles el espacio a los nifios para
que se permitan expresar lo que estan viviendo con sus familias, de esta manera, cuando los padres
asisten a una consulta, se hace la respectiva presentacion, pero en vez de dirigirse a los padres, el
terapeuta se dirige al nifio, le muestra una varita magica y le dice que le proporcionara tres deseos
de los cuales seran cosas que cambiarian de su familia. Esta técnica, ayuda a encontrar los
problemas que son percibidos por el nifio, pero que en muchas situaciones los padres no toman en
cuenta (Ortiz, 2008).

En las manos del terapeuta esta la oportunidad de hacer algo con ella, dando voz a los nifios

y acercandose a su vivencia. Esto ayuda a mantenerse atentos, no sélo a los nifios actuales,

sino también a los nifios que viven en cada adulto con el que el terapeuta se encuentra, ya

que luego de afios de trabajo en esta area, se comparte la idea de Edith Tilmans, con
respecto a que los nifios tienen las llaves de los cuartos obscuros de sus padres. Entonces,
los nifios seran los mejores coterapeutas, Si se aceptan sus orientaciones y su guia,
expresadas a través de sus movimientos, de su comportamiento, de aquello que dicen

(incluso que gritan), pero también indican con sus silencios y miradas (Ortiz, 2008. p.262)

Es necesario al trabajar con nifios, tener herramientas, como lapices, hojas, colores,
marcadores, plastilina, pintura, que le permitan crear un ambiente mas empatizado para trabajar
con esta poblacion. Cualquier cosa que los nifios realizan o dejan de realizar en la consulta es
objeto de intervencidn, cuando se trabajan con la madre y el padre, visualizar los comportamientos

en relacion a estos.
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Las esculturas.

En esta técnica se evidencian las relaciones familiares utilizando el cuerpo como medio de
expresion, buscando dar una vision global a los integrantes de lo que est& pasando en la familia,
creando de esta forma una totalidad, ya que da el espacio para que los miembros de la familia
puedan verse a si mismos como parte de algo que va mas alla de cada uno de ellos. De esta manera,
como se menciona en Ortiz, 2008:

Esta técnica puede aplicarse con familias con nifios pequefios y otros mas grandes, los

cuales demuestran mucha imaginacion al momento de hacer el trabajo. También tiene

resultados muy positivos con adolescentes, aunque generalmente, éstos se muestran mas
escepticos a lo que la escultura muestra. En parejas, la escultura ha sido una fuente de
sorpresas y no solo para los miembros de la pareja, debido a la cantidad de informacion
que surge en el trabajo y a las posibilidades que se presentan, ya que también es posible
pedir a los miembros de la pareja que hagan esculturas de si mismos, en el rol propio y con
intercambio de roles; es decir, pedir que cada miembro de la pareja haga una escultura

poniendo al otro en el propio rol (p. 292).

En la técnica de la escultura se usa el propio cuerpo por lo que es facil de llevar a cabo, ya
gue no necesita de otros elementos y para desarrollarla adecuadamente se requiere de toda la hora
de consulta en el caso de aplicarla en un contexto terapéutico, pero también puede requerir mas
tiempo si se trata de una sesion para supervision, formacién o trabajo de equipo.

Las Tareas.

La técnica de las tareas se presenta desde el modelo estructural de Minuchin, esta técnica
implica enviar una serie de tareas a los pacientes que estan en proceso terapéutico para realizar en

casa entre una consulta hasta otra consulta, esto genera en los nifios un ambiente conocido, ya que
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son tareas que se suelen realizar como si estuviesen en el colegio, por lo tanto, los nifios las haran
al saber que sus padres también deben cumplir con esas tareas. De acuerdo con Minuchin, 1998
(como se cit6 en Ortiz, 2008), menciona dos clases de tareas:

Durante las consultas: Son ejercicios que el terapeuta plantea a la familia durante la

consulta misma, por ejemplo: pedir a un nifio que dibuje a su familia.

Para la casa: Generalmente, el terapeuta las plantea al final de la consulta y solicita a la

familia que realice una tarea antes de la proxima reunion, en la cual comentaran los

resultados obtenidos en la ejecucion de la misma. Este tipo de tareas van de acuerdo con

los temas tratados durante la consulta (p.306).

Segun Ortiz, 2008, las tareas que se le envian a los pacientes en una consulta son
actividades que dependen en gran medida de la creatividad del terapeuta, por lo tanto, se pueden
encontrar: las actividades estan relacionadas con el fin de fomentar la union en la familia, por ello,
como actividad puede realizar acompafiamiento a paseos, cocinar en familia u otras actividades.
Asi mismo, el envio de cartas: con el fin de exteriorizar lo que esté sintiendo la persona, y por
ultimo, la lista: en la cual se colocan los temas que se van a tratar en la proxima consulta. “El hecho
mas importante es que la persona se dé el tiempo necesario para realizar la tarea enviada” (Ortiz,
2008). Es necesario que cada persona cumpla con lo que el terapeuta requiera para generar la
intervencion de una mejor manera y conocer la perspectiva de cada uno de los miembros de las
familias, todo esto con el fin de mejorar la dinamica familiar. Es importante comprender a las
familias en sus contextos, las conductas y comportamientos que estos expresan para poder
reconocer y evaluar las afectaciones del ndcleo familiar, una vez realizado el proceso de deteccion
de las problematicas presentes, se intervienen utilizando las técnicas anteriormente mencionadas

de acuerdo a las necesidades que mas se ajusten a las situaciones dentro de las familias.
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Metodologia

El presente estudio corresponde a una investigacion de tipo cuantitativo la cual por medio
de la recoleccion y cuantificacion de los datos se pretende conocer la funcionalidad o
disfuncionalidad presente en las familias del barrio Nuevo Milenio de estratos socioeconomicos 1
y 2, lo cual serd evaluado a través del instrumento del “APGAR” familiar, asi mismo, se tiene en
cuenta que es una investigacion de tipo descriptivo para la que cual las muestras de estudio se
realizaran por el método no probabilistico por conveniencia.
Disefio

Para el presente estudio se tendré en cuenta la investigacion de tipo cuantitativo, ya que
este se adapta a las caracteristicas que se efectlan en el trabajo, conociendo perspectivas que se
evalGan por medio de una prueba. Segun Hernandez et al. (2014) se entiende que “El enfoque
cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para probar hipdtesis con base en la medicion numérica

y el andlisis estadistico, con el fin establecer pautas de comportamiento y probar teorias”.

Este estudio es de método cuantitativo de investigacion de tipo descriptivo, el en cual se
analizan los datos recolectados, en blasqueda de factores, caracteristicas o rasgos de acuerdo a la

investigacion realizada. De acuerdo con Tamayo- Tamayo, (2002) la investigacion descriptiva:

“Comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual,
composicién o procesos de los fendmenos. El enfoque que se hace sobre conclusiones es
dominante, 0 como una persona, grupo o cosa, conduce o funciona en el presente. La
investigacion descriptiva trabaja sobre las realidades de los hechos y sus caracteristicas

fundamentales es de presentarnos una interpretacion correcta” (p. 46).
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Poblacion

La poblacién de estudio corresponde a familias ubicadas en el barrio Nuevo Milenio de la
ciudad de Cdcuta, Norte de Santander; teniendo en cuenta que el barrio Nuevo Milenio
actualmente tiene una cantidad de aproximadamente 130 familias, las cuales comparten
caracteristicas como sus tipologias, correspondientes a nucleares y monoparentales y su nivel

socioecondémico perteneciente a los estratos 1 y 2 con nivel bajo y medio.

Muestra

La presente investigacion se realizara a las familias habitantes del barrio Nuevo Milenio
de la ciudad de Cucuta, Norte de Santander, la muestra estéa constituida por 50 familias, por ello,
se requiere del muestreo no probabilistico, utilizando como procedimiento el muestreo por
conveniencia, teniendo en cuenta el acceso y la disponibilidad a la informacién que se suministra
en la poblacion de estudio. De acuerdo con Tamayo, G (s.f), el muestreo por conveniencia “es
aquel con el cual se seleccionan las unidades mueéstrales de acuerdo a la conveniencia o
accesibilidad del investigador, se puede utilizar en los casos en que se desea obtener informacion
de la poblacion, de manera rapida y econdémica”. Por ende, en las muestras no probabilisticas, la
eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las
caracteristicas de la investigacion o los propdsitos del investigador (Johnson, 2014, Hernandez-
Sampieri et al., 2013 y Battaglia, 2008b). Este muestreo proporcionara de manera facil y podra
contar con la disponibilidad de las personas a la hora de la aplicacién del instrumento.
Hipotesis

H1: El 100% de los participantes presenta disfuncionalidad familiar leve.

Ho: El 100% de los participantes presenta funcionalidad familiar normal.
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Proceso de Intervencion

El proceso de intervencidn correspondiente a esta investigacién fue comprendido de
acuerdo a seis fases por las cuales se llevo a cabo el procedimiento de este estudio dando
cumplimiento al problema de investigacion y los diferentes objetivos de acuerdo a la tematica
desarrollada. A continuacidn, se da una descripcion de cada una de estas fases:

Fase I.

En la primera fase se identifico el planteamiento del problema a investigar, construccion
de los objetivos y justificacion de la investigacion, contextualizacion de la problematica,
antecedentes de acuerdo al tema, estado del arte a nivel internacional, nacional y regional, bases
tedricas propuestas desde 3 capitulos que son: La familia, Disfuncionalidad, Funcionalidad
familiar y la intervencion familiar, asi como la metodologia pertinente y los recursos usados para
el tratamiento de la informacion o datos de la poblacion de estudio.

Fase Il.

En la segunda fase del proceso de intervencion correspondid al acercamiento con la
poblacidn de estudio, en primer lugar, se identifico que las familias pertenecientes al barrio Nuevo
Milenio para la aplicacion del instrumento, posteriormente, se realiza el diligenciamiento del
consentimiento informado a los miembros de las familias para llevar a cabo la investigacion (Ver
anexos 1y 2).

Fase I11.

Esta fase corresponde a la aplicacion del instrumento seleccionado para la investigacion,
el cual corresponde al “APGAR Familiar”, y estd comprendido por cinco componentes para medir
la funcionalidad de la familia, estos son: Adaptacién, Participacion, Ganancia o Crecimiento,

Afecto y Recursos, por ende, la realizacion se hara de manera presencial (Ver anexos 3y 4).
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Fase IV.

Como cuarta fase se da el andlisis de la informacién por medio del programa SPSS
proporcionada en la aplicacion del instrumento “APGAR Familiar” con los miembros de las
familias seleccionadas para el estudio.

Fase V.

En esta fase se realiza una discusion de acuerdo a los resultados de los datos obtenidos con
la aplicacion del instrumento a cada uno de los miembros de las familias del barrio Nuevo Milenio
con otras investigaciones realizadas de acuerdo a la temética abordada y estudiada.

Fase VI.

En la sexta y ultima fase, corresponde a las conclusiones y recomendaciones que se derivan
de la investigacion realizada.

Instrumento

La recoleccion de informacion fue evaluada por medio de un cuestionario APGAR que se
aplico a nifios y adultos con el fin de evidenciar la forma en que las familias perciben el
funcionamiento de los miembros en un momento determinado e identificando si existen conflictos
0 problemas que los dirijan hacia una disfuncionalidad. Este instrumento es de origen reciente,
disefiado por el doctor Gabriel Smilkstein en 1978, en la universidad de Washington, EE. UU,
quien basandose en su experiencia como médico de la familia propuso la aplicacién de este
cuestionario para equipos de atencion primaria, en aproximaciones del analisis funcional de la
familia, el doctor Gabriel consideraba que cada letra tenia su significado. La aplicacion del
cuestionario “APGAR?” sera evaluado a través de un formato de respuesta tipo Likert, donde cada

una de las respuesta tiene un puntaje que va entre los 0 y 4 puntos, de acuerdo a la siguiente
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calificacion: 0: “Nunca”, 1: “Casi nunca”, 2: “Algunas veces”, 3: “Casi siempre” y 4: “Siempre”
(Diaz-Cardenas S, Tirado Amador L,Simancas-Pallaer, 2017).

De esta manera, los componentes de este instrumento corresponden a 5 elementos que se
evallUan para medir la funcionalidad de la familia, estos son: Adaptacion, Participacion, Ganancia
o Crecimiento, Afecto y Recursos. La adaptacion se refiere al uso de recursos intra y
extrafamiliares para solucion de problemas cuando el equilibrio de la familia se afecta por una
crisis. La participacion se entiende como la toma de decisiones compartidas y la alimentacion de
responsabilidades mutuas. Por su parte, la ganancia o crecimiento es la maduracién fisica y
emocional y la autorrealizacion de los miembros de la familia a través de soporte reciproco. El
afecto describe una relacién de carifio o cuidado que existe al interior de la familia. Finalmente, la
resolucion es el compromiso de invertir tiempo u otros recursos con los miembros de la familia;
también incluye una decisién de compartir salud y espacio fisico. Estos cinco elementos son muy
importantes, ya que consideran su presencia en los diferentes tipos de familia, pudiendo ser en
base a su estructura, desarrollo, integracién o en base a su demografia. (Suarez Cuba, Miguel Ay
Alcalad Espinoza, Matilde, 2014). La confiabilidad del instrumento de APGAR muestra ser una
escala con una buena consistencia interna, lo que refleja una correlacién positiva entre los cinco
items que la componen, en un estudio realizado por Forero, et al. En Bucaramanga, Colombia, se
encontraron con valores de Alpha de Cronbach inferiores (0.79) a los reportados en otro estudio el
cual constituyd el (0.90) (Diaz et al, 2017).

Definiciones de Categorias o0 Variables
Funcionalidad familiar.
La Funcionalidad Familiar o una familia funcional, es aquella que logra promover el

desarrollo integral de sus miembros, asi como un estado de salud favorable en ellos donde los
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miembros de la misma perciben el funcionamiento familiar manifestando el grado de satisfaccion
con el cumplimiento de los pardmetros basicos de la funcién familiar, como son, adaptacion,
participacion, ganancia o crecimiento, afecto y recursos (Smilkstein, 1978; Paz, 2007).

La adaptacion se refiere al uso de recursos intra y extrafamiliares para solucion de
problemas cuando el equilibrio de la familia se afecta por una crisis. La participacion se entiende
como la toma de decisiones compartidas y la alimentacion de responsabilidades mutuas. Por su
parte, la ganancia o crecimiento es la maduracion fisica y emocional y la autorrealizacion de los
miembros de la familia a través de soporte reciproco. El afecto describe una relacién de carifio o
cuidado que existe al interior de la familia. Finalmente, la resolucion es el compromiso de invertir
tiempo u otros recursos con los miembros de la familia; también incluye una decisién de compartir
salud y espacio fisico (Smilkstein, 1978; Paz, 2007).

Disfuncionalidad familiar.

Segun Hunt, 2007 “Una familia disfuncional es donde sus miembros estan enfermos
emocional, psicoldgica y espiritualmente” Partiendo del concepto de que salud involucra todos
los aspectos en los que se desenvuelve el ser humano, para que una familia sea funcional todos

sus miembros deben ser saludables.
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Resultados

En el siguiente apartado se da la descripcion del andlisis de los resultados obtenidos en
base a la aplicacion del cuestionario “APGAR Familiar”, instrumento aplicado a 139 miembros de
las familias de la ciudad de Cucuta ubicados en el sector de Nuevo Milenio, los cuales para este
estudio se dividen en 130 participantes correspondientes a adultos (mayores de 18 afios) y 9
restante corresponde a nifios/nifias con un rango de 8 a 12 afios de edad, sobre los cuales se daran
a conocer la percepcién que cada uno de los miembros tiene con respecto a su entorno familiar.

Este apartado describe los elementos cuantitativos implicados en la medicion del
cuestionario APGAR Familiar. A partir del instrumento aplicado a los estratos socioeconémicos 1
y 2, Asi mismo, se realiza una descripcion acerca de los gréaficos estadisticos que representan los
resultados obtenidos dentro de la investigacion.

Es importante mencionar que para el analisis e interpretacion de dichos resultados se dio
uso y aplicacion del programa SPSS (Statistical Package for the Social Sciences: Paquete
Estadistico para las Ciencias Sociales), por medio del cual se realizé un proceso de digitalizacion
de los datos obtenidos y posteriormente su interpretacién correspondiente de acuerdo a la
funcionalidad o disfuncionalidad presente en la poblacién de estudio. De la misma manera, se
realiz6 la consolidacion de los datos obtenidos por medio de tablas y figuras donde se evidencia la
frecuencia, porcentajes e interpretacion de la informacién de forma clara y concreta para dar
cumplimiento a los objetivos propuestos en la investigacién en los habitantes del barrio Nuevo
Milenio.

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos de la aplicacién del cuestionario
APGAR Familiar, en la poblacion de Nuevo Milenio. Las puntuaciones alcanzadas se muestran

agrupadas de acuerdo a los componentes evaluados en el cuestionario correspondientes a:
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Adaptacidn, Participacién, Crecimiento, Afecto y Recursos de acuerdo al entorno familiar, el cual
pueden ser interpretados con las siguientes categorias: Disfuncionalidad Severa, Disfuncionalidad
Moderada, Disfuncionalidad Leve y Funcionalidad Normal a partir de las cuales se puede
distinguir la prevalencia en los participantes de la investigacion.

Tabla 1

Interpretacion de las medidas de tendencia central y dispersion “APGAR adultos”

DATOS
Medidas Resultados
Media 16,36
Mediana 18,00
Moda 20
Desviacion estandar 3,961
Varianza 15,690
Minimo 1
Maximo 20
TOTAL 130

Nota: La grafica muestra las medidas de tendencia central y medidas de dispersion de los datos
obtenidos con la aplicacion del cuestionario APGAR Familiar en adultos. Elaboracion: programa
SPSS?t

1 Nota: La grafica muestra las medidas de tendencia central y medidas de dispersion de los datos obtenidos con la aplicacion del
cuestionario APGAR Familiar en adultos.?
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De acuerdo a la tabla anterior, se pueden percibir las medidas de tendencia central y
medidas de dispersion de los 130 participantes en el cuestionario APGAR familiar, de esta manera,
se puede evidenciar que su desviacion estandar (3,961) y su varianza (15,690) se encuentran dentro
de los pardmetros normales, asi mismo, la media del grupo corresponde a (16.36), visualizando
asi, que cada uno de los miembros de la familia perciben el entorno familiar con una funcionalidad
normal, su media correspondiente a una puntuacion de (18), y finalmente, la moda presente en la
poblacion de estudio corresponde a 20 siendo este el puntaje més alto dentro de las puntuaciones
que se pueden generar en la interpretacion de los resultados y con lo que se evidencia que la gran
mayoria de los miembros de la familia presentan una Funcionalidad Familiar Normal.

Tabla 2

Interpretacion del cuestionario APGAR Familiar adultos

Interpretacion Frecuencia Porcentaje
Disfuncion Severa 9 6,9%
Disfuncion Moderada 15 11,5%
Disfuncién Leve 20 15,4%
Funcionalidad Normal 86 66,2%
Total 130 100%

Nota. La grafica muestra la interpretacion de las variables segun la frecuencia y porcentaje de los
datos obtenidos con la aplicacién del cuestionario APGAR Familiar en adultos. Elaboracién:
programa SPSS 2

2 Nota: La grafica muestra las medidas de tendencia central y medidas de dispersion de los datos obtenidos con la aplicaciéon del
cuestionario APGAR Familiar en adultos. Elaboracion: programa SPSS?
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Figura 1

Interpretacion del cuestionario APGAR Familiar adultos.

Interpretacion

6.9%

11

m Funcionalidad normal = Disfuncion leve

m Disfuncion moderada = Disfuncion severa

Nota. La grafica muestra la interpretacion de las variables de acuerdo al porcentaje de los datos
obtenidos con la aplicacion del cuestionario APGAR Familiar a los 130 adultos que participaron
en la investigacion. Elaboracion: propia.®

Los resultados del cuestionario APGAR familiar, realizado a las familias del barrio Nuevo
Milenio, se pudo evidenciar que el (6,9%) equivalente a 9 de miembros de la poblacidn perciben
su entorno familiar con disfuncionalidad severa, el (11,5%) equivalente a los 15 participantes,
arrojo que la percepcion familiar es disfuncionalidad moderada, el (15,4%) equivalente a los 20
participantes perciben el entorno con disfuncionalidad leve y por Gltimo, el (66,2%) del total de

participantes perciben el entorno familiar de manera funcional.

3 Nota: La grafica muestra las medidas de tendencia central y medidas de dispersion de los datos obtenidos con la aplicacion del
cuestionario APGAR Familiar en adultos. Elaboracion: propia



78

Tabla 3

Resultados de los estratos 1y 2 con interpretacion del APGAR Familiar

Interpretacion del cuestionario APGAR Familiar

Disfuncion Disfuncion Disfuncion Funcionalidad
TOTAL
severa moderada leve normal
Estrato 1 1 4 7 23 35
8 11 13 63 95
Estrato 2
Total 9 15 20 86 130

Nota: La grafica muestra la distincion de los estratos 1 y 2 segun la interpretacion de las
variables con la aplicacion del cuestionario APGAR Familiar en adultos. Elaboracién: programa
SPSS.#

Teniendo en cuenta los estratos socioecondmicos se puede evidenciar que en el estrato 1,
1 participante percibe su entorno familiar de manera disfuncionalidad severa, 4 participantes con
disfuncionalidad moderada, 7 participantes con disfuncion leve y por dltimo del estrato
socioecondémico 1, 23 participantes perciben funcionalidad normal. De esta manera, el estrato
socioecondmico 2, se evidencia que 8 participantes tienen disfuncionalidad severa, 11

participantes disfuncionalidad moderada, 13 participantes disfuncionalidad leve y 63 participantes

4 Nota: La grafica muestra la distincion de los estratos 1y 2 segtn la interpretacion de las variables con la aplicacién del
cuestionario APGAR Familiar en adultos. Elaboracion: programa SPSS.*
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perciben su entorno familiar con funcionalidad normal. Por ende, los estratos socioeconémicos 2
de acuerdo a los resultados se evidencian que se encuentran mas miembros de las familias
funcionales.

Tabla 4

Interpretacion de las medidas de tendencia central y dispersion “APGAR nifios”

DATOS
Medidas Resultados
Media 7.89
Mediana 8,00
Moda 7
Desviacion estandar 1,616
Minimo 5
Méaximo 10
TOTAL 9

Nota: La grafica muestra las medidas de tendencia central y medidas de dispersion de los datos
obtenidos con la aplicacion del cuestionario APGAR Familiar en nifios. Elaboracion: programa
SPSS.>

Los resultados arrojados en el cuestionario APGAR Familiar para nifios aplicado a 9
participantes, evidencié como medidas de tendencia central una media estadistica correspondiente

a (7,89), con una mediana de (8), teniendo una moda de (7) que corresponde a la funcionalidad

5 Nota: La grafica muestra las medidas de tendencia central y medidas de dispersion de los datos obtenidos con la aplicacién del
cuestionario APGAR Familiar en nifios. Elaboracién: programa SPSS.
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normal en las familias del barrio Nuevo Milenio, asi mismo, se observa una desviacién estandar
del (1,616) con un minimo de 5y un maximo de 10, perteneciente a los 9 participantes que
respondieron el cuestionario.

Tabla s

Interpretacion APGAR Familiar para nifios

Interpretacion Frecuencia Porcentaje
Disfuncion Severa 0 0%
Disfuncién Moderada 1 11,1%
Disfuncion Leve 0 0%
Funcionalidad Normal 8 88,9%
Total 9 100%

Nota: La grafica muestra la interpretacion de las variables segun la frecuencia y porcentaje de
los datos obtenidos con la aplicacion del cuestionario APGAR Familiar en nifios. Elaboracion:

programa SPSS.°

6 Nota: La grafica muestra la interpretacion de las variables segin la frecuencia y porcentaje de los datos obtenidos con la
aplicacion del cuestionario APGAR Familiar en nifios. Elaboracion: programa SPSS.
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Figura 2

Porcentajes del cuestionario APGAR familiar nifios.

Interpretacion

0%

0%

m Funcionalidad normal = Disfuncion leve
m Disfuncion moderada = Disfuncion severa

Nota: La grafica muestra la interpretacion de las variables de acuerdo al porcentaje de los datos
obtenidos con la aplicacion del cuestionario APGAR Familiar a los 9 nifios que participaron en
la investigacion. Elaboracion: propia.’

A partir de la tabla y grafica anterior, se puede deducir que la percepcion en los nifios de 8
a 12 afos de edad y de estrato socioeconomico 1y 2 corresponde al (11,1%) de los 9 participantes,
visualizé su entorno de tipo disfuncionalidad moderada, por otro lado, el (88,9%) de los

participantes mostro funcionalidad norma, en cuanto a la percepcion de su grupo familiar.

7 Nota: La grafica muestra la interpretacion de las variables de acuerdo al porcentaje de los datos obtenidos con la aplicacion del
cuestionario APGAR Familiar a los 9 nifios que participaron en la investigacion. Elaboracion: propia.
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Tabla 6

Resultados de los estratos 1y 2 con interpretacion del APGAR Familiar nifios

Interpretacion del cuestionario APGAR Familiar

Disfuncion Disfuncion Disfuncion Funcionalidad
severa moderada leve normal TOTAL
Estrato 1 0 1 0 1 2
Estrato 2
0 0 0 7 7
Total 0 1 0 8 9

Nota: La grafica muestra la distincion de los estratos 1 y 2 segun la interpretacion de las
variables con la aplicacion del cuestionario APGAR Familiar en nifios. Elaboracion: programa

SPSS.8

De esta manera, en el estrato 1, de los 9 nifios/as que participaron; 1 sola persona percibe
su entorno familiar de tipo disfuncionalidad moderada, mientras que en el estrato 2; los 7 nifios/as
perciben el entorno de tipo funcional, por ende, se evidencia un mayor nimero de miembros de la
familia que perciben el entorno familiar de tipo funcional en el estrato 2 en comparacion con el

estrato 1, el cual considera un solo miembro de la familia (nifio/nifia) con funcionalidad normal.

8 Nota: La grafica muestra la interpretacion de las variables segin la frecuencia y porcentaje de los datos obtenidos con la
aplicacion del cuestionario APGAR Familiar en nifios. Elaboracion: programa SPSS.
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Tabla 7

Interpretacion general del APGAR familiar (Nifios y Adultos).

Interpretacion Frecuencia Porcentaje
Disfuncionalidad Familiar 45 32,4%
Funcionalidad Familiar Normal 94 67,6%
Total 139 100%

Nota: La grafica muestra la prevalencia de la funcionalidad o disfuncionalidad por medio de la
de la frecuencia y porcentaje de los 139 miembros que participaron en la investigacién con la
aplicacion del cuestionario APGAR Familiar. Elaboracion: programa SPSS.°

Figura 3

Porcentajes Generales del cuestionario APGAR familiar

Prevalencia

B Funcionalidad Familiar Normal
Disfuncionalidad familiar
Nota: La grafica muestra los porcentajes de la prevalencia de la funcionalidad o disfuncionalidad
de los 139 miembros que participaron en la investigacién con la aplicacion del cuestionario
APGAR Familiar. Elaboracion: propia'®

9 Nota: La grafica muestra la interpretacion de las variables segtn la frecuencia y porcentaje de los datos obtenidos con la
aplicacion del cuestionario APGAR Familiar en nifios. Elaboracion: programa SPSS.

10 Nota: La grafica muestra los porcentajes de la prevalencia de la funcionalidad o disfuncionalidad de los 139 miembros que
participaron en la investigacion con la aplicacion del cuestionario APGAR Familiar. Elaboracion: propia
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En la tabla anterior se mostré que el total de miembros de familias que participaron en la
aplicacion del cuestionario “APGAR Familiar”, el cual corresponde a 139 personas, de las cuales,
el 67,6% de los miembros perciben el entorno familiar de manera funcional, mientras que el 32,4%
perciben el entorno familiar de manera disfuncional, ya sea; severa, moderada o leve.

Figura 4

Prevalencia de funcionalidad y disfuncionalidad segun estratos socioeconémicos.

Estratos

60,0%
50%
50,0%

40,0%

30,0%
22,4%
20,0% 17,6%

10%

Funcionalidad Familiar Normal Disfuncionalidad familiar

10,0%

0,0%

B Estrato 1 Estrato 2

Nota: La grafica muestra los porcentajes de la prevalencia de la funcionalidad y disfuncionalidad
segun la distribucion socioeconomica de los estratos 1 y 2 de los 139 miembros de las familias
que participaron en la investigacion con la aplicacion del cuestionario APGAR Familiar.
Elaboracion: propia'!

En la tabla anterior se evidencia la prevalencia de la funcionalidad y disfuncionalidad en

cada uno de los estratos socioecondémicos que hallados en la poblacion de estudio, donde respecto

11 Nota: La grafica muestra los porcentajes de la prevalencia de la funcionalidad y disfuncionalidad segtn la distribucion
socioecondmica de los estratos 1y 2 de los 139 miembros de las familias que participaron en la investigacién con la aplicacion
del cuestionario APGAR Familiar. Elaboracion: propia
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a la funcionalidad familiar se encuentra un 17,6% en el estrato 1 y 50% en el estrato 2 para un total

del 67% de la prevalencia de esta variables explicada anteriormente (Figura 3) , por otro lado,

respecto a la disfuncionalidad se encuentra un 10% en el estrato 1 y un 22,4% en el estrato 2 para

un total del 32,4% de esta variable explicada anteriormente (Figura 3).

Tabla 8

Cantidad de hijos por cada familia

Integrantes por familias

Familias

Numero de hijos por familias

Familia 1
Familia 2
Familia 3

Familia 4

Familia 5
Familia 6
Familias 7
Familia 8
Familia 9
Familia 10
Familia 11

Familia 12
Familia 13
Familia 14
Familia 15
Familia 16
Familia 17

Familia 18

w o kDN
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Familia 19
Familia 20
Familia 21
Familia 22
Familia 23
Familia 24
Familia 25
Familia 26
Familia 27
Familia 28
Familia 29
Familia 30
Familia 31
Familia 32
Familia 33
Familia 34
Familia 35
Familia 36
Familia 37
Familia 38
Familia 39
Familia 40

Familia 41
Familia 42
Familia 43

Familia 44
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Familia 45
Familia 46
Familia 47
Familia 48
Familia 49

= = N B~ O W

Familia 50

Nota: La grafica muestra la cantidad de hijos presentes en las 50 familias que participaron en la
investigacion. Elaboracion: propia.t?

En la anterior tabla, se puede mostrar el nimero de hijos que posee cada familia de la
poblacidn participante, el cual se comprende que dentro de las familias hay un minimo 1 y maximo
5 nifios. Es importante sefialar que el nimero de hijos de la familia no corresponde a la cantidad
de nifios/as a los cuales se les aplicé el cuestionario APGAR Familiar ya que para su aplicacion,
calificacion e interpretacion de resultados solo se puede aplicar a los rangos entre 8 y 12 afios de
edad en nifios, siendo asi su aplicacion exclusivamente a 9 nifios pertenecientes a las familias del

barrio Nuevo Milenio.

12 Nota: La grafica muestra la cantidad de hijos presentes en las 50 familias que participaron en la investigacion. Elaboracion:
propia.
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Discusion

Tomando como punto de partida la revision tedrica realizada durante la investigacion y en
base a estudios planteados con anterioridad, donde se ubica la disfuncionalidad familiar como un
factor relevante dentro del contexto social, de esta manera, se busco dar una comparacion a partir
de los resultados y hallazgos obtenidos, bajo el titulo de “Funcionalidad o disfuncionalidad
familiar en el barrio Nuevo Milenio”, considerando que es importante mencionar que para la
poblacion de estudio se detectd su prevalencia y el grado de disfuncionalidad presente como
problematica de estudio con la aplicacion de la escala “APGAR Familiar”. Por ende, se realizo la
aplicacion del cuestionario APGAR familiar tanto adultos como nifios de (8 a 12 afios), con el fin
de conocer su percepcion del lugar en el que habitan, por lo tanto, la aplicacion se realiz6 a 130
adultos y a 9 nifios que se encontraban en el hogar de los estratos socioeconémico 1y 2.

En el presente estudio se logré evidenciar que la poblacion del barrio Nuevo Milenio en
cuanto a su percepcion familiar con la aplicacion del cuestionario realizado a cada uno de los
miembros de la familia obtuvo como resultado la presencia de una funcionalidad normal con un
62,7% en cuanto a su entorno familiar, a pesar de las condiciones socioecondmica, en las cuales
se evidencio que gran parte de la poblacion perteneciente al estrato socioecondmico 2, prevalece
la funcionalidad, lo cual mostraron una buena adaptabilidad, participacion, crecimiento, afecto y
recursos de acuerdo a su percepcion familiar, en comparacion con la disfuncionalidad familiar, el
cual se percibié el 37,4% de la poblacion, por lo tanto, al contrastar con otros autores que la funcién
econdmica no tiene relaciéon alguna con la funcionalidad o disfuncionalidad que se presentan
dentro de las familias.

A partir de los resultados obtenido y realizados por medio del programa SPSS, se pudo

evidenciar la prevalencia existente en la poblacién que corresponde a que gran parte de los
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miembros de las familias tanto adultos como nifios, perciben su entorno familiar de manera
funcional de acuerdo a los estratos 1 y 2, la prevalencia segun el estrato socioecondémico de la
poblacion se presenta mas es en el estrato 2 indicando asi que la falta de recursos econémicos no
es un indicador de disfuncionalidad ya que estas tienen la adaptabilidad para solventar o resolver
ciertas situacion o dificultades antes las problematicas que se presentan en su diario vivir.

De acuerdo con la investigacién de los autores: Ordofiez Azuara, Gutiérrez Herrera,
Méndez Espinoza, Alvarez Villalobos, Lopez Matay de la Cruz de la Cruz (2020), con su estudio
sobre ““ Asociacion de tipologia familiar y disfuncionalidad en familias con adolescentes de una
poblacion mexicana” concluyen que “Los tipos de familia con adolescentes asociadas como
factores de riesgo para disfuncionalidad son las monoparentales, de nucleo no integrado y con
pobreza familiar alta”, teniendo en cuenta lo anterior, en contraste con la presente investigacion,
se puede observar que a pesar de no existir recursos monetarios por parte de las familias, estos
perciben su entorno familiar de manera funcional, teniendo como base, que no solo el componente
econdmico puede afectar el sistema familiar, sin embargo, puede depender de otros factores como;
la edad, el sexo, las tipologias, el contexto y el lugar de residencia.

Por otro lado, en la investigacion “Percepcion de funcionalidad familiar en adolescentes
escolarizados en instituciones educativas publicas de Medellin (Colombia)”; La cual se
implemento la misma escala de funcionalidad familiar APGAR obteniendo como resultados una
elevada prevalencia de disfuncionalidad familiar que se asocia con la edad, la escolaridad de los
padres, el sector de residencia y el tipo de familia. Mientras que en el presente estudio, se
detectaron niveles altos de funcionalidad familiar, por lo cual se puede afirmar que la
disfuncionalidad no solo va de la mano a las tipologias o recursos econémicos que puedan tener

las familias, sino que también se debe tener en cuenta la relacion e interaccion entre estos, la
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ubicacion y el contexto en el que se encuentren, para poder establecer el nivel de disfuncionalidad
o funcionalidad familiar, todo depende de la percepcion y las dindmicas dentro de las familias.
De acuerdo a los datos proporcionados con la investigacion, es importante resaltar el papel
de la familia dentro del desarrollo de los individuos, asi, segiin Ordofez et al. (2020), “la familia
debe garantizar el desarrollo personal y facilitar la socializacion individual de cada miembro, a la
par que el mantenimiento de la identidad y la cohesion grupal”, demostrando que esta afirmacion
es correcta ya que la investigacion realizada a la poblacién se logré percibir que la prevalencia de
funcionalidad es mayor en las familias, teniendo como énfasis los componentes evaluados en la
prueba, logrando evidenciar que las personas tendrén las oportunidades y apoyo a la hora de
construir su futuro y que esto es un aporte positivo y significativo en el crecimiento, crianza y
desarrollo de los individuos desde cada una de sus dimensiones ya sea fisica, social, intelectual y

afectiva.
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Conclusiones

Una familia siempre tendra ciertas dificultades, teniendo en cuenta la situacion econémica,
el respeto y la formacion de cada uno de los miembros, sin embargo, hablamos de una familia
funcional debido a que existen limites claros, implementados con amor y firmeza, en donde los
hijos tengan figura de autoridad que los contengan y los respalden. En una familia puede haber
distintas opiniones, pueden ser opuestas o iguales; sin embargo, la comunicacion es la manera de
confrontarlas para llegar a la verdad y a lo correcto. Sin una buena comunicacion estas diferencias
hacen que en una familia los conflictos no se puedan solucionar a tiempo y de la manera mas
apropiada, por otra parte, la familia es el primer modelo en la ensefianza y el aprendizaje de los
nifios y nifias, donde se comprende y se permite brindar la confianza y el respeto hacia los demas
miembros, donde se comprende y se permite solucionar aquellas dificultades que se aparecen a lo
largo de la vida.

Con la realizacién de este trabajo se obtuvieron como resultados por medio del programa
SPSS que los miembros de las familias perciben su entorno familiar de manera funcional, esto se
realiz6 con la ayuda del cuestionario APGAR familiar, aplicado tanto a nifios (de 8 a 12 afios)
como adultos, en el cual, en muy pocos individuos perciben su entorno familiar con una
prevalencia en lo disfuncional, ya sea de tipo de disfuncionalidad severa, moderada o leve,
teniendo en cuenta el estrato socioecondémico 1y 2 de la poblacion, siendo el estrato 2 con mayor
tipo de funcionalidad normal en la percepcién de los miembros de las familias.

La investigacion permite conocer la prevalencia de funcionalidad o disfuncionalidad en la
poblaciéon estudiada, brindando mayor conocimiento en la percepcion de cada uno de sus
miembros, teniendo en cuenta la variable socioecondémica el cual es un factor importante, ya que

en muchas investigaciones se han evidenciado que la falta de recursos afecta la armonia y los
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procesos dinamicos dentro de las familias, por lo cual, se hace necesario aclarar que a pesar de las
condiciones socioeconémicas de la poblacidn investigada, las personas perciben su entorno de
manera funcional, dando a entender que no existe una relacién entre lo econémico y la

disfuncionalidad familiar.
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Recomendaciones

Se recomienda seguir investigando en el funcionamiento familiar, ya que esta es el centro
del crecimiento y desarrollo de los nifios/as y adolescentes, el cual les permite crear herramientas
a lo largo de la vida y estos son importantes porque permiten para la maduracion emocional en la
cual los individuos se van a encontrar en torno a las diversas areas; como lo es la educativa, la
social y la laboral, por otra parte, la ayuda y el apoyo que se genera de cada uno de los miembros
de la familia puede generar en estos la manera de solventar las problematicas que se van
presentando, por lo tanto, conocer el ambiente familiar, su estructura de acuerdo a los cambios que
se presentan al pasar de los afos, se puede llegar a entender a la persona desde su contexto familia.

Es fundamental que se realicen investigaciones desde los campos interdisciplinarios que
permitan abordar y conocer cada una de las probleméticas desde los diferentes puntos de vista, es
siendo necesario que se tengan en cuenta muchos aspectos como lo es la cultura, la religion, los
estratos socioecondmicos, las tipologias y conocer méas a fondo las caracteristicas que diferencias
de unas familias de otras, por lo tanto, se hace necesario que se abordados desde el campo de
trabajo social, permitiendo mayor conocimiento en la relacion al funcionamiento de la familia,
incluyendo los factores que afectan el entorno familia; como la violencia, el nivel socioecondémico,
la resolucién de conflictos entre otros, trabajar con otros campos permiten ver y entender a las
familias en su contexto. Por otra parte, el APGAR familiar, es utilizado mucho en la medicina, ya
que sirve como la base para encontrar funcionalidad y disfuncionalidad en las personas que se en
encuentran bajo intervenciones que requieren el apoyo o el cuidado de sus familiar, lo que indica
que la familia, es el principal factor en el que influye en la adherencia al tratamiento, por lo cual
se hace indispensable conocer el estado de la persona ante la percepcién del entorno familiar y

como esto ayuda en su tratamiento
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Es importante la continuacion del estudio del funcionamiento familiar debido a la falta de
apoyo e investigacion en esta tematica, por lo que resulta interesante y se recomienda seguir
valorando la percepcién y caracterizacion familiar desde otros componentes que puedan
complementar este estudio tales como el parentesco, tipologias y lazos afectivo familiares que
podrian ser un factor determinante a la hora de entender y analizar el comportamiento y los factores
que promueven una sana relacion familiar y asi mismo, un sana relacion con el desarrollo personal

y el medio que lo rodea a cada individuo.
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Anexo 1 Consentimiento informado para Adultos

86

e

UNIVERSIDAD DFE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
FPROGEAMA DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFOBRMADO
CUESTIONARIO “APGAR FAAILIAR™

Investizacion: “Funcienalidsd v Disfoncionslidad familiar en 2] barrio La Libertad™

Cindad: Cocata, 2021

Teniendo en cuentz gue &l objetive de esta ivvestizacion o3 identificar la fimcionalidad o
dizfunciomalidsd familiar gque presentsn las familiss del barmio la liberisd v uma wez
informado sobre los propositos, objetives, procedimientos d2 intervencion v evaluscion que
s¢ llevaran 3 cabo en estn inwestzacion, suforizo 3 Yali Mamuels Lizcame Eautista
identificada com CC. 10900331485 v Jeniffer Tadans hlora Villamdzsr identificada com CC.
1080533368 exmudiantes d2 peicologia de 1z Univarsidad de Pamplona para la realizacion dal
sigmients procedimisnto:

1. Aplicacion del cuestionario APGAR familiar,

Adicionalranie 2 me informs que:

= M participacion sn esta irvestizacion & completamente lihre v vohmtaris, eztov en libertad
de retiranme de alla en cualquisr momento.

= Mo recibire beneficio persons] de ninguna clase por la participacion en ests provects de
imvesigacion. Sin embargo, s2 esperan los resultados obienidos.

- Toda la infommacion obiemids v los resultados de la imwestzacion seran irstados
confidencialmente. Exta mformacion sera archivada en papsl v medio slectronico. El archive
del esmodic e gusrdars en la Universidsd Pamploms sede Villa Rosario bajo la
rezponsabilidsd d= los mvestizadorss.

Estoy de acusrde con mi participacion en la realizacion del cusstionaric “ADCGAR. Familisr™
v hazo conatar que el presente documento ka sido leido v entendido por mi en s integridad
de maners libre v sspontanss.

Participantes

Ko NOMERES ¥ AFFLLIDOS CEDULA FIRALA




Anexo 2 Consentimiento informado para nifios

\'\-'J\:,".-. \\.l’d;\l.l.. J..l'lllLI‘.'.lJ'..'Ll- ..L
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALTD
PROGRAMA DE PSICOLOGIA
CUESTIONARIO “APGAR FAMILIAR®
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo identificado/a con C.C
acepto la participacion de mi hyjo/a en la

realizacion del cuestionario de APGAR, la cual permite identificar la percepcion de
disfoncionalidad v funcionalidad familiar que realizan las estudiantes de psicologia Yaili
Manuela Lizcano Bavtista v Jeniffer Tatiana Mora Villamizar de la Universidad de Pamplona,

en &l cual no existe un riesgo de la mformacion recolectada.

i

/¥

i i

| Univeraidad de Pamglons

| . .

'-\ | Pamglona - Marts o8 Santande - Colombia

\ - v AABAANY  RABRANY . RARRSNR  Pax- RAASTS
ols: (7) 5685303 - 5685 5685305 - Fax FiE
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Anexo 3 Cuestionarios APGAR Familiar adultos

ACREDITACION IHSTITLICFFIF-IFAL

| /
_f“:ﬂ'-.‘nd‘hr’ |--‘r’ --w:-:'.":fr L RTI

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
PROGEAMA DE PSICOLOGIA

v

Apraciado participants, 3 continuacion encontrard un cusstionario que tisns como ohjetivo
identificar el grado de funcionalidad o dizfincionalidad familiar presente en las familias del

barrio Mueve hMilenio de la ciudad de Clcuta.

Por favor responds marcando con mma “X" en I3 caszilla correspondients de acuerde 3 zu

opinion respecte a su entorno familiar, Cada una de las respuesta tiene un puntaje gua va

entra loz 0 v 4 puntos, de acuerdo a la siguiente calificacion: §: Munca, 1: Casi munca, 2:

Alsunasz veces | 3. Casi siemprs |, 4: Slempre.

CUESTIONARIO “APGAR FAMILIAR™

b meafiofoare e apuoia e recikso
o o7 Parrde Cussnoice feng akgan
probisma e nes ssca T

Pl mafisfce cormo enomi farmilla
Pl T Y SO T PR O
proibasTIEs.

[ S e S T = T ™
s mlls gl i ey Clae
SITFRICEST MRS BT Ce

Pl il o i P Fadv e

E= -

£ LIl e S TSR
CP e & bl e b DR g
Cumncio e sk puacka T

Esicy mafisiecihod &) oon el sopeorie
s recibo de i AmEgos (e

Muchas gracias por su participacion.

Py - b A S e

<l e

Mmmim.‘hu—h-ﬂ:wﬂ”'
U erprisdior dm Farw e
luu.u

Vuku | 7] SSEOEIOY - BB W) - WS - Fan NSRS
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PAGE "
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Anexo 4 Cuestionario APGAR Familiar nifios

ACREDITACION INSTITUCIONAL v

e Al I.'.-'r" haldlLFE B lE --'.""r

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
PROGEAMA DE PSICOLOGIA
CUESTIONARIO “APGAR FAMILIAR®

Apreciado participante, a continuacion encontrara un cuestionario que tiene como objetivo
de mvestigacion identificar la fimeionzlidad o disfimcionalidad familiar que prezentan las
familiaz del barrio la libertad a través del cuestionario "APGAR™ conociendo asi como los
participantes perciben su enterno familiar.

Por favor responds marcando con una “X en la casilla comespondiente de acuerdo a su

opinion rezpecto a su entorno fammliar v con mavor sinceridad posible.

APGAR famillar para uso an nifos

CASI | ALGUNAS | CasI
PREGUNTA SIEMPRE | VECES | NUNCA

Cuando algo me preccupa, puedo pedir ayuda
a mi familia.

e gusta la manara como mi famila habla y
comparte los problemas conmigo.

Me gusta como mil familla me permite hacer
COSAs NUevas que quiero hacer

Me gusta lo que mi famillla hace cuando astoy
triste, felz, molesto, etc,

Me gusta como mi familla y yo compartimos
tlempos juntos.
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Anexo 5 Carta presidente ASOJUNTAS de caracterizacion de la poblacion

ASOCLACION DE JUNTAS DE ACCION COMUNAL "COMUNA 37

CUCUTA NOETE DE SANTANDER
BESOLIEONON 022 IDE 04 DE DeDIEMBRE DE 20LT FERSOMERS JURIDICA 004- 2004

San Jazé de Cicata, 01 septismbra 2021

Sefares:
Programa de Psicologia
Universidad de Papplona

Asunto: Entrega de mfornacion sobre caracterizacion de las familias del barme Nueve
Milemie de la cindad de Cucuta, para femas pertinentes a l investizacion lsvada a cabe por
las estodiantes de b Universidad de Pamplona.

Por medio de I3 presente, YO: Pablo Benjamm Pimiesto Vargas, identificada con CC.
6768370, en calidad de presidents de ASQIUNTAS de la Comuna 3, doy a CODOCer, que &n
la conmra se encusnoan aproximadamente 130 familias de las coales tienen mi aprobacion
para participar en el estudie de investizacion de manera voluntaria. Asimisme, doy a copocer
gue fus entregada informacion de o parte a las dos psicologas en frmecion Yaili Mamela
Lirrare Bautista identificada con CC. 1000331485 de Cocuta v Jeniffer Tatisna Mara
Villamizar identificada com CC. 1090533368 de Cocuta, pamm la elaberacion de la
:mmmndelﬁﬁmhsdelmm‘rﬁlmm con fines pertinentes para la

uma:ugamn. Ia cnal sera elaborada por hs estudiantes ¥ entrapada uma vez finalizada Ia
imvestizacion.

Cardialmesnta,

gy

Painio B-enjurnin Fimiento Varsss

Presidenite de Ascjuntas Comuna 3

RagintmscomunadSemailoam - popimiento@misens.edu.co tzl#fono celular 3138TH1E7S
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Q FAMILIAS sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Marketing directo  Graficos  Utilidades  Veptana

Archivo  Editar Ver Datos TIransformar Analizar

Ayuda

@ n

B4

% %

;ﬁ.@@""? E&
| T | o De

les|  Etiqueta Valores | Perdidos | Col | Alineacien |  Medida | Rl
1 Estrato Numérico 8 0 Estrato {1. 1) Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal N Entrada
2 R1.1 Numérico 8 0 1. ¢Me siento s... {0. Nunca}... Ninguno 8 3= Derecha & Escala N Entrada
-3 |R12 Numérico 8 0 2. ¢Me siento ... {0, Nunca)... Ninguno 8 = Derecha & Escala N Entrada
4 R13 Numérico 8 0 3. (Me siento s... {0, Nunca}... Ninguno 8 = Derecha & Escala N Entrada
5 R14 Numérico 8 0 4. ¢Me siento s... {0, Nunca)... Ninguno 8 = Derecha & Escala N\ Entrada
6 R15 Numérico 8 0 5 ¢Me siento s... {0. Nunca)... Ninguno 8 = Derecha & Escala N Entrada
7 TOTAL Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 &= Derecha & Escala N\ Entrada
8 RANGOS Numérico 8 0 TOTAL (agrupa... {1, DISFUN... Ninguno 8 = Derecha &l Ordinal N Entrada
9
10
1
12
13
14
15
16
17
18
19
20
2
2
23
24

~ '
Jl - l
[

|1BM SPSS Statistics Pre
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Anexo 7 Visualizacién de datos en programa SPSS

2 FAMILIAS sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = o X
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Veptana  Ayuda

J‘ e BHE W 55 B

Visible: 8 de 8 variables

Estrato R11 | R12 | R13 R14 | R15 | TOTAL | RANGOS var | var | var | var var | var var var
L 1 2 Casinunca Algunas ve... Casi siempre Casinunca Casi nunca 8 DISFUNCI nd
[ 2 ‘ 2 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre 20 FUNCION..
3 2 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre 20 FUNCION.
= 2 Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre 19 FUNCION...
5 2 Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre 19 FUNCION
6 2 Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre 19 FUNCION..
7 2 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre 20 FUNCION..
L 8 2 Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre 17 FUNCION
9 2 Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre 18 FUNCION...
10 2 Nunca Nunca Casinunca Nunca Nunca 1 DISFUNCI
1" 1 Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre 17 FUNCION..
12 2 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre 20 FUNCION..
i 13 | 2 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre 20 FUNCION
14 2 Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre 18 FUNCION...
15 1 Siempre Casi siempre Siempre Siempre Algunas ve. 17 FUNCION
16 1 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre 20 FUNCION..
17 2 Siempre  Casi nunca Casi siempre Algunas ve... Casi siempre 13 DISFUNCI
18 2 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre 20 FUNCION
[ 19 2 Siempre Casi siempre Siempre Algunas ve.. Siempre 17 FUNCION..
20 2 Algunas ve... Casisiempre Casinunca Casinunca Casi siempre 10 DISFUNCI
21 1 Siempre Siempre Algunas ve... Casi siempre Siempre 17 FUNCION..
2 2 Siempre Casi siempre Algunas ve... Algunas ve Siempre 15 DISFUNCI
23 2 Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre 18 FUNCION =
Vista de datos

|IBM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ON | [

Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades  Veptana

SHE D BLAR H ETBLE S0

Visible: 8 de 8 variables

Estrato R1.1 R12 R13 R14 | Ri15 TOTAL RANGOS var var var var var var
1 2 Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Algunas ve 9 FUNCIONALIDAD NORMAL el
2 \ 1 Algunas ve... Algunas ve_.. Algunas ve... Casi siempre Casi siempre 7 FUNCIONALIDAD NORMAL
L 3 | 2 Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre 10 FUNCIONALIDAD NORMAL
7:17\ 2 Casi siempre Algunas ve... Algunas ve... Algunas ve... Casi siempre 7 FUNCIONALIDAD NORMAL
5 2 Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre 10 FUNCIONALIDAD NORMAL
6 2 Casi siempre Casi siempre Algunas ve... Algunas ve... Casi siempre 8 FUNCIONALIDAD NORMAL
7 1 Algunas ve... Algunas ve... Casisiempre Casinunca Algunas ve .. 5 DISFUNCIONALIDAD MODERADA
8 2 Casi siempre  Casi nunca Casi siempre Algunas ve... Casi siempre 7 FUNCIONALIDAD NORMAL
9 2 Casi siempre Algunas ve... Algunas ve... Casi siempre Casi siempre 8 FUNCIONALIDAD NORMAL
10
1
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
2
I i
I

FiL
Vst e dats Vit g i

" [IBM SPSS Statistics Processor estalisto | |  |UnicodeON | | |
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Anexo 8 Anélisis de datos programa SPSS

i@ Resultado nifios.spv [Documento1] - IBM SPSS Statistics Visor

|

FREQUENCIES UARIABLESSTOTAL
/STATISTICSSTDDEV VARIANCE MINIMUM MAX IMUM MEAN MEDIAN MODE
/ ORDER=ANALYS 1S .

Frecuencias

[ConjunteDatesl] C:\Users\Mp\Deskvop\NI1H0S.3av

Estacisticos

TOTAL
N Vilido 9

Perdidos 0
Meda 78
Medana 800
Moda 7
Dasviacin estindar | 1616
Varianza 2611
Mnimo 5
Maximo 10

CROSSTABS

/TABLES=Estraro BY RANGOS
/ FORMAT=AVALUE TABLES

/ CELLS=COuUNT

/COUNT ROUND CELL.

Tablas cruzadas

Resumen de procesamiento de 03sos

Casor
Naidos Perdidor Toual
N | Porcentaje N | Poroentaje N[ Porcertaje
Tom
e 9 I 10003 0 | 00% o | 1w00%

El procesador de SPSS Statistics esta listo

Pégina 1

T® Resultado nifios.spv [Documento1] - IBM SPSS Statistics Visor

ot (o3 papnas]) (Acecar | e | contgurstpigina et

ye
Tabla cruzada Estrato*TOTAL (agrupado)
Recuerto
TOTAL (agrupado)
DISFUNCION
ALIDAD | FUNCIONAL
MODERADA. | DAD NORMAL|  Total
Etrto 1 1 1 2
2 0 7 7
Total 1 8 9
DESCRIPTIVES UARIABLES=TOTAL
/STATISTICS®MEAN STDDEV MIN MAX
FREQUENCIES VARIABLES=RANGOS
/ STATISTICS=MODE
/ ORDER=ANALYSIS.
Frecuencias
Estadisticos
TOTAL (agrupado)
Vaikdo
Pardidos
TOTAL (agrupado)
Porcentaje | Poroentaje
Frecuencia | Porcentaie wilido acumulado
Valids  DISFUNCIONALIDAD
MODERADA 1 1.1 " 1.1
FUNCIONALIDAD NORM @ 088 %0 1000
Total 9 1000 1000
~

El procesador de SPSS Statistics estd listo
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