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Resumen

La presente investigacion, sobre el proceso de adaptacion en 5 adolescentes victimas del
desplazamiento forzado debido al conflicto armado, tiene como propésito, analizar como ha sido
la adaptacion de los adolescentes victimas del desplazamiento por conflicto armado, que se
encuentran ubicados actualmente en la ciudad de Cucuta, travées de técnicas de investigacion

cualitativas, logrando una clasificacion de los aspectos que influyeron en este proceso adaptativo.

El desarrollo de la investigacion se realiza desde el enfoque cualitativo, con un disefio de tipo
descriptivo, asi mismo por medio de estudios de caso. La recoleccion de la informacién se
realiza mediante entrevistas semiestructuradas (dirigidas hacia los adolescentes). Posteriormente,
con la informacion obtenida, se realiza una triangulacién de datos. Finalmente, se elaboran las
conclusiones respondiendo a los objetivos iniciales de la investigacion, de igual forma, se
plantean los resultados dentro de los cuales se encontré congruencia entre la revision teérica y lo

evidenciado en la poblacion.

Palabras clave: Conflicto armado, Adaptacion, Desplazamiento Forzado, Adolescencia.



Summary

The present investigation, about the adaptation process in 5 adolescents victims of forced
displacement due to armed conflict, has the purpose of analyzing how it has been the adaptation
of adolescents victims of displacement due to armed conflict, who are currently located in the
city of Cdcuta, through qualitative research techniques, achieving a classification of the aspects

that influenced this adaptive process.

The development of the research is carried out from the qualitative approach, with a
descriptive type design, as well as through case studies. The information is collected through
semi-structured interviews (directed towards adolescents). Subsequently, with the information
obtained, a triangulation of data is performed. Finally, the conclusions are drawn up responding
to the initial objectives of the research, in the same way, the results are presented within which

congruence was found between the theoretical review and the evidence in the population.

Keywords: Armed conflict, Adaptation, Forced Displacement, Adolescence
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Introduccion

Estudio de caso sobre la adaptacion en 5 adolescentes victimas del desplazamiento forzado
debido al conflicto armado, residentes en la ciudad de Cucuta, es un trabajo de investigacion
que tiene como finalidad analizar cobmo se ha desarrollado la adaptacion de los adolescentes
victimas del desplazamiento por conflicto armado, lo que permita lograr una clasificacion de los

aspectos que influyeron en este proceso adaptativo.

Este proyecto de grado se desarroll6 a partir de 5 estudios de caso, en los cuales se
describieron 4 categorias relacionadas con el proceso de adaptacion de cada uno de los
participantes. La primera de las categorias es la familiar, la misma se entiende para Valladares
(2008), como un verdadero agente activo del desarrollo social: célula en la que se crea 'y
consolida la democracia, donde se solucionan o acenttan las crisis sociales y donde la mayoria
de los ciudadanos encuentran afecto y especialmente seguridad. De éste modo, continuando con
la anterior idea, se desprenden tres subcategorias, a partir de la necesidad de lo que se pretende
investigar, la primera de ellas, es la de relaciones intrafamiliares, en la cual, se indago acerca de
cudl es la relacion que los participantes mantienen con sus nucleos familiares, a partir del
abandono forzoso de sus lugares de origen al que se ven sometidos. Asi mismo se abordd la
segunda subcategoria Ilamada emancipacion, la misma se enfoco en analizar el proceso de
independencia y autonomia en el que se vieron implicados los participantes a raiz del
desplazamiento forzado, de igual forma se indag6 acerca de las consecuencias tanto positivas
como negativas de la emancipacion. Finalmente, se abordd la tercera subcategoria llamada,
violencia socioecondmica, la cual se enfocd en conocer la economia de las familias de los

participantes y como la misma se vio afectada por la problematica ya mencionada.
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Seguido de esto, se aborda la segunda categoria que es la social, la misma la define Castells
(2002) de la siguiente forma: “Las sociedades evolucionan y se transforman a través de una
compleja interaccion de factores culturales, econémicos, politicos y tecnologicos siendo estos
altimos los que constituyen una dimension fundamental del cambio social, de la estructura
material de una sociedad”. (Citado por Pérez, 2010). Partiendo de la idea expuesta anteriormente,
se estructuran tres subcategorias, la primera es la de habilidades sociales, la misma pretendia
explorar acerca de las relaciones interpersonales de los participantes y como repercuten las
mismas en su proceso adaptativo. La segunda es la de la calidad de vida en el contexto urbano,
los participantes describieron sus dificultades para desenvolverse en su dia a dia como acto
consecuente de los cambios drésticos en los que se ven inmersos. Como Ultima subcategoria, se
tomd la discriminacion social, en la cual, los participantes manifestaron si se sentian excluidos o
rechazados por su procedencia, entre otros aspectos, de éste modo relacionaron sus experiencias
en todos los contextos en los que se desarrollan, para lograr identificar la posible presencia de

dicho fenémeno.

Por consiguiente, la tercera categoria que se planted es la Educativa, de la misma, se
desprenden 2 subcategorias, la primera de ellas se llamo, Exigencia Educativa, la cual, sugiri6 a
los participantes realizar una breve comparacién entorno a los paradigmas y modelos educativos
que se implementaban en el contexto rural en contraste con los del contexto urbano. Asi mismo,
se abordo la segunda y ultima subcategoria, llamada, relacién con pares y docentes, que buscaba
indagar respecto al aporte que recibian los participantes proveniente de sus docentes y

comparieros en cuanto a su proceso adaptativo.

De igual forma, se plante6 una cuarta categoria, que es la personal, de la cual se desprende

una subcategoria; llamada, riesgo psicosocial, se indago acerca de las posibles afectaciones a
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nivel emocional que hayan vivenciado los participantes desencadenadas por el abandono de sus
lugares de origen y el distanciamiento con sus familiares. Del mismo modo se enfatiz6 en
afectaciones relacionadas con su rutina de suefio asociadas a las nuevas dindmicas del diario

vivir y a posibles cuadros clinicos consecuentes de la probleméatica mencionada.

Por otra parte, este trabajo de grado consta de tres capitulos. EI primero de ellos, contextualiza
lo referente a la violencia en el pais, ocasionada por los diferentes grupos al margen de la ley.
Destacando el desplazamiento forzado en Norte de Santander, Colombia. El segundo capitulo
esta orientado hacia las distintas etapas de la adolescencia, la basqueda de la identidad asociada
al desarrollo en nuevos contextos. Sumado a esto, en otro apartado del mismo capitulo se
enfatiza en los procesos de adaptacién, adaptacion psicologica y adaptacion sociocultural
relacionandolos respectivamente con el tema de investigacion. El tercer y Gltimo capitulo,
contextualiza lo referente a las consecuencias psicologicas del desplazamiento forzado, se
plantea una amplia revision tedrica basada en previas investigaciones que evidencian las

afectaciones a nivel psicolégico por dicha problematica.

Ahora bien, comprendiendo que en la presente investigacion se trabajo con una metodologia
cualitativa con un disefio descriptivo, compuesto por estudios de caso y entrevista
semiestructurada, avalada por expertos en la tematica, para posteriormente brindar su
confiabilidad y validez a la investigacion. Finalmente se evidenciara una triangulacion por
técnicas realizada por la metodologia ya dicha, la cual explora las vivencias de personas que han
sufrido el desplazamiento forzado a causa del conflicto armado, lo que permite crear una

clasificacion de los aspectos que influyeron en su proceso adaptativo.
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1. Problema de Investigacion

1.1 planteamiento del problema

El cambio de lugar de residencia trae consigo la necesidad de la adaptacion a nuevos estilos
de vida, diferentes habitos, costumbres, personas y formas de socializar, entre otras, en el caso de
los adolescentes que han tenido que dejar sus hogares debido al conflicto armado en Colombia,
este cambio es radical, inesperado y puede generar diferentes conflictos, mas aln en una etapa
del desarrollo humano donde se presentan diversas problematicas y cambios, cabe aqui la
importancia de crear estrategias que permitan ofrecerles a esta poblacion herramientas que

contribuyan y faciliten este proceso de adaptacion.

1.2 Descripcién del problema

El desplazamiento forzado es un fenémeno que afecta a sus victimas desde diferentes aspectos
de sus vidas, y que desafortunadamente es una problematica que se da en Colombia desde hace
muchos afos atras, gracias al conflicto armado interno que tanto dafio le ha hecho este pais, tanto
asi que “Colombia es el pais latinoamericano que mas desplazados internos genera por motivo
de la violencia politica; tnicamente Sudan, que padeci6 durante varias décadas una guerra civil,

la supera en el ranking de naciones con mayor nimero de desplazados internos.” (Ramos, 2018)

“El desplazamiento en Colombia se debe a un conflicto histérico que se ha extendido
por mas de cuarenta afios y ha dejado importantes secuelas en la sociedad civil, afectando a
la estabilidad de las instituciones. Asi mismo, la complejidad del fendmeno en el que se
mezclan elementos de caracter politico, economico y social, lo convierten en un proceso
dinamico con multiples alteraciones a lo largo de los ltimos afios.” (Restrepo, Spagat y

Vargas, 2003).
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Por consiguiente, cuando se genera el desplazamiento forzado, sus victimas se enfrentan a
unos cambios contundentes en sus estilos de vida, y deben adaptarse al nuevo lugar de
residencia, entendiendo la adaptacion como: Ward & Searle, (1991) “el proceso que contempla
una interaccion entre las personas y el contexto, y unas demandas sociales que les exigen un
cambio; la adaptacion puede ser psicoldgica o sociocultural y dependera en parte de la
disponibilidad de recursos personales y del entorno.” (Citados por Marquez, Palacio, Maya y

Holgado, 2015)

Por otra parte, cuando las victimas del desplazamiento forzado llegan a la ciudad y se
disponen a rehacer su hogar, se encuentran con muchos obstaculos en este proceso,
especialmente de tipo econdémico y cultural, teniendo en cuenta esto, el enfoque de aculturacién

de Berry (1997) propone:

Entre dos 0 mas grupos culturales, uno de los cuales es considerado como minoritario, se
generan impactos individuales y colectivos. En este proceso algunas personas pueden generar un
estrés por aculturacion, el cual se presenta cuando las demandas de las personas para afrontar la

situacion exceden sus recursos.

Cabe resaltar, que dentro de la poblacion victima del desplazamiento se encuentran muchos

adolescentes, siendo esta etapa del desarrollo humano definida por la OMS (s.f) como:

El periodo de crecimiento y desarrollo humano que se produce después de la nifiez y antes de
la edad adulta, entre los 10 y los 19 afios. Se trata de una de las etapas de transicion mas
importantes en la vida del ser humano, que se caracteriza por un ritmo acelerado de crecimiento
y de cambios, superado Unicamente por el que experimentan los lactantes. Esta fase de

crecimiento y desarrollo viene condicionada por diversos procesos bioldgicos.
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Complementando lo anterior, en una investigacion realizada en la universidad del rosario con
la finalidad de medir las afectaciones psicoldgicas de nifios, nifias y adolescentes que han sido
expuestos al conflicto armado interno se encontrd que: “De los 162 adolescentes que participaron
en el estudio, el 88% presenta problemas de comportamiento, el 73% conductas internalizadas y

un 59% conductas externalizadas en el rango clinico.”

En esta misma investigacion, en una de sus conclusiones se infiere que “el contexto en que se
encuentran ubicados, caracterizado por deficiencia econdmica, ruptura familiar, exclusion social,
inestabilidad e inseguridad, afecta las condiciones diarias en las que se desarrollan y causa

aflicciones adicionales y problemas externalizados.”

Por otra parte, es pertinente mencionar que el proceso de adaptacion en los adolescentes que
han sido victimas del desplazamiento forzoso, trae consigo repercusiones en su desempefio
escolar. Por tanto, segin Ramirez, Herrera y Herrera (2013) quienes investigaron sobre la
adaptacion y el rendimiento académico de los alumnos en un contexto educativo pluricultural,
encontrando relaciones significativas entre adaptacion y rendimiento académico de la poblacion
escolar, por ello, hay una relacion directamente proporcional entre adaptacion y rendimiento
académico de dicha poblacién. En cuanto al sexo, se aprecian diferencias estadisticamente
significativas entre chicos y chicas en su adaptacion escolar. Citados por (Campo, Castafio y

Valencia s.f)

Teniendo en cuenta lo anterior, la finalidad de ésta investigacion es describir como se
desarrolla el proceso adaptativo del contexto urbano al contexto rural en los adolescentes

victimas del desplazamiento forzado por el conflicto armado.
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1.3 Formulacion del problema
¢ Como se desarrolla la adaptacion de adolescentes victimas del desplazamiento por conflicto

armado en Colombia de zona rural a urbana?

1.4 Justificacion

La importancia de realizar esta investigacion se fundamenta en que Colombia es uno de los
paises con mayor numero de desplazamiento interno, debido al conflicto armado que ha sacudido
a este pais por muchos afos, cabe resaltar que muchas de las victimas se encuentran en la etapa
del desarrollo humano conocida como adolescencia, la cual se caracteriza por ser una fase llena
de cambios que permiten la maduracion, tanto fisica como mental, teniendo en cuenta esto, y
sumandole el hecho de ser victimas del desplazamiento forzado se estima una mayor
complejidad a la adaptacion y posibles consecuencias negativas que podria generar esta
dificultad, asi mismo, resulta pertinente tener en cuenta que, segiin Ruiz, (2011): “Colombia ha
consolidado sus territorios y construido su historia poblacional mediante la dinamica del
conflicto interno. Durante su historia como republica en los pasados 185 afios ha vivido 25
guerras civiles nacionales y alrededor de 60 guerras regionales. Como resultado de esas disputas

se genero una gran migracion de la poblacion.”

Teniendo en cuenta lo anterior, Colombia ha vivido sobre la dindmica del conflicto armado, a
lo largo del tiempo, y una de las mayores consecuencias ha sido el desplazamiento forzado, asi

mismo lo refiere Ruiz (2011).

El impacto del conflicto armado en el pais y en consecuencia el desplazamiento forzado, es un
hecho contundente que tiene repercusiones sobre la dinamica poblacional y territorial del pais en
el inmediato, mediano y largo plazos. El despoblamiento de las zonas rurales y los municipios

pequefios, el desarraigo en que viven hoy dia cerca de 4 millones de personas, y la concentracion
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de esta poblacidn en las areas urbanas, son sin lugar a dudas problemas de suma importancia
para la investigacion académica y para la determinacion de politicas publicas de carécter

econdmico y social.

Ahora bien, es importante tener en cuenta que, segun el registro tnico de victimas de la
unidad de victimas de Colombia, en el 2019 en la totalidad el pais, 8.054 personas se encuentran
declaradas como desplazadas, 2.735 hogares, y asi mismo, para el 2018 2.085 personas fueron
declaradas como desplazadas solamente en la ciudad de Cucuta, cifras que, aunque comparadas
con afos anteriores son mas bajas, siguen siendo alarmantes e importantes en el campo de la

psicologia.

Para finalizar, esta investigacion se realizara a través del método de investigacion cualitativa,
utilizando la herramienta de estudio de caso, asi mismo se llevara a cabo bajo un enfoque
cognitivo conductual, teniendo en cuenta lo anterior, esta investigacion aportara a la psicologia
una herramienta psicoeducativa que permita fortalecer el proceso de adaptacion en dicha
poblacién gue es bastante grande en Colombia y en Norte de Santander y que requiere de
acompafiamiento psicologico, de la misma forma el hecho de poder orientar a adolescentes
victimas del desplazamiento forzado y ofrecerles herramientas que aporten a su proceso de
adaptacion , le permite a la sociedad contar con adolescentes productivos, enfocados, y
adaptados que contribuyan con sus estudios, con su trabajo, y con sus experiencias a un mejor

desarrollo del pais.
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1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General:

Analizar como ha sido la adaptacion de los adolescentes victimas del desplazamiento por
conflicto armado, que se encuentran ubicados actualmente en la ciudad de Cucuta, través de
técnicas de investigacion cualitativas, logrando una clasificacion de los aspectos que influyeron

en este proceso adaptativo.

1.5.2 Objetivos Especificos:
-Crear una entrevista semiestructurada basada en la revision bibliografica que permita extraer
informacidn referente a las categorias planteadas, las cuales son: Social, Educativa, Personal y

Familiar.

-ldentificar como se ven evidenciadas las categorias planteadas, por medio de la aplicacion de
la entrevista semiestructurada, que permita recolectar informacion significativa en torno al

proceso de adaptacion en la muestra escogida. .

-Describir los aspectos que beneficiaron y obstaculizaron el proceso adaptivo en la muestra
asignada, asi como las similitudes encontradas en la adaptacion de los adolescentes, identificados
en los resultados del instrumento aplicado, logrando un andlisis significativo de como se

desarroll6 dicho proceso.
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2. Marco Referencial
2.1 Estado del Arte
2.1.1 Investigacién a Nivel Regional
Inicialmente, Jaiver Andrés Criado y Yeiny Urquijo Sanchez, en el 2012, en Ocafia, Norte de
Santander, publican su trabajo de grado, titulado, “Participacion e incidencia de la poblacion
juvenil victima del conflicto armado interno en los procesos de desarrollo del municipio de
Ocana”, esta investigacion, aborda el comportamiento de las jévenes victimas del conflicto

armado, en relacion con la participacion en los procesos publicos de Ocafa.

De igual forma se contempla que, se emprende un recorrido por los organismos publicos y
privados con presencia en el municipio, con el fin de conocer la oferta institucional en el area de
la participacion para la poblacion estudiada. Se toman 3 puntos de vista distintos, el de la

institucionalidad, el de la poblacion objeto, y el de las organizaciones civiles.

Dentro de los resultados de ésta investigacion se evidencio que, en cuanto al riesgo del
desplazamiento de la poblacion ya desplaza es importante tener en cuenta que el 85% de las y los
jévenes se ha desplazado una sola vez, el 10% en dos ocasiones y el 5% entre tres y cuatro veces.
En la muestra de cinco municipios en los que se hicieron estudios de caso de experiencias
juveniles de poblacién desplazada el tiempo promedio de haberse desplazado es de 6.4 afios y el
lapso comprende 1995 — 2005 y en las nueve ciudades en las que se aplicé la encuesta el
promedio es de 5 afios y el lapso de 1999 2007, vale anotar que para el 50% de las y los

encuestados este promedio de tiempo de estar desplazados es de 1.5 afos.

De igual forma, para los autores es relevante destacar que, una parte de esta poblacion joven

eran nifios y nifias cuando se desplazaron y otros eran adolescentes menores de 15 afios y en
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promedios de 5 ¢ de 7 afios su vida y condicion de jévenes ha transcurrido experimentando la
situacion de desplazamiento, cada afio una buena parte de esta poblacién pasa a la mayoria de
edad sin que hayan sido atendidos y cada vez mas un creciente nimero pasa los 28 afios y pierde
la condicion de joven sin haber tenido las oportunidades que requerian para superar tanto las

vulnerabilidades como las vulneraciones de derecho que les produjo el desplazamiento.

También, se encontro una investigacion realizada por Elisabeth Galvis Suarez, (2018) para su
trabajo de grado “Garantias de derechos de los nifios, nifias y adolescentes victimas del conflicto
armado en el Catatumbo” en la ciudad de Cucuta, Norte de Santander, refiere que aunque es
obligacion en este caso del estado colombiano en el contexto del conflicto armado adoptar las
medidas necesarias para la recuperacion fisica y sicoldgica y la reintegracion social de todo nifio
que sea victima de los abusos propios de este tipo de conflictos restableciéndole, ante todo, su

dignidad como nifio y como ser humano.

La autora menciona que, en la regién del Catatumbo la falta de efectividad de las politicas y
estrategias publicas para garantizar los derechos de los nifios en el conflicto armado, hacen que
los nifios tengan alto grado de vulnerabilidad en su entorno familiar, escolar y social, siendo
protagonistas involuntarios de reclutamiento y trabajo forzados, abusos sexuales, pérdida de
familiares, desplazamiento, muerte, lesiones fisicas y traumas psicologicos generados por ser

testigos presenciales de la violencia.

“Es necesario sacar a l0s menores de ese contexto de ilegalidad, proporcionandoles otras
oportunidades diferentes a raspar hojas de coca o convertirse en productores y comercializadores
de drogas ilicitas, asi como el enrolamiento en las filas de la subversién o de bandas criminales.”

(Galvis, 2018)
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La investigacion arrojo en los resultados y conclusiones que, en la region del Catatumbo la
falta de efectividad de las politicas y estrategias publicas para garantizar los derechos de los
nifios en el conflicto armado, hacen que los nifios tengan alto grado de vulnerabilidad en su
entorno familiar, escolar y social, siendo protagonistas involuntarios de reclutamiento y trabajo
forzados, abusos sexuales, pérdida de familiares, desplazamiento, muerte, lesiones fisicas y

traumas sicoldgicos generados por ser testigos presenciales de la violencia.

Por ultimo a nivel regional, se encontrd una investigacion realizada por Endry Lisbeth
Ascanio Villegas y Yony Galvis Guerrer, en el 2012, en el Municipio de Ocafia, Norte de
Santander, para su tesis, nombrada “La nifiez afectada por el conflicto armado en el municipio de
Ocafia Norte de Santander”. Dicha investigacion toma como punto de partida a la nifiez del
municipio de Ocafia, con vulneracion al derecho a la educacion por causa del conflicto armado
gue se presenta en esta region, para proponer un modelo de intervencion ante los entes

responsables y tratar de mitigar la situacion critica en la que viven esta poblacidn especial.

Su objetivo general es analizar la vulneracion del derecho fundamental a la educacién de la
nifiez, posiblemente afectados por el conflicto armado en el municipio de Ocafia, Norte de
Santander. Esta investigacion es de naturaleza es Juridica y conlleva el analisis de diferentes
textos legales a nivel local, por su parte, se debe estudiar e identificar los pronunciamientos de la

Corte Constitucional respecto a los derechos de las nifias y nifios en Colombia.

Por lo tanto, entre los resultados se infiere que, existe una estrecha relacion entre la situacién
socioecondmica de las victimas del conflicto armado y la vulneracion del derecho a la educacion
en los menores; estos nifios y nifias pertenecen a ndcleos familiares restructurados, es decir,
existe carencia de alguno de los padres y en muchos casos conviven con diferentes familiares

como abuelos, tios, hermanos, particulares, etc., lo cual dificulta la capacidad econémica familiar
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generando una desercion estudiantil de los nifios y nifias los cuales se ven en la necesidad de
contribuir con los gastos diarios. El resultado de este ambiente es individuos vulnerables para la

creacion de un futuro préspero y equitativo.

2.1.2 Investigacion a Nivel Nacional

También se encontrd que, Segun la RED NACIONAL DE INFORMACION (RNI) la
poblacidn victima de desplazamiento representa el 30% - 24.231 a 2016, de los habitantes de
Ocania, siendo el segundo municipio receptor de poblacién victima de desplazamiento en el
Departamento, y como centro poblado expulsor reporta 4.777 personas correspondientes 1.205

familias activamente buscando trabajo que en ningun otro departamento encuestado.

En esta categoria de antecedentes se presenta una investigacion realizada por Angela Victoria
Vera-Marquez, Jorge Enrique Palacio Safiudo, Isidro Maya Jariego, y Daniel Holgado Ramos en
el 2015, en Bogota, Colombia, publicaron el articulo titulado “Identidad social y procesos de
adaptacion de nifos victimas de violencia politica en Colombia”, en donde se analiza el proceso
de adaptacion psicoldgica y sociocultural de nifios en situacion de desplazamiento forzado,
identificando los factores que favorecen y obstaculizan su adaptacién, asi como la incidencia de
su identidad social en este proceso, visto a la luz de la teoria de la aculturacion de Berry en1997

y la teoria de la identidad social de Tajfel y Turner de 1987.

Los autores refieren que, este estudio cualitativo es un andlisis secundario asumido desde la
perspectiva de descripcion densa. Se recopilaron un total de 26 entrevistas, realizadas a nifas,
nifios y padres en situacion de desplazamiento forzado, docentes, estudiantes y padres de una
comunidad escolar con alta recepcion de poblacion desplazada. En el procesamiento de la

informacion se utilizé la técnica de analisis de contenido. Los resultados sugieren que el apoyo
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emocional contribuye a la adaptacion de la poblacion desplazada debido, sobre todo, a que

promueve el sentido psicoldgico de comunidad.

Asi mismo, Se identificd en la investigacion que los motivos que ocasionaron el
desplazamiento forzado se relacionaron, principalmente, con la situacion de conflicto armado.
Los sujetos entrevistados identificaron un primer momento en el que vivieron la exposicién a
diferentes actos violentos. Algunos nifios, aunque no experimentaron el evento traumatico del
desplazamiento, si vivieron las carencias en la vida de la ciudad y se enfrentaron a la situacion de

estrés econdmico y psicoldgico por la que atravesaron sus padres.

De igual forma, dentro de los resultados encontrados en ésta investigacién se encontrd que,
en relacion con los momentos en el proceso de escolarizacién que vivieron los nifios en situacion
de desplazamiento forzado se identificd que, inicialmente, la comunidad escolar los recibe; pero
no hay un proceso de ambientacion escolar. Algunos estudiantes reportaron que en la llegada hay
una diferenciacién de su pertenencia a un determinado grupo (victimas de desplazamiento
forzado), y esto se hizo explicito tanto para los docentes como para los otros estudiantes, y
genero recuerdos negativos frente al escenario escolar porque se sintieron, inicialmente,

rechazados.

Finalmente, se muestra la importancia del papel de la escuela en el logro de procesos de
inclusion y estrategias de integracion que pueden promover el bienestar de la poblacion infantil

victima de violencia politica.

Otra de las investigaciones encontradas es la de, Adriana Marcela Cadena Cruz en el 2015, en
Bogoté, Colombia, publica el articulo titulado “Desde la Escuela: Atencion y Asistencia a los

Nifos y Nifias Victimas del Conflicto Armado. Lineamientos para las Instituciones Educativas
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Publicas de Bogota”, en donde a partir de una experiencia piloto desarrollada en 15 instituciones
educativas de Bogota, con docentes y directivos docentes, se propuso generar unos lineamientos
que permitieran atender y asistir en la escuela, desde el principio de contextualizacion de la

Accion sin Dafio, en la busqueda del restablecimiento de sus derechos y el acceso a la verdad, la

justicia y la reparacion integral.

Este trabajo tiene como objetivo proponer unos lineamientos para la atencion y asistencia de
los nifios, nifias y adolescentes victimas del conflicto armado, escolarizados en las instituciones
educativas distritales de Bogota, desde el principio de contextualizacion del enfoque de accion
sin dafio -ASD- y el papel de la escuela en el aporte a la re dignificacion de la vida, en el marco

de la ley 1448 de 2011.

Se evidencia que esta investigacion aporta pautas para la atencién y asistencia de los nifios
que han sido victimas del desplazamiento por conflicto armado en Colombia, siendo este un
aspecto fundamental al crear estrategias que fortalezcan el proceso de adaptacion de estos

adolescentes.

Asi mismo, con respecto a los resultados encontrados en esta investigacion, se evidenciaron
aspectos importantes como: el no registro de los menores que permita su identificacion como
victimas del conflicto, obstaculiza priorizacién para la atencion y asistencia dentro de los
procesos pedagogicos y administrativos de la escuela. En lo que corresponde al evidente
desconocimiento o existencia de estrategias al interior de las IED para la atencion de los NNA
victimas, se pregunté acerca de las necesidades de los nifios desplazados en Bogotd, lo que arrojé
que se requiere trabajar en: baja autoestima, desarraigo, necesidades econémicas, altos impactos

psicoldgicos y mayor vulnerabilidad.
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De igual forma, Yuri Romero Picon y Yuri Chavez Plazas, en el 2008, en Bogota, Colombia,
realizaron la investigacion el juego de la guerra, nifios, nifias y adolescentes en el conflicto
armado en Colombia, este articulo ofrece una mirada a esta problemaética a partir de fuentes
documentales, en el marco de una reflexién conjunta de profesores que estuvieron interesados en
problematicas sociales como el desplazamiento forzado y los impactos de la guerra en la

juventud colombiana.

El andlisis consta de tres fases: una descriptiva, donde se ordena la informacion disponible
sobre el tema y se identifican categorias de analisis; otra interpretativa, cuya intencion es
desvelar lo que subyace en los textos, 1o que esta entre lineas y la intencidn de los autores y,
luego, una fase de constitucion de sentido, donde se busca comprender o mejor posible la
problematica para aplicar ese conocimiento en la definicion de lineas de investigacion y servicio

social en las universidades.

Finalmente, lo que se concluye en éste articulo se comprende desde el sentido de la reflexién,
las autoras manifiesta que, no es desconocido gque todo programa de atencién psicosocial
requiere de tiempo y esfuerzo para lograr que un menor maltratado se reencuentre con los
valores positivos de la vida. Asi mismo refieren que quienes han participado en proyectos
interdisciplinarios orientados a brindar apoyo a personas en situacion de vulnerabilidad social
como consecuencia de la violencia, ven que los procesos de restablecimiento emocional pueden
ser muy lentos y que se requieren de una gran voluntad y sensibilidad humana por parte de

quienes brindan el apoyo.

Continuando con la anterior idea, Nohelia Hewitt Ramirez, Carlos Andrés Gantiva Diaz,
Anderssen Vera Maldonado, Moénica Paulina Cuervo Rodriguez, y Nelly Liliam Hernandez

Olaya en 2014, en Cundinamarca, Bogot4, publicaron la investigacion titulada, “Afectaciones
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psicoldgicas de nifios y adolescentes expuestos al conflicto armado en una zona rural de
Colombia”, en donde se determinaron las afectaciones psicoldgicas de 284 nifios y adolescentes
expuestos al conflicto armado en una zona rural colombiana, seleccionados mediante un

muestreo aleatorio por afijacion proporcional.

Los instrumentos aplicados fueron: la Lista de chequeo de comportamiento infantil, el Auto-
reporte de comportamientos de jovenes, la Lista de sintomas postraumaticos, la Escala de

estrategias de afrontamiento para adolescentes y la Escala de resiliencia para escolares.

Se encontro que el 72% de la poblacion present6 afectaciones psicoldgicas: el 64.4%,
conductas internalizadas, el 47%, conductas externalizadas en rango clinico. El 32%, problemas
somaticos; el 56%, se encontraba en riesgo de estrés postraumatico, y el 93% consumia alcohol

en grado moderado.

Los autores plantean que la estrategia de afrontamiento mas utilizada era dejar que las cosas
se arreglaran solas. Se encontrd una alta necesidad de atencion en salud. Ser hombre constituyo
un factor de riesgo de depresion, agresion y problemas sociales en los nifios. A su vez, tener
hasta doce afios y estar cursando un grado escolar bajo, lo fue para los sintomas somaticos en

adolescentes. Los resultados evidenciaron la afectacion en la salud mental de los participantes.

2.1.3 Investigacién a Nivel Internacional
De manera inicial, retomando con las investigaciones previas, Claudia Espinoza Zufiga en el
2014, en el pais de Chile, publicd su tesis nombrada “Experiencias de desplazamiento y

reconstruccion del trabajo docente: el caso de los profesores de chaitén”.

La relevancia del proyecto recae en la posibilidad de reconocer la experiencia particular de los

docentes desplazados, al mismo tiempo que se constituye como una posibilidad de profundizar
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los conocimientos acerca de los centros educativos en el contexto de desastres socio naturales,
avanzando en el desarrollo de estrategias de prevencion y gestion del riesgo que consideren la

figura del docente como sujetos que también han sufrido estos procesos.

Asi mismo, el principal objetivo de dicha investigacion es describir la reconstruccion del
trabajo docente ante un desastre socio-natural desde la experiencia de los docentes de la actual

escuela de Chaitén que fueron desplazados por la erupcion del volcan Chaitén.

Segun lo referido por la autora de la investigacion, se propuso un estudio de caso, realizado
desde las metodologias cualitativas de investigacion social. Dentro de los principales resultados
destacan la relevancia de las caracteristicas comunitarias que estructuran el trabajo docente, al
mismo tiempo que la identificacion de las ldgicas de accion que articulan la experiencia de los
docentes, en donde la integracion social y la subjetivacion articulan el trabajo de los profesores

en la actualidad.

Por otra parte, en Barcelona, Espafia, Barbara Diaz Santis en el 2015, en su tesis doctoral “La
ambientalizacion del derecho internacional humanitario” tiene como objeto analizar la proteccion
que recibe el medio ambiente en tiempo de conflicto armado conforme al ordenamiento juridico
internacional actual. Dadas las limitaciones existentes, se propone la ambientalizacion del
Derecho internacional humanitario, entendida como la incorporacion de normas, principios,
estandares y/o mecanismos propios del Derecho internacional del medio ambiente en las normas

del Derecho internacional humanitario.

Por consiguiente, entre los resultados de esta investigacion se encuentra que, la proteccion del
medio ambiente en tiempo de conflicto armado por normas y disposiciones de diferente

naturaleza contenidas en el Derecho internacional del medio ambiente es, en la mayoria de los
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casos, ambigua y poco eficaz, Una vez analizada la proteccion del medio ambiente en tiempo de
conflicto armado por normas y disposiciones contenidas en el Derecho internacional humanitario
queda demostrado que si bien existe una conciencia generalizada en la Comunidad internacional
de las devastaciones, dafios y perjuicios que los conflictos armados pueden provocar al medio

ambiente.

Finalmente, Alejandro Pozo Marin en el 2010 en Castellon de la Plana, Espafia, en su tesis
doctoral llamada “Global Wars (A critical approach to the so called new wars and a review of the
global factors of armed conflicts)”, el objetivo de esta investigacion es revisar las caracteristicas
que presentan las nuevas guerras, analizar sus contenidos y su discurso y extraer conclusiones en

relacion a los factores que influyen en las causas, dindmicas, derroteros y resultados de la guerra.

Para abordar la investigacion, el autor en su metodologia propuso estructurar la tesis en 8
capitulos, cada uno correspondiente a los niveles de confusidn que podrian caracterizar las

nuevas guerras.

Todas estas investigaciones que anteceden nuestra investigacion, permiten visualizar la
necesidad de construir desde la metodologia cualitativa el abordaje de los estudios de caso de
quienes tienen que vivir el desplazamiento forzado y que de una u otra manera deben desarrollar

estrategias que favorezcan su proceso de adaptacion al nuevo contexto urbano.

2.2 Marco Tedrico
En este apartado se realiza una compilacion teérica frente a la tematica a investigar, proceso de
adaptacion en adolescentes victimas del desplazamiento por conflicto armado, partiendo de lo

general hasta lo mas especifico con el fin de tener claridad acerca de lo investigado.
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2.2.1 Capitulo I: Desplazamiento forzado
A continuacion, se realiza una descripcion detallada entorno al desplazamiento forzado y su
incidencia en nuestro pais, Colombia, asi como también se enfatiza en las posibles causas de

dicha problemaética y sus repercusiones en la poblacion.

De acuerdo con Pérez, 2000 ““el desplazamiento forzado en Colombia responde a un
fendmeno causado por la presencia de conflicto armado interno, el cual se origina cuando una
colectividad no logra conciliar sus intereses y entra en un estado de violencia fisica ante la

imposibilidad de confrontar las diferencias.” (Citado por Ochoa y Orjuela 2013).

Segun estas mismas autoras, para acceder a las ayudas que brinda el gobierno, es necesario
encontrarse incluido en el Registro Unico de Victimas - RUV, cumpliendo con la definicion de
desplazado adoptada mediante la Ley 387 de 1997 y presentada por el Instituto Interamericano
de Derechos Humanos, la cual resalta la importancia de las causas de la migracion definiendo al

desplazado como:

Segun, Franco (1998) Toda persona que se ha visto obligada a migrar dentro del
territorio nacional, abandonando su localidad de residencia o sus actividades econdémicas
habituales, porque su vida, integridad fisica o libertad han sido vulneradas o se
encuentran amenazadas, debido a la existencia de cualquiera de las siguientes situaciones
causadas por el hombre: conflicto armado interno, disturbios o tensiones interiores,
violencia generalizada, violaciones masivas a los derechos humanos u otras
circunstancias emanadas de las situaciones anteriores, que pueda alterar o alteren

drasticamente el orden publico (citado por Ochoa y Orjuela 2013).
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El desplazamiento afecta gran parte del pais, ya que, aunque el conflicto armado se situé en
zonas rurales, la mayoria de las victimas, se desplazan a ciudades como Bogota, Medellin, Cali,
Barranquilla y zonas fronterizas como Norte de Santander, Meta y La guajira, se estima que el
50% de la poblacién son mujeres, el 42% son menores de edad y cerca de un tercio de la
poblacion corresponde a duefios de fincas ubicadas en zonas rurales del pais. (Vargas y

Bohorquez, 2017).

Frente a lo referenciado por los anteriores autores, se infiere que, el conflicto armado, la
posesion de tierras y la delincuencia comdn son las causas mas comunes para que se produzca el
desplazamiento forzado, en Colombia, y de éste modo, las victimas suelen sefialar como

culpables a las guerrillas.

Franco (1998) menciona gue es por esto que un gran volumen de poblacion se ve obligada a
abandonar sus tierras porgue en las zonas afectadas se violan permanentemente los derechos
humanos, a través de: Asesinatos, masacres, desapariciones forzosas, secuestros, torturas,
bombardeos, destruccidn de viviendas, detenciones ilegales, allanamientos sin requisitos legales

y abuso sexual de las mujeres. (Citado por Ochoa y Orjuela 2013).
Dentro del desplazamiento forzado podemos encontrar diferentes elementos donde:

Para Marquesina y Giménez, 2000, se habla de cuatro factores causantes del
desplazamiento forzado: el primero serian factores relacionados con lo politico, en
segundo lugar, con la economia, en tercer lugar, factores relacionados con el ambiental y
por ultimo, son los agentes relacionados con los diferentes tipo de etnias. Ademas,
plantean los autores que, el desplazamiento forzado interno- regional, es la movilidad

hacia pueblos cercanos, donde la concentracion de poblacion es mayor. El
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desplazamiento extra regional, es el desplazamiento hacia capitales de los departamentos,
donde los cambios culturales son radicales para las personas que llegan alli. (Citados por

Vargas y Bohorquez, 2017)

Por otra parte, es de gran relevancia mencionar que, el centro de memoria historica

(2015) concluye lo siguiente:

“La evolucién del desplazamiento forzado en el tiempo y su anéalisis permiten concluir
que pese a la magnitud y sistematicidad con que se ha producido este delito y los graves
dafios causados a la poblacion victima del mismo, el tardio reconocimiento del Estado,
los continuos cambios institucionales y la limitada capacidad de las entidades
responsables de su atencion, no han permitido lograr una respuesta adecuada a las
necesidades mas apremiantes de esta poblacion, mucho menos garantizar el goce
efectivo de sus derechos y su reparacion integral. Como ha quedado expuesto, se
aprecia la ausencia de una politica efectiva de prevencion y mas grave aun la falta de
intervencion estatal en la remocion de los factores y causas estructurales que ocasionan

este delito.”

Ademas, en concordancia con lo anterior, es importante resaltar que dentro de las
victimas del desplazamiento forzado, se encuentran tanto nifios, nifias y adolescentes que tal y
como lo ha reconocido la Corte Constitucional mediante el Auto 251 de 2008, son las victimas
“mas débiles e indefensas del conjunto de la poblacion desplazada por el conflicto armado en el

pais” (Const, Auto 251 de 2008).

De igual forma, los autores mencionan que, al analizar en detalle la edad de la poblacién

desplazada al momento de los hechos, resulta claro que esta poblacidn constituye el grupo mas
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amplio de personas obligadas a desplazarse con ocasion del conflicto armado y la violencia. De
acuerdo al RUV, con corte al 31 de diciembre de 2014, este grupo poblacional representa el 41,5
por ciento del total de la poblacién desplazada, dichas cifras son alarmantes, debido a que este
fendmeno trae consigo fuertes repercusiones en la vida de estos nifios, nifias y adolescentes, y
que como se menciona anteriormente el estado no garantiza la recuperacion, fisica, psicolégica,

econOmica o social de las victimas por desplazamiento. (Centro de memoria histérica, 2015).

Complementando lo anterior, la unidad de victimas (2014) menciona que:

El desplazamiento forzado se constituye en el principal hecho victimizante hacia nifias, nifios
y adolescentes (2.110.832 casos), representando el 94% de la poblacion victimizada entre los 0 y
los 17 afos10. Asi mismo, mencionan gue, los registros sobre desplazamiento forzado muestran
gue en mas de la mitad de los casos los nifios, nifias y adolescentes deben salir de sus lugares de
origen por amenazas directas a su vida e integridad, en una proporcién menor, pero no menos
importante, cuando se presenta el desplazamiento ocurre también despojo de tierras. En la
mayoria de casos de desplazamiento forzado de nifias, nifios y adolescentes también se vincula

uno o mas hechos victimizantes diferentes al desplazamiento.

Respecto a lo que manifiesta La Unidad de Victimas, se hace evidente la alta incidencia que
se presenta en Colombia de desplazamiento forzado directamente afectando en mayor medida a
los nifios, nifias y adolescentes del pais, lo que interfiere en su adecuado desarrollo y los expone
a situaciones estresantes y traumaticas, y desencadenan hechos consecuentes tales como,

adaptarse a un nuevo contexto y lidiar con afectaciones a nivel psicosocial.
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2.2.2 Capitulo 11: Adolescencia y Adaptacion
A continuacion, se realiza una revision bibliografica entorno a todos los aspectos que
integran la adolescencia, desde la perspectiva psicoldgica, hasta la evolucion a nivel fisico y

emocional que experimentan los adolescentes en esta etapa.

Inicialmente, La OMS (s.f) define la adolescencia como el periodo de crecimiento y
desarrollo humano que se produce despues de la nifiez y antes de la edad adulta, entre los 10 y
los 19 afos. Se trata de una de las etapas de transicion mas importantes en la vida del ser
humano, que se caracteriza por un ritmo acelerado de crecimiento y de cambios, superado
Unicamente por el que experimentan los lactantes. De igual forma refieren que, esta fase de
crecimiento y desarrollo viene condicionada por diversos procesos biologicos. EI comienzo de la

pubertad marca el pasaje de la nifiez a la adolescencia.

Por otra parte, continuando con la anterior idea, en la Psicocode, (2018) se explica que
etimologicamente “adolescencia” proviene del verbo latino “adolecer” = crecer, desarrollarse. De
este modo, el adolescente (presente) seria aquel que esta creciendo y el adulto (pasado) quien ya
ha crecido. Tradicionalmente se define la adolescencia como los afios que transcurren desde el
inicio de la pubertad (13 afios) hasta los 17/18 afios, sin embargo, mencionan que en la

actualidad se ha ampliado esta etapa desde los 10 hasta los 22 afios.

Ademas, Delval (2012) citado por Gutiérrez & Chayogan (2012) menciona en su publicacion
que los cambios fisicos que se producen en la pubertad son muy relevantes puesto que hacen
posible la participacion de las muchachas y muchachos en las actividades adultas, y porque al ser
tan rapidos e inesperados a los ajustes considerables que el medio social puede ser mas facil o

dificil.
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Existen 2 tipos de adolescencia, que se describiran a continuacion, con la finalidad de
comprender los diferentes cambios que experimentan los adolescentes dependiendo de su

respectiva edad.

Adolescencia temprana

La UNICEF (2011) argumenta que la adolescencia temprana (de los 10 a los 14 afios) Tomada en
un sentido amplio, podria considerarse como adolescencia temprana el periodo que se extiende
entre los 10 y los 14 afios de edad. Es en esta etapa en la que, por lo general, comienzan a
manifestarse los cambios fisicos, que usualmente empiezan con una repentina aceleracion del
crecimiento, seguido por el desarrollo de los 6rganos sexuales y las caracteristicas sexuales
secundarias. Estos cambios externos son con frecuencia muy obvios y pueden ser motivo de
ansiedad asi como de entusiasmo para los individuos cuyos cuerpos estan sufriendo la

transformacion.

Adolescencia tardia

Continuando con lo anterior, es pertinente hablar acerca de la Ultima etapa de la adolescencia
“La adolescencia tardia abarca la parte posterior de la segunda década de la vida, en lineas
generales entre los 15 y los 19 afios de edad. Para entonces, ya usualmente han tenido lugar los
cambios fisicos mas importantes, aunque el cuerpo sigue desarrollandose. El cerebro también
continda desarrollandose y reorganizandose, y la capacidad para el pensamiento analitico y
reflexivo aumenta notablemente. Las opiniones de los miembros de su grupo aun tienden a ser
importantes al comienzo de esta etapa, pero su ascendiente disminuye en la medida en que los
adolescentes adquieren mayor confianza y claridad en su identidad y sus propias opiniones.”

(UNICEF 2011)
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En concordancia con lo anterior, los autores hacen énfasis en que los cambios fisicos por los
que los adolescentes atraviesan, les permite ser participes de nuevas actividades entorno a la vida
adulta, lo que trae consigo efectos secundarios, que seria la forma en la que enfrentan las
situaciones y la busqueda de su identidad, en éste orden de ideas a continuacién se describira lo

relacionado con la busqueda de identidad en la adolescencia.

Busqueda de Identidad

Marcia (s.f) citado por Sanfeliciano (2017), sugiere cuatro estatus de identidad. Estos cuatro
estatus mostrarian el estado del individuo respecto a su identidad y nacerian de dos
circunstancias: (a) el haber o no haber atravesado una crisis de identidad, o (b) el haber o no

haber adoptado compromisos vocacionales, ideoldgicos o personales.

Asi mismo plantea una pregunta plasmada en el articulo, lo que permitira una mayor
comprension de lo que es la busqueda de identidad durante la adolescencia ““;Qué significa una
crisis de identidad? Para el autor, durante la adolescencia, a la persona se le presentan multitud
de opciones para construir su propia identidad. Cuando el adolescente se da cuenta de estas
alternativas, es cuando empieza a explorar su mundo, sus gustos, sus relaciones intimas, su
género, sus amistades, etc. Esta busqueda, entre tantas oportunidades, es lo que puede dar lugar a

lo que conocemos como crisis de identidad.” (Marcia, s.f.)

Siguiendo un hilo conector, el autor Sanfeliciano (2017), nos refiere que existen 4 tipos de
identidad: la primera de ellas es la identidad difusa, es la primera etapa del desarrollo de la
identidad durante la adolescencia. El adolescente se sitla en este estatus cuando no ha adoptado
ningun compromiso ni esta explorando las alternativas que se le plantean. En esta etapa el

adolescente no se preocupa por su identidad.
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Continuando con lo anterior, el autor nos menciona el segundo tipo de identidad que es la
moratoria, esta es la etapa que en el desarrollo normal suele seguir a la identidad difusa. Se
interpreta que el adolescente se encuentra en Moratoria cuando ha sufrido una crisis de identidad,

pero aun no ha desarrollado compromisos de ningun aspecto.

El tercer tipo es la identidad de logro la cual el autor describe como el estatus en el cual el
adolescente ha superado la etapa de moratoria y se ha decidido por ciertos compromisos
ideoldgicos, vocacionales y personales. En resumen, es la etapa en la que el adolescente ya eligio

qué camino seguir luego de haber explorado tras una crisis de identidad. (Sanfeliciano, 2017)

Finalmente, segln lo plantea, la identidad hipotecada es cuando las personas que se
encuentran en este estado muestran un mejor ajuste que los que estan en moratoria o difusa. Sin
embargo, no es menos cierto que es un estado bastante inestable y mucho mas inseguro que la

Identidad de logro.

Adaptacién
Inicialmente, para Ward & Searle, (1991) citados por Vera, Palacio, Maya & Holgado
(2015) El proceso de adaptacion contempla una interaccion entre las personas y el contexto, y
unas demandas sociales que les exigen un cambio; la adaptacién puede ser psicoldgica o

sociocultural y dependera en parte de la disponibilidad de recursos personales y del entorno.

También, la adaptacion es una cuestion de permanente ajuste entre organismo y medio y
el perseguir una integracion total, como finalidad del proceso de adaptacion, supondria
automaticamente la desaparicion del sujeto (Arnal, 2004) citado por Cardenas, Cleves, Ruiz &

Lozano (2010)
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De éste modo, segun las descripciones del proceso de adaptacion expuestas por los
anteriores autores, se torna relevante conocer algunas de las estrategias que facilitan dicho

proceso.

Tener una identidad integrada ha mostrado ser una de las estrategias mas exitosas para la
adaptacion psicoldgica y sociocultural Berry, Phinney, Sam, & Vedder, (2006) citados por (Vera,

Palacio, Maya & Holgado, 2015).

Ademas, “La Teoria de la Identidad Social (TIS) ha sido uno de los marcos de mayor
influencia en la Psicologia Social de las ultimas décadas. Sus propuestas han servido de estimulo
a numerosas corrientes tedricas y ambitos de estudio vinculados al comportamiento grupal en
general y a las relaciones intergrupales en particular” (Turner, 1999; o Hogg y Abrahms, 1999)

citados por Scandroglio, Lopez & José (2008)

Adaptacion psicoldgica

Por adaptacion psicoldgica segun diferentes teorias, entendemos que es el resultado de la
interaccion que existe entre un individuo y el medio en el que se desenvuelve, asi mismo el

contexto puede influir en la persona y la persona influir en el contexto.

De este modo, para Victoriano (s.f) la adaptacion es correlativa- al desarrollo psicolégico
e implica una evolucién adaptativa e integradora. Supone una relacion entre el individuo y el
medio exterior. La persona- sélo se halla adaptada a su medio en la medida en que logra
construir el medio en funcion de las concepciones que ella misma se hace de €l. Esto nos lleva a
la union de un aspecto externo (el medio) y otro interno (la introyeccion de ese medio). Por eso
«adaptacione vale para designar también todas las formas de interaccion .y asimilacion que

favorecen el desarrollo de una personalidad.


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0120053415000187#bib0025
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Adaptacion sociocultural

El proceso de adaptacion social, a diferencia del psicoldgico, se entiende por la forma en la
que un individuo o un grupo de individuos, cambia su comportamiento y se ajusta a las normas y

reglas que se imponen en el medio social donde se encuentra.

Por tanto, segun Sluski (1979) citado por Cardenas, Cleves, Ruiz & Lozano (2010) una
persona interactGa constantemente en relacion a 4 grupos principales: familia, amistades,
relaciones laborales o escolares (compafieros de trabajo o estudio), relaciones de credo, o
comunitarias (por ejemplo, servicios de salud). Sobre estos cuatro grupos se pueden inscribir 3
areas: un circulo interior de relaciones intimas, tales como familiares directos con los cuales se
tiene contacto cotidiano y amigos cercanos; un circulo intermedio de relaciones personales con
menor grado de compromiso tales como las relaciones profesionales, “amistades sociales” y
familiares intermedios donde no hay intimidad, y un circulo externo de conocidos o relaciones
ocasionales tales como los conocidos de la escuela, el colegio, la universidad, buenos vecinos o

familiares lejanos.

2.2.4 Capitulo I11: Consecuencias psicologicas del desplazamiento forzado

Inicialmente, (Centro Nacional de Memoria Historica, 2013; Lira, 2010; McDonald, 2010)
citados por Ramirez, Judrez, Parada, Guerrero, Romero, Salgado & Vargas (2016) argumentan
que el conflicto armado genera afectaciones fisicas, emocionales y afectivas en las personas
involucradas, altera la salud mental tanto individual como colectiva no solo de forma inmediata,

sino también a largo plazo

De igual forma, segun se pone de manifiesto en el informe de UNICEF No es lugar para

nifios (UNICEF, 2016) citado por Diaz (2017), el 98% de las familias entrevistadas en las zonas
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mas afectadas por el conflicto, indicaron que sus hijos mostraban sefiales de profundo

sufrimiento psicolégico y emocional.

Por consiguiente, Diaz (2017), interpreta en dicho informe que los nifios mas pequefios
son mas propensos a tener pesadillas, padecer enuresis o sufrir un retraso en su desarrollo. En los
nifilos mayores, sobre todo adolescentes, se sefiala que comparten el sentimiento de soledad y
miedo de sus hermanos, pero tienen mas probabilidad de experimentar frustracion, indignacion y
vergiienza. También la autora menciona que en el informe se evidencié que la pérdida de
dignidad es algo comdn entre estos jovenes, y, uno de cada cinco jovenes encuestados dentro de
Siria, tenian tal grado de frustracidn con las circunstancias de su familia, que considerd unirse a

bandas o luchar en la guerra.

También para Pérez (1993) citado por Castafio (1994), Lozano & Gémez (2004), los
individuos como resultado de la acumulacion de hechos violentos pasados y presentes, atraviesan
por la disminucién de la capacidad para reaccionar conscientemente a ellos. Comienzan a
emerger sentimientos que habian sido apartados de la conciencia en un comienzo y entonces, en
una etapa posterior, la manera de pensar y el comportamiento se torna basicamente primario,
regidos por emociones desbordadas: se encuentran individuos demandantes, insolidarios, sin
sentidos de pertenencia, desesperanzados y dependientes. En la medida que su capacidad para
analizar el contexto social en el que se encuentran inmersos se ha deteriorado, se incrementa su

desinterés por participar en proyectos organizativos y comunitarios e incluso, grupales.

Por otra parte, De acuerdo con Botelho & Conde (2011) citados por Lopez & Ruiz (2016)
menciona en su investigacion Memoria histérica emocional y trastorno por estrés
postraumatico en el contexto del desplazamiento en Colombia, que el miedo es un derivado del

desplazamiento. El cual es consecuencia de la necesidad de dejar atras sus tierras y el cambio
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abrupto de su proyecto de vida. De esta manera, sugieren los autores que, dicha postura
concordaria con los resultados obtenidos en la investigacion, en la cual se obtuvieron altos
niveles del criterio de re experimentacion, del trastorno de estrés postraumatico e inadaptabilidad

por parte de los participantes en esta investigacion.

Posteriormente, Gomez, Cruz, Medina & Rincén (2015), refieren en su investigacion
Salud mental en nifios desplazados por conflicto armado - Encuesta Nacional de Salud Mental
Colombia 2015 que los eventos traumaticos en la nifiez pueden producir alteraciones en procesos

cognoscitivos, generando trastorno por déficit de atencidn e hiperactividad en la infancia.

Asi mismo mencionan que en Colombia se ha descrito una prevalencia de TEPT del 23,2% en
nifios que habitaban en un municipio victima de hostigamiento armado reciente y 16,8% en nifios
con exposicion cronica a la guerral6. lgualmente, se han descrito diferentes factores relacionadas
con el estado de salud mental en nifios victimas de violencia: tipo de violencia, tiempo e
intensidad de la exposicion, edad al momento del evento, sexo, dindmica familiar y el contexto
sociocultural, los cuales determinan la presencia y la severidad de trastornos psiquiatricos

desarrollados.

2.3 Marco Contextual

La investigacion actual, se llevaré a cabo con 5 adolescentes registrados en el RUV (Registro
Unico de Victimas), en un rango de edades entre 18 y 19 afios, que hayan atravesado por una
situacion de desplazamiento forzado, en donde hayan tenido que abandonar sus hogares de una
zona rural, y mudarse a una zona urbana, en este caso a la ciudad de Cucuta. Es importante
aclarar que debido a que este trabajo investigativo pretende indagar sobre la adaptacion de los
adolescentes, el desplazamiento de la zona rural a la urbana debi6 haber ocurrido como minimo

hace dos afios, esto con la finalidad de obtener mayor informacion sobre el proceso adaptativo.
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Por otra parte, es pertinente mencionar que la poblacion recibe los servicios de Atencion y
Reparacion a las Victimas de La Unidad para la Atencion y Reparacién Integral a las victimas se
encuentra ubicada en la calle 0 # 12-17 comuneros ciudadela juan atalaya, y es la entidad creada
por el Gobierno Nacional, con la funcionalidad de atender y reparar de forma integral a las
victimas del conflicto armado en Colombia, apoyandose de diferentes entidades del estado que

permiten que esto sea posible.

Pueden acceder a la atencién y reparacion por parte de esta entidad, aquellas personas que
individual o colectivamente hayan sufrido un dafio a partir del 1 de enero de 1985, violando sus
derechos humanos, como consecuencia del conflicto armado interno. Dentro de esta poblacion
victima de las consecuencias de la guerra, se encuentran grandes cantidades de adolescentes que
han crecido con miedo, que han sido violentados, expulsados, reclutados, entre otras

problematicas por las que hayan podido pasar.

Estos adolescentes se han desarrollado dentro de un contexto rural, aprendiendo oficios del
campo, con familias amplias; y desafortunadamente debido a la cercania con la guerra, desde
edades muy tempranas han visto uniformados armados, han escuchado disparos, han tenido
cercania a cultivos ilicitos, han perdido vecinos y familiares, y han crecido bajo la dindmica de la

guerra.

2.4 Marco Legal

Resulta fundamental, el abordar la tematica teniendo en cuenta su contenido legal, pues nos
da una perspectiva frente los derechos y deberes que acobijan a los nifios, nifias y adolescentes
que han sido victimas del desplazamiento por conflicto armado. A continuacion, se presenta una

recopilacién de informacidn de contenido legal.
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Ley 1448 de 2011 (junio 10) “Por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y

reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan otras disposiciones”

Articulo 3°. Victimas. Se consideran victimas, para los efectos de esta ley, aquellas personas
que individual o colectivamente hayan sufrido un dafio por hechos ocurridos a partir del 1° de
enero de 1985, como consecuencia de infracciones al Derecho Internacional Humanitario o de
violaciones graves y manifiestas a las normas internacionales de Derechos Humanos, ocurridas

con ocasion del conflicto armado interno.

También son victimas el conyuge, comparfiero 0 compafiera permanente, parejas del mismo
sexo y familiar en primer grado de consanguinidad, primero civil de la victima directa, cuando a
esta se le hubiere dado muerte o estuviere desaparecida. A falta de estas, lo seran los que se
encuentren en el segundo grado de consanguinidad ascendente. De la misma forma, se
consideran victimas las personas que hayan sufrido un dafio al intervenir para asistir a la victima
en peligro o para prevenir la victimizacion. La condicion de victima se adquiere con
independencia de que se individualice, aprehenda, procese o condene al autor de la conducta

punible y de la relacion familiar que pueda existir entre el autor y la victima.

Paragrafo 2°. Los miembros de los grupos armados organizados al margen de la ley no seran
considerados victimas, salvo en los casos en los que los nifios, nifias o adolescentes hubieren sido

desvinculados del grupo armado organizado al margen de la ley siendo menores de edad.

Titulo VII. Proteccién integral a Los nifios, nifias y adolescentes victimas

Articulo 181. Derechos de Los nifios, nifias y adolescentes victimas. Para efectos de la
presente ley se entendera por nifio, nifia y adolescente toda persona menor de 18 afios. Los nifios,

nifias y adolescentes victimas de las violaciones contempladas en el articulo 3° de la presente
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Ley, gozaran de todos los derechos civiles, politicos, sociales, econémicos y culturales, con el

caracter de preferente y adicionalmente tendran derecho, entre otros:

1. A la verdad, la justicia y la reparacion integral.

2. Al restablecimiento de sus derechos prevalentes.

3. A la proteccion contra toda forma de violencia, perjuicio o abuso fisico o mental, malos
tratos o explotacion, incluidos el reclutamiento ilicito, el desplazamiento forzado, las minas

antipersonales y las municiones sin explotar y todo tipo de violencia sexual.

Paragrafo. Para los efectos del presente Titulo sern considerados también victimas, los nifios,
nifias y adolescentes concebidos como consecuencia de una violacion sexual con ocasion del

conflicto armado interno.

Articulo 182. Reparacion integral. Los nifios, nifias y adolescentes victimas en los términos de
la presente ley, tienen derecho a la reparacion integral. Este derecho incluye las medidas de

indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion, restitucion y garantias de no repeticion.

Paragrafo 1°. La reparacion integral prevista en este articulo sera asumida por el Estado en su
conjunto a través de las entidades competentes, en particular las que integran el Sistema

Nacional de Bienestar Familiar.

Paragrafo 2°. EI Comité Ejecutivo para la Atencion y Reparacion a las Victimas con apoyo
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar como coordinador del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, debera disefiar con fundamento en la presente ley los lineamientos
especificos para garantizar un proceso de reparacion integral para los nifios, nifias y adolescentes

victimas, el cual debera estar contenido en el documento Conpes de que trata la presente ley.
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LEY 387 DE 1997 (Julio 18)

Por la cual se adoptan medidas para la prevencion del desplazamiento forzado; la atencion,
proteccidn, consolidacion y esta estabilizacion socioecondmica de los desplazados internos por la

violencia en la Republica de Colombia

Articulo 1°.- Del desplazado. Es desplazado toda persona que se ha visto forzada a migrar
dentro del territorio nacional abandonando su localidad de residencia o actividades economicas
habituales, porque su vida, su integridad fisica, su seguridad o libertad personales han sido
vulneradas o se encuentran directamente amenazadas con ocasion de cualquiera de las siguientes

situaciones:

Conflicto armado interno; disturbios y tensiones interiores, violencia generalizada,
violaciones masivas de los Derechos Humanos, infracciones al Derecho Internacional
humanitario u otras circunstancias emanadas de las situaciones anteriores que puedan alterar

drasticamente el orden publico.

Articulo 2°.- De los Principios. La interpretacion y aplicacion de la presente ley se orienta por

los siguientes principios:

1. Los desplazados forzados. Tienen derecho a solicitar y recibir ayuda internacional y ello
genera un derecho correlativo de la comunidad internacional para brindar la ayuda humanitaria.
2. El desplazado forzado de los derechos civiles fundamentales reconocidos Internacionalmente.
3. El desplazado y/o desplazados forzados tienen derecho a no ser discriminados por su
condicion social de desplazados, motivo de raza, religion, opinion publica, lugar de origen o
incapacidad fisica. 4. La familia del desplazado forzado debera beneficiarse del derecho

fundamental de reunificacion familiar. 5. El desplazado forzado tiene derecho a acceder a
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soluciones definitivas a su situacion. 6. El desplazado forzado tiene derecho al regreso a su lugar
de origen. 7. Los colombianos tienen derecho a no ser desplazados forzadamente. 8. El
desplazado y/o los desplazados forzados tienen de derecho a que su libertad de movimiento no
sea sujeta a mas restricciones que las previstas en la ley. 9. Es deber del Estado propiciar las

condiciones que faciliten la convivencia entre los colombianos, la equidad y la justicia.

Articulo 14°.- De la prevencion. Con el objeto de prevenir el desplazamiento forzado por la

violencia, el Gobierno Nacional adoptara entre otras las siguientes medidas:

1. Estimar la constitucién de grupos de trabajo para la prevencion y anticipacion de los
riesgos que puedan genera el desplazamiento. 2. Promover actos ciudadanos y
comunitarios de generacion de la convivencia pacifica y la accidn de la fuerza publica
contra los factores de la perturbacion. 3. Desarrollar acciones para evitar la arbitrariedad,
discriminacién y para mitigarlos riesgos contra la vida, la integridad de las personas, y los
bienes patrimoniales de la poblacion desplazada. 4. Disefiar y ejecutar un plan de Difusién
del Derecho Internacional Humanitario, y 5. Asesorar a las autoridades departamentales y
municipales encargadas de los planes de desarrollo para que se incluyan los programas de

prevencion y atencion.

Por otra parte, es importante tener en cuenta la LEY 1098 DE (2006 noviembre 8) por la
cual se expide el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia, se plantean los siguientes articulos

relacionados con los adolescentes victimas del desplazamiento por conflicto armado:

Acrticulo 1°. Finalidad. Este cddigo tiene por finalidad garantizar a los nifios, a las
nifas y a los adolescentes su pleno y armonioso desarrollo para que crezcan en el

seno de la familia y de la comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y
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comprension. Prevalecera el reconocimiento a la igualdad y la dignidad humana, sin
discriminacion alguna.

Articulo 2°. Objeto. El presente codigo tiene por objeto establecer normas
sustantivas y procesales para la proteccion integral de los nifios, las nifias y los
adolescentes, garantizar el ejercicio de sus derechos y libertades consagrados en los
instrumentos internacionales de Derechos Humanos, en la Constitucion Politica y en
las leyes, asi como su restablecimiento. Dicha garantia y proteccion ser& obligacion
de la familia, la sociedad y el Estado.

Acrticulo 7°. Proteccion integral. Se entiende por proteccion integral de los nifios,
nifias y adolescentes el reconocimiento como sujetos de derechos, la garantia y
cumplimiento de los mismos, la prevencion de su amenaza o vulneracion y la
seguridad de su restablecimiento inmediato en desarrollo del principio del interés
superior.

La proteccion integral se materializa en el conjunto de politicas, planes,
programas y acciones que se ejecuten en los ambitos nacional, departamental, distrital
y municipal con la correspondiente asignacion de recursos financieros, fisicos y
humanos.

Articulo 8°. Interés superior de los nifios, las nifias y los adolescentes. Se entiende
por interés superior del nifio, nifia y adolescente, el imperativo que obliga a todas las
personas a garantizar la satisfaccion integral y simultanea de todos sus Derechos
Humanos, que son universales, prevalentes e interdependientes.

Acrticulo 11. Exigibilidad de los derechos. Salvo las normas procesales sobre

legitimidad en la causa para incoar las acciones judiciales o procedimientos
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administrativos a favor de los menores de edad, cualquier persona puede exigir de la
autoridad competente el cumplimiento y el restablecimiento de los derechos de los
nifos, las nifias y los adolescentes.

El Estado en cabeza de todos y cada uno de sus agentes tiene la responsabilidad
inexcusable de actuar oportunamente para garantizar la realizacion, proteccion y el
restablecimiento de los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes.

Paragrafo. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, como ente coordinador
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, mantendra todas las funciones que hoy
tiene (Ley 75/68 y Ley 7%/79) y definira los lineamientos técnicos que las entidades
deben cumplir para garantizar los derechos de los nifios, las nifias y los adolescentes,
y para asegurar su restablecimiento. Asi mismo coadyuvara a los entes nacionales,
departamentales, distritales y municipales en la ejecucion de sus politicas publicas,
sin perjuicio de las competencias y funciones constitucionales y legales propias de
cada una de ellas.

Acrticulo 20. Derechos de proteccién. Los nifios, las nifias y los adolescentes seran
protegidos contra:

1. El abandono fisico, emocional y psicoafectivo de sus padres, representantes
legales o de las personas, instituciones y autoridades que tienen la responsabilidad de
su cuidado y atencion.

2. La explotacién econdmica por parte de sus padres, representantes legales,
quienes vivan con ellos, o cualquier otra persona. Seran especialmente protegidos

contra su utilizacion en la mendicidad.
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3. El consumo de tabaco, sustancias psicoactivas, estupefacientes o alcoholicas y la
utilizacion, el reclutamiento o la oferta de menores en actividades de promocion,
produccion, recoleccion, trafico, distribucidén y comercializacion.

4. Laviolacidn, la induccidn, el estimulo y el constrefiimiento a la prostitucion; la
explotacion sexual, la pornografia y cualquier otra conducta que atente contra la
libertad, integridad y formacidn sexuales de la persona menor de edad.

5. El secuestro, la venta, la trata de personas y el trafico y cualquier otra forma
contemporanea de esclavitud o de servidumbre.

6. Las guerras y los conflictos armados internos.

7. El reclutamiento y la utilizacion de los nifios por parte de los grupos armados
organizados al margen de la ley.

8. Latortura y toda clase de tratos y penas crueles, inhumanas, humillantes y
degradantes, la desaparicion forzada y la detencién arbitraria.

9. La situacion de vida en calle de los nifios y las nifias.

10. Los traslados ilicitos y su retencion en el extranjero para cualquier fin.

11. El desplazamiento forzado.

12. El trabajo que por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo es
probable que pueda afectar la salud, la integridad y la seguridad o impedir el derecho
a la educacion.

13. Las peores formas de trabajo infantil, conforme al Convenio 182 de la OIT.

14. El contagio de enfermedades infecciosas prevenibles durante la gestacion o

después de nacer, o la exposicion durante la gestacion a alcohol o cualquier tipo de
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sustancia psicoactiva que pueda afectar su desarrollo fisico, mental o su expectativa
de vida.

15. Los riesgos Yy efectos producidos por desastres naturales y demas situaciones de
emergencia.

16. Cuando su patrimonio se encuentre amenazado por quienes lo administren.

17. Las minas antipersonales.

18. La transmision del VIH-SIDA vy las infecciones de transmision sexual.

19. Cualquier otro acto que amenace 0 vulnere sus derechos.

(Ley 1098 (2006) Codigo de la infancia y la adolescencia.)

A modo de conclusion se puede decir que, la profundizacion en el apartado legal,
fue fundamental para el desarrollo de la presente investigacion, ya que, nos permite
tener en cuenta que dentro de cada uno de los articulos de las Leyes, especificamente
la de infancia y adolescencia, se vela por los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes. De éste modo, en el articulo 20, Derechos de proteccidn, se habla acerca
de que los mismos seran protegidos de: Las guerras y los conflictos armados internos,
el reclutamiento y la utilizacién de los nifios por parte de los grupos armados
organizados al margen de la ley y asi mismo, el desplazamiento forzado. Lo que nos
permite tener una base solida respecto al margen de legalidad que acobija a la

poblacién en la investigacion.
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3. Metodologia
3.1. Disefio de Investigacion
El presente proyecto de investigacion utiliza el enfoque cualitativo, el mismo puede
entenderse segiin Gonzales (2013) citado por Portilla, Rojas & Hernandez (2014) como el tipo de
investigacion que aborda lo real en cuanto proceso cultural, desde una perspectiva subjetiva, con
la que se intenta comprender e interpretar todas las acciones humanas, las vivencias, las
experiencias, el sentir, con el fin de crear formas de ser en el mundo de la vida. En este sentido,
es importante reflexionar acerca de lo importante que es investigar a partir de las propias
experiencias, que llevaran a una explicacion acerca de lo que se hace, lo que se piensa y cuél es

su fin o propdsito.

Asi mismo dentro del enfoque cualitativo, decidimos utilizar el disefio descriptivo,
consiste en la recopilacion de datos que describen los acontecimientos y luego organiza, tabula,
representa y describe la recopilacion de datos (Glass & Hopkins, 1984) citados por Abreu
(2012). De igual forma, refiere que a menudo utiliza ayudas visuales tales como gréaficos y tablas
para ayudar en la comprensién de la distribucion de los datos. Debido a que la mente humana no
puede extraer el significado completo de una gran masa de datos en bruto, las estadisticas
descriptivas son muy importantes en la sintesis de los datos de una forma mas manejable.
Cuando en profundidad, las descripciones narrativas de un pequefio nimero de casos estan
involucradas, la investigacion utiliza a la descripcién como una herramienta para organizar los

datos en patrones que surgen durante el analisis.

Ademas, se decidio desarrollar la investigacion mediante estudios de caso, el estudio de caso
lo define Lopez (2013) como la investigacion empirica de un fendmeno del cual se desea

aprender dentro de su contexto real cotidiano. Asi mismo el autor menciona que, el estudio de
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caso es especialmente Util cuando los limites o bordes entre fenOmenos y contexto no son del

todo evidentes, por lo cual se requieren multiples fuentes de evidencia.

3.2 Poblacion
Este proyecto se llevara a cabo con 5 adolescentes victimas del desplazamiento por
conflicto armado que se encuentren actualmente viviendo en la ciudad de Cudcuta, Norte de

Santander, y que se encuentren registrados en el RUV (Registro Unico de Victimas)

3.3 Muestra

Se utilizara un tipo de muestreo no probabilistico, en éste caso el muestreo intencional o por
conveniencia, de acuerdo con informacién de diferentes autores, se concluye que, en el muestreo
por conveniencia, el investigador selecciona directa e intencionadamente los individuos de la
poblacion. Y asi mismo se eligen los individuos que tienen mas facil acceso. “Es la muestra que
esta disponible en el tiempo o periodo de investigacion.” Espinoza (s.f). Con un total de cinco

adolescentes para la aplicacion de la entrevista semiestructurada.

3.4 proceso de intervencion

3.4.1 Fase |

En esta fase se realiz6 una lluvia de ideas sobre que tematicas abordar para una investigacion
desde el area de la psicologia, teniendo en cuenta los intereses de las autoras y lo viable de la

investigacion.

3.4.2 Fase 1l

En la siguiente fase se procedié en la busqueda de toda la informacion relacionada con la
tematica que aportara significativamente en la investigacion, esto conllevo a la realizacion de la

propuesta de trabajo de grado
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3.4.3 Fase 11l
En esta fase se lleva a cabo el desarrollo del anteproyecto, por parte de las autoras y se
realizan ajustes y correcciones por parte de la directora de trabajo de grado. Sumado a esto, se

realizo el estudio de la poblacion que se evidencia mas afectada por la problematica.

3.4.4 Fase IV
Durante el desarrollo de esta fase se procedera a la aplicacion del instrumento que se cred y se
valido por psicologos expertos en el area, en la muestra seleccionada, y se buscé recopilar la

mayor informacion pertinente posible para el adecuado desarrollo de la investigacion.

3.4.5 Fase V

En esta Gltima fase se realiza el analisis de la informacion recogida del instrumento, por
medio de la triangulacion de datos, relacionando la teoria y postulados mencionados en el marco
tedrico con los resultados obtenidos a través de la aplicacion del instrumento (entrevista
semiestructurada) para posteriormente realizar la debida discusion, conclusiones y

recomendaciones significativas sobre los resultados de la investigacion.
3.5 Instrumentos
3.5.1 Entrevista Semiestructurada

La entrevista semiestructurada para Diaz, Martinez, & Varela (2013) presenta un grado mayor
de flexibilidad que las estructuradas, debido a que parten de preguntas planeadas, que pueden
ajustarse a los entrevistados. Su ventaja es la posibilidad de adaptarse a los sujetos con enormes
posibilidades para motivar al interlocutor, aclarar términos, identificar ambigtiedades y reducir

formalismos.

3.5.2 Revision Documental
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La revision documental permite identificar “las investigaciones elaboradas con anterioridad,
las autorias y sus discusiones; delinear el objeto de estudio; construir premisas de partida;
consolidar autores para elaborar una base teorica; hacer relaciones entre trabajos; rastrear
preguntas y objetivos de investigacion; observar las estéticas de los procedimientos
(metodologias de abordaje); establecer semejanzas y diferencias entre los trabajos y las ideas del
investigador; categorizar experiencias; distinguir los elementos méas abordados con sus esquemas

observacionales; y precisar ambitos no explorados.” (Valencia, s.f)

Por otra parte, la revision de las fuentes y la obtencién de informacién documental en el
proceso de investigacion tiene como finalidades: “Identificar nuevos problemas. - Conocer el
estado de la cuestion en nuestro tema - Conocer el alcance y relevancia del problema dentro de
nuestra comunidad cientifica - Conocer los posibles enfoques de la investigacion y adoptar uno
de modo coherente- Obtener informacion para el desarrollo de la investigacion misma -

Confrontar nuestras conclusiones con la investigacion previa.” (Gomez, s.f).

Para la aplicacion de los instrumentos anteriormente descritos se tendran en cuenta cada una

de estas categorias:

Categorias

Categoria Familiar “Los investigadores consideran a la familia un verdadero agente activo
del desarrollo social: célula en la que se crea y consolida la democracia, donde se solucionan o
acenttan las crisis sociales y donde la mayoria de los ciudadanos encuentran afecto y

especialmente seguridad”. Valladares (2008)

Categoria Social “Las sociedades evolucionan y se transforman a través de una compleja

interaccion de factores culturales, economicos, politicos y tecnologicos siendo estos ultimos los
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que constituyen una dimension fundamental del cambio social, de la estructura material de una

sociedad” (Castells, 2002). Citado por Pérez (2010)

Categoria Escolar Desde un punto de vista cognoscitivo, indagar sobre las experiencias que
los escolares viven diariamente en la escuela es realmente mas complejo y enriquecedor que el
simple hecho de plantearles la pregunta convencional de si les gusta o no la escuela. Es decir, lo
que aporta verdadera informacion sobre la percepcion que los estudiantes tienen sobre su
experiencia escolar no son los sentimientos extremos (agrado desagrado) que, en un momento
determinado, pueda experimentar un grupo reducido de ellos hacia ésta sino las vivencias que, de
forma abierta, expresan la mayoria acerca de su vida escolar. Asi se verifica en un estudio

llevado a cabo por H. Gannaway (1979) citado por Mateos (s.f)

3.6. Andlisis de la informacién
Para el analisis de la informacion, se utilizard una matriz de triangulacion de datos, la
misma se comprende mejor, a partir de la defiicion que le da Donolo, (2009). Citado por Betrian,
Galito, Garcia, Jové & Macarulla (2013), el autor refiere que la triangulacion es un procedimiento
de control implementado para garantizar la confiabilidad entre los resultados de cualquier
investigacién. De igual forma manifiesta que, los resultados que han sido objeto de estrategias de
triangulacion pueden mostrar mas fuerza en su interpretaciéon y construccion que otros que han

estado sometidos a un Unico método.

En este orden de idea, es pertinente mencionar que se utilizO especificamente la
triangulacion tedrica, que para, Aguilar & Barroso (2015) hace referencia a la utilizacion de
distintas teorias para tener una interpretacion mas completa y comprensiva, y asi dar respuesta al

objeto de estudio, pudiendo incluso ser estas teorias antagonicas.
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CATEGORIAS SUBCATEGORIAS PREGUNTAS UNIDAD DE ANALISIS
ANALISIS
Familiar Relaciones ¢ Como considera “Relacion La muestra con

intrafamiliares:

Las relaciones
intrafamiliares son las
interconexiones que se
dan entre los integrantes
de cada familia. Incluye
la percepcion que se
tiene del grado de unién
familiar, el estilo de la
familia para afrontar
problemas o expresar
emociones, manejar las
reglas de convivencia y
adaptarse a las
situaciones de cambio.
(Riviera y Andrade
2010, citados por

Pairumani, 2017)

que es la relacién
con su familia

actualmente?

estable, pero

distante”

“Estable”

“Solida pero

distante”

“Muy buena a
pesar de la

distancia “

“Distante, pero

amorosa’”

la cual se abordo la
entrevista refiere
en general que
mantienen una
buena y adecuada
relacion con sus
familias, aunque se
mantiene distante,
debido a que se
encuentran
actualmente
viviendo en la
ciudad y sus
padres y demas
familiares en la
zona rural, cabe
resaltar que este

vinculo familiar
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La comunicacion
abierta con los padres se
correlaciona positiva y
significativamente con
la autoestima escolar de
los hijos.(Aragon y

Bosques, 2012)

han sido un punto
clave parasu
adaptacion al
nuevo contexto.
Mantener
contacto aun desde
la distancia,
contribuye
positivamente a su
desempefio
escolar, social y
personal, como lo
menciona Aragon
y Bosques, el
vinculo con los
padres aporta
significativamente
en la autoestima
escolar de los
adolescentes, y
esto se evidencia
en la muestra, en

donde todos se
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encuentran
actualmente
estudiando, y
recalcan su interés
por culminar sus
estudios

profesionales.

Emancipacion

La emancipacion del
hogar de origen es uno
de los eventos centrales
en la Transicion a la
Adultez. La centralidad
de la emancipacion
como evento de la TA
deriva de dos factores:
las nuevas
responsabilidades que
se asumen (salir del
hogar suele requerir
ingresos personales, por
lo que se asocia a la

autonomia economica)

¢Con quienes
vivia en la zona
rural antes de llegar

a la ciudad?

“Padres y

hermanos”

“Padres y

hermanos”

“Padres,
hermanos y

abuelos”

“Padres y

abuela”

“Mi madre y

hermanas”

¢Con quién vive

actualmente?

“Tios”

“Hermano”

“Familiares”

“Sola i

“SOIO i

Existen diversas
razones por las
cuales los
adolescentes se
emancipan de sus
familias, en el caso
de los
participantes, se
independizaron de
sus hogares como
consecuencia del
desplazamiento
forzado, lo cual
conllevo a que
vivirian ya sea

solos o en casa de
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y los eventos
habitualmente asociados
a la emancipacion,
como el inicio de una
vida familiar propia.

En uno de los
primeros trabajos sobre
el tema, subrayaba la
existencia de dos
modelos de
emancipacion
claramente
diferenciados en su
calendario de acuerdo
con el nivel
socioeconémico de los
jévenes. En ese marco,
el retraso de los jovenes
provenientes de familias
CON Mayores recursos
convive con la
emancipacién temprana

para los jévenes de

algun familiar, y
asi mismo sus
estilos de vida
fueran cambiando
debido a que
debian valerse por
si mismos,
adquirieron
mayores
responsabilidades
con respecto a sus
estudios, el manejo
del dinero, los
quehaceres del
hogar y demas
aspectos que hacen
parte de
independizarse, lo
cual en un
principio puede
causar dificultades,

pero con el paso
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estratos bajos (CEPAL,
1998). En la misma
linea, Pérez Amador
(2004) ha mostrado que,
si bien la salida del
hogar es en promedio
mas tardia entre las
mujeres jovenes
mexicanas, en las
localidades rurales
abandonan su hogar de
origen antes que la
generacion precedente,
lo que no solo estaria
asociado a un modelo
de matrimonio precoz
sino también a patrones
de migracion interna.
Por todo esto, aunque
existan indicios de una
tendencia al retraso en
la emancipacién de los

jévenes

del tiempo se van

adaptando.
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latinoamericanos,
existen complejidades
adicionales, producto de
las desigualdades al
interior de cada pais,
pero tambien de las
diferencias en los
significados acerca de la
familia, la sexualidad y
el rol de la mujer en

cada sociedad.

Violencia ¢ Qué actividades
desarrollan
actualmente los
miembros de su

familia?

socioeconémica

la violencia
socioeconémica se
define como una
situacion de
vulnerabilidad extrema

provocada por

“Profesores”
“Carnicero y

estilista”

Como se puede
evidenciar en la

teoria, una de los

“Farmaceuta y

comerciantes”

aspectos que

influyen como

“Cocinera y

obrero”

consecuencia del

desplazamiento

“Secretaria”

forzado, es la
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relaciones sociales y
practicas
gubernamentales que
eliminan las
condiciones base para la
reproduccion de la vida,
provocando la
eliminacion fisica y
simbolica de los
individuos o grupos
sociales. En este
contexto, las logicas de
regulacién de los
conflictos relativos a la
produccién y
redistribucion del
ingreso y la riqueza
abandonan el horizonte
de proteccion e
integracién social y
provocan situaciones
sociales de "vida nuda",

es decir, situaciones en

¢Considera que
los ingresos
econémicos de sus
familiares se han
visto afectados

debido al cambio de

contexto?

“No se han
visto afectados”

“Si se han visto
afectados a raiz de

las separaciones”

“Se han visto
afectos debido a
las pérdidas que
ocasionan el

iz

conflicto

“Si han visto
afectados,
perdimos un

negocio propio”

“Si, debido a
los gastos como
arriendo,
transporte, entre

otros”

¢Su familia hace
parte de algun
programa de
reparacioén de

victimas? ;Como ha

influido estos

“Si hacen parte,
pero no ha influido
en el proceso de

adaptacion”

violencia

socioecondmica,

“en donde los

ingresos familiares
se ven afectados
debido a diversas
circunstancias,
algunas de las
cuales segun
refieren los
participantes es
perdidas debido al
conflicto, perder
negocios
familiares, gastos
adicionales en la
zona urbana y
separacion de las
familias, asi
mismo, dentro de
la violencia
socioecondmica se

encuentra que
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las que los individuos y
los grupos sociales se
ven desprovistos de
todo derecho humano
elemental (formal o
sustancial) o se sitlan
en el borde de esta

condicion. (Mora, 2013)

Garay (2009), citado

por Mora, (2013), el

49,0 % de los grupos
familiares que
componen la poblacién
desplazada registraban
ingresos familiares
mensuales por encima
de la linea de pobreza
con antelacion a su
desplazamiento,
mientras que después de
este tan solo el 3,4 % de

ellos se encuentran en

programas en el
proceso adaptativo?

“Si hacen parte,
pero no ha influido
en el proceso de

adaptacion”

“Si hacen parte,
pero no ha influido
en el proceso de

adaptacion”

“Si, pero no ha

influido”

“Si, pero no he
recibido aportes

para este proceso”’

estas poblaciones
no cuenten con la
proteccion del
estado, y esto se ve
evidenciado
cuando los
participantes
refieren que

aunque hagan

parte del registro

Unico de victimas

y cuenten con el
estatus de
desplazados, estos
programas
gubernamentales
no han aportado
significativamente
en su proceso de

adaptacion.

Segun las

estadisticas
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esta situacion. Es decir,
la pobreza pasa del 51,0
% al 97,6 % por causa
del desplazamiento, y la
indigencia, del 31,5 %
(antes del
desplazamiento) al 80,7
% (después de él). Asi,
una de las
consecuencias mas
relevantes del
desplazamiento es haber
deteriorado de forma
radical el acceso a
activos y los niveles de
ingreso de los grupos
familiares desplazados
Yy, en consecuencia,
haber postrado a un
amplio sector de
familias colombianas en
la pobrezay la

indigencia.

propuestas por
Garay, debido al
desplazamiento
forzado los indices
de pobreza han
incrementado en el
pais, y aunque en
la muestra
abordada no se
evidencia un alto
indice de pobreza,
en comparacion a
la calidad de vida
econémica con la
que Vivian en zona
rural, al llegar al
area urbana ha
disminuido

considerablemente.
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social

Habilidades sociales

Distintos estudios
sefialan que las
habilidades sociales
inciden en la

autoestima, en la

adopcion de roles, en la

autorregulacion del

comportamiento y en el

rendimiento

académico, entre otros

aspectos, tanto en la

infancia como en la vida

adulta. (Betina 'y

Contini, 2011)

En nifios y
adolescentes, la

tematica de las

habilidades sociales es
relevante, no solo por su

dimensioén relacional,

:Se le han
facilitado las
relaciones
interpersonales
desde que cambio su
lugar de residencia?

“Al principio s
dificil, con el
tiempo se va

facilitando™

“Se ha

dificultado”

“No, se me
dificultad

relacionarme”

“Si se ha

facilitado™

“No, he tenido

dificultad para

relacionarme”
¢conoce que es “No, mis
una red de apoyo?
.Cuél hasidosured amigos”

de apoyo para su
proceso de
adaptacion a la zona
urbana?

6«

o, mi familia

y mis amigos”’

“Si, un soporte
para afrontar las
situaciones
dificiles, considero

que es mi familia”

Las habilidades
sociales de las
personas influyen
significativamente
en la adaptacion a
un nuevo contexto,
ya que permiten
relacionarse
asertivamente con
las demas personas
y adoptar una
postura de poder
ante las
dificultades que se
presenten, los
participantes
refieren en su
mayoria que si han
tenido dificultades
para relacionarse,
pero con el paso
del tiempo, esto ha

podido mejorar, asi
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sino por su influencia a
otras areas vitales tales
como la escolar, la
familiar, entre otras.
Esta comprobado que
aquellos nifios y/o
adolescentes que
muestran dificultades en
relacionarse o en la
aceptacion por sus
comparieros del aula,
tienden a presentar
problemas a largo plazo
vinculados con la
desercion escolar, los
comportamientos
violentos y las
perturbaciones
psicopatoldgicas en la
vida adulta. (Betina 'y

Contini, 2011)

“No, mis

amigos”

“No, mis
hermanas y

amigos”

mismo refieren
como red de apoyo
a sus nuevos
amigos, quienes
han contribuido en
su proceso de
adaptacion, de
igual forma a sus
familias, quienes
se han vuelto un
pilar fundamental
en todos los
aspectos de la
adaptacion para

estos adolescentes.
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Calidad de vida en el
contexto urbano

El migrante forzado

es sometido a vivir en la

periferia de las ciudades

en condiciones de
pobreza. La inmersién
en la sociedad urbana
supone cambios
drésticos, los saberes y
experiencias
acumulados en lo rural
han quedado atréas y se
presentan como
obsoletos en la ciudad,
sin embargo, éstos son

la base que fundamenta

la reterritorializacion; la

experiencia de
territorialidad pasada

serd la base para iniciar

¢Cémo
describiria la calidad
de vida en la ciudad
y que cambios ha
notado del estilo de
vida en la zona

urbana?

“Mas
tensionante que en

la zona rural”

“Mi calidad de
vida ha mejorada
en la zona urbano,
educativa y

personalmente”

6«

ejor calidad
de vida en la
ciudad, favorece el

progreso”

“Mayor

independencia”

“Es mas tensa,
pero hay mas
oportunidades de

’

progreso’

¢ Qué aspectos
considera que han
aportado
positivamente a su
proceso adaptativo?

“Estar
estudiando, y mis

amigos”

Teniendo en
cuenta la teoria, las
personas victimas
del desplazamiento
forzado llegan a
las ciudades en
busca de seguridad
y oportunidades,
en donde se
encuentran con
muchas
dificultades,
sociales,
econdmicas,
familiares entre
otras, los
participantes de la
presente
investigacion
refieren que una de

las caracteristicas




68

un proceso de
territorializacion en la
urbe la cual la
territorialidad rural es
para la poblacién
migrante el referente de
ser y hacer como
esquema imaginado
para construir un lugar
para si en el mundo.
(Ocampo, Martinez y
Zuluaga, 2015)

La ciudad impone
otras territorialidades,
en el espacio urbano
periférico la exclusion
social, la pobreza, las
limitaciones para
conseguir el sustento
presionan la innovacion
de la relacion de

apropiacion del entorno

“El estar
estudiando y mis

amigos”

“Estudio y

amistades”

“Familiares en

la ciudad”

“Estar
estudiando y mis

hermanas”

¢Qué es lo que
mas ha
obstaculizado su
adaptacion al nuevo
contexto?

“los recuerdos
desagradables y el

cambio”

“movilizarme
en un lugar tan
grande y no

conocer a nadie”

“Convivencia

con mi hermano”

“Economia”

“Relacionarme

con las personas”

de lavidaen la
ciudad es que es
un ambiente mas
tensionante, pero
que cuentan con
mas oportunidades
educativas y
laborales y esto ha
hecho que su
calidad de vida
haya mejorado
desde que residen
en Cdcuta, entre
los aspectos que
mas a ha
beneficiado su
proceso
adaptativo, esta el
hecho de estar
actualmente
estudiando, el
haber hecho

nuevas amistades,
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como era conocida en la
vida rural.

En este aspecto de
los conocimientos
previos los contenidos y
saberes que posee el
sujeto orientan el
despliegue de su accion
y frecuentemente la
busqueda de
transformar las
condiciones que lo
afectan. (Ocampo,
Martinez y Zuluaga,

2015)

y el apoyo de la
familia, por otra
parte refieren que
los aspectos que
mas han
dificultado su
adaptacion son los
recuerdos
desagradables, la
economia, las
distancias y
sistemas de
trasportes, el hecho
de no conocer
inicialmente a
nadie y la
convivencia con

otras personas.

Discriminacion

Una de las

¢Ha sentido que
las demas personas
lo han discriminado
por alguna razon?

“No, en ningun

social momento”’ consecuencias del

Incuestionablemente, “Si, debido a mi conflicto armado

el estigma- procedencia” es el estigma que
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discriminacion
percibido puede
sumarse al conjunto de
adversidades y formas

de violencia

coexistentes durante los

conflictos armados, y

pueden explicar la alta
frecuencia de sintomas
depresivos en personas

en situacion de

desplazamiento forzado.

El estigma-
discriminacion
percibido tiene un
impacto negativo en la
salud fisica y mental.

(Arias, 2017)

En un estudio
realizado en el
departamento de

magdalena, demostrd

“Si, por mi
lugar de

procedencia”

“No, no he sido

discriminada”

“Si, debido al
prejuicio sobre

Tibu”

se tiene con
respecto a las
personas que viven
en lugares
considerados
“zonas rojas”, ya
que en las ciudades
se tiene la
percepcién de que
en estos pueblos la
mayoria son como
se diria
coloquialmente
“guerrilleros”,
entonces en el
contexto educativo
cuando un
estudiante refiere
que procede de
cierta zona
considerada zona
roja, se suele

percibir una
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que una cuarta parte de
la poblacion victima del
conflicto armado,
presentaba alto indice
de discriminacién, y asi
mismo se asociaba con
la depresion. (Arias,

2017)

postura de rechazo
por parte de sus
comparieros, y esto
lo refieren parte de
los participantes,
que han sido
discriminados por
su lugar de origen,
asi mismo como
refiere la
investigacion
realizada por
Arias, esto sucede
con
aproximadamente
un cuarto de la
poblacioén victima
como tal, lo que
afirma que no toda
la poblacién ha
sido discriminada,
por lo que se

puede evidenciar
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en los
participantes, ya
que algunos de
ellos manifiestan
nunca haber
experimentado la
discriminacion,
rechazo o
exclusién en
ninguno de los
contextos en los
que se

desenvuelven.

Educativo

Exigencia educativa
En educacion, la

escolaridad promedio de

la poblacion rural

mayor de 15 afios se
estima en cuatro grados,
mientras que en las
ciudades es de siete

grados. Es cierto que ha

aumentado la

¢Estudia
actualmente? ¢qué
cambios con
respecto la
educacion ha
identificado en el
nuevo contexto
urbano?

“Si, acceso a
mas herramientas
de estudio, mayor
cantidad de
personas, y
mejores

metodologias”

“Si, un nivel
educativo mas

alto”

Como se puede
evidenciar en la
investigacion
realizada por
Ramirez, la
educacion en las
zonas rurales del
pais, aunque ha
mejorado con el

pasar de los afios,




73

escolaridad de la
poblacion en edad
escolar, y en general
han disminuido las tasas
de analfabetismo en
comparacion con
cuarenta afios atras; sin
embargo, el sector rural

arrastra un rezago

evidente en materia
educativa, lo cual incide
sobre la calidad de vida
y la economia rural.

(Ramirez, 2006)

En resumen, el

panorama que se

observa en la sociedad
rural colombiana es de
una generalizacion de la

pobreza, muy alta

concentracion de la

“Si, es mejor la

educacion”

“Si, mejor
organizaciony

metodologias”

“Si, mayor
exigencia en

trabajos”

¢Considera que la
exigencia educativa
en el contexto
escolar es mayor o
menor en la zona
urbana? ;Por qué?

“Sigue siendo
igual, solo que hay
mas herramientas
para el

aprendizaje”

“Mayor, debido
a los objetivos de

las instituciones”

“Si es mas
exigente, en
disciplinay

compromiso’”’

“Mayor

exigencia”

sigue siendo de
una calidad mas
baja que en la zona
rural, es por esto
que cuando los
adolescentes llegan
al contexto urbano,
tienden a tener

dificultades con la

exigencia
educativa del area
urbana, como lo
refieren los

participantes de

esta investigacion,
pero aunque haya

mas exigencias

también son
conscientes de que
cuentan con mas

herramientas que

contribuyan al
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tierra, precarios niveles “Si, debido a aprendizaje y se
educativos y presencia que se asignan mas muestran

de un conflicto labores” motivados a
endémico, todo lo cual continuar con sus
configura un cuadro de estudios, también
atraso y exclusién de los debido a que

mas altos en el refieren que
concierto de las aunque la vida en
naciones. (Ramirez, la ciudad es més
2006) tensionante, se

sienten mucho
mejor alejados del
conflicto y que
tienen méas
oportunidades de
progresar

profesionalmente.

Relacion con pares y ¢Los compafieros “Los Las relaciones
y docentes de la
docentes. institucion han comparieros si, interpersonales que
aportado a su _ .
proceso de integrandome, los  los adolescentes
adaptacion? ¢De qué
El que los manera? docentes solamente logren con sus

adolescentes de todas lo académico” pares y docentes
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las edades estudiadas
refieran puntuaciones
similares en la
adaptacion a los
comparieros implica esa
tendencia a buscar en
los iguales el apoyo y
entendimiento de los
cambios fisicos,
sociales y emocionales
que estan
experimentando.
(Aragon y Bosques,

2012)

Como se sefala en
los estudios de Laible y
cols. (2000) y de
Kurdek y Sinclair
(1988), (citados por
Aragon y Bosques,
2012) “en esta etapa de

la adolescencia es muy

“Si, debido a
que el ambiente
educativo permite
integrarme con las

personas”

“Mis docentes
si, debido a que
estan més al
pendiente de mi,
pero mis

comparieros no”

“Si, me brindan
compaifiia,
aprendizaje,

diversion”

“Si, el
socializar con ellos
me ayudo a

adaptarme”

contribuye al
proceso educativo
y por ende a la
adaptacion como
tal, es por ello que
los participantes
referian que uno de
los aspectos que ha
favorecido su
proceso adaptativo
es el hecho de
estar estudiando,
debido a que en
este contexto se
pueden
desenvolver y
adquirir nuevas
amistades, como
lo mencionan
Arag6n y Bosques
en su investigacion
los adolescentes

suelen apoyarse en
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importante el vinculo de
apego con los amigos
para el ajuste
psicosocial.”

En lo referente a la
adaptacion a los
profesores, ya que es
una figura de autoridad,
es de esperarse que los
adolescentes pueden
mostrarse insatisfechos
con los lineamientos
establecidos por el
profesor en el &mbito
escolar

Macias (2000) y
Castells y Silber (2000),
(citados por Aragon y
Bosques, 2012) sefialan
respecto a los chicos
que se encuentran en la
adolescencia tardia, en

este momento, la

los iguales, ya que
estos son quienes
pueden entenderlos
mejor debido a que
estén pasando por
lo mismo, y con
referencia a los
docentes, al ser
vistos como una
figura de
autoridad, la
interaccion mas
alla del ambito
educativo se hace
mas compleja, aun
asi una de las
participantes
refiere que sus
docentes fueron un
apoyo fundamental
en su proceso
educativo, y esto

se puede
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maduracion afectiva del
adolescente se expresa
en ciertas actitudes que
manifiestan un fuerte
sentimiento de
autoafirmacion de la

personalidad y, a pesar

de que pueden presentar

comportamientos de
obstinacion, terquedad,
afan de contradiccion,
entre otros, también
pueden tener la
posibilidad de
considerar que cuentan
con caracteristicas
personales que les
favorecen para su
insercion en el mundo

adulto.

argumentar
también por el
hecho de que como
lo mencionan estos
mismos autores, la
etapa de la
adolescencia
tardia, se entiende
como aquellaen la
gue ya cuentan con
una maduracion
afectiva, lo cual
facilita la
adaptacion a
nuevos contextos y
personas, en
comparacion con
adolescentes mas

jévenes.

Personal

Riesgo psicosocial

¢Emocionalmente
como se ha visto

afectado después de

“Es un poco
triste dejar la casa,

pero es mejor estar

Como refiere el
estudio realizado

por Andrade, las
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Segun una
investigacion realizado
en el municipio del
Cairo con poblacion
victima del
desplazamiento forzado,
los resultados muestran
cifras bastante
preocupantes, los
instrumentos
psicoldgicos revelan
que los cuadros
depresivos se
encuentran instaurados
en el 100% de la
poblacién,
caracterizandose por ser
de intensidad leve en el
20% de los casos,
moderada (50%) y
grave (30%), lo que
constituye una sefial de

alerta en cuanto

cambiar su lugar de

residencia?

alejado del

conflicto”

“En un
principio, debido a

la soledad”

“Si, me afecta

la soledad”

“Si, debido a
que me siento muy

sola”

“Si, debido a
gue tengo mas

responsabilidades”

personas que han
sido victimas del
desplazamiento
forzado muestran
cifras altas con
respecto al riego
de padecer cuadros
depresivos y otros
trastornos, en el
caso de los
participantes
enfatizan que
emocionalmente lo
que mas les ha
afectado es el
hecho de sentirse
solos en el nuevo
contexto, que
debido a los
horarios, las
distancias, las
tensiones que traen

consigo vivir en la
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posibles problemas de
desesperanza e ideacion
suicida.

Se encontro que el
65% de personas
cuentan con el riesgo de
emergencia de un
trastorno afectivo
bipolar, y la frecuencia
de 2 a 3 veces de
aparicion de sintomas
de TEPT por semana,
con una gravedad tipo
moderada, y es mayor
en los
hombre.(Andrade,

2008)

ciudad y el estar
alejados de sus
familias tiene
repercusiones en
su rutina del suefio
y en sus

actividades diarias.

¢Su rutina de
suefio se ha visto
afectada debido a la
adaptacion al nuevo
contexto urbano?

“Si, en algunas
ocasiones

tensionantes”

“Si, debido a
que el tiempo rinde

menos”’

“Si, debido a
los nuevos
horarios y pensar

en mi familia”

“Si, cuando no
tengo trabajo se ve

afectada”

“No, hasta el
momento no se ha

afectado”
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¢De qué manera
la rutina de sus

actividades diarias

se ha visto afectada?

“Si, debido a
las distancias y

demas

responsabilidades”

“Por las
distancias, y los
horarios de

estudio”

“Permanezco

sola”

“No se ha visto

afectada”

“Un poco,
debido a los

nuevos horarios”

Tabla 1. Analisis de los resultados
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5. discusion

En el siguiente apartado se puede encontrar un paralelo entre los resultados obtenidos a través
de la entrevista semiestructurada con cinco adolescentes en edades entre los 18 y 19 afios,
quienes fueron victimas del desplazamiento forzado y actualmente residen en la ciudad de
Cdcuta.

Entendiéndose la adolescencia como el periodo de crecimiento y desarrollo humano que se
produce después de la nifiez y antes de la edad adulta, entre los 10 y los 19 afios. Se trata de una
de las etapas de transicion mas importantes en la vida del ser humano, que se caracteriza por un
ritmo acelerado de crecimiento y de cambios. (OMS, s.f). y al desplazamiento forzado, como “un
fendmeno causado por la presencia de conflicto armado interno, el cual se origina cuando una
colectividad no logra conciliar sus intereses y entra en un estado de violencia fisica ante la
imposibilidad de confrontar las diferencias.” (Pérez, 2000 citado por Ochoa y Orjuela 2013).

La presente investigacion tiene como objetivo analizar y describir como se lleva a cabo el
proceso de adaptacion a la ciudad en adolescentes que han sido desplazados, identificando
aspectos importantes a través de cuatro categorias primordiales, (familiar, social, educativa y
personal), iniciando con la categoria familiar.

La categoria familiar es un aspecto fundamental del ser humano e influye directamente en un
proceso de adaptacion, mas en el caso de adolescentes quienes han dejado atras sus hogares y
actualmente viven solos o con otros familiares distintos a aquellos con quienes vivian en la zona
rural, teniendo claridad sobre que las relaciones intrafamiliares son las interconexiones que se
dan entre los integrantes de cada familia. Incluye la percepcion que se tiene del grado de union
familiar, el estilo de la familia para afrontar problemas o expresar emociones, manejar las reglas

de convivencia y adaptarse a las situaciones de cambio. (Riviera y Andrade 2010, citados por
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Pairumani, 2017), se logra inferir que es por esto que para dichos adolescentes mantener una
relacion estable con sus familias ha permitido que se desarrolle de una mejor forma su proceso
de adaptacion, ya que, aunque se encuentren fisicamente distantes, el acceso a las tecnologias ha
permitido que se mantengan en constante contacto y que esto permita influenciar positivamente
en su cambio de contexto, asi mismo “la comunicacion abierta con los padres se correlaciona
positiva y significativamente con la autoestima escolar de los hijos.”(Aragéon y Bosques, 2012)
esto se evidencia en los participantes, ya que todos refieren excelente relacion con sus familias y
actualmente se encuentran estudiando, y sumado a esto, se muestran motivados e interesados en
sus carreras profesionales.

Otro ambito a tener en cuenta con respecto a esta categoria es la emancipacion por la cual
atraviesan estos adolescentes al abandonar sus hogares, entendiendo la emancipacion del hogar
como “uno de los eventos centrales en la Transicion a la Adultez, y que se caracteriza por las
nuevas responsabilidades que se asumen y los eventos habitualmente asociados, como el inicio
de una vida familiar propia.” (Ciganda y Pardo, 2014)

Con respecto a lo anterior los participantes refieren que el hecho de comenzar una vida en la
ciudad ha traido consigo muchas responsabilidades que antes no tenian y que sus estilos de vida
se han vuelto de cierta forma mas “tensionantes”, teniendo en cuenta el ingreso a la universidad,
los quehaceres del hogar, y las movilizaciones en la ciudad, ya que estaban acostumbrados a
otros tipos de trasporte y distancias mas cortas, en comparacién con la ciudad, lo cual influye en
su calidad de vida, aun asi, consideran esta experiencia enriquecedora por que se han logrado
sentirse mas independientes y productivos.

Como lo menciona la teoria, se considera una” tendencia al retraso en la emancipacion de los

jévenes latinoamericanos, con la excepcion de que existen complejidades adicionales, producto
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de las desigualdades al interior de cada pais” aspecto que viene al caso cuando se refiere a los
participantes debido a que su emancipacion se produce debido al desplazamiento forzado que es
una de las consecuencias del conflicto interno y no por otra razon especifica.

Adicionalmente, otro &mbito que influye en la categoria familiar de la poblacion abordada, es
la violencia socioecondmica, la cual es definida como una situacion de vulnerabilidad extrema
provocada por relaciones sociales y practicas gubernamentales que eliminan las condiciones base
para la reproduccion de la vida, provocando la eliminacion fisica y simbolica de los individuos o
grupos sociales. (Mora, 2013), en el caso de los participantes se puede evidenciar dicha violencia
debido a que primero han tenido que abandonar sus hogares, segundo los ingresos familiares se
vieron afectados tanto por perdidas asociadas con el conflicto y los gastos adicionales que genera
a sus familias el que ellos estén viviendo en la ciudad, como el concepto de arriendo,
alimentacion, trasportes, estudios y demas gastos, por parte del estado también se ha producido
esta violencia, comenzando porque no recibieron proteccion del gobierno, de modo que,
impidiera el hecho de ser forzados a abandonar sus hogares, y adicionalmente debido a que,
aunque todos los participantes se encuentren registrados al registro Unico de victimas y cuenten
con el estatus de desplazados, no han recibido ninguin programa contribuya a su proceso de
adaptacion y han enfrentado esta situacion practicamente solos.

La segunda categoria abordada es la social, en donde segun los resultados obtenidos en las
entrevista, los adolescentes normalmente en un principio se les dificulta relacionarse con las
personas que integran su nuevo contexto, pero con el paso del tiempo esto ha mejorado, a
excepcion de un participante quien manifiesta que aun se le dificultan las relaciones
interpersonales, y a que se debe esto, distintos estudios sefialan que las habilidades sociales

inciden en la autoestima, en la adopcion de roles, en la autorregulacion del comportamiento y en
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el rendimiento académico, entre otros aspectos, tanto en la infancia como en la vida adulta.
(Betina y Contini, 2011) esto quiere decir que aquellos adolescentes que no hayan desarrollado
sus habilidades sociales se les hara mas compleja la adaptacidn a un nuevo contexto social, que
por el contrario aquellos que si cuenten con estas habilidades. Estudios demuestran que los
adolescentes que “muestren dificultades para relacionarse o en la aceptacion con sus comparfieros
del aula, tienden a presentar problemas a largo plazo vinculados con la desercién escolar, los
comportamientos violentos y las perturbaciones psicopatoldgicas en la vida adulta”. (Betina y
Contini, 2011) con respecto a la poblacién estudiada, se logra evidenciar que si se presentan
estas habilidades sociales y que han influido positivamente en su proceso de adaptacion.

Los adolescentes entrevistados refieren que la calidad de vida en el area urbana es
significativamente mejor a la que tenian en el contexto rural y esto se debe a algunos factores
especificos, como estar alejados del conflicto armado, contar con mejores oportunidades
educativas y laborales, ser independientes y tener mas oportunidades de progresar.

La revision bibliogréfica con respecto a este tema refiere que “El migrante forzado es
sometido a vivir en la periferia de las ciudades en condiciones de pobreza. La inmersién en la
sociedad urbana supone cambios dréasticos, los saberes y experiencias acumulados en lo rural han
quedado atras y se presentan como obsoletos en la ciudad”. (Ocampo, Martinez y Zuluaga, 2015)
si bien es cierto que los cambios que se producen al llegar a la ciudad son drasticos, no en todos
los casos se evidencia condiciones de pobreza extrema, en el caso de los participantes aunque si
refieren que los ingresos familiares se han visto afectados, no se encuentran actualmente
viviendo en condiciones de extrema pobreza, inclusive uno de los participantes refiere no
identificar cambios en la economia familiar, y esto se debe a que normalmente consideramos a la

poblacion desplazada como aquellas numerosas familias que han sido desalojadas de sus fincas y
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llegan a la ciudad sin absolutamente nada, y resulta que el desplazamiento forzado tiene
diferentes modalidades y niveles, en el caso de los participantes sus familiares han podido
mantenerse en la zona rural y realizan otras actividades diferentes para sostenerse, lo que ha
permitido apoyar el proceso de adaptacion en cuanto a la estabilidad econémica de los
participantes.

Por otra parte, otro de los aspectos que influye en la adaptacion al contexto urbano es la
discriminacion social que se puede presentar con la poblacion desplazada, como lo demuestran
algunos estudios, “Incuestionablemente, el estigma-discriminacion percibido puede sumarse al
conjunto de adversidades y formas de violencia coexistentes durante los conflictos armados, y
pueden explicar la alta frecuencia de sintomas depresivos en personas en situacion de
desplazamiento forzado. El estigma-discriminacion percibido tiene un impacto negativo en la
salud fisica y mental.” (Arias, 2017)

En un estudio realizado en el departamento de magdalena, demostr6 que una cuarta parte de la
poblacién victima del conflicto armado, presentaba alto indice de discriminacion, y asi mismo se
asociaba con la depresion. (Arias, 2017) teniendo en cuenta lo anterior y en relacién con los
resultados obtenidos si se evidencia ciertos indices de discriminacion social en los participantes,
y esto se debe a su lugar de origen, debido a los prejuicios que se tienen sobre algunos
municipios del departamento de Norte de Santander que son considerados “zonas rojas”, las
personas del area urbana llegan a suponer que quienes viven en estas, hacen de alguna forma
parte del conflicto, y si, si hacen parte, pero de la poblacidn victima, y esta predisposicion con la
que cuentan algunos residentes de la ciudad puede afectar significativamente el proceso de

adaptacion de esta poblaciéon, sin embargo, los participantes refieren que no han permitido que
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estas actitudes influyan en si mismos, y que han sido muchas mas las personas con las que se han
relacionado positivamente.

La tercera categoria se refiere al area educativa, teniendo en cuenta que,

“La escolaridad promedio de la poblacion rural mayor de 15 afios se estima en
cuatro grados, mientras que en las ciudades es de siete grados. Es cierto que ha
aumentado la escolaridad de la poblacion en edad escolar, y en general han
disminuido las tasas de analfabetismo en comparacién con cuarenta afios atras; sin
embargo, el sector rural arrastra un rezago evidente en materia educativa, lo cual
incide sobre la calidad de vida y la economia rural.” (Ramirez, 2006)

Si bien esta comprobado que la escolaridad rural no supera la del area urbana, cuando un
adolescente migra a la ciudad, se va a encontrar con varios obstaculos en el &mbito educativo, y
esto radica en que la exigencia llega a ser un poco mayor que a la que venian acostumbrados, y
esto se logra evidenciar en los resultados, ya que los participantes afirman que la exigencia
educativa es mas alta que en el contexto rural, pero asi mismo refieren, que en la ciudad cuentan
con mas herramientas que contribuyen a su proceso de aprendizaje, lo cual hace que aunque la
educacidn sea un reto, se motiven a continuar con sus estudios y a cumplir sus metas
profesionales.

Uno de los aspectos que mas influye en la adaptacion de los adolescentes es sin duda y como
se habia mencionado anteriormente las relaciones interpersonales, pero principalmente aquellas
que hacen con sus pares, los adolescentes tienen la “tendencia a buscar en los iguales el apoyo y
entendimiento de los cambios fisicos, sociales y emocionales que estan experimentando.”

(Aragon y Bosques, 2012)
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Como se sefiala en los estudios de Laible y cols. (2000) y de Kurdek y Sinclair (1988),
(citados por Aragén y Bosques, 2012) “en esta etapa de la adolescencia es muy importante el
vinculo de apego con los amigos para el ajuste psicosocial.” Y esto se comprueba cuando los
participantes refieren que parte de su red de apoyo han sido sus amigos, y el hecho de estar
estudiando y poderse relacionar con personas de su misma edad ha influido de forma positiva en
su proceso de adaptacion.

“En lo referente a la adaptacion a los profesores, ya que es una figura de autoridad, es de
esperarse que los adolescentes pueden mostrarse insatisfechos con los lineamientos establecidos
por el profesor en el ambito escolar” (Aragon y Bosques, 2012), y teniendo en cuenta los
resultados, los adolescentes refieren en su mayoria que sus profesores si han aportados aspectos
positivos en lo que se refiere a lo académico, pero no han tenido un acercamiento més personal
con ellos, a excepcién de una de las participantes que si refiere que sus docentes han apoyado su
proceso de adaptacion.

La ultima categoria hace referencia al area personal, teniendo en cuenta que la poblacion
desplazada se encuentra en un estado de vulnerabilidad debido a la situacion por la que
atraviesan y las dificultades con las que se pueden encontrar gracias a todos los cambios que
deben afrontar.

Seguln una investigacion realizado en el municipio del Cairo con poblacién victima del
desplazamiento forzado, los resultados muestran cifras bastante preocupantes, los instrumentos
psicoldgicos revelan que los cuadros depresivos se encuentran instaurados en el 100% de la
poblacion, caracterizandose por ser de intensidad leve en el 20% de los casos, moderada (50%) y
grave (30%), lo que constituye una sefial de alerta en cuanto a posibles problemas de

desesperanza e ideacion suicida. Asi mismo, se encontro que el 65% de personas cuentan con el
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riesgo de emergencia de un trastorno afectivo bipolar, y la frecuencia de 2 a 3 veces de aparicion
de sintomas de TEPT por semana, con una gravedad tipo moderada, y es mayor en los hombres.
(Andrade, 2008)

Teniendo como referencia las estadisticas mencionadas, y relacionando los resultados
obtenidos, se evidencio que uno de los aspectos que més influye en su estado de animo es el
hecho de sentirse solos, debido a que se encuentran lejos de sus familias y amigos, asi mismo
refieren que la rutina de sus actividades diarias ha cambiado paulatinamente teniendo en cuenta
los horarios de estudio, la movilizacion en medios de transporte masivos que no conocian y
adquisicion de nuevas responsabilidades, asi mismo su rutina del suefio se ve directamente
afectada por estas mismas situaciones, adicionandole el hecho de los eventos traumaticos por los

que atravesaron en el contexto rural que ain se mantienen en sus recuerdos.
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6. Conclusiones

A traveés de los resultados obtenidos en los cinco adolescentes victimas del desplazamiento
forzado y la revision bibliogréafica frente a la tematica se logré concluir diferentes aspectos en
relacion a la adaptacion al contexto urbano.

Inicialmente, se logré la creacion de una entrevista semiestructurada la cual contaba con
cuatro categorias principales, (familiar, social, educativa y personal) en donde se construyeron
17 preguntas que permitieran abordar dichas categorias y que facilitaron la recoleccion de
informacion significativa para el fendmeno que se pretendia estudiar.

Cuando se realizo la aplicacion de la misma se encontraron unas subcategorias que
agilizaron la organizacion de la informacion y proporcionaron un mejor entendimiento de la
misma, esta informacion recolectada se analizé a través de una triangulacion y los resultados se
evidenciaron en la discusion de esta investigacion.

Por otra parte, con respecto a los aspectos que benefician el proceso adaptativo de los
adolescentes encontramos principalmente que el estar estudiando, permite que se relacionen con
personas de su misma edad y que compartan gustos en comun, lo que contribuye a que se
adapten mas facilmente a su nuevo contexto, asi mismo mantener una relacion adecuada con sus
familias influye en que se encuentren en una postura mas firme ante las circunstancias y no se

permitan ser afectados emocionalmente ante los cambios por la que estan atravesando.

Por otro lado, los aspectos que obstaculizan este proceso adaptativo se enfocan
principalmente en la parte econdmica, la cual se ve afectada después de los eventos que
conllevaron a su desplazamiento, la convivencia con otras personas diferentes a sus familiares, la

movilidad en la ciudad, debido a que no conocian estos sistemas de trasporte masivo y adecuarse
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a los mismos requiere tiempo, el recuerdo de los eventos desafortunados que sucedieron en el
contexto rural y las relaciones interpersonales que van creando poco a poco en la ciudad.

Es fundamental tener en cuenta que, de por si la adolescencia es una etapa de cambios, de
rebeldia, de crecimiento, en donde el ser humano no ha alcanzado su madurez, y sumado a esto
enfrentarse a un nuevo contexto, nuevos estilos de vida, nuevas personas y mas
responsabilidades y el hecho de que la razén por la que abandonaron sus hogares es por un
situacion de conflicto de las cuales han sido victimas, la adaptacion no es algo fécil de conseguir,
y efectivamente requiere de mucha disposicion por parte de ellos mismo, es por esto que, es
bastante gratificante, encontrarnos con estos resultados, que demuestran que los jovenes del pais,
aun siendo maltratados por la violencia, son una generacion fuerte y con toda la disposicion a

crecer personal y profesionalmente.
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7. Recomendaciones
A la universidad de pamplona de manera propositiva se recomienda abrir espacios que
permitan que los estudiantes y docentes pueden realizar investigaciones que incluyan esta
temaética, debido a que la universidad cuenta con un alto porcentaje de poblacién adolescente

desplazada y se podria llegar a alcanzar resultados significativos.

Por otra parte, a quienes deseen realizar alguna investigacion referente a esta tematica de
adaptacion en adolescentes victimas de desplazamiento forzado se recomienda abarcar una
muestra mas grande, para que los resultados puedan generalizarse con la poblacion, también
resultaria interesante realizar estudios con adolescentes de diferentes edades, encontrando asi las

diferencias en la adaptacion en las diferentes etapas de la adolescencia.

Asi mismo se propone, utilizar mas instrumentos para la recoleccion de la informacion,
con la finalidad de abarcar mas aspectos que influyan en el proceso de adaptacion, y tener en
cuenta las diferentes modalidades de desplazamiento forzado para dar a conocer las diferentes

caras de este fenomeno en Colombia.

Por ultimo, a la poblacion participante se recomienda indagar mas sobre los programas que se
encargan de la reparacion de victimas con la finalidad de adquirir mas herramientas que

contribuyan con su proceso de adaptacion.
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Preguntas

Respuestas

¢Con quien vive
actualmente?

¢ Qué actividades desarrollan
actualmente los miembros de su
familia?

¢Con quienes vivia en la zona

rural antes de llegar a la ciudad?

¢Cdémo considera que es la
relacion con su familia
actualmente?

¢ Considera que los ingresos
economicos de sus familiares se
han visto afectados debido al
cambio de contexto?

¢Su familia hace parte de
algin programa de reparacion de
victimas? ;,Como ha influido
estos programas en el proceso
adaptativo?

¢Conoce que es una red de
apoyo? ¢ Cual ha sido su red de
apoyo para su proceso de
adaptacion a la zona urbana?
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¢Se le han facilitado las
relaciones interpersonales desde
que cambio su lugar de
residencia?

¢ Como describiria la calidad
de vida en la ciudad y que
cambios ha notado del estilo de
vida en la zona urbana?

¢ Qué aspectos considera que
han aportado positivamente a su
proceso adaptativo?

¢Qué es lo que més ha
obstaculizado su adaptacion al
nuevo contexto?

¢ha sentido que las demas
personas lo han discriminado por
alguna razon?

¢Estudia actualmente? ;qué
cambios con respecto la
educacion ha identificado en el
nuevo contexto urbano?

¢Considera que la exigencia
educativa en el contexto escolar
es mayor o menor en la zona
urbana? ¢Por que?
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¢Los compafieros y docentes
de la institucién han aportado a
su proceso de adaptacion? ¢De
qué manera?

¢Emocionalmente como se ha
visto afectado después de
cambiar su lugar de residencia?

¢Su rutina de suefio se ha
visto afectada debido a la
adaptacion al nuevo contexto
urbano?

¢De qué manera la rutina de
sus actividades diarias se ha
visto afectada?

llustracion 1. entrevista semiestructurada formato.
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