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Titulo
Pautas de Convivencia y Manejo del Tiempo Libre para Migrantes Venezolanos en un

Albergue Temporal.

Resumen

En este trabajo de investigacion se busca plantear pautas de convivencia y
entretenimiento, representadas en folleto de convivencia y planes de trabajo para aplicar en
el tiempo libre en el Albergue Temporal la Milagrosa de la Vereda Puerto San Salvador en
el Municipio de Tame en Arauca. Lo que se pretende es proponer reglas y normas dentro
de las instalaciones del Albergue, las cuales contemplen algunas pautas para el correcto uso
de las instalaciones y de los servicios que se van a proporcionar en el albergue y crear
espacios para el adecuado manejo del tiempo libre de las personas que van de paso por este
espacio. Ademas, se cuenta con la capacitacion de las personas encargadas del Albergue
por algunos de los organismos de cooperacion internacional de apoyo a migrantes que se

encuentran en el municipio de Tame.

Palabras Clave: Tiempo Libre, Pautas de Convivencia y Migracién

abstrac
This research work seeks to propose patterns of coexistence and entertainment, represented
in a coexistence pamphlet and work plans to apply in free time at the Miraculous
Temporary Shelter of sidewalk Puerto San Salvador in the Municipality of Tame in Arauca.
What is intended is to propose rules and regulations within the facilities of the Hostel,
which include some guidelines for the correct use of the facilities and services that are
going to be provided in the hostel and create spaces for the proper management of free time
of the people who pass through this space. In addition, there is the training of the people in
charge of the Shelter by some of the international cooperation organizations that support

migrants in the municipality of Tame.

Keywords: Free time, Coexistence guidelines and Migrants
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INTRODUCCION

La Migracion es un fendmeno que ha ido en aumentos dese hace un par de afios, esto se
debe a un conflicto interno venezolano, este tipo de migracion se refiere a la “ola de
Migraciéon venezolana” que desde hace 10 afios atrds, donde se viene mostrando, COMO
fendmeno que cada dia va en aumento, ya que hoy en dia los puntos de frontera entre
Venezuela y Colombia son cada vez mas transitados por Venezolanos que quieren
abandonar el pais y emigrar en busca de oportunidades laborales y de satisfaccion de
necesidades béasicas asociadas a seguridad alimentaria y aseo, que es lo que mas estan en

desabastecimiento en Venezuela.

La finalidad de este trabajo de investigacion esta representada la realizacion de unas
pautas de convivencia para el Albergue Temporal la Milagrosa para migrantes venezolanos
en la Vereda Puerto San Salvador del Municipio de Tame - Arauca, en zona rural de este
municipio. Este Albergue Temporal se estd creando en este momento y la propuesta en
calidad de psicologa en formacién, es crear pautas de convivencia y actividades para el
tiempo libre a la hora de llegar al refugio y contar con los servicios de este lugar. Al
respecto, se tiene en cuenta la necesidad de ofrecer indicaciones iniciales, se establecen
algunas prioridades de admision, entre ellas se destacan las mujeres embrazadas, los nifios,
nifias, los adultos mayores y las personas con algln tipo de discapacidad. Si bien las
normas que se buscan visibilizar son minimas, en muchos casos no se abordan aspectos
basicos a tener en cuenta para mantener el orden y la disciplina en estos lugares de paso, lo

que resalta la pertinencia del trabajo.

En la propuesta de las pautas de convivencia se va a tener en cuenta a la poblacion
migrante venezolana, para lo cual es necesario hacer una observacion no participante, desde
el punto de vista de tomar apuntes sobre alguna de las principales caracteristicas de
comportamiento social de los migrantes venezolanos, pero teniendo en cuenta que no tenga

alguna afectacion en los participantes. Ademas, este proyecto de investigacion responde a
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la necesidad de este albergue, y para ello es necesario se considera que la formulacion de
un folleto donde las pautas de convivencia hagan que el lugar se mantenga en orden y sin
alteraciones y de misma manera el cuidado y el buen manejo de la infraestructura y con el

personal idoneo.

Este folleto se establece como un documento con las pautas de convivencia que se
pretende implementar en el respectivo albergue, y se complementa con actividades
dirigidas por las personas encargadas del refugio para los migrantes venezolanos, y el cual
cuenta con la colaboracion de la Personeria Municipal de Tame, y el Presidente de la Junta
de Accion Comunal de la Vereda Puerto San Salvador del Municipio de Tame, como
principales colaboradores del este proyecto (el albergue) y como acompariante para
suministrar los datos estadisticos y la informacién que debe ir en el folleto y que sirve de
guia y soporte para el bienestar de los caminantes que se ven todos los dias por las vias

principales del departamento de Arauca.
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Problema de Investigacion

Planteamiento y Descripcion del Problema

Como seres humanos es necesario tener en cuenta que las pautas de convivencia hacen
parte de la sociedad y que gracias a estas se puede vivir en ambientes sanos, donde se
puedan compartir lugares que generan bienestar a muchas personas en un mismo lugar, las
reglas se han venido implementando a través de los afios buscando el bienestar comdn.
“Las leyes son obligatorias para todos y estan reunidas en unos documentos Ilamados
codigos. Cuando alguien desobedece una ley o comete un delito, es castigado con una
multa o con la carcel” (Lopez, 2013). A partir de discordias presentadas por altercados se
han implementado las leyes para buscar soluciones de mutuo acuerdo de las partes en
discordia y asi generar alternativas de solucion dependiendo de la falta cometida.

Desde hace muchas décadas la convivencia y la disciplina en todos los ambitos viene
siendo un fendmeno que preocupa tanto a las autoridades como a las personas involucradas
en estas dificultades, esta preocupacion surge por la frecuente con la que suceden los
altercados y que llegan a romper la armonia y la convivencia en los entornos que se
comparten con otras personas. Para Garcia (2001) este autor habla de los problemas que se
pueden generar desde el ambiente escolar e indica que: “la violencia, la agresion, la
indisciplina y el descontrol en las aulas y centros educativos van en aumento en las
sociedades occidentales”. (Garcia & Ferreira, 2005). La violencia desde cualquier tipo no
debe ser aceptada, ni apoyada ya que siempre tienden a agredir e intimar a las personas y

en muchos vulnerar derechos.

Tajfel (1984), las personas suelen percibirse y definirse a si mismas como seres
irrepetibles y diferentes de cualquier otra, o sea, como “individuos”. Ademas, existe una
dimensién social de la identidad que se manifiesta en una tendencia no menos universal a

definirnos como seres semejantes a otros, algunos otros y al mismo tiempo diferentes de
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otros muchos, es decir, como miembros de alguna clase o categoria de persona o de algin

grupo humano.

La importancia que la gente concede a esas dos dimensiones de su identidad
(personal y social) varia de unos momentos a otros, de modo que hay circunstancias
en las que ante todo las personas se perciben como individuos y otras en las que se
ven a si mismas, sobre todo, como miembros de un grupo o colectivo. (Turner,
1991)

Sin embargo asumir no significa que no podemos reconocer la progresion que
actualmente experimenta ciertos estilos de vida y de accién social, a su vez inspirados en
determinadas concepciones politicas, culturales y religiosas que reflejan un predominio
absoluto de los valores individualistas o colectivistas (De la Corte, 2001). Teniendo en
cuenta el concepto de pautas de convivencia y del ser humano como ser social, que siempre
se va a tener interaccion con las personas que estan alrededor, en busca de mejorar las
relaciones aunque se tengas diferentes tipos de pensamiento o de comportamiento en el

mismo contexto.

Problemas y Conflictos de la Vida en un Albergue

Para los individuos en un albergue masivo describen una insatisfaccion en el mejor de
los casos, ya que los extrafios con muy diferentes origenes y estandares de vida se ven
forzados a vivir unos con otros, la conducta social varia con cada familia, muchas de las
personas que llegan a estos lugares son victimas que estan huyendo de algun tipo de
conflicto, donde pasan por estos lugares buscando un tipo de ayuda o de acompafiamiento

debido a la situacién por la que esté atravesando.

Una definicion de lo que se puede vivir dentro de un albergue ante la mirada acusante de

muchas personas que no se conocen puede verse involucrado muchos factores sociales los
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cuales se desenvuelven en un conflicto transcurrido un tiempo en este lugar “Perturbaciones
emocionales, psicolégicas desde antes de los conflictos puede agravar el tema de
convivencia, todo esto es complicado por la naturaleza poco familiar y restrictiva dela vida
en el albergue, la falta de privacidad y de suefio y los cambios en los habitos de
alimentacion” (Organizacién Panamericana de la Salud. OPS, 2019). Luego de un conflicto
guedan mucho tipos de secuelas que logran afectar el comportamiento de los individuos y
en algunos de los casos los procesos de adaptacion se pueden demorar mas de los usual,

teniendo en cuenta que tipo de conflicto por el que esta pasando.

Dentro de los temas de interés para la poblacion colombiana, la migracion de los
venezolanos por culpa de los conflictos internos de ese pais es un problemas que debe ser
parte de los organismos de proteccion de derechos, ya que estas personas solo salen en
busca de una nueva vida , dejan atras su familia y toda su vida, su pais y sus raices, lo cual
produce un choque de gran impacto, ya que en la mayoria de los caos estas personas
contaban con enseres, propiedades e incluso con una estabilidad econémica hasta la
llegada al poder del presidente venezolano Nicolas Maduro, quien empieza con la
persecucion a personas a las que en el gobierno anterior se les habia otorgado la

nacionalidad de Venezuela.

Formulacion del Problema

¢Como, desde la convivencia en el Albergue Temporal la Milagrosa del municipio
de Tame, Arauca, se puede desarrollar un estudio cualitativo que permita generar pautas de
coexistencia y manejo del tiempo libre para los migrantes venezolanos que van de paso por

este municipio?

Justificacion
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El presente trabajo de Investigacion surge a partir de la problematica que se viene
presentando con los inmigrantes venezolanos en cuanto a dificultades de convivencia, en el
Albergue Temporal la Milagrosa de la Vereda Puerto San Salvador en el Municipio de
Tame — Arauca. Para conocer acerca de tema se empieza con la definicion del término de
migrantes, el cual es interpretado por la Organizacion Internacional para las Migraciones
(OIM) como: “Cualquier persona que se desplaza o se ha desplazado a través de una
frontera internacional o dentro de un pais, fuera de su lugar habitual de residencia
independientemente de: su situacion juridica, el caracter voluntario o involuntario del
desplazamiento o la duracion de su estancia” (OIM; 2018). Asi mismo se puede dar cuenta
que los venezolanos que pasan al departamento de Arauca, llegan buscando nuevas
oportunidades de vida y un trabajo estable para poder enviarles dinero a sus hijos y

familiares que no han podido salir de Venezuela.

Se destaca que hace dos afios se viene presentando e incrementando el fenémeno de la
migracion en Venezuela por Arauca, teniendo en cuenta su rol como corredor vial y su
ubicacion geogréafica estratégica. Algunos organismos de cooperacién internacional se han
puesto en la tarea de asegurar que el paso por este departamento cuente con las garantias
necesarias para los migrantes durante la marcha por este departamento, de esta manera y
viendo la necesidad de un Albergue para la poblacion en estado de vulneracién, se hace
necesario contar con una serie de pautas y normas para una mejor estadia en estos lugares,
buscar el orden y el acato de normas en un lugar libre de dificultades de convivencia y que
se tome como un lugar de descanso seguro para retomar fuerza y continuar con la basqueda

de oportunidades en otros paises suramericanos.

El trabajo, como aporte desde la Psicologia, propone establecer estrategias y acciones
para ayudar y conducir de manera adecuada a los migrantes por esta regién de Colombia,
teniendo en cuenta que el proceso de adaptacion en el Albergue que contara con un tiempo
determinado y que las rutas para los caminantes deben quedar claras, permitir conocer los

servicios con los que pueden contar estando en esta zona, tales como servicios basicos de
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salud, educacién y atencion psicosocial, con acompafiamiento de organismos competentes
por medio de la Personeria que es organismo encargado de velar por el bienestar y la

proteccion de estas personas en este Municipio.

Por dltimo, se tiene en cuenta que el aporte a la comunidad colombiana y
venezolana corresponde a brindar orientacion y acompafiamiento en estos dificil momentos
para los inmigrantes, tomando como condicionante el hecho de que deben dejar a sus
familias o separarse de ellos para buscar mejores oportunidades laborales y que pueden
llegar a los albergues solos o con sus familias donde es posible amortiguar algunas de las
necesidades que surgen en su travesia para poder llegar a otras regiones de Colombia y

América Latina.
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Objetivos

Objetivo General

Desarrollar un estudio cualitativo que permita generar pautas de convivencia y
manejo del tiempo libre para los migrantes venezolanos en el Albergue Temporal la

Milagrosa de la Vereda Puerto San Salvador del municipio de Tame, Arauca.

Objetivos Especificos

Observar la coexistencia de la poblacion de migrantes venezolanos y asi

conocer como es la convivencia en el albergue de Tame.

Identificar que pautas pueden permitir una mejor coexistencia y adecuado uso
del tiempo libre en los refugios para migrantes

Proponer normas de convivencia y planes de trabajo para el albergue donde
Ilegan los migrantes venezolanos en la vereda Puerto San Salvador del Municipio de Tame

Arauca.

Disefiar un folleto para la poblacion migrante venezolana sobre pautas de
convivencia y actividades para el tiempo libre en el Albergue Temporal la Milagrosa de la
Vereda Puerto San Salvador del Municipio de Tame con el fin de orientarlos

oportunamente y adecuadamente en el paso por este sitio.
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Estado del Arte

En este apartado se daran a conocer investigaciones relacionadas con la
inmigracion, entre ellas estudios nacionales y locales, el cual ayuda a dar soporte al tema de

la investigacion, por lo que es importante tener las referencias investigativas anteriores.

Estado del Arte Local

- Determinantes sociales de la salud de dos inmigrantes venezolanos (Monografia)
Autores: Andrés Felipe Daza Garcia — Azmeidy Yiseth Mora Martinez, Facultad de
Salud, Programa de Psicologia, Universidad de Pamplona — Pamplona Norte de
Santander, Colombia (2018).

La investigacidon tiene como objetivo, realizar un estudio de caso de dos adultos
inmigrantes venezolanos, por medio de un estudio cualitativo, identificando qué
determinantes sociales afectan su ciclo vital durante su residencia en Colombia. Esta
investigacion posee un disefio de corte trasversal, la muestra la conforman dos adultos
inmigrantes venezolanos que se encuentran en un rango de edades entre los 28 a 46 afios,
para la recoleccion de la informacidn se emplean tres técnicas: entrevista semi-estructurada
que consta de 18 items, observacion no participante e historia de vida. A partir de dicha
informacion recolectada, se realiza el analisis de los resultados que permiten evidenciar
cuales son los principales determinantes que perturban su ciclo vital. La convivencia social
y salud mental, seguridad alimentaria y nutricional, salud y ambito laboral, se resaltan
como determinantes sociales més afectados, ademéas de las condiciones de crisis en el

vecino pais tienden a agravarse segun la percepcion de los inmigrantes.

- Inmigrantes Venezolanos y su adaptacion a Colombia — Estudio de Caso (Tesis de

Pregrado) Autores: Erick Uriel Jaimes Daza — Laura Sofia Pallares Mejia. Facultad
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de Salud, Programa de Psicologia, Universidad de Pamplona — Pamplona, Norte de
Santander, Colombia (2018)

Este trabajo de investigacion tuvo como objeto de estudio la comprension del proceso de
adaptacion en el inmigrante venezolano desde la perspectiva familiar, psicosocial,
socioecondmica y afectiva que se evidencian dentro del territorio colombiano en Pamplona,
Norte de Santander desde un estudio de caso. Se plantea como una posibilidad de exponer
una mirada diferente hay la concepcion de la inmigracion, la cual debe ser considerada
como un proceso de construccion y no como el momento final para el inmigrante y ampliar
el panorama que existe del proceso de adaptacion familiar, psicosocial, socioeconémico y

afectiva que se establecen en algunos modelos emergentes.

Se realizo el uso de las técnicas de recoleccion de informacion cualitativa, como la
entrevista a profundidad, para conocer los distintos relatos y la observacion no participante,
el andlisis de los resultados se llevd a cabo a interpretar y analizar cada respuesta
mencionada dentro de los relatos de los participantes, asi mismo fue necesario el respectivo
andlisis de observacion no participante para los inmigrantes venezolanos, la discusion
contemplo las variables relacionadas con el desarrollo de la inmigracién, los procesos de
vinculacion de los sujetos con su entorno presente y transiciones del hecho como
inmigrante y finalizando la interpretacion de los aspectos significativos que fueron
expuestos por los participantes en el proceso de la adaptacion desde las perspectivas

planteadas.

Estado del Arte Nacional

- Atencion al retornado en la frontera Colombo Venezolana (Libro, Organizacion
Internacional para las Migraciones O.1.M.) Autores: Olga Mariela Mogollon Canal
Ph.D. — Diana Yaneth Villamizar Carrillo Ph.D. — Clemencia Ramirez Ph.D. —
Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), Universidad de Pamplona,
Colombia (2016).
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La presente investigacion tuvo como objetivo caracterizar la situacion de los
Colombianos retornados de Venezuela, en los puntos de La Guajira, Arauca, Clcuta y
Puerto Santander, mediante la descripcion del contexto geografico binacional, a través
de la descripcion de los procesos migratorios colombo venezolanos en la dindmica de
migracion y su interrelacion con los aspectos socio econdmicos, sociales, familiares,
personales y de vulnerabilidad en personas que hacen su retorno al pais de origen con
el fin de generar propuestas de accion para dicha poblacion. Fue realizado dentro del
marco del convenio NS-0092 OIM (Organizacion Internacional para la Migraciones)
Universidad de Pamplona dentro del grupo de Psicologia y Sociedad del departamento
de Psicologia, se realizaron encuestas a 1398 retornados, asi como visitas
institucionales y dos mesas de trabajo en cada una de las regiones. Se encontré un
namero significativo de retornados que requieren atencién en las cinco categorias en las

que se centro este estudio, para las cuales se dan una serie de recomendaciones.

- El proceso migratorio en Colombia y Venezuela: Un analisis de la problematica
actual (Posgrado) Autor: Fredy Alberto Belefio Poveda — Universidad Militar
Nueva Granada, Especializacion en Finanzas y Administracion, Facultad de

Ciencias Econdmicas, Bogota D.C. (2018).

Histéricamente la frontera entre Colombia y Venezuela ha sido una de las mas
dindmicas, en gran medida en Cdcuta, Villa del Rosario, Arauca y Arauquita, en estos
pasos fronterizos, el movimiento entre los ciudadanos ha sido permanente, incluso hace
unas décadas los colombianos viajaban en busca de un futuro prometedor al vecino pais y
el turismo era activo. No obstante, durante la Gltima década, como resultado de la situacion
socio econdmico de Venezuela y la inestabilidad politica e institucional, la poblacion se ha
visto obligada a buscar nuevas oportunidades en otros lugares, en gran medida a través de
las fronteras con Colombia. En el informe presentado por migracion Colombia-Radiografia
del proceso migratorio en Colombia en el mes de abril de 2018 se sefiala que
aproximadamente 1 millén 400 mil ciudadanos venezolanos han entrado a Colombia y que
453 mil permanecen en el territorio, toda vez que los venezolanos se han visto en la

necesidad de buscar alternativas por la ausencia de garantias en su pais. El propdsito de este
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trabajo es analizar el proceso Migratorio entre Colombia y Venezuela en la actualidad, de
igual forma determinar y analizar el grado en que la institucionalidad, en este caso el
gobierno en general y la Entidad Migracion Colombia de la mano de la cancilleria

contribuyen de manera Eficaz y Eficiente a contrarrestar esta problemaética.

- La Migracion en Venezuela como dimension de la crisis (Investigacion) Autor:
Claudia Vargas Ribas — Coordinadora Regional de Investigaciones Econdmicas y
Sociales (CRIES) Managua - Nicaragua (2018).

Las migraciones son procesos naturales del ser humano, sin embargo, en el siglo que
transcurre factores como la globalizacion han sido determinantes para su interpretacion,
sumado, como es el caso de los paises en desarrollo de América Latina y entre ellos
Venezuela a factores internos del contexto que tienen que ver con la situacion social,
economica, politica, cultural y el momento histdrico. El caso de Venezuela ha tenido una
transformacion pues paso de ser un pais receptor de inmigrantes durante el siglo XX a uno
emisor de personas, cuya caracteristica general es su alta calificacién, aun asi el deterioro
progresivo de las condiciones internas ha generado no solo que este proceso se mantenga en
continuo crecimiento sino que el pais actualmente se encuentre con grandes posibilidades
de perder de forma definitiva su capital intelectual y su fuerza de trabajo. Si a esto se le
suma la falta de data oficial, politicas publicas y estatus de la situacién en Venezuela se
corre el riesgo de no poder contar con personas para su desarrollo interno en el mediano y
largo plazo y también afectar la dinamica en algunos paises de la region, sobre todo los

fronterizos, los cuales no estan preparados para recibir esta gran oleada migratoria.

- Manual de Albergues de Emergencias, Ministerio de Inclusién Econémica y Social
(MIES) para la elaboracién de un Manual de Albergues que permitiera organizar la
informacion existente hasta el momento e incorporar las normas y protocolos de
operacién para este tipo de respuesta en casis de emergencia. UNICEF (2008),

Quito — Ecuador
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El Estado Ecuatoriano tiene la obligacion de sustentar la vida y la dignidad de las
personas afectadas por los desastres provocados por la naturaleza o el hombre, el Albergue
se convierte en un elemento decisivo para asegurar la supervivencia de las personas en las
fases iniciales de cualquier desastre. Esta respuesta humanitaria se basa en el derecho a
disponer de un sitio adecuado y seguro para vivir luego de haber sufrido una calamidad,
con los servicios, instalaciones, alimentos y materiales indispensables para que las familias
contintien desarrollando su vida de la manera mas “normal” posible. En las situaciones de
emergencia las nifias, nifios y adolescentes son generalmente las mas afectadas por que sus
derechos a la salud, educacion son vulnerados. Después de la erupcion del volcan
Tungurahua en el afio 2006, UNICEF, dentro de la campafia Nifio Esperanza y en alianza
con el INNFA, ofreci¢ asistencia técnica al Ministerio de Inclusién Econémica y Social
(MIES) para la elaboracién de un Manual de Albergues que permitiera organizar la
informacion existente hasta el momento e incorporar las normas y protocolos de operacion

para este tipo de respuesta en casis de emergencia.
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Marco Tebrico

A continuacion, se van a presentar 3 capitulos que hacen relacién con la siguiente
investigacion, en los cuales los migrantes, manejo del tiempo libre y pautas de
convivencia con las variables que se han tenido en cuenta durante el desarrollo del
respectivo trabajo, dentro de la informacion que se va a anexar en este apartado son
las tematicas y los conceptos respectivos con referencia a cada variable descripta en

el titulo.

Capitulo I Migracion — Frontera

Segun la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) “La migracion es
definida como el movimiento de una persona o grupo de personas de una unidad geogréafica
hacia otra a través de una frontera administrativa o politica con la intencion de establecerse
de manera indefinida o temporal en un lugar distinto a su lugar de origen” (OIM, 2018). De
acuerdo con lo anterior, el concepto de migracion hace tal referencia a salir ya sea por
causa propia o por causa forzada de su lugar de origen para llegar a un lugar como
migrantes, ya sea en otro pais, otra cuidad o inclusive para salir del &rea rural al &rea urbano
de determinado territorio. La migracidén hoy en dia abarca un sin namero de definiciones,
ya que por diferentes problematicas sociales, culturales, politicas e incluso familiares hace
que un sinfin de personas tenga de abandonar sus vidas ya establecidas en busca de nuevas

oportunidades en lugares que sean afines a su condicion econémica.

Existen diferentes tipos de migracion entre los que se encuentran el desplazamiento
forzado, interna (se refiere dentro del mismo pais) o externa cuando se traslada de un pais a
otro de acuerdo a las situacion geografica o econémica, para poder trasladarse de un punto
a otro es fundamental los recursos econdémicos ya que el proceso de adaptacion pueden

llevar un tiempo algo considerable en los que el factor dinero va a jugar un papel
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fundamental para establecimiento y la estabilidad en la llegada a su nuevo hogar. (Cepal
Org, 2019)

Entre los tipos de migracion se encuentran principalmente la migracion
forzada bien sea interna o externa, la migracion voluntaria por razones de
estudio, turismo o econOmicas (trabajo) y la migracién temporal o
permanente. Teniendo en cuenta que existe que la migracidn es una decision
de trasladarse de un lugar a otro por razones de conveniencia personal siendo
el desplazamiento personal o grupal (con la familia) teniendo en cuenta que
este fendmeno de migrar siempre viene acompafiado de una motivacion de
superacion de mejorar el ambiente econémico, pensando en el aporte
econdémico que se puede llevar al hogar. Entre los tipos de migracién la
principal es la migracion forzada bien sea interna o externa hace referencia
al movimiento de las personas en el que se observa la coaccién, incluyendo
la amenaza a la vida y la subsistencia ya sea por causas naturales o
humanas(Por ejemplo, movimientos de refugiados y de desplazados internos
asi como personas desplazadas por desastres naturales o ambientales ,
desastres nucleares o quimicos, hambruna o proyectos de desarrollo) vy la
migracién voluntaria es por voluntad propia sin presiones externas, ya sea
por razones de estudio , turismo o economia (trabajo), la migracion temporal
implica una movilidad por un tiempo especifico o determinado después del
cual de cual se produce un retorno 0 permanente como lo indica su nombre
denota asentamiento definitivo en el lugar de destino, depende de factores

personales de cada individuo el tipo de migracion. (OIM, 2019)

El tema de migracion ha tenido una gran influencia y desarrollo en los ultimos afios
debido a las situaciones de poder econdémico y politico que se desenvuelven de manera
imponente interviniendo en el sector econdmico y afectando a la clase baja y media,

tomando el poder para satisfacer las necesidades individuales sin busca de oportunidades a
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las personas de escasos recursos y que en muchas de la situaciones cuentan con un ndcleo
familiar numeroso y se obligados a salir de su lugar de residencia en busca de mejores
oportunidades a nivel personal y en otras ocasiones dejan la familia y les envia dinero
poniendo en riesgo la unién familiar, “La migracion es hoy y serd definitivamente en el
siglo XXI uno de los temas politicos, econdémicos, sociales y humanitarios, mas
importantes en la agendas nacionales, regionales e internacionales de los paises” (OIM,
2018)

El alto porcentaje de migrantes que se ha venido presentando en los Ultimos en afios en
América Latina ha tenido un factor de sentido netamente econémico, es importante resaltar
el papel de los organismos de cooperacion internacional en el aporte de ayudas humanitaria
a los migrantes en todos los lugares remotos del mundo, también se ha visto reflejada en
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los cuales se proyectan a 2030 y reconocen
la contribucion de la migracién al desarrollo sostenible, en la medida que la migracién es
un tema trasversal que afecta todos los ODS y que 11 de los 17 objetivos contienen
objetivos e indicadores que son relevantes para la migracion o movilidad (ONU.ORG,
2015)

En esta asamblea se crean acuerdos para el bienestar y el resguardo de la integridad
fisica de los migrantes, se indica a los migrantes el desplazamiento en forma ordenada,
segura, regular y responsable mediante la aplicacion de politicas de migracion bien
gestionadas, dentro de los objetivos que aqui se llegan al acuerdo, se pueden evidenciar
puntos como, el trafico de migrantes, las remesas, la movilidad internacional de
estudiantes, poner fin al hambre entre otros, en esta asamblea se puedo avisar del posible
hacinamiento que se veia llegar por los conflictos internos de algunos paises suramericanos,
el impacto humanitario, el desplazamiento forzoso, el empoderamiento de grupos
vulnerables , la trata de personas y el trabajo infantil y la eliminacién de todas las formas de
discriminacion que se pueden evidenciar al observar el fendmeno de caminantes migrantes

en muchas partes de nuestro territorio colombiano.
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El contexto social que hoy tiene Colombia debido al fenémeno de migracion de los
venezolanos, cada vez es méas preocupante, ver familias completas en la miseria absoluta,
maxime si se tiene en cuenta que, en la mayoria de los casos, los nifios, nifias y
adolescentes son las personas mas vulnerables. Debido a este fendmeno, ver a los
caminantes que salen de su pais pero que no saben hacia donde se dirigen, hace reflexionar
sobre las necesidades de los migrantes, evidenciar la poca ayuda de los gobiernos locales

para los migrantes en esta zona de Colombia.

Ademas, se cuenta con poca presencia de los organismos de cooperacion
internacional, solo pasan muy esporadicamente o pasan solo por los refugios que estan
establecidos de manera permanente en esta zona, pero se observan pocas dinamicas que
busquen el restablecimiento de derechos de los nifios, nifias y adolescentes sumidos en la
miseria y la mendicidad (pedir limosna) y victimas de la discriminacidn, abuso a menores y

mujeres, trabajo por un sueldo absurdo (mucho trabajo, poca remuneracion).

El Derecho de los Migrantes a la Salud y otros Derechos Humanos
relacionados en la region de las Américas. La declaracion Universal de los
Derechos Humanos proclama: “Todos los seres humanos nacen libres e
iguales en dignidad y derecho” todos tienen todos los derechos y las
libertades fundamentales y toda persona “tiene derecho a circular libremente
y a elegir su residencia en el territorio de un Estado... y a, salir de cualquier
pais incluso el propio, y a regresar a su pais” La Constitucion de la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) también apoya claramente los
derechos humanos, especificamente el derecho a la salud: “El goce del grado
maximo de la salud que se puede lograr es uno de los derechos
fundamentales de todo ser humano sin distincion de raza, religion, ideologia
politica o condicion econdémica o social” este derecho de aplica a todas las
personas, dondequiera que estén e independientemente de su situacion

migratoria. (Organizacion Panamericana de la Salud, 2017)
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Capitulo Il: Reglas De Convivencia

Conductas Prosociales

Las conductas prosociales son ese tipo de interacciones sociales que el ser humano
deberia reforzar para crear una vida social, los seres humanos son seres totalmente de
interaccion y de creacion de relaciones, ya sean relaciones cercanas o lejanas, o en relacion
emocional, familiar, profesional y personal y el mantener todo este tipo de relaciones los
hace seres sociales a lo que hace referencia las conductas prosociales, entre las que se
encuentran los términos empatia y cooperacion muy relacionados, de tal forma que la
conducta prosocial hace referencia a los comportamientos de caracter social positivo.
(Belmonte, 2013)

Al indagar sobre el término general de las conductas prosociales se suma la expresion
de hacer el bien dentro de la sociedad, de crear espacios para las personas que se
encuentran a nuestro alrededor, de buscar soluciones de no generar conflictos en la
sociedad. El concepto de prosocialidad hace referencia a la conducta social positiva que se
emplea para beneficiar a las deméas personas a nuestro alrededor, dentro de las conductas
prosociales hay palabras que hace referencia a este término como: dar, ayudar, cooperar,
compartir, consolar entre otras. Strayer, propone una clasificacion de cuatro tipos de
actividades para determinar el fendmeno de la conducta prosocial: 1. La actividades de
compartir, de dar y de intercambiar desde conocimiento, espacios y ayudas mutuas. 2.
Actividades donde la cooperacion es la fundamental. 3. tareas donde necesitemos ayuda y
juegos para la interaccion social. 4. Actividades de interaccion social, donde se realicen
actividades al aire libre y lugares donde hay frecuencia de personas acordes a nuestra edad

y gustos especificos. (Silva, 2017)

De acuerdo con lo expuesto, las conductas prosociales se han convertido en un término

nuevo en el sector de la educacién, donde los nifios se desenvuelven en el colegio con las
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conductas y comportamientos que traen de la casa, del barrio o de los amigos, este
comportamiento en alguno de los casos se reflejan por la agresividad con la que tratan a los
compaferos de aula e incluso el mal comportamiento que tienen con los profesores, al
llegar e indagar se puede evidenciar de las cargas emocionales con las que cuenta el
individuo que en algunos de los casos, viene de un hogar donde los padres son separados,
nunca existio la figura paterna o incluso vive desde muy pequefio con sus abuelos, desde
argumento las conducta pueden ser aprendidas en algunos de los casos, y las conductas
viene arraigados al contexto social en que se desenvuelve el individuo. (Bejarano, Franco,
& Parra, 2013)

Durante el desarrollo socioemocional en las etapas del ser humano es donde se puede
evidenciar como es el comportamiento ante la sociedad, indicando como nos
desenvolvemos frente a las personas que nos rodean al momento de dialogar, de tener
tolerancia, la igualdad o la solidaridad en los actos que desempefiamos a diario y como
tomamos el trabajar en equipo, estos pequefios momentos de observacion nos pueden
determinar las posibles actuaciones de los nifios en la sociedad como futuros adolescentes.
(Camén, 2019).

Normas y Reglas

En este capitulo se va a consignar sobre las normas son, que son un conjunto de reglas
que cualquier persona debe seguir en una comunidad para mejorar la convivencia, y donde
se deben ajustar las conductas, actividades y tareas como seres humanos en un contexto
especifico. Dentro del manejo de normas €l no acatarlas conlleva una sancién o una pena,
también se define como las reglas que una persona debe obedecer, para llevarse bien con
las demaés personas, tener una relacion de armonia, respetando los valores y principios de

cada individuo.

Uno de los representantes mas insignes del positivismo juridica “suave” (ahora
denominado “incluyente”) define al positivismo desde dos rasgos: entre el derecho y la

moral no hay una relacion légica necesaria, y el derecho debe su origen y existencia a
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practicas y decisiones relativas al gobierno de la comunidad. Admite, no obstante, que la
regla de reconocimiento podria incorporar un estandar moral como criterio en cuanto a la
validez juridica de una norma, si la practica que se describe lo ha incorporado previamente,
el lenguaje normativo de la moral existiria dentro del derecho solo si, socialmente, el

derecho incorpora criterios de este tipo para su identificacion. (Ambito Juridico, 2015)

Reglas Primarias

La norma a las que se refiere Austin como regla primaria de obligacién, hace
referencia a: “La que se puede incluir para que un sistema funcione adecuadamente. Las
reglas primarias imponen obligaciones (normas penales y responsabilidad civil) y exigen
realizar o abstenerse de realizar algunas acciones” las reglas primarias son aquellas de
primer orden conforme a la manifestacion y convivencia dentro de la sociedad y las cuales
corresponden a las consecuencias legales a las que nos vemos envuelto al incumplir las
normas que nos impones al vivir en sociedad. (Ambito Juridico, 2015). Teniendo en cuenta
que las reglas de dividen en primaria y secundarias hace referencia a la calidad de la
gravedad del acto realizado, y se pretende dividir ya que no se puede condenar a una

persona de la misma manera cuando el delito es diferente.

Reglas Secundarias

Estas reglas hacen referencia a: “La potestad a las normas que facultan a los jueces a
dirimir controversias, al congreso a promulgar leyes, o a crear, modificar o eliminar reglas
primarias, lo que distingue, lo que distingue a los sistemas juridicos evolucionados no es la
sola existencia de reglas primarias”. Dentro de las reglas secundarias se hace referencia a
mas poder de cumplimiento en cuanto a las reglas primarias en algunos de los casos poder
modificar, crear, promulgar o en dado caso eliminar reglas segun lo requiera el caso para
este fin imponer una pena, un castigo o un aviso ante una falta cometida omitiendo a las

leyes ya establecida en la sociedad. (Ambito Juridico, 2015). Buscando la legitimidad en
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juzgar las conductas inapropiadas se le da facultad especial a los jueces de crear, modificar

o eliminar reglas dependiendo del caso, de la conducta y del desenlace de la accion.

Derechos y deberes

La Infancia estd mencionada concretamente en muchos de los instrumentos de derechos
humanos, las normas se modifican o se adaptan especificamente cuando las necesidades y
preocupaciones en torno a un derecho se aplican concretamente a la nifiez, la convencién
sobre los derechos del nifio, como recopilacion y clarificacion de los derechos humanos de
la infancia establece el entorno y ofrece los medios necesarios para permitir que todos los
seres humanos de la infancia desarrollen su pleno potencial, los articulos de la convencién,
ademas de establecer los principios basicos que sirvan de base a la realizacion de todos los
derechos, exigen la prestacion de recursos, aptitudes y contribuciones especificas,
necesarios para asegurar al maximo la supervivencia y el desarrollo de la infancia. Los
articulos también exigen la creacion de mecanismos para proteger a la infancia contra el

abandono, la explotacion y los malos tratos.

Todos los nifios y las nifias tienen los mismos derechos “todos los derechos estan
mutuamente relacionados y tienen la misma importancia, la convencion hace hincapié en
estos principios y se refiere la responsabilidad de los nifios y nifias de respetar los derechos
de los demés especialmente sus progenitores”. (Unicef, 2017). Los nifios y las nifias
actualmente tienen muchas organizaciones ya sean nacionales o internacionales que velan
por el bienestar y proteccion de los menores que diariamente ven vulnerados sus derechos

desde los mismos progenitores, familiares y personas desconocidas.

Para concluir con la idea de los derechos con los que cuentan los nifios y nifias, esta
claro que estos se tienen en cuentan de la misma manera en cualquier parte del mundo, la
Unicef es una institucion de las Naciones Unidas que promueve la defensa de los derechos
de la infancia en muchas partes del mundo, entre ellas hace presencia en las zonas de

conflicto donde se ven vulnerados los derechos de los nifios y se convierten en victimas ,
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desplazamientos forzados, necesidades basicas sin cubrir y dejan su lugar de residencia en

busca de nuevas oportunidades en compaiiia de la familia.

Normas de Convivencia

Dentro de las dindmicas establecidas en una sociedad, las normas son
fundamentales a la hora de poner limites entre lo que esta bien, y lo que no, teniendo en
cuenta lo anterior el autor Folgado (2018) indica que: “Las reglas de convivencia son un
conjunto de normas sociales que es tan importante inculcar a los nifios como ensefiarles el
alfabeto o a comer con cubiertos. Son normas que nos aseguran convivir en paz y en
armonia, evitando la discordia”. Segin el concepto anterior el mayor reto hoy en las
instituciones educativas lo que buscar es generar conciencia sobre el manejo de normas
dentro de diferentes ambitos, pero en la escuela deber ser de gran importancia por el
constate contacto con los compafieros de salon con los que se pueden tener algunos
altercados por diferencias culturales, sociales, religiosas, entre otras, pero que pueden

generar algun tipo de conflicto por la diferencia de interés.

Para la periodista Alba Caraballo (2018) indica en uno de sus articulos que: “las
normas basicas de convivencia el saludar, despedirse, dar gracias, pedir disculpas son
normas de cortesia que crean espacios de buenos tratos y sana convivencia, recordando que
desde la edad de desarrollo inicial se pueden acatar, recopilar y cumplir pequefias tareas y
grandes personas que saben a donde empieza y termina los limites para con la sociedad”
(Caraballo, 2018).Normas basicas de convivencia son fundamentales y necesarias para
implementarlas en los nifios y nifias desde edades muy tempranas generando espacios de

respeto con los adultos y las personas con las que conviven a diario.
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Capitulo Il Tiempo Libre

La definicién de tiempo libre hace unos afos atras era algo como perder el tiempo, una
persona desocupada perezosa e incluso una persona sin propésito en la vida, pero desde
hace unos afios hacia aca se viene implementando el término del tiempo libre como un
manejo de este tiempo ante las multiples obligaciones que tenemos como adultos y se
implementa buscando el bienestar y la relajacion de los sujetos. Para Grushin (1966) define:
“el tiempo libre 0 no ocupado por el trabajo y que queda descontando todo género de
obligaciones inclusive el que queda después de lavar, cambiarse la ropa , bafiarse,, etc.”
(Bautista, Barrantes, & Gil, 2016).La expresion de tiempo libre se ha convertido en una
expresion de los adultos cuando o estan en el sitio de trabajo, haciendo énfasis que dentro
de la jornada laboral no hay descanso o tiempo de interactuar con las personas en el lugar

de trabajo.

Para los autores de hoy el tiempo libre se ha convertido en un momento perfecto para
realizar las actividades que va a fin la personalidad de cada sujeto, teniendo en cuenta la
edad, deporte, y actividades de relajacion que sea del agrado de cada persona, para Erich
Weber, el tiempo libre es: “ el conjunto de periodos de tiempo de la vida de un individuo
en los que la persona se sienta libre de determinaciones extrinsecas, quedando con ello libre
para emplear con un sentido de realizacion personal tales momentos, de forma que le
resulte posible llevar una vida verdaderamente humana” (Acaya , 2016). Para este autor el
tiempo libre se convierte desde los pequefios lapsos de tiempo con los que cuenta el

individuo y las pausas que hace mas que en el trabajo es durante toda la jornada diaria.

Es tan importante la actitud de tengamos durante nuestro tiempo libre de ocupacion
como durante nuestro tiempo libre, de hecho como mejor se pueda organizar, “el tiempo
libre ocurre el éxito de tiempo en que laboramos tomando actividades de esparcimiento,
relajacion, actividad fisica y descanso, eso indicando la edad, tiempo y espacio con la que

cuenta cada sujeto para desarrollar dichas actividades” (Acaya , 2016). Para el mismo autor
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el tiempo libre debera utilizarse en el hacer actividades de esparcimiento para que el tiempo

libre ayude a fortalecer el cuerpo dependiendo de la actividad que se puede llegar a realizar.

La estabilidad emocional es una de las que mas se puede ver beneficiada cuando se crea
un horario para la ejecucion de actividades de esparcimiento y diversion, ademas del
tiempo que puede compartir lejos del trabajo con las personas que queremos o que son de
nuestro agrado, finalizamos indicando la importancia para el bienestar personal el hacer
una actividad fisica al menos tres veces a la semana, comer sano, dormir las horas
necesarios y no salir de control, ante las posibles circunstancias o problemas que se nos
pueda presentar en cualquier momento de nuestra vida , todo en conjunto y de manera
positiva aporta a nuestro cuerpo , a nuestra vida paz y tranquilidad que en estos tiempos es

lo que nos hace mantener una vida saludable y libre de enfermedades fisica.

En conclusion, acerca del tema de tiempo libre y el ocio, se puede afirmar que la
planeacion del tiempo que no es laborable y que se puede manejar para el mejoramiento del
bienestar personal, social , laboral y familiar, donde se puede buscar como obtuvo principal
el descanso y | alejamiento de la parte laboral ya que en los ultimo tiempo se ve reflejada el
nivel de estrés y ansiedad que producen las actividades labores, y el poco tiempo que se
estd dedican a los hijos, al hogar, la familia y los amigos. Estos espacios que se pueden
programar permiten hacer al sujeto una persona mas productiva, motivada y sin
preocupaciones por dejar a un lado su vida persona, teniendo en cuenta que el valor
econdmico en estos tiempos de una alta tasa de inflacién esta afectando la estabilidad
econdémica de todos los colombianos y que ya solo un trabajo no alcanza para cubrir

necesidades basicas que se nos presenta cunado tenemos una familia.

La Familia

El concepto de familia hoy en dia barca un sinfin de conceptos, para este trabajo
especificamente el concepto que de desea agregar es un concepto de la conformacién del

termino de manera general y no obteniendo conceptos especificos, en este aparto lo que se
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pretende es establecer una expresion para involucrar los participantes en un concepto de

familia universal, donde papa, mama e hijos sean la base de familia en este caso.

Para el autor Zanoni (1989) no da un concepto acerca del termino de familia
definiéndola asi: “Conjunto de personas entre las cuales existen vinculos juridicos,
interdependientes y reciprocos, emergentes de la union intersexual, la procreacion y el
parentesco”. (Robles & Di Leso, 2012) . Conforme al concepto de familia de los diferentes
autores que se van a referencia e este parrafo se puede indicar que el enlace legal y de
parentesco tienen una connotacion importante a la hora auto determinarse como miembros
de una familia, en este caso el parentesco es una de la primeros requisitos que se deben

tener en cuenta para poder hacer parte de la familia aqui ya establecida.

El concepto de familia para el Jurista Marco Gerardo Monroy Cabra es: “La familia no
es persona juridica, ni organismo juridico, sino una institucion juridica y social que es
regulada por el derecho para imponer a sus miembros, conyuges - hijos, derechos y
deberes para el cumplimiento de sus funciones” (MinJusticia, 2014). Este concepto de
familia hace referencia a la parte legal con la que todos los integrantes de la familia deben
aportar y cumplir con ciertos derecho y deberes que se tienen ante el estado o los
organismos legales a los cuales se ven comprometidos a la hora de responder cada uno en

su papel ante la sociedad.

Para la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), desde hace 15 afios viene
celebrando el 15 de Mayo el Dia de la Familia, con la celebracién anual de esta fecha lo
que esta organizacion pretende es crear conciencia sobre el papel fundamental de las
Familias y la importancias de mantener este grupo unido en sociedad, para buscar el
bienestar de los nifios, nifias y adolescentes, a pesar de que el concepto cada dia se va
transformando o evolucionando, de acuerdo a las tendencias mundiales y a los caminos

demograficos, las Naciones unidas considera que: ““ la familia constituye la unidad basica
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de la sociedad” (Naciones Unidas , 2015) el principal objetivo para celebrar este dias es
fomentar, favorecer el mantenimiento y la mejora de la unidad familiar, ya promoviendo la
union familiar lo que quiere es que los nifios, nifias y adolescentes puedan crecer al lado de

su familia y buscando el bienestar social, cognitivo y social de estos.

Ocio

En los estudios sobre el ocio es posible verificar que este abordaje remite, generalmente
a la antigua Grecia clasica o a la modernidad Europea, segun algunos autores como Grazia
(1966) el concepto de ocio fue asociado, al principio al termino griego skolé, que valoraba
la contemplacion, la meditacion y la reflexion “ademas de reforzar el ocio griego en el caso
de la elites de Roma, fue utilizado para designar las diversiones y los espectaculos
organizados para el publico masivo, haciendo referencia a la tradicional expresion “pan y
circo” que evidencia el potencial muchas veces alienante del ocio” (Elizalbe & Christianne,
2010). Desde hace tiempo los juegos de ocio y la diversion se han convertido en el mejor
entretenimiento para las reyes y personas de alta alcurnia, teniendo en cuenta que no
importa poner en riesgo la integridad fisica de las personas de bajos recurso con tal de que
su diversion siga en firme (peleas entre personas hasta llegar a la muerta, abusos, orgias y
desenfrenos de actos sexuales con las mujeres de bajos recursos y enfrentamientos con
animales salvajes entre otras aberraciones para satisfacer su deseo de placer y tiempo de

entretenimiento).

En la actualidad, el ocio y la recreacidn son cada vez mas concebidas como mercancias
direccionadas al consumo de bienes y servicios como generador de lucro y al servicio de la
economias y no necesariamente como una forma de entregar una mayor calidad de vida a
los seres humanos por eso Elizalde (2010) no indica que: “la relacion que la ciudadania
establecera con su propio ocio sera pasiva, generando un consumo alineado, marcado por
una fuerte tendencia escapista y sobreconsumidora” (Elizalbe & Christianne, 2010).
Teniendo en cuenta el concepto dado por Elizalde se puede concluir que el ocio se ha
convertido en una negocio, buscando hacer marketing en lugar de crear espacio de bienestar

para el ser humano, a lo que se puede indicar que el entretenimiento es una de las mejores
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herramientas para despejar y olvidarse de las actividades diarias y las rutinas de trabajo a

las que se ve expuesta el ser humano en algunos casos.

El concepto para la Real Academia Espafiola (1992) indica que: “El termino ocio
etimoldgicamente proviene del latin otium, que significa reposo, tiempo libre aquel que se
desarrolla después de las obligaciones y ocupaciones habituales” (Down2l.org, 2019)
segun la Fundacion Iberoamérica Down21 retoma el concepto de ocio desde REA como un
tiempo libre donde después de haber cumplido con las labores diarias que como seres
humanas necesitan de espacios para entretenerse y bajar niveles de estrés que llevan de sus
trabajos a la vida diaria y gracias a estas actividades de esparcimiento pueden olvidarse por

un momento de las rutinas a las que se pueden ver expuestos.

Por su lado, Cuenca (2000) propone que: “ocio surge cuando se realizan actividades
satisfactorias y gratificantes que posibilita el tiempo liberado, de forma libre decididas por
uno mismo y gestionadas automaticamente” (Down21.org, 2019) para el autor Cuenca el
ocio surge a partir de la ejecucién de actividades satisfactorias y gratificantes que tienen
como finalidad el esparcimiento, teniendo en cuenta que los deportes, el gimnasio, cine,

baile, cenas y noche de una copa puede hacer parte de una actividad de ocio.

Amigos

Para la RAE el concepto de amistad es: “afecto personal, puro y desinteresado,
compartido con otra persona, que nace y se fortalece con el trato” (Real Academia Espafiol,
2016) para la Real Academia Espafiola el termino de amistad tiene relacion con la palabra
amigos ya que de la amistad nace el afecto y el termino de amigos, son las personas a lo
largo de la vida nos podemos encontrar en varias etapas de nuestra desarrollo, teniendo en
cuenta que desde el preescolar se crean las primeras relaciones de amistad de amigos y que
pueden perdurar a través del tiempo, los amigos del colegio, los amigos de la universidad y

entre otro los amigos del barrio o vecinos con los que interactuamos por al afios.

Desde la antigtiedad el concepto de amistad ha tomado fuerza teniendo en cuenta que se

trata de un tipo de relacion que se puede obtener en cualquier momento de la vida, para
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Aristételes en adelante la Amistad es considerada por lo general de un plano moral. Para
Schischkoff (1991) define: “La amistad en cuestion es definida como una virtud
fundamental que se expresa en la benevolencia reciproca consciente entre dos seres
humanos y que posee un genuino “caracter moral” solo cuando se cumplen condiciones
como “amor reciproco”, “respeto”, “apertura” y ‘“confianza incondicionada”. Para este
autor la reciprocidad debe ser uno de los factores que se deben tener en cuenta a la hora de
dar el termino de amista a una relacion, el respeto es la base fundamental para que la
amistad sea perdurable en el tiempo y la confianza sea ese toque magico para que una

relacién de amigos sea para toda la vida. (Aurenque, 2018)

METODOLOGIA

Tipo de Investigacion

Esta investigacion es tipo cualitativa. El enfoque cualitativo, se guia por areas o
temas significativos de investigacion, sin embargo, en lugar de que la claridad sobre las
preguntas de investigacion e hipdtesis preceda a la recoleccién y el analisis de datos (como
en la mayoria de los estudios cuantitativos), los estudios cualitativos pueden desarrollar
preguntas e hipétesis antes, durante o después de la recoleccién y el analisis de los datos.
Con frecuencia, estas actividades sirven, primero para descubrir cuales son las preguntas de
investigacién mas importantes y después para perfeccionarlas y responderlas. La accion
indagatoria se mueve de manera dinamica en ambos sentidos, entre los hechos y su
interpretacion y resulta un proceso mas bien circular en el que la secuencia no siempre es la

misma, pues varia con cada estudio. (Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2015)
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Alcance de investigacion

Esta investigacion tiene un alcance descriptivo de corte transversal, que de acuerdo
con Sampieri el disefio de esta investigacion es transversal ya que al llegar a la poblacion se
recolectan datos en un tiempo Unico, su proposito es describir variables y analizando su
incidencia en un momento, dado que se desarrollara en un solo momento. (Sampieri,
Fernandez, & Baptista, 2015)

Poblacion

La poblacién para esta investigacion son aproximadamente 100 migrantes
venezolanos que llegan al Albergue Temporal la Milagrosa en la Vereda Puerto San
Salvador en el Municipio de Tame en Arauca, ya que se dieron los espacios para poder
trabajar en un lugar controlado, un lugar comodo y contando con el apoyo del personal

idéneo en el manejo de esta poblacion.

Muestra

Para la muestra se tomaron 7 migrantes de los 100 que se mencionan en la
poblacion, es importante mencionar que se trabajo con una muestra por conveniencia, ya
que la eleccién de los elementos no depende de la probabilidad, sino de las causas que tiene
relacion con el objetivo, causa o proposito que tiene el investigador, este procedimiento no
se basa en formulas de probabilidad, sino que tiene total autonomia el investigador o
investigadores, luego de la seleccion de la muestra. (Sampieri, Fernandez, & Baptista,
2015)
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Técnicas

Observacion Participante

La Observacion participante es una técnica que involucra la interaccion social
entre el investigador y los informantes ya bien sea en el escenario social, ambiento o
contexto de los Gltimos, y durante la cual se recogen datos de modo ordenado y no intrusito.
Implica la seleccién del escenario social, el acceso a ese escenario, normalmente una
organizacion, la interaccion con los porteros y con los informantes, y la recoleccién de los
datos (Taylor & Bogdan, 2019). La investigadora realizara dicha observacion teniendo en
cuenta los factores de que las personas sean migrantes, caminantes y que vayan de paso la
observacidn se realiza desde el momento que entran al albergue, hasta el momento que los

individuos deciden salir del refugio siguiendo su camino.

Entrevista semiestructurada

La semiestructurada se basan en una serie de asuntos o preguntas y el investigador
tiene la libertad de introducir y hacer preguntas adicionales para precisar conceptos y
obtener mayor informacion sobre el tema que se desea investigar, en importante grabar este
tipo de entrevistas ya que el sujeto puede hablar muy rapido y a la hora de tomar apuntes se
puede ir la idea y perder el hilo de la informacion que se desea conocer. (Sampieri,
Fernandez, & Baptista, 2015). La investigacion contara con la aplicacion de una entrevista
semi estructurada con preguntas relacionadas con las pautas de convivencia y el manejo del

tiempo libre que se va a manejar en el respectivo Albergue.

Grupo focal

En estos grupos focales existe un interés por parte del investigador de como los
individuos en grupo cuentan de manera diferente la misma situacion por la que estan

pasando, a través de un tipo de interaccion tipo foro donde se realiza una pregunta y los
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individuos contestan a esta de diferente manera aunque hubiesen vivido la misma situacion,
un una técnica esencial cuando el grupo de sujetos que se pretende investigas es muy
amplio, o la poblacién quiere que se le de participacion a mas personas de las que se puso
seleccionar. (Sampieri, Ferndndez, & Baptista, 2015). El grupo focal se realiza para
escuchar los relatos de los migrantes que estan en la misma situacion de caminantes pero

que tienen una historia de vida diferente y rumbos diferentes.

Marco Legal

Este apartado tendra en cuenta la ley 48 de 1920 (noviembre 03), el documento
CONPEC, los articulos de la ley 1090 del 2006, a traves de la cual se reglamenta el
ejercicio de la profesion de psicologia, y se dicta el codigo Deontolégico y Bioético. Asi
mismo los articulos relacionados de la resolucion 8430 de 1993, la cual establece las

normas cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en salud.

Ley 48 de 1920 (Noviembre 03)

Sobre inmigracion y extranjeria
Admision De Extranjeros

Articulo 1°. El Territorio de Colombia esta abierto para todos los extranjeros, salvo

las excepciones que se hacen por la presente Ley.

Articulo 2°. El extranjero que llegue a Colombia, tiene la obligacion de presentar a su
llegada, si esta se efectuare por uno de los puertos maritimos o fluviales, a los empleados de
Aduanas y de Sanidad, el pasaporte que acreditare claramente su identidad, y manifestare si
tiene la intencidn de permanecer en Colombia y cuél es el oficio u ocupacion a que va a
dedicarse. De todo ello se levantara una acta, la que en copia y debidamente autenticada se

remitird al Ministerio de Gobierno.
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Paragrafo. Exceptuase de la regla contenida en el articulo anterior a los vivanderos, es
decir, a los negociantes en viveres que hacen el comercio fronterizo, a los agricultores que
necesitan pasar frecuentemente la linea, a los sacerdotes, médicos, ingenieros y abogados a
quienes las obligaciones de su profesion los obliguen a trasladarse de una a otra Republica

vecina.

Articulo 3°. Todo extranjero que entre a Colombia debe estar provisto de un
pasaporte expedido por el Agente Consular de la Republica en el puerto de embarque o en
lugar mas préximo, o por el de una Nacion amiga, si no lo hubiere de Colombia, en el cual
se anote respecto del solicitante: Nombre apellido; Edad y sexo; Lugar de nacimiento,
nacionalidad y ultimo domicilio; Oficio o profesion; Grado de instruccion; Estado civil;
Objeto de su viaje a Colombia; Estado de salud; Filiacion; Atestacion de la buena
conducta. (Minjusticia, 2003)

Documento CONPE

Este documento reconoce cinco principios con los cuales se debe abordar la dinamica
migratoria y las politicas publicas que se implementen para la busqueda de alternativas de

solucion a la insuficiente atencion a los fendmenos migratorios.

Principio de coherencia. Dar a otro lo que reclamo para mi. El Estado colombiano
deberd actuar de manera coherente frente a las dindmicas internacionales en materia de
migracion. La reciprocidad sera el eje articulador para generar politicas, acciones y

extension, creacion o supresion de normatividades relativas al fendmeno migratorio.

Principio de integralidad y largo plazo. La politica migratoria debera ajustarse a las
dinamicas propias del fendbmeno migratorio, la globalizacién y las coyunturas politicas,
econdmicas, sociales y culturales tanto de los lugares de destino como de Colombia. Esto

generara una flexibilizacién en materia de atencion a los escenarios de la migracion.
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Principio de concordancia. La politica migratoria se entiende como parte esencial
de la politica exterior de Colombia. En este sentido se requiere que las posturas de
Colombia en los procesos de negociacion de tratados y acuerdos bilaterales y multilaterales

vayan en concordancia con la PIM.

Principio de plena observancia de garantias individuales. EI migrante es sujeto de
derechos y obligaciones, en concordancia con la legislacion nacional y el derecho
internacional. En ese sentido, los colombianos en el exterior y los extranjeros en Colombia
son reconocidos como poseedores de derechos intrinsecos en el ambito internacional y de

igual manera en la legislacion colombiana.

Principio de focalizacion. La atencién a los colombianos en el exterior y los
extranjeros en Colombia tendra como principio general de intervencion, la asistencia
prioritaria a aquellos que se encuentren en situacion de vulnerabilidad por efecto de su
condicion o situacion en los paises de destino. (Ministerio de Relaciones Exteriores

cancilleria, 2019)

Ley 1090 del 2006

Esta reglamenta el ejercicio de la profesion de psicologia, y se dicta el codigo

Deontoldgico y Bioético Colegio Colombiano de Psicoldgos, (2006).

Articulo 1. Definicion. La Psicologia es una ciencia sustentada en la investigacion y
una profesién que estudia los procesos de desarrollo cognoscitivo, emocional y social del
ser humano, desde la perspectiva del paradigma de la complejidad, con la finalidad de
propiciar el desarrollo del talento y las competencias humanas en los diferentes dominios y
contextos sociales tales como: La educacién, la salud, el trabajo, la justicia, la proteccion
ambiental, el bienestar y la calidad de la vida. Con base en la investigacion cientifica

fundamenta sus conocimientos y los aplica en forma valida, ética y responsable en favor de
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los individuos, los grupos y las organizaciones, en los distintos ambitos de la vida

individual y social.

Articulo 2. Numeral 9. Investigacion con participantes humanos. La decision de
acometer una investigacion descansa sobre el juicio que hace cada psicologo sobre como
contribuir mejor al desarrollo de la Psicologia y al bienestar humano. Tomada la decision,
para desarrollar la investigacion el psicélogo considera las diferentes alternativas hacia las

cuales puede dirigir los esfuerzos y los recursos.

Articulo 13. EI presente Codigo Deontologico y Bioético, estd destinado a servir
como regla de conducta profesional, en el ejercicio de la psicologia en cualquiera de sus
modalidades, proporcionando principios generales que ayuden a tomar decisiones
informadas en la mayor parte de las situaciones con las cuales se enfrenta el profesional de
la Psicologia, fundamentado en los principios de beneficencia, no-maleficencia, autonomia,
justicia, veracidad, solidaridad, lealtad y fidelidad, ademas de las contempladas en la

presente ley.

Articulo 14. EIl profesional en Psicologia tiene el deber de informar, a los organismos
competentes que corresponda, acerca de violaciones de los derechos humanos, malos tratos
o condiciones de reclusion crueles, inhumanas o degradantes de que sea victima cualquier

persona y de los que tuviere conocimiento en el ejercicio de su profesion.

Articulo 22. Por ninguna razon se restringira la libertad de abandonar la intervencion
y acudir a otro psicologo o profesional; antes bien, se favorecera al maximo la capacidad de
decision bien informada del cliente. EIl profesional puede negarse a llevar a cabo

simultdneamente su intervencion con otra diferente realizada por otro profesional.
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Articulo 23. EIl profesional esta obligado a guardar el secreto profesional en todo

aquello que por razones del ejercicio de su profesion haya recibido informacion.

Articulo 42. EIl psicélogo cumplira a cabalidad con los deberes profesionales a que
esté obligado en las instituciones en las cuales preste sus servicios, salvo en los casos en
que ello comporte la violacion de cualquiera de las disposiciones de la presente ley y demas
normas legales vigentes. En esta Gltima eventualidad, asi se lo hard saber a su superior

jeréarquico.

Articulo 43. Los cargos de direccion y coordinacion de servicios de psicologia en
establecimientos de salud y en instituciones de otra indole, deberan ser desempefiados por
psicologos con formacion académica de nivel universitario. Igualmente, las empresas
gubernamentales y no gubernamentales que requieran servicios en cualquier area de la

Psicologia aplicada solo podran contratar psicélogos con titulo profesional.

Articulo 45. El material psicotécnico es de uso exclusivo de los profesionales en
Psicologia. Los estudiantes podran aprender su manejo con el debido acompafiamiento de

docentes y la supervision y vigilancia de la respectiva facultad o escuela de psicologia.

Articulo 46. Cuando el psicélogo construye o estandariza test psicolégicos,
inventarios, listados de chequeo, u otros instrumentos técnicos, debe utilizar los
procedimientos cientificos debidamente comprobados. Dichos test deben cumplir con las
normas propias para la construccion de instrumentos, estandarizacion, validez y

confiabilidad.
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Articulo 47. El psicologo tendré el cuidado necesario en la presentacion de resultados
diagnosticos y demas inferencias basadas en la aplicacion de pruebas, hasta tanto estén
debidamente validadas y estandarizadas. No son suficientes para hacer evaluaciones
diagndsticas los solos test psicolégicos, entrevistas, observaciones y registro de conductas;
todos estos deben hacer parte de un proceso amplio, profundo e integral.

Articulo 48. Los test psicologicos que se encuentren en su fase de experimentacién
deben utilizarse con las debidas precauciones. Es preciso hacer conocer a los usuarios sus

alcances y limitaciones.

Articulo 49. Responsables de los temas de estudio, la metodologia usada en la
investigacion y los materiales empleados en la misma, del andlisis de sus conclusiones y

resultados, asi como de su divulgacion y pautas para su correcta utilizacion.

Articulo 55. Los profesionales que adelanten investigaciones de caracter cientifico
deberan abstenerse de aceptar presiones o condiciones que limiten la objetividad de su
criterio u obedezcan a intereses que ocasionen distorsiones 0 que pretendan darles uso

indebido a los hallazgos.

Articulo 56. Todo profesional de la Psicologia tiene derecho a la propiedad
intelectual sobre los trabajos que elabore en forma individual o colectiva, de acuerdo con
los derechos de autor establecidos en Colombia. Estos trabajos podran ser divulgados o

publicados con la debida autorizacién de los autores.
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Categorizacion

Tiempo Libre

La definicidn de tiempo libre hace unos afios atras era algo como perder el tiempo,
una persona desocupada perezosa e incluso una persona sin propésito en la vida, pero desde
hace unos afios hacia aca se viene implementando el término del tiempo libre como un
manejo de este tiempo ante las multiples obligaciones que tenemos como adultos y se
implementa buscando el bienestar y la relajacion de los sujetos. Para Grushin (1966) define:
“el tiempo libre 0o no ocupado por el trabajo y que queda descontando todo género de
obligaciones inclusive el que queda después de lavar, cambiarse la ropa, bafarse, etc.”, este
es el que el hombre utiliza a su voluntad para fines no productivos, y también o define el
autor como todo lo opuesto al tiempo de trabajo expresando adicionalmente que este
tiempo es no productivo. (Bautista, Barrantes, & Gil, 2016). La definicion de tiempo libre
ha ido cambiando o evolucionan teniendo en cuenta la actividad profesional que desempefia
cada individuo, ya que hace alusion al tiempo que sobra después de haber planeado una

actividad ya sea dentro o fuera del ambito laboral.

Reglas de convivencia

Para la periodista Alba Caraballo (2018) indica en uno de sus articulos que: “las
normas basicas de convivencia el saludar, despedirse, dar gracias, pedir disculpas son
normas de cortesia que crean espacios de buenos tratos y sana convivencia, recordando que
desde la edad de desarrollo inicial se pueden acatar, recopilar y cumplir pequefas tareas y
grandes personas que saben a donde empieza y termina los limites para con la sociedad”

(Caraballo, 2018). Las normas basicas de convivencia hacen referencia a saludos sencillos
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y simples que determinan respeto y valor por las personas que estan en el entorno, ya que
un sencillo saludo, estrechar la mano, un abrazo y saludo con beso son una manifestacion
de afecto para las personas con las que se pueden chocar caminando en la calle o incluso

cuando llegas a un recinto de &mbito social.

CATEGOR SUBCATEGORIAS PREGUNTAS

IAS
Tiempo Ocio e Que actividades realiza usted en su tiempo
Libre Familia libre.
Amigos e (En su lugar de procedencia, tenia alguna
actividad que realizaba en el tiempo libre?
e COomo comparte usted el tiempo libre con
su pareja?
e /COomo comparte usted el tiempo libre con
sus hijos?
e ;Qué actividades de su interés que le
gustaria implementar en el tiempo libre?
Reglas  de Conductas e COmMo se comporta usted con otros
Convivencia Prosociales migrantes que estan en su misma situacion?
Normas e ;COmo percibe usted las normas en los
Derechos y Deberes refugios a los ha asistido?

e COmo percibe usted las normas en los
refugios en Colombia?

e ;Cuales considera usted que son sus deberes
como Migrantes?

e Cuales considera usted que son sus
derechos como Migrante?

e (Es usted una persona sociable?

e ;Usted considera que se adapta con facilidad
a los entornos donde hay personas
desconocidas?

procedimiento

Para el desarrollo de esta investigacion es necesario un orden secuencial por fases,
esto facilitara la buena ejecucion de la misma para mejores resultados, a continuacion, se

describen dichas fases:
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Fase 1. Se realizd la construccion de la propuesta de investigacion, planteamiento,
descripcidn, justificacion y objetivos, después se hizo la revision tedrica y documental
correspondiente al tema de investigacion; en donde se recogio la informacion que servira de

base para el desarrollo de la misma.

Fase 2. Se llevara a cabo el disefio y validacion de las técnicas a utilizar, en este caso
la entrevista semiestructurada. Asi mismo se hara el disefio del folleto que se pretende
realizar para el fortalecimiento de las pautas de convivencia y manejo del tiempo libre de la
poblacion de venezolana que llega al Albergue Temporal la Milagrosa en la Vereda Puerto

San Salvador en el Municipio de Tame — Arauca.

Fase 3. Aqui se llevara a cabo la aplicacion de las técnicas e instrumentos, con la
autorizacion de los migrantes y del personal encargado del Albergue Temporal la Milagrosa
en la Vereda Puerto San Salvador del Municipio de Tame - Arauca, para trabajar con la

muestra ya establecida.

Fase 4. Analisis de resultados y conclusion de la investigacion. En esta fase se
analizaran los datos e informacion obtenida en la aplicacion de las técnicas, se hara una
triangulacion de la informacion proveniente de la entrevista semiestructurada, grupo focal
y observacion participante. Con respecto a lo anterior permitird realizar deducciones
respecto al problema estudiado, las cuales seran plasmadas en la discusion y conclusiones

de esta investigacion.

Andlisis de la Informacion Recolectada

Una vez recolectados los resultados cualitativos, se procede con el andlisis de los

mismos y revisién minuciosa que se procesa de la siguiente manera:
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La informacion cualitativa obtenida de la entrevista semiestructurada es transcrita
salvaguardando la confidencialidad de los sujetos para cada una de las preguntas
formuladas; las respuestas seran registradas en matrices cualitativas de acuerdo con las
categorias establecidas. Posteriormente se hace la transcripcion de los resultados obtenidos
en el grupo focal, seguidamente la observacion participante, el analisis de la informacién
permitird la identificacion de las posturas de cada uno de los participantes. Finalmente, se
llevara a cabo la triangulacion de la informacion recolectada y asi se tendra mayor claridad
sobre la problemética que se investiga para generar una discusion y conclusion

correspondiente.



Triangulacién

Presentacion de Resultados
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Para la presentacion de los resultados de la actual investigacion cualitativa se utilizaron tres instrumentos, entrevista

semiestructurada, grupo focal y observacion no participante, aplicados a siete (7) inmigrantes venezolanos radicados en Tame —

Arauca, vereda Puerto San Salvador en un tiempo minimo de doce (12) meses, con un rango de edad de veinte cinco (25) a sesenta y

nueve (69) afos.

Analisis de la Entrevista Semi Estructurada

CATEGORIA

TIEMPO LIBRE

Para Grushin (1966)
define: “el tiempo
libre 0 no ocupado por
el trabajo y que queda
descontando todo
género de obligaciones

SUB
CATEGORIA

Ocio

Grazia  (1966) el
concepto de ocio fue
asociado, al principio al
termino griego skolé, que
valoraba la
contemplacion, la

“Descansar y Dormir”.

ENTREVISTA RESPUESTA ANALISIS
SEMI-
ESTRUCTURADA
PREGUNTAS
Sujeto #1: “Leer la Sujeto #1: Al momento de
¢Qué biblia, hacer trabajos de escribir la respuesta el individuo
actividades artesanias”. indica la inclinacion por su fe y
realiza usted en religion, siempre tiene la biblia
su tiempo libre? Sujeto #2: en sus pertenencias, referente a

la elaboracion de artesanias
relata que hace forros para
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inclusive el que queda
después de lavar,
cambiarse la ropa |,
banarse,, etc.”, este es
el que el hombre
utiliza a su voluntad
para fines no
productivos, y también
0 define el autor como
todo lo opuesto al
tiempo de trabajo
expresando
adicionalmente que
este tiempo es no
productivo. (Bautista,
Barrantes, &  Gil,
2016)

meditacion y la reflexion
“ademds de reforzar el
ocio griego en el caso de
la elites de Roma, fue
utilizado para designar las
diversiones y los
espectaculos organizados
para el pablico masivo

Familia

Zanoni (1989) no da
un concepto acerca del
termino  de  familia
definiéndola asi:
“Conjunto de personas
entre las cuales existen
vinculos juridicos,
interdependientes y
reciprocos, emergentes de
la union intersexual, la
procreacion y el
parentesco”

Amigos

Schischkoff (1991)
define: “la amistad en
cuestion es definida como
una virtud fundamental

¢En su lugar
de procedencia,
tenia alguna
actividad que
realizaba en el
tiempo libre?

Sujeto #3:
“Descansar, dormir, leer

y jugar”.

Sujeto #4: “Dialogar
con los vecinos y las

personas de la vereda”.
Sujeto #5:
“Descansar y dormir”.

Sujeto #6: “ Dormir”

#1:
mis

Sujeto
“Fortalezco
conocimientos
relacionados con mis
actividades”.

Sujeto #1:
“Trabajaba en oficios
varios, cantaba,

compafiia canciones, iba

a culto y pescaba”.
Sujeto#2: “Bafiarme

en los rios y jugar

celular en cuero de vaca y funda
para guardar la cuchilla ya que
en esta parte del pais es comdn
ver los hombres con su cuchilla
en la cintura pero con un buen
forro para lucirla, el sujeto es
casado hace 30 afios, tienen dos
hijos los cuales ya tiene hogar
cada uno, actualmente viven
solos con la esposa, llevan 6
meses en Colombia,
especificamente en el
departamento de Arauca, no
trabajan, el albergue les ofrece
techo y comida de manera
temporal, la esposa trabaja en
turnos de cocina en los
restaurantes del lugar, indican
que desde que han salido de su
“Patria Venezuela” han pasado
necesidades pero se  han
encontrado con personas de buen
corazén que les han brindado las
necesidades basicas, decidieron
establecerse en este lugar ya que
estdn cerca de la frontera e
indicando que: “tenemos la fe de
que las cosas van a mejorar en
Venezuela.

Sujeto #2: el individuo indica
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REGLAS DE
CONVIVENCIA
Alba Caraballo

que se expresa en la
benevolencia  reciproca
consciente entre dos seres
humanos y que posee un
genuino “caracter moral”

¢Si estan
juntos, cémo
comparte usted el
tiempo libre con
su pareja?

futbol”.

Sujeto #3: “Nadar,
jugar, baloncesto vy
bailar”.

Sujeto #4: “Dialogar
con mis vecinos”

Sujeto  #5: “Me
gustaba ir a bafiarme al
rio”.

Sujeto #6: “Bafiarme
en el rio y lavar en le
ri0”.

Sujeto #7: “Me gusta
ir al rio pescar y la

caceria”.

Sujeto #1:
“Ensefidndole la palabra
de Dios o pasear por el

campo”.

Sujeto #2:
“Compartir en lugares
publicos y mirar

peliculas”.

Sujeto #3: “Salimos a
bailar, a compartir en
familia, al parque y a la
huerta”.

su frecuente cansancio e indica
que lo que le gusta hacer en el
tiempo libre es descansar y
dormir ara retomar fuerza y
seguir su camino.

Sujeto #3: De acuerdo a la
edad del sujeto #3 indica muchas
actividades a esta pregunta ya
que siempre le gusta llevar algo
que leer, “me gusta aprender
algo nuevo cada dia” y es
curioso la respuesta que indica
que le gusta jugar “soy joven y
me gusta divertirme” si hay un
balén y un lugar jugar es algo
para divertirse, se una persona
alegre y divertida que a pesar de
las circunstancias mantiene una
dinamica de alegria y altruismo
dentro del grupo con el que va
de paso.

Sujeto #4: Una persona que
puede hablar, pregunta muchas
cosas, con un nivel de inicio de
pregrado en su pais y con la
mejor actitud para buscar un
mejor futuro en este pais.

Sujeto #5: Llegar descansar y
dormir es de las actividades que
los migrantes pueden hacer
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(2018) indica en uno
de sus articulos que:
“las normas basicas de
convivencia el saludar,
despedirse, dar gracias,
pedir disculpas son
normas de cortesia que
crean  espacios de
buenos tratos y sana
convivencia,

recordando que desde
la edad de desarrollo

inicial se  pueden
acatar, recopilar 'y
cumplir pequefias
tareas y  grandes
personas que saben a
donde empieza vy

termina los limites para
con la  sociedad”
(Caraballo, 2018)

Conductas Prosociales
Las conductas

prosociales, son ese tipo
de interacciones sociales
humano

que el ser

deberia  reforzar para

crear una vida social,
como ser humanos somos
seres  totalmente de

interaccion 'y de crear

relaciones a  nuestro
alrededor ya sean
relaciones cercanas o

lejanas (Belmonte, 2013).

Normas
La regla de
reconocimiento  podria

incorporar un estandar

moral como criterio en

¢Si estan
juntos, cémo
comparte usted el
tiempo libre con
sus hijos?

Sujeto #4: “Hablando
para dialogar de
nuestros problemas”.

Sujeto #5: “Ir al rio,
salir a fiestas y salir a
comer”.

Sujeto  #6:
gusta ir a culto”.

Sujeto #7: No tiene
pareja pero indica que:
“si tuviera una viejita
me gustaria pasear a
lugares no conocidos”.

“Nos

Sujeto #1:
“Dialogando”

Sujeto #2: “Charlas
juegos y comer helado”.

Sujeto #3: “Salimos
al parque, lo pongo a
estudiar, lo llevo a jugar
futbol”.

Sujeto #4: “Con mis
hijos nos ponemos a
jugar”

Sujeto #5: No tiene
hijos.

Sujeto #6: “Cuando
tengo tiempo libre juego

luego de pasar horas en la
carretera y en esta zona de
Colombia donde la temperaturas
son muy elevadas, un bafo, una
comida y un descanso son la
mejor medicina para seguir en la
ruta que lleva trazada.

Sujeto #6: Una palabra, para
los caminantes es una de las
mejores alternativas al llegar a
estos lugares de pasa, donde
ademas el complemento de la
ducha y de la racion de comida
toman fuerzas para seguir en su
caminata.

Sujeto #7: Aprender es una
de los intereses de las personas
que llegan con un tipo de nivel
educativo alto, entre ellos los
que estan en la universidades y
debido a la crisis no pueden
terminar la  carrera  que
escogieron en algin momento,
sale y los temas que tiene que
ver con su profesion le genera un
tipo de atraccion que aprender,
leer 'y preguntar es una
herramienta para seguir con su
proceso de formacion.
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cuanto a la validez
juridica de una norma, si
la practica que se
describe lo ha
incorporado previamente,
el lenguaje normativo de
la moral existiria dentro
del

socialmente,

derecho solo si,
el derecho
incorpora criterios de este
tipo para su
identificacion.  (Ambito

Juridico, 2015)

Derechos y Deberes

Todos los derechos
estan mutuamente
relacionados y tienen la
misma importancia, la
convencion hace hincapié
en estos principios y se
refiere la responsabilidad
de los nifios y nifias de

¢Como comparte
usted el tiempo

libre con
amistades?

Sus

con ellos”.

Sujeto #7: No tiene
hijos, pero indica que:
llustrandolos con mis
conocimientos,  como
hombre, como lider y
como ciudadano”.

Sujeto #1:
“Dialogando, jugando,
cantando y diversion”.

Sujeto #2: “En las
reuniones tomando una
cervecita y haciendo
dinamicas”.

Sujeto #3: “Jugamos
juegos, nos reunimos y
hacemos comida”.

Sujeto #4: Hablando
de las cosas que nos
pasan’.

Sujeto #5: “Jugando

domino, parqués 'y
otros”.
Sujeto #6: “Hablando
y  jugando  juegos
tipicos”.
Sujeto #T:
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respetar los derechos de “Intercambiar ideas,

los deméas especialmente proyectar la  vida,

sus progenitores. (Unicef, retomando todas las

2017) cosas positivas de las
personas”.

Sujeto #1: “Aprender
muchas cosas gue no se,
ser  capacitados en
muchas cosas”.

Sujeto  #2: “Tocar

o~ L acordeon”.

¢Qué actividades Sujeto 43

de su interés que “Diferentes bailes 'y
estudiar”.

le gustaria Sujeto #4: “Haciendo

implementar en manualidades”.

Sujeto  #5: “Me
gustaria  aprender a
bailar joropo y toda
clase de bailes”.

Sujeto #6: “Aprender
hacer costurera”.

Sujeto #7: “Perfilar
algunos conocimientos
en masica, enfermeria y

el tiempo libre?
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sistemas”.
¢Como se Sujeto #1: “Como si
comporta usted fueran mi  familia,
con otros confianza, sencillez y

migrantes que comprensivo”.

estan en  su Sujeto  #2: “Darles

misma situacion? animo, colaborarles y
escucharlos”.

Sujeto #3: “Me porto
muy bien con los
migrantes  les  doy
apoyo, los escucho”.

Sujeto #4: “Yo me
dirijo hablando con
ellos para saber de los
problemas”.

Sujeto  #5: “Darles
charlas y &nimo”.

Sujeto  #6: “Darles
animos y escucharlos”.

Sujeto #T:
“Ayudéndolo a mitigar
el dolor a través de
terapia psicologica”.
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¢Es usted una Sujeto #1: “Si porque
persona sociable? me piden un favor y si
lo puedo hacer lo hago

sin ningun interés”.

Sujeto #2: “Si porque
manejo personas
emigrantes”.

Sujeto #3: “Si porque
estamos en una
situacion que debemos
apoyar a las personas”.

Sujeto #4: “Si claro”.

Sujeto #5: “Si, me
gusta compartir mucho
con todas las personas”.

Sujeto #6: “Si por
que comparto con todas
las personas de mi
entorno”.

Sujeto #7: “Integral”.

Sujeto  #1:  “No
porque las personas de
otro pais uno no se sabe
las costumbres”.

Sujeto #2: “Si
depende del buen trato
que se le den, hay buen
entendimiento”.

Sujeto  #3:  “Si,

¢Usted considera
que se adapta con
facilidad a los
entornos  donde
hay personas
desconocidas?
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porque  me  adapto
rapidamente y me
socializo rapido con las
personas”.

Sujeto #4: “Si porque
nosotros no SOmMos
perfectos”.

Sujeto #5: “Si porque
todos los dias trabajo y
comparto con gente
desconocida”.

Sujeto #6: “Si porque
todos los dias estoy con
gente desconocida”.

Sujeto #7:
“Generando confianza”.

¢Como  percibe Sujeto #1: “Que es
usted las normas importante que existan
en los refugios a las normas y reglamento
los ha asistido? interno de la
institucion”.

Sujeto  #2: “Hace
falta un manual de
convivencia y normas”.

Sujeto #3: “Manual
de convivencia mas
informacion sobre los
temas”.
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Sujeto  #4: “Muy
buenas las normas”.

Sujeto #5: “Manual d
convivencia 'y una
persona que nos

capacite”.

Sujeto  #6:  “Un
manual de
convivencia”.

Sujeto  #7: “Como
medio de convivencia y
sostenibilidad”.

¢Como  percibe Sujeto #1: No escribe
usted las normas nada.
en los refugios en Sujeto #2: “Se debe
Colombia? mantener las normas en
todos los sitios donde se
atiendan emigrantes”.
Sujeto  #3:  “Me
parece que hay que
mantener las normas en
los refugios para mejor
calidad”.
Sujeto  #4: “Muy
buenas as normas para
acatarlas”.
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Sujeto  #5:  “Se
implementa, ya que hay
normas en todos los
refugios”.

Sujeto #6: “Que es
bueno  porque con
normas es todo mas
claro”.

Sujeto  #7: “Como
medios integracion 'y
conocimiento de las
culturas de la sociedad
colombiana”.

¢En qué medida Sujeto #1: No escribe
esta dispuesto nada.

usted a cumplir Sujeto #2: “Si las
las normas de los normas son importantes

refugios? para el buen
funcionamiento del
personal en la
sociedad”.

Sujeto #3: “En que
cada dia se mantenga las
normas para  que
funcione  mejor el
refugio”.
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Sujeto #4: No escribe
nada.

Sujeto #5: “Cumplir
las normas para que las
otras personas también
cumplan las normas”.

Sujeto #6: “En que
cada dia hagan mas
propuestas”.

Sujeto #T:
“Adaptandome a sus
exigencias para poder
disfrutar de ellos”.

¢Cuales Sujeto #1: “Cumplir
considera usted con las normas vy
que son sus deberes establecidas en
deberes? el hogar de paso”.
Sujeto #2: “Dar buen
trato, escuchar, servir y
orientar”.
Sujeto #3: “Apoyar,
escuchar, tratar bien a
las personas”.
Sujeto #4: “Todos
son los deberes”.
Sujeto #5: “Cumplir
con mis deberes
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establecidas en el

hogar”.

Sujeto #6: “Cumplir
con los deberes
establecidos en el
hogar”.

Sujeto #T:

“Acatamiento”.

Sujeto  #1: “Mis
derechos son el buen
trato de mis semejantes
como lo debemos de
tener todos como seres
humanos”.

Sujeto #2: “Respetar
a las personas y exigir
respeto de las demas
personas”.

Sujeto #3: “Que hay
gue nos ayuden a cuidar
el Albergue para que les
sirva a atras personas”.

Sujeto #4: “Todos”.

Sujeto #5: No escribe
nada.

Sujeto  #6:  “No
escribe nada.

Sujeto #7: “Conocer
normas de

¢Cuales
considera  usted
que son  sus
derechos?
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funcionamiento”.

¢Usted presenta Sujeto #1: No escribe
alguna dificultad nada.
0 situacion que Sujeto  #2: “Todos

considere que necesitamos ayuda
requiere de psicolégica en algin
atencion momento”.
psicoldgica Sujeto #3: “Si porque
individual? necesito hacer cuando
estoy con  personas
afectadas, como
apoyarlas”.

Sujeto #4: “Si claro”.

Sujeto #5: “Si, para
capacitaciones”.

Sujeto #6: No escribe
nada.

Sujeto #7: “Como ser
mas creativo”.

¢La persona que Sujeto #1: “Si porque
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le aplica la nos explico bien el tema

entrevista le que se trata”.

brindo la Sujeto #2: “Si da
orientacion buena orientacion 'y
adecuada con explica muy bien”.
respecto al tema? Sujeto #3: “Si porque

me gustd como explico
el tema visto”.

Sujeto #4: “Si muy
bien explicado”.

Sujeto #5: “Si nos
explicd super bien y
entendi lo que me
explico”.

Sujeto #6: “Muy bien
porque entendi todo lo
explicado”.

Sujeto #7: “Si lo hizo
y muy afectuosa”.




Analisis de Observacion Participante
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SUJETOS

Sujeto #1

Género: Masculino
Procedencia: Venezuela
Edad: 52 afos
Estado Civil: Casado

# Hijos: 3
Escolaridad: Primaria
Destino: Bogota
Sujeto #2

Género: Masculino
Procedencia: Venezuela
Edad: 60 afos
Estado Civil: Casado

# Hijos: 1
Escolaridad: Primaria
Destino: Saravena
Sujeto #3

ANALISIS

Sujeto #1: Masculino procedente de Venezuela de
52 afios de edad, en este momento baja con la esposa,
indican que van solos porque sus tres hijos ya estan
grandes y todos tiene hogar, vamos de paso por que
teniamos todas las cosas y una vida en Venezuela pero
nos tocd dejar todo y salir a buscar una mejor vida
para los dos, nos gusta trabajar y espero encontrar un
trabajo en una finca, hay un amigo que hace una
meses esta en Bogota y vamos a ver si llegamos alla.

Sujeto #2: Masculino de 60 afos de edad, va solo,
la esposa se quedd en Venezuela cuidando la casa
mientras que yo busco u trabajo estable aqui, y le
envio plata para que se venga, el hijo ya esta grande
tiene mujer, mi destino es Saravena hay familiares en
esa parte y quiero que me ayuden con un trabajo
estable para traerme a mi esposa, “soy trabajador,
honrado y honesto” y quiero trabajar por que en
Venezuela ya no hay nada que hacer.

Sujeto #3: Femenina procedente de Venezuela, va
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Género: Femenino con el hijo mayor, los otros dos hijos estan con la
Procedencia: Venezuela mama en Venezuela, va para Bogota porque alla esta
Edad: 27 arios el marido y tiene un trabajo para él y le dijo que habia
Estado Civil: Union Libre ofertas para que ella pueda ir pues pienso ir y enviarle
# Hijos: 3 plata a la mama, mis hijos mientras logran estar
Escolaridad: Bachiller juntos nuevamente, soy estilista y espero poder
Destino: Bogota acceder a un trabajo en un salon de peluqueria.
Sujeto #4

Sujeto #4:Femenina procedente de Venezuela, la
Género: Femenino pareja hace mucho se fue a Per( buscando una mejor
Procedencia: Venezuela oportunidad laboral pero no ha encontrado nada, lleva
Edad: 29 afnos mucho meses caminando y buscando pero no ha
Estado Civil: Union Libre contado con suerte para lograrlo, por eso ella
# Hijos: 4 emprendié la travesia hacia Bucaramanga donde una
Escolaridad: Primaria amiga me ofrece trabajo en un restaurante y me deja
Destino: Bucaramanga  estar con dos de mis hijos (2 y 6 afios) los otros dos se

guedaron con mi mama mientras se establece y le
envia dinero para mitigar los gastos de los menores.

Sujeto #5

Sujeto #5: Femenino procedente de Venezuela, va
Género: Femenino con una tia, que tiene dos nifios la acompafa y le
Procedencia: Venezuela ayuda a estar pendiente de los menores, no tiene hijos
Edad: 23 afnos y quiere llegar a Colombia para seguir estudiando y
Estado Civil: Soltera ayudar a mi mama que se quedo en Venezuela ya que

# Hijos: 0 se quedd cuidando la casa, se dirigen a Bogota ya que
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Escolaridad:
Destino:

Sujeto #6

Género:

Procedencia:

Edad:

Estado Civil:

Hijos:
Escolaridad:
Destino:

Sujeto #7

Género:

Procedencia:

Edad:

Estado Civil:

Hijos:
Escolaridad:
Destino:

Bachiller
Bogota

Femenino
Venezuela
48 afnos
Unién Libre
4
Primaria
Arauca

Masculino
Venezuela
50 afnos
Soltero

0
Bachiller
Bogota

hay conocidos alla y dicen que si hay oportunidades
para trabajar y apoyarse con la tia.

Sujeto #6: Femenina procedente de Venezuela,
tiene cuatro hijos estan en Venezuela con el esposo y
la mama, va a trabajar en una finca de Arauca una
amiga la recomendd y trabaja cerca de donde va,
debido a las dificultades que se viven en la casa, que
nadie trabajaba y no alcanzaba para hacer mercado
tomo la decision de ir a trabajar y desde rauca
enviarles plata al esposo, la mama y los hijos,
solventando la crisis por la que pasa el pais en estos
momentos.

Sujeto #7: Masculino procedente de Venezuela,
mayor de edad, solitario, inteligente, conversador y
muy solidario, le gusta ayudar a la gente, guiarlos,
hablarles, escucharlos y si es el caso “los regafio” para
que entiendan que las cosas se deben hacer bien y
pensar antes de hacer las cosas, es profesor se dirige
primeramente para Bogotd por escases de recursos
econémicos no puedo ir tan lejos, espera establecerse
cerca y encontrar una oportunidad de vida en
Colombia.




Anélisis Grupo Focal

CATEGORIA SuB ANALISIS
CATEGORIA
TIEMPO LIBRE Ocio Sujeto#l: El individuo
Para  Grushin  (1966) Grazia (1966) el | indica que el tiempo libre lo
define: “el tiempo libre o no | concepto de ocio fue | dedica para hacer artesanias,
ocupado por el trabajo y que | asociado, al principio al | cantar, componer, ya que

queda descontando todo
género de  obligaciones
inclusive el que queda

después de lavar, cambiarse
la ropa , bafarse,, etc.”, este
es el que el hombre utiliza a
su voluntad para fines no
productivos, y también o
define el autor como todo lo
opuesto al tiempo de trabajo
expresando adicionalmente
que este tiempo es no
productivo. (Bautista,
Barrantes, & Gil, 2016)

REGLAS
CONVIVENCIA

Alba Caraballo (2018)
indica en wuno de sus
articulos que: “las normas

DE

termino griego skolé, que
valoraba la contemplacion,
la meditacion y la reflexién
“ademas de reforzar el ocio
griego en el caso de la elites
de Roma, fue utilizado para
designar las diversiones y
los espectaculos organizados
para el publico masivo

Familia

Zanoni (1989) no da un
concepto acerca del termino
de familia definiéndola asi:
“Conjunto de personas entre
las cuales existen vinculos
juridicos, interdependientes
y reciprocos, emergentes de

desde pequefio en la casa los
padres le ensefiaron ese
oficio desde muy pequefio,
tambien recalca la
importancia de seguir y
manejar normas dentro de
los lugares que ayuda a las
personas con necesidades
bésicas.

Sujeto#2: EIl individuo
manifiesta que antes de
llegar a Colombia, vivis en
finca iba al rio y a jugar

futbol, “bonitos tiempos,
bonitos recuerdos”, ahora
debia la a crisis “tengo

demasiado tiempo libre, ja,
ja, ja...”. Va en busca de
una mejor opcion de vida, y
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bésicas de convivencia el
saludar, despedirse, dar
gracias, pedir disculpas son
normas de cortesia que
crean espacios de buenos
tratos y sana convivencia,
recordando que desde la
edad de desarrollo inicial se
pueden acatar, recopilar y
cumplir pequefias tareas y
grandes personas que saben
a donde empieza y termina
los limites para con la
sociedad” (Caraballo, 2018)

la unidon intersexual, la
procreacion y el parentesco”

Amigos

Schischkoff (1991)
define: “la amistad en
cuestién es definida como
una virtud fundamental que
se expresa en la
benevolencia reciproca
consciente entre dos seres
humanos y que posee un
genuino “caracter moral”

Conductas Prosociales

Las conductas
prosociales, son ese tipo de
interacciones sociales que el
ser humano deberia reforzar
para crear una vida social,
como ser humanos somos

seres totalmente de
interaccion 'y de crear
relaciones a nuestro

alrededor ya sean relaciones
cercanas 0 lejanas
(Belmonte, 2013).

en cuanto a las pautas de
sirve para respetar a las
personas y para que se
mantenga lugares como este
que brida comida, posada y
descanso.

Sujeto#3: Individuo
manifiesta que antes en su
tiempo libre le gustaba

nadar, jugar baloncesto y
bailar los fines de semana,
sobre las pautas de
convivencia son buenas ya
que sirven para cuidar el
albergue y que sirva para
otras personas.

Sujeto #4: Dialogar con
mis vecinos y pasar tiempo
con ellos era lo que le
gustaba hacer, indica que
era un barrio muy unido y
los vecinos eran muy
solidarios, las pautas de
convivencia son buenas y lo
que importa es que hay que
acatarlas.

Sujeto #5: Salir al rio,
bafiarme y compartir con la
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Normas

La regla de
reconocimiento podria
incorporar  un  estandar

moral como criterio en
cuanto a la validez juridica
de una norma, si la practica
que se describe lo ha
incorporado previamente, el
lenguaje normativo de la
moral existiria dentro del
derecho solo si, socialmente,
el derecho incorpora
criterios de este tipo para su
identificacion. (Ambito
Juridico, 2015)

Derechos y Deberes

Todos los derechos estan
mutuamente relacionados y

tienen la misma
importancia, la convencién
hace hincapié en estos

principios y se refiere la
responsabilidad de los nifios
y nifias de respetar los

familia 'y amigos, los
mejores momentos  que
puedo haber vivido y le
gustaria que se repitiera y
volver a mi patria, las pautas
de convivencia en estos
lugares hay que cumplir con
las normas de los refugios si
hay reglas es para mejorar y
mantener el lugar.

Sujeto #6: Bafarse en el
rio, lavar en el rio, y salir de
la casa son las actividades
que me gustan hacer con
mis amigas en el barrio,
sobre las pautas de
convivencia son buenas
porque con las normas todo
es mas claro.

Sujeto #7: Salir de
caseria, al rio a pescar, las
cosas que mas les gustaba
hacer, caminar por el campo
y llegar donde amigos que le
brindaban un café un jugo o
una cerveza, esa era mi vida
en ese lugar, de las pautas
de convivencia adaptarse a
las exigencias del lugar para
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derechos de los demaés | poder disfrutar de los
especialmente sus | beneficios que ofrece el
progenitores. (Unicef, 2017) | lugar.




Triangulacion De Resultados
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TRIANGULACION DE RESULTADOS

OBSERVACION PARTICIPANTE

ENTREVISTA
SEMIESTRUCTURADA

GRUPO FOCAL

Por medio de la Observacion
Participante se pudo hacer interaccion con
los participantes en un mismo momento, el
cual se realiza la entrevista
semiestructurada y de misma manera se
realiza la observacion participante,
buscando conocer las historias con las que
estos sujetos llevan en las espaldas dia a
dia, de generar la confianza y la empatia
para que algunos de ellos se pudieran
desahogar, de la dura crisis por la que esta
atravesando el pais de Venezuela, de las
mejores experiencias que he podido vivir
en mi corta vida, es de escuchar a los
migrantes 'y darme cuenta de la
importancia de la psicologia en todos los
ambitos y todos los aspectos de la vida, la
importancia de dejar como recomendacion
en el albergue de una psicéloga es una de
las propuesta a mediano plazo con lo que
cuenta el Albergue, esperando tener la
razon social y los papeles al dia para
constituir la fundacion .

Por medio de la entrevista
semiestructurada se puede evidenciar que
los sujetos que se le aplicaron las
respectivas entrevista, son personas que
conocen de las pautas de convivencia que
se deben manejar en los lugares de
Albergue que le ofrecen en Colombia,
también indica de la importancias de
actividades para le tiempo libre para nifios
que son los que mas sufren en las travesias
que se llevan a cabo hasta llegar a su
destino

Las personas indican que es importar
conocer la pautas de convivencia del
albergue, ya que esto genera seguridad y
tranquilidad en el recinto, las normas y
derechos de admision que se reserva la
institucion brindar bienestar integral a las
personas en situacion de vulnerabilidad
que llegan a los albergues de esta zona y
que ante el hacinamiento que se presenta

En relacion a la percepcion que tienen
los sujetos de estudio, a su futuro es
positivo, ya que en el formato de grupo
focal que se realizo se le entrega a siete
(7) sujetos tenia que dibujarse en tres
tiempos (Pasado-Presente y  Futuro)
realizar un dibujo el sujeto en el pasado,
luego un dibujo como se ve hoy en dia y
por ultimo un dibujo de como se ve a
futuro, teniendo en cuenta que la actividad
les gustd porque se trataba de realiza un
dibujo donde se cuenta con muchos
materiales para realizarlo (Marcadores,
colores, lapiz, pinturas, tijeras, revistas,
colbdn, etc.) se les indica que al final de
realizado el dibujo cada participante va a
describir lo que hizo y por qué el dibujo
que realizo.

Sujeto #1: se ve como una persona que
le gusta recrear y los deportes y se
mantiene asi durante los tres tiempos.
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Desde la observacion participante los
siete (7) sujetos entrevistados tienen como
punto en comdn la importancia de acatar
las normas en un lugar como el Albergue
que les ofrece servicios para el bienestar
integral de todas las personas que lleguen y
que se siga manteniendo el servicio y las
buenas personas que atienden y mantiene
el lugar.

en algunos de los albergues se han
presentado problemas de convivencia
entre los usuarios.

En cuanto al tiempo libre, los adultos de
muestra reacios a la hora de participar, a lo
que se cambia la participacion para nifios,
nifias y adolescentes, teniendo en cuenta
que las pernas mayores o el que desee
participar lo puede hacer, ya que las
actividades estdn formuladas para un
momento de esparcimiento y cambio en las
rutinas diarias.

La implementacion del folleto con las
actividades que se empezaron a
implementar tienen como objetivo llegar a
los migrantes como actividades de escape a
la crisis por la que estdn pasando y
buscando el mejoramiento dela salud
mental por medio de actividades que le
ofrezcan espacios de interaccion, trabajo
en grupo y el reforzamiento de actividades
aprendidas que en muchas ocasiones ya ni
se pueden realizar.

Sujeto #2: Se dibuja como una persona
fuerte pero en el futuro como una persona,
vieja cansada y sin fuerza.

Sujeto #3: Se describe como una
persona alegre, le gusta ensefiar a los nifios
y dibuja a futuro como una enfermera para
servicio de la comunidad.

Sujeto #4: Se describe como una
persona solitaria en el pasado ahora tiene 3
hijos y a futuro se ve sola con su pareja.

Sujeto #5: Siempre ha sido una persona
con muchas personas a su alrededor, y se
ve a futuro como una Estilista Profesional
“es mi sueflo, poner bonito a los demas”.

Sujeto #6: En el pasado se dibuja con
los hijos y en el futuro se ve sola.

Sujeto #7: Se describe estudiando en el
pasado a futuro de describe como el duefio
de una gran empresa recibiendo hojas de
vida.
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Anélisis General

Teniendo en cuenta la aplicacion de las técnicas de recoleccion de datos para esta investigacion, se alcanzé a evidenciar que los
siete (7) sujetos son sujetos con la disposicion de adaptarse a las reglas que se vienen implementando en los albergues que se estan
habilitando en Colombia, que son conscientes de la importancia de obedecer a las normas que cada albergue tiene, la implementacion
de las pautas de convivencia en el Albergue temporal la Milagrosa en la Vereda Puerto San Salvador del Municipio de Tame en
Arauca se hace debido a las dificultades de convivencia que se han evidenciado al trascurso de la apertura de este albergue, lo que se
pretende es concientizar a los migrantes y demas personas que cuentan con el apoyo Yy servicio del albergue la importancia de cuidar y
mantener los elementos que hay en el albergue ya que es para uso de los visitantes y si se mantiene los elementos el lugar seguira

funcionando para el bienestar integral de las personas que llegan con necesidades basicas en esta zona de Colombia.

Con respecto en relacién del tema de tiempo libre, se tiene en cuenta ya que se pudo evidenciar que algunos de los migrantes llegan
al Albergue y no saben en algunos casos que camino va a tomar ahora y duran hasta 5 dias en el albergue sin tener alguna actividad de
interés mas que recibir la comida y la posada en la noche, se establece la importancia de conocer las actividades que les gusta hacer en
el tiempo libre, ya que con esta investigacion lo que se pretende es crear espacios para nifios, nifias, adolescentes ,adultos y Adultos
Mayores para el uso adecuado del tiempo libre en estos espacios ya que se cuenta con la infraestructura y el personal apto para dirigir

las actividades de interés que se pretenden implementar posteriormente.
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Para finalizar se espera la aprobacion de las dos personas encargadas del Albergue, para implementar las actividades, que se capacite a
una de las personas que trabajan en el albergue y que se encuentre con una organizacion que pueda dornas la materia prima y el
material didactico para que este Albergue cada dia cuente con actividades de interés tanto para los migrantes como para las personas
de la vereda que se pueden beneficiar de este proyecto.

La importancia de ocupar el tiempo libre en los albergues y el acatar los pautas de convivencia de este albergue se plantean desde la
investigacion ya que las personas que trabajan alli son personas de la vereda y en algunos de las dificultades de convivencia no sabian
cémo abordar la problematica o a donde ir para solucionar la situacion con personas desadaptadas que llegaban al albergue a irrumpir

la calma y la tranquilidad del espacio para todas las personas que llegaban a descansar.

Se resalta la labor que se ha venido implementando con el trabajo de investigacion de la psicologa en formacion ya que implementar la
importancia de mantener el orden, la tranquilidad y el manejo del espacio de la manera adecuada para que se pueda seguir brindado el
servicio que siempre lo que pretende es apoyar a las personas en situacion de crisis que van llegando al espacio, apoyando al personal
administrativo del lugar buscando personal capacitado para indicandoles cOmo manejar casos extremos y mantener la calma ante
situaciones de dificultad con las que llegan las personas a diario, se pretende seguir apoyando el Albergue como voluntaria llevando

ideas, capacitaciones y material didactico que pueda llevar para apoyar temas de interés que se puedan presentar.
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Discusiones

El presente trabajo de investigacion tuvo como propésito generar pautas de
coexistencia y manejo del tiempo libre para los migrantes venezolanos en el Albergue
Temporal la Milagrosa de la Vereda Puerto San Salvador del municipio de Tame-Arauca, a
través de una observacion participante que fue la primera técnica para adentrarse a la
poblacion con la que se trabajo, teniendo en cuenta que de esta manera fue el primer
acercamiento con las personas del Albergue, principalmente debido al flujo continuo de los
migrantes en el albergue ya que esta es una zona muy concurrida, por ser corredor vial para

la Capital de Colombia, Bogota.

Para la realizacion de la discusion se tiene en cuenta que no se habia hecho alguna
investigacion parecida en la region, con lo migrantes y en el Albergue, ya que este albergue
fue creado en busca de la necesidad de las personas que provienen del vecino pais
Venezuela, cada vez va aumentado la entrada de venezolanos a Colombia y el Municipio de
Arauca por ser una zona tan amplia de frontera que son 300 kildémetros de frontera entre el
Rio Arauca, cada vez era mas notorio el fendbmeno de necesidades que pedian gritos los

migrantes que las organizaciones gubernamentales nacionales de Colombia no querian ver.

A finales del afio 2018 dos organismos de cooperacion internacional que hacen
presencia en el departamento de Arauca y que mitigan las necesidades a las personas
cuando estas estan en medio de un conflicto que son: Alto Comisionado de las Naciones
Unidad para los Refugiados (ACNUR) y ONG de origen Italiano para el desarrollo de los
pueblo (CISP) dieron un aporte muy significativo en dinero e implementos del hogar para
que el municipio diera inicio a un plan de proteccion a los personas en condicion de

caminantes que huyen del conflicto interno que se esta presentado en Venezuela.

Por situaciones que estan en proceso de investigacion la administracion municipal

del municipio de Tame no hacia nada para mitigar 0s riesgos ya que contaban con
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presupuesto adicional, pasaban tres meses y nada que la administracion empezaba con su
plan de ayuda a migrantes, desde la Personeria Municipal de Tame — Arauca, Sse empiezan
hacer averiguaciones y todo cada vez se veia imposible de ejecutar, con el apoyo y el gran
aporte de Lider Social de la region el Sefior Nain Parra Presidente de la Junta de Accién
Comunal de la Vereda Puerto San Salvador propone que ellos donan un terreno dentro de la
vereda que es via principal a Bogota y de constante flujo de migrantes, el dona el terreno y
que la personeria se encargara de hacer realidad la obra de Mitigacion a necesidades basicas

de los caminantes Venezolanos que llegan a diario.

Teniendo en cuenta la propuesta de un lider muy conocido en la region, de una
persona incansable en la lucha por los derechos de las personas vulnerables el personero
Municipal de Tame el Doctor Juan Carlos Villate Camargo, toma en cuenta la propuesta
pone a disposicion los contactos y en una mes un organismo de cooperacion denominado
FUPAD Fundacion Panamericana para el Desarrollo, se une al proyecto y pone dinero,
personal y elementos para uso del albergue a disposicion de la personeria para empezar a

ejecutar el proyecto.

El 20 de Mayo de 2019, se inaugura de manera oficial el Albergue Temporal la
Milagrosa, donde desde ese mismo dia se empieza a mitigar las necesidades basicas del ser
humano, y que en todos los lugar del mundo tiene derecho, el albergue cuenta con personal
voluntario, que poco a poco se ird capacitando para el bienestar de los migrantes, ademas el
presidente de la Junta de accion Comunal de la Vereda el Sefior Nain Parra es el Gerente
Encargado en este momento del albergue, ademas de contar con la supervision del
Personero Municipal de Tame el Doctor Juan Carlos Villate, ademas 5 mujeres voluntarias
que se encargan de las cocina, del aseo y de mantener el lugar siempre en buenas
condiciones de aseo y por ultimo Johana Camargo Voluntaria del albergue, en apoyo a la
nifiez en actividades ludica y apoyo psicosocial al momento de llegar las brigadas de salud

que se pueden gestionar para esta poblacion.
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Las conductas prosociales son ese tipo de interacciones sociales que el ser humano
deberia reforzar para crear una vida social, los seres humanos son seres totalmente de
interaccion y de creacion de relaciones, ya sean relaciones cercanas o lejanas, o en relacion
emocional, familiar, profesional y personal y el mantener todo este tipo de relaciones los
hace seres sociales a lo que hace referencia las conductas prosociales, entre las que se
encuentran los términos empatia y cooperacion muy relacionados, de tal forma que la
conducta prosocial hace referencia a los comportamientos de caracter social positivo.
(Belmonte, 2013). Teniendo en cuento todo lo anterior el trabajo investigativo nace de la
necesidad de generar pautas de Convivencia para los usuarios del Albergue ya que algunas
ocasiones se han visto rifias, mal entendidos y peleas por parte de los usuarios que no tienen
en cuenta que hay pautas de convivencia en el lugar y la importancia de seguirlas para que

lugar se siga manteniendo para las demas personas que pasan a diario.

Para la implementacion del buen uso del tiempo libre de acuerdo a la entrevista
semiestructurada realizada con la poblacion en el Albergue se tienen en cuenta la
importancia de hacer actividades extra de integracion, de expresion artistica y cultural y de
crear espacios para los nifios, nifias y Adolescentes que llegan al lugar y para ello se crean
actividades dirigidas por personas que poco a poco se van capacitando ya que estas
personas son de una vereda pero con la gran intencion de aportar su grano de arena para

este proyecto.

La definicién de tiempo libre hace unos afios atras era algo como perder el tiempo, una
persona desocupada perezosa e incluso una persona sin proposito en la vida, pero desde
hace unos afios hacia aca se viene implementando el término del tiempo libre como un
manejo de este tiempo ante las multiples obligaciones que tenemos como adultos y se
implementa buscando el bienestar y la relajacion de los sujetos. Para Grushin (1966) define:
“el tiempo libre o no ocupado por el trabajo y que queda descontando todo género de
obligaciones inclusive el que queda después de lavar, cambiarse la ropa , bafiarse,, etc.”
(Bautista, Barrantes, & Gil, 2016).La expresion de tiempo libre se ha convertido en una

expresion de los adultos cuando o estan en el sitio de trabajo, haciendo énfasis que dentro
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de la jornada laboral no hay descanso o tiempo de interactuar con las personas en el lugar

de trabajo.

Poco a poco este proyecto va teniendo més voluntarios y hasta el dia de hoy sigue
funcionado de manera normal, brindando a migrantes las posibilidad de las tres comidas
diarias, servicio de ducha, servicio de lavadora, buscar medicamento si es el caso, lugar
seguro para dormir en la noche y la compafiia, orientacion y asesoria de las personas que se
atienden el lugar y de los organismos de cooperacion internacional, la Personeria de Tame,
el Presidente de la Junta de accién de la vereda Puerto san Salvador que buscan llevar

brigadas de salud y recursos para mantener el lugar.

De esta manera mi trabajo como Psicéloga es seguir apoyando el Albergue y obtener mi
titulo como profesional para brindar un mejor acompafiamiento a los migrantes y los
voluntarios que atienden este Albergue que siempre me brindaron los espacios, es
transporte, la comida y la logistica para poder desarrollar mi trabajo de grado y ser
voluntaria me llena de orgullo por que se han visto a los migrantes como se van con otro

semblante y con animo para seguir con su vida y el recorrido que llevan.
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Conclusiones

A partir del andlisis realizado de las técnicas aplicadas en el proceso del proyecto de
investigacion que lleva por nombre.: “Pautas de Convivencia y Manejo del Tiempo Libre
en Migrantes Venezolanos del Albergue Temporal la Milagrosa en la Vereda Puerto san

Salvador del Municipio de Tame en Arauca” se pudo concluir que:

La respectiva investigacion se desarrollo con total complacencia y éxito , ya que
pudieron implementar las pautas de convivencia en el lugar, gracias a un folleto que se les
entrega a las personas que van llegando el respectivo Albergue, teniendo en cuenta que por
ser un lugar nuevo, al inicio de la apertura se estaban presentando inconvenientes con los
migrantes que llegaban a lugar con una actitud de dificil manejo, la implementacion de
estas pautas se da teniendo en cuenta la necesidad existente y buscando el bienestar de

todas las personas que se ven beneficiadas por los servicios prestados en este lugar.

El manejo del tiempo libre se tiene en cuenta en este trabajo investigativo ya que
algunos de las dificultades presentadas se debia a que se hacen grupos de personas y por no
tener nada que hacer, cualquier comentario, mirada u opinion de un grupo diferente al suyo
generaba conflicto, se pudo evidenciar que al hablar con los migrantes de las actividades
que hacian antes en el tiempo libre, son actividades que gusta a la mayoria de las personas
y teniendo en cuenta esa informacion se crea una propuestas la cual se reporta a los
encargados del albergue para implementarlas en los migrantes que llegan y duran méas de

una noche en el espacio.

En I aplicacion de la entrevista semi estructurada se puede evidenciar que las siete (7)
sujetos a los cuales se les aplica, tienen en comun la importancia de que manejen pautas de

convivencia en el albergue para ayudar a mantener el lugar y que las personas encargadas
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puedan prestar mejor el servicio evitando situacion que generen malestar a todas las
personas que lo que buscan es descansar, motivacion y recargarse de animo para seguir su

camino que en muchas ocasiones van caminado pero no saben qué rumbo seguir.

Para finalizar se tiene en cuenta que las personas que participaron en la investigacion
son todos Venezolanos que llegaron al albergue por casualidad y que tanto mujeres como
hombres sales de Venezuela buscando un trabajo que mejore y proporciones mejor calidad
de vida a ellos y la familia que se quedaron en Venezuela, esperando que en Colombia le
vaya bien para que les puedan enviar dinero o que los demas integrantes de la familia se
vayan para Colombia, seguir normas dentro de la sociedad es una buena opcion para

empezar una vida en este territorio.
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Recomendaciones

Para dar cumplimiento a esta investigacion se proponen algunas recomendaciones
que se consideran oportunas posterior al analisis de los resultados obtenidos a través de la

aplicacion de las técnicas utilizadas, descritas a continuacion:

Se sugiere ofrecer los folletos y una breve introduccion al llegar al lugar sobre las
pautas de convivencia y el manejo del tiempo libre a todas personas que lleguen al
Albergue Temporal la Milagrosa de la Vereda Puerto San Salvador del Municipio e Tame

en Arauca, para evitar inconvenientes y disfrutar de la estadia en el espacio.

Se sugiere un profesional de salud Psicologia de manera permanente en este albergue y
en los demas en los refugios que albergan migrantes venezolanos debido a
acompafiamiento, trabajo de apoyo, y orientacién que se puede realizar desde esta area de
la salud y teniendo en cuenta la problematica de la cual salen huyendo de su lugar de

origen.

Tambien se evidencia la falta de un profesional en la parte de atencion de urgencias
bésicas (medicina, enfermeria) ya que se han evidenciado d dificultades de salud, y de
desinformacion a las personas que van pasando por el lugar, muchas veces desconociendo
los derechos y las organizaciones que les brindan un servicio gratuito, oportuno y de

calidad a los migrantes en esta region de Colombia.

Se sugiere capacitar de manera permanente a las personas que se encuentran como
voluntarios en el Albergue, con temas de interés y que tenga relacion con la poblacién, con

el lugar y con el servicio que esta prestando esta organizacion.

Se sugiere dar continuidad a este proyecto de investigacion “Pautas de Convivencia y
Manejo del Tiempo Libre en Migrantes Venezolanos del Albergue Temporal la Milagrosa
en la Vereda Puerto san Salvador del Municipio de Tame en Arauca”, generando cada dia
estrategias y espacio que beneficien a los nifios, nifias, adolescentes, adultos y adultos
mayores que se benefician de este albergue mitigando las necesidades basicas que tiene el

ser humano.
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Se sugiere dar continuidad a este proyecto de investigacion ‘“Percepcion de
discriminacion en inmigrantes venezolanos establecidos en el municipio de pamplona”
ampliando la parte metodologica en la muestra, con el fin de tener diferentes puntos de

vista y ampliar los resultados.
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Apéndices

Formato Validacion de Expertos

Octubre 17 de 2019 — Pamplona.

PSICOLOGA. WENDY JULIETH LOPEZ FUENTES

Asunto: Validacion de técnicas a través de juicios de expertos

Cordial Saludo

por medio de la presente nos dirigimos a usted, con la finalidad de solicitarle formalmente

la validacion del instrumento que se aplicara en la recoleccion de informacion para elaborar
el trabajo de grado que lleva por titulo: pautas de convivencia y manejo del tiempo libre para
migrantes venezolanos en un alberge temporal como requisito exigido, para optar al titulo de

psicologo que otorga la universidad de pamplona.

A tal efecto se elabor6 un instrumento de medicion cualitativo de facil aplicacion,

De antemano gracias por su atencién y colaboracion.

Atentamente,

Docente Asesor
PosDoctor y Ph.D.

Jemay Mosquera Téllez,

Kellys Johana Camargo
Estudiante
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO A TRAVES DE

JUICIOS DE EXPERTOS

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

AUTOR: Kellys Johana Camargo
ASESOR: PosDoctor y Ph.D. Jemay Mosquera Téllez
INSTRUMENTO: Entrevista Semi estructurada

OBJETIVO: Desarrollar un estudio cualitativo que permita generar pautas de convivencia y manejo del tiempo libre para migrantes

venezolanos en un alberge temporal.

CRITERIOS PARA LA VALIDACION

Sefior(a) Evaluador (a):

A continuacién, encontrara una serie de preguntas mediante el cual se pretende conocer las personas que se encuentran en los

refugios de migrantes venezolanos
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CATEGORIA SUB PREGUNTAS PER NO PERTINEN
CATEGORIA TINEN PERTINE | TE
TE NTE CON
OBSERVAC
ION
TIEMPO LIBRE ¢Qué actividades
Ocio realiza usted en su

Para Grushin (1966)
define: “el tiempo libre o
no ocupado por el trabajo y

que gqueda descontando todo
género de obligaciones
inclusive el que queda

después de lavar, cambiarse
la ropa , bafarse,, etc.”, este
es el que el hombre utiliza a
su voluntad para fines no
productivos, y también o
define el autor como todo lo
opuesto al tiempo de trabajo
expresando adicionalmente

que este tiempo es no
productivo. (Cristian
Bautista, Juan Sebastian

Barrrantes, & José David
Gil, 2016)

Grazia (1966) el concepto
de ocio fue asociado, al
principio al termino griego
skolé, que valoraba Ia
contemplacion, la meditacion y
la reflexion “ademas de
reforzar el ocio griego en el
caso de la elites de Roma, fue
utilizado para designar las
diversiones y los espectaculos
organizados para el publico
masivo

Familia

tiempo libre?

¢En su lugar de
procedencia, tenia
alguna actividad que
realizaba en el
tiempo libre?

¢Siestan juntos,
cémo comparte
usted el tiempo libre
con su pareja?

éSi estan juntos,
como comparte usted
el tiempo libre con sus
hijos?
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Zanoni (1989) no da un
concepto acerca del termino de
familia  definiéndola  asi:
“Conjunto de personas entre
las cuales existen vinculos
juridicos, interdependientes y
reciprocos, emergentes de la
unioén intersexual, la
procreacion y el parentesco”

Amigos

Schischkoff (1991) define:
“la amistad en cuestion es
definida como wuna virtud
fundamental que se expresa en
la  benevolencia reciproca
consciente entre dos seres
humanos y que posee un
genuino ‘“caracter moral”

¢Qué actividades
de su interés que le
gustaria implementar
en el tiempo libre?

REGLAS DE
CONVIVENCIA

Alba Caraballo (2018)
indica en wuno de sus
articulos que: “las normas
bésicas de convivencia el
saludar, despedirse, dar
gracias, pedir disculpas son
normas de cortesia que

Conductas Prosociales

Las conductas
prosociales, son ese tipo de
interacciones sociales que el
ser humano deberia reforzar
para crear una vida social,

Ccomo ser humanos somos seres

é¢Cémo se
comporta usted con
otros migrantes que
estdn en su misma
situaciéon?

¢Es usted una
persona sociable?
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crean espacios de buenos
tratos y sana convivencia,
recordando que desde la
edad de desarrollo inicial se
pueden acatar, recopilar y
cumplir pequefas tareas y
grandes personas que saben
a donde empieza y termina
los limites para con la
sociedad” (Caraballo, 2018)

totalmente de interaccion y de

crear relaciones a nuestro
alrededor ya sean relaciones
cercanas o lejanas (Belmonte,

2013).

Normas
La regla de reconocimiento

podria incorporar un estandar
moral como criterio en cuanto
a la validez juridica de una
norma, si la practica que se
lo ha

describe incorporado

previamente, el lenguaje
normativo de la moral existiria
dentro del derecho solo si,
socialmente, el derecho
incorpora criterios de este tipo
para su identificacion. (Ambito

Juridico, 2015)

¢Usted considera
que se adapta con
facilidad a los
entornos donde hay
personas
desconocidas?

¢Como  percibe
usted las normas en
los refugios a los ha
asistido?

¢Como  percibe
usted las normas en
los refugios en
Colombia?

¢En qué medida
estd dispuesto usted
a cumplir las normas
de los refugios?

é¢Cuales considera
usted que son sus
deberes?

¢Cuales considera
usted que son sus
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Derechos y Deberes

Todos los derechos estan
mutuamente relacionados vy
tienen la misma importancia, la
convencion hace hincapié en
estos principios y se refiere la
responsabilidad de los nifios y
nifias de respetar los derechos
de los demas especialmente sus

progenitores. (Unicef, 2017)

derechos?

¢Usted  presenta
alguna dificultad o
situacion que
considere que
requiere de atencion
psicoldgica
individual?

¢La persona que
le aplica la entrevista
le brindo la
orientacion adecuada
con respecto al
tema?

Observaciones Generales

Firma del Evaluador

Nombres y apellidos:
Tarjeta Profesional:
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Octubre 17 de 2019 — Pamplona.

PSICOLOGA: ADRIANA GABRIELA PENALOSA GOENAGA

Asunto: Validacion de técnicas a través de juicios de expertos

Cordial Saludo

Por medio de la presente nos dirigimos a usted, con la finalidad de solicitarle
formalmente la validacion del instrumento que se aplicara en la recoleccion de informacién
para elaborar el Trabajo de Grado que lleva por titulo: PAUTAS DE CONVIVENCIA Y
MANEJO DEL TIEMPO LIBRE PARA MIGRANTES VENEZOLANOS EN UN
ALBERGUE TEMPORAL como requisito exigido, para optar al Titulo de Psicologo que
otorga la Universidad de Pamplona.

A tal efecto se elabor6 un instrumento de medicion cualitativo de facil aplicacion,

De antemano gracias por su atencién y colaboracion.

Atentamente,

Docente Asesor

PosDoctor y Ph.D. Jemay Mosquera Téllez,

Kellys Johana Camargo

Estudiante

Octubre 17 de 2019 — Pamplona.
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PSICOLOGA: GLENDA MEYLIN HERNANDEZ CANAS

Asunto: Validacion de técnicas a través de juicios de expertos

Cordial Saludo

Por medio de la presente nos dirigimos a usted, con la finalidad de solicitarle formalmente
la validacién del instrumento que se aplicara en la recoleccion de informacion para elaborar
el Trabajo de Grado que lleva por titulo: PAUTAS DE CONVIVENCIA Y MANEJO DEL
TIEMPO LIBRE PARA MIGRANTES VENEZOLANOS EN UN ALBERGE TEMPORAL como

requisito exigido, para optar al Titulo de Psicdlogo que otorga la Universidad de Pamplona.

A tal efecto se elabor6 un instrumento de medicion cualitativo de facil aplicacion,

De antemano gracias por su atencién y colaboracion.

Atentamente,

Docente Asesor

PosDoctor y Ph.D. Jemay Mosquera Téllez,

Kellys Johana Camargo

Estudiante



Carta del Aval del Asesor

Sefores

Comité Trabajo De Grado Universidad de Pamplona

Profesora
ELSY JULIETH VACA MONTANEZ

Coordinadora

Trabajo de Grado
Programa de Psicologia.
Universidad de Pamplona.

Asunto: Entrega de anteproyecto

Cordial Saludo.
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Por medio de esta carta doy autorizacién como director del trabajo de grado de la

estudiante Kellys Johana Camargo CC. 63.454.224 de Décimo semestre del Programa

de Psicologia para presentar la propuesta de trabajo de grado titulado Pautas de

Convivencia y manejo del tiempo libre para Migrantes Venezolanos en el Albergue

Temporal La Milagrosa Vereda Puerto San Salvador en el Municipio de Tame -

Arauca para ser evaluado por jurados.

Doy constancia de lo anterior a través de mi firma y cédula.

Jemay Mosquera Téllez
Doctor y Ph.D.
C.C.

Director de Tesis
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Formato Entrevista Semi Estructurada

L
,\’QO O,

&

=

NOMBRE

PROGRAMA DE PSICOLOGIA
DEPARTAMENTO DE SALUD
UNIVERSIAD DE PAMPLONA

Z
D;flg INSTRUMENTO ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

EDAD:

NACIONALIDAD:

OBJETIVO: Desarrollar un estudio cualitativo que permita generar pautas de convivencia y manejo

del tiempo libre para migrantes Venezolanos en el Albergue temporal la Milagrosa del Municipio

de Tame- Arauca.

N° PREGUNTAS RESPUESTAS

1 ¢Qué actividades realiza
usted en su tiempo libre?

2 ¢En su lugar de procedencia,
tenia alguna actividad que
realizaba en el tiempo libre?

3 éSi estdn juntos, como
comparte usted el tiempo
libre con su pareja?

4 éSi estdn juntos, como
comparte usted el tiempo
libre con sus hijos?

5 ¢Como comparte usted el
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tiempo libre con sus
amistades?

6 ¢Qué actividades de su
interés que le gustaria
implementar en el tiempo
libre?

7 ¢Cémo se comporta usted
con otros migrantes que
estdn en su misma situacion?

8 ¢Es usted wuna persona
sociable?

9 éUsted considera que se
adapta con facilidad a los
entornos donde hay
personas desconocidas?

10 ¢Cémo percibe usted las
normas en los refugios a los
ha asistido?

11 ¢Cébmo percibe usted las
normas en los refugios en
Colombia?

12 ¢éEn qué medida estd
dispuesto usted a cumplir las
normas de los refugios?

13 ¢Cuadles considera usted que
son sus deberes?

14 ¢Cuadles considera usted que
son sus derechos?

15 é¢Usted presenta  alguna
dificultad o situacion que
considere que requiere de
atencién psicoldgica
individual?

16 éLa persona que le aplica la
entrevista le brindd Ia

orientacion adecuada con
respecto al tema?
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Formato de Consentimiento Informado
Universidad de pamplona
Facultad de salud

Programa de psicologia

Consentimiento Informado

Ciudad Fecha

El presente proyecto investigativo tiene como objetivo “Generar pautas de Convivencia y

|II

manejo del tiempo libre en migrantes Venezolanos en un Albergue Temporal” La investigacion
Cualitativa proporciona una metodologia de investigacién que permite comprender como se
puede tener una mejor convivencia y manejo del tiempo libre mientras la estadia en el Albergue,
con las técnicas de recoleccidn de informacién que son: Entrevista semi estructurada, observacion

participante y grupo focal.

Dicho proyecto investigativo es conducido por Kellys Johana Camargo con CC: 63.454.224 de
Floridablanca, Santander, como requisito de grado, actualmente la estudiante esta cursando el
décimo semestre del programa de psicologia y curso el diplomado de resolucién de conflictos,
para el cual, deben presentar una monografia, que esta supervisada por el docente de la

Universidad de Pamplona, sede Pamplona. Ph. D. Jemay Mosquera Téllez.

La participacion en este estudio es voluntaria; se resalta que la informaciéon que suministren
los participantes es confidencial y se utilizara con el mayor cuidado y atencidén, y solo para fines
investigativos que no pongan en ningun tipo de riesgo, peligro o incomodidad a los participantes;
de igual manera se le comunica que tendra acceso a la informacion que considere necesaria, de la

misma forma el participante puede manifestar su retiro en cualquier momento del proyecto de
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investigacion si lo considera pertinente sin que esto lo perjudique de alguna forma. También se le
comunica al participante que los gastos adicionales de la investigacién seran cubiertos por la

investigadora.

Nombre del participante: firma:

C.C.

Firma:

Kellys Johana Camargo

C.C: 63.454.224



Formato de Observacion Participante

&

. QOLOO

Upped

PROGRAMA DE PSICOLOGIA
DEPARTAMENTO DE SALUD
UNIVERSIAD DE PAMPLONA

INSTRUMENTO OBSERVACION PARTICIPANTE
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OBJETIVO: Desarrollar un estudio cualitativo que permita generar Pautas de Convivencia y Manejo

del Tiempo Libre en Migrantes Venezolanos en un Albergue Temporal.

SUJETOS ENCUENTROS ANALISIS
Sujeto #1 1 2 3
Sujeto #2 1 2 3
Sujeto #3 1 2 3
Sujeto #4 1 2 3
Sujeto #5 1 2 3
Sujeto #6 1 2 3
Sujeto #7 1 2 3
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Formato de Grupo Focal

QOLOO

W
PROGRAMA DE PSICOLOGIA
DEPARTAMENTO DE SALUD
' ﬁ UNIVERSIAD DE PAMPLONA

Upped

OBJETIVO: Desarrollar un estudio cualitativo que permita generar Pautas de Convivencia y Manejo

del Tiempo Libre en Migrantes Venezolanos en un albergue temporal.

SUJETOS PAUTAS DE MANEJO DEL
CONVIVENCIA TIEMPO LIBRE

SUJETO 1

SUJETO 2

SUJETO 3

SUJETO 4

SUJETO 5

SUJETO 6

SUJETO 7
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Material Fotografico

PERSONEROS DEL MINICIPIO DE TAME, ARAUCA'Y ASESORES JURIDICOS DE LA PERSONERIA
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