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INTRODUCCION

El progresivo deterioro de los recursos naturales, y sus consecuencias
medioambientales ya evidenciadas a lo largo de los ultimos afios, ha originado
un auge e interés por parte de las grandes potencias mundiales,
organizaciones no gubernamentales y sociedad civil en general. Este gran
impacto ha llevado a que se estén implementando actualmente tecnologias
sostenibles y sustentables para el tratamiento y disposicion final de aguas
residuales, las cuales deben analizarse y caracterizarse con el fin de plantear el
cumplimiento normativo con los pardmetros de operacion, recuperacion,

mantenimiento y una posible reutilizacion de las mismas.

El optimo tratamiento de aguas residuales no domeésticas y su posterior
reutilizacion para diversos usos contribuye a un consumo sostenible del agua
como fuente de vida y a la generacion de una nueva cultura ambiental, por esta
razén el objetivo de éste proyecto se centra en realizacién de un diagndstico
analitico de los vertimientos de aguas residuales no domésticas en el municipio
de Yopal y la implementacion de un programa de control a los vertimientos
liquidos especiales para la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
Yopal, E.A.AAlY, porque éstos vertimientos estan causando gran
contaminacion e impactos al alcantarillado de la ciudad incrementando el
caudal y la concentracion de las sustancias contaminantes, es decir
incrementando la carga contaminante y por ende aumentando el valor de la
facturacion que por este concepto realiza Corporinoquia. Con éste estudio se
pretende evidenciar las diferentes empresas comerciales e industriales
contaminadoras y el tipo de residuos liquidos que se estan vertiendo al
alcantarillado sanitario de la ciudad, sin tratamiento y la formulacion e
implementacion del programa de control de vertimientos de aguas residuales
especiales adecuado, que ayude a disminuir la contaminacion de la fuente

receptora en su disposicion final.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El aumento de la industria en el mundo cada dia va generando mayores
impactos ambientales a nuestro entorno y esta problematica viene creciendo
desde décadas atras. La descarga de sustancias contaminantes en los cuerpos
de agua ocasionada por los vertimientos incontrolados de uso doméstico, e
Industriales viene provocado un incremento considerable en el impacto
ambiental y esto sera mas notorio a corto, mediano y largo plazo por el
impacto sobre las fuentes receptoras. Actualmente la problematica de las
aguas residuales no domésticas en la ciudad de Yopal Casanare, esta
ocasionando graves problemas ambientales en el casco urbano de la ciudad,
como lo son obstruccién frecuente de tuberias del alcantarillado sanitario
debido a que la tipologia de estos residuos van generando colmatacion en la
red, afectando sanitariamente a la poblacion de ésta ciudad, problemas
operativos en la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales y grandes pagos
por parte de la Corporacion Autbnoma Regional en el tema de tasas retributivas

por contaminacion.

Los vertimientos antes mencionados vienen creando problemas ambientales,
de proliferaciéon de vectores (moscas, zancudos), erosion, emision de gases
(CH,), alteracion de la fuente hidrica receptora, depésito de sedimentos en la
red de alcantarillado y el impacto en los procesos operativos que se realizan en
la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales PTAR del municipio, debido a
gue dicha planta cuenta con un tratamiento biolégico que se ve alterado por el
incremento de las cargas contaminantes al ser descargadas sin ningun
tratamiento en la red sanitaria directamente desde las fuente de generacion del

vertimiento.
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3. JUSTIFICACION

El agua es el recurso vital para todos los seres humanos, constituye el 70% de
nuestro cuerpo y la utilizamos todos los dias, durante toda nuestra vida. La
calidad y la presencia de sustancias extrafias en los cuerpos receptores de
agua acompafiado con un incremento de la industria en la ciudad causa una de
la mayor problemética que se presenta actualmente en nuestro medio natural y
debido a ésta situacion, la composicion fisica y quimica de las aguas residuales
en la actualidad no es la misma que se presentaba décadas atrds pues sus
caudales y concentraciones son mucho mayores, con incremento muy notorio
especialmente en la carga de la materia organica y solidos suspendidos. La
actual problemética se resume en que no se cuenta con un riguroso control de
vertimientos a la industria (lavaderos de autos, estaciones de servicio y
lavanderias, etc.), por parte de la E.A.A.A.Y y también debido al gran nimero

de empresas que cada dia se establecen en la ciudad de Yopal.

Legalmente la Resolucion 0631 del 17 de Marzo de 2015 creada por el
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible establece los parametros y los
valores limites maximos permisibles en los vertimientos puntuales a cuerpos de
aguas superficiales y a los sistemas de alcantarillado publico, de otro lado el
Decreto 3930 del 25 de Octubre de 2010 del Ministerio de Ambiente, Vivienda
y Desarrollo territorial por el cual se reglamenta en cuanto a usos del agua y
residuos liquidos. Amparados por esta normativa se evidencia la necesidad
desde el punto de vista ambiental, legal, técnico y social, de implementar
nuevas estrategias con el fin de reducir al maximo la contaminacion sobre las
fuentes hidricas superficiales convertidas hoy en dia en la mayores fuentes
receptoras. Con la implementacion de este programa se espera formular y
plantear soluciones a ésta problematica de vertimientos de aguas residuales no
domésticas, que se descargan al alcantarillado de la ciudad, de tal forma que
sirva como relevancia para la E.AAAAYY E.S.P y que permita tener mayor

vigilancia y control sobre dichos vertimientos especiales.
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4. OBJETIVOS

a. GENERAL

Diagnosticar y analizar los vertimientos de aguas residuales especiales

(industriales) y no domésticas generados en el municipio de Yopal —

Casanare, con el fin de implementar un programa de control de

vertimientos para la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de

Yopal E.I.C.E E.S.P, tendiente a lograr en el futuro una disminucion del

impacto al medio ambiente, de la contaminacion de la ciudad y de la

fuente hidrica receptora de las aguas residuales municipales.

b. ESPECIFICOS

Clasificar las industrias localizadas en Yopal de acuerdo con los
procesos productivos y la generaciébn de vertimientos al
alcantarillado y proponer acciones medioambientales para
mejorar la calidad de los mismos.

Realizar visitas de inspeccion con ayuda de informacion de la
Camara de Comercio del municipio de Yopal y apoyado en la
base de datos de la EAAAY E.I.C.E E.S.P. sobre empresas con
vertimientos de aguas residuales no domeésticas y con el fin de
recolectar y evaluar la informacion secundaria existente, que
permita plantear una posible solucidon a dicha probleméatica
ambiental sanitaria.

Caracterizar el vertimiento de algunas de las empresas mediante
una seleccion aleatoria, con el fin de tener un punto de

comparacion de los resultados y la normativa ambiental vigente.
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e Actualizar para la E.ALALAYY E.S.P. El nuevo procedimiento del
formulario de registro y control de vertimientos al alcantarillado de
la ciudad de Yopal.

e Implementar un programa de control de vertimientos para la
Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.I.C.E

E.S.P, a fin de reducir las cargas contaminantes y el impacto
sobre la fuente receptora.
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5. MARCO REFERENCIAL

a. MARCO CONTEXTUAL

i. Descripcion Fisicay localizacion

Geograficamente la ciudad de Yopal se encuentra ubicada en las coordenadas
5° 19'50” al Nor-este en el departamento de Casanare y 72°23°26” al oriente
del pais y hace parte de la regién natural de la Orinoquia. El rango de altitudes
va desde los 1800 m.s.n.m al noreste en las estribaciones de la cordillera
Oriental hasta los 150 m.s.n.m en la llanura aluvial al sur-oriente. Cuenta con
una poblaciéon de 140 mil habitantes en su area urbana con una superficial
urbana de 1900 hectareas y una densidad poblacional promedio de 74

habitantes por hectarea.

LOCALIZACION GEOGRAFICA MUNICIPIO DE YOPAL

Imagen 1. Localizacidn geografica municipio de Yopal, Fuente POT Yopal 2013 y Autor
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Sus limites territoriales se resumen asi:

« Norte: Municipio de Nunchia y municipio de Paya (departamento de Boyaca)

e Sur: Municipio de Orocué y Mani.

o Oriente: Municipio de San Luis de Palenque.

e Occidente: Municipio de Aguazul y municipio de Labranzagrande
departamento de Boyaca.

Estos limites territoriales se definieron segin Decreto 870 del 13 de mayo de

1974, y se describen asi: con el Municipio de Nunchia tiene un lindero de 57,35

km, descrito a continuacion: partiendo del puente “Vega de Paya”, sobre el Rio

Payero, donde concurren los territorios de Yopal y Nunchia en el limite con el

Departamento de Boyaca, en las coordenadas N=1.100.000 y E= 1.195.150.

Con el Municipio San Luis de Palenque colinda a lo largo de 57,6 km:
partiendo de la desembocadura del Cafo Sirivana en el rio Tocaria,
donde concurren los territorios de Yopal, Nunchia y San Luis de
Palenque, en las coordenadas N= 1.084.600 y E= 1.218.550; se sigue
con el rio Tocaria hasta su desembocadura en el rio Cravo Sur; se
continda por el rio careva, aguas abajo, hasta la desembocadura del
Cafo Seco, donde concurren los territorios de Yopal, San Luis de
Palenque y Orocué, en las coordenadas N=1.070.050 y E= 1.233.000.
Con el Municipio de Orocué tiene un lindero de 35,3 km: partiendo de la
desembocadura del Cafio Seco en el Rio Cravo Sur (sitio denominado
Quebrada Seca), donde concurren los territorios de Yopal, San Luis de
Palenque y Orocué, se sigue por el camino real, hasta encontrar el
antiguo camino ganadero que del Algarrobo que conduce a Mani y
Villavicencio en las coordenadas N= 1.070.050 y E= 1.233.000.

El lindero que colinda con el Municipio de Mani tiene 51,75 km:
partiendo del sitio Paso Real, sobre el Cafio Guariamena, donde

concurren los territorios de Yopal, Orocué y Mani, (antiguo camino



https://es.wikipedia.org/wiki/Nunch%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Boyac%C3%A1
https://es.wikipedia.org/wiki/Orocu%C3%A9
https://es.wikipedia.org/wiki/Man%C3%AD_(Casanare)
https://es.wikipedia.org/wiki/San_Luis_de_Palenque
https://es.wikipedia.org/wiki/Aguazul
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ganadero que dé el Algarrobo conduce a Mani se sigue el Cafio
Guariamena, aguas arriba, hasta el cruce del carreteable que del Hato “
La Lucha” conduce a las “Sabanas de Corozal” en las coordenadas N=
1.034.200 y E= 112.900; continua por el referido carreteable (borde
norte) hasta el Rio Charte y por éste, aguas arriba, al cruce del
carreteable que del sitio EI Nogal conduce a la Escuela Salitrico, donde
concurren los territorios de Yopal, Mani y Aguazul en las coordenadas
N=1.053.300 y E=1.191.40

El lindero que colinda con el Municipio de Aguazul tiene una extension
de 56 km: partiendo del cruce del carreteable que del sitio EI Nogal
conduce a la Escuela Salitrico con el Rio Charte, donde concurren los
territorios de Yopal, Mani y Aguazul, en las coordenadas N= 1.053.300 y
E=1.191.400 se sigue el Rio Charte, aguas arriba, hasta su interseccion
con la cuchilla Guaimara, donde concurren los territorios de Yopal y

Aguazul en limite con el Departamento de Boyaca.
ii. Resefia histérica

La ciudad de Yopal es la capital del departamento de Casanare, se
encuentra ubicada cerca del rio Cravo Sur, en el piedemonte de la
cordillera Oriental, a una altura de 350 m, con una temperatura cuyo
promedio es de 26 °C. Se encuentra a una distancia de 387 Km de
Bogota. Yopal deriva su nhombre del vocablo indigena achigua “yopo”
que significa corazon es, también, nombre de un arbol maderable. Esta
es una tierra de hermosos contrastes en fauna, flora, recursos hidricos y

rigueza de hidrocarburos que hacen de esta regiébn un lugar

potencialmente econdémico y turistico.

La localidad fue fundada por Pedro Gonzalez en el afio de 1920 en
donde termina la cordillera y empieza la llanura, en un principio fue un

caserio que no pasaba de 20 viviendas, ubicado en el circuito comercial
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entre esta zona de Casanare y el departamento de Boyaca. Desde alli
se movilizaba a diario, una considerable cantidad de ganado vacuno y
equino ademas de una importante movilizacién de alimentos y productos
bésicos para la subsistencia de los habitantes de la region tanto de la

cordillera como del pie de monte.

b. MARCO TEORICO

Aguas Residuales: Son aguas procedentes de los usos doméstico, comercial
o industrial. Su grado de impureza es variable. Las aguas residuales llevan
compuestos organicos e inorganicos, ya sean disueltos o en suspension, segun

su origen. La cantidad de agua residual varia segun los habitos de la poblacion.

Agua Potable: Agua que por reunir los requisitos organolépticos, fisicos,
quimicos y microbioldgicos; puede ser consumida por la poblacion humana sin

producir efectos adversos a la salud.

Agua Residual Doméstica: Desechos Liquidos provenientes de la actividad

doméstica en residencias, edificios e instituciones.

Agua Residual Industrial: Son las que proceden de cualquier actividad
industrial en cuyo proceso de produccién, transformacion o manipulacién se
utilice el agua, incluyéndose los liquidos residuales, aguas de proceso y aguas
de drenaje.

Alcantarillado: Sistema de transporte (tuberias, canales, etc.) utilizado para
evacuar las aguas residuales desde su fuente de origen (lluvias, viviendas,

industria, etc.) hasta la planta de tratamiento o hasta una corriente receptora.

Alcantarillado Sanitario: Sistema de alcantarillado que transporta Unicamente

aguas residuales domésticas y algunos desechos liquidos industriales
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compatibles con las aguas domésticas o que han sido sometidos a tratamientos
preliminares. También se transportan las aguas subterraneas que se filtran en

el alcantarillado.

Afluente: Agua residual u otro liquido que ingrese a un reservorio, o algun

proceso de tratamiento.

Carga Orgéanica: Producto de la concentracion media de DBO por el caudal

medio determinado en el mismo sitio; se expresa en kilogramos por dia (kg/d).

Coliformes: Bacterias negativas de forma alargada capaces de fermentar
lactosa con produccion de gas a la temperatura de 35 o 37°C (coliformes
totales). Aquellas que tienen las mismas propiedades a la temperatura de 44 o
44.5°C se denominan coliformes fecales. Se utilizan como indicadores de

contaminacion bioldgica.

Colmatacion: Es la acumulacion sucesiva de materiales organicos e
inorganicos en un lago natural o artificial, laguna o pantano. Este fenbmeno
también suele presentarse en rios o quebradas con estructuras hidraulicas de
muy poca pendiente por lo cual la sedimentacion puede llegar a obstruir las
coberturas y generar desbordamientos.

Contaminacion: Es un cambio perjudicial en las caracteristicas quimicas,
fisicas o bioldgicas de un ambiente o entorno. Afecta o puede afectar la vida de

los organismos y en especial la humana.

Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO): Cantidad de oxigeno usado en la
estabilizacion de la materia organica nitrogenada por acciéon de los
microorganismos en condiciones de tiempo y temperatura especificados
(generalmente cinco dias y 20 °C). Mide indirectamente el contenido de materia

organica biodegradable.

Demanda Quimica de Oxigeno (DQO): Medida de la cantidad de oxigeno

requerido para oxidacién quimica de la materia organica del agua residual,
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usando como oxidantes sales inorganicas de permanganato o dicromato en un

ambiente acido y a altas temperaturas.

Descomposicién Anaerobia: Degradacion de la materia organica en ausencia
de oxigeno molecular por efecto de microorganismos. Usualmente va

acompafiada de la generacion de acidos y gas metano.

Efluente: Corriente que drena un area dada, por ejemplo, en una ciudad se

produce efluentes domésticos, industriales y comerciales.
E.A.A.A.Y: Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E.S.P.
Corporinoquia: Corporacion Autbnoma Regional de la Orinoquia.

Grasas y Aceites: Se consideran grasas y aceites los compuestos de carbono,
hidrogeno y oxigeno que flotan en el agua residual, recubren la superficie con
las cuales entran en contacto, producen problemas de mantenimiento e

intervienen con la actividad bioldgica, pues son dificiles de degradar.

Laguna de Oxidaciéon: Estanque natural o artificial para el tratamiento de
aguas residuales en el cual se desarrolla una poblacién microbiana suspendida

compuesta por bacterias, algas y protozoos que convienen en forma simbiética.

Normatividad Ambiental Colombiana: Son todas las reglamentaciones

encaminadas a la proteccion del medio ambiente.

Materia Organica: Excretas humanas, materia vegetal, desechos de

mataderos y demas residuos sdlidos urbanos.

Muestra Puntual: Muestra de agua residual tomada al azar en un momento
determinado para su analisis. Algunos parametros deben determinarse in situ y

otros en el laboratorio.

Patégenos: Virus, bacterias y otros.
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Permiso de Vertimientos: Es la certificacion que da la autoridad ambiental al
usuario, en la cual estipula que la industria cumple con la norma de
vertimientos de residuos liquidos, tal como lo contempla el decreto 1594 de
1984.

Planta de Tratamiento de Aguas Residuales: Conjunto de obras civiles
donde se llevan a cabo los procesos de tratamiento fisicoquimico y biologico de

las aguas residuales (sedimentacion, lodos activados, filtracion, etc.).

Sedimentacion: Proceso fisico de clarificaciéon de las aguas residuales por
efecto de la gravedad. Junto con los sélidos sedimentables precipita materia

organica.

Tratamiento Primario de Aguas: Proceso fisico o quimico utilizado en el
tratamiento de aguas residuales para remover el material mas pesado que el

agua, algunos solidos suspendidos y el material flotante.

Tratamiento Secundario de Aguas: Proceso biolégico utilizado en el
tratamiento de aguas residuales para remover la demanda bioquimica de
oxigeno que escapa a un tratamiento primario, ademas de remover cantidades
adicionales de sdlidos solubles. La remocién es llevada a cabo por una gran

masa de microorganismos, principalmente bacterias. P.ej. lodos activados.

Tratamiento Terciario o Avanzado: Proceso fisicoquimico y/o bioldgico en el
tratamiento de aguas residuales para remover contaminantes especificos que
escapan al tratamiento secundario. Entre estos compuestos estan el nitrdgeno,
el fosforo, los metales pesados, etc. Los tratamientos terciarios pueden ser
intermedios iGnicos, osmoticos, de filtracion u oxidacion quimica. También se
pueden incluir dentro de los tratamientos avanzados el tratamiento y

disposicion de lodo.

Tasa Retributiva por Vertimientos Puntuales: Es aquella que cobrara la

Autoridad Ambiental Competente a las personas naturales o juridicas, de
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derecho publico o privado, por la utilizacion directa del recurso como receptor
de vertimientos puntuales y sus consecuencias nocivas, originados en
actividades antropicas o propiciadas por el hombre, actividades econémicas o

de servicios, sean o no lucrativas.

Tratamiento Bioldgico: Procesos de tratamiento en los cuales se intensifican
la accidon natural de los microorganismos para estabilizar la materia organica
presente. Usualmente se utilizan para la remocion de material organico

disuelto.

Vertimiento: Es la disposicion controlada o no de un residuo liquido doméstico,

industrial, urbano agropecuario, minero, etc.

c. MARCO LEGAL Y NORMATIVO

Mediante los articulos 8, 40, 79, 80 de la Constitucion Nacional de 1991,
responsabiliza al Estado y a las personas la obligacion de proteger las riqguezas
culturales y naturales del pais. Establece la responsabilidad del Estado en el
Saneamiento ambiental. Afirma el derecho de las personas a gozar de un
medio ambiente sano, protegiendo la diversidad e integridad del ambiente,
facilitando la participacion de la comunidad en las decisiones que puedan
afectarla. Por otra parte el Estado planificara el manejo y explotacion de los

recursos naturales y controlara los efectos del deterioro ambiental.
LEY 99 DE DICIEMBRE 22 DE 1993

En esta Ley se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el sector
publico encargado de la gestidon y conservacion del medio ambiente y los
recursos naturales renovables y organiza el Sistema Nacional Ambiental (SINA)

y se dictan otras disposiciones.
LEY 373 DEL 06 DE JUNIO DE 1997

Por la cual se establece el programa para el uso eficiente y ahorro del agua.
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DECRETO 3100 DE 1997

El Decreto 901 de 1997 del Ministerio del Medio Ambiente, que se encuentra
derogado por el Decreto 3100 de 2003 del Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, el cual a su vez tiene por objeto reglamentar las tasas
retributivas por la utilizacion directa del agua como receptor de vertimientos
puntuales; contempla lo relacionado con el establecimiento de la tarifa minima
y su ajuste regional; define los sujetos pasivos de la tasa, los mecanismos de

recaudo, fiscalizacion y control, y el procedimiento de reclamacion.
DECRETO 1594 de 26 JUNIO de 1984

Articulos 20 y 21, por lo cual se reglamenta el uso del agua y los articulos 72 y
73 establece los estandares de calidad que debe cumplir un vertimiento liquido,
sea este domeéstico o industrial para poderlo descargar a una corriente
superficial o de alcantarillado respectivamente. En el caso en que se vayan a
generar efluentes liquidos como consecuencia de las actividades desarrolladas,
es necesario cumplir con los estandares y obtener el permiso de vertimiento

correspondiente a las Corporaciones Autbnomas regionales respectivas.
DECRETO 3930 DEL 25 DE OCTUBRE DE 2010.

Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Por el cual se
reglamenta parcialmente el Titulo | de la Ley 9a de 1979, asi como el Capitulo
Il del Titulo VI- Parte I11- Libro JI del Decreto- ley 2811 de 1974 en cuanto a

usos del agua y residuos liquidos y se dictan otras disposiciones.

Articulo 38 establece las obligaciones de los suscriptores y/o usuarios del
servicio de alcantarillado. Corresponde al prestador del servicio publico
domiciliario de alcantarillado, requerir a sus suscriptores y/o usuarios en cuyos
predios o inmuebles se preste el servicio comercial, industrial, oficial y especial

de conformidad con lo definido por el articulo 30 del Decreto 302 de 2000, el
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cumplimiento de la norma de vertimiento al alcantarillado publico que se
encuentre vigente, "Los suscriptores y/ o usuarios deberan presentar al

prestador de servicio la caracterizacion de sus vertimientos"

Articulo 39. Responsabilidad del prestador del servicio publico domiciliario de
alcantarillado" Cuando el prestador del servicio determine que el usuario y/o
suscriptor no esta cumpliendo con la norma de vertimiento al alcantarillado
publico debera informar a la autoridad ambiental competente, allegando la
informacion pertinente, para que esta inicie el proceso sancionatorio por

incumplimiento de la norma de vertimiento alcantarillado publico”
RESOLUCION 0631 DEL 17 DE MARZO DE 2015.

Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo sostenible, por el cual se
establecen los parametros y limites maximos permisibles en los vertimientos
puntuales a cuerpos de agua superficiales y a los sistemas de alcantarillado

publico y se dictan otras disposiciones.

Resolucién N° 200-41-09-0520 del 6 de mayo del 2009 mediante el cual
Corporinoquia aprueba el Plan de Saneamiento y Manejo de Vertimientos
presentado por la EAAAY E.I.C.E. ESP y se dictan otras disposiciones.

Resolucion N° 200-41-10-1716 del 3 de diciembre del 2010 mediante el cual
Corporinoquia otorga a la EAAAY EICE. ESP el permiso de vertimientos de
aguas lluvias, ocupaciéon de cauce y de aprovechamiento forestal Unico para la
construccion y operacion del alcantarillado pluvial del casco urbano del

municipio de Yopal, departamento de Casanare.
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6. METODOLOGIA PROPUESTA

El desarrollo del presente proyecto se guio mediante un diagnostico analitico
de la informacién previa recolectada en camara de comercio de Yopal y de la
Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal EAAAY E.I.C.E E.S.P,
en su proposito general de dar cumplimiento al decreto 1594 de 1984 vy la
resolucién 0631 del 2015 en lo que al control de vertimientos industriales a la
red de alcantarillado publico concierne, fue necesario identificar, revisar y
analizar los aspectos que directa o indirectamente estan originando esta
problematica. A su vez, este estudio pretende ser herramienta basica para
generar toda la informacion cuantitativa y cualitativa, tal como: clasificacion
del nimero de empresas por proceso productivo y vertimiento puntual, tipologia
de los residuos vertidos al alcantarillado sanitario, nimero de empresas que
cumplen con la normativa ambiental de vertimientos para elaborar la base de
datos de la empresa sobre la cual se ejecutara el diagndstico y plan de control
de vertimientos liquidos industriales. Para la puesta en marcha del diagndstico
se inicié con las respectivas visitas de inspeccién con Corporinoquia y Policia
ambiental a los establecimientos con vertimientos industriales para
posteriormente hacer la respectiva caracterizacion del vertimiento de una
seleccién aleatoria de empresas con el fin de verificar los resultados y el
cumplimiento actual de la norma, y con estos resultados actualizar la normativa
por parte de la E.AAAAY E.S.P y formular el programa de control de
vertimientos de aguas residuales no domésticas, con el fin de hacer la cumplir
la normativa ambiental vigente, disminuir el impacto al medio ambiente y a la

fuente receptora de dichos vertimientos.
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Imagen 2. Metodologia general para el desarrollo del proyecto. Fuente Vargas, A.

7. DESARROLLO DE ACTIVIDADES

Para poder ejecutar el proyecto diagndéstico, analisis e implementacion de
programa de control de los vertimientos de aguas residuales especiales al
alcantarillado sanitario del municipio de Yopal Casanare, empresa EAAAY -
E.I.C.E E.S.P, y dar cumplimiento a los objetivos especificos fue necesario

plantear seis actividades las cuales se describen a continuacion:

a. Actividades

i. Clasificacion de las Empresas

Mediante la base de datos otorgada por camara de comercio del municipio de
Yopal, se clasificaron 3 tipos de empresas que de acuerdo a su actividad
econdémica, generan vertimientos de aguas residuales no domésticas a la Red

de alcantarillado publico de la ciudad asi:
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» Tipo 1: LAVA AUTOS: Proceso productivo de lavado automotor, donde
se generan vertimientos liquidos con altas concentraciones de: jabones,
desengrasantes, grasas y aceites.

» Tipo 2: ESTACIONES DE SERVICIO: Proceso de Comercializacion de
combustibles y lubricantes derivados del petréleo, donde en el desarrollo
de su actividad se pueden generar vertimientos derivados del petroleo
como grasas, aceites, fenoles, formaldehido.

» Tipo 3: LAVANDERIAS: Proceso de lavado de prendas personales o de
caracter industrial en seco y humedo, donde se generan vertimientos
liquidos con concentraciones de: jabon, detergente industrial,

suavizantes, disolventes, tensoactivos, solventes, grasas, aceites.

La seleccion de dichas empresas se hizo identificando en la base de datos de
la cAmara de comercio de Yopal y en la base de datos del &rea comercial de la

E.A.A.A.Y ver anexol (BASE DE DATOS).

En la siguiente tabla se mencionan las empresas objeto del estudio, y se
dividen en tres tipos, de acuerdo a su actividad economica y el proceso
productivo que realizan. Dichas empresas se seleccionaron siguiendo los
lineamientos del area técnica de la E.A.A.A.Y, partiendo de la problemética
actual de constantes taponamientos en la red de alcantarilado en estos
sectores, actividad productiva de dichos sectores. De esta manera la E.A.A.AY
busca con este proyecto una disminucion en el cobro de tasas retributivas por

contaminacion.

La seleccion de estas empresas se realizo siguiendo los lineamientos del area

técnica la E.A.A.A.Y, dichos lineamientos son:

e Mayor actividad en el proceso productivo de las empresas.
e Frecuencia en los taponamientos en la red de alcantarillado sanitario.
e Mayor carga organica vertida a la PTAR.

e Excesivo como en tasas retributivas por parte de la autoridad ambiental.
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Seleccidn aleatoria de empresas

Mediante los criterios estipulados por la E.A.AAAY y siguiendo
recomendaciones del pasante y director del proyecto se seleccioné el anterior
grupo de empresas para ser objeto del estudio, adicional a los criterios
mencionados anteriormente, se tuvo en cuenta la ubicacion geografica de los
establecimientos y el facil acceso de flujo vehicular en la zona industrial de la
ciudad, facilidad en la toma de muestras y la disposicién del propietario a

dichos monitoreo.
Los tiempos de visitas se hicieron en funcion de:

e La disponibilidad de transporte por parte de la E.A.AY

e Las rutas programadas y los tiempos de cada visita.

e La disponibilidad de los funcionarios de la Corporacion ambiental.
e El acompafiamiento de la policia ambiental.

e Disponibilidad del personal operario de alcantarillado de la E.A.AA.Y.

Teniendo claro los tres tipos de empresas, dichas empresas seleccionadas

fueron las siguientes:
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NOMBRE O RAZON SOCIAL

ESTACION DE SERVICIO PETROLERA DEL ORIENTE NIT
830085008-4

TRANSPORTADORES UNIDOS LTDA EDS
NIT 844.003.380-1

ESTACION DE SERVICIOS ARAGUANEY
NIT 41329247-5

ESTACION DE SERVICIO DISTRACOM S.A
NIT 811009788-8

ESTACION DE SERVICIO ZIMARU
NIT 41329247-5

ESTACION YOPAL
NIT 891857937-7

ESTACION DE SERVICIOS EL CANEY
NIT 9520932-3

LAVAAUTOS EL JAHUEY

NIT 105147323-4

LAVAAUTOS BRILLO CARDS

NIT 1167074-5

LAVADERO DTC S.A.S NIT: 900386213-3

LAVAAUTOS CASTELLON
NIT 9653099-3

DIRECCION
Calle 30 N° 5 -14
TIPO 2

Calle 25 N2 22 -40
TIPO 2

Carrera 19 N° 19 — 60
TIPO 2

Calle 24 N2 6-09

TIPO 2
Calle 38a Trav6 —136
TIPO 2
Trav 18 N2 11-15
TIPO 2
Carrera 20 N° 22 Esquina
TIPO 2
Calle 4A0N214-04
TIPO 1
Carrera 18 N° 11 — 45
TIPO 1
Carrera 21 N°21-38
TIPO 1
Carrera 18 N° 14 - 21
TIPO 1

REPRESENTANTE LEGAL
FILOGENIO MANOSALVA

MAGDA JANETH MOIJICA RODRIGUEZ

MARIA ALICIA PERILLA RODRIGUEZ

HECTOR JOSE DE VIVERO PEREZ

MARIA ALICIA PERILLA RODRIGUEZ

INVERSIONES ALARCON ROJAS S.A.S

LUIS HERNAN CAMARGO PEREZ

RUBIELA PATRICIA GOMEZ

TITO DUARTE

YOBANNY ANDRES DIAZ

VICTOR JULIO CASTELLON

ACTIVIDAD ECONOMICA
Venta de combustibles y
lubricantes derivados del petrdéleo

Venta de combustibles y
lubricantes derivados del petrdéleo

Venta de combustibles y
lubricantes derivados del petrdéleo

Comercializacion de hidrocarburos
y combustibles

Comercializacion de combustibles
y lubricantes en general

Venta de combustible Y
lubricantes

Venta de combustibles y
lubricantes derivados del petréleo

Lavado automotor, motocicletas
Lavado automotor, motocicletas
Lavado automotor

Lavado automotor, motocicletas
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LAVADERO Y PARQUEADERO LA 18

LAVASECO LAVATEX
NIT 23741775-2

LAVANDERIA LAVA CLEAN
NIT 74858293

LAVASECO EL CIMARRON
NIT 74347464-3

LAVASECO LAVAMATIC
NIT 4079639-0
MUTIMOTOS MAX

NIT 1118540401

LAVA AUTOS RAIDER
NIT 86049006-9

AUTO LAVADO IGUANA BLUE
DK MOTOS NIT 74182520-8

LAVA AUTOS DAYTONA

LAVANDERIA SERLINCA
NIT 900769988-7

AUTO LAVADO MEIJIA

Carrera 18 N° 18 — 33
TIPO 1
Carrera 20 N2 13 -14
TIPO 3

Calle 8N223-30
TIPO 3

Transversal 7 N° 38 — 31
TIPO 3

Calle 16 N° 25 - 55
TIPO 3

Calle 13 N° 21 -29
TIPO 1
Carrera 21 N° 17 — 37
TIPO 1
Carrera 19 N° 21 -45
TIPO 1
Calle 13 N° 21 -23
TIPO 1
Calle 12 N°212-16
TIPO 1
Transversal 18N° 14 — 61
TIPO 3

Carrera 17a N° 20 -43
TIPO 1

FERNANDO PINTO

CHAPARRO BARRAGAN ZORAIDA

LUIS CARLOS MORALES

YESID FERNANDEZ VARGAS

JUAN DE JESUS ROJAS

LUIS ALBERTO ARROYABE

YUDIR MANUEL PINZON

NOEL BOHORQUEZ

SAUL EDUARDO GARCIA

HECTOR CORTES

YANNETH CONSTANZA HOLGUIN

ANA ELVIA MEJIA

Lavado y parqueo automotor,

Servicio de lavado en seco,
servicio a companias

Lavado de ropa en general,
cortinas toallas

Lavado de ropa personal, en seco,
muebles y colchones

Lavado en seco, planchado de
ropa

Lavado de motos

Lavado de automoviles

Lavado y polichado de vehiculos

Lavado y mantenimiento de
motos

Lavado y polichado de vehiculos

Lavado en agua de lenceria, ropa
blanca y hotelera

Lavado y polichado de
motocicletas y automaviles
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EDWIN EDUARDO AVILA

Lavado y polichado de

LAVADERO AUTO SPA Calle 20N° 17 -60
TIPO 1 automoviles
AUTOLAVADO LA 31 Calle 31 N°5-50 MARCOS CORONADO Lavado y polichado de
TIPO 1 automoviles y tractomulas

LAVADERO LA MARGINAL

Marginal de la Selva Km1 Via Aguazul
TIPO 1

DUBERNEY POLANIA

Lavado de vehiculos

AUTOLAVADO LAVO CARDS

Carrera 29 N°20-38
TIPO 1

AMPARO GARCIA ESPARZA

Lavado y polichado de vehiculos

Tabla 1 Base de datos Empresas Industriales objeto de estudio. Fuente Vargas, A.
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Actividad 2 Visitas y actividades

b. Actividad 2 Desarrollo de visitas técnicas y de socializacién

Con el fin de evaluar la actual problemética de vertimiento de aguas residuales
no domésticas y socializar la normativa, donde se va a exigir que los
propietarios de establecimientos cumplan con los requerimientos minimos para
dicho proceso, de esta manera se desarroll6 un cronograma de visitas junto
con la autoridad ambiental pertinente, a los establecimientos con dichos
vertimientos, donde se socializé el proyecto y se recolectdé la informacion

primaria y secundaria mas relevante para el estudio asi:

AUTO LAVADO MEJIA

i |

Imagen 3. Auto Lavado Mejia

Establecimiento ubicado en la Carrera 172 N° 27 — 43 Yopal Casanare,

dedicado al lavado y polichado de vehiculos y motocicletas en general, no
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presta servicio a compafias, visita atendida por su propietaria, sefiora Ana

Elvia mejia el dia 03 de Agosto del 2015.

Observaciones generales

e Establecimiento encargado del lavado de vehiculos, no cumple con las

especificaciones técnicas minimas para vertimientos.

e Pendiente por abrir caja de aforo, la visita fue atendida por su

propietaria.

e Se entrega formulario de vertimientos ARnD.

e Rejillas perimetrales en buenas condiciones, el propietario manifiesta

que se le hace mantenimiento cada 8 dias.

Registro fotografico

Imagen 4: Trampa de gsa Imagen 5: Salida trampa grasas a alcantarillado
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Imagen 6: Rejilla para retencion de solidos ' Imagen 7: Ubicacion caja de aforo sellada

LAVA AUTOS LA 18

Imagen 8. Lava Autos La 18

Establecimiento ubicado en la Carrera 18 N° 18 — 33 Yopal Casanare,
dedicado al lavado automotor y servicio de parqueadero las 24 horas del dia.
Visita atendida por su administrador el sefior Fernando Pinto el dia 21 de
Agosto del 2015.
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Observaciones generales

e Las condiciones generales del establecimiento no son las mas
apropiadas debido a que el mismo no cuenta con la estructura de
vertimientos minima para aguas residuales no domeésticas.

e No cuenta con rejillas perimetrales, la trampa de grasas es hecha de
manera rudimentaria. ver imagen (10).

¢ No se evidencia caja de aforo, por lo que el propietario manifiesta iniciar
el tramite con el duefio del predio para realizar la misma.

e Se entrega formulario de vertimientos ARnD.

Imagen 9: Interior del establecimiento Imagen 10: Estructura rudimentaria



Proyecto de grado para optar por el titulo de Codigo |11 o
Ingeniero Ambiental

Pagina 5de 152

LAVA AUTOS EL JAHUEY

Establecimiento ubicado en la Calle 40 N° 14 — 04 Yopal Casanare, dedicado

al lavado automotor las 24 horas del dia, Visita atendida por su administradora

la sefiora Rubiela Patricia Gomez el dia 24 de Agosto del 2015.

Observaciones generales

Las condiciones generales del establecimiento son buenas, falta mejorar
la estructura trampa grasas y seleccionar la ultima seccidbn como caja de
aforo.

La rejilla perimetral no cumple con las especificaciones minimas para
dicho proceso debido a que el diametro de la misma es muy pequefio y
los vehiculos sobresalen al momento del lavado, ademas
estructuralmente esta deteriorada se recomendd reemplazar algunos

barrotes. (verimagen 14).
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e Se entrega el formulario ARnD y se inicia el tramite de registro ante la
E.A.AAY E.S.P.

Registro fotografico

Y

Imagen 13. Trampa grasas Imagenl4. Revisién estructural
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LAVA-AUTOS BRILLO CARS

SC® PEPPF.

Imagen 15. Lava Autos Brillo Cars

Informacion

Establecimiento ubicado en la Carrera 18 N° 11 — 45 Yopal Casanare,

dedicado al lavado automotor, visita atendida por su administrador el sefior
Tito Duarte el dia 21 de Agosto del 2015.

Observaciones generales

Establecimiento en buenas condiciones, cuenta con estructuras minimas
para le vertimiento de residuos liquidos, como lo son rejillas perimetrales
y trampa grasas. Al final del sistema cuenta con una caja de aforo al
interior del establecimiento.

Se solicité la mejora de la tapa de la trampa grasas, debido a que
residuos sélidos pueden caer al interior de la misma. (ver imagen 16).

Se entrega formulario ARNnD.
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Registro fotografico

Imagen 16: Residuos sélidos en rejilla Imagen 17: Rejilla perimetral

; : i LS R g »»-!’”""“';--rw
Imagen 18: Trampa de grasas Imagen 19: Caja de aforo
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LAVA AUTOS D.T.CS.A.S

Imagen 20. Lava Autos

Informacion:

Establecimiento ubicado en la Carrera 21 N° 21 — 38 Yopal Casanare,

dedicado al lavado automotor, visita atendida por su administrador el sefior

Giovanny Andrés Diaz el dia 24 de Septiembre del 2015.

Observaciones generales

e Establecimiento en buenas condiciones generales, cuenta con

estructuras minimas para le vertimiento de residuos liquidos, como lo

son rejilla perimetral, trampa grasas y caja de aforo.

e Pendiente por iniciar el tramite de registro ante la E.A.A.A.Y E.S.P.
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T o
Im

‘a;ci;en 21. Rejilla perimetral Imagen 22. Estructura trampa grasa

LAVA AUTOS CASTELLON

Imagen 23. Lava Autos Castellén

Establecimiento ubicado en la Carrera 18 N° 14 — 21 Yopal Casanare,
dedicado al lavado automotor con servicio 24 horas, visita atendida por su
administrador el sefior Victor Julio Castellén el dia 21 de Agosto del 2015.
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OBSERVACIONES GENERALES

Establecimiento en regulares condiciones para disponer residuos
liguidos, cuenta con infraestructura para su funcionamiento como: rejilla
perimetral sin colmatacion.

Posee cuatro estructuras tipo trampa grasas, y al final del proceso una
caja de inspeccion dentro del establecimiento.

Cuenta con una estructura en concreto para el almacenamiento de lodos
y arenas y posteriormente su disposicién final en predio a cielo abierto.
Se entrega formulario de vertimientos ARND y se inicia el proceso de
registro ante la E.A.AAY  E.S.P.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Imagen 26: Rejilla perimetral

Imagen 24: Estructura de trampa grasas ' Imagen 25: Caja de aforo

Imagen 27: Estructura para almacenamiento de arenas
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MLTIMOTOS MAX

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Calle 13 N° 21 — 29 Yopal Casanare, dedicado

al lavado de motocicletas, visita atendida por su administrador el sefior Luis

Alberto Arroyabe, el dia 28 de Agosto del 2015.

OBSERVACIONES GENERALES

e Establecimiento dedicado al lavado de motocicletas, cuenta con

estructuras como rejilla perimetral un poco colmatada y trampa grasas

sin las dimensiones minimas para funcionamiento, pendiente por abrir

caja de aforo.
e Se entrega formulario ARnD.

e Seinici6 el tramite pertinente ante la E.A.AAY E.S.P.

REGISTRO FOTOGRAFICO
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Imagen 29: Trampa de grasas Imagen 30: Rejilla perimetral colmatada

Imagen 31. Estructura nueva de trampa grasas
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LAVA AUTOS RAIDER

Imagen 32. Lava Autos Raider

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Carrera 21 N° 17 — 37 Yopal Casanare,

dedicado al lavado de vehiculos y artesania con llantas, visita atendida por su

administrador el sefior Yudir Manuel Pinzon, el dia 28 de Agosto del 2015.

OBSERVACIONES GENERALES

e Establecimiento abierto las 24 horas, posee dos rejillas perimetrales

cada una con caja de aforo al final del proceso de lavado.

e Posee una trampa de sedimentos al final del proceso de lavado.

e Se entrega formulario ARnD.
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REGISTRO FOTOGRAFICO
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Imagen 33: Rejilla para el lavado de motos Imagen 34: Rejilla al final de rampa de lavado

Imagen 35: Caja de inspeccion
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AUTO LAVADO IGUALA BLUE

Imagen 36. Lava Autos Iguana Blue

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Carrera 19 N° 21 — 45 Yopal Casanare,
dedicado al lavado de vehiculos, visita atendida por su administrador el sefior

Noel Bohérquez parra el dia 28 de Agosto del 2015.

OBSERVACIONES GENERALES

e Establecimiento abierto las 24 horas, posee las estructuras minimas
para prestar el servicio de lava autos.

e Posee una caja de aforo al final del proceso de lavado, con el fin de
hacer la respectiva toma de muestras periddica.

e Se entrega formulario ARnD.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

final

ﬂnagen 37: Proceso de lavado

T B e

atrampa grasas

Imagen 38 Revision caja de aforo
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DK MOTOS

&

Imagen 41. Lava Autos Dk Motos

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Calle 13 N° 21 — 23 Yopal Casanare, dedicado

al lavado y mantenimiento de motocicletas, visita atendida por

Su

administrador el sefior Saul Eduardo Garcia, el dia 28 de Agosto del 2015.

OBSERVACIONES GENERALES

e El establecimiento no se encuentra en las mejores condiciones para su

funcionamiento, cuenta con una estructura como

rejilla perimetral un

poco colmatada y trampa grasas, pero las dimensiones de las mismas

son muy pequefas para la demanda diaria de vehiculos. se hizo mejora

estructural siguiendo los lineamientos de la visita de la EAAAY.

e Posee caja de aforo fuera del establecimiento sellada.

e Se entrega formulario ARnD.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Imagen 42: Rejilla perimetral mal dimensionada Imagen 43: Trampa grasas mal dimensionada

Imagen 44: Caja de inspeccion sellada

Imagen 45: Plan de control de vectores y mejora estructural
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LAVA AUTOS DAYTONA

Imagen 46. Lava Autos Daytoa

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Calle 12 N° 21a— 16 Yopal Casanare, dedicado

al lavado, mantenimiento y parqueadero de automaoviles y motocicletas, visita

atendida por el propietario sefior Héctor cortes.

OBSERVACIONES GENERALES

e FEl establecimiento se encuentra en buenas condiciones estructurales

para su funcionamiento, cuenta con un sistema de pretratamiento como

rejilla perimetral y trampa grasas.

e Al final del proceso de lavado cuenta con una caja de aforo bien

dimensionada.
e Seinici6 el proceso de registro ante la E.A.AAY E.S.P.

e Se entrega formulario ARnD.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Imagen 47. Rejilla perimetral

Imagen 48. Inspeccion Trampa grasas

8 4

Imagen 49. Tramp grasas Imagen 50. Rejilla perimetral vista lateral
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AUTO LAVADO LA 31

Imagen 51. Lava Autos La 31

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Calle 31 N° 05— 50 Yopal Casanare, dedicado
al lavado y polichado de automéviles, motos y tractomulas, visita atendida por

su propietario, el Sefior Marcos Coronado el dia 03 de Septiembre del 2015.

OBSERVACIONES GENERALES

e Establecimiento encargado en su mayoria al lavado de tractomulas.

e Cuenta con dos rejillas a lo largo de toda el area de lavado, finalizando
la rejilla frontal cuenta con una estructura de sedimentacion, en la parte
posterior después de la rejilla, cuenta con dos trampas de sedimentos
similares a la de la parte frontal.

e Se recomendd mejorar las dimensiones de dichas estructuras con unas
medidas de 1 metro de profundidad y 1.8 metros de largo, debido a que
actualmente no cuenta con dichas dimensiones.

¢ No cuenta con caja de aforo
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e Se entrega formulario ARnD.

REGISTRO FOTOGRAFICO

.v:")n:; X 3
Imagen 52. Rejilla frontal y sedimentador Imagen 53. Proceso de medida sedimentador

Imagen 54. Rejilla Area de lavado parte posterior Imagen 55. Rejilla parte posterior del

lavado
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Imagen 56. Tramp de sedimentos al final del proceso
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LAVADERO LA MARGINAL

Imagen 57. Lava Autos La Marginal

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Marginal de la selva Km1 via Aguazul, dedicado

al lavado de vehiculos, visita atendida por su propietario, sefior Duberney
Polania el dia 03 de Septiembre del 2015.

OBSERVACIONES GENERALES

Establecimiento en regulares condiciones para el funcionamiento,
inicialmente en la rampa de vehiculos no cuenta con rejilla perimetral.
Pendiente por abrir caja de aforo, ya que aparentemente el vertimiento
se hace directo al cafio Usivar.

Cuenta con tres estructuras de sedimentos, pero no estan cumpliendo
dicha funciébn, se recomendé mejorar las dimensiones de las
estructuras, mejorando el largo de las mismas a 1.80 metros la
profundidad a 1 metro como minimo con el fin de hacer mas éptimo el
proceso, adicional a eso se recomienda que la primera estructura
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cumpla la funcion de sedimentador debido a que no cuentan con dicho

sistema.

e No cuenta con certificacion de residuos peligrosos, el duefio del

establecimiento manifiesta que iniciara el respectivo

remodelaciones.

REGISTRO FOTOGRAFICO

......

Imagen 58. No se evidencia rejilla perimetral

Imagen 59. Estructuras tipo trampa de grasas, pero no cumplen dicha funcién

tramite y las
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LAVADERO LOS COMPAS

Imagen 60. Lava Autos Los Compas

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Calle 31A N° 05 — 11 Yopal Casanare,
dedicado al lavado general y enjuague de tractomulas, visita atendida por su
propietario, la Sefiora Luz Alba Villanueva el dia 18 de Septiembre del 2015.

OBSERVACIONES GENERALES

e Establecimiento encargado al lavado y enjuague de tractomulas, cuenta
con dos rejillas, una en la rampa de lavado y otra en la parte posterior
del establecimiento, conectada mediante tuberia a 4 estructuras trampa
grasa.

e La rejilla en la parte posterior no cuenta con el espacio entre barrotes
necesario para la retencién de solidos, se recomienda disminuir el
espaciamiento entre barrotes con el fin de mejorar dicho proceso.

e Cuenta con 4 estructuras trampa grasas, con las dimensiones minimas

para el funcionamiento, con una profundidad de 1.50 metros.
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e No se evidencia ninguna estructura de sedimentacion, como tampoco la

respectiva caja de aforo al final del sistema.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Imagen 61. Estructura de rejilla mal dimensionada Imagen 62. Falta de barrotes en rejilla

Imagen 63. Estructura de rejilla mal dimensionada

Imagen 65. Estructuras trampa grasa
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AUTO LAVADO LAVO CAR’S

Imagen 66. Lava Autos Lavo Cars

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Carrera 29 N° 20 — 38 Yopal Casanare, dedicado

al lavado y polichado de vehiculos, visita atendida por su propietario,

Sefiora Amparo Garcia Esparza el dia 11 de Septiembre del 2015.

OBSERVACIONES GENERALES

e Establecimiento inicialmente en buenas
funcionamiento.

la

condiciones para el

e Cuenta con una rejilla a lo largo de toda el area de lavado, se

recomienda una segunda rejilla en la parte lateral de la misma.

e Cuenta con cinco estructuras con tapa, pero no se evidencia si son

trampa grasa o la funcion que realmente cumplen, el propietario

manifiesta que en los disefios que hara llegar a la empresa se observara

la funcién de dichas estructuras.
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e La rejilla cuenta con resaltos de manera descendente con el fin de

sedimentar las arenas producto del lavado y limpieza.
¢ No cuenta con caja de aforo.

e Se entrega formulario de vertimientos ARnD.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Imagen 1. Rejilla alo largo del area de lavado, falta rejilla lateral

Imagen 2. Estructuras filtrantes, no se evidencia funcién alguna
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LAVADERO AUTO SPA

Imagen 67. Lava Autos Auto Spa

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Calle 20 N° 17 — 60 Yopal Casanare, dedicado
al lavado automotor. Visita atendida por su propietario el sefior Edwin Avila el
dia 03 de Agosto del 2015.

OBSERVACIONES GENERALES

e Las condiciones generales del establecimiento, no son las mas
apropiadas, debido a que en el mismo se encontr6 desorden y basura.

e Pendiente por revisar infraestructura de vertimientos, dado a que no se
pudo destapar por el peso de la misma y no se observo iniciativa por
parte del propietario para abrirla.

e La rejilla perimetral se encontr6 un poco colmatada con gran cantidad
de grasa en sus extremos.

e Se entrega formulario de vertimientos ARnD.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Imagen 68: Residuos mal ubicados Imagen 69: Rejilla colmatada, por falta de
mantenimiento

‘:wl”-u- :&-—ﬂ" ’ <4 AR AN o, » 3 "‘\’“ X
Imagen 70: Residuos de grasa en rejillas Imagen 71: Estructura de vertimientos
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ESTACION DE SERVICIO YOPAL

Imagen 72. Estacién de Servicio Yopal

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Transversal 18 N° 8 - 11 /15 Yopal Casanare,

dedicado la comercializacion de combustibles y lubricantes, ademas al lavado

automotor. Visita atendida por su administrador el sefior Jaime Alarcon Rojas

el dia 03 de Agosto del 2015.

OBSERVACIONES GENERALES

e Las condiciones generales del establecimiento son éptimas para su

funcionamiento, debido a que cuenta con los respectivos permisos y

requerimientos ambientales por parte de la corporacion y de la alcaldia,

area de planeacion.

e Estructuralmente cuenta con un area de lavado con su respectiva rejilla

perimetral y dos trampa grasas, adicionalmente cuenta con dos trampas

de sedimentos y al final del proceso cuenta con una caja de aforo antes

de hacer la descarga al alcantarillado publico.
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e Se recomienda modificar una trampa de grasas debido a que debe estar

en secuencia, con el fin de que sea mas 6ptimo el proceso. Se inici6 el

proceso de registro ante la E.A.AALY.

e Se entrega formulario ARnD.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Imagen 73. Rejilla perimetral Imagen 74. Inspeccion trampa de sedimentos

Imagen75. Trampas de grasa no secuenciales Imagen 76. Inspeccion trampa gradas
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ESTACION DE SERVICIOS ARAGUANEY

Imagen 77. Estacién de Servicios Araguaney

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Carrera 19 N° 19 - 50 Yopal Casanare,
dedicado la venta de combustibles y lubricantes derivados del petréleo. Visita
atendida por su administradora la sefiora Maria Alicia Perilla el dia 03 de
Agosto del 2015.

OBSERVACIONES GENERALES

e Las condiciones generales del establecimiento son éptimas para su
funcionamiento, debido a que cuenta con los respectivos permisos y
requerimientos ambientales por parte de la corporacion y de la alcaldia,
area de planeacion.

e Cuenta con dos estructuras tipo trampa grasas Yy una caja de aforo al
final del proceso.

e Poseen un é&rea para disponer los residuos provenientes del

mantenimiento de las estructuras de vertimientos, y posteriormente
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llevado por una empresa certificada en manejo de residuos solidos
peligrosos. RESPEL.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Imagen 78. Inspeccidén trampas de grasa Imagen 79. Conexion trampas de grasa

i -

! o E
Imagen 81. Residuos Lodos

. "
Imagen 80. Area de disposicién de RESPEL
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ESTACION DE SERVICIOS TRANSPORTADORES UNIDOS LTDA

/,v
Imagen 82. Estacién de Servicios Trans. LTDA

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Calle 25 N° 22 - 40 Yopal Casanare, dedicado al
transporte, venta de combustibles y lubricantes derivados del petréleo. Visita
atendida por su administradora la sefiora Magda Yaneth Mojica Rodriguez el
dia 22 de Agosto del 2015.

OBSERVACIONES GENERALES

« Las condiciones generales del establecimiento son Optimas para su
funcionamiento, debido a que cuenta con los respectivos permisos y
requerimientos ambientales por parte de la corporacion ambiental y
alcaldia municipal.

« Inician el proceso de registro ante la E.A.A.A.Y E.S.P, debido a que se
encuentran haciendo adecuaciones a las estructuras de vertimientos.
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« Se recomienda hacer un mantenimiento mas periodico, debido a que se

encontro residuos solidos en las trampas de grasa.

REGISTRO FOTOGRAFICO

i

Imagen 85. Rejilla en area de suministro Imagen 86. Trampa de grasa
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ESTACION DE SERVICIO ZIMARU

Imagen 87. Estacién de Servicios Zimaru

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Calle 382 Trav. 6 - 136 Yopal Casanare,
dedicado al mantenimiento automotriz, venta de combustibles y lubricantes
derivados del petréleo. Visita atendida por su administradora la sefiora Maria
Alicia Perilla Rodriguez el dia 22 de Agosto del 2015.

OBSERVACIONES GENERALES

« Las condiciones generales del establecimiento son 6ptimas para su
funcionamiento, debido a que cuenta con los respectivos permisos y
requerimientos ambientales por parte de la autoridad ambiental y
alcaldia municipal.

« Se requiere iniciar el tramite de registro de vertimientos ante la
E.AAAY E.S.P.

e En el proceso de inspeccion de las trampas de grasa, se evidencia la

falta de mantenimiento y recoleccion de solidos y lodos en las mismas.
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e REGISTRO FOTOGRAFICO

Imagen 88. Rejilla perimetral Imagen 89. A. Trampa de grasas B. Trampa de sedimentos

Imagen 90: Inspeccion trampa de sedimentos Imagen 91 area de almacenamiento de residuos



Proyecto de grado para optar por el titulo de Codigo

Ingeniero Ambiental

11 00

Pagina

40 de 152

LAVANDERIA LAVASECO LAVATEX

B Py

SERVICIO A DOMICILIO: TEL‘J: “6“3A4801 5

Imagen 93. Lavanderia Lavatex

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la carrera 20 N° 13 — 14 Yopal Casanare,

dedicado al lavado en seco mediante caldera donde se presta servicio a

compafias petroleras y personal en general, esta en funcionamiento desde

Abril del afio 2007.

OBSERVACIONES

e Establecimiento en buenas condiciones estructurales, utilizan para el
lavado en seco PERCLOROETILENO como agente desengrasante, se

menciona que se tiene un permiso por parte de la autoridad ambiental

CORPORINOQUIA para vertimientos pero no se entrego la evidencia de

dicho permiso.
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e NoO posee ningun tipo de estructuras para el pre tratamiento de
vertimientos.

e Se requiere el inicio del proceso de registro de vertimientos ante la
E.A.A.AY E.S.P. Se entrega formulario de solicitud ARnD.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Imagen 95: Tanque subterraneo

Imagen 96: Secadora industrial ’ ' Imagen 97: Tanque de almacenamiento
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LAVANDERIA LAVASECO LAVAMATIC

Imagen 98. Lavanderia Lavamatic

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la Calle 16 N° 25 — 55 Yopal Casanare, dedicado al
lavado, secado y planchado de ropa personal, no se presta servicio a

compainiias, en funcionamiento desde Agosto del afio 2000.

OBSERVACIONES

e Establecimiento estructuralmente bien, no posee ningun tipo de
estructura para pre tratamiento de agua.

e Reutilizan el vapor de agua mediante un ciclo directo al tanque
subterraneo, y a su vez evitan la proliferacion de vectores.

e Se entrega formulario de solicitud ARnD, con el fin de iniciar el proceso
de registro ante la E.AALAY E.S.P.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Lavaseco
20is
Calidad y C;mpﬁmieim

LAVAMOS .
+7 GAMUZAS - SEDAS

>

52 15 i
Imagen 100: Lavadora industrial Imagen 101: Secadora industrial

. ~
Tanques de almacenamiento Imagen 103: Recirculacion del vapor de agua

Imagen 102:
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LAVANDERIA LAVA-CLEAN

Imagen 104. Lavanderia Lava Clean

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la calle 8 N° 23 — 30 Yopal Casanare, dedicado al

lavado de ropa personal, sabanas cubre cama, cortinas y toallas.

OBSERVACIONES

e Establecimiento en buenas condiciones estéticas, no cuenta con

estructuras para pre tratamiento de residuos liquidos.

e Utilizan varsol biodegradable, como se observa en la imagen 2, el duefio

manifiesta que va a liquidar la empresa por problemas econémicos.

e Se entrega formulario ARnD.
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Imagen 105 Entrada Establecimiento ; Imagen 106: Varsol Ecolégico

Imagen 107: lavadora industrial




Proyecto de grado para optar por el titulo de Codigo |11 o
Ingeniero Ambiental

Pagina | 46 de 152

LAVASECO EL CIMARRON

Imagen 108. Lavanderia El Cimarrén

INFORMACION

Establecimiento ubicado en la transversal 7 N° 38 — 31 Yopal Casanare,

dedicado al lavado de ropa, muebles, colchones, lavado humedo y en seco.

OBSERVACIONES

e Establecimiento dedicado al lavado en seco, mediante el uso de
PERCLOROETILENO, no cuenta con estructuras minimas de pre
tratamiento para vertimientos liquidos, no se permitié el ingreso al
interior del establecimiento para el posterior registro fotogréfico.

e Caja de inspeccion tapada por el concreto establecimiento. verimagen111

e Se entrega formulario ARnD.
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REGISTRO FOTOGRAFICO

\JASBLY o3t
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Imagen 109: Lavadoras industriales Imaen 110: Tanques de almacenamiento de agua

Imagen 111: Caja de inspeccion bajo concreto
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REQUISITOS PARA EL REGISTRO ANTE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEO DE YOPAL E.A.AAY ES.P.

Las anteriores visitas de inspeccion realizadas a los establecimientos objeto del

estudio, son respaldadas por la normativa ambiental vigente y con base a ello

la E.ALALAY E.S.P dentro de su responsabilidad legal de hacer cumplir las

normas ambientales en cuanto a lo de vertimientos al alcantarillado publico

concierne, se precisa citar la normativa mas relevante a continuacion:

1. caracterizacion de vertimientos decreto 3930 de 2010

La caracterizacion de Vertimientos es la determinacion de la cantidad y
calidad de las aguas residuales mediante la toma de muestra
representativa en una caja de inspeccion externa o de aforo y posterior
analisis de las aguas realizada por laboratorio acreditado por el IDEAM
DECRETO 3930 DE 2010.

Quien debe presentar la caracterizacion Segun el articulo 38 del Decreto
3930 de 2010. Los usuarios en cuyos predios se preste el servicio
comercial, industrial, oficial y especial, deberan presentar al prestador
INDUSTRIA del servicio (Empresa de Acueducto, alcantarillado y Aseo
de Yopal). DECRETO 3930 DE 2010.

POR QUE SE DEBE PRESENTAR LA CARACTERIZACION, Por
exigencias de las entidades ambientales (Corporinoquia), y los
prestadores del servicio publico de alcantarillado domiciliario (Empresa
de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Yopal E..C.E. E.S.P). En
cumplimiento del Decreto 3930 de 2010, con el objetivo de proteger el

recurso hidrico y el sistema de alcantarillado publico.
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2. Requisitos antelaE.A.ALAY E.S.P

Informacidn de la empresa y su proceso productivo, tener las redes
internas sanitarias, lluvias y de proceso o industriales separadas, Contar
con la caja de inspeccion o aforo para la toma de muestra. DECRETO
3930 DE 2010

Contar con sistemas preliminares de tratamiento basico como: (rejillas,
sedimentadores, trampa de grasas) Contar con sistemas de tratamiento,
primario, secundario o terciario segun la necesidad cuando existan
procesos quimicos o bildgicos. ldentificar puntos de vertimiento al
sistema de alcantarillado DECRETO 3930 DE 2010.

Tratamiento preliminar: Consiste en pasar el vertimiento por sistemas
preliminares con el objetivo de controlar PH, los sélidos gruesos
decantar los sélidos sedimentables y separar la grasa y aceites.
DECRETO 3930 DE 2010.

Registro de vertimientos: Es el registro que deben presentar los usuarios
que vierten a cuerpo de agua o a sistema de alcantarillado para

determinar si son sujetos a permiso de vertimientos.

La construccion de estructuras sépticas debe realizarse de acuerdo a
estdndares de calidad, de forma que garanticen resistencia a
compresion, corrosibn e impermeabilizacion. debe construirse en
concreto.

Los planos sanitarios deben presentar las redes de aguas lluvias (ALL),
residual doméstica (ARD) y residual no doméstica (ARnD) debidamente

acotados y en una escala que permita observar claramente.
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e Caja de aforo, o inspeccién; construccion de la estructura en un sitio
donde se realizaran los aforos y toma de muestra de las
caracterizaciones de los vertimientos es decir en un lugar visible y de
facil acceso tanto para funcionarios de Corporinoquia como para
funcionarios de la E.A.A.A.Y E.S.P.

En cada visita se diligencia un formato de inspeccion, dicho formato consta de
una informacion basica del establecimiento como lo es: datos basicos del
propietario, razoén social del establecimiento, direccion, codigo de usuario
E.A.ALAY y descripcién de las actividades o servicio que presta. Por otra parte
una informacion sobre si cuenta con permiso de vertimientos por parte de la
autoridad ambiental Corporinoquia, y el estado actual de las estructuras con las
que cuenta el establecimiento, dichas estructuras como: trampas de grasa,
sedimentador, rejillas, caja de aforo, trampa de lodos, sistema de recirculacion
entre otros, y el estado actual de las mismas.

De igual manera se revisa la forma en que el establecimiento se abastece de
agua, ya sea por parte de la E.A.A.A.Y, agua lluvia, o carro tanque privado y la
capacidad que tienen los tanques de almacenamiento de agua.

Si el duefio del establecimiento cuenta con implementacion de planes
ambientales vigentes, es decir buenas practicas ambientales al interior del
establecimiento, sistemas de gestion ambiental, sistemas de produccion limpia,
ahorro y uso eficiente del agua. Y por ultimo si cuenta con un registro como
generador de Residuos Solidos Peligrosos RESPEL y la empresa certificada

gue le recoge ese tipo de residuos.
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FORMATO DE VISITA DE INSPECCION

FORMATO VISITA DE INSPECCION DE T
rormato
VERTIMIENTOS AL ALCANTARILIADO PARA ——
AGUAS RESIDUALES NO DOMESTICAS(ARND) 51.14.05.03
Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
FECHA: DIA MES ANO
CIUDAD DEPARTAMENTO
RAZON SOCIALDEL ESTABLECIMIENTO
NOMBRE DEL PROPIETARIOY/ O
REPRESENTANTELEGAL
CEDULA | NIT
CODIGODE USUARIO EAAAY UsoO:
FECHA INICIO DE ACTIVIDADES DIA MES | ANO CONS.PROM:
DIRECCION ESTABLECIMIENTO
CORREO ELECTRONICO
TELEFONO I CELULAR
TIENE MATRICULADO OTROS ESTABLECIMIENTOS BAJOEL MISMONIT: SI NO__
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES Y /O PROCESO DEL SERVICIO QUE PRESTA
INFORMACION BASICA
Permisode Vertimientos porParte de la Autoridad Ambiental (Corporinoguia) Sl NO
Certificado de Autorizacion de vertimientos al alcantarillado para aguas residuales SI NO
no Domesticas (ARnD) por parte de la (EAAAY)
Cambio de Aceite Lavado de Autos Combustible Si NO
Clinica Hospital Actividades en salud SI NO
Funeraria Talleres Serviteca Sl NO
Serv. Restaurante | Lavanderia. | Laboratorio | otros cual? Sl NO
ESTADO DE LAS ESTRUCTURAS
ESTRUCTURAS I ESTADO ACTUAL
Trampa grasas Sl NO
Trampa de lodos SI NO
Sedimentador Sl NO
Rejillas Si NO
Caja de aforo SI NO
Desnatador Drenado Si NO
Sistema de recirculacion SI NO
Almacenamiento de lodos Si NO
Otro, Cual? Sl NO

Formato 112. Formato de visita de inspeccion E. A AAY
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FORMATO VISITA DE INSPECCION DE

Tipo de Documento

Formato
( ) VERTIMIENTOS AL ALCANTARILLADO PARA de:;o
' AGUAS RESIDUALES NO DOMESTICAS(ARND) 51.14.05.03
Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
2015-05-08 2015-08-18 01
ABASTECIMIENTO DE AGUA TANQUES DE ALMACENAMIENTO

IMPLEMENTACION DE PLANES AMBIENTALES VIGENTES

De Buenas Practicas (Bp) Sl NO

Sistema De Gestion Ambiental Sl NO

De Produccion Limpia Sl NO

De AhorroY Uso Y Eficiente De Agua Sl NO

Otro: Sl NO

Cual? SI NO

INFORMACION GENERADOR RESPEL

N° de Registro como Generador RESPEL NO Esta Registrado
Ubicacion de material: Bodega: A cielo abierto Otro. Cual?

Nombre delReceptorde RESPEL :

Certificacion de RESPEL [si] [wno | [Fecha de Ukimo certificado Dia Mes Afo
CATEGORIA DEL GENERADOR
Gran GeneradorSI__NO__ [ Mediano GeneradorSl__NO__ | Pequefio GeneradorSl__NO__ | Menor10 Kg

OBSERVACIONES:

NOMBREFUNCIONARIO EAAAY:

NOMBREUSUARIO:

CARGO: FIRMA:

CEDULA: CEDULA:

APROBACIONES

Elabord Reviso Aprobd

Original frmado en ef manual de calidad

Original firmado en &l manual de calidad

Original firmado en &1 manual de calidad

Sonia [sabel Vargas Rodnguez

Lider del Proceso

Freddy Alexander Larrota Cantor
Representante por la Direccidn

Daniel Hemando Posada Suarez
Representante Legal

BITACORA DE ACTUALIZACION

Versidén

Fechs de sprobacidn

ftem modificado

Motivo

Aprobado por

2015-08-18 Todos

Actuslizacién Formato

Representant=s L=gal
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PROCESO PARA EL REGISTRO DE LOS ESTABLECIMIENTOS VISITADOS
ANTE LA E AAAAYESP

o Cuando un Usuario cuente con varias sedes que generan vertimiento de
aguas residuales no domésticas debera registrar la totalidad de los
mismos por separado.

e Cuando en un predio se generen mas de un vertimiento de aguas
residuales no domésticas, se realizara un solo registro donde se
enuncien todos los vertimientos.

« El tramite de Solicitud de Registro de Vertimientos solo se recibird por
ventanillaen la E.ALAAYY E.S.P.

e Luego de radicados los documentos para la SOLICITUD DE REGISTRO
DE VERTIMIENTOS, Se realizara visita técnica, y luego se genera acto
administrativo de registro de vertimientos, este tramite dura 10 dias
habiles.

REQUISITOS

1. Copia de los tres ultimos comprobantes de pago del servicio de acueducto
y alcantarillado

2.Certificado de existencia y representacion legal expedido dentro del mes
anterior.

3.Planos y memorias técnicas de las unidades de tratamiento.

4.Planos sanitarios redes de conduccion, lluvias, domésticas y sistema de
recirculacion.

5.Plan de manejo Ambiental Diagrama de flujo del proceso productivo o de
prestacion de servicios, indicando la entrada de materiales primas y /o
insumos para cada etapa, la generaciébn de los posibles impactos
ambientales (vertimientos, emisiones, residuos, otros)

6.Certificado del receptor autorizado (Respel ); Certificado uso del suelo
7.Caracterizacion de los pardmetros de ARND.

8.Consignacion Banco Bogotd Cuenta de Ahorros N°855009189 a nombre
de EAAAY.ESP. Se entrega en Tesoreria para facturacion.
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Una vez radicada la informacion completa ante la E.AAAAYY E.ILCE E.S.P,

Con referencia Solicitud Registro de Vertimientos, en cinco dias habiles se

realiza la programacion de:

e Visita al establecimiento y revisidon de las redes hidraulica e

infraestructura de tratamiento segun planos entregando.

¢ Revision de la informacion recolectada en campo y suministrada

e Si el establecimiento no cumple con los requerimientos, se le

otorga un plazo prudencial para la adecuacion y construccion de

la infraestructura de tratamiento y no se otorga El respectivo

Registro y certificacion de ARnD, hasta tanto cumpla lo solicitado.

De la totalidad de las empresas que fueron objeto del estudio, se observa una

gran problemética en lo que concierne a los respectivos permisos ambientales

por parte de la autoridad ambiental, debido a que solo las estaciones de

servicio cuentan con dicho autorizacion dado a que su proceso productivo tiene

un poco mas relevancia y sus posibles impactos ambientales negativos pueden

ser de gran auge, de esta manera se observa un mejor cumplimiento de la

normativa por parte de las estaciones de servicio y por lo contrario se evidencia

una falta de regulacion a los sectores de lava autos y lavanderias de ropa.
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8. ACTIVIDAD IV DIAGNOSTICO AMBIENTAL, ACTIVIDADES
ECONOMICAS QUE GENERAN VERTIMIENTOS DE ARnD AL
ALCANTARILLADO PUBLICO DE YOPAL.

El actual estudio se resume en la gran importancia de implementar acciones
rigurosas de control de vertimientos a la industria (lavaderos de autos,
estaciones de servicio y lavanderias) en la ciudad de Yopal Casanare. Las
aguas residuales no domesticas producidas por estos tipo de empresas
industriales aumentan la problematica ambiental actual, de tal forma se
evidencio la necesidad de caracterizar y monitorear dichas industrias y los
efectos que sus actividades econdmicas generan al medio ambiente, dichos

efectos se relacionan a continuacion:

Contaminante Efecto
Materia Organica Biodegradable | Olores indeseables, desoxigenacion del agua

Microorganismos patégenos Totalidad del ARD y ARnD

Materia suspendida Deposiciéon en lecho de rios, flotante,
interfiere en la reproduccion de peces

Constituyentes minerales Aumentan la dureza, incrementan el

contenido de solidos disueltos del agua
Sustancias que trastornan el | Causan el crecimiento excesivo de hongos vy

equilibrio bioldgico plantas acuaticas.

Sustancias corrosivas, cianuros, | Extincidn de vida acuatica e interrupcién de la
fenoles, metales auto purificaciéon

Sustancias que causan olor, | El incremento de estos factores causa
color, turbiedad inaceptable el agua para uso publico

Tabla 5 Efectos indeseables de las aguas residuales. Fuente Vargas, A.

Todo este tipo de agentes contaminantes son generados a través de las
multiples actividades humanas realizadas en este sector, debido a esto se ve a
importancia de mediante dicho diagndstico, generar las medidas ambientales
para mitigar dicho impacto.
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CONTAMIENTE EFECTOS

Solidos suspendidos Agotan el oxigeno disuelto y emanan gases
Organicos solubles Agotan el oxigeno disuelto del agua
Organicos trazas Imparten olor, toxicidad y sabor

Metales pesados Son téxicos

Nutrientes (NyP) Producen eutrofizacion

Turbiedad y color Afecta la estética de los cuerpos de agua
Sustancias refractarias Resistentes a la biodegradacion y téxicos
Sustancias volatiles Contaminan el aire ( H2S y COV’s)

Aceites y flotantes Biopeliculas y corrosién de alcantarillado

Tabla 6 Otros Efectos indeseables de las aguas residuales. Fuente Vargas, A.

Para la estimacion de los parametros fisicoquimicos relevantes para la
E.AAAAY E.S.P y sus valores maximos permisibles en los vertimientos
puntuales de aguas residuales no domesticas (ARND) al alcantarillado publico,
capitulo VIII de la presente resolucion, se aplican las mismas exigencias
establecidas para el pardmetro respectivo en la actividad especifica para los
vertimientos a cuerpos de agua superficiales Capitulo V articulo 8,
multiplicados por un factor 1,50.

El presente estudio se centra en el diagndstico ambiental de los sectores
productivos como lo son: LAVA AUTOS, LAVANDERIAS Y ESTACIONES DE
SERVICIO.

A continuacion se relaciona la tabla con los valores maximos permisibles por la
E.A.AAY E.S.P para descarga de ARnD al alcantarillado publico de la ciudad
de Yopal Casanare. Resoluciéon 0631 de 17 de Mayo de 2015.
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PARAMETRO UNIDADES VALORES LIMITES MAXIMOS
PERMISIBLES

pH Uni. de pH 5,00 a 9,00

Demanda Quimica de Oxigeno mg/L O, 270,00

(DQO)

Demanda Bioquimica de Oxigeno mg/L O, 135,00

(DBOs)

Solidos Suspendidos Totales mg/L 135,00

(SST)

Solidos Sedimentables ( SSED) mL/L 7,50

Grasas y Aceites mg/L 30,00

Tabla 7 Valores méximos permisibles, para descargas ARnD al alcantarillado publico.

La clasificacién de las empresas por proceso productivo, para el diagndéstico,
analisis e implementacion del programa de control de los vertimientos de aguas
residuales especiales al alcantarillado sanitario del municipio de Yopal
Casanare, empresa EAAY - E.I.C.E E.S.P. Se realizO mediante una
recopilacion de la base de datos otorgada por camara de comercio de Yopal,

con el fin de agrupar las empresas por actividad econdmica en categorias asi:

8.1 Lavado en general de vehiculos

En el servicio de lavado general de vehiculos se observan diferentes
actividades que se enfocan en satisfacer las necesidades del cliente, asi como
debe ser un servicio responsable y amigable con el medio ambiente debido a
que utiliza el recurso hidrico en multiples formas como fuente principal de

materia prima.

8.1.1 Lavado exterior y enjuague

Lavado del vehiculo con agua proveniente de pozo profundo, acueducto,

agua lluvia, o carro tanque privado mediante una hidrolavadora industrial
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que trabaja a presion, con toallas, desengrasante y detergente para su

limpieza.

Imagen 113. Proceso de lavado exterior. Auto lavado Spa. Fuente propia

Se observa que el agua escurre hacia la rejilla perimetral, como punto inicial del

tratamiento primario de dichas aguas residuales no domésticas.

8.1.2 Lavado inferior

En esta etapa del lavado se utilizan carcamos con elevadores
hidraulicos y posteriormente se utiliza champl, cepillos vy

desengrasantes para dicha limpieza.

Imagen 114. Proceso de lavado inferior. Auto lavado Lavo Car’s. Fuente propia
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8.1.3 Lavado de tapiceria

Proceso mediante el cual se extrae la tapiceria interna y se lava con jabon y
cepillo, el interior del vehiculo se aspira en su totalidad.

s

Imagen 115. Limpieza y lavado de tapiceria Auto lavado Mejia. Fuente propia

8.1.4 Polichado
Actividad que consiste en remover particulas de polvo en la pintura del

vehiculo creando una capa protectora mediante la aplicacion manual de
cera.

LAVADO DE
VEHiCcULOS e

Imagen 116. Diagrama de flujo del proceso de lavado de vehiculos. Fuente Vargas, A.
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Durante todo el proceso del lavado de un vehiculo, el recurso o materia prima
mas importante es el agua, debido a que es el insumo que mas se requiere
para esta actividad.

PROCESOS

Enjuagada

LAVADO DE
VEHiCULOS

ACTIVIDADES

ASPECTOS
AMBIENTALES

Consumo de agua.

Consumo de agregado
Champu.

Consumo de trapos,
estopas.

Generacion de residuos
aprovechables.

Consumo de producto
guimico peligroso.

Consumo de agua.

Consumo de
desengrasante.

Desengrasada

Consumo de trapos,
estopas.

Consumo de energia
eléctrica.

DESCRIPCION DEL
ASPECTO

Consumo de agua para
lavado de vehiculos.

Consumo de champu y
detergentes para el
lavado.

Uso de trapos, estopas y
espumas.

Envases y empaques de
detergentes.

Uso de brillantina y cera
comercial.

Consumo de agua para
lavado de vehiculos.

Consumo de
desengrasante.

Uso de trapos, estopas y
espumas.

Consumo de energia de
hidrolavadora.

Tabla 7. Impactos ambientales de las actividades. Fuente Vargas, A.

IMPACTOS AMBIENTALES

Aumenta de la demanda
del recurso hidrico.

Alta demanda de recursos
naturales.

Aumento en la cantidad de
residuos.

Aumento en la cantidad de
residuos a manejary
posible contaminacion.

Aumento en la cantidad de
residuos a manejar.

Aumento en la demanda
del recurso hidrico.

Aumento en la demanda de
recursos naturales.

Aumento en la cantidad de
residuos.

Aumento en la demanda de
recursos naturales.

Los principales impactos que se evidenciaron en todo el desarrollo de visitas e
inspecciones se centran en la el déficit de estructuras de vertimientos, es decir
que no se cuenta con unas estructuras minimas como lo son rejillas
perimetrales y trampas de grasa.

De esta manera se inicio la etapa de evaluar alternativas que permitan a los
establecimientos con estas falencias y con esta falla estructural, hacer una
restructuracion de todas las unidades sanitarias y estructuras para vertimiento
de aguas residuales, de tal manera que mediante un estudio mas detallado
puedan ser registradas por la E.A.A.A.Y para su 6ptimo funcionamiento.
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Imagen 117Estructura trampa grasas rudimentaria

La anterior imagen muestra la actual problematica y el estado en que se
encontraron algunos lava autos de la ciudad, siendo esta una manera
inadecuada de tratamiento primario de residuos liquidos e inaceptables para
E.A.A.AY para su funcionamiento operativo.

| ESTABLECIMIENTOS VISITADOS TIPO 1
LAVA AUTOS REGISTRADO E.A.A.A.Y E.S.P
EL JAHUEY NIT 1051473234-2 S
BRILLO CARD’S NIT 1167074-5 NO
LAVADERO LA 18 NO
MULTIMOTOS MAX NIT 118540401-1 NO
RAIDER NIT 86049006-9 NO
IGUANA BLUE S|
DK MOTOS NIT 74182520-8 NO
DAYTONA NIT 7184647-1 S|
AUTOLAVADO MEJIA NO
AUTO SPA NO
AUTOLAVADO LA 31 NO
LAVADERO LA MARGINAL NO
LAVO CARD’S NO
AUTOLAVADO FERRI S|
LAVA AUTOS CASTELLON NIT 9653099-3 NO
D.T.C S.A.S NIT 900386213-3 S|

Tabla 8 Lava autos objeto de estudio. Fuente Vargas. A.
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LAVA AUTOS

0%

u Total

Registrado ante E.A.A.A.Y

Grafica 1. Registro de Lava Autos ante la E.A.A.AY Fuente Vargas, A.

Tal y como se evidencia en la gréfica 1. El proceso de registro ante la empresa

ha sido poco significativo, debido a que lo duefios de establecimientos ven un

gasto econdmico considerable al momento de hacer las adecuaciones

estructurales sugeridas por la E.A.AAY, y los demas gastos en disefios y

estudios ambientales pertinentes, de esta forma se evidencia un proceso lento

de registro ante la entidad. Este lento hace evidente la problemética y la poca

conciencia ambiental por parte de dichos establecimientos, lo que conlleva a

qgue la E.A.A.A.Y junto con la autoridad ambiental a ser mas rigidos legalmente

con el fin de hacer cumplir la normativa actual y disminuir esta problematica de

contaminacion al recurso hidrico que crece exponencialmente a medida que

pasa el tiempo.
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ANALISIS DE LA CARACTERIZACION POR PARTE DEL LABORATORIO
AQUALIM.

Como principal requisito y mas relevante obligacion por parte de los
establecimientos ante la empresa, se hace el respectivo analisis de la
caracterizacion allegada ante nosotros como entidad de servicios publicos,
algunos

de los analisis continuacion:

se

muestran a

AQU
LABORATORIC AMIBIERTAL ESPECIALIZADO EN AGUAS, ALIVIENTOS Y SUELOS.
ESTABLECIMIENTO COMERCIAL DE SQR S.A.S.
NIT. B4£.00Z.657-1

IDEAM

LABORATORIO ACREDITADO
Resolucion 2371
26 de Septiembre de 2012

 LABORATORIO AMBIENTAL
>

CALLE 40 N° 14-04
YOPAL
13118143493

{YOPAL-CASANARE
CALLE 40 N° 14-04

{SALIDA TRAMPA DE GRASAS

{comMPUESTA

{AGUA RESIDUAL INDUSTRIAL

LAVADERO

AQUALIM; LUIS CATRO

89-14; PGL-MST-M01

2015-08-28

7:15 A 11:15

2015-08-28; 12:42

:12015-08-28 A 2015-09-11

ANALISIS DE LABORATORIO

DBO* 111 mg O, /L SM 5210 5-6PA 380, PRUCBADERIO! DIAS - EL?E"?ODb OE

DQO* 496 mg O, /L SM 5220 D ESPECTROFOTOMETRICO

GRASAS Y ACEITES* <8,0 mg/L Sm 55208 e o DT

SOLIDOS SEDIMENTABLES* 1 mL/L SM 2540 F VOLUMETRICO

SOLIDOS SUSPENDIDOS* 432 mg/L SM 2540 D GRAVIMETRICO

TENSOACTIVOS* 0,180 mg/L SM 5540 -C ESPECTROFOTOMETRICO
’ARAMETROS NMP.NUMERO MAS PROBABLE; DE coL MUY

N.D:NO
~

sm A
LOS ANALISIS

FL-RST-01
Rev. No 04 - Acta No 143

FIN DEL RESULTADO

N SARMIENTO MARTYNEZ
TOR DE LABORATIORIO

REVISO Y APRQB!

Carrera 23 No 19 - 15 Yopal - Casanare - Tel.: (098) 632 4402 - Fax: (098) 635 9090 - Cels. 310 349 0629 - 320 301 7075

gerencia@agqualim.com - cotizacionss@aqualim.com - www.a im.co

Paginaldel
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AQUALIM

LABORATORIO ARBIERTAL ESPECIALIZADO EN AGUAS, ALIMENTOS Y SUELOS.
ESTABLECIMIENTC COMERCIAL DE SQR SAS,
NIT. 844.002.657-1

LABORATORIO AGREDITADO
Resolucion 2371
26 de Septiembre de 2012

1051473234-2
CALLE 40 N° 14-04

YOPAL-CASANARE
CALLE 40 N° 14-04
SALIDA TRAMPA DE GRASA
|COMPUESTA
/AGUA RESIDUAL INDUSTRIAL

AQUALIM; LUIS CATANO
:|89-14; PGL-MST-M01

HORA pH TEMPERATURA (°C)
7:15a.m. 7,36 26,1
9:15a. m. 7,09 28,0
10:15a. m. 7,38 27,8
11:15a. m. 7,56 31,3

OBSERVACIONES: MEDICIONES IN SITU

y Vil
FL-RST-01 ) vl
Rev. No 04 - Acta No 143 N
AN
RONALD JULIAN SARMIE MRRBTINEZ
ING QCO DIRECTOR DE LABORATORIO
FIN DEL RESULTADO REVISO ¥ APROGO

Carrera 23 Wo 18 - 15 Yopal - Casanare - Tel.: (098) 632 4402 - Fax: (098) 635 9090 - Cels.: 310 348 0629 -

gerencia@aqualim.com - cotizaciones@aguziim.com - www.aqualim.com

Imagen118. Caracterizacion Lava autos El Jahuey. Fuente Aqualim Laboratorio
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v LABORATORIO AMBIENTAL ESPECIALIZADO EN AGUAS, ALIMENTOS Y SUELOS. e
- ESTABLECIMIENTO COMERCIAL DE SQR S.A.S. = o =
Lo NIT. 844.002.657-1 iD EARA
: \TORIO ACREDITADO
LABORATORIO AMBIENTAL LABORATORIO
; “ 26 de Septiembre de 2012
v
1IUFORME DE RESULTADOS N° 29872- 13
PAGINA 1 DE 1
|EMPRESA LAVA AUTOS DAYTONA
DATOS DELSOLICITANTE NIT/C.C: 844,001,128-0
DIRECCION MUNICIPIO Y TELEFONO TRANSVERSAL 19 # 9-70 ; YOPAL
MUNICIPIO YOPAL
DIRECCION DE TOMA TRANSVERSAL 19 # 9-70
LUGAR DE TOMA DE MUESTRA SALIDA CAJA DE INSPECCION
TIPO DE MUESTRA Y MATRIZ SIMPLE; AGUA RESIDUAL INDUSTRIAL
FUENTE AGUAS DE LAVADO DE ISLAS
DATOS DE LA MUESTRA
RECOLECTADA POR AQUALIM; JORGE CUESTA
PLAN Y PROCEDIMIENTO DE MUESTREO |189-13; PGL-MST-MO01
FECHA Y HORA DE RECOLECCION 2015-10-28; 15:30
FECHA Y HORA DE RECEPCION 2015-10-28; 15:30
FECHA DE ANALISIS 2015-10-28 A 2015-11-15
ANALISIS FiIsiCOQUIMICO
PARAMETRO RESULTADO UNIDADES METODO TECNICA
DBO;’ 114 mg O, /L SM 5210 B- EPA 360,3 ERUESA Di%;glgsc-gﬁgfmono b
pQo* 331 mg O, /L SM 5220 D ESPECTROFOTOMETRICO
GRASAS Y ACEITES" 96,4 mglL smss208 5 | ESTRACCIONLINIDG: hauiDe
PH" 7.0 UNIDADES DE pH SM 4500-H" B ELECTROMETRICO
SOLIDOS SEDIMENTABLES” <0,1 mLL SM 2540 F VOLUMETRICO
SOLIDOS SUSPENDIDOS" 23,5 mg/L SM 2540 D GRAVIMETRICO
TEMPERATURA* 30.3 *c SM 2550 B DIRECTO
TENSOACTIVOS® 1,017 mgiL SM 5540 -C ESPECTROFOTOMETRICO
OBSERVACIONES: ¥PARAMETROS ACREDITADOS: "MEDICIONES EN CAMPO
Los resuitados del informe ) a la muestra recibida en el laboratono AQUALIM
Resultados validos unicamente para las muestras analizadas
Prohibida la reproduccion total o parcial de este informe sin la autorizacion escnita de Laboratorio AQUALIM.
|Solamente son validas las copias autorizadas con el sello seco del laboratorio
SM: STANDAR METHODS FOR THE EXAMINATION OF WATER AND WASTEWATER. 21 EleTION, zoos.(_\
FL-RST-01
v. No 02 - Acta No 107
et
oty S E 07‘ -‘l"'c’
RONALD }SUAN SARMIENTO 'MA L" :
ING QCO QIRECTOR BE LABOR - 5 2 i
REVISO Y APROBO | S ,,—/ SFRDEL
3 e RESULTADO

(098) 632 4402 Fax: (098) 635 9090 - Cels.: 310 349 0629 - 320 301 7075

aciones@aauali™.ocom - WiwvLs

Carrera 23 No19-15 Vopal - Casanare Te

Imagen119 Caracterizacién Lava autos Daytona Fuente Aquallm Laboratorlo
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v = LABORATORIO AMBIENTAL ESPECIALIZADO EN AGUAS, ALIMENTOS Y SUELOS.
e, ESTABLECIMIENTO COMERCIAL DE SQR S.A.S. E o E= -
&s e NIT. 844.002.657-1 IDEAMM
LABORATORIO AMBI’ENTAL msonmg%rrwo
- 26 de Septiembre de 2012
1IUFORME DE RESULTADOS N° 2972- 13
PAGINA 1 DE 1
EMPRESA LAVA AUTOS DAYTONA
DATOS DELSOLICITANTE NIT/IC.C: 844,001,128-0
DIRECCION MUNICIPIO Y TELEFONO TRANSVERSAL 19 # 9-70 ; YOPAL
MUNICIPIO YOPAL
DIRECCION DE TOMA TRANSVERSAL 19 # 9-70
LUGAR DE TOMA DE MUESTRA SALIDA CAJA DE INSPECCION
TIPO DE MUESTRA Y MATRIZ SIMPLE; AGUA RESIDUAL INDUSTRIAL
FUENTE AGUAS DE LAVADO DE ISLAS
DATOS DE LA MUESTRA
RECOLECTADA POR AQUALIM; JORGE CUESTA
PLAN Y PROCEDIMIENTO DE MUESTREO |189-13; PGL-MST-MO01
FECHA Y HORA DE RECOLECCION 2015-10-28; 15:30
FECHA Y HORA DE RECEPCION 2015-10-28; 15:30
FECHA DE ANALISIS 2015-10-28 A 2015-11-15
ANALISIS FiIsiCOoQuimMiCcO
PARAMETRO RESULTADO UNIDADES METODO TECNICA
DBO;* 114 mg O, /L SM 5210 B- EPA 3603 R P e aakE
DQOY 331 mg O, /L SM 5220 D ESPECTROFOTOMETRICO
GRASAS Y ACEITES" 96.4 mgiL smss208 g EXIRACCION IO, IAUIR0
PHY 7.0 UNIDADES DE pH SM 4500-H" B ELECTROMETRICO
SOLIDOS SEDIMENTABLES" <0,1 mUL SM 2540 F VOLUMETRICO
SOLIDOS SUSPENDIDOS" 23.5 mg/L SM 2540 D GRAVIMETRICO
TEMPERATURA* 30,3 sC SM 2550 B DIRECTO
TENSOACTIVOS® 1,017 mg/L SM 5540 -C ESPECTROFOTOMETRICO
OBSERVACIONES: ¥PARAMETROS ACREDITADOS: "MEDICIONES EN CAMPO
Los del p informe a la muestra recibidz en el laboratono AQUALIM
Resultados validos unicamente para las muestras anslrzadas
Prohibida la reproduccion total o parcial de este informe sin 1a izacion escrita de L AQUALIM.
|Solamente son validas las copias autorizadas con el sello seco del laboratorio
SM: STANDAR METHODS FOR THE EXAMINATION OF WATER AND WASTEWATER. 21 EI\DITloN, znos.K\
/ FL-RST-01
v. No 02 - Acta No 107
Rl et
R .
RONALD JULIAN smh A A (R B:__ .
ING QCO QIRECTOR DE LABOI e8> A :
REVISO Y APROBO P - FIN DEL
—— RESULTADO

~— ’——fgorfﬁcqu-“ai SOOI - WORAIS

Carrera 23 No19-15 Vopal - Casanare Tel.. (098) 632 4402 Fax: (098) 635 9090 - Cels

310 349 0629 - 320 301 7075

Imagen120 ‘Caracterizacion Lava autos Daytona. Fuente Aquallm Laboratorio
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LABORATORIO AMBIENTAL

EN AGUAS, ALIMENTOS Y SUELOS
ESTAEB{E'::FNﬁéﬁT.alf&DEIgML DE SQR CONSTRUCCIONES Y CONSULTORIAS LTDA.
NIT 844.002.657-1

IDEAM

LABORATORIO ACREDITADO
i 26 de Septiembre de 2012
. LABORATORIO AMBIENTAL
S
v
ANALISIS FISICOQUIMICO Y BACTERIOLOGICO
RESULTADO N° 1915 - 09
PAGINA 1 DE 1
EMPRESA NOEL BOHORQUES
DATOS DELSOLICITANTE NIT/C.C: NO REPORTA
DIRECCION MUNICIPIO Y TELEFONO CRA 19 No 21-45
MUNICIPIO YOPAL
DIRECCION DE TOMA CRA 19 No 21-45
LUGAR DE TOMA DE MUESTRA LAVADERO FRENTE AL ACUEDUCTO
TIPO DE MUESTRA Y MATRIZ SIMPLE; AGUA RESIDUAL INDUSTRIAL
FUENTE ACUEDUCTO
DATOS DE LA MUESTRA  [ReCOLECTADA POR LABORATORIO AQUALIM; JAVIER BECERRA
PLAN Y PROCEDIMIENTO DE MUESTREO |62-09 / TOMA DE MUESTRAS SIMPLE
FECHA Y HORA DE RECOLECCION NOVIEMBRE 20 DE 2015; 4:25 PM )
FECHA Y HORA DE RECEPCION NOVIEMBRE 20 DE 2015; 4:25 PM
FECHA DE ANALISIS 20 NOVIEMBRE A 07 DICIEMBRE DE 2015
ANALISIS FISICOQUIMICO
PARAMETRO RESULTADO UNIDADES METODO TECNICA
DBOs 23,8 mg O, /L SM 5210 B PRUEBA DBO 5 DIAS
DQO 200 mg O, /L SM 5220 D ESPECTROFOTOMETRICO
GRASAS Y ACEITES 228 mg/L SM 5520 D EXTRACCION SOXHELT
OXIGENO DISUELTO* 0,89 mg O,/L SM 4500-0 G ELECTRODO DE MEMBRANA
PH* 8,60 UNIDADES DE PH SM 4500-H' B ELECTROMETRICO
SOLIDOS SUSPENDIDOS 281 mg/L SM 2540D GRAVIMETRICO
TE‘NSOACTIVOS' 10,5 mg/L LAS = COLORIMETRICO i
OBSERVACIONES: * Parametros medidos "in situ" ¥: Parametro subcontratado. "
Los resuitados analiticos del presente informe corresponden exclusivamente a la muestra recibida en el laboratorio AQUALIM
Resuiltados validos unicamente para las muestras analizadas
Prohibida la reproduccion total o parcial de este informe sin la autorizacion escrita de Laboratorio AQUALIM.
Solamente son validas las copias autorizadas con el sello seco del laboratorio
SM: STANDAR METHODS FOR THE EXAMINATION OF WATER AND WASTEWATER. 21 EDITION, 2005.
qu S (\D\u\\ﬂ, DAeeyr M
CLAUDMN QUIJANO MOLINA o =1 ABORATORIO PILAR CONSTANZA SUAREZ MARTINEZ
GERENTE ADMINISTRATIVA i AMBIENTAL ING.QCA DIRECTORA DE LABORATORIO
APROBO ELABORO Y REVISO FIN DEL RESULTADO

é : - : - Yopal - Casanare
Carrera 23 No. 19-13 - Teléfono: (098) 632 4402 Ce_lular. 310 :f49 0629 :
laboratoricaqualim@gmail.com - laboratoricaqualim@hotmail.com - www.aqualim.com

Imagenl121. Caracterizacion Lava autos Iguana Blue. Fuente Aquialim Laboratorio
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La anterior fue la caracterizacion hecha por el Laboratorio certificado Aquialim,
donde por medio de dichos analisis podemos diagnosticar el grado de carga
contaminante que se esta vertiendo por parte de estos establecimientos antes
mencionados al alcantarillado publico, de esta manera podemos evidenciar que
dichos establecimientos actualmente cumplen los limites maximos para
vertimientos de aguas residuales son domesticas al alcantarillado publico,
Resolucion 631 de 2015.

Por otra parte el evidente déficit en el registro de los establecimientos Lava
autos ante la E.A.AAY E.S.P que actualmente se presenta hace
incuestionable la actual problemética que se esta presentando en la ciudad de

Yopal.

MONITOREO Y CARACTERIZACION ALEATORIA DE LAVA AUTOS POR
PARTE DE LA E. A AAY

Por medio de una seleccién aleatoria de establecimientos objeto de estudio la
E.A.AAAY por medio del laboratorio de control y calidad, caracterizo los
vertimientos de algunos establecimientos, con el fin de tener un punto de
comparaciéon con la normativa actual y con el fin de evaluar la problemética
actual.

Imagen122. Monitoreo Lava Autos Ferri
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La unidad técnica ambiental hace el acompafiamiento al monitoreo, con el fin

de evaluar y diagnosticar en el sitio, esta problematica.

Imagen123. Monitoreo Lava Autos Iguana Blue

Imagen124. Andlisis multiparametro Lava Autos Iguana Blue

La informacion recolectada en campo es de gran importancia debido a que con

ella podemos tener mas control sobre esta industria que cada dia se establece

mas en la ciudad, cabe resaltar que la E.A.A.Y no tiene la facultad legal para
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cerrar o multar a dichos establecimientos que incumplan la normativa, debido a
gque nosotros como empresa N0 SOMOS un ente sancionatorio y no podemos

clausurar dichas empresas.

Los entes encargados y con facultades para ejercer estas funciones son: la
Corporaciéon Ambiental Corporinoquia y la Alcaldia municipal por medio de

Planeacion.

Imagen125. Monitoreo Lava Autos el Jahuey

Imagen126. Muestras tomadas en los establecimientos
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Posterior al monitoreo el laboratorio de la E.A.A.A.Y procede a caracterizar

dicha agua residual no doméstica. Los resultados de esta caracterizacion se

hacen llegar a la unidad ambiental en el area técnica de la empresa, dichos

resultados se muestran a continuacion:

Imagen127. Caracterizacion Lava autos El Jahuey. Fuente Laboratorio E.A.AAYY
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Tipo de Documento
‘ \ FORMATO PARA INFORME DE RESULTADOS DE Formato |
,% ) % LABORATORIO AGUAS RESIDUALES Codigo |
Empresa de Acueducto, 51.18.04.06
Alcantarél‘lfg?ey_?gfpde Yopal Fecha Elaboracién Fecha Ultima Modificacién Version
NIT, 844,000,754 2014-02-07 2014-12-19 01

1. CONTENIDO

CODIGO DE LA MUESTRA LAV-002

Fecha de Muestreo: 2015-10-30 Fecha de analisis: 2015-10-30

Hora de Muestreo: 09:31 a.m. Hora de analisis 11:30 a.m.

Municipio: Yopal Interes de la muestra: Diagnéstico

Fuente de Abastecimiento: Aguas Lavado de Vehiculos |Tipo de analisis: Fisico-Quimico

Direccién: Cra 5 No. 31-55 Solicitante: Ing. Sonia Vargas / Profesional Ambiental
Barrio/Vereda Nuevo Habitat Aforador: Tec. Carlos Penagos

Punto de Muestreo: Caja de Aforo Analista: Ing. Rubiela Barrera

pH Unidades Electrométrico 5.0-9.0 7.05
Temperatura s Electrométrico <40 °C 2.5
Conductividad pS/cm Electrométrico Analisis y Reporte 153
:Sdlidos Suspendidos Totales mg/L Electrométrico 75 196
_Séiidos Disueltos Totales mg/L Espectrofotométrico Andlisis y Reporte 114
2Q0 mg/L O, Espectrofotométrico 225 229
DBOS mg/L O, Prueba DBO 5 dias 75 108
bD mg/L O, Electrométrico Andlisis y Reporte 4.20

L
a;
Q) A aio
ﬁU QLD
Maribel Patacén Pedraza Fabiar;{iumberto Fajardo
Profesional Contratado Laboratorio EAAAY Diredtor Técnico EAAAY
L. APROBACIONES e P
Elaﬁoré Revist /": Apr{yﬁ@
i : "mm/
/ ) \}\\L}
Maribit Patachn Pedraza Freddy Alexander Larrota Cantor Dani Mranco JMaaa Suaraz
Lider del Proceo Representante por la Direccion $GC Representante Legal

3. BITACORA DE ACTUALIZACIONES
Imagen128. Caracterizacion Lava autos Ferri. Fuente Laboratorio E.A.ALAYY
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Empresa de Acueducto,
Aicantarillado y Aseo de Yopal
E.LCE-ES.P

NIT. 844.000.7554

Tipo de Documento
FORMATO PARA INFORME DE RESULTADOS DE Formato
LABORATORIO AGUAS RESIDUALES Codigo
51.18.04.06
Fecha Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
2014-02-07 2014-12-19 01

1. CONTENIDO

DATOS DE REFERENCIA
CODIGO DE LA MUESTRA: LAV-003
Fecha de Muestreo: 2015-10-30 Fecha de analisis: 2015-10-30
Hora de Muestreo: 10:02 a.m. Hora de analisis 11:30 a.m.
Municipio: Yopal Interes de la muestra: Diagndstico

Fuente de Abastecimiento:

Aguas Lavado de Vehiculos

Tipo de anilisis:

Fisico-Quimico

Direccién:

Calle 19 Cra 21

Solicitante:

Ing. Sonia Vargas / Profesional Ambiental

Barrio/Vereda

El Gavan Aforador:

Tec. Carlos Penagos

Punto de Muestreo:

Caja de Aforo

Ing. Rubiela Barrera

pH Unidades Electrométrico 5.0-9.0 7.92
Temperatura " Electrométrico <40 °C 29

Conductividad uS/cm Electrométrico Andlisis y Reporte 278
Sélidos Suspendidos Totales mg/L Electrométrico 75 106
Sélidos Disueltos Totales mg/L Espectrofotométrico Anélisis y Reporte 131
DQO mg/L O, Espectrofotométrico 225 231
DBOS mg/L O, Prueba DBO 5 dias 75 160
oD mg/L O, Electrométrico Analisis y Reporte 2.75

N e .

Maribel Eatacéh Pedraza
Profesional Contratado Laboratorio EAAAY

Fabian flumberto Fajardo
Direcfor Técnico EAAAY

2. APROBACIONES

Reviso

G / iy,

i P N
AL

i
atachn Pedraza

Fraddy Mexander Larrota Cantor

N X
Daniel Hdspando Posada Suare:

Lider del Proceo

Representante por (a Direccidn 5GC

Representante Legal

3. BITACORA DE ACTUALIZACIONES
| Fecha de RS | e [ R R

Imagen129. Caracterizacion Lava autos Iguana Blue. Fuente Laboratorio E.A.A.AY
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Al hacer la comparacion de los andlisis de laboratorio allegados por los duefios

de establecimientos previos a su registro ante la E.A.A.A.Y, con los analisis

hechos por el laboratorio de la empresa se observa que los laboratorios

escogidos aleatoriamente no cumplen en su totalidad con los limites maximos

exigidos por la Resolucion 631 de 2015, de tal manera la E.A.A.A.Y expide un

registro provisional a dichos establecimientos con el fin de que en un plazo a 3

meses hagan las adecuaciones o tratamiento necesario con el fin de disminuir

esa carga organica que dentro de la normativa actual causa gran impacto a la

fuente hidrica receptora ( Cafio Usivar ).

LAVA AUTOS EL LAVA AUTOS
Jahuey Iguana Blue
PARAMETRO AQUALIM E.A.AAY PARAMETRO AQUALIM E.AAAY
PH 7.34 7.59 PH 8.60 7.92
DQo 496 me/L 256 me/L DQO 200 mg/L 231 mg/L
DBOs 111 mg/L 127 mg/L DBOs 238 mg/L 160 mg/L
SST 432 mg/L 162 mg/L SST 281 mg/L 106 mg/L
SSED 1 me/t Cumple SSED 6.4 mg/L Cumple
Grasas y 8 mg/L Cumple Grasas y 22.8 mg/L Cumple
Aceites Aceites
LAVA AUTOS
Ferri
PARAMETRO E.A.AAY Resolucién
631
PH 7.05 Cumple
DQO 229 No cumple
mg/L
DBOs 108 No cumple
mg/L
SST 114 No cumple
mg/L
SSED 6.8 mg/L Cumple
Grasas y - No cumple
Aceites
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Sector de Lavanderias

El sector de lavanderias actualmente en la ciudad de Yopal, es un sector que
se esta posicionando dia a dia. La cantidad de establecimientos de esta
industria va aumentando y en el actual diagnostico se estudiaron 6
establecimientos de lavado en seco y humedo, que en el desarrollo de su
proceso productivo emplean insumos que de acuerdo al tipo de servicio a
prestar generalmente utilizan disolventes como Varsol, Percloroetileno, siendo
los mas usados por esta industria, debido a que se disuelven facilmente en el

agua, y diluyen grasas y otro tipo de manchas sin maltratar la prenda.

También se utilizan detergentes industriales, suavizantes, solventes,
desengrasantes, jabones, y para el lavado en seco se utiliza ACPM como
combustible para las calderas de secado, agua y energia eléctrica. En algunos
casos los establecimientos utilizan Varsol ecolégico con el fin de ayudar a

disminuir el impacto ambiental.

Imagen129 Varsol Ecoldgico, Lavanderia Lava Clean. Fuente Vargas, A.

No en todos los establecimientos visitados se cuenta con este tipo de insumo,

de tal manera se hace necesario concientizar a las personas para que
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implementen este tipo de practicas ambientales en la totalidad de sus procesos

productivos.

Para el lavado en seco el disolvente mas utilizado es el Percloroetileno, debido
a su composicion como agente desengrasante permite la rapida remocion de

los residuos de las prendas.

No obstante, este solvente, trae sintomas asociados como: dafios al higado,
rifones por exposicidn constante, dafios en el sistema nerviosos centrar,

irritacion en 0jos, nariz y garganta por contacto directo.

En Yopal estas actividades de lavado en seco y humedo en los
establecimientos visitados se resume en; primero una recepcion de las
prendas, lavado y secado en plancha industrial para posteriormente
almacenadas y finalmente entregadas al cliente. Durante este desarrollo
productivo se generan vertimientos al alcantarillado sanitario de la ciudad,
dichos contaminantes como: solventes, tensoactivos, grasas y aceites entre
otros. Del total de los establecimientos visitados actualmente ninguno cuenta

estructuras para un tratamiento primario.

En esta actividad se diferencia dos tipos de proceso de lavado:

Lavado en seco:

Es un proceso lento de lavado de prendas con un solvente que se encarga de
disipar las impurezas de las prendas, una de las principales ventajas de este

lavado es que previene el encogimiento y la deshidratacion de las prendas.
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Imagen 130. Lavadora industrial en seco. Lavanderia Lavaseco Lavatex. Fuente Vargas, A.

Lavado en himedo

En este proceso la principal materia prima es el agua, junto con la utilizacion de

solventes y disolventes para eliminar grasas, aceites y otro tipo de residuos de

las rendas. Las ventajas del lavado en humedo son la minimizacion en costos

en el proceso productivo, bajo impacto ambiental. Y por otra parte en este

proceso se generan mayores cantidades de agua residual no doméstica a

diferencia del lavado en seco.

Insumos utilizados en el proceso:

La materia prima utilizada en cada uno de los procesos productivos para estos

tipos de lavado encontrados en la ciudad de Yopal, dependen principalmente

del tipo de prenda a lavar y de la clase de manchas a remover. Los insumos

mas utilizados son:
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e Disolventes: Percloroetileno; disolvente para limpieza en seco,
desengrasado y secado en vapor.
e Detergentes, suavizantes, blanqueadores, desmanchadores, jabones.

e Varsol tipo Exxsol, solvente que elimina anchas.

Equipos utilizados

Durante el desarrollo del proceso productivo de lavanderias en Yopal, se
utilizan diferentes maquinas, entre ellas se encuentran calderas, lavadoras

universales, lavadoras centrifugas, planchas industriales y a vapor.

e Maquinas de lavado en seco

Durante las visitas a los establecimientos se evidenciaron dos clases de
maquina de lavado en seco. Las Maquinas de transferencia que poseen por
separado la unidad de limpieza (lavado) y la de secado, donde la ropa se
transfiere de una unidad a otra. La ventaja que tienen estas maquinas es que
puede secarse un lote de ropa mientras que se lava un segundo lote

aumentado de esta manera la productividad.

Imagen 131. Maquina Lavado en Seco, Lavaseco el Cimarrdn. Fuente Vargas, A.
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Al adicionar el solvente utilizado en una maquina de lavado en seco inicia
cuando esta pasa del tanque al tambor para el ciclo de lavado, desde aqui
pasa a través del filtro y vuelve al tanque base. En el caso de méaquinas de
lavado en seco nuevas, la maquina opera con un destilador continuo que
permite que el solvente sea reciclado a lo largo de la operacion. En la fase de
secado, el liquido queda en las prendas y es evaporado por medio de aire
caliente. Durante este proceso, el vapor de agua proveniente de la caldera es
recirculado en la mayoria de los casos con el fin de recolectar agua y evitar la

proliferacion de vectores dentro de los tanques del establecimiento.

Imagen 132. Recirculacion del vapor de agua, Lavaseco Lavamatic. Fuente Vargas, A.

e Secadoras

Secan las prendas por acciéon del vapor y de la fuerza centrifuga. Tienen
capacidad de carga entre 25 y 100 libras. Poseen un tambor donde se seca las
prendas con un diametro de 70 cm.

La tecnologia de este tipo de maquinas previene que el vapor de agua se
genere directamente al operador, ya que cuenta con un filtro que evita que se

emane al exterior el vapor.
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e Lavadoras de agua

Estas maquinas poseen una tecnologia para lavar las prendas, utilizando agua

y detergentes convencionales o ecolégicos como principales insumos para

hacer mas Optima la limpieza. Durante el proceso de lavado, centrifugan la

prenda para posteriormente proceder al secado de la prenda en la secadora

industrial.

Imagen 133. Lavadora de agua, Lavanderia Lava Clean el Cimarrén. Fuente Vargas, A.

El nimero de empleados promedio por lavanderia es de 5 empleados, sus

funciones son las de operar los equipos de lavado especialmente de la prensa

de planchado y de la maquina en seco. También cumplen las funciones de

recibir y revisar la prenda asi como acoplarla después del proceso de lavado

para posteriormente entregarla al cliente.
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Aleatoriamente de los 5 establecimientos objeto del estudio se elige lavanderia
LAVASECO LAVATEX, con el fin de hacer la respectiva caracterizacion y asi
tener un punto de partida en el proceso de registro por parte de la E.A.AAY

para reglamentar estos establecimientos.

Tipo de Documento
FORMATO PARA INFORME DE RESULTADOS DE Formato
LABORATORIO AGUAS RESIDUALES Codigo
Empresa de Acueducto, 51.18.04.06
A:cantarglfxgo y_Aseszopde Yopal Fecha Elaboracién Fecha Ultima Modificacién Versién
NIT. 544.000.7554 2014-02-07 2014-12-19 01
1. CONTENIDO 2
= R "DATOS DE REFERENCIA

Coomo DE LA MUESTRA: LAV-003

Fecha de Muestreo: 2015-10-20 Fecha de andlisis: 2015-10-20
Hora de Muestreo: 10:21a.m. Hora de analisis 10:21a.m.
Municipio: Yopal Interes de la muestra: Diagnéstico

Fuente de Abastecimiento:

Aguas Lavanderia de ropa

Tipo de analisis:

Fisico-Quimico

Punto de Muestreo:

Direccién: Cra20- Calle13 Solicitante: Ing. Sonia Vargas / Profesional Ambiental
Barrio/Vereda El Centro Aforador: Tec. Carlos Penagos
Caja de Aforo Ing. Rubiela Barrera

Analista:

pH Unidades Electrométrico 5.0-9.0 5.90
Temperatura °C Electrométrico <40 °C 28
Conductividad uS/cm Electrométrico Andlisis y Reporte 178
Sélidos Suspendidos Totales mg/L Electrométrico 75 128
Sdlidos Disueltos Totales mg/L Espectrofotométrico Anédlisis y Reporte 112
DQO mg/L O, Espectrofotométrico 225 131
DBOS mg/L O, Prueba DBO 5 dias 75 160
oD mg/L O; Electrométrico Analisis y Reporte 1.70

’ri\l-w'

QL

Maribel lv’atacé.n Pedraza

Fabianrumberto Fajardo

Profesional Contratado Laboratorio EAAAY Direcfor Técnico EAAAY
2. APROBACIONES . ESR. x,
Elaboro Revisd .or@é A
(& vy,
; TR a AL
Marbel Potachin Pedraza Freddy Alexander Larnota Cantor Dans e:l Hdando Posada Suarer

Lider def Proces

Representante por {a Direccion S6C

Representante Legal

3. BITACORA DE ACTUALIZACIONES

| Fecha de |

TR 1

Imagen134 . Caracterizacion Lavanderia Lavaseco Lavatex. Fuente Laboratorio E.A.ALAYY
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Lavanderia
Lavaseco Lavatex
PARAMETRO E.A.A.AY Resolucién 631
PH 5.90 Cumple
DQO 131 mg/L Cumple
DBOs 160 mg/L Cumple
SST 128 mg/L Cumple
SSED 4.9 mg/L Cumple
Grasas y Aceites 2 2

Los resultados de la caracterizacion realizada por la E.A.A.A.Y E.S.P. muestran
que el tipo de agua que se esta vertiendo al alcantarillado publico por esta
Lavanderia dedicada al proceso de lavado en seco, cumple la gran mayoria de
los parametros de la actual normativa, por esta razon dicho establecimiento

inicio el proceso de registro ante la E.A.A.A.Y en un plazo no mayor a 2 meses.

ESTABLECIMIENTOS VISITADOS TIPO 3
LAVANDERIAS REGISTRADO E.A.A.A.Y
E.S.P
LAVASESO LAVATEX NIT 23741775-2 NO
LAVANDERIA LAVA CLEAN NIT 74858293 NO
LAVASECO EL CIMARRON NIT 74347464-3 NO
LAVASECO LAVAMATIC NIT 4079639-0 NO
LAVANDERIA SERLINCA NIT 900769988-7 NO

Tabla 9. Registro de Lavanderias ante la E.A.A.A.Y Fuente Vargas, A.
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De los 5 establecimientos dedicados al lavado en seco y hiumedo en la ciudad

de Yopal, actualmente ninguno se encuentra registrado ante la E.A.A.AY

E.S.P. esta problemética se resume en que la normativa actual no es de

conocimiento de la poblacion y por ende la falta de educacion ambiental hace

lento dicho proceso.

Por esta manera la E.A.A.A.Y E.S.P socializa la normativa y ofrece la ayuda y

asistencia técnica para que dichos establecimientos inicien el proceso de

registro en un periodo maximo de 2 meses, a partir de hecha la visita de

inspeccion.

0%

ESTABLECIMIENTO Total Registrado ante E.A.A.ALY
LAVANDERIAS 5 0
LAVANDERIAS

u Total

m Registrado ante E.A.AALY

Grafica 2. Registro de Lavanderias ante la E.A.A.A.Y Fuente Vargas, A.
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Sector de Estaciones de Servicio EDS

Las estaciones de servicio en Yopal manejan un proceso de comercializacion
de combustibles y lubricantes derivados del petréleo, donde en el desarrollo de
su actividad pueden generar vertimientos derivados del petréleo como grasas,
aceites, fenoles. Por esta razon se clasifican en el sector de Aguas Residuales
No Domesticas debido a que sus vertimientos pueden estar en contacto con

hidrocarburos.

Debido al desarrollo de sus actividades dichos establecimientos cuentan con

las siguientes instalaciones:

e Tanques subterraneos de almacenamiento de combustibles.

Islas con dispensadores para el expendio de combustibles, o unidades

de suministro.

Sala de ventas, bodegas, oficinas y servicios higiénicos.

Patio de servicio.

Playa de estacionamientos.

Areas verdes.

Accesos.

Estructuras sanitarias

e Tuberias entre los estanques y los surtidores de combustible

e Respiradores para venteo de vapores (gases) generados en los
estanques de almacenamiento de combustibles;

e Trampa de sedimentos

e Trampa de grasas y aceites, para el control de los efluentes que se

vierten al sistema de alcantarillado.
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Ademas de tener las estructuras minimas para el pre tratamiento de las aguas
residuales no domésticas, estas empresas cuentan con la certificacion para la

recoleccion RESPEL, Residuos sélidos peligrosos por parte de empresas

certificadas a nivel nacional.

- P P . ~= e A

a8 = ’ Bimesss e LA o o S
Imagen 135. Caja Trampa grasas y sedimentador Imagen 136. Caja de inspeccion recolectora

Estas unidades estructurales pertenecen a la estacién de servicio Araguaney,
donde se evidencia que cuenta con las estructuras minimas para el tratamiento

primario de las ARnD.

El proceso de caracterizacion de estos establecimientos se hizo de igual
manera con la seleccion de 1 EDS aleatoriamente con el fin de hacer la visita
de monitoreo de forma sorpresa donde se analizaron los pardmetros
fisicoquimicos contemplados por la normativa actual vigente de acuerdo a esta
actividad econémica. Dichos parametros fueron los siguientes:

e PH: pardmetro necesario para conocer la tendencia acida o basica del
tipo de agua, es decir una tendencia corrosiva presente en el agua.
e Temperatura: este es un parametro fundamental debido a que en la

oxigenacion y crecimiento dela actividad biolégica en el agua.
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e Oxigeno disuelto: nos indica la cantidad de oxigeno que tiene el agua
analizada, este es un pardmetro muy variable.

e Solidos Suspendidos Totales: parametro de vital importancia en el
andlisis de este tipo de aguas debido a que el exceso de estos, puede
ocasionar gran acumulacion de lodos y por ende el taponamiento en el
alcantarillado sanitario de la ciudad.

e Solidos Sedimentables: es la medida de la cantidad de sedimento que
se obtendra en el tratamiento, después de hacer el proceso de
decantacion, es decir este pardmetro muestra la cantidad de solidos que
pueden sedimentarse en el agua residual no doméstica.

e Demanda Bioquimica de Oxigeno: parametro importante en la
caracterizacion debido a que la normativa anterior estimaba un
porcentaje de remocion de carga organica, y debido a que estos
establecimientos no cuentan con un tratamiento biologico, la actual
normativa estima un valor maximo permisible para descarga al
alcantarillado publico.

e Demanda Quimica de Oxigeno: Valor de vital importancia para la
caracterizacion debido a eso, en dicho proceso se debe consumir mayor
cantidad de oxigeno con el fin de degradar mayor materia organica en

esta agua.

Los 7 establecimientos tipo estacion de servicio, cuentan con todos los
permisos ambientales y uso del suelo para el funcionamiento, debido a la
complejidad de la materia prima que se maneja en este proceso productivo
ellos deben tener toda la documentacion en regla. De esta manera 5 de los 7
establecimientos objeto del estudio ya se encuentran registrados ante la
E.AAAY.
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Los 7 establecimientos tipo 2, EDS que fueron objeto del estudio son
establecimientos ya posicionados en la ciudad de Yopal desde hace mas de 5
afios, son gran fuente de empleos directos para el sector, y principal fuente de

combustible en el casco urbano de Yopal.

Tipo de Documento
‘ N\ FORMATO PARA INFORME DE RESULTADOS DE Formato
) » LABORATORIO AGUAS RESIDUALES = Cddigo
1.18.04.06

Empresa de Acueducto,

Alcantargllagoey l’\ESSOPde Yopal Fecha Elaboracién Fecha Ultima Modificacion Version
NIT. 244,000,755 2014-02-07 2014-12-19 01

1. CONTENIDO

CODIGO DE LA MUESTRA LAV 002

Fecha de Muestreo: 2015-09-30 Fecha de analisis: 2015-09-30
Hora de Muestreo: 09:20 a.m. Hora de analisis 09:20 a.m.
Municipio: Yopal Interes de la muestra: Diagnéstico
Fuente de Abastecimiento: Aguas EDS Yopal Tipo de analisis: Fisico-Quimico
Direccién: Trav. 18 No 11 -15 Solicitante: Ing. Sonia Vargas / Profesional Ambiental
Barrio/Vereda Centro Aforador: Tec. Carlos Penagos
Punto de Muestreo: Caja de Aforo Anallsta Ing. Rubiela Barrera
pH MUnidades électrometnco m 5.20
Temperatura 2C Electrométrico <40 °C 27
Conductividad puS/cm Electrométrico Anélisis y Reporte 153
Sdlidos Suspendidos Totales mg/L Electrométrico 75 196
Solidos Disueltos Totales mg/L Espectrofotométrico Anélisis y Reporte 114
DQO mg/L O, Espectrofotométrico 225 229
DBOS mg/L O, Prueba DBO 5 dias 75 127
oD mg/L O, Electrométrico Andlisis y Reporte 4.20

Hawao
Maribel Patacén Pedraza Fabiano(-lumberto Fajardo
Profesional Contratado Laboratorio EAAAY Diredtor Técnico EAAAY
2. APROBACIONES

Elaﬁoré Rigvisd /‘/ Agrgg‘é Y

: C jzcamy, { \

| AT \L\u\
Maribie! Patactn Pedraca f Freddy Alexandcer Larrota Cantor Daniel MSwando Posada Suarez
Lider dcl Proceo ! Representante por la Direccion $GC Representante Lega!

Imagen137. Caracterizacion Estacidn de Servicio Yopal. Fuente Laboratorio E.A.AAY
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Debido a la disponibilidad del laboratorio de aguas de la E.A.A.Y, y a la falta de

reactivos e insumos para el montaje de las pruebas, el Director técnico solo

pudo autorizar pocas caracterizaciones por tipo de establecimiento, de esta

manera se seleccionaron los establecimientos donde se observdé mayor

atencion al publico y mayor actividad productiva.

ESTABLECIMIENTO Total

Registrado ante E.A.A.AY

ESTACIONES DE SERVICIO 7

5

ESTACIONES DE SERVICIO

0%

u Total

Registrado ante E.A.A.A.Y

Grafica 3. Registro de Estaciones de Servicio ante la E.A.A.AY Fuente Vargas, A.

ESTABLECIMIENTOS VISITADOS TIPO 2

ESTACIONES DE SERVICIO REGISTRADO E.A.A.A.Y E.S.P
ESTACION PETROLERA DEL ORIENTE NIT 830085008-4 S|
TRANSPORTADORES UNIDOS LTDA EDS NIT 844.003.380-1 S|

ESTACION DE SERVICIOS ARAGUANEY NIT 41329247-5 y

ESTACION DE SERVICIO DISTRACOM S.A NIT 811009788-8 NO

ESTACION DE SERVICIO ZIMARU NIT 41329247-5 NO

ESTACION YOPAL NIT 891857937-7 y

ESTACION DE SERVICIOS EL CANEY NIT 9520932-3 S|
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USUARIOS ESPECIALES ARnD
ESTABLECIMIENTOS Total Registrado
LAVA AUTOS 16 6
ESTACIONES DE SERVICIO 7 5
LAVANDERIAS 5 0

ANALISIS USUARIOS ESPECIALES ARnD

16
14
1(2) ® LAVA AUTOS
1
8 m ESTACIONES DE SERVICIO
6 = LAVANDERIAS
4
2
0
Total Registrado
ante
E.A.AAY

Actualmente en el cumplimiento de la normativa ambiental actual (Resolucién
631 de 2015), se evidencia una falta de disposicion y seguimiento a estos
establecimientos, de esta manera se ve reflejado el poco porcentaje de
establecimientos registrados ante la E.A.AALY.
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Actividad V. Formulacion de Estrategias Ambientales

Lineamientos para la construccion general de las estructuras de

tratamiento primario.

Para la construccién de los sistemas de tratamiento primario, la E.A.AAY
considera sugerir a los duefios de establecimientos seguir los lineamientos
estructurales fundamentados en la Guia ambiental para estaciones de servicio
y lava autos formulada por el ministerio de ambiente, dichos lineamientos se

muestran a continuacion:

Rejillas

Trampa sedimentos

Rampas lavado I

INNNNNNINNNRRNEREE :l
Trampa grasas

HIIRRNNNNRRNNNEEND ]:

Caja aforo

Alcantarillado

Imagen 138. Esquema general de manejo de agua residual no doméstica

Este esquema general para el manejo de agua residual no doméstica, es una
guia que aplica para cualquier tipo de empresa que generen vertimientos

industriales al alcantarillado publico de la ciudad.




Proyecto de grado para optar por el titulo de Codigo 111 g
Ingeniero Ambiental

Pagina 91 de 152

Este es un tipo de tratamiento primario exigido también por la corporacion

ambiental y consta de:

e Rejilla perimetral

En el &rea de lavado; es decir una rejilla que abarque toda el area de lavado
de vehiculos con el fin de que toda el agua producto de dicho lavado ingrese
por la rejilla y los sélidos sean atrapados por la misma con el fin de evitar

taponamientos y contaminacion en las siguientes unidades de tratamiento.

e Trampade sedimentos

Estructura que tiene como funcion, remover las particulas de arena o solidos
gue el agua arrastra hasta el sistema de tratamiento, a este sistema por su
gran funcién dentro del pre tratamiento, se debe hacer un mantenimiento
periédico, es decir minimo 2 veces por semana, con el fin de retirar la arena

arrastrada por el agua.

e Trampade grasas

Este sistema es un tanque que permite la separacion y recoleccion de grasas y
aceites del agua, y evita que estos materiales ingresen en la red de
alcantarillado. Dichas trampas reducen el flujo de agua procedente de las
rejillas y trampa de sedimentos, este proceso hace que la grasa se aglutine y
flote en la superficie mientras que otros solidos mas pesados se depositan en
el fondo de la trampa.

De igual manera posterior a la visita se entrega un formulario de solicitud de
registro de vertimientos al alcantarillado para aguas residuales no domesticas,
el formulario contiene una informacién similar a la del formato de visita pero se

actualizo de tal manera que contenga una informacion basica del predio en
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metros cuadrados, coédigo de camara de comercio de Yopal, informacion
laboral, es decir con cuantos trabajadores cuenta la empresa y jornadas
laborales. Consumo promedio de agua en metros cubicos, periodicidad con que
se hace el mantenimiento a las estructuras de vertimientos, datos de
produccion o prestador de servicios es decir un diagrama de flujo donde se
describa el servicio que se presta y que insumos 0 materia prima interviene en

cada proceso dentro de la empresa.

Por ultimo es necesario que el duefio del establecimiento realice mediante un
laboratorio certificado por el IDEAM, unos analisis y caracterizacion del
vertimiento, en la caja de aforo al final del proceso antes de la entrada al
alcantarillado publico, con el fin de conocer y analizar los parametros de gran

relevancia para la empresa y para la normativa actual de vertimientos.

Dichos parametros son:

e pH (Unidades de PH)

e DBOs (mg/L)

e DQO (mg/L)

e Solidos Suspendidos Totales ( mg/L)

e Solidos Sedimentables ( mg/L)

e Grasasy Aceites ( mg/L)

e SAAAM Tensoactivos ( mg/L)

e Fenoles

e Formaldehido

= Caudal
Con esta caracterizacion y aforo de caudal en la E.A.A.A.Y E.S.P realizamos
un estudio con el fin de evaluar y comparar dicha informaciéon con la normativa
ambiental actual y con otros requisitos, para poder generar una resolucion
donde se especifique el registro por parte de la E.A.A.AY por un tiempo de 3 a

5 afios para su funcionamiento.
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Campanfas educativas y sensibilizacion ambiental

Imagen 140. Campafia Posconsumo Yopal, Informacién usuarios especiales ARnD.

La E.AAAAYY E.S.P en su compromiso y responsabilidad social, se vincul6 a
diversas campafas ambientales en la ciudad, de igual manera dichas
campafias sirvieron como fuente de socializacién de un folleto didactico donde
se resumid toda la tematica sobre los vertimientos de aguas residuales no
domeésticas, las caracteristicas y normativa a los usuarios especiales en la
ciudad de Yopal. Dicho folleto se disefi6 como estrategia ambiental para llegar
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a estos establecimientos de una forma educativa y ambiental. Folleto que se

observa a continuacion.

Estrtictura encargada de retener y separar la
mayor cantidad de grasas y aceitesx@ntes de st
* disposicion final.

PLANTA
DESNATADOR
4 §% [}
Ll Ll
1] % U
Salid, . E nenad.
o ] 7 [ ]
N | 1]-
,( ; - I 1
= L}—_‘L/_ e 1
/ e oo L/
@ ,
L
/ /
CORTEA-A

aforo

Caja ubicada al final del sistema de tratamiento donde
se realizara la medicion de caudales y la caracteriza-
cion del vertimiento

/ d o 3 P
¢ [/ ¢
A %
4] LJ.f
b - Entuada =
g E,ﬂ
( g L/ ; L/
7/ Y = A
T 7 1| /|
FLANTA LLL é .

UNIDAD AMBIENTAL

en una sola imagen

Prohibiciones para verfimientos
No descargar aceites comestibles y aceites lubrican-
tes al alcantarillado.

No arrojar papel higiénico ni colillas a los servicios
sanitarios.

No arrojar solventes, pinturas, medicamentos y/o
sustancias peligrosas.

Utilizar jabones y detergentes amigables con el am-
biente.

Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal
ELCE-ESP

NIT. 844.000.755-4

INFORMACION A USUARIOS
ESPECIALESDE VERTIMIENTO S
DE AGUASRESIDUALES NO
DOMESTICAS Al
ALCANTARILLADO

Carrera 19 No. 2I-34 * Teléfonos: (8)

| 6322728 - (8) 6322729 - (8) 6355417
Yopal-Casanare

UNIDAD AMBIENTAL. 318.7353186

qwww eadaay:govco,

s e ———

L —————

Imagen 141. Folleto Informativo usuarios especiales ARnD. Fuente Vargas, A.
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¢ QUE ES UN USUARIO ESPECIAL ? Tramitar formulario de solicitud de Regis- i R
tro de Vertimientos y adjuntar los siguien-
tes Renl]x;

Son todas aquellas personas que desarrollen activi-
dades industriales, comerciales o de servicios y
que en el desarrollo de las mismas generen aguas
residuales, que seran vertidas al alcantarillado

pliblico .
nes so. ?
Estaciones de Servicio EDS
Lavanderias Lava-autos  Laboratorios  Clinicas
Ademas,
ez 7

o
5
R
3

empresas de Sector Manufacturero e Industrial,
funerarias, restaurantes y tintorerias.
¢ Qué debe hacer ?

Registrar los vertimientos de aguas residuales no
domesticas al alcantarillado  publico ante |la
E.A.A.AY, con el objeto de cumplir [a normativi-
dad ambiental.

Acérquese a la empresa para mayor informacion
o'c_onsulta la pagina www.eaaay.gov.co para des-
cargar el formulario.

wwwledaaaygovco,

o _ Resolucion 0831 del

>

¢ Requisitos ?

1. Copia de los tres tltimos comprobantes de pago
del servicio de acueducto y alcantarillado.

2.Certificado de existencia y representacion legal
expedido dentro del mes anterior.

3.Planos y memorias técnicas de las unidades de
tratamiento.

4.Planos sanitarios redes de conduccion, lluvias,
domésticas y sistema de recirculacion.

Rampas lavado

(T
(T

5.Plan de manejo Ambiental Diagrama de flujo del
proceso productivo o de prestacion de servicios,
indicando la entrada de materiales primas y /o
insumos para cada etapa, la generacion de los
posibles impactos ambientales (vertimientos, emisio-
nes, residuos, otros)

6.Certificado del receptor autorizado (Respel);
_Certiﬁcado uso del suelo.

7.Caracterizacion de los parametros contemplados
en el numeral (16) de este formulario.

8.Consignacion Banco Bogota Cuenta de Ahorros
N°855009189 a nombre de EAAAY.ESP. Se entrega
en Tesoreria para facturacion.

ando cumplimiento a

Decreto 1594 de 26 Junio de 1984.

. Decreto 3930 del 25 de octubre  de

2010. Art 38.
. 205.

2015

UNIDAD AMBIENTAL

17 de Marzo de

Resolucion 0319 del20 de Mayo de

D

Trampa sedimentos

Trampa grasas

Caja aforo

Alcantarillado

» sedimentos

Estructura en la cual el material solido es trans-

portado por un flujo de
fondo de la misma.

agua, se deposita en el

sl 1.
== = A
/7 /
o L — —e
Sukds | A == | v
g I
1 / A
/ /
L Z Z s l

Imagen 4. Folleto Informativo usuarios especiales ARnD. Fuente Vargas, A.

Dicho folleto resume quienes son los usuarios especiales, los requisitos a tener

en cuenta para poder registrarse ante la E.A.A.A.Y E.S.P, la normativa actual

de vertimientos, y una sugerencia sobre estructuras de tratamiento primario,

antes de verter el agua al alcantarillado de la ciudad.
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5 - E

X1: 116,
DATOS DEL USUA

UNIDADES RESIDENCIALES ¢

CONSUMO HISTORICO

|- - < o e i e i s

TOTAL VALOR OTROS COBROS/RETROACTIVOS

Esta Factura pi

Imagen 142. Factura Comercial E.A.A.A.Y. Fuente: Direccién Comercial E.A.AAY
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sonitario, Quienes por su
actividod realizan

vertimientos de ogua

residual no doméstica al
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Lo Empre<s de Acusducto, Alcantarillaco y Asco de Yopal-EAAAY, agradecs 2 otz Se Sferarte SOk, m“*'m

105 UFLAMNOT QUE CTean en NUSSLT eMpress, POf E50 premeamos la puntuahcad

en los pegos de sus facturas y la fideiidad con nuestros servicios de acueducto,

slcantanBiado y 2240, cOn un SOMte0 Mmentual donde NuRsiTos WCAPtOTEL

pueden ganaf fabulosos elactrodomeésticos con la calidad RAYTOD.

Maritza Escamills Mojics, Ganadora del sorteo en e mes de agosto de 201S.

Como =lla, 14 TamBbien tienes 13 oportunidad d perticipar #l proximo jueves 24
de saptiembre de 2015, €n ol 2orten de 518 Mes del programa FRALTIHOGAR,
que se reslizsrd on of ares comercial de .'m pre
delegacos de las Secretarias de Goblerno y Hacenda m
comtrol interno de ks EAAAY, quicnes garantizan &l © mpln
normatracad del SOeo y su transpanencia.

RECTIFICACION EN INFORMACION conm
CONTINGENCIA teléfonos Eaooy 5322728 e c
celular310-5742284 ymmm

Imagen 143. Factura Comercial E.A.A.A.Y. Fuente: Direccién Comercial E.A.AAY

<

Mediante acto administrativo, la direccion técnica por solicitud de la unidad
ambiental, hizo la solicitud a la direccibn comercial de la E.A.A.A.Y, para
anexar la informacion de Usuarios especiales, ARnD, a la factura de ciclo 4y 5

con el fin de abarcar otro medio para socializar la normativa actual.
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Actividad Vi. Actualizacién de los lineamientos del formulario para el
registro ante la E.A.A.AY E.S.P

El decreto 3930 de 2010 en su articulo 38 establece las obligaciones de los
suscriptores y/o usuarios del servicio de alcantarillado. Corresponde al
prestador del servicio publico domiciliario de alcantarillado, requerir a sus
suscriptores y/o usuarios en cuyos predios o inmuebles se preste el servicio
comercial, industrial, oficial y especial de conformidad con lo definido por el
articulo 30 del Decreto 302 de 2000, el cumplimiento de la norma de
vertimiento al alcantarillado publico que se encuentre vigente, "Los suscriptores
y/ o0 usuarios deberan presentar al prestador de servicio la caracterizacion de

sus vertimientos"

Articulo 39. Responsabilidad del prestador del servicio publico domiciliario de
alcantarillado" Cuando el prestador del servicio determine que el usuario y/o
suscriptor no estd cumpliendo con la norma de vertimiento al alcantarillado
publico deberd informar a la autoridad ambiental competente, allegando la
informacion pertinente, para que esta inicie el proceso sancionatorio por

incumplimiento de la norma de vertimiento alcantarillado publico”

Partiendo de esta normativa, la E.A.A.A.Y puede exigir al usuario 0 suscriptor
una caracterizacion de los vertimientos al alcantarillado publico, de tal manera

que permita tener un control y seguimiento a esta problematica.

La E.A.A.AY amparados en la actual resolucion 0631 del 17 de marzo de
2015. Por la cual el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo sostenible,
establece los paradmetros y limites maximos permisibles en los vertimientos
puntuales a cuerpos de agua superficiales y a los sistemas de alcantarillado

publico.

Esta normativa es la que le permite a la E.A.A.A.Y tener un control mas rigido

en cuanto a vertimientos industriales concierne.
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No obstante, en el transcurso de este proyecto, se hizo evidente una serie de
falencias en esta tematica de ARnD. Debido a que la Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal, no tiene los fundamentos legales en su
jurisdiccion para cerrar o clausular este tipo de establecimientos. Dicha
potestad la tiene la Corporacion Autdbnoma Regional de la Orinoquia, quien es
el ente encargado de expedir los permisos ambientales, y la Alcaldia municipal
por medio de la Secretaria de Planeacién, quien es el ente que regula todo lo
relacionado con usos del suelo y espacio publico.

Dada las anteriores limitaciones la E.A.A.AY soportada por el decreto
anteriormente escrito, y con el soporte del contrato de prestacion de servicios
publicos con el suscriptor, se enfatiza prioritariamente en la calidad de la
caracterizacion del vertimiento que se esta descargando por esta industria, esta
medida si tiene relevancia para la empresa y el no cumplimiento de los limites
maximos permisibles en la Resolucion 631 de 2015, la empresa puede
proceder a suspender el servicio en la acometida de recepcion de aguas

residuales no domesticas al alcantarillado de la ciudad.

Dicho proceso de registro inicia con las visitas de inspeccion y finaliza con el
diligenciamiento de un formulario actualizado hacia la injerencia y facultad legal
de la E.A.A.A.Y, donde tendra mayor relevancia la calidad del vertimiento y no
como anteriormente de estaba planteando, que era la exigencia de estructuras

para tratamiento primario del vertimiento.

El siguiente formulario se actualizo con el fin de seguir la normativa legal
ambiental que rige tanto a la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de

Yopal, como al suscriptor o duefio del establecimiento.
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FORMULARIO SOLICITUD DE REGISTRO DE VERTIMIENTOS AL
ALCANTARILLADO PARA AGUAS RESIDUALES NO DOMESTICAS.

Tipo d? Documento
Cédigo
Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacién Version
I. INFORMACION FORMULARIO
FECHA DE DILIGENCIAMIENTO DEL FORMULARIO DIA, MES ANO
Il. INFORMACION BASICA DEL ESTABLECIMIENTO
RAZOM SOCIAL DEL ESTABLECIMIENTO
NOMBRE DEL PROPIETARIO O REPRESENTANTE
LEGAL
CEDULA DE:
NIT DV.:
FECHA INICIO DE ACTIVIDADES DIA MES, ANO
DIRECCION ESTABLECIMIENTO
CORREOQO ELECTRONICO
TELEFONO CELULAR
TIENE MATRICULADO OTROS ESTABLECIMIENTOS BAJO EL MISMO NIT : | NO
1ll. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES Y /O PROCESO DEL SERVICIO QUE PRESTA
CODIGO CllU: Area Total del Predio ([m2) Area construida (m2)
V. INFORMACION LABORAL
N® de Empleados Planta Contratista Otros
Heorario de funcionamiento Dias Semana | L M | M | J | v | 5 | D
Dias de funcionamiento al mes | | Horas de funcionamiento diario
N°® de Turnos Diarios | |
V. ABASTECIMIENTO DE AGUA
FUENTE DE ABASTECIMIENTO | INFORMACION ESPECIFICA Consumo m3 / mes
Empresa de Acueducto N® de Matricula
Pozo Aguas subterraneas Resolucion de Concesion
Carrotangue Empresa que suministra
Aguas Lluvias Capacidad de almacenamiento
Recirculacion de Aguas Capacidad de almacenamiento
V1. CONSUMO PROMEDIO MENSUAL DE AGUA (M3)
Consumo promedio mensual de agua de acueducto (m3) |
Datos relacionados con el pozo profundo Caudal (lps) Caudadal promedio utilizado/mes
Datos relacionados con carrotanques WVolumen (m3) Caudadal promedio utilizado/mes

Imagen 144. Formulario de registro ARnD
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Tipo de Documento

Cadigo
Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Modificacion Version
VIl. TANQUES DE ALMACENAMIENTO DE AGUA
Capacidad tanque (s) elevado (m3) Capacidad tanque (s) Capacidad tanque (s)
subterraneo (m3) superficial (m3)
VIII.SEPARACION DE REDES
Tiene separacion de redes sanitarias dentro de las instalaciones: Sl NO
Acuducto: 5l NO Alcantarillado. SI Aguas lluvias: 5l
NO NO
IX. INFORMACION SISTEMA DE RECIRCULACION
Que tipo de tratamiento recibe el agua recirculada?
Comeo hace la disposicion final del liquido recirculado?
Periodicidad de Renovacion del Promedio estimado de vehiculos | Consumo promedio estimado
liquido (dias) lavados diariamente de agua por lavado de vehiculo
Capacidad del sistema de recirculacion (m3):
X. INFORMACION OBRAS DE CONTROL REGLAMENTARIAS
EXISTEMN ]| MNO | PERIODICIDAD DE LIMPIEZA | ALMACEENAMIENTO DE LODOS
Trampa de grasas
Trampa de lodos
Rejillas
Sedimentarodes
Caja de aforo
Otros (obras de control)
Cuales?
XI. INFORMACION CUERPO RECEPTOR DEL VERTIMIENTO
Red de Alcantarillado sl NO Otro Cual?
Fuente Superficial | NO Dispuesto por un Sl NO
tercero

Nombre del Receptor:

=
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a

Fecha de El

boracion Fecha Ultima Modificacién

Tipo de Documento

Ccodigo

Version

XIl. ESTIMACION DE LA GENERACION DE AGUAS RESIDUALES DE ACUERDO AL USO

Agua Residual Domestica (ARD) consumo (m3) mes :

Agua Residual Domestica (ARnD) consumo (m3) mes :

El calculo debera basarse en balance hidrico del proceso o actividad

XI. DATOS DE PRODUCCION O PRESTACION DE SERVICIOS

Descripcion Materia prima y
fo Insumo y fo Reactivo

Cantidad {Unid/ mes) Descripcion Producto
Terminado y fo Servicio

Prestado

Cantidad {Unid/ mes)

Xlll. GENERACION DE RESIDUOS PELGROSOS

Empresa prestadora de RESPEL:

Cant/ unidad /
mes

Fecha de
entrega

Clase de Residuos
Generados [ mes

Destino

Acta de
entrega

Responsable

XIV. PROGRAMAS IMPLEMENTADOS

Maneja Programa De Buenas Practicas (Bp) Sl NO
Maneja Programa Sistema De Gestion Ambiental Sl NO
Maneja Programa De Produccion Limpia Sl NO
Maneja Programa De Ahorro ¥ Uso Y Eficiente De Agua Sl NO
Otro : Si_ Mo cuaL?
XV. INFORMACION DE LABORATORIO DEL VERTIMIENTO

Ubicacién caja de aforo: Coordenada N CoordenadaE

PARAMETRO UNIDADES VALOR
pH Unidades de pH
DBOs mg/L Oz
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Tipo de Documento
Farmato

Cadigo

Fecha de Elaboracion Version

DQo mg/L Oz
Solidos Suspendidos Totales (SST) mg/L
Solidos Sedimentables (Ssed) mg/L
SAAM - Tensoactivos mg/L
Grasas y Aceites mg/L
*Fenoles mg/L
*Formaldehido mg/L
Caudal Compuesto

MNota: *Solo se toma para actividades de atencion a la salud humana, Atencion medica con y si internacion;
Hemodizlisis y Dialisis Peritoneal. Pompas funebres y actividades relacionadas

XVI. INFORMACION A PRESENTAR

1. Copia de los tres dltimos comprobantes de pago del serviciode acueducto y alcantarillado

2.Certificado de existencia y representacion legal expedido dentro del mes anterior.

3.Planos y memorias técnicas de las unidades de tratamiento.

4.Planos sanitarios redes de conduccion, lluvias, domesticas y sistema de recirculacion.

5.Plan de manejo Ambiental Diagrama de flujo del precceso productivo o de prestacion de servicios,
indicando la entrada de materiales primas y fo insumos para cada etapa, la generacion de los posibles
impactos ambientales (vertimientos, emisiones, residuos, otros)

6.Certificado del receptor autorizado (Respel )

7.Caracterizacion de los parametros contemplados en el numeral XIV de este formulario.

8.Consigncion Banco Bogota Cuenta de Ahorros N°

XVILCLASIFICACION TIPO DE FUENTE

ORIGEN DE LA
DESCARGA

TIPO DE
DESCARGA

FRECUENCIA DE
DESCARGA

TIEMPO DE
DESCARGA (h)

CAUDAL
{m3/mes)

CUERPO
RECEPTOR

Origen de descarga identificados por: Zona, Etapa del proceso prodouctivo o Actividad; Tipode descarga: Agua residual domestica (ARD) , Agua
residual industrial [ARI) ,Mezcla de estas; Frecuencia de |la descarga: Continua cintermitente; Cawdal: Cantidad de metros cubicos aforados en la
descrga, determinado por un periodo de un mes, o estimado calculado por un balance hidirico; Tiempo de duracion de la descarga: indicar el
numero de horas gue dura la descarga; Cuerpo receptor © Alcantarilldo, coriente, superficial,, tangue septico,, infoltaricon en el suelo

NOMBRE.

FIRMA DEL SOLICITANTE CEDULA:

Mota: Esta informacion debera serradicada mdiante oficio relacionando la infomacion a entregar previamente
foliado, enla ventanilla de la EAAAY, junto con el formulario
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RECURSOS NECESARIOS

a. Recursos humanos

Con el fin de llevar a cabo la totalidad de las actividades y objetivos del

proyecto fue necesario contar con una plantilla compuesta por 5 trabajadores,

a cada uno de los cuales se le asignd, en funcién de su puesto de trabajo,

ciertas tareas imprescindibles para el correcto desarrollo de la actividad.

En la siguiente tabla se resume la plantilla necesaria desglosada por los

distintos puestos o cargos en orden jerarquico.

NOMBRE
Angel Octavio Vargas
Fabian Humberto Fajardo
Sonia Isabel Vargas Rodriguez
Maria Isabel Pérez
José Manchego

Reinaldo Gahona

b. Recursos financieros

PROFESION Y/O CARGO
Titular del proyecto
Director Area técnica E.A.AAY
Ingeniera Area técnica E.A.A.AY
Tecnologa Unidad Ambiental E.ALAAYY
Operador cuadrilla alcantarillado E.A.A.A.Y

Conductor E.A.LAAY

El actual proyecto y andlisis financiero corresponde a la realidad del estudio.

En la siguiente tabla se muestra el sistema de costos unitarios con apartes por

actividad, haciendo asi una sintesis en los procesos y actividades realizadas a



Proyecto de grado para optar por el titulo de
Ingeniero Ambiental

Cdédigo

11

00

Pagina

105 de 152

lo largo del proyecto y posteriormente el costo total del proyecto teniendo como

base el Salario minimo mensual legal vigente actual para la Republica de

Colombia con moneda oficial el peso colombiano.

DIAGNOSTICO, ANALISIS E IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE CONTROL DE LOS VERTIMIENTOS
DE AGUAS RESIDUALES ESPECIALES AL ALCANTARILLADO SANITARIO DEL MUNICIPIO DE YOPAL
CASANARE, EMPRESA EAAAY-E.I.C.E ES.P

Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Yopal

E.I.C.E-E.S.P
NIT. 844.000.755-4

ftem Actividad U.M. | Cantidad | Vr.Unitario VrJgStaI Vr TOTAL
100 CRONOGRAMA DE VISITAS Y DESARROLLO DE ACTIVIDADES
101 | Campafia educativa ambiental, socializacion normativa MES 2.00| 256.000.00 512.000.00 512.000.00
102 | Elaboracién de folletos y formatos de visita UND 200.00 1.700.00 340.000.00 340.000.00
103 | Transporte, Vehiculo incluido conductor MES 1.00 | 3.021.000.00 | 3.021.000.00 12.084.000.00
104 | Operador cuadrilla Alcantarillado MES 1.00 | 1.288.700.00 | 1.288.700.00 2.577.400.00
105 | Toma de muestras, andlisis fisicoquimicos y microbiolégicos ARnD | UND 28.00 | 317.500.00 | 8.890.000.00 8.890.000.00
200 DIAGNOSTICO TECNICO AMBIENTAL
201 | Profesional para elaboracion del estudio técnico MES 2.00 | 3.221.750.00 | 6.443.500.00 6.443.500.00
202 | Tecndlogo de apoyo en campo y oficina MES 1.00 | 1.933.050.00 | 1.933.050.00 1.933.050.00
203 | Equipo de computo con impresora UND 2.00 | 1.233.500.00 | 3.700.500.00 3.700.500.00
204 | Papeleria MES 2.00 | 180.000.00 360.000.00 360.000.00
300 FORMULACION DE ESTRATEGIAS Y NORMATIVA
301 | Profesional area Técnica MES 1.00 | 2.577.400.00 | 2.577.400.00 2.577.400.00
302 | Actualizacion e implementacion Normativa E.A.A.AY E.S.P UND 28.00 | 198.000.00 | 5.544.000.00 5.544.000.00
400 GASTOS GENERALES
401 | Gastos de administracion ( varios ) MES 1.00 | 1.000.000.00 | 1.000.000.00 1.000.000.00
500 TOTAL COSTOS DEL PROYECTO 45.961.850.00

Tabla 10. Andlisis financiero proyecto, Realizé: Angel Octavio Vargas Gil
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CONCLUSIONES

La informacion recolectada mediante la base de datos de la cAmara de
comercio de Yopal, permitid identificar y analizar 28 empresas de los
tres tipos de sector productivo seleccionado, que actualmente generan
vertimientos de aguas residuales no domeésticas, dichas empresas se
clasificaron el tres tipos asi: Tipo 1 Lava Autos 54,5%, Tipo 2
Lavanderias 17.8%, Tipo 3 Estaciones de Servicio 26.4%.

El sector que genera vertimientos con mayor carga contaminante es el
sector de Lava Autos, debido al nimero de establecimientos que hay en
la ciudad, la gran cantidad de vehiculos que lavan diariamente, y el alto
contenido de insumos utilizados en el proceso de lavado ya que al
menos una tercera parte de los vehiculos que se lavan son maquinaria
pesada utilizada en area de construccion y el sector petroleros.

De las 28 empresas objeto del presente estudio, solo 11 de ellas
(39.2%) cuentan con el respectivo permiso por parte de la autoridad
ambiental Corporinoquia, y con el respectivo registro ante la E.A.AAY,
el restante de las empresas manifestaron la voluntad de iniciar el registro
y obtencion de permiso de vertimientos.

Los reportes de los analisis realizadas por la entidad AQUALIM y la
E.A.AAY, reflejan una problemética en cuanto al cumplimiento de la
resolucién 0631 del 2015, en inherente a limites maximos permisibles
en especialmente en la remocion de Solidos suspendidos y en la
remocion de DQO, siendo necesario implementar acciones y estrategias
mas eficaces con el fin de hacer cumplir dicha normativa ambiental.

En general gran parte de las empresas objeto del estudio cuentan con
estructuras para el tratamiento preliminar y primario de las ARnD, no
obstante, esto no garantiza la efectiva funcionalidad de las mismas, de
tal manera que la E.A.AAY precisa solicitar mayor acompafiamiento
por parte de CORPORINOQUIA con el fin de realizar un mayor control a

estos vertimientos.
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RECOMENDACIONES

Se hace necesario unificar la informacion actualizada en la camara de
comercio de Yopal y la E.A.ALAY, debido a que hay empresas que
aparecen en dichos registros como usuarios en uso residencial, y
actualmente deberian estar en uso comercial debido a que en sus
predios funcionan establecimientos de esta indole.

Ante la actual problematica de incumplimiento en los parametros fisicos
y quimicos para vertimientos al alcantarillado, se hace necesario que la
E.ALAAY realice monitoreo trimestralmente a las empresas que
muestren una mayor concentracion de carga organica segun las
caracterizaciones realizadas.

Se hace necesario implementar medidas sancionatorias a algunas
debido a que en las visitas realizadas por parte de la E.A.A.A.Y, no fue
posible acceder al interior de los establecimientos y por ende no se
inspeccionaron las estructuras de vertimientos con las que cuentan,
debido a esto se hace visible un incumplimiento en la normativa y una
posible conexion ilegal al alcantarillado de la ciudad.

Es necesario tener un mayor acompafiamiento por parte de la autoridad
ambiental en el seguimiento que se le inicia a estas empresas, debido a
que Corporinoquia es el Unico ente con las facultades legales para

sancionar y/o cancelar los permisos ambientales.
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ANEXO A. REGISTRO FOTOGRAFICO MONITOREO PTAR.
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Monitoreo realizado en la PTAR de Yopal las 24 horas
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ANEXO B. FORMULARIO REGISTRO ARND ACTUALIZADO.
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Tipo df Documento
Codigo
Fecha de Elaboracién Fecha Ultima Modificacion Version
I. INFORMACION FORMULARIO
FECHA DE DILIGENCIAMIENTO DEL FORMULARIO DIA MES ANO
II. INFORMACION BASICA DEL ESTABLECIMIENTO
RAZON SOCIAL DEL ESTABLECIMIENTO
NOMBRE DEL PROPIETARIO O REPRESENTANTE
LEGAL

CEDULA DE:
NIT DV.:
FECHA INICIO DE ACTIVIDADES DIA MES ANO
DIRECCION ESTABLECIMIENTO
CORREOQO ELECTRONICO
TELEFONO CELULAR
TIENE MATRICULADO OTROS ESTABLECIMIENTOS BAJO EL MISMO NIT : S1 NO

lll. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES Y /O PROCESO DEL SERVICIO QUE PRESTA

CODIGO ClIU: Area Total del Predio (m2) Area construida (m2)
IV. INFORMACION LABORAL
N® de Empleados Planta Contratista Otros
Horario de funcionamiento Dias Semana | L| M | M | J | V' | 5 | D
Dias de funcionamiento al mes | | Horas de funcionamiento diario

M® de Turnos Diarios | |

V. ABASTECIMIENTO DE AGUA

FUENTE DE ABASTECIMIENTO | INFORMACION ESPECIFICA Consumo m3 / mes
Empresa de Acueducto N® de Matricula

Pozo Aguas subterraneas Resolucion de Concesion

Carrotangue Empresa que suministra

Aguas Lluvias Capacidad de almacenamiento

Recirculacion de Aguas Capacidad de almacenamiento

VI. CONSUMO PROMEDIO MENSUAL DE AGUA (M3)

Consumo promedio mensual de agua de acueducto (m3) |

Datos relacionados con el pozo profundo Caudal (lps) Caudadal promedio utilizado/mes

Datos relacionados con carrotangues Volumen (m3) Caudadal promedio utilizado/mes
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Fecha de Ela

boracion

Tipo de Documento

Caodigo

Fecha Ultima Modificacion Version

VIl. TANQUES DE ALMACENAMIENTO DE AGUA

Capacidad tanque (s) elevado (m3)

Capacidad tanque (s)
subterraneo (m3)

Capacidad tanque (s)
superficial (m3)

VIIL.SEPARACION DE REDES

Tiene separacion de redes sanitarias dentro de las instalaciones:

sl NO

Acuducto : Sl NO

Alcantarillado. Sl
NO

Aguas lluvias: 5l

NO

IX. INFORMACION SISTEMA DE RECIRCULACION

Que tipo de tratamiento recibe el agua recirculada?

Comeo hace la disposicion final del liquido recirculado?

Periodicidad de Renovacion del
liquido (dias)

Promedio estimado de vehiculos
lavados diariamente

Consumo promedio estimado
de agua por lavado de vehiculo

Capacidad del sistema de recirculacion (m3}):

X. INFORMACION OBRAS DE CONTROL REGLAMENTARIAS

EXISTEN 51

NO

PERIODICIDAD DE LIMPIEZA

ALMACEENAMIENTO DE LODOS

Trampa de grasas

Trampa de lodos

Rejillas

Sedimentarodes

Caja de aforo

Otros (obras de control)

Cuales?
XI. INFORMACION CUERPO RECEPTOR DEL VERTIMIENTO
Red de Alcantarillado s NO_ | Otro Cual?
Fuente Superficial s NO_ | Dispuesto por un Sl NO
tercero

Nombre del Receptor:
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Fecha Utima Modificacion

Tipo de Documento

Version

XIl. ESTIMACION DE LA GENERACION DE AGUAS RESIDUALES DE ACUERDO AL USO

Agua Residual Domestica (ARD)

consumo (m3) mes :

Agua Residual Domestica (ARND)

consumo (m3) mes :

El calculo debera basarse en balance hidrice del proceso

o actividad

XIl. DATOS DE PRODUCCION O PRESTACION DE SERVICIOS

Descripcion Materia prima y
/o Insumo y /o Reactivo

Cantidad {Unid/ mes)

Descripcion Producto
Terminado y /o Servicio
Prestado

Cantidad {Unid/ mes)

XIll. GENERACION DE RESIDUOS PELGROSOS

Empresa prestadora de RESPEL:

Clase de Residuos
Generados / mes

Cant/ unidad /
mes

Fecha de
entrega

Destino

Acta de
entrega

Responsable

XIV. PROGRAMAS IMPLEMENTADOS

Maneja Programa De Buenas Practicas (Bp) S| NO
Maneja Programa Sistema De Gestion Ambiental S| NO
Maneja Programa De Produccion Limpia 51 NO
Maneja Programa De Ahorro Y Uso Y Eficiente De Agua 51 NO
Otro : Si_ No CUAL?
XV. INFORMACION DE LABORATORIO DEL VERTIMIENTO

Ubicacidn caja de aforo: Coordenada N CoordenadaE

PARAMETRO UMIDADES VALOR
pH Unidades de pH
DBQOs mg/L Oz

(]
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Tipe de Documento
Formato

Caodigo

Fecha de Elaboracion Fecha Ultima Medificacion Version

DQoO mg/L Oz
Solidos Suspendidos Totales (SST) mg/L
Solidos Sedimentables (Ssed) mg/L
SAAM -Tensoactivos mg/L
Grasas y Aceites mg/L
*Fenoles mg/L
*Formaldehido mg/L
Caudal Compuesto

MNota: *Solo se toma para actividades de atencion a la salud humana, Atencion medica con y si internacion;
Hemodizalisis y Dialisis Peritoneal. Pompas funebres y actividades relacionadas

XVI. INFORMACION A PRESENTAR

1. Copia de los tres dltimos comprobantes de pago del serviciode acueducto y alcantarillado

2.Certificado de existencia y representacion legal expedido dentro del mes anterior.

3.Plancs y memorias técnicas de las unidades de tratamiento.

4.Planos sanitarios redes de conduccion, lluvias, domesticas y sistema de recirculacion.

5.Plan de manejo Ambiental Diagrama de flujo del precceso productive o de prestacion de servicios,
indicando la entrada de materiales primas y /o insumos para cada etapa, la generacion de los posibles
impactos ambientales (vertimientos, emisiones, residucs, otros)

6.Certificado del receptor autorizado (Respel )

7.Caracterizacion de los parametros contemplados en el numeral XIV de este formulario.

8.Consigncion Banco Bogota Cuenta de Ahorros N®

XVILCLASIFICACION TIPO DE FUENTE

ORIGEN DE LA TIPO DE

DESCARGA DESCARGA

FRECUENCIA DE | TIEMPO DE CAUDAL CUERPO
DESCARGA DESCARGA (h) (m3/mes) RECEPTOR

COrigen de descarga identificados por: Zona, Etapa del proceso prodouctivo o Actividad; Tipode descarga: Agua residual domestica (ARD) , Agua
residual industrial (ARI) ,Mezcla de estas; Frecuencia de |la descarga: Continua cintermitente; Caudal: Cantidad de metros cubicos aforados en la
descrga, determinado por un pericdo de un mes, o estimado calculado por un balance hidirico; Tiempo de duracion de la descarga: indicar el
numero de horas gue dura la descarga; Cuerpo receptor © Alcantarilldo, coriente, superficial,, tangue septico,, infoltaricon en el suelo

NOMBRE.

FIRMA DEL SOLICITANTE

CEDULA:

Nota: Esta informacion debera serradicada mdiante oficio relacionando la infomacion a entregar previamente
foliado, enla ventanilla de la EAAAY, junto con el formulario
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