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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
El problema se encuentra delimitado al &mbito de investigacion social por que la comunidad
universitaria es un grupo de personas bastante amplio que influye demasiado en la poblacién de la
ciudad de Pamplona, cerca de 20.418 estudiantes matriculados en la modalidad presencial del
semestre 1 del 2017; por otra parte, la investigacion también se ve dirigida hacia el ambito
econémico, ya que esta comunidad tiene una marcada influencia en las dinamicas econémicas del
municipio, puesto que los problemas habitacionales se darian buscando amortiguar los precios, a

demas de que la oferta habitacional no cumple con la demanda.

FORMULACION DEL PROBLEMA

El problema que se quiere atacar directamente es el déficit habitacional que enfrentan algunos
de los estudiantes de la Universidad de Pamplona que se encuentran en calidad de arrendados en
el municipio de su sede principal, a quienes sus unidades habitacionales no les garantizan las
mejores condiciones de vida y confort, situacion que ha generado diversas dindmicas de tipo social,
econémico y ambiental en cierto modo contraproducentes, pues, muchas de ellas conllevan a la
desercidn estudiantil, una de estas dindmicas es la especulacion de arriendos, donde arriendan sin
importar las condiciones en las que el usuario (estudiante) deba permanecer.

Se evidencia entonces la incapacidad de los espacios habitacionales actuales en brindar las
condiciones minimas de confort, tranquilidad, estabilidad fisica y emocional de los usuarios,
dejando asi al descubierto el desequilibrio existente entre la demanda habitacional y su oferta,

problema que mas genera hacinamiento por subarriendo.



JUSTIFICACION

Teniendo en cuenta que la ciudad de Pamplona tiene una connotacion de prestadora de
servicios, es decir, que la mayor parte de su economia se basa en prestar servicios a la poblacion
tanto propia como flotante turista y estudiantil, se hace necesario generar dinamicas de proteccion
para esta poblacion que vendria siendo el principal soporte econdmico del municipio y asi
disminuir el desequilibrio que existe entre la oferta y la demanda habitacional para poder reducir
la desercidn académica que se esta generando, se tiene entonces la necesidad que hay en la ciudad
de solventar el déficit habitacional al que se enfrentan los estudiantes de la universidad de
Pamplona ya que hay muchos de ellos que llegan como arrendados y no reciben la calidad

adecuada de los servicios por los que estan pagando

La inversién en proyectos de construccion de residencias universitarias segun Mufioz y Lugo
(2016) se encuentra escasamente explotada y desarrollada por el sector privado y publico, por lo
que la oferta actualmente se ve reducida y apenas se suplen las necesidades reales de la poblacion
universitaria del municipio.

Teniendo el municipio de Pamplona, una connotacion de prestador de servicios, es realmente
prudente abordar temas como la residencia estudiantil universitaria como solucién o amortiguador
de problemas socio-econémicos como la especulacion de arriendos sumado a la inseguridad tanto
en las calles como en los hogares de los mismos estudiantes que dan soporte econdmico al
municipio entre otros, es entonces, cuando impera la necesidad de un conjunto seguro, una

residencia universitaria que cumpla con los estandares de confort.



A inicios de este afio se inaugurd el primer proyecto residencial pensado para estudiantes
universitarios en Bogota, se trata de un convenio entre la constructora Convivienda y el promotor
inmobiliario QBO, para desarrollar CityU, un proyecto residencial universitario ubicado en frente
a la universidad de los Andes que consta de tres torres de las cuales la Universidad de los Andes
ya ha arrendado por 10 afios una torre de 800 camas, pero no es todo, pues cerca se encuentran
otras universidades como la Tadeo, Rosario y Externado, en cuanto a tipologias habitacionales, se
tienen disefios que dependiendo de la privacidad aumenta el costo, es decir, entre mas privada se
requiere la habitacion mayor sera su precio.

Eduardo Davila, gerente de CityU Segun la revista Dinero (2017), explica que, para desarrollar
el proyecto, cuyo costo fue de $200.000 millones, fueron asesorados por American Campus
Communities (ACC), el mayor desarrollador y administrador de dormitorios universitarios de
Estados Unidos

De esta manera se tiene una idea de posibles soluciones para financiacién, pues se podrian
requerir recursos del estado y de la misma universidad; igualmente siguiendo el patron de
arrendamientos a diversas entidades educativas, se podria pensar que en el municipio de Pamplona,
no solo hay estudiantes universitarios, sino que, también llegan de diversas partes del pais
estudiantes de bachillerato, estudiantes de especialidad técnica en entidades como el SENA, que
podrian tomar parte en el proyecto habitacional y asi intensificar ain mas el ambiente académico

sano y seguro.



PREGUNTAS PROBLEMATIZADORAS
¢ Cuales son los conceptos o determinantes que mas influyen en el disefio de una residencia

estudiantil multimodal?

¢Cuales son las determinantes que fallan hoy en dia, en las unidades habitacionales para

garantizar el total desempefio de los estudiantes?

¢De qué forma se podria ofrecer dentro del proyecto, productos y servicios tanto de la academia

como de esparcimiento y de la vida cotidiana?

OBJETIVO GENERAL

Disefar una residencia estudiantil universitaria de caracter multimodal que pueda integrar
los servicios y espacios tanto académicos como sociales necesitados por la comunidad para brindar
una mejor calidad de vida y de confort.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Investigar las determinantes que mas influyen en el disefio de una residencia estudiantil
multimodal

Determinar las falencias de las unidades habitacionales en un ambito nacional e
internacional

Analizar y contrastar las formas de resolver unidades habitacionales que cumplan con
estandares de confort y calidad de vida para estudiantes universitarios.

Proyectar una residencia universitaria estudiantil de caracter multimodal a partir de los

estudios y analisis anteriores.



MARCO TEORICO

Teorias

Se dice que las teorias a la hora del disefio de residencias universitarias son sumamente
importantes, ya que a medida que evolucionaban estas, se iban solucionando las problemaéticas que
iban surgiendo de este modo, con el pasar de los afios se sumaron a la residencia como tal
soluciones de comedores comunitarios, gimnasios, escenarios deportivos, areas de servicio,
estudio y socializacion y bafios privados, la teoria inglesa nacié en las universidades de Oxford y
Cambridge, donde se propendia no solo por el desarrollo académico, sino que se comprometié con
la educacion y el desarrollo total del estudiante, dicha teoria se ha utilizado en Estados Unidos
donde durante la segunda guerra mundial se enfrent6 un decrecimiento de la poblacién estudiantil,
situacién que se intentd solucionar, cuando las universidades ofrecian actividades extracurriculares
a los estudiantes que se hospedaban en el mismo campus, pese a esto, la unidades habitacionales
fueron disefiadas rigidamente, lo que no cooperaba para el pleno desarrollo de los usuarios,
problemas como el disefio de camas, armarios y escritorios de manera fija, desalentaban a los
estudiantes que aun podian decidirse por vivir en casas de la ciudad, por lo que mas tarde se dejé
de pensar en el numero de soluciones en camas, que hacia, que en lugar de residencias se disefiaran
dormitorios. Es entonces cuando se toma conciencia de que las unidades que se disefiaban no
estaban cumpliendo su propoésito de centros de vivienda-aprendizaje, pues los estudiantes no
podian crear ambientes que contribuyeran a su desarrollo personal.

Todo esto dejé como teoria hasta la actualidad, segln (Lazo, 2016), que todas las residencias

universitarias deberian estar disefiadas para brindar alojamiento a bajo costo, seguro, saludable y



confiable, para de esta forma incentivar el desarrollo intelectual, moral, fisico y social de la
persona.

Es por ello que se decide abordar la teoria de la residencia universitaria inglesa ya que llega a
una forma de ayudar a los estudiantes en cierto modo mas profunda, al propender por el desarrollo
no so6lo académico sino personal, abordando las cualidades del ser en lo fisico, intelectual, moral
y social, 4 aspectos que no se ven muy fortalecidos hoy en dia en la sociedad, aspectos que tienen
una marcada relevancia puesto que no solo se estan educando en las universidades a profesionales

particulares de cada carrera, sino que, de alli mismo saldran los dirigentes de esta misma sociedad.

Resefa historica

La historia de las residencias universitarias se remonta hasta el afio 1200 con las apariciones de
los monasterios, lugares donde se dieron tipologias que respondian a las necesidades de las
personas gue dejaban atras sus hogares para internarse en una vida de formacion académica, estos
templos se caracterizaban por tener un gran salon dormitorio para todos los estudiantes y una
capilla como elemento distribuidor de espacios, en éstos lugares se reforzaba la educacién por
medio del compartir de la vida cotidiana y de los espacios en general, es decir, convivian maestros
y alumnos en todo momento, los espacios eran comedor, gran dormitorio, bafios y capilla.

Hacia 1209 se da la fundacion del primer instituto Cambridge School en Inglaterra donde se
designaban espacios habitacionales para los alumnos, pero hasta 1674 con la aparicion de El
Harvard Hall, el primer edificio escolar en el que se planearon habitaciones y bafios en el mismo
edificio.

En el afio de 1930, como una peticién a Le Corbusier, se disefia el pabellén suizo, un proyecto

habitacional estudiantil con el propésito de solventar el déficit habitacional en suiza, dicho



proyecto tuvo que disefiarse encaminado a resolver problematicas de calidad de vivienda y
alimentacion, pero lo mas curioso es que se debia resolver con un presupuesto bajo.

A partir de la segunda guerra mundial, 1931, se dan los campamentos para prisioneros donde
no se cumplia ninguna norma de habitat, aparte de que los tenian alli para asesinarlos, pero lo
curioso es que después del holocausto se empezaron a disefiar viviendas para todos los
damnificados por lo que se concentraron esfuerzos y se hicieron adelantos en materia construccion
y del derecho a la vivienda y habitat.

El siguiente avance se produce en 1948, afio en que se abre la Massachusetts Institute of
Tecnology’s Division of Student Life disefiada por el arquitecto Alvar Aalto y de nombre la Baker
House, un edificio altamente tecnolégico donde se preocuparon por darle a cada dormitorio una
iluminacién y ventilacion directa, donde se pretendia mejorar el rendimiento académico mediante
la mejora de la calidad de vida.

El proximo avance que tuvieron las residencias se planeaban con retos a potenciar el
rendimiento académico y por consiguiente la competitividad de la misma universidad a la que se
direccione el proyecto, estimulando la reformulacion de estos recintos hacia el incremento de la
integridad funcional, accesibilidad, sostenibilidad y la sensibilidad medioambiental.

Se hace fundamental entonces que haya una necesidad a la que se esté respondiendo para que
el proyecto residencial universitario tenga un impacto a nivel académico y social, de manera que
se estudiaran las falencias de las unidades residenciales actuales de algunos de los alumnos que se
encuentran arrendados en casa de familia a manera de un escalon mas en la evolucion de la
residencia universitaria pero para ello es necesario también, implementar las soluciones de disefio
que se han dado conforme a las circunstancias anteriores en todo el mundo en el ambito

universitario y residencial.



Antecedentes

La vivienda en las areas centrales de las ciudades de Latinoamérica habia sido un tema poco
atendido en la regidn con respecto a estudios académicos y politicas pablicas.

Las principales ciudades latinoamericanas han incrementado iniciativas para atender la vivienda
deteriorada y los espacios en desuso para generar nuevas ofertas de alojamiento en las areas
urbanas centrales, segun Delgadillo (2008) hablando sobre el mejoramiento habitacional en las
areas urbanas centrales de américa latina, trata del combate de tugurios a la rehabilitacion
habitacional progresiva y rehabilitacion urbana, donde se sefiala que es hora de apostar por la
rehabilitacion incentivando para ello, la participacion tanto del sector pablico como del sector
privado.

En la Universidad de Costa Rica Sede del Caribe, se desarroll6 un programa de residencias
universitarias que alberga a un 7,4% de la poblacion estudiantil de dicha sede, unos 873
estudiantes, el programa va dirigido a los alumnos provenientes de zonas alejadas del centro
universitario, éste es un beneficio que forma parte de un sistema de becas por condicidn socio-
economica.

Cada necesidad se satisface en nivel e intensidad diferente segun la cultura, el tiempo, el lugar
y la circunstancia, segun Castro (2016), Su satisfaccion se sugiere en tres contextos: a) en relacién
con la misma persona, b) en relacion con el grupo social y ¢) en relacion con el medio ambiente.

Se habla entonces sobre la satisfaccion de las necesidades espaciales y sociales de los usuarios
en 3 aspectos de relaciones que seran definitivos a la hora de determinar las directrices de disefio
arguitectonico de residencias universitarias, relaciones con la misma persona, con un grupo social
y con el medio ambiente. En el mismo sentido, podria decirse que la satisfaccidn de las necesidades

se ve como un proceso dindmico que requiere de actores sociales para la utilizacion de recursos



como habilidades personales, beneficios institucionales y el ejercicio de sus propios derechos,
siendo estos 3 ultimos aspectos importantes para el desarrollo de la calidad de vida de los
individuos.

A nivel nacional se encuentra CityU, un proyecto residencial universitario cerca de la
Universidad de Los Andes, Tadeo, Rosario y la Externado, ubicado en la manzana 5, frente al
colegio colombo americano en Bogota, este proyecto brindara oportunidades y posibilidades para
estudiantes, profesores y trabajadores de la comunidad universitaria, ofrece en una de sus tres
torres 600 camas, contando en su total de tres torres con 1500 camas, el complejo universitario
ofrece también sitios de recreacion y esparcimiento, salas de estudio, gimnasio, supermercado y
area comercial, parqueaderos, comodidades en cuanto a movilidad, precios y une mejor
experiencia académica universitaria.

El proyecto se fue iniciando mediante un proceso de identificacion de necesidades en cuanto a
vivienda de los integrantes de su comunidad, Segun la pagina web de la Universidad de Los Andes
referente a vivienda, por medio de encuestas, eventos y entrevistas desde el afio 2012, la
Universidad de Los Andes, tuvo la investigacion necesaria para realizar convenios con la
constructora QBO y con la promotora Convivienda a finales de 2013, para dar inicio en 2016 al
proyecto piloto y poner a prueba su modelo de vivienda universitaria, tomado de
vivienda.uniandes.edu.co, (2017).

En Pamplona se presentan patrones de crecimiento donde quedan espacios al interior del casco
urbano sin usar, 0 para este caso con un uso que se pretende cambiar a largo o mediano plazo,
pues, segun el PBOT 2015 del municipio se le da un uso residencial para de esta manera suplir de
soluciones habitacionales a la poblacion que enfrenta el déficit habitacional, que en esta ocasion

es la poblacion estudiantil de la universidad que le da sostenimiento econémico al municipio, asi
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que se busca revitalizar y aprovechar estos lugares con conflictos de uso para dar a la comunidad
estudiantil y al profesorado una mejor oportunidad de vivienda y alojamiento en donde puedan

contar con una mejor calidad de vida y confort.

MARCO CONCEPTUAL

Inclusion

Al hablar de inclusion en la arquitectura, se hace referencia a un disefio bien pensado para todos
los tipos de personas, ya sean clasificados por edades, género, profesion o por capacidades, se debe
entonces estudiar el disefio universal para una buena accesibilidad tanto para los usuarios de las
soluciones habitacionales, como para los transelntes que busquen desplazarse por el lugar o
ingresar a las instalaciones para acceder a algunos de los servicios complementarios que alli se

ofrecen, como supermercados, lavanderia, biblioteca entre otros.

Disefio Universal

Se encuentran dos métodos contemplados en el articulo investigado, el Método secuencial por
itinerarios y el método sistémico por escenarios ambientales, por cuestiones de comodidad y
ejecucidn del disefio se escoge el secuencial por itinerarios.

En accesibilidad universal y disefio para todos, la recogida de informacion segin Moreno
(2011), se efectla siguiendo los itinerarios que un usuario deberia tomar para acceder o desplazarse
por el medio ”, se hace referencia a la sefializacion y la sefialética, que son los disefios de sistemas

de informacién en espacios urbanisticos, arquitecténicos y naturales. Para ello se estudia el
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“wayfinding” término acuiado por Kevin Lynch, the image of the city, 1960, que tiene una
concepcidén algo confusa por su origen anglosajon dependiendo de los autores que lo han utilizado,
su traduccion al espafiol es “encontrando el camino” sin embargo han tomado su sentido como
orientacion, navegacion y dltimamente como sefializacion o sefialética que no son otra cosa que
procesos de orientacién mediante la utilizacion de la informacion del entorno.

El “wayfinding” consta de 3 procesos, perceptivos, cognitivos y de interaccion; el proceso
perceptivo trata de los recursos de captacion de la informacion a partir de las capacidades del
individuo, segun los canales de recoleccién de informacion visual, auditiva o haptica, el proceso
cognitivo es cuando la informacion captada es contrastada con la almacenada en la memoria, se
acufia el esquema de ruta que consta de una secuencia lineal de tres partes:

Ubicacion = Inicio, Destino = Fin y Camino = Espacio entre inicio y fin

El proceso de interaccion surge a partir de del desplazamiento y la observacién de escenarios,
las personas van actualizandola informacion para asi decisiones en puntos determinados que bien
pueden ser usados por el disefiador para establecer la ubicacion de los recursos de informacion en

el entorno.

Vulnerabilidad

Algunos problemas de habitat y vulnerabilidad son la construccion de imaginarios colectivos
que sustenten la accion de las personas, continuidad de procesos sociales, intercambio y
construccién de informacidn, todo esto para la supervivencia del planeta a escala global

La Cumbre de las ciudades de acuerdo con Garcia (2013), trata de apartarse de la vision
sectorizada y reduccionista del habitat relacionado con la vivienda y configura un programa de

desarrollo como principio rector para la creacion de asentamientos humanos sostenibles en tanto
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que tengan en cuenta la relacion con el ambiente, los derechos humanos, el desarrollo social y los
derechos de la mujer.

Se hace un llamado a los disefiadores a pensar de una manera mas critica y profunda a la hora
de ver el proyecto no s6lo como una vivienda sino, como un espacio habitable donde los usuarios
puedan relacionarse con otros grupos sociales, puedan interactuar con la naturaleza y tengan
oportunidad de encontrarse con ellos mismos, de manera que, tanto el derecho a la vivienda digna,
como, a un ambiente sano y seguro nos dirigen por el camino de la arquitectura sostenible, es decir
que se podrian implementar soluciones como ventilacion natural, Arquitectura de inclusion en
vista de algunos hechos que no pueden pasar inadvertidos como que la universidad no disponga
en todas sus sedes de acceso para personas con movilidad reducida, por otro lado se implementara
iluminacién natural ya que si bien hoy en dia la mayoria de las carreras necesitan de herramientas
multimedia, también es cierto que a la hora de leer los materiales didacticos presentados por los
docentes, es mucho mejor la luz solar que la eléctrica en los hogares, por ahorro de gastos en
servicios y tiempos de productividad.

Rehabilitacion

Cuando se habla de rehabilitacion edilicia se habla de recuperar estructuras de edificios como
tal, comprenden obras que tienen como fin la recuperaciéon y la reintegracion fisica de una
construccién y busca soluciones constructivas, funcionales, higiénicas y de seguridad. Por otra
parte, cuando se habla de rehabilitacion urbana, se trata de una estrategia de gestion urbana para
calificar una urbe a través de mdaltiples intervenciones destinadas a valorizar su potencial social,
econdmico y funcional a fin de mejorar la calidad de vivienda de las poblaciones afectadas.

Los objetivos de la rehabilitacion segin Bossio (2014), son la revitalizacion fisica, refiriéndose

a estructuras edilicias y espacios urbanos, “si el entorno es patrimonial las acciones se deben
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encaminar hacia la puesta en valor del entorno y la recuperacion, teniendo en cuenta la identidad
social y cultural del sector, las necesidades de los usuarios y habitantes, la regeneracion del tejido
social y urbano”.

De su trabajo se pueden resumir unos resultados esperados de la rehabilitacion asi, como unas
directrices de disefio, teniendo como resultados entre otros, salvaguardar el patrimonio, impedir
su degradacién y destruccion, mantener la poblacion original en el sector e incentivar a los nuevos
habitantes y usuarios para mejorar la calidad de vida; las directrices de disefio son:

Directrices generales: El proyecto se debera plantear en funcion del contexto y se debera
propender por el respeto por el edificio y el area en la que se interviene

Directrices arquitectonicas: Respeto por el edificio y el espacio urbano, Agregar valores,
Cambio de uso del edificio, Didlogo entre edificios patrimoniales e intervenciones
contemporaneas, Dotar de equipamientos (deportivo, cultural, social), infraestructuras y servicios.

Directrices sociales: Tener en cuenta la dimensién social que esta implica, apropiacion del
sector y la conservacién de su identidad, permitir atraer una mixtura social para desalentar la
marginalidad, facilitar la permanencia de la poblacion inicial, propiciar la repoblacion del sector
equipando como debe ser.

Directrices economicas: Es fundamental articular intervenciones publicas y privadas, como
complemento de la rehabilitacion se tiene adelantar politicas de mantenimiento de las
intervenciones una vez finalizada la misma para su sustentabilidad.

Directrices medioambientales: Permitir optimizar recursos existentes, respecto a
sustentabilidad se debe permitir satisfacer las necesidades actuales sin comprometer las

generaciones futuras.
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Por tanto se tienen mas directrices de disefio a partir de Bossio, pues se propende por un
desarrollo mas completo, ya que no se habla sélo del desarrollo fisico, social, moral e intelectual,
sino que, se llega a pensar de manera mas profunda entorno a temas sociales, arquitectonicos,
medioambientales y econdmicos, dando una mejor idea de hacia donde debe ir encaminado el
proyecto y que problematicas se deberia centrar en solventar para dar un paso mas en la evolucion

de las residencias universitarias.

Vivienda multimodal

Al hablar de vivienda multimodal se hace referencia a las casas o viviendas adaptables que
surgen a través de una o varias necesidades espaciales, se encuentran dos modalidades de
adaptabilidad entre otras, se presentan paredes plegables y tabiques mdviles entre otros, estos
sistemas se tornan costosos cuando son instalados en una vivienda ya terminada, pero si estas
viviendas son disefiadas con tal enfoque resultan mas econdémicas, sin embargo el precio siempre
va a ser mayor al de un muro sélido normal, estos espacios pueden ser combinados por zonas
compatibles, privadas, publicas y de servicio al interior de las unidades habitacionales dando

muchas posibilidades espaciales segun las necesidades de los usuarios.

Imagen 1. Sistema de muros plegables
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Imagen 2. Sistema de tabiques moviles

MARCO CONTEXTUAL

Imagen 3. Localizacién del proyecto

El proyecto se encuentra en Colombia, potencia por su naturaleza y de gran importancia costera,
ya que cuenta con salidas a dos océanos, el océano atlantico y el océano pacifico, también es uno
de los paises de sur américa que cuenta con una vasta region de proteccion natural como es el
amazonas, el pulmén del mundo, adicionalmente también es uno de los paises por donde pasa la

cadena montafiosa conocida como la cordillera de los Andes, ésta cadena tiene puntos altos cerca
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de los 2800 y 2900 msnm lo que crea un ambiente propicio para sistemas naturales como los
paramos, que son indispensables para la produccion y conservacion del recurso hidricos mediante
las nacientes de los rios que de alli salen.

El departamento de Norte de Santander se encuentra en el nororiente colombiano, ubicado sobre
la cordillera oriental de los Andes, y adicionalmente se encuentra ubicado como frontera con el
hermano pais de Venezuela, teniendo su acceso principal por la ciudad de Cucuta, capital del
departamento; lo que hace que frecuentemente haya dinamicas tanto positivas como negativas
respecto al comercio en los dos paises, lo que genera también fenédmenos de contrabando en cuanto
a alimentos, electrodomésticos y productos en general, aungue, es principalmente la gasolina el
producto méas contrabandeado debido a que Venezuela es una de las reservas de petréleo mas
grandes del mundo, la primera en Latinoamérica.

En el municipio de Pamplona, la ciudad méas antigua del departamento de Norte de Santander
se encuentra la Universidad de Pamplona, el alma mater de la poblacion estudiantil que se ve
enfrentada al déficit habitacional, la ciudad es conocida por su connotacion como prestadora de
servicios, pues, laeconomia de la region se basa en su mayoria en prestar servicios a los estudiantes
y a la poblacion turista que llega para las fiestas patronales y la celebracién de la semana mayor,
semana santa la cual es una de las mejores celebradas en todo el pais siendo superada Unicamente
por la celebrada en Mompox; en cuanto a la poblacion, segun estadisticas del DANE para 2014 el
municipio contaba con unos 57.393 personas equivalentes al 4,2% de la poblacion total del
departamento con 54.401 en el area urbana y 2.992 en el area rural, también se tiene que la
poblacién por edad alcanza su punto maximo en edades de 15 a 19 afios con 7.356 y de 20 a 24

afios con 7.525; en cuanto al clima se tiene un promedio de 16 grados centigrados, se encuentra a
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2200 msnm y presenta una humedad relativa del 75%, tiene una superficie de 1.176 km2 y su

fundacioén se dio en el afio de 1549.

Tabla 1
Tabla de poblacion por edades
0-4 4-9 10-14 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44

4.117 4.268 5.198 7.356 7.525 4.666 3.553 3.138 3.116

80 y
45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 70-74 75-79

mas
3.062 2.448 1.839 1.346 992 783 643 733

Fuente DANE 2014

El sector se encuentra ubicado al sur del municipio, fuera del centro histérico de la ciudad,
donde el trazado urbano pierde su reticularidad perfecta del estilo colonial y empieza a responder
a otras determinantes topograficas como el relieve del suelo o las areas de afectacion, se tiene que
en el lote actualmente se encuentra la sede de almacafé Pamplona y las edificaciones que tienen se
usan como bodegas de almacenaje de café, adicionalmente se halla en el terreno una edificacion
abandonada en muy mal estado que pertenecié a Bavaria como fabrica de cerveza, luego a una
fabrica de zapatos y luego pas6 a manos de almacafé, hasta la fecha no se han realizado planes de
estudio ni propuestas para la renovacion urbana, pues , segun el PBOT 2015 del municipio, el
terreno tendré una connotacion de uso residencial.

Imagen 4. Ubicacion Universidad de Pamplona y Lote
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Equipamientos

Educativo, Al otro lado del rio Pamplonita en la Cra 7 se encuentra bastante cercano al area de
estudio, a manera de equipamiento educativo, la institucion educativa, colegio Provincial San José
fundado hace casi 200 afios

Salud, También se tiene que sobre la Carrera 8, muy cerca del lote esta como equipamiento de
salud, la Clinica Pamplona donde a pesar de los servicios ofrecidos Ultimamente por parte de
CafeSalud, se encuentra el centro de Urgencias

Cultural, Cerca del lote, aunque no conectado directamente por medio de una via, se encuentra
la capilla de San Francisco de Asis, y se demarca que no tiene una via de acceso que sea incluyente
con las personas del barrio La Romero.

Espacio Pablico, Al Frente de la capilla se encuentra una pequefia plazoleta que podria tener
también una mejor accesibilidad si facilmente se derribara otra pequefia barrera arquitectonica

BIC, Actualmente el lote tiene un uso del suelo de tipo residencial y para consolidacion urbana,
resulta que en el lote se encuentra una edificacion abandonada y con pocas esperanzas de
restauracion, pues segun su vetustez y estructura pueda que tenga que ser demolida, a lo que se
podria responder con un hito o un parque escultural en el lugar donde se encuentra emplazada la
edificacion.

Usos del suelo, se ve tanto el lote de las instalaciones de almacafé como los usos propuestos
del suelo en el PBOT 2015 en las zonas circundantes, siendo el mas predominante uso residencial
ya que la zona esta destinada para renovacién urbana y en cuanto a tratamiento urbanistico se tiene
que a partir de la calle 10 hacia el sur del municipio se da el tratamiento urbanistico de

consolidacidn, de la calle 10 hacia el note se da el tratamiento de renovacion urbana, a pate también
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se debe tener en cuenta el tratamiento de conservacion en la ronda del rio pamplonita y las zonas
verdes de la plazuela.

Vias area de influencia inmediata, el area de influencia inmediata de encuentra en las
instalaciones de almacafé Pamplona situadas entre Carreras 7 y 8 y calles 10 y 11 d, donde

antiguamente quedaba los almacenes de Bavaria

Probleméticas del &rea inmediata

Déficit de espacio publico, debido a la discontinuidad del andén a lo largo de la calle 8, justo
por el frente del equipamiento de salud que es la clinica Pamplona, se ven postes de luz a mitad
del espacio publico el cual no mide mas de 60 cm, en cuanto a Barreras arquitectonicas, se presenta
el cerramiento de los predios de almacafé pamplona, donde no se le permite el paso al transeunte
y éste debe dar una ronda de mas de 200m para llegar al otro lado ya que esta es una entidad
privada, se dan pues sensaciones de Inseguridad, no solo por la falta de luz nocturna, aunque es el
problema mas importante quizas, también existe el riesgo de ser arrollado en varios puntos, pues
el andén es casi inexistente o presenta discontinuidad en las alturas del mismo y la via es
importante por el acceso a la clinica.

Perfiles Viales

Imagen 5. Perfil vial calle 11D

Autor: elaboracion propia
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P.v. Calle 11D, De acuerdo con el estudio de perfiles viales, se ve que sobre la calle 11D existe
un perfil bastante amplio, pues cuenta con una via de mas de 5 metros de ancho, con lo que
facilmente pueden pasar 3 vehiculos al tiempo.

Imagen 6. Perfil vial carrera 8

<
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Autor: elaboracion propia

P.v. carrera 8, En este perfil se encuentran varios problemas de movilidad ya que el andén de la
derecha tiene una altura de casi un metro, donde también se aparcan muchos vehiculos informales
entorpeciendo el paso del peaton.

Imagen 7. Perfil vial carrera 10

Autor: elaboracidn propia
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P.v. carrera 10, se evidencia la falta de espacio publico ya que los andenes miden 30 y 60
centimetros respectivamente, no se puede transitar en grupos y es muy peligroso, por otra parte, es

la via en la que mas diferencia hay entre las alturas de las edificaciones.

Actividades que conforman el espacio de manera fisica

Es a nivel barrial donde se pueden situar con mas precisién los componentes fisicos del espacio,
ya que se encuentran equipamientos de distintas categorias que inciden en el territorio de estudio
que aunque no estan directamente relacionados con el lote, tienen un amplio espectro de cobertura
como el batallén de infanteria No, 13 General Garcia Rovira, o los escenarios deportivos como el
coliseo cubierto Chepe Acero y el estadio Camilo Daza, asi como la plazuela Almeyda, no estan
muy lejos del area de estudio, pues se conectan por la avenida Santander.

En el entorno inmediato se desarrollan actividades de diversos tipos, ya que se ve un cruce
peatonal bastante concurrido combinado con la via que utilizan las ambulancias para acceder a
urgencias en la clinica, de igual forma se evidencia el uso residencial, asi como uso cultural y
dotacional en el caso de la estacion de bomberos

Actividad escolar, La Cra 7, calle 11D y Cra 8 se convierten en pasajes escolares ya que, desde
el colegio provincial y la sede La Salle se crean flujos de muchos estudiantes que viven en el sur
de la ciudad.

Actividad Residencial, Practicamente hacia todos los costados del lote se da un uso residencial
con algunas variantes de los estratos y en los equipamientos a los que tienen acceso debido a su

ubicacion.
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Actividad comercial, En la mayoria de las calles que rodean el area de estudio se sitGan tiendas
de barrio que responden a dinamicas escolares o de salud, pues no sélo los nifios compran alli,
también las familias que residen cerca y los usuarios de la clinica que se ven obligados a madrugar
y hacer filas, entonces aprovechan para desayunar.

Actividad salud, Sobre la Cra 8 se encuentra la clinica donde ademas de ser un foco a tractor
de usuarios, aumenta el peligro para los peatones, ya que las ambulancias requieren de ciertas
prioridades en la via.

Actividad Cultural Religiosa, Al sector recurren numerosos creyentes de la iglesia catolica a
la parroquia de san francisco de asis, mas que todo los fines de semana, en temporada de semana
santa y ocasiones especiales que alli se celebran, bautismos, matrimonios primeras comuniones y
misas funebres.

Actividad Deportiva, Al no contar con un equipamiento deportivo en el sector en horas de la
noche, los jovenes juegan partidos de micro futbol y ultimate en la callel1D aprovechando su
amplitud y apropiando de una manera indebida una via que tiene dichas caracteristicas de riesgo,

también son muy comunes los paseos en bicicleta por personas de variadas edades.

MARCO JURIDICO
A continuacién, se presentan los soportes normativos en los que se puede sustentar el disefio
del proyecto habitacional en cuanto a derechos humanos, medio ambiente y normativa general del
sector, asi mismo, se busca dejar clara la transparencia y plena legalidad del proyecto sujetandose
de los principales lineamientos normativos y judiciales que impone tanto el plan de desarrollo

municipal, como, la constitucién colombiana.
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En laley 388 de 1997 se expresa que cada municipio debe contar con un sistema de informacion
que sustente los diagndsticos y la definicion de las politicas, asi como la formulacién de planes,
programas y proyectos del ordenamiento espacial del territorio.

Se dicta que para ciudades que se encuentran en zonas sismicas de alto riego se deben adoptar
medidas de aseguramiento desde la cimentacion en toda la estructura, prefiriendo el sistema de
muros aporticados, en cuanto a luces no se dejaran mas de 7.5m

Segun el acuerdo del PBOT 2015 del municipio de Pamplona, respecto a la densidad la norma
dice que es de 142 habitantes por Km2, adicionalmente en el tema de parqueos se hace necesario
un parqueo por vivienda, un parqueo de servicio para cinco viviendas, un parqueo para personas
de movilidad reducida y dos parqueos para bicicletas. Conforme a las alturas del entorno estén
establecidas no se podra sobrepasar mas de un nivel para una paridad y secuencia con el perfil
urbano.

En cuanto al derecho a vivienda digna, en el articulo 51 de la constitucion politica de Colombia,
todos los colombianos tienen derecho a vivienda digna dice que, el estado fijara las condiciones
necesarias para hacer efectivo este derecho y promovera planes de vivienda de interés social,
sistemas adecuados de financiacion a largo plazo y formas asociativas de ejecucion de estos
programas de vivienda, la vigencia del derecho a la vivienda digna, también esta estipulado en
instrumentos juridicos internacionales que reconocen los derechos humanos prevalecientes en el
orden interno al estar ratificados por el Estado colombiano.

Dicha ley en el articulo 32 habla sobre el suelo de expansién urbana la determinacion de este
se ajustard a las previsiones de crecimiento de la ciudad y la posibilidad de dotacién de
infraestructura para el sistema vial, de igual manera se propendera por el analisis y la modificacién

del uso del suelo para el bien comudn y la sostenibilidad ambiental, debera optar por la inclusion y
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el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes y la preservacion del patrimonio cultural y
natural, se buscara el acceso de los habitantes a las vias pablicas y demas espacios que se conecten
con la infraestructura de transporte.

Articulo 14 del decreto 2941 de 2009 mediante el cual sefiala como contenidos de un plan de
salvaguarda del patrimonio cultural

Decreto 1450 de 2011 en el cual se habla de fomentar la rehabilitacion de edificaciones para
vivienda o para otros usos

Ley 1185 de 2008 legislacion y normas generales para la gestion, proteccién y salvaguarda del
patrimonio cultural en Colombia.

De todo esto se tiene que el proyecto debera cefiirse tanto al plan de desarrollo como a la
constitucion para determinar las directrices de disefio del mismo como son en el caso del plan de
desarrollo, la normativa en cuanto a sistemas constructivos recomendados, luces en el disefio
estructural de las edificaciones, densidad hab/km2 para el nimero de soluciones habitacionales,
parqueos Y alturas entre otros. Por otra parte, se tiene la constitucion politica colombiana, que
sustenta la elaboracién del proyecto residencial en lineamientos como planes de vivienda digna,
plan de salvaguarda del patrimonio cultural y rehabilitacion edilicia y urbana, ambas presentes en

el sector del proyecto.

MARCO TENDENCIAL
A medida que la residencia universitaria fue evolucionando, se fueron generando soluciones a
los problemas que se presentaban en la vida académica, desde la aparicion de los grandes
comedores, pasando por la implementacién de gimnasios y escenarios deportivos hasta llegar a

soluciones espaciales como bafios privados y ventilacion e iluminacién independiente con la
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llegada de las mujeres al ambito universitario. Hoy por hoy se encuentran problemas en cuanto a
servicios complementarios como el acceso a internet, lavanderias, papeleria y mercados;
problemas que se vuelven el fuerte del proyecto al determinar ofrecerlos en un mismo espacio,
dando una mejor calidad de vida y confort, tanto a estudiantes universitarios, como, a profesores
y ponentes invitados de la universidad y a habitantes del sector que quieran acceder a alguno de
ellos.

El proyecto va encaminado segun Castro (2016), a satisfacer las necesidades de los usuarios en
tres aspectos fundamentales, 1. Relacidn usuario con sigo mismo, 2. Relacién usuario con usuario,
3. Relacién usuario con el medio ambiente, de este modo se garantiza al maximo la capacidad de
interactuar en un ambiente social y se aumenta el trabajo en equipo, asi como, una sanidad medio
ambiental y personal a fin de alejar al estudiante de peligros y distracciones en tiempo de estudio.

También se procurara dirigir este proyecto a los estudiantes que se encuentren en estado de
vulnerabilidad en cuanto a sus condiciones de vida y confort, asi como, a estudiantes que presenten
problemas de desplazamiento por vivir al otro extremo del municipio, lo que les causaria
problemas no solo de movilidad, sino también de horarios tanto académicos, como horarios
impuestos por algunos arrendatarios.

Asi mismo, ya que se brindara un mejor ambiente académico, se plantea que el complejo
habitacional no solo esté destinado a la comunidad universitaria, sino, que se aprovechara la
condicion estudiantil del municipio para ofrecer los servicios a estudiantes de bachillerato y media
técnica para de esta forma fortalecer alin mas los procesos educativos y garantizar la seguridad y

el confort de la mayoria de la poblacion estudiantil del municipio.
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Ya que la ciudad carece de areas disponibles al centro del casco urbano, segn el PBOT 2015
se propendera por rehabilitar zonas en desuso o con conflictos de estos, se encuentran varios usos
del suelo que se destinaron a ser residenciales por lo que deberan cambiar en los proximos afios.

Debido a que la ciudad cuenta con un lenguaje arquitectonico colonial en su mayoria, aumentan
las posibilidades de que se situe junto al proyecto algun edificio o0 monumento que si bien no se
encuentra en buenas condiciones, debera propenderse por el respeto al edificio y al espacio urbano,
asi como, se debera incluir en el disefio el dialogo entre las tipologias patrimonial vy
contemporanea, como lo afirma Bossio (2014), en los objetivos de la rehabilitacion fisica,
respondiendo a las directrices generales, arquitectdnicas, sociales, econémicas Yy
medioambientales que ella misma plantea.

También se hace necesaria la optimizacién de espacios tanto sociales como personales, por lo
que en el disefio se implementaran areas de estudio sociales y personales, asi que se incorporaran
soluciones al interior de las unidades habitacionales, como el sistema de muros plegables a fin de
garantizar el pleno desenvolvimiento y desarrollo personal a través de la multimodalidad de los
espacios que los estudiantes requieren para algunas de sus actividades mas relevantes.

Por otra parte no es un secreto que en algunas de las sedes de la Universidad de Pamplona no
se implementan sistemas de acceso para personas con movilidad reducida, pues, si bien hay bafios
para personas que usan silla de ruedas en los tres pisos, no se encuentran las rampas de acceso a
esos niveles en el caso de la sede Rosario, 0 simplemente estas personas no pueden acceder a las
aulas de clase por falta de estas rampas mas especificamente en el caso de la sede Casona, asi que
a fin de planificar su futura implementacion, en el proyecto habitacional se habla del disefio
universal tanto a nivel arquitecténico, como a nivel urbano paisajistico para usuarios y transeuntes,

como lo indica Moreno, (2011) en accesibilidad universal y disefio para todos
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METODOLOGIA

Disefio de investigacion cualitativa

El disefio de la investigacion cualitativa segun Mayan (2001,) se da a través de 4 preguntas: 1.
¢Cuél es la aproximacion o método?, 2. ;Quiénes son los participantes?, ;como deben ser
elegidos?, 3. ;como seran recolectados los datos?, 4. ;como seran analizados los datos?

El disefio podré presentar el siguiente orden: -El método — estrategias de muestreo — el contexto
— recoleccion de datos — anélisis de datos; también deberd sustentarse en ciertas estrategias para
asegurar el rigor

1 creatividad, sensibilidad, flexibilidad y habilidad como responsabilidades por parte del
investigador, “es basico que el investigador permanezca abierto y dispuesto a renunciar a ideas
apoyadas pobremente a pesar del potencial que muestren al principio” (Maria J. Mayan, 2001,
introduccién a los métodos cualitativos: moédulo de entrenamiento para estudiantes y
profesionales), 2 La coherencia metodoldgica es asegurar la congruencia entre las preguntas de
investigacion y los componentes del método, 3 El muestreo debe ser apropiado, centrandose en los
participantes que representan mejor el conocimiento tépico de la investigacion, 4 colectar y
analizar los datos recogidos correctamente, formando una relacion entre lo conocido y lo que se
necesita conocer, “este ir y venir entre la recoleccion de datos y el andlisis de los mismos, son
esenciales para lograr la confianza y validez, 5 Pensar tedricamente, significa que las ideas que
surgen de los datos recogidos originalmente se vera reflejadas en otros datos, que dan paso a otras

ideas nuevas que a su vez estan siendo verificados por todos los datos anteriores.
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Etnografia

Proviene del griego “ethnos” (tribu o pueblo) y de “grapho” (yo escribo), uniendo los
significados se puede inferir como descripcion de los pueblos, se trata de un método de
investigacion cualitativa que se usa para describir las personas, costumbres y cultura de una
poblacién, Peter Woods, (1987), definid la investigacion demografica como la descripcion del
modo de vida de un grupo de individuos, por otra parte Anthony Giddens, (1994), dice que hace
referencia al estudio directo de las personas o grupos sociales durante un periodo como observador
participante y aplicando entrevistas para conocer el comportamiento social.

Investigacion Etnografica segun Murillo y Martinez (2010), tiene un carécter inductivo por la
experiencia y exploracion de primera mano del medio social en que se basa, para la verificacion
del cumplimiento de los criterios de rigor como, tiempo, espacio, técnicas y participantes; existen
ciertas estrategias a trabajar por el investigador, como , triangulacién de datos, coherencia en el
informe final de investigacion y la comprobacidn que haran los participantes de la investigacion,
también se tiene que segun el investigador Joyceen Boyle, 1994, se pueden hallar 5 formas en las
que se puede dividir la etnografia en funcion de la unidad social que se investigue siendo estas:
Eg. Procesal: donde se describen varios elementos de los procesos cuyo analisis puede ser
funcional si trata de sistemas sociales o diacronico si busca explicar resultados histéricos. Eg.
Holistica: se enfocan en grupos sociales amplios y suelen tener forma de libro por su extension.
Eg. Particularista: Es la aplicacion de la etnografia holistica en pequefias unidades sociales. Eg.
De corte transversal: es en la que se realizan estudios de un momento determinado del grupo
social investigado. Eg. Etnohistdrica: Balance de la realidad cultural como producto de sucesos

del pasado.
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Sin importar la definicién ni clasificacion del método etnogréafico utilizado para estudiar una
poblacidn, se tiene unos puntos en comun como objetivos clave, que son, abordar el objeto de
estudio con miras a comprender e interpretar la realidad que interactda en un contexto, cumplir
con la misién de producir conocimiento, analizar e interpretar la informaciéon del trabajo de campo,
la utilizacion de datos como experiencias textuales de los protagonistas o informacion de la

observacion realizada demas de ver como la interpretan en su mundo.

Psico geografia

Viene del situacionismo, un pensamiento que pretendia criticar el urbanismo racional y
funcionalista y la sociedad consumista capitalista, La internacional funcionalista definié la psico
geografia en 1958 como el estudio de los efectos del medio geografico acondicionado o no
conscientemente sobre el comportamiento afectivo de los individuos, pero es Ivan Chtcheglov,
mejor conocido como Gilles Ivain, 1953, en formulario para un urbanismo nuevo, donde sostiene
que el termino psico geografia hace alusion a los patrones de comportamiento humano gue se dan

en las ciudades y propone una extensién del psicoanalisis en pro de la arquitectura.

Fenomenologia

A finales del siglo XIX, la fenomenologia fue la respuesta que surgi6 de Edmund Husserl,
respecto al problema de que el método cientifico, ideal para el estudio de los fendmenos fisicos,
no era apropiado para el estudio del pensamiento y la accion humana, en sintesis, su proposito es
el de describir la esencia de la experiencia humana vivida a traves de entrevistas, revistas, diarios,
encuestas y hasta poesia como muestras de arte como fuente de datos para mirar dentro de la

experiencia humana.
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“la fenomenologia excelente nos toca, alcanza nuestras propias almas, por debajo de esa parte
de nosotros que superficialmente dice jeso es!”, (Monica Clarke, 1992, un didlogo

fenomenoldgico)

Imagen 8. metodologia psico-etnografia fenomenologica

Anlisis e
interpretacion del
trabajo de campo

Produccién de
conocimiento

Utilizar datos
como experiencias

Explicacion a través
de la experiencia

Etnografia

e

( Psico geografia fenomenologia

Estudiodelos | ~ Descripcién de la
efectos del medio experiencia humana
sobre el vivida a través de
comportamiento de revistas diarios
las personas ~ poesia entrevistas

Fuente: Elaboracion propia

El disefio de la investigacion se hara a partir de las estrategias de rigor de toda investigacion
cualitativa: Primero, creatividad, sensibilidad, flexibilidad y habilidad. Segundo, Coherencia
metodoldgica a la hora de asegurar la congruencia entre las preguntas de investigacion y los
objetivos. Tercero, El muestreo sera apropiado centrandose en la poblacion que representa mejor
el conocimiento topico de la investigacion. Cuarto, La correcta recoleccion de datos y su posterior

andlisis al formar una relacion entre lo conocido y lo necesitado por conocer y Quinto, el
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pensamiento tedrico a la hora del proceso de las ideas que vienen de datos recogidos originalmente,
para arrojar nuevos datos, que a su vez dan paso a nuevas ideas, estas sustentadas en todo lo

anterior

Teniendo que dicha metodologia es la union de las tres estudiadas y enunciadas anteriormente,
se realizaran més que todo, trabajos de campo para la recoleccion de la informacién, ya que todas
responden al comportamiento humano desde un enfoque interno, es decir que siempre se debera
estar inmerso en la sociedad que se estudia, por esto, lo que se quiere es la produccion de
conocimiento a través del trabajo de campo, partiendo de los datos como experiencias, efectos del
medio sobre el comportamiento social y la posterior descripcion de éstos a través de actividades
con la comunidad vulnerada como, entrevistas, diarios, poesia o visitas para registro fotografico,
con esto se busca lograr una mayor sensibilidad a la hora del disefio destinado a la comunidad
universitaria y asi solucionar las necesidades realmente mas frecuentes que se estan presentando.

Tabla 2
Tabla de Actividades

Actividad primaria Actividad investigativa Tiempo

e Investigar teorias de las
residencias universitarias

e Investigar pasos de la

Investigar teorias y fundamentos de evolucion del disefio de
disefio respecto a la naturaleza del residencias universitarias
proyecto e Determinar  problematicas

actuales en el disefio de
residencias universitarias
e  Proponer soluciones a las

probleméticas actuales en




Determinar poblacion

Buscar coherencia entre datos

buscados y problemas a resolver

cuanto al disefio para dar
paso a delante con la
evolucion de las residencias

universitarias

Investigar datos numéricos
del estudiantado en cuanto a
matriculados en la modalidad
de pregrado presencial

Aproximar el nUmero de
estudiantes que se encuentran
viviendo en casas 0

habitaciones arrendadas

Investigar posibles
soluciones para el
aprovechamiento de espacio
de las unidades
habitacionales de estudiantes
universitarios

Determinar el mejor uso de
los  espacios  comunes
universitarios para la mejora
del ambiente académico
Determinar las necesidades
basicas y complementarias
de los estudiantes
universitarios en cuanto a

habitabilidad
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Trabajo de campo con la poblacion

Analisis de datos resultantes

Formulacion

Realizar entrevistas a la
poblacién vulnerable
(estudiantes en calidad de
arrendados)

Visitar e  inspeccionar
algunas unidades
habitacionales para toma de
soporte fotografico

Verificar del estado de las
NBI por parte de Ila

comunidad

Contrastar  requerimientos
fisicos de la unidad
habitacional actual con los
ideales de la residencia
universitaria

Identificar de los servicios de
mala calidad que més afectan

al estudiantado

Proponer  métodos  de
aprovechamiento de espacio
en las unidades
habitacionales de modo que
el proyecto tenga un caracter
multimodal

Disefiar a partir de las
determinantes que aseguren

que no habra poblacién
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vulnerada en cuanto
necesidades espaciales

e Introducir al disefio del
proyecto la prestacion de
servicios basicos y
complementarios a fin de
facilitar la vida académica y
garantizar una mejor

experiencia académica

Actividades a realizar con la comunidad (Elaboracion Propia)

Poblacion

Segun cifras del DANE, el municipio de Pamplona para el 2015 contaba con un 4,2% de la
poblacién total del departamento, unas 57.393 personas divididas en 54.401 en el area urbana y
2.992 en el area rural, adicionalmente los picos mas altos en cuanto a poblacién que se registraron
fueron de 15-19 y 20-24 con 7.356 y 7525 personas respectivamente. En cuanto al barrio Pacho
Valencia, se tienen problemas de movilidad y circulacion tanto vehicular como peatonal, ya que,
se encuentra un cerramiento del lote a manera de barrera arquitecténica, motivo por el que si un
usuario quisiera ir de la carrera 8 a la 7 o viceversa desde el punto medio del lote, debera
desplazarse méas de 100m hacia el norte o el sur, y el espacio publico destinado para esas personas
no es el mejor, sin embargo cuenta con numerosos equipamientos cercanos como iglesia, plazoleta,
parque, estadio, coliseo, batalldn, colegio y clinica a los que se dara una intension de conexion en

el proyecto mediante espacio “publico de calidad. Enfocandose en el lote, se encuentra que se debe
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ceder una porcién de tierras al municipio para la implementacion de una via conectora segun ley
388 por la que se dictan los casos y las medidas en que se podra expropiar para dar paso a obras
de interés comin como vias entre otras

Se realizaran encuestas a cierta parte de la poblacion de la Universidad de Pamplona referentes
a las condiciones de vida en que se encuentra o por las que ha pasado, casos de hacinamiento y las
consecuencias que podrian acarrear cada una de estas situaciones, para asi poder tabularlas y
extraer la informacion pertinente para el planeamiento y desarrollo de planes de manejo estrategias
de uso del suelo.

Se articulan los disefios metodoldgicos al disefio de la entrevista, a cual sera de caracter semi-
estructurado segun su estructura y disefio, pues, se busca evitar la sensacion al entrevistado de que
responde a un cuestionario inflexible.

En trabajo sobre la Entrevista segin Peldez, Rodriguez, Ramirez, Pérez, Vazquez y Gonzales,
(2010), se determina de antemano cual es la informacidn relevante que se quiere conseguir, se
hacen preguntas abiertas dando oportunidad a recibir mas matices de la respuesta, esto permite ir
entrelazando temas, pero requiere de una gran atencién por parte del investigador para poder
encauzar y estirar los temas. (Actitud de escucha).

Para la investigacion cualitativa se requiere contestar 4 preguntas: 1. ;Cudl es la aproximacion
0 método de aproximacion?, 2. ;Quiénes son los participantes?, 3. ; Como seran recolectados los
datos? Y 4. ;Coémo seran analizados los datos?

1. EI método a utilizar sera la entrevista debido a que es la herramienta mas eficaz en cuanto a
la investigacion cualitativa, ya que los métodos investigativos utilizados, psico-geografia y
fenomenologia se suelen usar con el fin de registrar a fin de interpretar en un examen posterior,

todas las expresiones o sensaciones que pueda transmitir el usuario de la unidad habitacional de
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dudosa calidad, los objetivos de dicha entrevista podran ser dirigidos hacia los servicios obtenidos
y no obtenidos por la comunidad, determinar espacios usados, disponibles y necesitados por la
comunidad y comprender la incidencia de la unidad habitacional en el comportamiento
(desempefio académico) del usuario (estudiante), segiin el momento en que dichas entrevistas se
realicen, también se pueden clasificar en los tipos de desarrollo o seguimiento, este tipo tiene a su
vez dos objetivos, descubrir el proceso o evolucion de una situacion y profundizar en las
relaciones, forma de vida y las percepciones del ambiente.

2. Los participantes seran los estudiantes que han tenido que arrendar habitaciones que no
satisfacen sus necesidades académicas o de confort, que sientan que necesitan espacios basicos
para la vida académica ademas de sentir que estan siendo atropellados por los arrendatarios de
oportunidad.

3. Los datos se recolectaran y clasificaran en tres tipos, Datos precisos, esta sera la parte
estructurada de la entrevista, las preguntas técnicas, Datos de interpretacion, esta sera la parte
improvisada o espontanea de la entrevista, donde se dara la posibilidad de contar experiencias al
entrevistado para interpretar sus sensaciones y necesidades a partir de su vida cotidiana y Datos
graficos que seran recolectados de las visitas a las unidades habitacionales de los estudiantes que
acepten una visita para toma de soporte grafico para la investigacion.

4. Datos precisos: Estos tendran caracter técnico y preciso para medir las necesidades basicas
insatisfechas.

Datos de Interpretacion: Se hara énfasis en la actitud de escucha y observacion detallada por
parte del investigador para anotar respuestas emocionales del entrevistado.

Datos Graéficos: Las fotos de las visitas seran analizadas métricamente para determinar

necesidad espacial, también se pueden buscar en ellas malas condiciones de las habitaciones.
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Materiales: Papeleria, Lapiceros y recursos para desplazamiento a fin de las visitas que
arrojaran los datos gréaficos de las unidades habitacionales en cuestion.

Financiacion

En Colombia se tiene un buen nimero de fuentes de financiamiento para proyectos de
investigacion, gestion, innovacién y desarrollo tecnoldgico, una de ellas podria ser acudir al centro
de innovacién tecnologica industrial de Colombia CITIC, alli se podria requerir ayuda para la
formulacion de los proyectos.

Se puede aplicar a una de las convocatorias anuales que realiza Colciencias para fomentar el
conocimiento y la innovacion productiva y social, ademas vincula capital humano para
investigacion e innovacion, a través del articulo 12 de la ley 633 de 2000 los colombianos pueden
obtener beneficios tributarios cuando se hacen inversiones en proyectos de innovacion o
investigacion.

Por otra parte, a través de INNPULSA, iniciativa de BANCOLDEX se puede solicitar un
impulso para el desarrollo desde la innovacion de herramientas y programas de investigacion, de
igual manera el ministerio de educacion abre convocatorias para proyectos de fortalecimiento de
las capacidades tecnoldgicas en la innovacion educativa, es decir podria apoyar el proyecto de la
primera residencia universitaria multimodal en el municipio y por qué no, en el departamento,
como paso a inicios del 2016 con el proyecto residencial universitario CityU en Bogota, que fue
el primero en aprovechar la poca explotacion de las residencias universitarias por parte del sector

tanto publico, como privado.
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TABULACION DE INFORMACION RECOLECTADA

Servicios Basicos

Seguln los datos recolectados, el 100% de los entrevistados tiene acceso a servicios basicos
como agua potable, alcantarillado sanitario y pluvial, energia y alumbrado eléctrico, cosa que no

sucede con el servicio de gas.

Servicios Complementarios

Internet Transporte Lavanderia  Alimentacion

Si ®m No

Entre los servicios complementarios que se necesitarian en la vida académica universitaria
segun las entrevistas, los servicios de transporte y lavanderia no se prestan en las unidades

habitacionales, mientras que el internet si pero no por completo y la alimentacién casi no se recibe
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en casa gracias al comedor universitario propuesto por la institucion para amortiguar los problemas

de horarios.

Areas disponibles

Estudio
Cocina
Sala-Comedor
Sala

Patio de Ropas
Bafio Privado

Habitacion

En cuanto a las areas disponibles ningln estudiante cuenta con un estudio y casi ninguno con

un bafio privado, mientras que a la cocina si tienen acceso, pero es limitado.

Conflictos

Si \[o)

Desplazamiento Vecinales Horario Horario de Trabajos
Domiciliar Servicios grupales o
Nocturnos

Segun los datos recolectados la mayor parte de los conflictos se producen a la hora de compartir
servicios como turnos de lavar ropa y uso del patio junto con los turnos para usar la ducha vy el

bafio seguido de problemas a la hora de realizar trabajos grupales o nocturnos
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Ventilacion e iluminacion
adecuadas

Aunque la mayoria de las unidades habitacionales arrendadas cuentan con iluminacion y
ventilacion adecuada, no puede ignorarse que si hay estudiantes cuyas habitaciones no cuentan

con estas, bajando un poco su calidad de vida y confort

Como se siente en su habitacion

Bien ™ Mas o menos M Mal

Respecto a las sensaciones que tienen los usuarios respecto a sus unidades habitacionales, se
tiene que solo el 30% de las personas se siente a gusto en su cuarto fuera de las horas de dormir y
pasan buen tiempo en ellos, seguido de34% de personas que se sienten mal y prefieren pasar la

mayor parte del dia por fuera de las viviendas realizando trabajos o tomando aire fresco.
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Cuanto tiempo pasa en su cuarto

Siempre M Casi siempre M Casinunca M Nunca

La mayoria de los usuarios casi nunca se encuentran en casa, ellos expresan que todo el dia
tienen clases y se alimentan por fuera de su unidad habitacional, por lo que llegan a dormir y hacer
uno que otro trabajo en su lugar de residencia, después se encuentran los que casi siempre estan

en casa y expresan que salen de esta para ir a clases y realizar trabajos grupales.

Conformidad

Cambiaria algo fisico de su Cambiaria algo social de su
vivienda vivienda

Respecto a la conformidad de los usuarios con el ambiente fisico y social que los rodea, cuando
se les preguntd si cambiarian algo, independientemente de lo que hayan querido cambiar, el total

respondio que desearia un cambio fisico del espacio ya sea tener areas de estudio, bafios privados,



42

cocinas mas grandes o mejor acceso al patio de ropas, pero cuando se les pregunté por lo social

tres cuartas partes asi lo desearon, expresando tener inconvenientes con sus vecinos.

CONTRASTE Y FORMULACION

Como en Estados Unidos durante el decremento de la poblacion universitaria, las unidades
habitacionales se estan disefiando rigidamente y no se les da la oportunidad a los estudiantes de
moldear su entorno a su gusto para el pleno desarrollo de la personalidad, pues ellos carecen de
los espacios académicos en sus unidades habitacionales, lugares donde puedan realizar trabajos en
grupo o a altas horas de la noche.

La totalidad de los entrevistados cuentan con los servicios basicos exceptuando el servicio de
gas que a penas se comienza a implementar en la ciudad, respecto a los servicios complementarios,
la mayor parte cuenta con servicio de internet pero ain asi consideran que éste podria mejorar y
en cuanto a alimentacidn, la mayoria no la recibe en la vivienda pero muchos de ellos son usuarios
del comedor universitario

Hablando de las areas a las que tienen acceso en las viviendas y las areas que quisieran tener
disponibles, la mayor parte de los usuarios consideran necesarias las siguientes: Estudios amplios
para trabajos grupales y nocturnos, seguido por el bafio privado y algunas mejoras en el area de
la cocina.

También se hace evidente la relacion que existe entre el nimero de las habitaciones sin
ventilacién o iluminacion adecuadas y el como se sienten los usuarios en estas y el tiempo que

pasan en sus habitaciones
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CONCLUSIONES
Se hace necesario combatir el déficit habitacional que enfrentan los estudiantes ya que
son parte importante del soporte econémico del municipio
A la hora de disefiar residencias universitarias se debe pensar en el pleno desarrollo de
y desenvolvimiento de la persona
Cuando se quiera establecer las necesidades espaciales en cuanto a lo social, se deben
tener presentes 3 aspectos: relacién usuario — usuario, relacion usuario — medio
ambiente y relacion usuario — con sigo mismo
Cuando se planteen los servicios que se van a ofrecer en el proyecto, se deben tener en
cuenta los servicios que consideran los estudiantes que hacen falta o que se pueden
mejorar
Se debe pensar en la inclusion en el proyecto con respecto a la poblacién que gozara de
este, ya sea como usuarios o transeuntes
Todas las soluciones habitacionales deberan tener iluminacion y ventilacion optimas
junto con bafios privados, cocinas amplias y buenas areas de estudios
Dichas areas de estudio podrian plantearse en espacios comunes alejados de los
dormitorios para prevenir inconvenientes con el descanso de otras personas
Se hace necesaria una intervencion adecuada en cuanto a espacio publico para garantizar
a demas de la seguridad, un ambiente recreacional y deportivo sano
De encontrarse en el area de estudio cualquier estructura que comprometa la identidad
histdrica de la ciudad ha de pensarse en disefiar en pro de ella respetando su lenguaje y

procurando una comunicacién entre la arquitectura de esta y la contemporanea.
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