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INTRODUCCION

La cultura politica ciudadana es un eje fundamental para el desarrollo de cualquier
sociedad, puesto que sin ella no se podria garantizar un equilibrio social que posibilite una
eleccion consiente de los habitantes a la hora de participar en procesos democraticos, teniendo
en cuenta las ideologias politicas y los diferentes planes de gobierno, que impactaran a una
determinada comunidad, buscando la satisfaccion de las necesidades béasicas de las personas en

funcion de mejorar la calidad de vida.

Por tal motivo ha sido el eje de estudio de diversos teéricos del conocimiento como:
Rosa Maria Alfaro, Luis Ramiro Beltran, Fabio Lopez, Néstor Garcia Canclini, Alejandro
Baranquero entre otros, quienes abordan conceptualmente las diversas aproximaciones que
existen entre cultura y politica, estos como elementos primordiales para el desarrollo de

cualquier tipo de colectividad social a partir de la democracia.

En el primer apartado de este documento denominado el problema se reflexionara sobre
la cultura politica ciudadana existente en los habitantes del Barrio Chapinero, en las elecciones
de mandatario municipal 2016-2019, ello con el proposito de conocer las tendencias que tienen
los mismo a la hora de elegir sus representantes locales, en funcion de los intereses de cada una

de las personas.

También se le dara respuesta a una pregunta fundamental como es: ;Cuél es la cultura
politica presente en los ciudadanos habitantes del Barrio Chapinero que votaron en las

elecciones municipales para elegir el alcalde del periodo 2016-2019? teniendo en cuenta que



los ciudadanos es determinante reconocer cuales son las inclinaciones manifestadas por los

ciudadanos a la hora elegir su mandatario municipal

Por consiguiente, se plante6 el objetivo que es “Reconocer la cultura politica ciudadana
presente en los habitantes del Barrio Chapinero que votaron en las elecciones de su mandatario
periodo 2016-2019” ya que fue fundamental para la investigacion identificar las motivaciones

que conllevan a los sujetos a pronunciarse en los distintos espacios de participacion.

Asimismo, es relevante conocer la importancia que le dan los ciudadanos a los procesos
politicos y sus representantes que de una u otra manera afectan el sector social, igualmente se
busca generar un sentido critico y consiente en pro de fortalecer y velar por los intereses
mancomunados de la sociedad, garantizando en la misma medida el conocimiento de los planes
de desarrollo propuestos por los diferentes candidatos, buscando suplir las necesidades de la

poblacion.

Seguidamente en el capitulo 1l (dos) podremos encontrar todo lo relacionado con
algunos proyectos que se han desarrollado sobre dichas tematicas, uno de ellos es desarrollado
por Francisco Sanchez en el afio 2011 denominado “Identificar los rasgos distintivos que
predominan en la cultura politica entre los ciudadanos de Monterrey después de la transicion

politica de México”, en funcion de clarificar los elementos que influyen en la gobernabilidad.



Otro de ellos es desarrollado por Schneider Cecilia en el afio 2007, denominado “La
participacion ciudadana en los gobiernos locales: Contexto politico y cultura politica”, en
funcion de analizar la incidencia de la participacion ciudadana en los diferentes procesos
democraticos y su impacto a nivel local que afecta el desarrollo sostenible de la region

supliendo de primera mano las necesidades de la poblacién.

Asi mismo en este apartado podemos encontrar las reflexiones de diversos estudiosos
tanto del campo de la comunicacion, la cultura politica, el desarrollo, entre otras, los cuales han
desarrollado algunos aportes significativos a la disciplina y a los campos de accién de la misma

en esta dgora de conocimiento.

Por tal motivo, se inicia con las reflexiones de los tedricos Rosa Maria Alfaro, Luis
Ramiro Beltran, entre otros, quienes entendieron y conceptualizan la cultura politica como el
sentido critico y consiente que manifiestan los ciudadanos en el momento participar en
determinados espacios gubernamentales, electorales locales bajo variedad de tendencias o

lineamientos.

En la tercera seccion de dicha investigacion se encuentra el Marco Metodolégico, el
cual fue desarrollado desde una investigacion de tipo mixto, teniendo en cuenta que se
involucraron instrumentos cuantitativos como la encuesta, pero al mismo tiempo se aplicaron
técnicas cualitativas como entrevista y sondeos de opinidn, que tiene en cuenta las expectativas
y percepciones de un individuo sobre una problemética en particular, en este caso la cultura

politica que tiene los ciudadanos del Barrio Chapinero.



Consecuentemente el disefio de la investigacion es de campo dado que recolecto la
informacion desde los miembros de la Junta de Accion Comunal y los ciudadanos del sector
que participaron en las elecciones de mandatario municipal periodo 2016-2019, para conocer
de primera mano cada una de las opiniones que tienen los habitantes del Barrio Chapinero, a
las cuales 112 encuestas, asi mismo 112 sondeos de opinion y 7 entrevistas realizado a los

directivos de la J.A.C.

Por otro lado, el método de investigacion que se utilizé fue descriptivo, puesto que se
van a identificar las diferentes motivaciones e intereses que llevaron a los habitantes del Barrio
Chapinero a votar en las pasadas elecciones para mandatario municipal periodo 2016-2019,

con el proposito de reconocer las tendencias que presentaron los ciudadanos a la hora de elegir.

Por consiguiente, esta investigacion se desarrollo con los habitantes del Barrio
Chapinero con una poblacion de 1830 personas, de los cuales se tomo un sector representativo
de la comunidad a través de una calculadora de muestra que arrojo un total de 112 votantes, a

los cuales se la aplicaria los diferentes instrumentos de recoleccion de informacion.

En el capitulo cuarto se encontrara los instrumentos de recoleccion de informacion con
sus respectivos andlisis globales, todo ellos en funcion de una triangulacion de la informacion
con los diferentes hallazgos obtenidos desde los habitantes del Barrio Chapinero que votaron
en las elecciones de mandatario municipal periodo 2016-2019, para reconocer las preferencias

de los mismo a la hora de elegir.



Y por altimo se encontraran referenciados cada uno de los estudiosos del conocimiento
que aportaron con sus conceptualizaciones para la construccion y argumentaciéon de este
proyecto de investigacion con el &nimo de darle mayor validez y confiabilidad, igualmente los
diferentes anexos que soportan el trabajo de campo desarrollo por los investigadores en el

Barrio Chapinero.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1. Contextualizacion
Pamplona es un municipio colombiano constituido el 1 de noviembre de 1549,
reconocido por su arraigada cultura religiosa y por ser una ciudad estudiantil, ya que cuenta con
variedad de instituciones educativas entre las que se destaca la Universidad de Pamplona. Su
poblacion estimada es de 57.393 habitantes, lo que posiciona la ciudad como una de las 5

primeras mas pobladas en todo el departamento, segun estadisticas tomadas por el DANE (2005)

El municipio se encuentra ubicado entre las coordenadas 72°39 de longitud al oeste de
Greenwich y a 7° 23"de latitud norte, situada a 2200 metros sobre el nivel del mar, sus limites
son: al norte con Pamplonita y Cucutilla, al sur con los municipios de Cacota y Mutiscua, al
oriente con Labateca y al occidente con Cucutilla. Su extension total es de 318 km2, y su

extension urbana es de 59.214 km2 segun la Alcaldia Municipal de Pamplona.

Gréfico 1: Mapa de Pamplona de Norte de Santander.




Su economia depende principalmente de la produccién agricola que se desarrolla en las
veredas y fincas aledafias al municipio. También cuenta con ingresos del sector de hoteleria y
turismo, asi como con micro empresas que aportan al desarrollo econdémico, entre las que se

encuentran panaderias y dulcerias.

Es de resaltar también, que la ciudad se beneficia econ6micamente y en gran magnitud
por la Universidad de Pamplona, institucion educativa que acoge educandos de diferentes
regiones del pais aportando a la economia del municipio, la comunidad estudiantil habita en
distintos barrios de la ciudad en modalidad de arriendo y su estancia en la ciudad es temporal,

por lo que esta asociada a los periodos académicos del alma mater a lo largo del afio.

Por lo anterior se puede destacar que la poblacion estudiantil es flotante en cada sector, lo
que quiere decir que los jovenes no permanecen siempre en un mismo barrio en la ciudad lo cual
no permite que se vinculen activamente en las Juntas de Accion Comunal, aclarando que el
municipio de Pamplona esta dividido territorialmente en 43 barrios representados por 57 JAC
debidamente constituidas juridicamente. También existen 35 veredas que cuentan con la

representacion directa de mismas. (Plan de Desarrollo Municipal, 2016, p: 135)

Por otro lado, Pamplona es denominada la ciudad patriota segun el calificativo otorgado
por el libertador Simén Bolivar, debido a que fue la pionera en la revolucion neogranadina que
surgid al proclamar su independencia, lo que hace de esta poblacidon tan importante como la

capital del pais.



Igualmente, Pamplona fue una ciudad determinante en la Revolucion Comunera, dado
que fue el asentamiento para que se llevara a cabo la misma a partir de la union de

santandereanos, boyacenses y cachacos, para la independencia del pais.

Asimismo, la democracia y deméas temas aliados directamente a la politica se hacen
presentes en Pamplona y el mundo a raiz de las necesidades humanas por organizarse en y como
sociedad, por lo cual, regirse bajo la cultura politica e ideales acordes a lo que realmente se

quiere es fundamental en cualquier contexto.

De la misma forma Colombia es un Estado Social de Derecho, el cual esta representado a
partir de poderes como el ejecutivo, constituido por el presidente, gobernadores y al alcaldes; el
legislativo, desde el Congreso de la Republica y el judicial, conformado por la Corte de Justicia,
la Corte Suprema de Justicia, el Consejo Superior de la Judicatura, el Consejo de Estado y

Fiscalia General de la Nacion.

Ademas, existen los Organismos de Control, como, la Procuraduria General de la
Nacion, Defensoria del Pueblo y contraloria General de la Nacion; Organizacion Electoral a
partir del Consejo Nacional Electoral al igual que la Registraduria General del Estado Civil y
otros tales como el Banco de la Republica, Asociacion Nacional de Television y la Comision

Nacional del Servicio Civil.

Del mismo modo existen Leyes como la 134 de 1991 por la cual se instauran los
Mecanismos de Participacion Ciudadana, garantizar una accion activa de los ciudadanos en las

decisiones que afectan su contexto; asi mismo las Veedurias Ciudadanas, en funcién de un



control de la inversion de los recursos estatales y la Ley 136 de 1994, que viabiliza las Juntas

Administradoras Locales, en funcion de una vigilancia social.

De la misma forma coexisten las Juntas de Accion Comunal como asociaciones de
organizacion civica social que cuentan con su respectiva personeria juridica con el proposito de
servir de punto de encuentro entre las comunidades y estado, para canalizar el desarrollo de obras

de infraestructura y el acceso de los ciudadanos a los servicios que brinda el gobierno.

En consecuencia, el Barrio Chapinero no es ajeno a esta situacion, ya que al igual que los
otros sectores, cuenta también con la representacion de su Junta de Accion Comunal y su
poblacion es de 1830 habitantes segun un censo realizado por el Instituto Superior de Educacion

Rural (ISER) el dia 21 de octubre del 2016. Falta el dato cuantos barrios tiene pamplona

Cabe de resaltar que la ley 743 del afio 2002 fue creada para estructurar las Juntas de
Accion Comunal, con el objetivo de regular los diferentes procesos que se llevan a cabo durante
las elecciones comunales, a su vez decretar e identificar los deberes y derechos que deben

cumplir los ciudadanos que se postulen a los cargos.

La Junta de Accion Comunal es liderada por el presidente Harold David Espinoza,
integrada también por Sandra Rocié Moreno vicepresidente, Yadira Omaira Botello tesorera,
Paula Fernandez Secretaria, Claudia Vera Fiscal, Omar Alberto Barajas delegado de federacién y
Julieth Diaz conciliadora, quienes gestionan y resuelven las necesidades locales o del sector ante
las administraciones locales, por tal motivo realizan reuniones con los habitantes del barrio a fin

de tratar asuntos relacionados con el mismo.



El total de las personas que participan en la junta varian de 18 a 20, destacando que el
barrio se encuentra sectorizado debido a la magnitud de su poblacién, por consiguiente, la suma
total de los asistentes se estima en 90 personas que se relinen segun su presidente cada tres meses

en asambleas generales y en extra ordinarias cada que lo amerite.

Los sectores son 6, entre los que se encuentran sector 1 de Cuatro Esquinas hasta el
semaforo, sector 2 ISER, sector 3 semaforo esquinero hasta Drogas la Rebaja, sector 4 Centrales

Eléctricas, sector 5y 6 Urzla.

Es necesario aclarar que entre otras funciones que cumple la JAC, segun la ley 743 del
2002 articulo 38 se encuentran: decretar la constitucion y disolucion del organismo, adoptar y
reformar los estatutos, remover en cualquier tiempo y cuando se considere conveniente a
cualquier dignatario y ordenar con sujecion a la ley, la terminacién los contratos de trabajo, elegir
comité central de direccidn regional, departamental, y del distrito capital, consejo comunal, fiscal
y conciliadores, aprobar en la primera reunion de cada afio las cuentas y los estados de tesoreria

de las organizaciones.

Igualmente, la historia de Colombia ha revelado que las relaciones entre la sociedad civil
y el Estado han tenido altibajos y en muchas regiones del pais el descontento frente a los
gobernantes ha generado diversas respuestas de parte de la ciudadania, ello segin el DANE, ya
que las cifras de participacion en aspectos politicos por parte de la ciudadania es algo

preocupante, evidenciado mediante las encuestas realizadas.



Gréfico 2: estadistica de participacion realizada por el DANE para el afio 2008
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Grafico 3: estadistica de participacion del Dane, para conocer como resolver algun tipo de
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Este tipo de situaciones se presenta a nivel nacional y por eso se reflejan algunos
descontentos con las administraciones, sin tener en cuenta que los mismos ciudadanos son los
encargados de velar y preocuparse por todo lo que acontece en su poblacién, la conciencia

electoral se deja en el olvido y las repercusiones a futuro pueden recaer con fuerza.



1.2. Planteamiento del Problema

Una cultura politica que promueva la democracia participativa deberia tener en cuenta la
opinion de las personas y basarse en las necesidades reales que afronta la ciudadania,
consiguiendo mejorar la calidad de vida en su entorno. Segin Parsons (1900) “La cultura politica
se refiere directamente a las conductas y sentimientos que caracterizan al sujeto y sus orientaciones

politicas ante un sistema” (p: 1)

Es por esto, que la carencia de cultura politica por parte de los ciudadanos, conllevaria a
la existencia del clientelismo y a la falta de conciencia electoral, esto causaria que los habitantes
al momento de elegir lo hagan de una manera interesada, de esta manera buscan solo beneficios

particulares y no grupales.

Por tal motivo es necesario conocer la cultura politica existente en el barrio Chapinero y
de que forma se presenta, investigando cuales serian las posibles causas y consecuencias
asociadas a dicha cultura. Segun Lopez, (2000) “Para algunos investigadores, la cultura politica
tendria que ver con los conocimientos, valores, creencias, sentimientos, predisposiciones y actitudes de

los individuos ante la politica y los asuntos a ella ligados™ (p: 6)

Como enfatiza el autor, la Cultura Politica debe ser vista y comprendida por el sujeto
como asuntos relacionados con los conocimientos y en especial las predisposiciones que se deben
tener entorno a estos temas que mal o bien afectan toda una poblacion, ya que desde la politica se

eligen los representantes y administrativos de los recursos que tiene una comunidad.



Por tal motivo, en la participacion politica por parte de las personas es de vital
importancia en cualquier regién del mundo y en especial del pais, ya que de ello dependen las
buenas elecciones por parte de cada sujeto segln su criterio y una participacion democratica

eficaz en el grupo poblacional.

La tolerancia politica es otra dimension fundamental para la consolidacion
de una democracia estable. Este valor democratico se define como el nivel de
apoyo hacia los derechos politicos de todos los ciudadanos, incluyendo
aquellos que son criticos del sistema de gobierno. (Sanchez, 2015, p: 29)

Asimismo, surgen muchos factores que influyen en los ciudadanos y su poblacion para
la toma de decisiones y demas, se encuentra la politica, pero la participacion en la misma es algo
escasa, lo que refleja una poca democracia participativa en las personas, evidenciando el des

interés por dichos temas, siendo ajenos o desprendidos de lo que suceda en su comunidad.

La cultura politica al interior de una sociedad es de vital importancia, pues de alli
depende la buena eleccion de las administraciones municipales, departamentales y nacionales
que regirdn y guiaran un grupo poblacional. Desde esta perspectiva se determina actitudes y

comportamientos que marcaran tendencias en distintos aspectos politicos.

Por otra parte, la opinidn publica es un factor que debe prevalecer dentro del ciudadano,
este permite a los mismos ejercer su capacidad critica en el momento de realizar su derecho al
voto, siendo conscientes y analiticos desde todos los aspectos al elegir un mandatario publico, ya

que de alguna manera son los representantes directos del sector social.



Se plantea de esta manera, ya que como se ha evidenciado, la carencia de cultura politica
trae consigo fuertes repercusiones como la eleccién de malas o irregulares administraciones, pero
no es la Unica causa que genera esta problematica, puesto que el descontento de los ciudadanos
con los politicos es tan grande que ha generado desinterés y apatia hacia estos procesos, debido a

discursos politiqueros que no son materializados.

Existen otras que como la apatia politica por parte de algunos ciudadanos que
manifiestan no participar por el simple hecho de las evidencias corruptas que segun ellos siempre
estan presentes en toda organizacion o administracion sin importar los planes de desarrollo que

se pretenden ejecutar.

Otra causa que origina este tipo de problemas es el clientelismo politico que se desarrolla
a través de incentivos como dinero, alimentos, Utiles de aseo, ropa y puestos de trabajo en
diferentes dependencias al interior del ente gubernamental o en su defecto en instituciones u

organizaciones en las que puede influenciar dicho poder.

"se ha tornado multifacético en su dimensién analitica, dadas las
diversas maneras de pensarlo” tanto que en el conjunto de alternativas analiticas
se lo vincula con juicios de valor, caracteristicas, bienes intercambiados y hasta
se incluyen las miradas de los actores que intervienen en dicha relacion”

(Combes, 2011, p. 14),



Asimismo, otra causa son las maquinarias politicas, estas se ven reflejadas dentro de los
diferentes partidos politicos o respectivamente con algunos candidatos, ello buscando que los
ciudadanos electores siempre sean influenciados por beneficios o personas que vulneren su

conciencia a la hora de elegir un mandatario.

A ello se suma el escaso sentido de pertenencia que tienen algunos ciudadanos frente a los
procesos que desarrollen bienestar comin en su contexto social, también sus intereses

particulares que traen como consecuencia gobiernos poco efectivos en la nacion

Ademas de ello, los pronunciamientos sociales frente a un gobierno inefectivo se
evidencian a través de protestas que afectan el sector publico y a todas las personas en general,
ya sea de forma econémica, esto debido a las posibles multas que acarrean manifestaciones que
alteran el orden social. Lo que es quizas una de las posibles reacciones de la comunidad ante a las
administraciones irregulares, pero a la final es el mismo pueblo quien se encarga de que estas

acciones se presenten debido a la escasa o nula conciencia manejada por cada ciudadano.

A su vez se generan fuertes repercusiones, ya que las malas administraciones no
contribuyen con el desarrollo social de la comunidad, y por el contrario se encarga de consumir

los recursos con los que cuenta determinado sector.

Todo esto origina en el ciudadano malas costumbres e inseguridad politica, causando de
una u otra forma el desconocimiento de mecanismos de participacion ciudadana, bajo los cuales
se pueden cobijar los sujetos, aclarando que son estos con los que se pueden defender y o

participar en las actividades politicas que afectan una comunidad.



Por tal raz6n es necesario comprender que los mecanismos de participacion ciudadana
son los que permiten a la comunidad pronunciarse y hacer valer los derechos colectivos en
beneficio de la sociedad, entre estos esta el sufragio o voto popular, plebiscito, referendo

aprobatorio y derogatorio entre otros.

La tradicién sefiala que consultar a la gente, implicarla en procesos
decisionales colectivos, sélo acarrea quebraderos de cabeza, obstaculos y
retrasos. Autoridad y jerarquia sin consentimiento, y respeto absoluto a las
decisiones de la autoridad y la jerarquia surgidas a traves de los mecanismos
de representacion democratica, son las constantes que han influido en esta
vision escéptica sobre la participacion. (Subirats, 2001)

Es totalmente importante y o fundamental el conocimiento y en especial, la aplicacién de
todos los mecanismos para que se pueda evidenciar un desarrollo social comunitario viable vy

significativamente positivo para la comunidad.

1.3. Formulacién del Problema

¢Cudl es la cultura politica presente en los ciudadanos habitantes del Barrio Chapinero

que votaron en las elecciones municipales para elegir el alcalde del periodo 2016 -2019?



1.4. Objetivos

1.4.1. General
Reconocer la cultura politica ciudadana presente en los habitantes del Barrio Chapinero

de Pamplona que votaron en las elecciones de su mandatario periodo 2016-20109.

1.4.2. Especificos
" Identificar las motivaciones que presentaron los habitantes del Barrio Chapinero en

Pamplona para elegir al mandatario municipal para el periodo 2016-2019

" Describir las actitudes frente a la cultura politica de los votantes en la eleccion de su

mandatario municipal 2016 — 2019

" Definir la cultura politica existente en los habitantes del sector para la eleccion de su

mandatario municipal periodo 2016 — 2019



1.5. Justificacion

La investigacion tiene como objetivo principal caracterizar la cultura politica en el
territorio pamplonés y especificamente en el Barrio Chapinero, identificando los referentes que
poseen sus habitantes en torno a temas de participacion ciudadana y democracia, partiendo del

accionar gue caracteriza o califica a Colombia como estado social de derecho.

Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de Republica
unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales,
democrética, participativa y pluralista, fundada en el respeto de la dignidad
humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la
prevalencia del interés general. (Constitucion Politica de Colombia: 1991: p:
6)

A raiz de ello, el ciudadano es libre de tomar decisiones y opinar sobre los
acontecimientos presentes en su contexto sin la interrupcion o manipulacion de terceros,
generando participacion consiente desde su criterio personal, basado en las necesidades en

comun que existen en su contexto social.

Es por esto que la investigacion es pertienente e importante, ya que permite identificar
gustos y orientaciones politicas en el ciudadano conociendo de primera mano los criterios que
tiene en cuenta para participar en los diferentes espacios, de esta manera se conocieron los

problemas y causas de la apatia politica.



Con este trabajo se beneficia de alguna manera la misma comunidad ya que se evidencian
los intereses individuales que tienden hacer cambiados con la investigacion, generando un
sentido critico y motivacion para que se pronuncien de forma correcta y hagan valer sus derechos

en el cumplimiento de las necesidades locales, regionales y nacionales.

Todo ello establecido en la poblacion actual del barrio, generando en el mismo colectivo
conciencia y clarificando de qué manera el individuo puede aportar o contribuir de forma
significativa al desarrollo de su poblacion desde los items de participacion, rompiendo
paradigmas que abordan el tema de cultura politica a partir de manipulaciones que encaminan al
sujeto en términos de interés personal, Segun Alfaro (2011) “La ciudadania ya no quiere hablar

de politica, menos de partidos, si no de cambios sociales especificos, mas aun los exige ya” (p: 7)

Por ello, es necesario sensibilizar al sujeto de a pie para que participe de forma activa en
cada decision que se realice en su contexto poblacional, ya que independientemente de si es 0 no

global, perjudica para bien 0 mal su comunidad.

Pero lo importante no solo es generar participacion, sino concientizar al ciudadano de que
cuando lo haga, sea de manera honesta, de forma critica y analitica, que conozca los mecanismos
en su totalidad para que entienda de qué manera puede contribuir también al desarrollo de su
poblacion, que rija un control sobre los mismos para saber en qué medida se contribuye y desde

que punto con la sociedad.



La regulacion de estos mecanismos no impedira el desarrollo de otras formas
de participacion ciudadana en la vida politica, econdmica, social, cultural,
universitaria, sindical o gremial del pais ni el ejercicio de otros derechos
politicos no mencionados en esta Ley. (Alfaro, 1994, p.37)

De esta manera se genera un cambio social que beneficia a la comunidad desde ambitos
politicos y administrativos de sus recursos, eliminando por completo el estigma o costumbre
erronea en determinados casos de votar bajo el clientelismo politico regido en el intercambio

inmediato de beneficios individuales “econdmicos”.

Todo ello conllevard y podra crear en la comunidad participacion democratica eficaz y
acorde a las necesidades de la poblacion, concibiendo consensos sociales y buenas o acertadas

administraciones, generando en los sujetos una reivindicacion de la politica.

Todo esto es necesario, ya que las malas costumbres y la escasa participacion o
pronunciamiento por parte de los ciudadanos han conllevado a que el pueblo lo rijan malas
administraciones que desfalcan su dinero acabando con la mayoria de recursos, sin gestionar

proyectos que contribuyan al desarrollo socioeconémico de la region.

Por otro lado, han sido evidentes las manifestaciones de la comunidad en contra de
algunos gobiernos, esto por inconformidades ante las administraciones, siendo aun consientes, de
que el mismo pueblo es quien se encarga de hacer que esto suceda o no, pero lo peor de todo es

que a pesar de ello el ciudadano sigue ejerciendo malas o inadecuadas practicas de participacion



por pensar quizds en un momento de necesidad particular y no tener una vision a futuro que

genere bienestar a un colectivo.

A través de la creacion e implementacion de estrategias que sensibilicen, se genera
conciencia y sentido de pertenencia en la poblacion para que elijan sus representantes ante el
gobierno de una manera eficaz, aclarando que la democracia y la eleccién consciente por parte

del ciudadano permiten a un colectivo cubrir satisfactoriamente sus necesidades.

Por otra parte, los partidos politicos influyen al momento de que el ciudadano ejecute su
derecho al voto, porque son estos los encargados de impulsar su idea politica, por tal motivo los
candidatos se casan con su partido y dejan atras su ideologia, comenzando en buscar intereses
personales para dichos partidos y dejando a un lado los beneficios que ellos pueden conseguir

para toda la comunidad.

Asimismo, el poco conocimiento que tienen algunos habitantes frente a los diferentes
mecanismos de participaciéon ciudadana (o0 espacios) causa que estos no hagan las veedurias

pertinentes y esto permitira que surjan y sigan los malos gobiernos dentro de una comunidad.

Por otro lado, es necesario formar a algunos ciudadanos y reforzar los temas de
participacion y politica mediante estrategias de sensibilizacion, catedras de cultura en el ambito
politico, entre otras que posicionen y orienten entorno a estos temas, generando capacidad

critica en cuanto a lo que quiere y beneficia un conjunto y no un individualismo.



1.6. Limitaciones

La investigacion presentd limitaciones de tiempo debido a que dependia de la
disponibilidad de los miembros de la Junta de Acciéon Comunal para organizar reuniones o
asambleas en las que pudieran recolectar informacion. De igual forma otra limitacién a la cual se
vio sometido el estudio fue la rapidez para acceder a informacién de caracter publico otorgada

por entidades oficiales como la Alcaldia o la Registraduria Nacional.

1.7. Delimitaciones

1.7.1. Espacial
El trabajo de investigacion se llevara a cabo en el barrio Chapinero del municipio de

Pamplona, Norte de Santander. Ubicado entre las calles 7y 9 y carreras 8 con 9.

Grafico 4: Mapa de sectorizacion del Barrio.

(Google Mapas)



1.7.2. Temporal

La presente investigacion contempla dos semestres académicos (segundo semestre del
2017 y primer semestre del 2018) para el disefio de la investigacion, colecta de datos, analisis y

sistematizacion de los hallazgos encontrados.

1.7.3 Temética

Concretamente nuestro proyecto focalizara el analisis de la Cultura Politica existente en
aquellos asociados que forman parte de la Junta de Accion Comunal y que votaron en las

elecciones para alcalde en el afio 2016-2019.



CAPITULO 11
MARCO TEORICO

Para la realizacién del proyecto es necesario sustentar con algunos teéricos el tema y
ratificar el porqué de la situacion a investigar bajo la consulta de algunas tesis o libros realizados

que se tornen referentes y pertinentes en el trabajo.

Con ello se trataran a profundidad asuntos de cultura politica y demas conceptos como
ciudadania, clientelismo, comunicacion, desarrollo que permitirdn ampliar antecedentes y basar
los estudios como fuentes veridicas que aclaren los términos y permitan aportar los

conocimientos necesarios.



2.1. Antecedentes

Basada en tesis de grado o maestrias, se busca reconocer qué estudios de cultura politica y
participacion se han realizado en el pais y asi mismo a nivel internacional, ello con el Gnico fin
de presentar una mirada mas amplia y clara de la problematica planteada e identificar través de
sus resultados, cudles son las posibles causas de la existencia o inexistencia de la participacion

ciudadana y la cultura existente en el elector a la hora de elegir un mandatario.

La idea principal es reconocer en el ciudadano los habitos politicos de participacion que
presenta y especialmente los estudios realizados en torno al mismo desde diferentes contextos,
ademas de la pertinencia y factibilidad de la investigacion como aporte al agora del

conocimiento.

Internacional:

A nivel internacional se encontraron tres fuentes que plantean paradigmas o teorias frente
al estudio de investigacion, centrandose principalmente en los habitos de participacion politica

que tiene el ciudadano de a pie y el reconocimiento de cultura referente a la misma.



En primer lugar, se encuentra la investigacion de Sanchez Francisco (2011), La cultura
politica, identidad politica y gobernabilidad en Monterrey, México. Su objetivo fue “ldentificar
los rasgos distintivos que predominan en la cultura politica entre los ciudadanos de Monte Rey

después de la transicion politica de México”.

La misma con la finalidad de probar o refutar la hipotesis propuesta para esta
investigacion sobre cultura politica se utiliz6 un método mixto, es decir, se cumple la
investigacion cualitativa como acercamiento directo al fendmeno con la intencién de establecer
las razones que presenta la poblacion frente a la problematica, y asi mismo identificar a través de

instrumentos cuantificables el numero total de la poblacidn participante.

La investigacion clarifica los campos de politica, participacion, identidad vy
gobernabilidad que presenta un colectivo social, involucrando tanto a residentes como a

ciudadanos votantes de la region.

Schneider Cecilia (2007), la participacion ciudadana en los gobiernos locales: contexto
politico y cultura politica. Un analisis comparado de Buenos Aires y Barcelona. Su objetivo
principal fue “Determinar y explicar la incidencia de la cultura politica en la participacion

institucional como en sus resultados”.



La investigacion analiza la incidencia de la participacion ciudadana, interpretando en
primer grado el desarrollo formal de cada mecanismo de participacion, ello desde un ambito
general y luego especifico por distritos “ciudades”, permitiendo valorar y analizar fases de

interaccion publica entorno a experiencias participativas.

La intervencion realizada en la tesis doctoral es base fundamental para la realizacion y
desarrollo del proyecto, ya que enfoca como base de su investigacién la Participacion Ciudadana
y las experiencias participativas que conllevan a los resultados de gobiernos locales, trabajando
directamente con la comunidad rescatando aspectos cualitativos que permiten un mayor

acercamiento del problema estudiado.

Rivera Aydee (2014), Cultura politica democrética desde la Educacion superior,
Congreso Iberoamericano de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y educacion. Su objetivo fue
“Indagar el conocimiento que tienen desde la academia los docentes acerca de Cultura Politica,
Democracia y Participacion, para luego reconocer e identificar de qué manera se ve reflejado lo

mismo en los estudiantes universitarios”

La metodologia de la investigacion es mixta desde un tipo documental y de campo,
realizando un andlisis descriptivo directo de la poblacién estudiada a partir del problema,
considerando el enfoque de democracia y cultura politica desde Geovanni Sartori que plantea la
“Fabrica” de la democracia, como realmente se forma la misma en el ciudadano y bajo qué

criterios.



La pertinencia de esta investigacion en cuanto a su estructura teorica relacionada con las
bases culturales politicas al interior de una institucion, servird de guia para el desarrollo de la

presente investigacion social.

Nacional.

Universidad Distrital Francisco José de Caldas (2016) Cultura politica y gobierno escolar
en las instituciones educativas oficiales de la comuna 1 del municipio de Soacha, Bogota,

Colombia,

El objetivo de la misma fue “Analizar cual es la incidencia del gobierno escolar en la
formacion de ciudadania y en la participacion politica en la comunidad educativa de las

Instituciones Oficiales de la Comuna 1, ello realizado el afio 2016 en el Municipio de Soacha.

En consecuencia, la metodologia empleada para la investigacién fue de tipo descriptivo
cualitativo enfocado en analizar cual es la incidencia de las politicas del gobierno escolar en la

formacion de sujetos politicos en participacion y ciudadania

Por tal motivo, el aporte de esta investigacion radica en el establecimiento previo de un
estudio que busca reconocer una representacion del fendmeno cultural politico estudiado a partir
de caracteristicas que definen un colectivo, Para ello la descripcion del proyecto se basa en
definir los conceptos o variables especificando la apropiacion y puesta en practica de los mismos

ante la comunidad escolar.



Pierre Algara Luna (2010), Participacion ciudadana, de lo consultivo a lo resolutivo,

Pontificia Universidad Javeriana, Bogota.

Por consiguiente, el objetivo general de investigacion para la realizacion de esta tesis
doctoral fue, “ldentificar los avances y retrocesos que ha tenido la Participacion Ciudadana en
Colombia en torno a los procesos locales de aplicacion en Bogotd de los mecanismos de

participacion”.

La Metodologia aplicada fue el enfoque cuantitativo con un nivel descriptivo a traves de
la muestra estadistica lograda con la aplicacion de herramientas de recoleccién de informacién a

partir de encuestas, para medir las diversas variables del fenémeno.

El aporte desde esta investigacion al proyecto o problema por indagar es significativo a
tal punto que demuestra posibles avances o retrasos que se evidencian al interior del campo
participativo social en el pais, especificamente en el ambito de conocimiento, desarrollo y

aplicacion de los mecanismos de participacion ciudadana aprobados por la ley 134 de 1994.

Diaz Luis (2010), Una mirada a la participacion politica de las y los jovenes en el partido
conservador y el movimiento polo democratico alternativo en la ciudad de Bogota 2009 — 2010,

Universidad de la Salle.

Asimismo, el objetivo de investigacion fue “Identificar las l6gicas de sentido que llevan a
participar a los (as) jovenes en el Partido Conservador y el Movimiento Polo Democratico

Alternativo en la ciudad de Bogota”.



Por su parte, la metodologia utilizada fue cualitativa, intentando hacer un acercamiento
general de las situaciones sociales con respecto a temas de participacion politica ciudadana para
comprender y exponer esta situacion desde el ciudadano, es decir, a partir de los conocimientos

que presentan variedad de individuos involucrados en mencionadas actividades.

Desde una mirada critica, el proyecto aporta a la investigacion razones o tendencias
manifestadas por diversos sujetos, en este caso por jovenes, acerca de las motivaciones que
conllevan o no al ciudadano a la participacion social en temas politicos. La indagacion evidencia
igualmente, las consecuencias de identificarse plenamente con partidos sin tener un claro

concepto democratico aliado al beneficio social.

Regional.

Landazabal, Ferney & Rivera, Hugo. (2017), Recuperacion del interés y las buenas
practicas en los estudiantes del Instituto Técnico Arquidiocesano San Francisco de Asis en

procesos de Participacion Politica, Universidad de Pamplona

El objetivo del trabajo de aula fue Analizar la falta de interés de los estudiantes del
Instituto Técnico Arquidiocesano San Francisco de Asis en las elecciones estudiantiles debido a

la carencia de educacion politica en temas de participacién ciudadana.

Por tal motivo, el desarrollo de este estudio se concentr6 en definir aspectos, conceptos y
normas relacionadas con el gobierno estudiantil, disefiando asi una propuesta que generara

inclusién politica transparente en el estudiantado, Para ello, se hizo necesario y pertinente



identificar las condiciones sociales y culturales del sujeto a fin de disefiar una adecuada y eficaz

propuesta.

La metodologia empleada fue cualitativa, intentando hacer un acercamiento general desde
la poblacion y asi identificar y reconocer la base del problema, desde entrevistas, sondeos de
opinién que posibilite un conocimiento de las percepciones de los educandos en cuanto a la

tematica.

Todo ello con el objetivo primordial de fortalecer las précticas sociales y politicas del
joven al interior de los gobiernos escolares, motivando desde la academia practicas de

participacion ciudadana.

Es por ello principalmente, que el trabajo de aula se considera fundamental para tener en
cuenta en el presente trabajo de investigacion, ya que desde la academia se deben desarrollar este
tipo de actividades que inculquen en el joven una adecuada participacion politica ciudadana,

tomando como ejemplo y fuente de inicio, el gobierno y las administraciones escolares.

Consideramos las elecciones estudiantiles se convierten en un paso fundamental para la
formacion politica de los jovenes como ciudadanos pertenecientes a un colectivo comun.
Realizando este tipo de procesos, se incentiva en una u otra medida al estudiante para que analice

las situaciones y condiciones que enfrenta un pais desde sus administraciones locales.

Bonilla & Mendoza. (2016) Estrategia comunicativa y asertiva "para el fortalecimiento de
los procesos comunicativos, participativos en la Junta de Accién Comunal del barrio la Santisima

Trinidad en Pamplona, Universidad de Pamplona.



El objetivo principal de esta estrategia comunicativa como trabajo de aula fue fortalecer la
comunicacion y participacién politica en actividades realizadas en beneficio de la comunidad

para los habitantes del barrio la Santisima Trinidad.

El aporte de la estrategia es significativo ya que inculca la participacion ciudadana desde
sectores o barrios para el bienestar y desarrollo social, fortaleciendo estratégicamente la

comunicacion entendida como base de todo proceso de transformacién social.

Es de resaltar que desde los sectores mas pequefios o vulnerables se fomenta y logra
impactar al ciudadano en temas de participacién politica, llegando asi a la masa, tratando de
sensibilizar o cambiar actitudes y percepciones frente a los mecanismos de participacion y o

movilizacion ciudadana en busqueda del bienestar comdn y no particular.

Sandoval Estupifian, (2016) Estrategia edu-comunicativa para la ensefianza del voto
como mecanismo de participacion ciudadana en la Institucion Educativa Misael Pastrana Borrero

sede Maria Gorreti de Cucuta Norte de Santander.

Por ende, el objetivo general de este trabajo fue “Crear una estrategia edu-comunicativa
que permita la ensefianza del voto como mecanismo de participacion ciudadana en los
estudiantes del grado quinto de la Institucion Educativa Misael Pastrana Borrero sede Maria

Gorreti de la ciudad de Cucuta.

Por su parte, la metodologia utilizada fue mixta, ello debido a que mezcla y tiene en

cuenta la investigacion tradicional cualitativa y cuantitativa, ofreciendo una gran vision para la



practica de la misma uniendo varios métodos con el Unico fin de analizar e interpretar el objeto

de estudio desde distintos angulos

El aporte desde esta investigacion para el trabajo a realizarse es muy importante, ya que
aborda métodos edu-comunicativos de ensefianza entorno al voto como mecanismo de
participacion social ciudadana desde la academia o las instituciones educativas, formando al

sujeto, sensibilizandolo y a su vez concientizandolo.

Igualmente identificando en primera medida el nivel de conocimiento que presentan los
nifios y nifias de quinto grado frente al mecanismo de participacién y la importancia que traen

consigo los mismos dentro de un contexto social.

De esta manera se crea en el ciudadano interés por la participacién democratica de los
asuntos en los que se ve involucrado, sensibilizando a los jovenes en el uso adecuado y los

beneficios del voto en especifico como medio de pronunciacion y participacion ciudadana.



2.2. Bases Tedricas

La comunicacién es una herramienta por la cual los seres humanos establecen contactos
verbales y gestuales que les permite conocer e interactuar desde diversos puntos de vista, claro
estd, manifestados por un ciudadano entorno a tematicas de interés, sea particular o general, lo
que les permite reconocer ideales y opinar frente a los mismos, tratando de llegar siempre a

consensos que involucren el bienestar social de un grupo poblacional.

La comunicacion es un proceso de interaccion social a través de signos y
sistemas de signos que surgen como producto de la actividad humana. Los
hombres en el proceso de comunicacion expresan sus necesidades,
aspiraciones, criterios, emociones. (Gonzalez, 2008, pag. 20)

Por ello se entiende que la comunicacion es la fuente que permite informar, reconocer y
articular los acontecimientos de hechos reales, al igual que crear nuevos conceptos y espacios de
opinion puablica, es la esencia por la cual se caracteriza a una persona, respecto a sus costumbres
y conocimientos, dando paso al acoplamiento con variedad de personas provenientes de
diferentes lugares y de esa manera, adquiriendo nuevos saberes, permitiendo el desarrollo a

variedad de comunidades.

Asimismo, a través de lo entendido por desarrollo los seres humanos buscan satisfacer sus
necesidades tanto educativas como personales, ligado a un objetivo comudn o individual, por ello
el concepto debe ser entendido y comprendido como progreso, término que ha ido variando

respeto al contexto.



En el campo comunicativo se plantea como la capacidad que permite al sujeto obtener
una mejor calidad de vida y dar solucién a una problematica, pero en muchas ocasiones ese
desarrollo o progreso que busca el ciudadano carece de objetivos y sentidos en pro de su

bienestar.

Si consideramos a la comunicacion como una relacion de interlocucion entre
sujetos, que influye en ambos, porque los compromete, en relacién con su
entorno, aceptaremos que las acciones de desarrollo suponen actividades
constantes, cambiantes y cotidianas entre sujetos, aunque uno sea mas fuerte
que el otro. (Alfaro, 1993, pag. 2)

De esta manera en el contexto social las diferentes personas exploran capacidades criticas
dentro de su cotidiano, el desarrollo debe llegar al colectivo, involucrando y tejiendo en el sujeto
formas de pensar y asimilar las cosas, entendiendo al mismo como base fundamental en la
cultura para la superacion y beneficio global de las comunidades desde aspectos como politica,

economia, cultura, tratando de apostar al bienestar del ciudadano.

Optar por el desarrollo significaba a la sazén no dejar libre y al azar el
bienestar y limitarse a la inaccidn providencialista si no prever y organizar
racionalmente la intervencion estatal activa para lograr el mejoramiento
sustantivo de la economia y tecnologia a fin de forjar el adelanto material.
(Beltran, Pag. 4, 2005)

Con ello, principalmente se incita al ciudadano del comun a que participe con razon y

argumento en las actividades estatales en las que mal o bien se pueden forjar cambios en pro del



bienestar y la prosperidad, logrando satisfacer necesidades al interno de una comunidad, sin dejar

de lado el auge de la tecnologia con fines de adelanto material y econdmico de una nacion

A causa de todo lo mencionado se podria observar el progreso total del ciudadano como
habitante de un contexto que forja e implementa estrategias de participacion en pro del desarrollo
sostenible y sustentable de un colectivo, mejorando no solo su calidad de vida si no interpretando

y logrando avances significativos al interior de sus culturas.

Entendido ello, también es importante reconocer que desde hace afios la cultura viene
presentando cambios drasticos en su concepto, ya que las personas al compartir e interactuar en
diferentes contextos permite la incidencia de nuevos términos referentes a cultura segin lo

comprendido por el Ciudadano

Motivo por el cual se mal interpreta la misma, encerrandola Unicamente en aspectos
descriptivos de las costumbres sociales de una comunidad, pero es de vital importancia percibir
el mismo como las ideologias que presenta el ciudadano en términos generales, especificamente

en aspectos como politica que involucra su bienestar.

La explicacién de por que coexisten culturas y nuevas tecnologias, formas de
produccién artesanal e industrial, pueden iluminar procesos politicos; por
ejemplo, las razones por las que tanto las capas populares como las elites
combinan la democracia moderna con relaciones arcaicas de poder.
(Canclini, 1990, pag. 15)

Por lo cual es necesario comprender que con la llegada de las TICS la cultura se masifica

y la comunicacion como medio natural de intercambio de saberes en el ser humano presenta



variedad de definiciones en torno a la comprension de culturas, dando paso a la manipulacion

publica politica que busca Unicamente combinar y manosear la democracia bajo intereses.

Es por ello que necesariamente urge entender que la comunicacion es la fuente y base de
todo proceso de interaccion, sin centrarse Unicamente en el medio como tal, el cual masifica y
persuade bajo sus intereses, si no comprenderla como herramienta de expresion y movilizacion

politico cultural del ciudadano, dejando de lado la falsa y vacia idea de aparato manipulador

Cuando hablamos de comunicacion, no nos referimos Unicamente a los
medios, aunque reconocemos que éstos son aparatos culturales y no sélo
tecnoldégicos, muy importantes y que se articulan a la conformacion e
intercambio de culturas, a la organizacion econémica social y a la
construccion de consensos y disensos politicos en una sociedad (Alfaro:
1993: p: 1)

Igualmente, se generan ideologias en un contexto social, también se crean nuevos
conceptos criticos de opinion publica en diferentes espacios, tomando como referente, se observa
que la cultura politica se asemeja a los diversos pensamientos que tienen los seres humanos; para
la investigacion es primordial priorizar la terminologia que presenta la comunidad, ideologias, y

nuevas formas de pensar, para elegir un mandatario publico.

En consecuencia, la ciudadania incorpora los derechos y deberes que tiene un colectivo
dentro de una sociedad, partiendo de la responsabilidad directa que recae sobre el conjunto en
términos de su cotidiano en el buen vivir. Para Rosa Maria Alfaro (2011) “la ciudadania debiera

ser la protagonista politica clave desde sus propias historias del pasado, sus maneras de convivir el

presente y sus perspectivas al futuro” (pag. 9)



Acorde a ello, son las personas quienes toman las decisiones dentro de su comunidad,
partiendo de sus conceptos de politica, y sabiendo que son ellos mismos quienes buscan obtener
un beneficio grupal, es por esto que en la investigacion se deben abordar los diferentes saberes

que tienen los votantes y conocer sus perspectivas.

Es por esto que los diferentes conceptos planteados son muy importantes para la
investigacion, porque permite conocer cuales son las percepciones que tienen los ciudadanos, es
por ello que hablar del desarrollo es fundamental puesto que se va a comprender y analizar que

conceptos maneja y como estos pueden contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas.

Comprendiendo que la accion pro desarrollo en estos campos requeria
provocar por persuasion educativa cambios de conducta tanto en funcionarios
como en beneficiarios, incluso en cada uno de esos servicios sociales una
unidad dedicada a la informacion de apuntalamiento a los fines del respectivo
sector. Y esta medida llegaria a constituir una de las raices mayores de la
actividad que sélo varios afios después iria a conocerse como comunicacién

para el desarrollo. (Beltran, pag. 5)

Si bien es cierto que la comunicacion para el desarrollo como base de todo proceso se
puede identificar como la fuente ideal para el progreso y bienestar de un colectivo, debe ser
entendida por el ciudadano de a pie como aquella capaz de generar un verdadero cambio social a
partir de consensos entre sujetos que busquen alcanzar metas dispuestas al beneficio de todos

mediante participacion colectiva y una acertada cultura politica.



Claro esta que todo esto es posible mediante la participacion activa de colectivos que con
la construccion critica de pensamientos e ideas encaminen la sociedad civil hacia el buen vivir,
empezando por generar e incentivar en los sujetos cualidades de interaccion politica y
conocimientos que les permitan defenderse y expresarse frente a los mecanismos arcaicos

manipuladores de unos pocos.

La politica no se construye a si misma s6lo desde partidos o grupos afines y
con intereses especificos, sino desde cada uno de nosotros. Hay una cultura
politica en cada ciudadano y en sus afines, compuestos por diversos sectores
comunitarios o0 grupos varios, sosteniéndose amplia o restringidamente en

localidades, regiones y paises. (Alfaro, 2011, p: 92)

La cultura politica parte del sentir de cada ciudadano, pero es mal entendida en términos
de intereses que terminan por perjudicar en gran magnitud a un grupo social, por tal motivo debe
re interpretarse en términos netamente comunitarios de bienestar social, desde fines colectivos y

no particulares, ya que la ciudadania es un comdn grupal y no un sujeto en particular.

En muchas ocasiones realmente la cultura politica del ciudadano es escasa e influenciada
por actores dispersos que buscan persuadir con falacias a cada sujeto, involucrando en el sujeto
diversos pensamientos llegando a sentir necesidades e intereses de terceros creando falsos

imaginarios en cada persona respecto al beneficio que traera en comdn para toda una poblacion

Existen también grandes y significativas mediaciones que influyen en la
definicion de una o diferentes culturas politicas. Lo publico que es de muchos
0 de todos, se va construyendo con informacion y opinion. Se produce
encuentros y desencuentros colocando la presencia de otros actores quienes



van renovando la agenda publica de nuestras sociedades. (Alfaro, 2011, p:
93)

Con esto se ratifica que la participacién ciudadana debe comprenderse de forma critica sin
mediacion alguna, y esta debe ser desarrollada por cada sujeto al interior de un grupo social
permitiéndose a si mismo hacer uso de sus derechos y contribuyendo en gran medida al cambio

social.

Por tal motivo la participacion ciudadana debe tomarse como prioridad por parte de los
habitantes, porque son estos los que tomardn la decision al momento de seleccionar un
mandatario gubernamental, ademas deberan tener en cuenta el bienestar comdn de la poblacion, y

a su vez ser agentes criticos referente a temas de politica.

En contraste con lo planteado acerca de los efectos de la participacion
ciudadana en la modernizacion y democratizacion de la gestion pablica y en
el cambio de las costumbres politicas, puede decirse que quiza el resultado
mas tangible del ejercicio de la participacion ciudadana en la ultima década
en Colombia ha sido movilizar amplias capas de poblacion en torno a asuntos
colectivos y el de multiplicar redes de cooperacion y actitudes de confianza
entre los colombianos. (Velasquez Gonzales, 2003, p: 28)

La participacion ciudadana es de vital importancia en cualquier ambito, puesto que el
pueblo es quien decide frente a los aspectos que lo involucran y perjudican de forma directa o

indirecta, de alli es que depende el resultado de lo esperado frente a las administraciones locales,



la democracia dirige un pais bajo los intereses colectivos, pero si misma es manipulada o

influenciada, realmente no existiria un cambio frente a las necesidades de un estado social.

Por ello, democracia y participacion pasan a convertirse en sindGnimos que involucran al
ciudadano en procedimientos de intervencion bajo los cuales definen y deciden situaciones que

mejoraran o en su defecto empeoraran su calidad de vida.

Aun asi, lamentablemente el ciudadano comdn no comprende la magnitud del poder que
esta bajo sus brazos, pues son ellos quienes tienen la potestad de decidir no solo frente a quien
serd su mandatario, sino a las disposiciones que este pretenda tomar, una vez mas es de total
importancia ratificar que la participacion politica del sujeto en procesos de administraciones

locales decide y define el futuro de una comunidad.

La nocién de participacion ciudadana se encuentra ligada de manera
indisoluble al concepto de democracia. Al efecto, si bien existen maltiples
definiciones, desde una perspectiva general es posible sefialar que la
democracia, entendida de manera procedimental, es el conjunto de reglas que
definen la manera a través de la cual las sociedades toman decisiones con el

concurso de los ciudadanos (Bobbio, 2011, p: 32).

Sin embargo, la concurrencia de los ciudadanos en la toma de decisiones que afectara a
cada sujeto, se ha ido opacando con el transcurrir del tiempo, ello por diversas razones que
impiden o fatigan al sujeto en temas de participacion democratica, por ello se dice que la misma

en términos de palabra suele ser buena, pero en el accionar falla.



Es por esto que la democracia se debe promover en los ciudadanos, para que estos sean
agentes de cambio al momento de ir a las urnas, y a su vez sean conscientes al instante de elegir

un mandatario municipal.

Suele haber una contraposicion entre lo democratico valorado y su aplicacion
practica. Se cree y valora el sistema electoral pero no se cuestiona el como
funciona o promueve participacion. Suele repetirse lo que en teoria avalamos,
por ello la democracia por ser buena en la teoria de la palabra, en la practica
suele fallarnos. (Alfaro, 2011, p: 38).

Retomando la idea de Alfaro, existen visiones erroneas frente a temas de participacion, ya
que solo se rige o valora esta misma a través del sistema electoral, pero no se analizan las
situaciones bajo las cuales cada persona tiene la potestad de decidir en torno a la participacion
politica 0 no. Los procesos de evaluacion participativa colectiva se ven opacados y mas aun
frente a posturas criticas de por qué participar o no hacerlo, por ello se evidencian variedad de

inconformidades frente administraciones locales por parte de la ciudadania.

Pero la cuestion no es evidenciar manifestaciones o en su defecto inconformidades, si no
comprender el por queé se realizan, optar y tomar posturas criticas en cuanto a la forma por la cual

se promueve o incentiva la participacion de un colectivo.

De esta manera se lleva consigo a la obtencion de resultados que evidenciaran en la
comunidad las tendencias y/o motivos que los hace elegir un candidato o partido politico sin

pensar quizas en las futuras consecuencias.



Participacion se refiere al involucramiento de las personas en procesos de
accion colectiva de su entorno mas inmediato con el fin de promover cambios
en las condiciones de vida de sus comunidades Dicha participacion,
denominada como comunitaria, sitGa la vinculacion de los ciudadanos en los
asuntos publicos en el ambito de la autogestién, es decir, a las iniciativas
propias de los individuos al interior de sus comunidades que, sin la
mediacion de las instituciones del Estado, se orientan a la solucion de sus
problemas y la resistencia ante condiciones del entorno que afectan su
desarrollo. (Velasquez & Gonzélez, 2003, p: 60)

En consecuencia, para que esta participacion colectiva se desarrolle a cabalidad y sea
efectiva, es necesaria la intervencion e interaccion de todos los sujetos que componen el comun
colectivo, a fin de reconocer las necesidades directas de la poblacion y hablar o argumentar bajo
sus propias experiencias las situaciones que atraviesan, claro esta, sin la manipulacién o

intervencion del estado.

Por lo cual todo ello se da mediante la organizacion y gestion de espacios de expresién
comunitaria del pueblo para el pueblo, siendo ellos quienes convoquen y traten asuntos

relevantes mediante instancias de informacion y decision grupal.

Asi se logra ejercer el derecho de participacion y pronunciacion ante el estado, teniendo
en cuenta que este Gltimo se encuentra en la obligacion de generar una justicia material y

desarrollo o progreso minimo en la poblacion.



Aun asi y con todo lo mencionado se percibe que en el contexto social priman intereses
particulares que conllevan, vicios en la politica y crisis ideoldgicas que permiten a la elite un
mayor dominio sobre las ciudades y o pueblos, ejerciendo y realizando bajo su potestad lo que

para ellos esta bien.

Vivimos crisis ideoldgicas que siguen creciendo, pero a la vez disminuyen y
desmoronan la politica en sus rutas varias, desubicAndonos. Antes vivian
partidarizadas, tanto en nuestro pais como en otros lugares del mundo. El
antagonismo entre izquierda y derecha buscando la eliminacién del
contrincante va apagandose por mas que se fuerce, aunque muchos sigan
confrontando su existencia con el objetivo de favorecer o cuestionar personas

o grupos llamados politicos” (Alfaro, 2011, p: 6)

Ello evidenciado en variedad de problemas que giran en torno a las administraciones y los
ciudadanos electores, quienes en ultima son los verdaderos encargados bajo su autoridad, claro
estd, de seleccionar, participar y pronunciarse ante las necesidades y responsabilidades de los
gobiernos locales, los cuales se encuentran en la obligacion de responder al pueblo en pro de su

desarrollo y no de los partidos politicos independientes de la ciudadania.

Es de resaltar que para la participacion ciudadana se facilitan o implementan unos
mecanismos que permiten al colectivo pronunciarse de diferentes maneras ante las
administraciones locales y nacionales, uno de estos mecanismos y con el cual se elige un

representante es el voto, reconocido como derecho politico fundamental.

Los derechos politicos protegidos en la Convencion Americana, asi como en
diversos instrumentos internacionales, propician el fortalecimiento de la

democracia y el pluralismo politico... El derecho al voto es uno de los



elementos esenciales para la existencia de la democracia y una de las formas
en que los ciudadanos ejercen el derecho a la participacion politica. (Presno
Linera, 2011, p: 9)

Por ello ejercer el derecho al voto es fundamental para el ciudadano, ya que permitira que
estos actuen de forma inmediata en toma decisiones, de esta manera puedan participar en los
diferentes procesos politicos publicos que ejercen en una comunidad, y hacerlo implica que las
personas lo hagan conscientemente y con responsabilidad, partiendo que ayudarad a generar un

bien comdn para la sociedad.

Asimismo, se logra reconocer que necesidades y puntos de vista tienen los ciudadanos,
puesto que da la opcidn a los mismos a que se apropien de estos espacios de toma decisiones, y

que se involucren a través de los diferentes mecanismos de participacion ciudadana.

En un sistema democratico el voto es, pues, un derecho; un poder reconocido
por el ordenamiento a los individuos para que intervengan en la adopcién de
las decisiones politicas y en la formacidon de las normas a través de las que se
expresa la voluntad popular. (Presno Linera, 2011 P&g. 9). }

Por tal motivo, es definitivamente un pilar fundamental este mecanismo para que el
ciudadano ejerza su derecho a la participacién politica y con conciencia a raiz de los intereses y

necesidades del colectivo, elija sus representantes administrativos ante el gobierno nacional.



CAPITULO 11l
MARCO METODOLOGICO

Para la investigacion del proyecto sera necesario manejar un enfoque mixto, de esta
manera se podra recolectar datos ya sean cuantitativos como cualitativos, a su vez se podré

conocer de primera mano cuales son los conceptos con lo que cuenta la ciudadania.

Sostienen que todo trabajo de investigacién se sustenta en dos enfoques
principales: el enfoque cuantitativo y el enfoque cualitativo, los cuales de
manera conjunta forman un tercer enfoque: El enfoque mixto. El propoésito
del siguiente tema es el de explicar los diferentes enfoques que se utilizan en
una investigacion cientifica y que representan la clave y guia para determinar
resultados congruentes, claros, objetivos y significativos. (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2010, p:4)

Es por ello que utilizar el enfoque mixto permitird conocer cuales son los conceptos
manejados por la comunidad, y por otro lado clarificar los resultados que vaya arrojar la
investigacion, con el objetivo de tener claridad las diferentes tendencias estudiadas que tenga la

mayoria de los habitantes.



Asimismo, se investigara a profundidad las diferentes tendencias que tienen los habitantes
del Barrio Chapinero en cuanto a cultura politica y otros conceptos como lo son: ciudadania,

participacion ciudadana, clientelismo y mecanismos.

Por ende, desde la légica cuantitativa es necesario medir cuales son las tendencias de la
poblacién investigada y su criterio frente a la politica, con ello se pretende obtener un dato

acertado del ciudadano, manejando de forma directa el género, nivel educativo.

La perspectiva cuantitativa, la recoleccion de datos es equivalente a medir.
De acuerdo con la definicion clésica del término, medir significa asignar
nimeros a objetos y eventos de acuerdo a ciertas reglas. Muchas veces el
concepto se hace observable a través de referentes empiricos asociados a él.
(Taylor, 2006, p: 121)

De esta manera se tendra una vision mas amplia y clara respecto a los ciudadanos
participantes de la investigacion, para asi concluir de forma efectiva que conoce el mismo,

partiendo de su criterio y opinion frente al tema a tratar.

La metodologia cuantitativa de acuerdo con consiste en el contraste de teorias
ya existentes a partir de una serie de hipétesis surgidas de la misma, siendo
necesario obtener una muestra, ya sea en forma aleatoria o discriminada, pero
representativa de una poblacion o fenémeno objeto de estudio. (Tamayo
2007, pag,10)

Por tal motivo es fundamental conocer cuales son las diferentes tendencias que presenten

los ciudadanos a estudiar, a su vez permitira dar una mirada directa de que conceptos maneja el



ciudadano, y ayudara a la investigacion tenga diferentes enfoques relacionados en la forma de

pesar del habitante.

Con este método se quiere conocer la percepcion del ciudadano referente a temas de
participacion politica, a través de ideas claras expresadas directamente por la persona,

identificando conceptos, tendencias y conocimientos mediante sus opiniones.

Al referirse a la metodologia cualitativa como un modo de encarar el mundo
empirico, sefialan que en su mas amplio sentido es la investigacion que
produce datos descriptivos: las palabras de las personas, habladas o escritas y
la conducta observable. (Blasco: 2007: p: 25-27)

En esta medida, obteniendo datos directos de la poblacién se podran buscar alternativas que
solucionen o refuercen la situacion actual a la que se enfrenta el contexto social, recopilando las diferentes
opiniones que tienen los ciudadanos referentes a dichos temas, logrando conocer las diversas tendencias
que tienen los mismos en conceptos de politica. “De la combinacién de ambos enfoques, surge la
investigacion mixta, misma que incluye las mismas caracteristicas de cada uno de ellos, los dos enfoques

(cuantitativo y cualitativo) utilizan cinco fases similares y relacionadas entre si”, (Hernandez, 2003, p: 5)

Esto facilita un amplio y acertado conocimiento de la situacion a ser descrita, que en este
caso se trata de analizar y describir desde sus aspectos, la cultura politica que presentan los

habitantes del Barrio Chapinero en Pamplona.



3.1. Nivel de Investigacion

La investigacion adopta un nivel descriptivo, que se caracteriza por ser un método que
consiste en la caracterizacion y observacion constante de comportamientos observados entorno a

un tema especifico de interés al interior de un contexto social sin llegar a influir sobre él.

Comprende la descripcién, registro, analisis e interpretacién de la naturaleza
actual, y la composicién o proceso de los fenémenos. El enfoque se hace
sobre conclusiones dominantes o sobre grupo de personas o cosas, se
conduce o funciona en presente. (Tamayo y Tamayo, 2007, pag,35)

Es por esto que dicha investigacion abordara los conceptos y comportamientos que tienen
los ciudadanos, analizando y observando la variedad de conceptos que presentan referentes a

temas de cultura politica.

3.2. Disefio Metodoldgico

El desarrollo de este proyecto contard con una investigacion de campo, que permitira
recabar informacién directa del grupo poblacional a estudiar, sin llegar a manipular o ejercer

control sobre la misma.



La investigacion de campo es aquella que consiste en la recoleccion de todos
directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los
hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variables alguna, es decir,
el investigador obtiene la informacion, pero no altera las condiciones
existentes. (Arias, 2012, p: 8)

Por ello es importante abordar la investigacion directamente desde un disefio
metodoldgico de campo, puesto que es primordial conocer la informacion desde los sujetos

directamente involucrados o afectados en dicha comunidad.

Por tal motivo la investigacion podrd obtener de primera mano las perspectivas y
opiniones que tienen los ciudadanos, esto sin involucrarse o cambiar dichos conceptos o ideas,

solo se tendréa los datos pertinentes para el estudio.

Esto facilitara que el disefio de la investigacion sea abordado desde la evolucion de los
grupos sociales, y para nuestro estudio es fundamental conocer las perspectivas que tienen los

habitantes del Barrio Chapinero.



3.3. Poblacion y Muestra.

3.3.1. Pablacion

La poblacién por su parte, es la totalidad que compone un colectivo en el que se
desarrollara un trabajo investigativo o cualquier intervencion que involucre directa o
indirectamente los integrantes del mismo, para el desarrollo de esta investigacion la poblacion

seran los 1830 habitantes del Barrio Chapinero en Pamplona Norte de Santander.

Una poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una
serie de especificaciones, es la totalidad del fenémeno a estudiar, donde las
entidades de la poblacién poseen una caracteristica comun la cual se estudia y
da origen a los datos de la investigacién. (Sampieri, 2000 p: 65).

Para ello en el proyecto se delimita la poblacion a investigar, con el objetivo de recolectar
los datos en una poblacion especifica no muy amplia, buscando conocer sus caracteristicas y

formas de pensar.



3.3.2. Muestra

La muestra es la seleccion o clasificacion de un personal especifico, al cual se le
aplicaran los instrumentos de recoleccion de informacion con el Unico fin de conocer y clarificar
la problematica desde una fuente directa. “La muestra es el grupo de individuos que se toma de la

poblacidn, para estudiar un fenémeno estadistico” (Tamayo, 1997, p: 38).

Sin ella no se podran obtener datos u opiniones que verifiquen el problema investigado,
las causas y consecuencias directas que percibe el mismo ciudadano respecto a temas

democraticos y participativos desde la comunidad.

Grafico 5: muestra (sacado de netquest)
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Para el trabajo de investigacion que se realizard, la muestra seleccionada del total de la
poblacion es de 112 personas que pertenezcan y participen de forma activa con la Junta de
Accion Comunal del Barrio Chapinero, estas ciento doce personas, tendran que haber ejercido su

derecho al voto en las Gltimas elecciones para elegir al mandatario municipal de su localidad.

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Los instrumentos de recoleccion de informacidn que se aplicaran para dicha investigacion
son: Encuesta, sondeo de opinion y entrevista, estos permitiran la recoleccion datos de primera
mano, conociendo los conceptos que maneja el ciudadano, habitante del Barrio Chapinero y

participante activo de la Junta de Accion Comunal.

ENCUESTA

Este instrumento se utilizara principalmente con aquellas personas votantes y
pertenecientes directamente a la Junta de Accion Comunal del Barrio Chapinero con el fin de
identificar bajo qué criterios se rige el votante en la seleccién de su candidato y representante
municipal. “La encuesta es un procedimiento que permite explorar la opiniéon publica y los valores

vigentes de una sociedad, temas de significacion cientifica y de importancia en las sociedades

democraticas”, (Grasso, 2006, p: 13).



Este instrumento es de utilidad en la investigacién, ya que permite explorar la opinion de
un colectivo comdn en torno a un tema de interés, el cual radica en este caso para la cultura

politica a partir de la medicion de cada una de las categorias y variables.

La encuesta es el método mas utilizado en la investigacion de ciencias
sociales. A su vez, ésta herramienta utiliza los cuestionarios como medio
principal para conseguir informacion. Esta hace referencia a lo que las
personas son, hacen, piensan, opinan, sienten, esperan, desean, quieren u
odian, aprueban o desaprueban, o los motivos de sus actos, opiniones y
actitudes. (Visauta, 1989, p: 259).

Teniendo cuenta los dos autores el primero aborda de qué manera se puede llevar este
procedimiento, en busqueda de conocer la opinidn publica que tiene los ciudadanos referentes a
temas de democracia, el segundo expresa que la encuesta es un método que se utiliza dentro del
campo social, es un procedimiento principal para buscar informacion, este concepto es mas
profundo porque indaga en las opiniones y actitudes que tienen las personas, ademas busca

conocer lo que piensa, sienten esperan y desean.

ENTREVISTA

En este caso, el instrumento serd aplicado a los directivos de la J.A.C con el fin de

conocer la cultura politica que ellos evidencian dentro de la junta y las personas habitantes del



barrio, también sera utilizado con el fin de conocer que actividades de sensibilizacion politica y

participacion ciudadana se realizan en su barrio

Las entrevistas y el entrevistar son elementos esenciales en la vida
contemporanea, es comunicacion primaria que contribuye a la construccion
de la realidad, instrumento eficaz de gran precision en la medida que se
fundamenta en la interrelacion humana, Proporciona un excelente
instrumento heuristico para combinar los enfoques préacticos, analiticos e
interpretativos implicitos en todo proceso de comunicar. (Galindo, 1998, p:
277).

Por su parte, la entrevista permite en el desarrollo del trabajo obtener testimonio directo
del individuo en la interaccion con el investigador, lo que facilita la obtencién de informacion

concreta y eficaz del caso estudiado.

Expone que la entrevista se construye como un discurso enunciado
principalmente por el entrevistado pero que comprende las intervenciones del
entrevistador cada una con un sentido determinado, relacionados a partir del
llamado contrato de comunicacién y en funcién de un contexto social en el

gue se encuentren” (Alonso, 1994, p: 6)

Por tal motivo, la entrevista es fundamental porque el entrevistado es primordial para la
investigacion, claramente involucrando la comunicacion como herramienta para llevar a cabo
este procedimiento, abordando la practica como eje fundamental para buscar informacion,
partiendo de la interpretacion y andlisis que arrojen los entrevistados para la ejecucion del

mismo.



SONDEO DE OPINION

Igualmente, con este instrumento, el ideal es indagar qué conceptos de cultura politica y
participacion presenta el sujeto, ademas es necesario consultar que tendencia manifiesta el
individuo para la eleccion de su mandatario municipal, es necesario qué el sondeo se realice de
forma directa en los administrativos o el personal que compone la Junta de Accion Comunal y
sus asociados. “Un sondeo de opinién es una técnica de recopilacion de datos que implica el uso de

cuestiones administrada a un grupo de individuos” (Lavakras, 1997, p: 17)

Por su parte, el sondeo de opinion permite que el desarrollo de este trabajo se pueda
obtener informacion directa de los individuos, este tendrd como objetivo la interaccion con el
grupo, lo que facilita la busqueda de percepciones, aspiraciones y expectativas de la misma para

el desarrollo de la investigacion.

En este sentido, es necesario diferenciar la diferente cantidad de capital, sea
simbolico o de otro tipo, que cada uno de los agentes posee. El ultimo
supuesto que segun el autor toda encuesta o sondeo de opinion contiene en
sus fundamentos es que, al uniformar las preguntas que se hacen a los sujetos
gue seran consultados, se parte de la hipdtesis sobre un supuesto consenso
acerca de qué preguntar. El hecho mismo de un cuestionario estandarizado
demuestra, en términos del autor, la existencia de un acuerdo sobre cuéles

son las preguntas que resultan relevantes hacer. (Bourdieu, 1972, p: 3,).



Teniendo en cuenta los autores el sondeo de opinion busca conocer de manera precisa las
percepciones que tienen los ciudadanos, también es una conversacion mas abierta de manera
clara y precisa, esta tiene como objetivo recopilar informacion trascedente para dicha

investigacion.

Anédlisis de los instrumentos de recolecciéon de informacién.

El andlisis de la informacion permite investigar desde cada instrumento los datos
recolectados a fin de tener mayor claridad en torno al tema de investigacion, concluyendo de
manera concreta y directa desde los involucrados cual es en si la problematica y que posibles
alternativas o estrategias se pueden plantear en pro de ayudar o contribuir al mejoramiento o

fortalecimiento de la comunidad en determinada situacion.

En esta investigacion es de total importancia realizar un adecuado analisis de la
informacion obtenida directamente de la poblacion muestra, a fin de identificar que cultura existe
0 no al interior de esa comunidad y de la mima manera poder descubrir que tendencias o razones

conllevan al ciudadano a la eleccién de un mandatario en especial.
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El Siguiente instrumento tiene como finalidad identificar los conocimientos de
participacion ciudadana, espacios que generan opinién publica y participacion politica en
la poblacion votante perteneciente a la Junta de Accidon Comunal del Barrio Chapinero,
reconociendo de la misma manera bajo qué criterios se rige o tiene en cuenta la persona a

la hora de seleccionar un candidato o representante municipal.

La informacion que proporcione sera usada unicamente con fines estadisticos en el proyecto de
investigacion, y su caracter es confidencial. Es muy importante que conteste el cuestionario de

forma completa y con total honestidad.

1. ;Qué tan importante es para usted la politica?



A) Nada importante B) Muy importante C) Poco importante

2. ¢De la siguiente lista de espacios de participacién ciudadana cuéles conoce?

A) Juntas De Accion Comunal  B) Veedurias Ciudadanas  C) Auditorias publicas

D) Comité de control social de los servicios publicos

3. ¢Ha participado en alguno de los espacios anteriormente planteados?

Si No ¢Por qué?

4. Para trabajar en una causa comun que beneficia a toda una poblacién, considera que

organizarse con los demas ciudadanos es:

A) Fécil B) Dificil C) No participa D) No se no respondo

5. ¢Participa usted constante y conscientemente en los distintos procesos electorales de su

comunidad?



Si No ¢Cuales?

¢Por qué?

6. ¢Considera que realmente existe participacion ciudadana consiente por parte de la comunidad

en los distintos procesos electorales?

Si No ¢Por qué?

7. ¢Qué criterios tiene en cuenta en a la hora de elegir o seleccionar un mandatario local?

A) Plan de desarrollo  B) Propuestas de trabajo de cada candidato C) ldeologia politica D)

Beneficio laboral E) Intereses personales y o particulares

8. Indique la razon principal por la cual participa y o vota:



A) Por apoyar la democracia B) Por costumbre C) Por apoyar a un candidato en especifico

D) Por ejercer su derecho a opinar y reclamar (Derecho al voto)

E) Porque es un derecho y deber del ciudadano F) Por algun beneficio

9. (Cree que el proceso de conteo de votos es transparente?

Si No ¢Por qué?

No se no respondo

10. ¢Considera que son tenidas en cuenta las necesidades, percepciones, expectativas y
aspiraciones de los ciudadanos en el desarrollo de las distintas politicas pablicas que generan los

mandatarios?

Si No ¢Por que?
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JAC

El Siguiente instrumento tiene como finalidad conocer que Cultura Politica se evidencia
desde la Junta de Acciéon Comunal, en la poblacién votante del Barrio Chapinero que
participa en cada reunion o Asamblea organizada por la misma, también se quieren
identificar las actividades de sensibilizacion politica y participacion que se desarrollan en el

barrio

La informacidn que proporcione sera usada unicamente con fines estadisticos en el proyecto de
investigacion, y su caracter es confidencial. Es muy importante que conteste el cuestionario de

forma completa y con total honestidad.



¢Cree que existe participacion ciudadana consiente, constante y eficaz por parte de la
poblacion votante perteneciente a la Junta de Accion Comunal del Barrio?

¢Considera que votar y participar activamente en procesos electorales es Util para generar
cambios en la localidad y el pais?

Desde la Junta De Accion Comunal del Barrio, ¢Queé tipo de actividades han realizado
para sensibilizar a la poblacion en temas de democracia y participacion politica?

¢Desde su conocimiento y experiencia, bajo qué criterios considera que los habitantes

votan o participan en los distintos procesos electorales?

¢Considera que existe cultura politica efectiva y participacion consiente por parte de los
ciudadanos en los distintos procesos electorales?

¢Cree que las politicas publicas reflejan el anhelo de la sociedad frente a su desarrollo?
¢Por qué?
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El Siguiente instrumento tiene como finalidad indagar los conceptos de cultura politica y
participacion ciudadana que tienen los habitantes del barrio Chapinero y los
administrativos de la Junta de Accidon Comunal del mismo, ademas es necesario consultar

las tendencias manifestadas por el individuo para la eleccion de su mandatario municipal.

La informacidn que proporcione sera usada unicamente con fines estadisticos en el proyecto de
investigacion, y su caracter es confidencial. Es muy importante que conteste el cuestionario de

forma completa y con total honestidad.

1. ¢Para usted qué es cultura politica?

2. ¢Qué entiende usted por democracia?



3. ¢Para usted qué es participacion ciudadana? Y ¢Como la identifica en su localidad?

4. ;Considera que los politicos, o en su defecto los movimientos politicos que existen representan

las diferentes tendencias y responden realmente a las necesidades de los colombianos?

5. ¢Qué tanto confia en los partidos politicos y sus representantes? ¢Por qué?



CAPITULO IV

Cultura politica en el Barrio Chapinero.

Ficha Técnica(Describa rango de edades y nivel socio econémico)

Encuesta-aplicada a 112 habitantes del Barrio

Grafico 6: Clasificacion de edades.

Edad

m 18-30 afilos m31-50 afios m51-70 afos

El 46% de la poblacion investigada se encontraba en un rango de edad entre los 18 y 30

afos, un 35% entre los 31 y 50, mientras que el 119% restante son adultos mayores.



Se puede observar que en el proyecto investigativo la edad de los participantes es distinta
y se encuentra clasificada en rangos de edades, esto se realiz6 con el objetivo principal de
obtener percepciones variadas en torno a temas de participacion Ciudadana y demas,
contrastando en la misma medida las formas de pensar respecto a temas de ambito Politico en

jévenes, adultos, y adultos mayores.

Grafico7: participacion por género.

Sexo

mFemenino ® Masculino

En el proyecto de investigacion se trabajo con hombres y mujeres habitantes del sector,

entre ellos, el 54% de los participantes son de sexo Masculino, mientras que el 46% restante

Femenino.



De alli, se puede deducir que en la poblacion investigada la mayoria de los encuestados
fueron hombres de edad variada, sin embargo, es casi equitativa la participacion de los
ciudadanos en el sector, ello respecto al trabajado de investigacion, ya que, en cuestion de
pronunciamiento en términos politicos, tanto hombres como mujeres coinciden en ser algo

apaticos en lo mencionado.

Grafico 8: Categorizacion educativa.

Nivel Educativo

Profesi

W Primaria mBachiller mUniversidad m Profesional mTecnologo

Con el Objetivo de realizar una mayor segmentacion del publico objeto, se decidieron
trabajar algunos instrumentos con una clasificacion de las personas mediante su formacion

educativa y/ o Profesional.



Con ello se logro identificar que de los ciudadanos participantes el 46% se encuentran
realizando estudios superiores, el 5 % es profesional, un 12% tiene estudios técnicos (Educacion

media), un 12% tienen sus estudios hasta primaria (Basica) y el 25% restante bachillerato.

Gréfico 9: nivel socioecondmico de los participantes.

Estrato

Tres Uno

Dos
54%

mUno mDos mTres



En cuanto al Nivel Socio econémico de los ciudadanos encuestados, se puede evidenciar
que en el sector varian sus “estratos”, entre los que se encuentran 1,2 y 3, Para ello, el resultado

fue el siguiente: Estrato 1 (22%), 2 (54%), 3 (24%).

La mayoria de los habitantes del barrio participantes del Proyecto investigativo y de la

Junta de Accién Comunal son de nivel socioecondmico 2.

Grafico 10: Percepcidn que trae la politica por parte de los ciudadanos.

1. {Qué tan importante es para usted la
politica?

B A) Nada importante
®m B)Muy importante

m C) Poco importante

De las 112 personas encuestadas, 26 que equivalen al 23% responden diciendo que no les

importa nada la politica, mientras que 41 personas equivalentes al 37% responden que es muy



importante y en su defecto la mayoria de encuestados 40% (45 personas) coinciden en decir que

esta es poco importante.

Se logra evidenciar que en la mayoria de la poblacién investigada la politica no hace parte
de sus prioridades, por lo tanto, el interés hacia la misma es escaso, lo que podria generar poca

participacion desde la comunidad en los distintos procesos gubernamentales.

Grafico 11: conocimiento de listas de participacion ciudadana.

2. éDe la siguiente lista de espacios de
participacion ciudadana cuales conoce?

B A)Juntas De Accién Comunal

B B)Veedurias Ciudadanas

m C)Auditorias publicas
D)Comité de control social de los
servicios publicos

mEAYB

mFABYC

De la poblacién encuestada en el Barrio Chapinero, el 84% conoce Unicamente la Junta de

Accion Comunal, el 5% equivalente a 5 personas conoce las Veedurias Ciudadanas, el 3% las



Auditorias Publicas, el 4% los Comité de control social de los servicios publicos, por el
contrario, tan solo 4 personas referente al 4% restante conoce todos los mecanismos de

participacion planteados.

Por tal motivo se logra deducir que las personas desconocen la mayoria de los
mecanismos y por ello la participacion ciudadana en el sector es practicamente nula, obteniendo
como resultado por parte de los habitantes el desconocimiento de los procesos que se llevan a

cabo en su comunidad.

Gréfico 12: participacion de los habitantes

3. ¢Ha participado en alguno de los espacios
anteriormente planteados?

H S|

= NO




El 37% de las personas participan en algunos mecanismos, mientras que el 63% restante

no lo hacen.

Més de la mitad de la poblacion encuestada no utiliza los mecanismos de participacion
planteados, ello debido al des interés y desconocimiento que tienen sobre los mismos y su
funcién, lo que podria ser una cifra alarmante en términos que requieren el pronunciamiento

social.

Grafico 13: organizacion ciudadana.

4. Paratrabajar en una causa comun que
beneficia a toda una poblacion, considera
gue organizarse con los demas ciudadanos es

9% | 6%
10% ‘ ® A)Facil
m B)Dificil
M C)No participa

D)No se no respondo

Se puede evidenciar que el 6% de la poblacion considera que es facil reunirse con lo

deméas habitantes del barrio, mientras que el 10% prefiere no participar de las asambleas,



sumando a ello un 9% de las personas no responden a la pregunta y en su defecto la mayoria de

los ciudadanos (75%) consideran que es complicado reunir a la comunidad.

Los resultados obtenidos por parte de los ciudadanos dejan en evidencia y corroboran la
nula participacién y pronunciacion en estos espacios, justificados en la falta de tiempo, la

ausencia y variedad de ocupaciones.

Gréfico 14: procesos electorales.

5. éParticipa usted constantey
conscientemente en los distintos procesos
electorales de su comunidad?

S|

= NO




El 45% de las personas afirman que, si participan en dichos espacios, mientras que el 55%

dicen no hacerlo.

Las pocas personas que afirman participar y pronunciarse a estos mecanismos,
simplemente lo hacen en las elecciones de representantes con el argumento de que es un deber y

derecho fundamental, sin algln sentido o postura critica frente a lo que se esta haciendo.

Grafico 15: participacion ciudadana consiente.

6. ¢Considera que realmente existe
participacion ciudadana consiente por parte
de la comunidad en los distintos procesos
electorales?

m S|
= NO




Las 23 personas equivalente al 21% consideran que el ciudadano participa de forma
eficaz y consiente, mientras que 89 referente al 79% argumenta que los habitantes no son

conscientes ni tienen sentido de pertenencia a la hora de pronunciarse en estos espacios.

Todo ello lo argumentan en la falta de empoderamiento por parte del ciudadano hacia
estos temas de participacion politica y los intereses personales que priman bajo las necesidades

locales.

Gréfico 16: razones por la cual elige un mandatario municipal.

7.¢Qué criteriostiene en cuentaenala
hora de elegir o seleccionar un mandatario
Iocal? B A)Plan de desarrollo

W B)Propuesta de trabajo de cada
candidato

W C)ldelogia politica
D)Beneficio laboral

B E)Intereses personales y o
particulares

HAYB

mB,CYD

H Ninguna

El 39% de los ciudadanos eligen a un mandatario dependiendo del plan de desarrollo

socializado ante la comunidad, mientas que el 32% seguian bajo la propuesta de trabajo



independiente del candidato, un 4% de los encuestados permanecen bajo una ideologia politica,

otros buscan un beneficio laboral, un 11% eligen su representante simplemente en busqueda de

intereses personales, un 6% tiene en cuenta el plan de desarrollo, la ideologia politica y sumando

a esto la propuesta del candidato, y tan solo 4 personas encuestadas omiten la pregunta.

Grafico 17: razén por la cual se vota.

8. Indique la razon principal por la cual participa

y 0 vota

m A)Por apoyar la democracia
M B)Por costumbre

W C)Por apoyar a un candidato en

especifico
D)Por ejercer su derecho a opinar y

reclamar (Derecho al voto)
M E)Porque es un derecho y deber del

ciudadano
B F)Por algun beneficio
HAYD
mADYE

| No voto

El 18% de los ciudadanos dicen participar por apoyar la democracia, el 1% expresa que lo

hace por costumbre, un 3% manifiesta participar por apoyar un candidato en especifico, otro 20%



lo hace porque consideran que es un deber del ciudadano, un 4% lo hace en blsqueda de un
beneficio particular, otro 4% apoyan la democracia, seguian por un candidato en especifico y
consideran que es un derecho y deber de cada persona, un 5% no participa y en su defecto, la
mayoria de los ciudadanos (45%) participan por ejercer su derecho a opinar y reclamar frente a

las decisiones de su pais.

Grafico 18: Conteo de votos.

9. éCree que el proceso de conteo de votos es
transparente?

m S|
mNO

® No respondo

A esta pregunta los ciudadanos responden de la siguiente manera: El 24% dice que si, un

13% prefiere no responder, y en su defecto el 63% dice que el conteo de votos no es transparente.



Quienes responden que si lo hacen argumentando que existen jueces y jurados de
votacion encargados de verificar que todo se haga de la mejor manera, mientras que quienes se

encuentran en una posicion distinta afirman que siempre se hace fraude y la politica es corrupta.

Gréfico 19: politicas publicas.

10. ¢ Considera que son tenidas en cuenta las
necesidades, percepciones, expectativas y
aspiraciones de los ciudadanos en el desarrollo
de las distintas politicas publicas que generan
los mandatarios?

m S|
ENO




El 19% de los encuestados responden que las politicas van acorde a las aspiraciones de la
comunidad y representan de forma eficaz las necesidades de los ciudadanos, y en su defecto, la
mayoria (81%) argumentan que no son tenidas en cuenta las percepciones de la sociedad, ello

afirmandolo en que prevalecen los intereses del representante y no desarrolla una buena labor.

Andlisis Global.

Se pudo evidenciar con el instrumento aplicado que los habitantes son ajenos a los
diferentes procesos que se llevan a cabo dentro de su comunidad, también la falta de
empoderamiento de los espacios democraticos, causado por el poco tiempo e interés que

expresan los ciudadanos al momento de ser encuestados.

Por tal motivo, el abstencionismo al momento de participar en dichos espacios es muy
reflejado, a su vez la mayoria de personas consideran que no existe cultura ciudadana por parte
de los habitantes ya que estos solo buscan intereses particulares y no piensas en un bienestar

comun.

Por otro lado, la mayoria de encuestados solo conocen la Junta de Accion Comunal como
espacio de participacion ciudadana con personeria juridica, desconociendo el sentido real de la
misma, igualmente otros tipos de espacios que existen al momento de realizar dicha participacion

dentro del contexto social y politico.



Es por ello, donde los mismos ciudadanos argumentan que organizarse en comunidad es
dificil para obtener un bien comun, expresando que la mayoria de personas solo buscan un
interés particular, también la apatia que se tiene dentro de la comunidad y mas si se trata de un
tema como politica, donde estos no dan la importancia suficiente y la confianza pertinente que se

deberia tener.

Por otro lado, los encuestados consideran que el ciudadano no tiene cultura politica,
argumentado que solo participan en esos espacios por intereses particulares, dejando atras
realmente la necesidad que tiene la comunidad en busca de tener un beneficio grupal, asi mismo

estos ciudadanos no son criticos a la hora de elegir un mandatario municipal.

Ello evidenciado en el poco conocimiento que tienen al momento de elegir, los
encuestados argumentaron que seleccionan un candidato por su plan de desarrollo o propuesta de
trabajo, esto es contradictorio porque dicen que los ciudadanos no son conscientes a la hora de
votar, pero estos son ajenos a dichos espacios o procesos, asi mismo sea en la participacion en la

Junta de Accion Comunal o en votaciones municipales.

También los ciudadanos encuestados argumentan que al momento de votar lo hacen por
ejercer su derecho al voto, es alli donde las personas eligen un mandatario municipal por el plan
de desarrollo y propuesta de trabajo, es aqui donde la mayoria de personas ejercen su derecho al

voto.



Por otra parte, las personas expresan que el conteo de votos no es transparente, ello

argumentando de que la politica es corrupta y que la mayoria de candidatos hacen lo posible por

sacar en beneficio individual.

Sondeo de opinion

1. ¢Para usted qué es cultura politica?

Tendencias o conceptos manifestados por los ciudadanos.

/7
L X4

X/

AS

L %4

Es un conjunto de actividades de una poblacion basada en la politica.

Es la capacidad que tiene un ciudadano para participar de manera correcta en la democracia.
Buena cultura.

Es la participacion de la comunidad en la democracia.

Conjunto de elementos que configuran la percepcion subjetiva que tiene la poblacion
respecto al poder.

Es la costumbre de participar en actividades como lo son elecciones de representantes.

Es la historia de los sistemas politicos y la manifestacidn que tiene una poblacion frente a
estos sistemas.

Es la diversidad de partidos politicos.

Es un conjunto de actitudes compartidas por una comunidad.

Son los conocimientos, evaluaciones y actitudes que tiene la poblacion.

La politica no tiene cultura.



Se entiende al conjunto de conocimientos evaluaciones y actitudes que una poblacion
determinada manifiesta.

No existe todo el mundo quiere beneficios.

La capacidad que se tiene en cuanto a, si participamos en estos momentos.

Cultura que aprendemos para saber sobre llevar y tomar decisiones.

Respetar las decisiones politicas.

Como estar informados de los partidos politicos de la comunidad.

La autonomia que tenemos para votar programaticamente pensando en un bien comdn.

Estar informados en los procesos politicos, indagar cada dia sobre los temas politicos y estar
actualizados.

Cultura politica es una manera en la cual una sociedad se adhiere a un proceso que organiza a

las poblaciones a través de la eleccion de un representante popular a través del voto.

2. ¢Qué entiende usted por democracia?

Tendencias o conceptos manifestados por los ciudadanos.

Derecho que tenemos los habitantes de este pais en el cual se toma una decision de forma
democraética.

Libre participacion.

Ejercer derechos y deberes y postular y votar por un bienestar.

Es la participacion del pueblo para ser elegidos.
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Es una forma de gobierno en la que los ciudadanos escogen a los gobernantes, o dirigentes
que lo representan en la conduccién del pais.

Es la equidad de nuestro pais, la igualdad de cada uno de los ciudadanos.

Es el poder que tiene el pueblo para tomar la decision de elegir a un candidato que también es
el conjunto de reglas que permitan tener una convivencia.

Es el derecho de todo ciudadano de escoger a sus gobernantes.

Es un sistema politico que permite al pueblo tomar decisiones.

Derecho que tiene el pueblo para elegir.

Derecho a poder elegir un representante.

Sistema politico que defiende la soberania del pueblo y el derecho a elegir.

Ser libre y poder opinar sobre lo que a uno no le gusta.

La capacidad para decidir algo, y que la mayoria este de acuerdo.

Derecho que poseemos todos los colombianos, cuando se eligen a los representantes
mediante el voto.

Libre eleccion del pueblo.

Cuando hay equidad derechos de la comunidad el estado.

El acto de votar y ser elegido.

Pedir un grupo de personas votar por una opcion y seleccionar el mayor resultado.

Es la capacidad de una comunidad para expresarse con libertad a través de su palabra o a

través de un representante en comun.



3. ¢Para usted qué es participacion ciudadana? Y ¢Como la identifica en su localidad?

Tendencias o conceptos manifestados por los ciudadanos.

% Es cuando los ciudadanos de nuestra localidad participamos en la toma de decisiones.

¢+ Es el derecho que tiene cualquier persona en elegir o ser elegido a través del voto.

¢+ Ser activo en la parte analitica de los candidatos y apoyo comunitario.

%+ La participacion en los procesos de la comunidad.

++ Cuando todos participan en las distintas actividades de la ciudad, cuando se hacen actividades
como jornadas de aseso en la ciudad.

%+ Cuando apoyamos y participamos en decisiones que el estado o el pais requiere nuestra
opinion.

¢+ Es el acceso que tiene una comunidad para ser parte de las decisiones del gobierno sin ser

parte de un partido politico.

e

*

Es la oportunidad y derecho de participar en votaciones y actividades del gobierno.

>

% Es la participacion activa de los ciudadanos en la toma decisiones importantes de la
comunidad, por ejemplo, los consejos comunales.

¢+ Es participar haciendo obras comunitarias.

% No sé.

% A través de la J.A.C, pero igual es solo protocolo.

¢+ Cuando las personas participan en un evento cuando hay reuniones de la J.A.C

e

*

Es un acto donde participa la ciudadania, lo identifico en votaciones regionales,

departamentales.



>
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Participar cuando hay elecciones en la junta.

Derecho al voto, horas sociales entre otros.

El derecho a elegir, la identifico con los representantes de comunas.

Que piden la opinidon de la comunidad para tomar una decision al elegir el alcalde.

Es la via que tenemos los ciudadanos para ser agentes activos de los procesos, la identifico

con las elecciones de la J.A.C.

4. ¢Considera que los politicos, o en su defecto los movimientos politicos que existen
representan las diferentes tendencias y responden realmente a las necesidades de los

colombianos?

Tendencias o conceptos manifestados por los ciudadanos.

No se puede generalizar, pero la mayoria son corruptos y no tienen en cuenta las necesidades
de la poblacién.

No, ellos son intereses propios no colectivos.

Casi nunca, prometen y no cumplen.

Si. Ya que estos se encargan de transmitir o manifestar los problemas que representan la
sociedad, hacen ver la realidad de nuestra actualidad.

No en la actualidad el pueblo colombiano esta pasando por muchas necesidades la educacion,
la salud, la seguridad y los derechos de los colombianos estan siendo violados por los

gobernantes.
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No, en algunos casos si, pero la mayoria no.

)

>

Algunas veces representan los intereses de unos pocos, pero no la mayoria o en totalidad.

o
*

¢

< No.

)

*
°e

Son falsos y mentirosos.

*
°e

No, nunca hacen nada solo robar.

X/
X4

% No solo buscan el bien personal y no el de la poblacion colombiana.
% No en lo absoluto, se dedican a crear una desigualdad.
% A veces en un 30%.

+ Para nada, solo se motiva intereses personales de la familia de los politicos.

5. ¢Qué tanto confia en los partidos politicos y sus representantes? ;Por qué?

Tendencias o conceptos manifestados por los ciudadanos.

<+ Muy poco porgue en nuestro pais se lleva una tendencia en lo cual los politicos junto a sus partidos no
cumplen promesas.

+» No confi6 por el hecho que usted le gusten los ideales de cierto candidato no requiere decir que usted
tenga que estar enmarcando en un partido.

+ Nada, por falta de ser cumplidos.

+« En nada porque siempre son puras promesas.

» Nada no son de fiar puras palabras pocos hechos.
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No mucho porque en su mayoria son personas corruptas que en ocasiones no cumplen lo
prometido.

Nada no confio en los representantes que llegan al poder, lo hacen con la intencién de buscar
beneficios para ellos mismos y no para el pueblo.

No confid ya que no cumplen con lo que prometen en sus mandatos.

Confio poco en los presentantes porque considero que solo representan los intereses de
algunos pocos y no a la comunidad en general.

Casi no confid, porque a la hora de hacer campafia prometen demas de lo que pueden cumplir
y realizar.

Nada, porque prometen obras y no cumplen.

No sé.

La verdad no confid en ninguno, son solo personas falsas y oportunistas y engafiosas del
pueblo.

Desconfio por todo lo que se vive dia a dia.

Opino que todos son iguales en algin momento se vuelven corruptos de cierta manera,
porque siempre hay algo que los hace ser asi.

Nada por ladrones.

En un 20% ya que no estdn comprometidos con las necesidades del ciudadano y solo pocos
se llevan a cabo otros candidatos quedan en veremos.

No confi6 en ninguno no cumplen en lo que dicen nos perjudican a todos.

No confi6 por todos los antecedentes.



¢ 0% solo se ven en las elecciones y luego solo buscan beneficios personales.

Anadlisis Global

Se puede identificar que los conceptos y/o percepciones manifestadas en cuanto a cultura
politica por parte de la poblaciéon investigada, giran en torno a conocimientos, actitudes y
accionar consiente y eficaz frente a manifestaciones politicas 0 gubernamentales con sentido de
pertenencia, ademas, cada ciudadano asume dicha cultura desde una postura de identidad con una

ideologia o partido politico.

A raiz de ello se considera necesario que cada persona asuma una posicion mas critica y
consiente frente a temas de participacion, sin embargo, se puede afirmar que esto es algo dificil,
puesto que lamentablemente el término democracia se ve afectado por los mismos sujetos que
participan bajo intereses particulares y no mancomunados, debido a esto y la libre expresion

pierden el sentido en pro de fortalecer la sociedad civil.

En su totalidad, las personas asumen que la participacion ciudadana va mas alla de
exponer puntos de vista en procesos politicos, por el contrario, afirman que también se basa en
pronunciarse en diversas actividades sociales y culturales que generen en forma activa la
construccion conjunta y consiente de una mejor sociedad, contribuyendo en la gestién de
proyectos que ayuden al pueblo, reconociendo que la participacion es pieza fundamental en el

proceso democratico que busca el bienestar comun.



Entrando en materia de las representaciones politicas ante el estado, la mayoria de las
personas coinciden al expresar que ni los partidos ni sus actores responden realmente a las
necesidades del colombiano, argumentando que desvian las mismas mediante distracciones de
corrupcion en el sistema que tiran de un lado a otro (politicos), dejando de lado los
requerimientos del ciudadano y por el contrario llenando sus propios bolsillos, teniendo como

resultado discursos politiqueros que no llegan hacer materializados.

Por tal motivo las personas en la actualidad no confian en la politica, ya que argumentan
que simplemente sus representantes se encargan de consumir los bienes patrimoniales y desfalcar
al pueblo, sin embargo, hay quienes ain guardan la esperanza de acabar con la corrupcién del
sistema y que se pueda cumplir con los compromisos adquiridos frente a las necesidades

evidentes en el pais.

Aun asi, trabajar para conseguir el bienestar comdn desde las administraciones locales, y
segun las necesidades del pueblo es una labor ardua pero no imposible, ya que, si los sujetos
actian eficazmente e implementan los distintos mecanismos de participacion de la forma

correcta, puede hacer valer sus derechos.

Ahora bien, es mas que necesario que el ciudadano empiece a pensar como un actor al
interior de un contexto social analizando las necesidades comunes y dejando su accionar bajo
interés individual, ya que solo con esto, toda una comunidad generara realmente y en gran
medida un cambio social para el bienestar colectivo, exigiendo a sus representantes el

cumplimiento de sus acciones en pro de fortalecer todo el contexto.



Entrevista

1. ¢Cree que existe participacion ciudadana consiente, constante y eficaz por parte de la

poblacion votante perteneciente a la Junta De Accion Comunal del Barrio?

X4

Consiente si, pero constante no, porque las personas no tienen sentido de pertenencia por el

*,

barrio.
% No, la gente no colabora.
%+ Hay poca gente que participa, porque no tienen tiempo.
¢+ Si, es un barrio muy unido y las personas participan cuando se les convoca.
% Baja, ya que no se tiene interés.
% No, la gente es apatica.

%+ No, porque en algunos casos si votan, otras veces participan por conveniencia.

2. ¢Considera que votar y participar activamente en procesos electorales es Util para generar

cambios en la localidad y el pais?

+¢+ Participar y votar es Util cuando en realidad se ayude a la comunidad y en el pais se vea
reflejado
%+ Si, porque por este medio delegamos funciones a las personas que elegimos

%+ Claro es la forma de nosotros los ciudadanos decidir el futuro de nuestro pais.
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Es evidente que la unidn y la participacion de los procesos electorales ayudan en la
consecucion de recursos para el beneficio de la comunidad.

Se debe participar para el desarrollo del barrio.

Si claro se debe votar por los que si cumplen a los ciudadanos.

Si porque se le da sentido a la democracia.

3. Desde la Junta De Accion Comunal del Barrio, ¢Qué tipo de actividades han realizado

para sensibilizar a la poblacion en temas de democracia y participacion politica?

Ninguna.

Se realizd una charla y se dejo un material por parte de los estudiantes del programa de
Comunicacion Social y una capacitacion de parte de la alcaldia.

Capacitaciones puerta a puerta y entrega de documentacion, de participacion activa y clara.
Realmente es poco la sensibilizacion.

Bailo terapia, rifa, bazares y actividades deportivas.

4. ¢Desde su conocimiento y experiencia, bajo qué criterios considera que los habitantes
votan o participan en los distintos procesos electorales?
Por amistad o por beneficio propio.

Casi la mayoria vota por favores recibidos.
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Participan para ayudar al barrio en diferentes actividades.

Bajo el plan de accién que presenten los candidatos y su continua participacion en
problematicas del barrio.

50/50 ya que no creen, en los politiqueros y en la forma de actuar.

Se vota por recibir un empleo, pero no por programas de gobierno.

Porque es un deber de todos los ciudadanos.

5. ¢Considera que existe cultura politica efectiva y participacion consiente por parte de los
ciudadanos en los distintos procesos electorales?

No, porque priman los intereses personales y no los colectivos.

Pues existe porque la gente busca es el beneficio personal.

Maés 0 menos porque siempre se argumenta por parte del estado que no hay recursos y por

eso no se pueden cumplir con el desarrollo del municipio.

Si se les informa a los ciudadanos de los procesos ellos estan activos en participar y votar.

No, ya que esta llena de actores mal intencionados.

No, porque actualmente la mayoria votan por conveniencia econdmica y laboral.

6. ¢Cree que las politicas publicas reflejan el anhelo de la sociedad frente a su desarrollo?

¢Por qué?



X/
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Si, lo que pasa es que las personas no asistimos a dichas acciones de control (veedurias)
presto que siempre nos quejamos, pero por falta de pertenencia a nuestro pueblo, no
participamos.

Los politicos publicos llegan en un 50% a la comunidad por muchos factores, pero siempre
hay diferenciar en el desarrollo de los proyectos y sobre todos econémicos.

No responde.

Si, definitivamente este conjunto de orientaciones permite que los individuos y que las
comunidades se manifiesten sobre los diferentes aspectos.

La politica publica, bien hecha es bueno el problema es la politiqueria que dafa.

No, son letras muertas.

No, porque no actlan satisfacen las necesidades que el pueblo requiere.

Analisis Global

Chapinero se logra evidenciar desde sus afirmaciones, que la poblacidn es apética a los procesos
que requieren de participacion, ademas de ello manifiestan que muchas de las personas que se
pronuncian en los diversos procesos lo hacen bajo intereses particulares y no colectivos, dejando

en claro que no existe conciencia por parte del ciudadano y es evidente el escaso sentido de

En la entrevista realizada a los directivos de la Junta de Accion Comunal del Barrio

pertenencia hacia su comunidad.



Entre los factores influyentes para que exista nula participacion desde la comunidad en
los procesos, esta la falta de tiempo o cruces de horarios por parte de las asambleas organizadas y

los habitantes del sector.

A partir de ello existe una gran preocupacién, ya que tanto los directivos como los
habitantes del barrio son conscientes de la necesidad que trae consigo participar en diversas
tematicas que involucran el bienestar social de los ciudadanos desde el estado, y a pesar de ello

estos pronunciamientos son escasos

Se argumenta que la union y participacion consiente desde los habitantes hacen de los
procesos electorales algo transparente, seleccionado por y para el pueblo, consiguiendo de alguna
manera suplir las necesidades de la comunidad bajo diversos pronunciamientos Yy/o
manifestaciones, beneficiando a todo un colectivo y gestionando en la misma medida los
recursos en pro de fortalecer el desarrollo social y futuro del pais decidido por los ciudadanos,

dando un sentido l6gico al termino democracia.

Por todo lo mencionado anteriormente seria necesario gestionar y aplicar talleres desde la
J.A.C que sensibilicen al ciudadano en términos de participacion politica y democracia, a ello
responden los directivos contradiciendo su versidn, esto en cuanto a si se han realizado o no estos
espacios, por lo cual se podria concluir que no existe un mecanismo de comunicacion eficaz en el
sector, en su defecto quienes expresan que si se realiza estas actividades dicen que se hacen a

través de capacitaciones puerta a puerta y entrega de documentacion.



Por otro lado, las versiones de los directivos de la Junta hacia la participacion de los
ciudadanos se centran como un simple deber y obligacion, donde priman intereses de
remuneracion econdémica o empleo dejando de lado lo que realmente importa como la propuesta
de los candidatos y su plan de desarrollo. Por esto y méas, no se llegan a ver resueltas las
necesidades y/o expectativas de los colombianos frente a sus representaciones gubernamentales

locales y nacionales.

En cuanto a las politicas publicas es notoria una division de percepciones en la
comunidad, puesto que, se podria decir que un 50% de la poblacion considera que estas no van
acorde frente al anhelo de la sociedad en pro de generar desarrollo y el otro 50% dice que si, pero

que se cumpla o no es cuestion del ciudadano al regir un control sobre las mismas.

En conclusion desde la junta y especialmente desde la poblacion se nota que priman
intereses de remuneracién econdémica y otros que no permiten a la comunidad gestionar
activamente proyectos que beneficien todo su colectivo, aparte de esto los mismos representantes
no buscan alternativas o estrategias de comunicacion que involucren de alguna manera a los
ciudadanos con el objetivo de generar participacion para suplir en gran medida las necesidades
de los mismos y llegar de alguna manera al perfeccionamiento o fortalecimiento de cada
administracion, conociendo las problematicas sociales a las que se enfrenta su contexto para asi

plantear posibles alternativas que conlleven al bienestar social.

Es por esto que los habitantes son ajenos a los diferentes procesos que se llevan a cabo
dentro de la comunidad, por miedo y apatia que tienen la gran parte, ello argumentado a través de

los instrumentos de recoleccion de informacion, se pudo también evidenciar que la comunidad ya



no confia en los partidos politicos ni las diferentes politicas publicas, esto identificado dentro de
su Junta de Accion Comunal, por otro lado son muy poco los que participan y quieren buscar un

bien para su comunidad, esto involucrando los factores ya nombrados anteriormente.

TRIANGULACION DE LA INFORMACION.

La triangulacion permitird conocer que conceptos o tendencias tienen los ciudadanos, asi
mismo se podrd cruzar los resultados que arrojaron en la (encuesta, sondeo de opinién y
entrevista) de esta manera se evidenciara que entiende los habitantes por cultura politica y como

la ven reflejada dentro de su comunidad.

Al igual que la triangulacion de personas, la de investigadores se trata de
sujetos especializados en el analisis de un fendmeno. Este grupo puede
presentar diferencias en su composicion y su forma de relacionarse con el
objeto de estudio, porque sus afios de formacion y tipo de formacién no
tienen por qué ser las mismas.) ...basados en el principio de la
complementariedad se permiten comparar o triangular los resultados de
investigaciones cualitativas y cuantitativas para tener una visibn mas
aproximada de la realidad. (Leal, 2005, p: 117-118)

Es por ello que la investigacién se podra analizar desde todos los puntos de vista,
involucrando conceptos que manejan la comunidad y esto ayudara al estudio tener una mayor

base en mostrar una realidad que sucede en un contexto cotidiano y social.



El Proyecto de investigacion se baso principalmente en identificar la Cultura Politica y los
conceptos de participacién y democracia que existe en los habitantes del Barrio Chapinero
pertenecientes a la Junta de Accién Comunal, asi como también verificar los habitos de
intervencion o pronunciamiento por parte de la comunidad ante diversos temas de interés
general, para ello se utilizaron distintos instrumentos que arrojaron resultados algo inesperados y

preocupantes.

“Establecen que hay dos tendencias, que anqué en disputa, son las
principales. Una de ellas, usada con mas frecuencia entre los cientificos
politicos, considera que la cultura se compone de valores, creencias, normas,
racionalizaciones, simbolos ideologias, en otras palabras, los productos
mentales. El otro enfoque, que es el mas apropiado para el estudio de la
Cultura Politica, se refiere a la Cultura como la forma de vida de las
personas, sus relaciones interpersonales, asi como sus actitudes” (Wildavsky
1990, pag,4)

Con estos se evidencia principalmente que los ciudadanos son apaticos en temas de
participacién ciudadana especialmente en el &mbito de la politica, ello argumentado en diversos
motivos que se centran en la falta de tiempo y poca creencia en quienes representan los intereses

del ciudadano ante el estado.

Es por esto que algunos ciudadanos no conocen cual es el concepto original de
participacion ciudadana, el desinterés total por la mayoria de las personas es preocupante, porque
no se fijan en lograr o buscar un beneficio en comin que mejore la calidad de vida de los

ciudadanos del Barrio Chapinero.



“la participacion es indispensable para integrar la representacion de las
sociedades democraticas a través de los votos, pero una vez constituidos los
organos de gobierno, la participacion se convierte en el medio de la sociedad
civil para hacerse presente en la toma de decisiones politicas”. (Merino,1995

pag,58)

Por otro lado, otros factores influyentes que demuestran la escasa participacion por parte
de las personas hacia la politica se encuentran también en el desconocimiento de algunos
mecanismos que respaldan los intereses mancomunados de los ciudadanos y el poco sentido de
pertenencia que manifiestan los mismos sujetos por su localidad, ya que en muchos casos priman
los beneficios particulares sobre los colectivos, dejando en manifiesto un accionar inconsciente y
poco eficaz por parte de la comunidad, esto frente a que conlleva el término democracia y su

sentido comun.

Es por ello que los mecanismos de participacion ciudadana, contribuyen con el desarrollo
de nuevas formas de realizar diferentes auditorias o veedurias, esto permite al ciudadano conozca
y siga la ley y mire cuales de estos puede utilizar para hacer valer sus derechos, por otra parte,
los mismos entes gubernamentales no sensibilizan ni crean campafias 0 capacitaciones para
ensefar a los ciudadanos como realizar este proceso, esto argumentado dentro de las entrevistas y

encuesta realizada a los habitantes.

La regulacion de estos mecanismos no impedira el desarrollo de otras formas
de participacion ciudadana en la vida politica, encon6- mica, social, cultural,
universitaria, sindical o gremial del pais ni el ejercicio de otros derechos
politicos no mencionados en esta Ley. (Alfaro, 1994, pag.1)



Ahora bien, refiriéndonos directamente a estos términos, se encuentra que los sujetos no
tienen muy en claro que significan y presentan ciertas confusiones respecto a los mismos, no
obstante, el desconocer conlleva a que se presenten este tipo de actitudes frente a temas de

participacion y su impacto o importancia.

Por otro lado, la mayoria de las personas coinciden al expresar que ni los partidos
politicos ni sus representantes responden a las necesidades de los colombianos, dado que no
tienen en cuenta las percepciones y expectativas de los ciudadanos en el desarrollo de los

diversos planes de gobierno.

Igualmente, el sistema politico es corrupto, este no trae consigo realmente la importancia
que deberia, puesto que pierde el sentido I6gico en funcién de buscar bienestar social para todos
los ciudadanos, asi mismo el habitante argumenta no confiar en los partidos politicos y sus
representantes, ya que estos son corruptos y deshonestos y solo buscan el bienestar individual y

no grupal.

Es por esto que los ciudadanos deben ser conscientes a la hora de participar en politica,
porque tienen la obligacion de buscar un desarrollo grupal, para que de esta manera tengan en
cuenta que se tiene que pensar como un colectivo y no individual, asi mismo obtener un

beneficio social.

Toda accion de desarrollo se sitda entonces en relaciones intersubjetivas
diversas y complejas. Alli, por ejemplo, el hecho de ser donante,
intermediario y receptor, supone intersubjetividades especificas que se
comprometen, donde cada persona o grupo identifica quién es quién y cémo
deben, esperan y se relacionan. Ser pobre puede significar ser menos y la



donacion significar una reproduccion de la subvaloracion, a pesar de otros
objetivos. Como también una relacion de cooperacion puede estar generando
sentimientos de rechazo o envidia, inclusive sirven para definir nuevos

modelos de comportamiento. (Alfaro. 1993, p: 27-39)

Practicamente la mala implementacion de la politica en los ciudadanos ha convertido este
tema en un festin de intereses y de simples discursos politicos que dejan de lado los
requerimientos del colectivo social, y es debido a ello que, el sentido sensato de la democracia se
empieza a perder, puesto que el derecho a la libertad de expresion se ve manipulado o
influenciado bajo la potestad de mencionados actores, ya que solo se aprovechan de las
necesidades particulares de los individuos a fin de conseguir suplir sus deseos de poder y asi

satisfacer sus propias dificultades.

Por otro lado, la manipulacion que existe por parte de los partidos politicos y sus
representantes, ha venido tomando fuerza en los ultimos tiempos porque son estos lo que se
encargan a través de dinero, mercados o beneficios persuadir al ciudadano, ademas esto causa

que la opinidn publica de las personas sea manipulada por dichas ayudas.

A pesar de que las personas son conscientes de que la participacion involucra el
pronunciamiento social mediante la exposicion de sus puntos de vista en diversos aspectos, sean
culturales y/o politicos, no lo hacen, y esto es precisamente lo que no permite generar de forma
activa la construccion conjunta y consiente de una mejor sociedad, justa y equitativa desde su

gobierno.

Sin embargo, no es pertinente generalizar, ya que también se manifestaron inconformes

algunos ciudadanos con la situacion presente, y afirmaban que ello no permitia a la poblacion



contribuir en la gestion de proyectos que beneficien realmente a un colectivo, enfatizando en el
bienestar de todos, y expresan que generar e incentivar la participacion es pieza fundamental en

el proceso democratico.

Ahora, entrando en materia de participacion social de forma directa en la Junta de Accion
Comunal del barrio, se puede deducir desde los argumentos de los directivos que los habitantes
no asisten a la mayoria de las asambleas convocadas por sus representantes y se cobijan o
excusan afirmando que no tienen el tiempo o este se cruza con sus horarios, resultando esto
dificil para reunir el sector, pero el problema va mas alla, ya que las personas no se enteran de los

procesos que se quieran llevar a cabo en el barrio y por lo mismo presentar inconformidades.

Es necesario recalcar que, si dicha participacion se diera realmente y en gran medida,
desde la misma junta se podrian tratar las problematicas del sector y buscar posibles alternativas
0 soluciones en pro de fortalecer y beneficiar a todos los ciudadanos, para generar un desarrollo

auto gestionable desde el seno de cada una de las comunidades.

Tratando de forma personal con la poblacion estudiada, se logro identificar en la misma
medida que desde la junta son pocas las convocatorias 0 reuniones que se hacen en pro de
informar algo a la comunidad, o por lo menos eso manifestaban los ciudadanos, y es alli

precisamente en donde algunos directivos contradicen su version.

Debido a esto, hace falta un plan de comunicaciones interno y externo que canalice la

comunicacion desde la Junta de Accion Comunal hacia la comunidad para fortalecer la



participacion de los ciudadanos en la transformacion de su contexto social desde una forma

activa y sostenida.

Para los gobernantes éste deberia ser un tema clave que invite a la
participacion ciudadana desde diferentes caminos, para que estas tendencias se
produzcan, se definan y se apliquen. Habria que aprovechar esa voluntad de
acercamiento a la politica no desde los partidos sino desde la inclusion social

ciudadana. (Alfaro, 2013, p: 71)

Por todo lo mencionado y teniendo en cuenta directamente las opiniones de los
ciudadanos, se puede deducir que dicha apatia hacia la participacién politica desde la comunidad
y como ya se ha mencionado, se ve reflejada por distintos factores, pero principalmente esto lo
ha causado también el mismo gobierno que incumple sus propuestas de desarrollo sostenible para

el sector social.

Esto se evidencia, segln su poblacion, con las representaciones que dejan inconclusos sus
proyectos debido a la finalizacion de su periodo, y los candidatos o posibles representantes a
futuro Ilegan con nuevos planes de gobierno, dejando de lado en la mayoria de los casos, las

propuestas ya iniciados por administraciones pasadas.

Las personas argumentan que cada quien quiere hacer lo suyo segun el fortin politico y es
precisamente por eso que a la final nadie resulta haciendo nada y solo dejan de lado las
necesidades del pueblo, por esto la comunidad plantea que las administraciones deberian generar
los proyectos en acuerdo con la misma poblacion, investigando desde sus cimientos realmente

los apuros a los que se enfrenta determinado sector social.



Por otro lado, los problemas también radican en la percepcion del ciudadano respecto a
temas de democracia, mecanismos y participacion, esto principalmente debido a que se logra
identificar que algunas de las personas encuestadas limitan la cultura politica ciudadana

simplemente como una préactica del voto en los distintos procesos electorales.

Asi mismo asocian la democracia como expresiones del sujeto frente a las urnas en
diversos procesos de participacion politica, relacionando ambas y llegando a percibirlas como
una sola ligada a los diversos partidos politicos que existen en el pais, problema de gran
preocupacion, ya que a raiz de esto existe cierto desinterés por parte los individuos,
argumentando que dichos partidos no representan adecuadamente variedad de subjetividades

colectivas y necesarias de la poblacion civil.

Todo ello conlleva a que exista en los ciudadanos un bajo nivel al concebir la cultura
politica como algo sin importancia, afectando en gran medida al colectivo social por la toma de

decisiones apresuradas y sin sentido critico.

Sin embargo, no todos los ciudadanos se encuentran en esta situacion, puesto que algunos
si perciben la democracia como el derecho de libre expresion y participacion consiente en la
toma de decisiones politicas a nivel municipal, regional y nacional, argumentando que estan en la
obligacion y derecho de escoger a sus representantes, expresando que hacerlo de una manera

eficaz generaria bienestar social.



Igualmente, cada individuo concibe de forma distinta estos términos y de alli parte el
nivel e importancia que el mismo da a la participacion ciudadana y el uso de los mecanismos que

protegen los intereses mancomunados del contexto.

Entendido esto de una forma adecuada, los individuos comprenderian realmente que la
participacion activa no solo generaria bienestar social a toda una poblacion, si no que mejorarian
distintos aspectos como la soberania del pueblo, las reglas de convivencia, los derechos del
ciudadano, y en gran medida se tendria en cuenta la libre opinién con fines de conformar una

mejor sociedad.

Ahora bien, no solo se trata de participar activa y conscientemente, si no también conocer
los distintos mecanismos bajo los cuales se puede cobijar el ciudadano y hacer cumplir sus
derechos frente al estado, ello expresado debido al analisis que demuestra el poco conocimiento
en el tema por parte de los individuos, ya que solo identifican la Junta de Accién Comunal y no
como espacio de pronunciamiento, si no como un simple mecanismo para recibir beneficios de

los gobernantes.

Con el proposito de garantizar los recursos necesarios para la realizacién de
los procesos de participacién ciudadana en la iniciativa popular, los
referendos, las consultas populares, los plebiscitos y los cabildos abiertos, se
incluirén las apropiaciones presupuestales correspondientes en la ley anual de
presupuesto, de acuerdo con las disponibilidades fiscales existentes” (Alfaro
1994 pag.36)



Lastimosamente y a pesar de la identificacion del espacio, los ciudadanos no se
pronuncian y si lo hacen solo buscan beneficios personales, dejando de lado el apoyo
comunitario en pro de fortalecer un colectivo, convirtiendo las representaciones comunales en un

negocio sin sentido comun.

Por tal motivo, el desconocimiento de estos espacios convierten a los sujetos en agentes
inactivos que no tienen en cuenta las necesidades de su pueblo y crean desigualdad de
condiciones orientadas indirectamente bajo los intereses partidarios de los politicos corruptos que
solo representan las tendencias, necesidades y expectativas de las minorias compuestas por la
elite desinteresada en el desarrollo social del pais, dejando ver cambios insignificantes para los

ciudadanos que no alcanzan el bien comun.



CAPITULOV

Conclusiones y Recomendaciones

La Cultura Politica es un tema de gran importancia y que deberia presentar un interés
general, pues en ella se abarca, conoce y pronuncia todo aspecto que involucre o afecte
directamente a una comunidad, ello en el ambito politico y de participacion ciudadana ligada
directamente al trabajo realizado por sus representantes o entes gubernamentales en pro de

generar bienestar social, representantes que son elegidos directamente por y para el pueblo.

Comprendiendo la misma, cada individuo tendria un sentido de pertenencia consiente y
eficaz frente a las acciones que afectan su sector social, lo que generaria un mayor
pronunciamiento civil, de forma critica y en gran medida frente a procesos participativos
electorales evitando el clientelismo, la participacion bajo intereses, y principalmente el desfalco

de la nacion.

Es de resaltar que la investigacion se enriquece a partir de la diversidad de posturas y
opiniones de los sujetos sobre la democracia, ideologias y representantes, 1o que se convierte en
un reto a la hora de identificar tendencias y el accionar del pueblo frente aspectos que requieran

de participacion.

Es por ello que, con el trabajo investigativo realizado en la Junta de Accion Comunal del
Barrio Chapinero y su poblacion votante, se logran identificar determinadas acciones que para

des fortuna de los ciudadanos, no son las mas adecuadas, entre las que se encuentran:



El clientelismo politico: “Participacion a cambio de dinero”, por este lado, los ciudadanos
manifiestan que las personas no se pronuncian de forma critica en determinados espacios de
participacion, si no que por el contrario votan bajo intereses econémicos, convirtiendo la
democracia y en especial la politica en un festin de subastas financieras a cambio de un apoyo

electoral.

Ademaés de ello, este tipo de accionar por parte de las comunidades conllevan a intereses
particulares y no mancomunados, Se vota por un puesto, mercado o algun beneficio particular,
sin importar realmente el sentido de trabajar en pro de fortalecer y suplir las necesidades y

problematicas que enfrenta un contexto social.

Por otro lado, queda en evidencia que aun existe en los individuos un régimen
conservador ligado a ideologias politicas, lo que en resumidas cuentas describe que se participa
por apoyar a un partido u orientacion politica, mas no por el plan de desarrollo o la propuesta del
candidato, accionar inconsciente que falta al sentido comun del ciudadano al ejercer sus

derechos.

Primero soy yo, después los demas, esto es principalmente lo que prevalece en la
actualidad politica que se caracteriza en la comunidad por buscar intereses particulares que
beneficien Unicamente al interesado, sin darse cuenta que a la final el dafio causado es mayor y
este se encuentra involucrado entre sus afectados, ello en términos de las representaciones locales

que trabajar por y para la sociedad.



Este tipo de manifestaciones son las que prevalecen en la comunidad, lo que se podria
calificar como una accionar inconsciente que trae fuertes repercusiones sobre un contexto y que a

la final el unico pero potencial afectado es el mismo sujeto, por asi mencionarlo.

La democracia es otro asunto que a raiz de estas acciones se ve vulnerada, ello
contrastado en las opiniones, respuestas y argumentos de la poblacion objeto de estudio, pues
queda en evidencia que quienes participan no lo hacen con sentido critico 0 a conciencia y existe
ademés gran abstinencia por parte de la poblacion en términos de votar y participar en los

distintos procesos.

Ademas de todo lo mencionado, se puede identificar que los ciudadanos desconocen los
mecanismos de participacion ciudadana y debido a ello en muchas ocasiones no se pronuncian
frente a situaciones que vulneran sus derechos o que los afecta en alguna medida, todos estos
aspectos perjudican en gran forma la democracia y en especial el sentido comln de participar en

pro de buscar o generar el bienestar mancomunado en una sociedad.

En torno a los mecanismos, los individuos solo relacionan la Junta de Accion Comunal y
aun asi no se manifiestan en las reuniones o asambleas organizadas por la misma, afirmando que
al igual que los politicos, nunca se hace nada por la comunidad y que solo se pierde el tiempo al

asistir a dichas actividades

Por todo ello, los ciudadanos se estan volviendo apéticos a los politicos y en especial a la

politica, situacién preocupante hoy en dia, ya que es precisamente este escenario por llamarlo de



alguna manera, el que permite bajo la decision de las personas, la soberania, democracia y

desarrollo del pueblo.

Igualmente, los gobiernos tienen total potestad para generar estrategias que permitan al
individuo una dptima calidad de vida, pero si estos mismos no se pronuncian ni se hacen sentir,
no se llega a nada, debido a que es el gobierno quien debe responder por las necesidades de los

sujetos y no al contrario.

Pero esta apatia nace en especial de los discursos politiqueros que engafian y roban a los
pueblos, alocuciones y falsas promesas o planes que no llegan a ser materializados, por lo cual
cada persona va perdiendo credibilidad y es precisamente en este caso, en este estudio donde
queda en evidencia la escasa y practicamente nula cultura politica y participacion de las personas

que componen un colectivo social con necesidades y aspiraciones.



Recomendaciones

Un reto para el estado y sus gobernantes es generar catedras de informacion que
garanticen la educacién del sujeto en cuanto a la variedad de Mecanismos de Participacion

Ciudadana que existen y cobijan los derechos de cada persona o poblacion.

Igualmente reconocer la importancia de los ciudadanos en el control y vigilancia
comunitaria del Estado, en funcion de una sostenibilidad social, siendo sujetos activos en cada

una de las decisiones que involucren al mismo en su contexto.

Realizar procesos de alfabetizacion social con el objetivo de visibilizar la importancia que

trae consigo la participacion ciudadana y su pronunciamiento colectivo frente a temas de interés.

Generar un Plan de Comunicacion Interna y Externa, a partir de estrategias de
comunicacion tradicionales y alternativas que mejoren los canales de informacion de la junta con

la comunidad.

Involucrar a la comunidad a estrategias de participacion en colectivo que busquen generar
bienestar social y alternativas de solucién a las problematicas del contexto, para crear conciencia

sobre la importancia de la relacion entre intersubjetividades para una transformacion integral.

Incentivar a la comunidad a que rija un control sobre las acciones a desarrollar en su
comunidad por diversos actores como gobernantes y demas representantes locales (Veedurias

Ciudadanas) para una factibilidad de las mismas.



Y en especial, motivar a la ciudadania en general para que aproveche los espacios de
participacion en las que pueden hacer valer sus derechos y velar por los intereses mancomunados
de la comunidad, resolviendo en la misma medida las problematicas a las cuales se enfrentan dia

a dia y que afectan de alguna manera el sector local.

Todo ello podria generarse mediante estrategias de comunicacion difundidas de manera
alternativa, sin dejar de lado el auge digital y de las tecnologias para abarcar una mayor
poblacion, con el Unico pero relevante objetivo de educar, teniendo en cuenta que una sociedad

educada en este &ambito genera mayor participacion y en gran medida un cambio.
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