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Resumen

Para el Modelo de la Ocupaciéon Humana, (Kielhofner, 1995, p.7) “el hecho de ser competente es un motivo
universal, activado por el deseo de ser conocido por nuestros iguales como una persona adecuada”. La
competencia requiere y se construye sobre experiencias exploratorias previas. Ser competente significa
adecuarse a las demandas de una circunstancia o tarea. Competencia significa desempefio o0 ejecucion
habilidosa de acciones con un propdsito con la implicacién de un nivel de logro aceptable aunque no
necesariamente perfecto. Es por esto que en la investigacion se propuso desde la disciplina de Terapia
Ocupacional determinar la relacion de la competencia ocupacional con el rendimiento diferido de los
estudiantes universitarios, se cont con una muestra representativa de 50 estudiantes de la facultad de salud
pertenecientes a riesgo critico y alto del programa de alertas tempranas, sumandose que algunos se
encuentran en situacion de condicionalidad, para asi lograr apoyar estrategias mediante la creacion de un
programa que favorezca la participacion ocupacional y por ende se mejore el rendimiento académico de la
poblacion universitaria, este tubo como nombre “la participacion es el camino que nos conduce al éxito”,
orientando al desarrollo de varias etapas (expresivas, resolviendo problematicas, recreativa, de
autoconocimiento, psicoeducativa y mejorando mis habitos) generando beneficios al permitir la exploracion
y determinacion de intereses, el desarrollo de habilidades sociales y la busqueda de significado y crecimiento
personal que desarrollan la competencia ocupacional.

Este trabajo se fundamentd en el abordaje de investigacion del disefio cuantitativo, de manera que la
informacidn que se recopilo es mas significativa, muestra una perspectiva mas amplia de la competencia
ocupacional y el rendimiento diferido, se utilizé la recoleccion y el analisis de los datos para contestar la
pregunta de investigacion y probar la hipotesis establecida previamente, se confio de la medicién numérica,
el conteo, y el uso frecuente de la estadistica, para establecer con actitud los factores que conllevan al bajo
rendimiento de los estudiantes universitarios. En lo que respecta al disefio de investigacion el cual esta
soportado en el presente trabajo, para el desarrollo de la investigacion se realiz6 un estudio explicativo y

descriptivo.

Palabras clave: competencia ocupacional, rendimiento diferido, desempefio ocupacional, terapia

ocupacional y estudiante universitario.
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Abstract

For Model of Human Occupation (Kielhofner, 1995, p.7) "the fact of being competent is a universal reason,
activated by the desire to be known by our peers as a suitable person”. The competition requires and builds
on previous exploratory experiences. Being competent means to adapt to the demands of a circumstance or
task. Competition means skillful performance or execution of purposeful actions with the involvement of an
acceptable level of achievement but not necessarily perfect. That is why research is proposed from the
discipline of Occupational Therapy determine the relationship of occupational competence with deferred
performance of college students, he included a representative sample of 50 students of the faculty of health
pertaining to critical risk and high program early warnings, adding that some are in a situation of
conditionality, in order to achieve support strategies by creating a program that encourages occupational
participation and therefore the academic performance of the university population is improved, this tube as
name "participation is the path that leads to success”, guiding the development of several stages (expressive,
solving problems, recreation, self-knowledge, psychoeducational and improving my habits) generating
benefits by allowing exploration and determination of interest, the development of social skills and the search
for meaning and personal growth that develop occupational competence.

This work was based on research approach of quantitative design so that the information collected is
more significant, shows a broader perspective of occupational competence and deferred performance,
collection and analysis of data to be used answer the research question and test the hypothesis previously
established, I am confident of numerical measurement, counting, and frequent use of statistics, to establish
with attitude factors that lead to poor performance of college students. With regard to research design which

is supported in this work, for the development of research explanatory and descriptive study

Key words: occupational competition, delayed performance, occupational performance, occupational

therapy and college student.
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Introduccion

La Terapia Ocupacional es el arte y la ciencia de ayudar a las personas a realizar las actividades de la vida
diaria que sean importantes para su salud y su bienestar a través de la participacion en ocupaciones valiosas.
Como tal la Terapia Ocupacional se refiere a todas las actividades que ocupan el tiempo de las personas y
que dan significado a sus vidas. La ocupacion abarca las actividades cotidianas que permiten a las personas
mantenerse, contribuir a la vida de su familia y participar en la sociedad, asi lo plantea (American
Ocuppational Therapy Association [AOTA], en prensa). A medida que la Terapia Ocupacional sigue
evolucionando como profesion, nace la idea de profundizar en una tematica interconectada con la ocupacion

que merece mayor exploracion o investigacion.

Retomando lo anterior, la ocupacion humana se refiere (Kielhofner, 2001. p1) “al hacer del trabajo,
juego o de las actividades de la vida cotidiana dentro de un contexto temporal, fisico o sociocultural que
caracterizan gran parte de la vida humana”. Con esa finalidad las ocupaciones forman el curso de la vida en
el transcurso del tiempo, en sintesis la ocupacion es muy compleja y multifacética. El sentido amplio de la
ocupacion indica la acciéon o hacer (Fidler y Fidler, 1983 p.1), partiendo de que todas las personas son
Unicas, todas participan en acciones o actividades con propoésito para su propio beneficio. Todavia cabe
sefialar que la participacion se refiere al hacer en el sentido mas amplio, la participacién en las ocupaciones
constituye la vida de las personas, por lo tanto la participacion ocupacional indica hacer del trabajo, algo
semejante ocurre al asumir un nuevo rol en la sociedad, por ejemplo el de estudiante universitario que da un

significado personal y social a la vida.

Dentro de este orden de ideas para comprender la ocupacién es necesario caracterizar la rica
diversidad del hacer humano. Esta ocupacion es formada por tres areas amplias del hacer (actividades de la
vida diaria, el juego y el trabajo). Cabe mencionar que el trabajo es el que proporciona servicios o
comodidades a otros, en este se encuentra inmersa una forma ocupacional como lo es el estudiar, practicar y
aprender que mejoran las capacidades para un rendimiento 6ptimo y eficaz, mirado desde la Ocupacion

Humana como funcionalidad en su desemperio ocupacional.

Dicho de otra manera, al hablar de las dimensiones del hacer cabe mencionar que el desempefio
ocupacional es hacer una forma ocupacional con un propdsito como el iniciar una tarea con un fin personal.
Cuando una persona hace una tarea esta realizando una forma ocupacional incluyendo cosas que hacen parte

de su rutina, como el asumir un nuevo rol en la sociedad, en este caso el de estudiante universitario. El
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llegar a ser estudiante universitario implica un perfeccionamiento y avance en el sentido de maduracion
personal, acomparfiado de un crecimiento a nivel psicologico, es necesario un cambio de actitud al pensar en
la proyeccion de un futuro y una meta, donde se planteen unos objetivos que con el paso del tiempo deben
alcanzarse, el ser estudiante universitario exige a la persona esfuerzo personal. Para alcanzar el logro
academico, deben darse tres elementos claves como: el tiempo, la organizacién personal y los hébitos y
técnicas de estudio, una carrera universitaria requiere que se le dedique tiempo, organizando las actividades
de la vida diaria para poder indicar que el estudio ocupa un lugar importante en la vida, el uso de técnicas
demanda importancia ya que son las herramientas de trabajo del estudiante, a mayor calidad y cantidad de
material de estudio se abordaran mas realidades y conocimientos, adoptando habitos paulatinos y diarios, que

permita llevar las materias al dia para su méximo aprovechamiento.

Por otra parte para De La Cruz (2003) citado por (Garcia, 2006, p.256) “aporta informacion sobre
cudles son las caracteristicas de este alumno, destacando su papel principalmente activo en el aprendizaje,
su caracter autbnomo en la basqueda de informacion y en la de generar nuevos conocimientos” el estudiante
universitario debe tener una capacidad de reflexién, de aplicacion de las estrategias adecuadas ante la
resolucion de problemas, y dificultades que le puedan acontecer, todavia cabe sefialar que busca obtener
calificaciones positivas, la adquisicién de conocimientos y competencias es una meta que se plantea, no
busca aprender cualquier conocimiento si no aquellos que le resultan Gtiles y relevantes para el logro de sus
objetivos, busca comprender y experimentar que su competencia aumenta al dominar la materia, lo que

aumenta su motivacion por el estudio.

En cuanto a la habituacion también influye en el desempefio ocupacional del estudiante
universitario, y los roles en el tipo y el rango de las formas ocupacionales en las cuales participa la persona,
en particular el rol de estudiante que demanda motivacion e interés personal por aprender, depende de la
responsabilidad de cada uno y de la vocacion personal por la carrera elegida, cumplir a cabalidad este rol
depende en la mayor parte del esfuerzo personal, de la iniciativa, autodisciplina, y auto motivacion para el
estudio.

Es necesario recalcar que la vida de las personas esta constituida en varios tipos de participacion
ocupacional y en sus componentes: identidad y competencia ocupacional. La identidad representa en
sintesis una definicion compuesta del yo que incluye los roles, las relaciones, los valores, el auto concepto
los deseos y objetivos personales, como complemento participar en las ocupaciones permite crear las

identidades, para entender mejor la identidad ocupacional de un estudiante, esta es el sentido compuesto de
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quien es él y sus deseos de convertirse en un ser ocupacional, a partir de su propia historia de participacion,
al asumir un nuevo status en la sociedad, al estudiar una carrera acorde a sus intereses, a sus pautas de
estudio y el buen manejo del tiempo. El estudiante universitario participa en actividades seleccionadas donde
pueda desarrollar sus habilidades para asi promover su participacion ocupacional.  Por otra parte la
competencia ocupacional es el sostener un modelo de participacion ocupacional que exprese la identidad
ocupacional, se incluye cumplir las expectativas de los propios roles, los propios valores y estdndares de
desempefio, mantener una rutina que permita ejercer responsabilidades y promueva el bienestar,
disminuyendo los comportamientos de riesgo, planificando y cumpliendo la rutina para un desempefio
exitoso en la vida universitaria, en ese mismo sentido el participar en una gama de ocupaciones
proporciona un sentido de capacidad, control, satisfaccion y logro, persistir en los propios valores y tomar

accion para lograr los resultados deseados en la vida.

En relacion con las nociones conceptuales del modelo de la persona, el entorno, la ocupacion y el
desempefio (PEOP), wuna persona muestra un funcionamiento adecuado cuando expresa un nivel de
competencia en su capacidad para ejecutar y dominar las ocupaciones, un individuo sano demuestra un
desempefio ocupacional en actividades significativas y satisface un equilibrio entre las demandas personales
y el ambiente es decir, es capaz de mantenerse, cuidar de otros, trabajar, jugar y participar plenamente en la
vida cotidiana en hogar o en la comunidad. La persona muestra capacidad para adaptarse a los cambios y
circunstancias de la vida de manera ajustada. También establece patrones de roles saludables que cumplen

plenamente las expectativas personales y sociales.

En cuanto a la propuesta de investigacion se pretende hacer uso de las actividades propositivas,
actividades estas que tienen un interés inherente para la persona, que satisfacen objetivos de autonomia y que
son relevantes y significativas para el individuo. Para ello se enfocara principalmente en el déficit presente
en la poblacién estudiantil, teniendo en cuenta lo mencionado, surge la necesidad de investigar teéricamente
acerca de la competencia ocupacional, el desempefio académico diferido y los factores mas relevantes de los
estudiantes y como estos afectan o por el contrario favorecen el desempefio ocupacional.

Por otra parte se piensa que el aprendizaje se ocupa basicamente de tres dimensiones: como la
construccion teorica que se desarrolla, el que hacer del alumno y el que hacer de los profesores,
simultaneamente el aprendizaje es el proceso de interaccion en el cual es estudiante obtiene nuevas
estructuras cognoscitivas o cambia las antiguas ajustandose a las distintas etapas de su desarrollo intelectual,

es asincronico y diferido, por que el estudiante lo realiza a su ritmo en un tiempo diferido esto quiere decir
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en el tiempo que el mismo determine, no implica un contacto directo o presencial y permite un mayor
andlisis, apoyandose de herramientas tecnoldgicas en su proceso. Con respecto a los aspectos ocupacionales
que interfieren en el aprendizaje diferido del estudiante universitario se encuentran la motivacion, identidad,
edad, género, el tipo de carrera o profesion seleccionada, los rasgos de la personalidad, los antecedentes
academicos y los conocimientos previos de los estudiantes son, también, un predictor de la manera en que
aprenden los estudiantes. Es importante comprender la naturaleza de los factores que explican el rendimiento,
pues éste se traduce en determinadas tasas de promocion, repeticion, abandono y/o expulsion, los cuales son

fendmenos que no solo afectan al estudiante sino también a su familia.

En ese sentido, (Wall, Schonell y Olson, 1970, p. 9) “reconocen que el fracaso académico, es una
pérdida que, influye en la personalidad y debe considerarse como determinante de serias consecuencias sobre
la economia de las comunidades y sobre la salud mental individual y colectiva. El rendimiento académico
previo constituye una variable, en la que concurren numerosos factores (aptitud del alumno, voluntad,
esfuerzo, caracteristicas de la ensefianza que ha recibido) y que no solo refleja el resultado del aprendizaje

sino que es una expresion, del estudiante universitario.

En definitiva esta investigacion tendra lugar en la Universidad de Pamplona, donde participaran los
estudiantes de los primeros semestres de la facultad de salud, se examinara brevemente la competencia
ocupacional que poseen, caracterizandose inicialmente a la poblacion a través de la recoleccion de la
informacidn para asi obtener los datos sociodemograficos, luego se aplicara el instrumento de evaluacion que
para este caso serd el O.S.A. Seguidamente se realizara el analisis de los resultados del instrumento para
obtener el puntaje en competencia ocupacional, finalmente se disefiara y aplicara un plan de accién segun las
necesidades de la poblacién, que incluird actividades terapéuticas basadas en mejorar la competencia
ocupacional, promoviéndose la participacion ocupacional para alcanzar las metas y objetivos planteados,
también se favorecera la ejecucion de habitos saludables con el fin de lograr un desempefio adecuado y
consistente, que proporcione mayor control personal, incrementando la eficacia en las destrezas a medida
que estas se organizan en rutinas de comportamientos competentes, de esta forma se aumentaran las
expectativas de éxito. Para finalizar se determinara la relacion de la competencia con el rendimiento
diferido que servira como aporte a el programa de terapia ocupacional al ser una investigacion pionera que

integra estas dos variables.
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Capitulo I.
Titulo

Influencia de la competencia ocupacional en el rendimiento diferido de los estudiantes universitarios

Descripcion del problema

La Terapia Ocupacional como disciplina de la salud esta definida por el comité europeo de terapeutas
ocupacionales (COTEC, 2005. Acta No. 16.) como “ la profesion de la salud que se fundamenta en el
conocimiento y la investigacion de la relacion que existe entre la salud, la ocupacion y ambiente en el
bienestar de la persona ante la presencia de limitaciones fisicas, cognitivas, sociales, afectivas y/o
ambientales que alteran su potencial de desarrollo y su desempefio ocupacional; que utiliza actividades
significativas para la persona teniendo como objetivo final restaurar, mantener y/o desarrollar habilidades
necesarias para integrarse y participar en su esfera biopsicosocial” Es necesario recalcar que los Terapeutas
Ocupacionales reconocen que la salud es alcanzada y mantenida cuando las personas son capaces de
comprometerse en ocupaciones y actividades que permiten la participacion deseada en el hogar, la

universidad, el trabajo y la vida en la comunidad.

Se debe mencionar que los pacientes constituyen un componente esencial de la intervencion de
Terapia Ocupacional, los terapeutas utilizan su capacidad de razonamiento clinico para actualizar el
conocimiento y las habilidades en la practica. Asi como los pacientes tienen una historia ocupacional,
también la tienen los terapeutas, ellos estdn inmersos asi mismo, en contextos personales, sociales y
culturales, que forman su punto de vista del mundo (Shell y Cerveto, 1993. p.30). La Terapia Ocupacional se
ejerce en una gran variedad de ambitos de actuacion, incluidas las instituciones de educacién superior, cabe
mencionar que esta propuesta de investigacion pretende irrumpir en un nuevo ambito como es la

competencia ocupacional de los estudiantes universitarios y su rendimiento diferido.

Analizando e identificando las condiciones socioecondémicas, la actitud de los docentes, las
condiciones sociodemograficas, las variables pedagdgicas, personales, de identificacion, psicoldgicas,
académicas y familiares que pueden influir en el desempefio académico y ocupacional, definiéndose este
por el modelo de desempefio ocupacional de la asociacion americana de terapia ocupacional (AOTA)
(Kielhofner, 2004.p.82), “capacidad para ejecutar aquellas tareas que hacen posible desarrollar los roles
ocupacionales; Los roles ocupacionales: son los roles vitales que el individuo desarrolla dentro de la

sociedad”. El Desempefio Ocupacional Humano se clasifica en 3 areas: autocuidado, trabajo y juego. Las
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areas de desempefio ocupacional: son categorias de las actividades humanas que forman parte de la vida
cotidiana. Como son el autocuidado, trabajo, actividades productivas y actividades de ocio o juego, el
desempefio ocupacional puede presentar un fallo cuando no existe un equilibro entre las areas del desempefio
ocupacional, este fallo pude ocasionar la perdida de los roles ocupacionales, a causa de factores internos y

externos de la persona.

Mediante la competencia ocupacional podemos observar que se ahondaran las caracteristicas
personales de los universitarios (conocimientos, habilidades, desempefio, consecuciones etc.), las cuales
conllevan a un resultado: la forma de adaptarse a los cambios y circunstancias en un ambiente determinado,
como lo es la universidad, el poder dar respuesta a los cambios y desafios de su rol de estudiante, de la
misma manera el experimentar un grado de bienestar y confort mirado desde Terapia Ocupacional, logrando
asi, a satisfacer las necesidades y el deseo personal, para finalmente tener una armonia en la competencia

ocupacional y rendimiento diferido.

Debe recalcarse que en la Educacion Superior se retoma la competencia desde los siguientes autores
con una mirada hacia la formacion y pedagogia (Weinert, 2001), citado por Mulder. M y otros, (2008, p.5)
“La definicion empleada de competencia en el enfoque cognitivo incluye todos los recursos mentales que los
individuos emplean para realizar las tareas importantes, para adquirir conocimientos y para conseguir un
buen desempefio”, teniendo en cuenta que en ella interfieren las habilidades intelectuales y la inteligencia de
los estudiantes universitarios, las competencias hacen referencia en esta poblacion a los prerrequisitos
cognitivos que se deben poseer para desempefiarse adecuadamente en la carrera elegida. Partiendo que la
educacion superior esta basada en competencias, donde estas deben ser utilizadas eficazmente, méas aun para
Hodkinson e Issitt (1995), citado por Mulder. M y otros, (2008, p.5) formularon las directrices mas
importantes para apoyar el desarrollo de la educacion basada en competencias, estas tienen como objetivo la
utilizacion adecuada de las competencias en la educacion, donde se resalten aspectos esenciales, como el
dialogo continuo con el docente, el hacer frente a las tareas y un desempefio exitoso en la sociedad (tales
como, la competencia del aprendizaje, la cooperacion, la solucién de problemas, el procesamiento de la
informacién, afrontar la incertidumbre y la toma de decisiones en funcién de una informacion incompleta,

entre otros).

El no ser competente ocupacionalmente , (Kielhofner, 2001. p137) “conlleva a que los estudiantes
no se adecuen a las demandas de una circunstancia o tarea”, al tener que enfrentarse a nuevos factores

como una carga académica compleja, acogerse a nuevos horarios, el cambiar de ciudad de procedencia, el
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no tener un estilo de aprendizaje acorde a la carrera elegida, la poca motivacion por la carreray no tener y
planear una rutina. Es de resaltar que debido a esto no podran ejecutar acciones con proposito, no tendran
un nivel de logro aceptable, su relacion serd limitada con el ambiente, no se centraran en la obtencion,
mejoria y organizacion de las habilidades en habitos saludables, su desempefio no sera adecuado y
consistente, con poco control personal, de la misma manera no habra incremento en la eficacia de las
destrezas, por lo tanto no aumentaran las expectativas de éxito. (Duarte y Noya, 2003, p.25) Concluyen que
la competencia ocupacional no es algo estable y viene determinada por cada situacion concreta. Ademas cada
estudiante universitario establece sus propias valoraciones sobre la competencia, de manera que el nivel de
competencia ocupacional que puede ser suficiente para que una persona maneje los requerimientos de su

vida, puede ser inadecuado para otro cuyos requerimientos son mas elevados.

Para compensar lo anterior se pretende que los estudiantes sean personas competentes
ocupacionalmente para afrontar situaciones complejas, y resolver los problemas que se le presenten
utilizando sus conocimientos y su capacidad de saber cémo hacerlo. Permitiendo también el desarrollo de las
capacidades, usando funcionalmente las habilidades y la experiencia, en los diferentes contextos para de esta

forma desarrollar una respuesta.

Con lo anterior se supone que un estudiante competente ocupacionalmente es aquel que utiliza el
saber préactico, los conocimientos tedricos para afrontar situaciones, y los requisitos profesionales en la
ejecucion de la vida profesional, para desempefiar una  participacion activa, donde se optimicen los
potenciales existentes, y se utilicen efectivamente las habilidades necesarias para llevar a cabo una actividad.
Como afirma (Stephenson y Yorke, 1998, p.1). La competencia ocupacional implica la integracion de
conocimientos, habilidades, cualidades personales y comprension utilizada adecuadamente y efectivamente

tanto en contextos familiares como en circunstancias nuevas y cambiantes.

En cuanto a la Universidad de Pamplona, el centro de Bienestar Universitario implementa
herramientas, programas y proyectos que promueven el bien-ser y el bien-estar de todos los estudiantes,
docentes y administrativos de la institucion, con el fin de ayudar a los estudiantes a mejorar su desempefio,
como en el area de calidad de vida que ofrece asesoria psicolOgica, asesoria espiritual, plan de mejoramiento
integral (PMI), asesorias personales, subsidios de alimentacion y de trasporte, proyecto de vida, adaptacion
a la vida universitaria, y desarrollo de competencias profesionales, entre otros. Pero aun asi los estudiantes
persisten en las dificultades por los mdltiples factores que los rodean, conllevandolos a la desercion

académica, los determinantes mas sobresalientes desde el afio 2013 a 2015 han sido las dificultades
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econdmicas, el aplazamiento de los estudios , el bajo rendimiento académico, el cambio de carrera, el
cambio de residencia, las dificultades familiares, enfermedades o quebrantos de salud y exclusion por
sancion disciplinaria, entre otros (ver apéndice A). Por consiguiente desde la disciplina de Terapia
Ocupacional, es de gran impacto realizar una investigacion debido a el modo en el que los diferentes
factores dificultan el desempefio ocupacional de los estudiantes universitarios, estos factores y variables son
aspectos importantes de una evaluacion holistica en terapia ocupacional, pueden evaluarse de modo formal o
informal segun las necesidades y prioridades de los estudiantes, teniendo presente las normas culturales y
las caracteristicas contextuales que influyen en la interaccion social de los universitarios en los primeros

semestres.

Partiendo que el desempefio académico es la resultante de muchos causas Yy situaciones en los que
se desenvuelve el estudiante, (Morales, AL, 1999, p.155)“determinado por una serie de aspectos cotidianos
(esfuerzo, capacidad de trabajo, intensidad de estudio, competencias, aptitud, personalidad, atencion,
motivacion, memoria, medio relacional), que afectan directamente el desempefio” y que nos lleva a

analizar la verdadera influencia de cada uno de ellos.

El rendimiento académico ha sido definido como el cumplimiento de las metas, logros u objetivos
establecidos en el programa o asignatura que esta cursando un alumno. Desde un punto de vista operativo,
este indicador se ha limitado a la expresion de una nota cuantitativa o cualitativa y se encuentra que en
muchos casos es insatisfactorio lo que se ve reflejado en la pérdida de materias, pérdida del cupo (mortalidad
académica). (Morales, 1999. p155). Por otro lado es cierto que el desempefio académico de los
estudiantes universitarios constituye un factor imprescindible y fundamental parala valoracion de la
calidad educativa en la ensefianza superior y que es necesario que sea estudiado de una manera
amplia, mas aun en una universidad donde existen una gran gama de personalidades, de regiones,
estratos, estilos cognitivos, estrategias de aprendizaje, edades y motivaciones, que pueden influir en el

comportamiento y rendimiento previo.

Teniendo en cuenta lo mencionado surge la necesidad de investigar teéricamente acerca de este
abordaje, haciendo énfasis en la relacion que tiene la competencia ocupacional y el rendimiento diferido en el
contexto estudiantil, como lo afirma (Tejedor y Garcia, 2007. p 446) contexto en el cual se presentan causas
y efectos, entre estos se pueden resaltar las carencias de recursos de aprendizaje, la falta de motivacion por

el estudio, la carrera, y las aptitudes intelectuales entre otros.
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En lo que respecta a las variables socio familiares cabe destacar el trabajo realizado por (Apodaka y
otros 1991. p.7) en el que se sefiala que Unicamente el grupo de alumnos cuyas madres poseen titulacion
universitaria presentan rendimientos claramente superiores al resto de los estudiantes, conjunto con la
situacion laboral de los padres, el lugar de residencia familiar y el lugar de estudios, influyen positivamente
en el rendimiento cuando se produce la adecuada sintesis de variables de ellas la coincidencia del hogar
familiar con el lugar de estudios, con respecto a los estudiantes de la Universidad de Pamplona estas

apreciaciones no son positivas por lo que la mayoria procede de otros lugares.

Con respecto a Colombia el alto indice de desercion estudiantil en el pais se da por el bajo
rendimiento académico del estudiante, el desconocimiento de las normas institucionales y por causas no
académicas, como la falta de vocacién por la carrera que se elige, las fallas en dicha eleccion y la no
adaptacion a la institucion en los primeros semestres. Asi lo afirma el Ministerio de Educacion, quien
mediante su Sistema para la Prevencion de la Desercion de la Educacién Superior (SPADIES) concluye que
cerca del 50% de estudiantes universitarios desertan en la mitad de sus carreras, el reto de las universidades
se centra hoy en la implementacidn de estrategias para evitar que sus alumnos abandonen las aulas de clase.
Esto deja ver que los estudiantes universitarios no se centran en las aptitudes que poseen para elegir su
carrera, si no que dan mayor importancia a la carrera del momento, a la mas remunerada o a la que dé més
estatus en la sociedad, incluso se puede afirmar que la mayoria de estudiantes ingresan a la universidad sin

conocer el pensum académico.

Igualmente el SPADIES en sus informes estadisticos presentan de manera clara y concisa los avances
obtenidos por las 32 universidades publicas que componen el Sistema Universitario Estatal -SUE- en la
ejecucion de estrategias relacionadas con la capacidad y formacién académica, bienestar y extensién
universitaria y ciencia, tecnologia e innovacion. Maéas aun la desercion es una de las principales
probleméticas que aqueja al sistema de educacion superior en el pais. Esta es causante de grandes

frustraciones en los jovenes que ingresan al sistema que, por alguna razén, no logran graduarse.

Hay gue mencionar ademas que es en los primeros semestres donde los estudiantes se encuentran mas
vulnerables en el tema de adaptacion a la institucién, es alli donde se adquiere mayor autonomia y
responsabilidades por lo que ya no conviven con sus padres, es asi como inician un reto con sus vidas puesto
que el método de ensefianza no va a ser igual que en la educacion bésica, EI SPADIES indica, asimismo, que
la desercion inicia desde el primer semestre de la vida universitaria, con 20% de estudiantes de pregrado,

26% de alumnos de Técnico Superior y 34% de cursantes de alguna tecnologia.
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En los estudios de Salcedo, (2010), otros factores que pueden considerarse de indole personal y que
inciden definitivamente en la desercion estudiantil universitaria son: desorientacion en la eleccion de la
carrera, por falta de orientacion vocacional, desmotivacion, influencia de grupos minoritario, ambiente
universitario adverso a la estabilidad individual. Habria que decir también que las causas mas sobresalientes
en la competencia ocupacional y el rendimiento diferido de los estudiantes podria dividirse en problemas

externos a la universidad, internos de la universidad e intrinsecos del estudiante.

En Colombia, al menos uno de cada dos estudiantes no termina la carrera universitaria, el fendmeno
empieza desde temprano. EI mayor porcentaje de desercion se registra en el primer semestre, 18,5 por ciento
de estudiantes, segun cifras del Sistema para la Prevencion de la Desercion de la Educacion Superior
(SPADIES), detallé que del ciento por ciento de la desercion, el 75,1. Los estudiantes universitarios de
Colombia desertan por factores familiares, econdmicas y académicas son las causas principales del abandono

universitario.

No obstante a nivel nacional tras un rastreo bibliografico, no se encuentran evidencias de trabajos e
investigaciones realizadas desde la disciplina de Terapia Ocupacional que profundice en la importancia de la
competencia ocupacional y su influencia en el rendimiento diferido de los universitarios, resaltando que el
rendimiento diferido hace referencia a la conexion con el mundo del trabajo, en términos de eficacia y
productividad, se refiere a la aplicacion o utilidad que la formacidn recibida tiene en la vida laboral y social.
Es por esta razon que mediante esta investigacion se generaran estrategias que favorezcan la competencia
ocupacional de los estudiantes de la Universidad de Pamplona, alanzando la participacion ocupacional y el

éxito en la vida universitaria.

Formulacion del problema.

¢Como influye la competencia ocupacional en el rendimiento diferido de los estudiantes universitarios?

Justificacion

Este tema de investigacion es conveniente que se ejecute con los estudiantes universitarios porque se
evidencia un funcionamiento ocupacional inadecuado, por lo tanto no les permite tener éxito y logro de sus
objetivos. Los estudiantes deben tener una identidad ocupacional que represente un sentido compuesto de su
ser, y de su futuro, generado de la participacion ocupacional progresiva, la competencia ocupacional implica
sostener un patron de participacion que refleje la identidad. El proposito de esta investigacion es conocer
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coémo influye la competencia ocupacional en el rendimiento diferido de los estudiantes universitarios, para

saber de qué modo los estudiantes elaboran sus vidas ocupacionales.

Un motivo importante para la realizacion de la investigacion es que, en Colombia no se han realizado
investigaciones cualitativas que analicen el rendimiento académico diferido partiendo que este pretende
medir un cumulo bastante significativo de conocimientos previos; por ejemplo, evaluar el impacto de los
aprendizajes de la educacion preescolar durante la etapa escolar o los aprendizajes de esta Ultima etapa sobre
los resultados que alcanza el estudiante en sus estudios superiores: hace referencia la conexion con una etapa
posterior. Como sefialan Garcia-Valcércel y Tejedor (2007) “En términos de eficacia y productividad, se
vincula, sobre todo, con criterios de calidad de la institucion.” (P.25) estas afirmaciones permiten concluir
como la etapa anterior de los estudiantes universitarios influye en su presente, por su parte de no desarrollar
las competencias requeridas para la carrera elegida traera consigo un sin nimero de problemas no solo para el
sino también para la universidad (recursos destinados a infraestructura, tecnologia y docentes) y la familia
(principal fuente de ingreso de los universitarios).

Al respecto para la ejecucion de este proyecto, se cuenta con ayuda de la Universidad de Pamplona,
por medio del Centro de Bienestar Universitario, el cual esta avalado para favorecer el desarrollo integral de
toda la comunidad universitaria, logrando de esta manera dar cumplimiento a las necesidades de los
estudiantes, apoyandolos en las siguientes areas: salud fisica, calidad de vida, deportes y cultura. Como
gestora del proyecto la estudiante cuenta con los conocimientos tedricos y practicos requeridos para
ejecutarlo, de igual manera se cuentan con los recursos econémicos y materiales necesarios para llevarlo a

cabo.

Es de gran utilidad hacer un estudio persuasivo para que de esta manera los estudiantes
universitarios desarrollen una competencia ocupacional donde puedan ejecutar y dominar su ocupacién
principal, con capacidad para adaptarse al tener que enfrentarse a muchos factores (personales, cognitivos,
culturales y familiares, etc.) al iniciar su vida universitaria puesto que traen consigo un sin numero de
dificultades como por ejemplo la desercion, la repeticibn de materias, la cancelacion de semestre, el

abandono de la carrera, el cambio de carrera y la inasistencias a las catedras o practicas, entre otros.

Se argumenta desde un punto de vista tedrico donde la competencia hace referencia a la etapa de
cambio en que las personas comienzan a solidificar nuevas formas de hacer que fueron descubiertas a traves

de la exploracién. Durante esta etapa de cambio las personas luchan por ser adecuadas a las demandas de
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una situacion mejorandose o ajustandose a las demandas y expectativas ambientales. Los individuos en un
nivel de competencia de cambio se concentran en un desempefio compatible y adecuado, el proceso de
luchar por la competencia conduce a desarrollar nuevas habilidades; el refinamiento de las antiguas y la
organizacion de estas habilidades en habitos que sustentan el rendimiento ocupacional. La competencia
otorga a un individuo un sentido creciente de control personal. A medida que las personas luchan por
organizar sus desempefios en rutinas de comportamiento competente que son relevantes para su medio

ambiente, se sumergen en un proceso de convertirse, crecer y llegar a un mayor sentido de eficacia.

Es importante mencionar el papel de las habilidades en los universitarios dado que estas se
encuentran inmersas en el desempefio y este Gltimo dentro de la participacion ocupacional, que se refiere al
compromiso que tiene una persona con sus situaciones vitales, como participar en el trabajo, juego o
actividades de la vida diaria que forman parte del propio contexto sociocultural, que son deseados y
necesarios para el propio bienestar. Es asi como los roles que ejecutan las personas, por ejemplo el de
estudiante tiene que ver con las destrezas que se poseen, debido a que son indispensable para que se
realicen las tareas que lo comprenden, también es de resaltar que entre las concepciones del desempefio
académico se encuentra el rendimiento diferido, que es como la formacion recibida tiene utilidad en la vida
personal, social y laboral de los estudiantes universitarios. Se debe agregar que (De Miguel y Arias, 1999.
pS): “su valoracion es mucho mas compleja que el rendimiento inmediato ya que entra en juego variables de

indole personal y social del sujeto que se hacen dificil de cuantificar”.

La presente investigacion tiene un impacto en el campo cientifico de la terapia ocupacional puesto
que se utilizara la informacién, la bibliografia, los datos y los hallazgos encontrados por diferentes autores
sobre la competencia ocupacional y el rendimiento diferido de los universitarios para formar una visién a
profundidad de los avances del tema con relacion a la participacion ocupacional. Asi mismo se podran
ejecutar estrategias desde la disciplina de Terapia Ocupacional que favorezcan a la poblacion, mejorando las
habilidades para participar activamente en acciones con propoésito, incrementando asi el nivel de
rendimiento, logrando la participacion en las actividades de interés y que estén dentro de capacidades, para
ejecutar un nivel de competencia en el entorno universitario, donde el estudiante tenga un control personal,

con eficacia en las destrezas.

Acorde con la profesion de Terapia Ocupacional como se estipula en la Ley 949 de 2005, en su
articulo N.1. “es una profesion liberal de formacion universitaria que aplica sus conocimientos en el campo

de la seguridad social y la educacién y cuyo objetivo es el estudio de la naturaleza del desempefio
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ocupacional de las personas y las comunidades, la promocion de estilos de vida saludables y la prevencion,
tratamiento y rehabilitacién de personas con discapacidades y limitaciones, utilizando procedimientos de
accion que comprometen el autocuidado, el juego, el esparcimiento, la escolaridad y el trabajo como areas
esenciales de su ejercicio.” En particular se requiere que los estudiantes universitarios se involucren en las
actividades de educacion utilizando las habilidades para realizar aquellas tareas que demandan este rol, de
manera semejante se pretende que aquellos estudiantes que no poseen las competencias necesarias para la
carrera en la que se encuentran puedan desarrollarlas, mediante el trabajo en grupo e individual, al respecto
se promovera la gestion de la comunicacion, que consiste en “enviar, recibir e interpretar la informacion
utilizando una variedad de sistemas y equipos, incluyendo herramientas de escritura, teléfonos, maquinas
etc.” (Mercado,R., Ramirez, A.,2010. P.10) por lo que los estudiantes no analizan el material que requieren
para las practicas y catedras, como los libros, el material audiovisual entre otros que facilita el proceso de
aprendizaje, sin duda muchos estudiantes universitarios, no tienen afianzados los dispositivos basicos de
aprendizaje como la atencién, motivacién, habituacién, sensopercepcion y memoria, esto conlleva a que su
rendimiento no sea exitoso, y como consecuencia deserten de las materias o de los programas de la facultad

de salud, una parte de estos universitarios minimiza la desercion mediante las transferencias internas.

Por otra parte los estudiantes no participan funcionalmente en las actividades de la educacién que
incluye las categorias de participacion académica (por ejemplo la lectura y trabajar para la obtencion de un
titulo), tal es el caso de la exploracion de las necesidades educativas informales o de intereses personales, al
no poder identificar los temas y métodos para obtener la informacion y las habilidades en los temas
identificados. De acuerdo con la participacion social para (Mosey, 1993. p340) “son patrones de
comportamiento organizado que son caracteristicos y esperados ” los estudiantes al cambiar el lugar de
residencia para el inicio de la vida universitaria, limitan la participacion en las actividades que le resultaban
agradables y exitosas, por lo que deben adaptarse a los nuevos grupos sociales de la ciudad donde estudian,
muchos estudiantes no logran esta adaptacion, conllevando a el retorno a su lugar de residencia o la

desercion temprana.

Mediante la realizacion de este proyecto se favoreceran y fortaleceran las destrezas cognitivas, como
el secuenciar las tareas necesarias para los trabajos académicos de la universidad, organizar las actividades
dentro del tiempo requerido para cumplir con el plazo, las destrezas sociales y de comunicacion. Habria que
decir también que es indispensable trabajar los habitos y la estructuracion de una rutina acore con las
actividades de cada estudiante, que permita afianzar las competencias y capacidades, donde predominen

acciones de resolucion, para constituirse en estudiantes funcionales, reflexivos y criticos, al final se espera
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generar una retroalimentacion de los temas tratados que potencialice las habilidades que demanda cada

carrera.

Es por ello, que se investiga la competencia ocupacional y cémo interfiere en el desempefio de la
vida personal, social y posteriormente laboral, cabe sefialar que toma real importancia debido a que su
objetivo a cumplir se centra en como influye la competencia en el desempefio de los universitarios, logrando
asi conocer y relacionar dos variables, desde el programa de Terapia Ocupacional en la Universidad de
Pamplona se tendra como resultado que esta tematica no ha sido abordada, de manera que se pretende
orientar al apoyo de estrategias que favorezcan la competencia ocupacional en los estudiantes y su
rendimiento diferido, aportando pautas importantes a seguir, a su vez minimizar los determinantes que

pueden afectar el desempefio y las habilidades de los estudiantes.

Por otra parte la metodologia que se tendrd en cuenta en esta investigacion sera de tipo mixto, de
acuerdo con Sampieri, (2010), menciona que éste disefio de investigacion mixta colecta simultaneamente
datos cuantitativos y cualitativos predominando un método (para este caso el cuantitativo). EI método de
menor prioridad (cualitativo) es insertado dentro del que se considera central. Los datos recolectados por
ambos métodos son comparados y/o mezclados en la fase de anélisis, los datos obtenidos deben ser
transformados de manera que puedan integrarse para su analisis conjunto. Para (Albert, 2007. p231) "en el
enfoque cualitativo, la recoleccion de datos ocurre completamente en los ambientes naturales y cotidianos de
los sujetos e implica dos fases o etapas: (a) inmersion inicial en el campo y (b) recoleccion de los datos para
el analisis”, para lo cual existen distintos tipos de instrumentos, cada uno de ellos con sus caracteristicas,
ventajas y desventajas. A causa de las razones anteriormente mencionadas, el poder llegar a desarrollar este
proyecto de investigacion ofrecera beneficios a la terapia ocupacional, la importancia de ser una tematica
no abordada a nivel local, regional, departamental y nacional sumandose que la investigacion es de tipo
descriptiva segun lo refiere Hernandez, Fernandez & Baptista, (2007). En las investigaciones de tipo
descriptiva, llamadas también investigaciones diagndésticas, buena parte de lo que se escribe y estudia sobre
lo social no va mucho mas alld de este nivel. Consiste, fundamentalmente, en caracterizar un fendmeno o

situacion concreta indicando sus rasgos mas peculiares o diferenciadores.

El objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y
actitudes predominantes a traves de la descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos y personas. Su
meta no se limita a la recoleccién de datos, sino a la prediccion e identificacion de las relaciones que existen

entre dos 0 mas variables. En la investigacion se expondra la informacién de manera cuidadosa y
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posteriormente se analizara minuciosamente los resultados, (los factores que interfieren en la competencia
ocupacional de los estudiantes universitarios) a fin de extraer generalizaciones significativas que contribuyan

al conocimiento.

En cuanto al Terapeuta Ocupacional que aborde el sector de la educacion tiene la competencia para
organizar y prestar servicios a la comunidad educativa como lo es la Universidad de Pamplona y a la
poblacion con necesidades educativas temporales, mediante la atencion y el desarrollo de programas de
promocion, prevencion, nivelacion y remediacion de los desempefios ocupacionales relacionados con el
juego, el deporte, el autocuidado y la actividad académica. En la presente investigacion se ejecutaran dichos
programas, donde se involucren procesos de orientacion, asesorias y consultorias a la poblacién que se

encuentra en “alerta roja”

Obijetivos

Objetivo General.
Determinar la influencia de la competencia ocupacional en el rendimiento diferido de los estudiantes
de la universidad de pamplona mediante el instrumento de evaluacion O.S.A, promoviendo la participacion

ocupacional.

Obijetivos Especificos.
Caracterizar la poblacion objeto de estudio a través de la recoleccion de la informacién para la

recopilacion de los datos sociodemograficos.

Identificar los factores que interfieren en la competencia ocupacional de los estudiantes de la
Universidad de Pamplona mediante la aplicacion del instrumento de evaluacion O.S.A (auto evaluacion del

funcionamiento ocupacional) y la entrevista.

Analizar e interpretar los resultados obtenidos en la aplicacién del instrumento utilizados desde la

estadistica descriptiva.

Comprobar la relacion de la competencia ocupacional y el rendimiento diferido de los estudiantes de

la Universidad de Pamplona.
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Capitulo 11
Marcos Referenciales

Antecedentes
Por lo que se refiere a este punto, se hizo una revision bibliografica acerca de los estudios e investigaciones

llevadas a cabo, con respecto al tema de la competencia ocupacional y su influencia en el rendimiento
diferido de los estudiantes universitarios, de tal manera que se tenga una vision de los Gltimos hallazgos

encontrados, teniendo en cuenta un orden descendente, que va desde lo internacional hasta lo institucional.

Antecedentes Internacionales.

Nereida G. Armenta, Claudia C. Pacheco y Erika D. Pineda. (2008). Factores socioeconémicos que
intervienen en el desempefio académico de los estudiantes universitarios de la facultad de ciencias humanas
de la universidad autonoma de baja california. México. Universidad Autdnoma De Baja California.

Conclusiones: La presente investigacion pretende conocer de qué manera afectan los factores
socioeconémicos en el desempefio académico de los estudiantes universitarios de la Facultad de Ciencias
Humanas de la Universidad Auténoma de Baja California (UABC), con el objetivo de determinar cuél es la
causa del bajo rendimiento académico.

Muchas veces tenemos prejuicios, pues si alguien es de clase socioecondmica alta creemos que sera
educado y le pondrd muchas mas ganas a la escuela, esto demuestra que nos dejamos llevar por las
apariencias y nos vemos influenciados por ello. La conclusién a la que se llega es que todo lo que estd a

nuestro alrededor afecta, ya sea positiva o negativamente.

Los factores que se estudiaron en la presente investigacion son; el nivel escolar de los padres, nivel
econdmico, trabajo del alumno, estado civil, noviazgo o pareja, amigos, tiempo libre. Se optd por estos
factores para conocer la importancia de tener familia, pareja, amistades dentro y fuera de la universidad, tener
un trabajo, dinero, tecnologia y diversion, con ellos conocer gque tanto afecta en el desempefio de los
estudiantes. Las hipotesis que se probaron fueron estas cuando mayor nivel escolar tienen los padres, es
mayor el aprovechamiento escolar del alumno universitario, si un alumno trabaja es menor su rendimiento
académico, cuando se tiene pareja invierte menos tiempo en el estudio, si el alumno universitario tiene mayor
tiempo libre, es menor el tiempo que dedica al estudio. En esta hipotesis se puede ver claramente que los
estudiantes en su tiempo libre prefieren hacer otras actividades, tales como salir a pasear (que fue la

preferente), ver television, hacer ejercicio, tal vez leer algo, que no fuera precisamente un libro de la
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asignatura, puede verse que los universitarios no tienen fija una rutina de estudio y habitos saludables que les

permitan tener el éxito deseado para asi culminar sus estudios en el tiempo estipulado.

F. Javier Tejedor Tejedor. (2006). Poder explicativo de algunos determinantes del rendimiento en los
estudios universitarios. Espafa. Universidad de Salamanca.

Conclusiones: Los factores que influyen en el rendimiento académico de los alumnos, también
Ilamados «determinantes» del rendimiento académico, son dificiles de identificar, este trabajo pretende
identificarlos dentro de: a) Rendimiento en sentido amplio: Exito (finalizacion puntual de una titulacion en
los afios previstos en el plan de estudios); retraso (finalizacion empleando més tiempo del establecido
oficialmente) y abandono de estudios. b) Regularidad académica: Tasas de presentacion o no a los examenes.
¢) Rendimiento en sentido estricto: Notas obtenidas por los estudiantes. 2) Rendimiento diferido: Se refieren
a la aplicacion o utilidad que la formacion recibida tiene en la vida laboral y social. La valoracion de este
«rendimiento diferido» es mucho més compleja, ya que entran en juego otras variables de indole mas
personal y social de los sujetos, dificiles de cuantificar (De Miguel y Arias, 1999). En este caso, las opiniones

de los graduados y de los empresarios tendrian un peso fundamental.

Los factores que influyen en el rendimiento académico de los alumnos, también llamados
«determinantes» del rendimiento académico, son dificiles de identificar. Los trabajos de investigacion sobre
el rendimiento tienden a utilizar algunas de las influencias (psicologicas, sociales, pedagdgicas, académicas,
entre otras.) que pueden determinar o afectar al desempefio. Asi, dependiendo de la dptica con que se aborde
el trabajo, se seleccionaran diferentes factores explicativos del rendimiento: rasgos de personalidad e
inteligencia; habitos de estudio; caracteristicas personales; situacion familiar; contexto académico; actitudes
y expectativas, etc. hay que mencionar ademas la importancia que tiene la motivacion en los universitarios y
el establecimiento de unas metas de aprendizaje, depende de su auto concepto, plantearse unas metas de
aprendizaje influye de manera significativa en la seleccion y utilizacion de estrategias para aprender, la
motivacion para el logro es el factor mas influyente en el rendimiento académico, por encima de los aspectos

cognitivos (estrategias y técnicas de aprendizaje).

G. Anais y Revellino, Monica. (2011). Relacion entre autoeficacia, autoestima, asertividad, y
rendimiento académico, en estudiantes que ingresaron a terapia ocupacional.  Santiago de Chile.
Universidad San Sebastian.

Conclusiones: Se concluye que existe una correlacion significativa entre las variables autoestima,

asertividad y autoeficacia; pero no asi entre éstas y el rendimiento académico, pudiéndose verificar solamente
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una vinculacion entre ellas, pero sin determinar el grado de la misma. Se hipotetiza al respecto de las posibles
explicaciones de estos resultados y se contribuye con sugerencias metodoldgicas, para aportar al desarrollo

profesional de los futuros terapeutas ocupacionales.

No solo las variables estudiadas son importantes, también las habilidades sociales en el futuro laboral
de los profesionales de la salud, se pude probar que a mayor asertividad, se logra un aumento en la
autoestima y autoeficacia; y viceversa, esto deja ver la capacidad o habilidad de los estudiantes
universitarios, que de mantenerse a través del tiempo favorecera la posibilidad de un desempefio ocupacional
apreciable desde la perspectiva de las competencias comunicacionales, sociales y persono l6gicas que su
futuro rol profesional les exige. Considerando que la asertividad, por sus dimensiones sociales, puede ser un
catalizador para el desarrollo del individuo, de forma que al tener adecuada interaccién con quienes le
rodean, la retroalimentacion que recibe de su medio acerca de si mismo es positiva, siendo una buena
influencia sobre la construccion del auto concepto, que involucra, entre otras dimensiones, la autoestima y la
autoeficacia, se evidencia que los estudiantes con calificaciones altas en autoestima, de igual forma las

tienen en asertividad.

Escobar, V. (2005). Estudio sobre la desercion y repitencia en la educacion superior en Panama.
Panama.

Comentario final: la desercion y repitencia se constituyen en un problema muy serio de caracter
nacional por cuanto representa una pérdida de recursos humanos, técnicos y de infraestructura, los que
consolidados se cuantifican en costos econdmicos que recaen mayormente en el Estado. En su complejidad,
la pérdida de recursos humanos hace referencia tanto al personal docente y administrativo que participa en el
proceso de formacion, como a los estudiantes que salen del sistema y pierden la oportunidad de constituirse

en capital humano calificado para el desarrollo nacional.

El estudio permitié determinar que, dadas las caracteristicas de programacién de los planes de
estudios a nivel de licenciatura, y el comportamiento del desenvolvimiento académico estudiantil para el
cumplimiento de estos requisitos, deberd considerarse un periodo de dos afios a lo propuesto en los
indicadores para evaluar tanto desercién, como eficiencia de titulacion, dado que en Panama el régimen

curricular universitario es flexible.

En la bibliografia se encuentran las causas que motivan los fracasos y deserciones en la Universidad

de Panama4, puede notarse también como en la Universidad de Pamplona estos factores también se presentan
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con mucha frecuencia como: la situacion socioecondmica del estudiante universitario, la falta de integridad
en la familia universitaria que se palpa en pocas relaciones entre profesor estudiante y viceversa y la falta de
orientacion de los estudiantes en lo que se refiere a sus estudios. Cabe mencionar como las implicaciones de
caracter personal al presentarse la desercion y el fracaso escolar pueden afectar la conducta como los

disgustos consigo mismo, la inseguridad hacia el futuro, las frustraciones y la pérdida de oportunidades.

Antecedentes Nacionales.

Maritza Ruiz de Vargas, Bruno Jaraba Barrios, Lidia Romero Santiago. (2005). Competencias
laborales y la formacidn universitaria. Colombia, Barranquilla. Universidad del Norte.

Conclusiones: ¢A qué nos referimos cuando hablamos de competencias? Como afirma Torrado (s/f),
estar de acuerdo sobre la importancia de formar a personas competentes o sobre la necesidad de desarrollar
ciertas competencias basicas en los alumnos, no supone gque exista una definicion clara o consenso sobre lo
que significa el concepto de competencia. Sin embargo, es necesario hacer un esfuerzo por demarcar el
concepto, de tal manera que se puedan conocer las competencias que demanda el entorno a los futuros
profesionales en el desarrollo de su actividad laboral, a fin de enriquecer y delimitar cuéles son los
conocimientos que éstos deben adquirir y las habilidades y actitudes que deben desarrollar para llevar a cabo
los comportamientos comprendidos en esas competencias.

Al realizar una revision sobre el concepto de competencias, se encuentra una variedad de definiciones
desde diferentes &mbitos, el laboral, el educativo... No obstante, una de las mas sencillas y aceptadas que
podemos extraer de la literatura actual, alude a que una competencia es un saber hacer en contexto. Lo
anterior implica un saber hacer y un saber ser; se refleja al definir las competencias como un conjunto de

conocimientos, habilidades y actitudes aplicadas a un contexto particular.

Organizar una investigacion en torno al concepto de competencias requiere alcanzar una claridad y
unificacion teorica respecto a éste, funcion que se emprende construyendo un marco conceptual que dé
cuenta de las definiciones que existen en la actualidad y realizando un anélisis.

Ademas Segun Tejada (1999), la competencia se define como “el conjunto de saberes (saber, saber
hacer, saber estar y saber ser —conocimientos, procedimientos y actitudes) combinados, coordinados e
integrados en el ejercicio profesional”. El dominio de estos saberes “hace capaz” a un individuo de actuar
con eficacia en una situacion profesional.

Considerando que este saber hacer contextualizado, que se adquiere ya sea por via educativa formal,
no formal o informal en una determinada area, sélo es posible de identificar y evaluar en la accion misma,

por los conocimientos aplicados, las habilidades desarrolladas y las actitudes mostradas. En este proceso de
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adquisicion de competencias, la educacion formal desempefia un papel relevante como espacio de formacion
del ser humano. En este sentido, la universidad debe cumplir estas funciones de tal manera que garantice la
insercion y movilidad laboral de los individuos. Por eso es importante examinar sus propuestas curriculares,
los recursos pedagodgicos que ofrece y las demandas del mundo productivo, de tal modo que su oferta
educativa sea coherente con las condiciones y necesidades del mundo contemporaneo, buscando que sus
egresados cuenten con las competencias idoneas para desenvolverse en la sociedad y sean parte activa del

progreso y desarrollo regional y nacional.

Oscar A. Erazo Santander. (2012). Caracterizacion psicolégica del estudiante y su rendimiento
académico. Colombia. Popayan. Fundacion Universitaria de Popayan — Uniminuto, Colombia.

Conclusiones: A través de la investigacion se define que los parametros de la metodologia cualitativa
y su complementacion con andlisis de contenido, son estrategias adecuadas para estas investigaciones que
tienen como objetivo describir la fenomenologia de problemaéticas educativas, porque arrojan resultados y
deducciones acerca de las caracteristicas de los estudiantes segiin su rendimiento y sus relaciones con
factores personales. Pero se especifica que los resultados permiten relaciones coherentes pero no
concluyentes, es necesario seguir estructurando métodos de investigacién que permitan mayor exactitud en
estas relaciones.

En cognicion la mayor dificultad se centra en el procesamiento de la informacion y comprension, se
presentan problemas de atencion-concentracion en inferior el 41% mas que en sobresaliente y se expresa a
través de hablar en clase, obnubilarse, inatencién con pensamientos internos y realizacion de otras
actividades. Se pierden, en el caso de inferior y bajo, posibilidades de percepcion de la informacion. Similar
situacion se presenta en la memoria y evocacion en donde los estudiantes describen no recordar lo visto en
clase en mayor frecuencia en inferior y se diferencia en un 46% con los de alto rendimiento y los problemas

de comprension afectan mas a los estudiantes de inferior que a los de sobresaliente en casi un 24%.

Los estudiantes de alto rendimiento superan en actividades como la participacion en clase, tomar
apuntes y tener conciencia en los procesos de atencion para el desarrollo de actividades académicas que los
estudiantes de inferior o bajo rendimiento. Se puede ver como los estudiantes que tienen motivaciones, un
auto concepto positivo y los dispositivos basicos de atencion integrados tienen un buen desempefio
académico y cuentan con las competencias necesarias para funcionar adecuadamente en la vida universitaria

logrando el éxito.
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Acrlette Beltran Barco y Karlos La Serna Studzinski. (2008). Documento de discusion ¢Qué explica el
rendimiento académico en el primer afio de estudios universitarios? Un estudio de caso en la Universidad
del Pacifico. Colombia

Conclusiones: El presente estudio explica los resultados académicos de los ingresantes a la UP en
funcion de las variables no pedagdgicas propuestas por Tejedor (2003): académicas, psicoldgicas, socio-
familiares y de identificacion. La hipétesis principal de la presente investigacion es que mejores indicadores
en las variables académicas, relacionados con el colegio de procedencia y el rendimiento escolar, aumentan
la probabilidad de obtener buenos resultados académicos al finalizar los dos primeros ciclos de estudios en la
UP. Provenir de un colegio de “enseflanza tradicional”, es decir, que no es preuniversitario, incrementa el
mencionado promedio acumulado por el alumno en casi un punto. Asimismo, por cada afio cursado en

alguno de los programas de bachillerato escolar, la calificacién acumulada aumenta en promedio 0.28 puntos.

En todas las investigaciones referenciadas no se aborda el rendimiento diferido como aporte a la vida
social y posteriormente laboral de los estudiantes, no se incluyen todas las variables como: el apoyo de
tutores, la asistencia a clases, las horas dedicadas al estudio, asi como la vocacion, la motivacion o el interés
que expresa el universitario por la carrera que estudia; el rendimiento de afios anteriores, el efecto de la
infraestructura educativa, los métodos de ensefianza y las habilidades pedagdgicas del docente, el capital
cultural del hogar del estudiante, el nivel y el apoyo educativo de los padres del alumno, el medio social y el
estado de la salud del estudiante. Todo esto es indispensable para examinar las habilidades que poseen los

universitarios y como estas estan afectadas por los determinantes del rendimiento académico.

Antecedentes Regionales.

Ovallos, A. Urbina, J. Gamboa, A. (2014). Abandono y permanencia: factores pedagdgicos en
educacion superior. Departamento: Norte de Santander- Cucuta. Universidad Francisco de Paula Santander.

Conclusién: el proceso de motivacion desempefio un papel trascendental en el desarrollo de la
investigacion y se convirtio en el factor clave para la comprension de la realidad estudiada. La motivacion es
el factor fundamental que impulsa el trabajo y el desarrollo académico y personal del estudiante que culmina
con la adaptacion a la vida universitaria. En este sentido, la totalidad de los factores pedagdgicos que
intervienen en las acciones desarrolladas tanto por los profesores como por el programa y la institucion,
deben estar orientados a la liberacion de las capacidades latentes y del potencial humano de los estudiantes a
través del fendbmeno de la motivacion. Facilitar este proceso es una responsabilidad humana y ética que
conduce a la transformacion del individuo que encuentra un significado y sentido a su existencia a través del

proceso educativo, desarrollando de esta forma su proyecto de vida.
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Se identificaron las siguientes dificultades a las que se enfrentan los estudiantes en su proceso de
adaptacion a la institucion universitaria: el desconocimiento y temor a la vida universitaria, los escasos
conocimientos previos en las asignaturas de ciencias basicas y antecedentes de bajo rendimiento académico,
el desafio planteado por la exigencia académica propia del programa y finalmente las deficiencias observadas
no solo en las practicas pedagogicas de los profesores sino también en las acciones y procesos desarrollados
por el programa y la Universidad.

Este articulo da aportes significativos al proyecto por lo que expone los desafios que el estudiante
universitario enfrenta al ingresar a la institucion, como la realidad social, académica y cultural que son
desconocidas y ante la cual el estudiante universitario debe generar estrategias para lograr la adaptacion. Asi
mismo manifiesta como el circulo social contribuye a la adaptacion académica y fomenta la motivacion.
Considerandose que las practicas pedagdgicas de los profesores desempefian un papel relevante en la
creacion de ambientes significativos de aprendizaje donde se fomenta la comprension, el desarrollo de los
procesos cognitivos, las acciones de acompafiamiento y asesoria, todavia cabe sefialar que contribuyen al
desarrollo intelectual y humano, asi como en la motivacién y vinculacion del estudiante con la realidad
universitaria. Se debe agregar que las relaciones pedagdgicas que se establecen entre los profesores vy los
estudiantes, se convierten en el factor fundamental del proceso de formacion académica y humana que

contribuye a la adaptacion de los estudiantes.

Martinez, M y Verjel, M. (2014). Retencion estudiantil en el programa de administracién de
empresas de la Universidad Francisco De Paula Santander Ocafia, andlisis de causas y plan de
mejoramiento. Departamento: Norte de Santander- Ocafia. Universidad Francisco De Paula Santander
Ocaiia.

Conclusién: Segun el diagndstico situacional las causas de la retencion estudiantil en el programa de
Administracion de Empresas de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia, ha sido en muchos
casos por falta de recursos econémicos, problemas familiares o dificultades que en algin momento han
Ilegado a tener con un docente de la institucion educativa.

Es necesario disefiar y proponer a la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia, un plan de
mejoramiento para proponer estrategias factibles, y disminuir el impacto negativo evidenciado en los

estudiantes de administracion de empresa de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafa.

Este trabajo de grado aporta a la investigacion informacion sobre los factores que presentan los

estudiantes universitarios los cuales facilitan el abandono de las clases, el total de la muestra utilizada afirma
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gue escogieron la carrera cursada por el costo de la matricula el cual es bajo en relacion con las demas
carreras, al igual que los gastos de alimentacion y de vivienda, en comparacion con las deméas universidades
del pais, y la otra opcion fue por la demanda laboral de la carrera de administracion de Empresas, ya que la
financiacion de la carrera proviene de los padres o familiares que residen en lugares diferentes a la
universidad, otros estudiantes afirman que el pensum es bueno y han escuchado comentarios satisfactorios
de la universidad y de la carrera, pero aun asi su desempefio no es bueno por lo que reconocen que no
dedican tiempo al estudio y la poca motivacion de los docentes.

Manifiestan que los docentes trabajan alli porque no tienen otras ofertas laborales, y la actividad
academica que desempefian no es de su agrado, se puede observar que los estudiantes se ausentan de clases
por la falta de recursos econdmicos, problemas académicos y dificultades o problemas personales.

Alba, G,. Girdn, M y Berbesi, R. (2005). Estudio de desercidn de los estudiantes en los programas de
pregrado presencial de La Universidad Francisco De Paula Santander Sede Cucuta. Departamento: Norte
De Santander. Universidad Francisco De Paula Santander.

Conclusién: En relacion a las causas de la desercidn, la investigacion evidencio que los factores
académicos se convierten en la principal causa para tomar la decision de desertar de los estudios
universitarios. El rendimiento académico o mortalidad académica fue una variable dificil de medir, ya que no
se encontraron los resultados del ICFES, sin embargo, en el cuestionario se incluyd una pregunta sobre cuél
era su rendimiento académico durante el bachillerato, el 74,83% reportaron un rendimiento académico
bueno. Evidentemente, estos resultados contrastan con el diagnostico de las condiciones académicas al
momento de desertar, ya que el 72,03% registran un promedio académico bajo, inferior o igual a 2,99. En
cuanto a la condicion académica actual de los desertores, el 60,8% estudian actualmente. Lo que significa
que registraron un episodio de desercién y en el momento de la encuesta habian retornado a sus estudios.

A nivel metodologico, la investigacion permitié conocer las oportunidades y dificultades con las que
cuenta la Universidad Francisco de Paula Santander para la consolidacién de un registro unificado que
informe sobre la desercion semestre a semestre. Resulta fundamental garantizar el registro y seguimiento de
los estudiantes que desertan semestralmente, ya una de las dificultades que se presentd en la investigacion fue
el acceso a la informacion ya que la universidad no guardaba un registro de los desertores y por lo tanto no
era posible hacer un seguimiento de la desercion. En este sentido, la construccion de un software
especializado que identifique a los alumnos desertores es una de las necesidades méas apremiantes para la

consolidacién de un sistema informativo sobre desercién académica.
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Este estudio sobre la desercion deja ver que el género masculino presenta mas desercion que el
femenino, con una edad de 21 a 25 afios, el mayor nimero de desercion se da en los estudiantes que
provienen de colegios publicos, las causas principales fueron los factores académicos, socioeconémicos e
individuales, lo cual con llevo a tener un rendimiento académico bajo, la mayoria de los estudiantes
manifestd tener que trabajar, de la misma manera los determinantes que aumentaron el riesgo la metodologia
pedagogica inapropiada, el poco interés y falta de orientacion e induccion universitaria, la no adaptacion a la
universidad, los contenidos programaticos no estaban enfocados, y menos del 10% no contestaron saber cual

es la causa.

Antecedentes Locales.

Celis Parra D.M, Montafiez G, Jaimes M. (2013). Factores personales que influyen en el
comportamiento ocupacional de los estudiantes de Terapia Ocupacional de la Universidad de Pamplona.
Colombia-Norte De Santander.

Conclusiones: Se logro caracterizar la poblacion objeto de estudio, estableciendo que la etapa del
ciclo vital prevalente en los estudiantes es la adultez joven, lo cual indica eleccion de ocupacion y eleccion de
actividades y la transicion de la adolescencia a una etapa madurativa que implica el desempefio de diferentes
roles; asi mismo se concluye que el sexo femenino prevalece sobre el masculino dado que la profesion tiene
un enfoque humanista, social, la cual se relaciona principalmente al género femenino, asi mismo el
comportamiento ocupacional de los estudiantes a través de los tres componentes del Modelo de la Ocupacion
Humana, volicién, habituacion y desempefio logra establecer que el sistema con mayor afectacién es el
volitivo y el de habituacion dado a las circunstancias personales, eventos criticos y estructuracion de habitos
de los estudiantes.

Las rutinas establecidas por los estudiantes son auto iniciadas lo cual indica que existe una claridad y
conviccion propia acerca de las responsabilidades que ellos poseen pero que debido a la influencia negativa
de ciertos factores personales no se concluyen satisfactoriamente sus actividades tanto educativas como
sociales. Se hacen recomendaciones en la investigacion para que se continle con investigaciones donde se
vaya en aras del desarrollo integral del estudiante universitario ya que a través de estos procesos se minimiza
la desercidn y el cambio de carrera debido a que los proceso interventivos propenden hacia el funcionamiento
ocupacional de los jovenes Universitarios dentro de su rol de estudiante, dar continuidad a la investigacion
con el proposito de hacer extensivo el estudio no solo al programa de Terapia Ocupacional sino tomar otras
facultades como referencia y de este modo hacer estudios comparativo e interventivos con la comunidad

estudiantil para establecer la influencia de los factores personales dentro del desempefio del rol de estudiante.
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Buelvas, A y Ramirez, F. (200). Efecto de las condiciones socioeconémicas en la desercion
estudiantil de la Universidad de Pamplona sede Pamplona Norte de Santander. Colombia.

Conclusion: Los resultados obtenidos a partir del analisis de las condiciones socioeconémicas de los
estudiante de la Universidad de Pamplona permiten identificar las principales caracteristicas de los
estudiantes matriculados antiguos y primiparas dentro de esta, de igual manera se pudo predecir qué factores
intervienen en la permanencia de los estudiantes en la IES. Por medio de la caracterizacion de los estudiantes
se pudo evidenciar, las caracteristicas intrinsecas de la poblacion estudiantil, permitiendo evidenciar que los
factores determinantes de la desercion, actian de forma asociada y no de manera estatica como se habia
pensado. Para el caso de las Condiciones socioecondmicas, se analizé desde una perspectiva institucional y
acompafada de otros factores que contribuian a mejorar el analisis de los rasgos propios de la poblacion
estudiantil. Con respecto al comportamiento de la desercién estudiantil en la universidad de pamplona, se
concluyd que la tasa de desercidn inter semestral de la Universidad de Pamplona para el 2007-2 fue del
21.72%, permaneciendo por encima del porcentaje del agregado nacional que en ese mismo periodo fue del
14.27%. También se observo el comportamiento de la tasa de desercion por cohortes de la universidad de
pamplona, que para la cohorte que ingreso en el 2003-1 transcurrido el octavo semestre tiene una desercion
acumulada del 37.99%, afirmando que de la cohorte de estudiantes que ingreso en el 2003-1 han desertado el
37.99% en el octavo periodo académico.

Los resultados generales también muestran que con respecto al nivel educativo de la madre la tasa de
desercidn es menor a medida que aumenta el grado de escolaridad de la madre, debido a una serie de factores
adquiridos por medio del grado de escolaridad; por lo que la educacion contribuye al desarrollo humano de
cierta comunidad. También se evidencia que a menores ingresos familiares la posibilidad de desertar es
mayor, debido a que no se cuenta con los recursos disponibles para el sostenimiento del estudiante en la

universidad.

Es necesario que se dé cumplimiento al proyecto de investigacion “influencia de la competencia
ocupacional en el rendimiento diferido de los estudiantes universitarios” para disminuir el indice de
desercion, por lo que el trabajo deja ver como la facultad de salud se encuentra entre las 3 facultades con
mayor desercion, por los factores a los que se encuentran expuestos los estudiantes universitarios, ya que trae
consigo no solo costos a la familia si no también costos enormes a la universidad de pamplona, que
sobrepasaron en ese afio los mil millones de pesos, se puede ver que el factor que mas aqueja a los
estudiantes universitario es el socioecondémico, ya que la mayoria de estudiantes referia que la educacion de
su madre es hasta basica segundaria, el rango de ingresos de la familia es de 1 y 2 salarios minimos, con lo

que se puede resumir que este factor es el principal causante de la desercion universitaria.
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Diaz, G. Vargas, A. Vera, E. Gutiérrez, J. Contreras, M y Fldrez. (2006). Las transferencias
académicas una opcion minimizadora de la desercion escolar en la facultad de salud de la Universidad De
Pamplona Colombia.

Conclusion: Las Transferencias académicas son opciones minimizadora de la desercion escolar
visualizando claramente las causas que llevan al estudiantado al cambio de programa. Al revisar las
investigaciones realizadas en cuanto a desercion escolar no se registran cifras exactas sino aproximaciones
permitiendo pensar en las practicas pedagdgicas, sistema de evaluacion y curriculos como causas latentes en
la Educacion Superior que conllevan a la desercidén o cambios de programas.

Es importante plantear una propuesta que permita el estudio detallado de los estudiantes que realizan
emigracion a otros programas aplicando el instrumento y la metodologia de grupos focales y de esta manera
detallar en la Facultad de Salud las causas de la desercién y a su vez implementar un plan de mejoramiento
académico.

Es necesario ilustrar a los docentes del area de salud en cuanto a las practicas pedagdgicas, didactica,
curriculos y evaluacion en base a las competencias profesionales y en el rol del docente en la formacion del

individuo como agente integral.

Este trabajo permite ver la incidencia de los factores como la vocacion o eleccion equivocada de la
carrera, las bases precarias tanto en materias cientificas fundamentales como en el manejo del lenguaje,
manejo del idioma extranjero, lectura comprensiva etc. incompetencias en estrategias y procedimientos,
estrategias de estudio, utilizacion de bibliotecas manejo de informatica e internet, trabajo en equipo, etc.
Falta de aptitudes para el estudio diario y permanente y en contrario, presencia de disposiciones arraigadas
para “calentar examenes”. El nivel de desarrollo primario de las actitudes de autonomia, iniciativa,
organizacion del tiempo diario, responsabilidad personal, creatividad, contextualizacion y valorizacién de
procesos, etc. la investigacidn muestra que las causas de desercion y transferencia académicas son las
dificultades familiares, por enfermedad, por el cambio de ciudad, y las demas no son manifestadas, lo que
permite ejecutar una nueva investigacion para ahondar esos factores y asi poder minimizar los efectos que

traen consigo la desercidn en los estudiantes de la universidad de Pamplona.
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Marco Tedrico

Dimensiones del hacer.
A continuacion se consideraran las bases tedricas Yy conceptuales necesarias que dan soporte a esta
investigacion, de manera que adquiera viabilidad teniendo en cuenta las teorias de la disciplina de la Terapia
Ocupacional.

Niveles del hacer. Para Kielhofner, (2004, p.131) quien cita a (Haglund y Henriksson, 1995) “cuando
consideramos lo que las personas hacen en el curso de sus ocupaciones, pueden identificarse distintos niveles
del hacer”. Se considera que un estudiante universitario resuelve un problema al ejecutar una tarea, pueden
describirse sus respuestas en los diferentes niveles de analisis, estos niveles son: la participacion

ocupacional, desempefio ocupacional y habilidad ocupacional.

Considerando que para Kielhofner, (2004) “la participacion se refiere al hacer en un sentido mas
amplio, la participacion en la ocupacion a nivel del trabajo, juego y actividades de la vida diaria constituyen
la vida de una persona. ElI desempefio indica los grupos de accién méas grande que constituyen una mision
coherente, el concepto de habilidad brinda la mirada mas detallada o de grado fino a lo que una persona hace,
con atencion a unidades de accion con proposito” (p.131). En relacidn con la participacion esta indica la toma
en parte del estudiante universitario en la sociedad, junto con sus experiencias en los contextos en los cuales

interactla, que son deseados y necesarios para el propio bienestar.

Para Yerxa, (1980) citado por Kielhofner, (2004, p.133), “la participacion implica no solo el
desempefio sino también la experiencia subjetiva” por lo tanto, la participacion ocupacional indica hacer
cosas con significado personal y social. Cada area de participacion ocupacional comprende un conjunto de
cosas relacionadas que uno hace, por ejemplo el mantenimiento del espacio vital, que puede incluir en un
estudiante el pagar el alquiler de su apartamento, los servicios, limpiar los utensilios y el espacio fisico,
igualmente el rendimiento en la universidad que incluye, cumplir los horarios de clases, ser puntual, realizar
los trabajos, ser responsable, participar activamente del aprendizaje, leer el material de estudio, analizarlo,

entre otras acciones que sean requeridas para mantener un desempefio éptimo.

La participacion ocupacional esta influida en conjunto por la capacidad del desempefio, la
habituacion, volicién y las condiciones ambientales. Para kielhofner, G (2004) “una discapacidad puede

alterar la participacién ocupacional, pero no es necesario que la impida si se disponen soportes ambientales
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adecuados” en contraste con lo anterior la participacion ocupacional es tanto personal por lo que en el
estudiante universitario influyen sus motivos, roles, habitos, capacidades y limitaciones, como contextual
porgue el medio ambiente puede permitir o restringir su participacion ocupacional, se puede evidenciar que
una interaccion compleja de factores personales y ambientales da forma finalmente a la participacion de un

estudiante en su ocupacion.

Habria que decir también que para Nelson (1988) citado por Kielhofner (2004, p.133) “el desempeiio
ocupacional se refiere a hacer una forma ocupacional”, por ejemplo cuando un estudiante universitario esta
realizando una tarea como preparar una exposicion, tomar apuntes o estudiar para un parcial esta realizando
una forma ocupacional. Dado que la mayor parte del desempefio de las formas ocupacionales incluyen cosas

que forman parte de las rutinas diarias.

Simultaneamente para Kielhofner (2004, p.134) “dentro de cualquier desempefio ocupacional
podemos discernir algunas acciones individuales con propoésito... las acciones forman el desempefio
ocupacional y se denominan habilidades. Las habilidades se definen como acciones dirigidas a objetivos,
observables que una persona utiliza cuando realiza. En contraste con la capacidad de desempefio que se
refiere a la capacidad subyacente, las habilidades se refiere a las acciones concretas que realizamos en medio
del emprendimiento de una forma ocupacional” considerando que las caracteristicas personales como la
volicion, habituacion y capacidad de desempefio interactian con el medio ambiente y conllevan a la
habilidad.

Mas aln existen tres tipos de habilidades como las motoras que se refieren a la movilidad de la
propia persona o a la movilizacion de objetos para la tarea, las habilidades de procesamiento que para
Fisher, (1999, p.137) “se refieren a las acciones secuenciadas l6gicamente en el tiempo, mediante la
seleccidn, el uso de las herramientas, los materiales apropiados y la adaptacion del desempefio cuando se
encuentran problemas.” Estas incluyen acciones como elegir y organizar objetos en el espacio, asi como
iniciar y terminar los pasos en el desempefio. Las habilidades de comunicacion e interaccion se refieren a la
transmision de intenciones, necesidades y la coordinacion de la accion social para actuar junto con las

personas.

Niveles del hacer integrados. “La medida del éxito para completar las formas ocupacionales depende
de la eficacia de la habilidades que se utilizan para hacerlas, de la misma manera, la plenitud de la

participacién de una persona en el trabajo, el juego o las actividades de la vida cotidiana dependen del grado
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en el cual pueden completar con éxito las formas ocupacionales que constituyen un area de desempefio
ocupacional” (Kielhofner, 2004, p.136). Por ejemplo el éxito de un estudiante universitario en una
socializacion depende fundamentalmente de sus habilidades de comunicacion e interaccion y su participacion
en la catedra depende de su éxito en exponer la sustentacion y en otras formas ocupacionales como organizar
los recursos, crear la exposicion, buscar bibliografia del tema, exponer el tema y la utilizacion del material

de apoyo entre otros.

Consecuencias del hacer: identidad ocupacional, competencia y adaptacion.
La vida de los estudiantes universitarios estd constituida en varios tipos de participacion ocupacional,
se puede determinar como con el correr del tiempo esta participacién da por resultado la adaptacion

ocupacional y sus componentes identidad y competencia ocupacional.

Considerando que la adaptacion se refiere al grado en el cual un estudiante universitario puede
desarrollarse, cambiar a la respuesta de los desafios o lograr de otro modo un estado de bienestar a través del
cual hacen. En el MOHO (kielhofner, G. 1985, 1995 p.137) la adaptacion se definié como la satisfaccion
de las necesidades y los deseos personales mientras se satisfacen expectativas ambientales razonables a
través de la propia ocupacion. En cambio para Schkade y Schultz (1992, p.831) utilizaron por primera vez
el término de adaptacién ocupacional para referirse a un “estado de competencia en el funcionamiento
ocupacional hacia el cual aspiran los seres humanos”. Por lo tanto al hablar de identidad ocupacional en esta
se reflejan las experiencias vitales acumuladas que estan organizadas en conocimientos de quien ha sido uno
y en un sentido de la direccion deseada y posible para el propio futuro. La identidad ocupacional es tanto

como medio de autodefinicién y como un proyecto original para la accion que viene.

Competencia Ocupacional.

De modo que es importante destacar la competencia ocupacional, segun el Modelo de la Ocupacién
Humana, (Kielhofner, 1995, p.7) “el hecho de ser competente es un motivo universal, activado por el deseo
de ser conocido por nuestros iguales como una persona adecuada” .La competencia requiere y se construye
sobre experiencias exploratorias previas. Ser competente significa adecuarse a las demandas de una
circunstancia o tarea. Competencia significa desempefio o ejecucion habilidosa de acciones con un propdésito
con la implicacion de un nivel de logro aceptable aunque no necesariamente perfecto. La meta u objetivo de
la competencia es ser capaz de relacionarse efectivamente con el ambiente, y mejorar o moldease a si mismo
y sus propias habilidades para el desempefio de acciones de acuerdo con la retroalimentacién recibida. Asi,

las personas que funcionan en el nivel de competencia se centran en la obtencion, mejoria y organizacion de
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las habilidades en habitos, con el fin de lograr un desempefio adecuado y consistente. La competencia
proporciona al estudiante universitario el sentimiento de tener mayor control personal. La eficacia en las
destrezas se incrementa a medida que estas se organizan en rutinas de comportamiento competente. De esta

forma el universitario va aumentando sus expectativas de éxito.

“El hecho de ver a la persona como un ejecutor competente de ocupaciones, roles y actividades es
primordial para la Terapia Ocupacional.” Uno de los principales defensores de este concepto es Mocellin,
(1988. p.7). El establece que la Terapia Ocupacional se basa en el concepto de competencia el corazén, la
creencia o el principio fundamental, las bases filosoficas de la Terapia Ocupacional estan, y siempre han

estado, basadas en el concepto de competencia.

Desde el momento que el terapeuta esta interesado en identificar si la persona es 0 no “un ejecutor
competente” (Kielhofner, 1995, p.7) o un “actor competente” (Cynkin & Robinson 1990, p.7), necesita
definir el concepto de competencia, entender los elementos que constituyen la competencia y saber como

puede ser identificada, lo cual no es tarea facil.

Partiendo de propoésitos y estandares definidos, “el terapeuta puede observar la ejecucion de las
acciones o de las interacciones y definir si los objetivos y los estdndares han sido satisfechos o no por el
estudiante.” (Duarte, y Noya 2000. p8). La evaluacion objetiva del nivel de competencia es necesaria, en
todo momento, en la practica de la Terapia Ocupacional. No obstante, incluso en la evaluacion
supuestamente objetiva es posible que se convierta en subjetiva. Por esto se requiere de la observacion un
registro muy preciso, ya que el proceso de observacion en si mismo puede alterar el resultado... ser
competente no es Unicamente materia del desempefio habil de una accién o interaccion en una ocasién. El
desempefio debe ser consistente, replicable y generalizable de una situacion a otras con la flexibilidad y el
juicio apropiados. No es valor practico si una persona puede actuar de forma competente en un entorno
protegido, como un departamento de Terapia Ocupacional, pero resulta incompetente cuando se enfrenta con

las demandas estresantes de la vida real.

Al hablar de valoracion, se distinguen en los textos dos aspectos fundamentales de la competencia.
Estos son: la capacidad y el desempefio. (Duarte y Noya, 2000. p8) “La capacidad se refiere a la destreza o
habilidad para ejecutar una tarea”. La capacidad se observa cuando los pacientes responden a las peticiones
de demostrar la ejecucion de la tarea. “Desempeiio se refiere a la conducta rutinaria”. Los estudiantes pueden

tener la capacidad de realizar una tarea por si mismos y aun asi no lo llevan a cabo.



Competencia ocupacional y rendimiento diferido 48

Més aun la competencia no es algo estable y viene determinada por cada situacion concreta. Ademas,
cada individuo establece sus propias valoraciones sobre la competencia, de manera que un nivel de
competencia que pueda ser suficiente para que un individuo maneje los requerimientos de su vida y, sin
embargo, pueda ser inadecuado para otros cuyos requerimientos son mas elevados. Junto con lo anterior, “la
competencia implica otra condicion: la existencia o no del reconocimiento subjetivo del participante en
relacion con su grado de satisfaccion, su confort, el nivel de cumplimiento del propésito, la eficacia y la

eficiencia que percibe.” (Polonio y Duarte. 2001. p 26).

Es necesario recalcar que la competencia supone la puesta en juego de elementos claves para el ser
humano, dado las habilidades sociales, el conocimiento, la experiencia, Yy las habilidades instrumentales
especificas son necesarias para desempefiar las actividades cotidianas que permiten a la persona manejar,
controlar o satisfacer las demandas de un entorno cambiante. Smyth citado por (Polonio y Duarte, 2001.

p27), sefalan las siguientes razones:

Las personas competentes tienen una gran variedad de respuestas de adaptaciébn o manejo: la
competencia percibida y la autoestima estan correlacionadas y la autoestima ejerce un efecto positivo sobre

el bienestar personal.

Lund, Caserta y Dimond citados por (Polonio y Duarte, 2001. p27), encontraron que | competencia

en las areas de las actividades de la vida diaria pueden reducir el impacto negativo de una perdida.

Puede ser que la competencia reduzca la fatiga resultante de la preocupacion por las tareas y permite a

la persona afligida tener mas energia para la expresion emocional.

Todo esto parece confirmar que la competencia incluye el conocimiento de los servicios y la
capacidad para acceder a ellos, de forma que aumentar la competencia deberia revertir en un uso mas
apropiado de los apoyos formales e informales. (Polonio y Duarte, 2001. p28) “Uno de los requerimientos
necesarios para la competencia es la utilizacion efectiva de las habilidades.” La ejecucion o desempefio
ocupacional esta tan integradas en las personas que, incluso las unidades de ejecucién mas pequefias, un
segmento de una tarea, por ejemplo requiere del uso de muchos componentes de la habilidad. El proceso de
adquisicion de la habilidad puede ser conceptuado como un espiral.  El desarrollo de las habilidades
conduce a la ejecucidn, la cual se vuelve estable y se integra en el repertorio, y esta a su vez posibilita al

individuo que se dirija el siguiente nivel de competencia y complejidad en la ejecucion.
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En resumen la competencia ocupacional se refiere al rendimiento o desempefio del estudiante en la
universidad, a si pues el evaluar la competencia se puede demostrar que los estudiantes pueden rendir o

actuar mediante estrategias especificas.

Rendimiento diferido.

Desde un punto de vista practico, lo habitual es identificar rendimiento con resultados, debiendo
distinguirse entre éstos dos categorias: inmediatos y diferidos. Los primeros estarian determinados por las
calificaciones que obtienen los alumnos durante su carrera hasta la obtencion del titulo correspondiente y se
definen en términos de éxito/fracaso en relacién a un determinado periodo temporal. Por otro lado (Garcia y
Tejedor, 2007. p25), el rendimiento diferido hace referencia a su conexién con el mundo del trabajo, en

términos de eficacia y productividad, se vincula, sobre todo, con criterios de calidad de la institucion.

Ademas se refiere a la aplicacion o utilidad que la formacidn recibida tiene en la vida laboral y social.
La valoracion de este «rendimiento diferido» es mucho mas compleja, ya que entran en juego otras variables
de indole mas personal y social de los sujetos, dificiles de cuantificar (De Miguel y Arias. 1999) citado por
(Tejedor, 2003, pl).

Desde una perspectiva organizacional, estos dos enfoques sobre el rendimiento académico- inmediato
y diferido- estan estrechamente relacionados con las metas y objetivos que la institucion se propone
alcanzar, ya que en sentido estricto, se entiende como rendimiento la estimacion del grado o nivel en la que
se obtienen los objetivos previstos. La carencia de metas y objetivos, al respecto, constituyen uno de los

problemas més serios de la ensefianza superior.

Considerando que esta determinado por variables de indole mas personal, y social de la persona, que
son mas dificiles cuantificar: desempefiar trabajos que coinciden con sus intereses profesionales, realizar
actividades que les aporten satisfacciones, tener empleos estables etc. (Mora, 1998. p354). Hay que
mencionar ademas que el rendimiento diferido pretende medir un cimulo bastante significativo de
conocimientos previos; por ejemplo, evaluar el impacto de los aprendizajes de la educacidon preescolar
durante la etapa escolar o los aprendizajes de esta Gltima etapa sobre los resultados que alcanza el estudiante
en sus estudios superiores: hace referencia la conexion con una etapa posterior. Como sefialan (Garcia y
Tejedor. 2007. P.445): «En términos de eficacia y productividad, se vincula, sobre todo, con criterios de

calidad de la institucién.».



Competencia ocupacional y rendimiento diferido 50

Los indicadores relativos al rendimiento diferido son de ora naturaleza dado que tratan de estimar las
relaciones entre la calidad de la formacién recibida durante los estudios universitarios y le tipo de trabajo

laboral que desarrollan los sujetos.

La posibilidad de obtener un criterio valido para evaluar estas relaciones es mucho més dificil debido
a que en el mundo profesional el éxito no solo puede ser definido en términos socioecondmicos- categoria
profesional, status, retribuciones, etc. Si no que también esta determinado por otras variables de indole mas
personal y social, de los sujetos que son mas dificiles de cuantificar: desempefiar trabajos que coincidan con
sus intereses profesionales, realizar actividades que les aportan satisfacciones, tener empleos estables, etc.
(Mora 1998. p18). De ahi que la valoracion de la formacion recibida — rendimiento diferido - no pueda ser
estimada exclusivamente en términos del nivel de empleo u ocupacién, que desempefia el titulado
universitario. (De Miguel y Arias, 1999. p5), si no que a partir de otros indicadores de calidad (opiniones de

los graduados, valoraciones de los empresarios, etc...)

Rendimiento académico.

El rendimiento académico es la resultante del complejo mundo que envuelve al estudiante,
determinado por una serie de aspectos cotidianos (esfuerzo, capacidad de trabajo, intensidad de estudio,
competencias, aptitud, personalidad, atencién, motivacion, memoria, medio relacional), que afectan
directamente el desempefio académico de los individuos (Morales, 1999, p155). Otros factores adicionales
que influyen pueden ser psicolégicos o emocionales como ansiedad o depresion (Rivera, 2000. p155),
manifestados como nerviosismo, falta 0 exceso de suefio, incapacidad para concentrarse, apatia y, en casos
extremos, depresion profunda y la afectacion de otros factores no cognitivos como las finanzas, la

comodidad, el transporte, la cultura o la practica de deporte (Rodriguez, Viegas, Abreu y Tavares, 2002).

En términos generales, conceptos como rendimiento académico, desempefio académico, resultados
académicos, logros académicos, éxito o fracaso académico, etc., si es que no son usados de modo
equivalente, por lo menos estan estrechamente asociados. Por ejemplo, el fracaso académico puede ser
definido “como una discrepancia entre lo que un nifio podria rendir en circunstancias relativamente
favorables y lo que de hecho rinde” (Wall, Schonell y Olson, 1970, p80.). Para (Edel, 2003. p2), “la
complejidad del rendimiento académico inicia desde su conceptualizacion, en ocasiones se le denomina
como aptitud escolar, desempefio académico o rendimiento escolar, pero generalmente las diferencias de
concepto sélo se explican por cuestiones semanticas, ya que generalmente, en los textos, la vida escolar y la

experiencia docente, son utilizadas como sindnimos”.
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Desde la perspectiva de la educacion superior, el rendimiento o resultados académicos han sido
clasificados de diversas maneras. Por ejemplo, (Luque y Sequi, 2002. p15), al momento de proponer su
indice de Rendimiento General para la Ensefianza Superior, distinguen entre dos tipos de rendimiento
académico de un alumno: parcial y general. EI primero, corresponderia a los rendimientos parciales
alcanzados por el estudiante en cada una de sus actividades académicas; es decir, la regularizacion vy la
aprobacion de las asignaturas correspondientes a la carrera en la secuencia temporal prevista por el Plan de

Estudio, asi como al nivel proporcional de logro cognitivo alcanzado en cada materia aprobada.

El rendimiento académico es la suma de diferentes y complejos factores que actlan en la persona que
aprende, y ha sido definido con un valor atribuido al logro del estudiante en las tareas académicas. Se mide
mediante las calificaciones obtenidas, con una valoracion cuantitativa, cuyos resultados muestran las
materias ganadas o perdidas, la desercion y el grado de éxito académico. Las notas obtenidas, como un
indicador que certifica el logro alcanzado, son un indicador preciso y accesible para valorar el rendimiento
académico, si se asume que las notas reflejan los logros académicos en los diferentes componentes del

aprendizaje, que incluyen aspectos personales, académicos y sociales (Rodriguez, Fita 'y Torrado, 2004. p46).

Cada universidad determina criterios evaluativos propios, para obtener un promedio ponderado
(valoracion) de las materias que cursa el estudiante, donde se toman en cuenta elementos como la cantidad de
materias, el nimero de créditos y el valor obtenido en cada una de ellas, que generalmente se denomina “nota
de aprovechamiento”. En las calificaciones como medida de los resultados de ensefianza hay que tomar en
cuenta que son producto de condicionantes tanto de tipo personal del estudiante, como didacticas del docente,
contextuales e institucionales, y que todos estos factores median el resultado académico final. Por sus
caracteristicas, hay consenso en la comunidad de especialistas de lo dificil que resulta identificar el
rendimiento académico en la educacion superior, debido a que es problematico y confuso identificar el
rendimiento académico con las notas. (De Miguel, 2001) citado por (Rodriguez, Fita y Torrado, 2004. p46)
advierte al respecto que se debe diferenciar entre el rendimiento académico inmediato —refiriéndose a las
notas—, y el mediato —refiriéndose a los logros personales y profesionales—. Latiesa (1992), citado por
(Rodriguez, Fita y Torrado, 2004 p46), hace una valoracion mas amplia del rendimiento académico, pues lo
evalla en relacién con el éxito, retraso y abandono, y en un sentido mas estricto por medio de las notas. La
valoracion del rendimiento académico no conduce a otra cosa que a la relacion entre lo que se aprende y lo
que se logra desde el punto de vista del aprendizaje, y se valora con una nota, cuyo resultado se desprende de
la sumatoria de la nota de aprovechamiento del estudiante en las diferentes actividades académicas, a las que

se sometid en un ciclo académico determinado.
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El rendimiento académico es un indicador fundamental de la calidad del sistema universitario De
Miguel, (2002. p2). Existen dos concepciones diferentes del mismo. El “rendimiento inmediato” y el
“rendimiento diferido”. El primero se refiere a los resultados obtenidos por los estudiantes en las diferentes
pruebas de control de su proceso de aprendizaje. El rendimiento diferido, en cambio, es la aportacion que los

estudios cursados realizan al desarrollo personal, social y laboral de los individuos.

La definicion operativa del ‘rendimiento académico’, de forma esquematica, se puede establecer a

través de criterios:

Rendimiento inmediato: Resultados y calificaciones que obtienen los alumnos a lo largo de sus

estudios hasta obtener la titulacion correspondiente.

Rendimiento en sentido amplio: Exito (finalizacion puntual de una titulacion en los afios previstos en
el plan de estudios); retraso (finalizacién empleando méas tiempo del establecido oficialmente) y abandono de

estudios.

Regularidad académica: Tasas de presentacion o no a los examenes.

Rendimiento en sentido estricto: Notas obtenidas por los estudiantes (Tejedor, 2003. p5).

Rendimiento diferido.

Estudiante Universitario.

El estudiante es la palabra que permite referirse a quienes se dedican a la aprehension, puesta en
practica y lectura de conocimientos sobre alguna ciencia, disciplina o arte, para Zapata et al (2009, p145),
describe al estudiante como poseedor de conocimientos con suficiencia y promocion al proximo grado. Es
usual que un estudiante se encuentre matriculado en un programa formal de estudios, aunque también puede
dedicarse a la busqueda de conocimientos de manera autonoma o informal. EXisten diversas clasificaciones
0 tipos de estudiante, que se establecen a partir del modelo de ensefianza, la dedicacion temporal que implica

el estudio, el plan académico en el que se inscribe y otras caracteristicas.

La palabra estudiante suele ser utilizada como “sinéonimo de alumno” (Gorriti, 2011. p7). Este

concepto hace referencia a aquellos individuos que aprenden de otras personas. El término alumno proviene
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del latin alumnum, que a su vez deriva de alere (“alimentar”). Ser alumno significa una relacion con el otro,
sea una persona o un grupo de saberes, “los alumnos son sujetos de la educacion” (Linares, 2005, p2),
entrono a estos sujetos se desarrolla una serie de dispositivos tecnologicos, econdémicos y politicos, de los
cuales muchas veces no se es consciente. Durante los afios escolares se vive en una alternancia de nifio a
alumno o de joven a estudiante, que debe aprender a comportarse como alumnos, como hijos, dependiendo
del contexto, si se esta en la familia, en la escuela, en la calle o en otros lugares sociales, cada uno de los
cuales supone ciertas formas de vincularse, de interactuar, ciertas habilidades sociales y las practicas
esperadas. Esta alternancia de roles se manifiesta no solamente por la asistencia a la institucion, sino a
través de otras caracteristicas, como el vestirse adecuadamente, las posturas, el incorporarse en las

actividades institucionales, y otras practicas requeridas en cada contexto.

Igualmente “Asumir el papel de alumno significaba dejar de lado un conjunto de formas de proceder,
de hablar, de vincularse, y asumir otras formas propias de esa condicion.” (Linares, 2005, p3) aprovechando
los recursos de la institucion y de los docentes que seran de gran ayuda en el inicio como estudiante, por lo
que al comienzo se presentaran dificultades u obstaculos, deben afrontarse con confianza para ser superados,

este proceso también tiene que ver con el aprendizaje.

Ademas son estudiantes de educacion universitaria (Ley 30 de 1992), “quienes hayan obtenido el
titulo de bachiller o su equivalente en el exterior y haber presentado del Examen de Estado para el ingreso a
la educacion superior” esto quiere decir que cumplan los requisitos de ingreso a las instituciones de
educacién universitaria establecidos por ellas y por los drganos del subsistema de educacion universitaria

dentro de sus areas de competencia conforme a esta Ley y los Reglamentos.

El estudiante es el término que permite denominar al individuo que se encuentra realizando estudios
de nivel medio o superior en una institucién académica, aunque claro, cabe destacarse que también la palabra

la usamos con suma recurrencia como sinénimo de alumno.

Basicamente, (Navarro, 2003. pl) “el estudiante se caracteriza por su vinculacion con el aprendizaje
y por la busqueda de nuevos conocimientos sobre la materia que cursa o que resulta ser de su interés”. No
necesariamente al estudiante lo encontramos con exclusividad en la escuela primaria, en la secundaria, en la
universidad o realizando algin posgrado, sino que también podemos encontrarlo en un taller o en su propio

espacio profundizando sobre los conocimientos que le interesan.
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Comunmente se cree que ser universitario es solamente pertenecer o matricularse en una universidad.
Esta es apenas la condicién formal, una etiqueta que en el fondo significa poco. Para ser universitario se
requiere poseer una mentalidad abierta; ser universal, tener una postura definida ante la vida, comprometerse
con el estudio y responsabilizarse de la busqueda del saber cientifico y de la propia formacion personal y
profesional. (Gonzélez, 1997. pl), “La universidad y la responsabilidad son dos condiciones iniciales para

ser universitario.”

Si universidad significa también mundo, ser universitario exige tener una vision de conjunto del
mundo y del hombre, mirar mas alld y no mas ac4, aspirar a poseer la ciencia y a escudrifiar la verdad por la
via de los conocimientos integrados. La vision solamente particular de una disciplina del saber, es anti

universal y anti universitaria.

La sola técnica, que es el medio o la forma de hacer algo sin necesidad de conocer la esencia de ello,

no es estrictamente universitaria, puesto que es un saber hacer las cosas y no un saber sobre las cosas.

Ser universitario significa tener pasion por descubrir y conocer la verdad, tener sed de entender y
hambre de poder explicar el porqué de los fendmenos que observamos. (Venturas, 2011. pl), “Ser
universitario significa ser protagonista de su propia carrera, es decir conducir las riendas de su formacion
superior”. Un universitario no se contenta con que alguien le transmita los conocimientos, sino que elabora
su propio conocimiento. Un universitario se nutre de sus profesores, de buena bibliografia, del mundo que lo

rodea y pregunta y se pregunta, para poder encontrar sus propias respuestas que lo satisfagan.

Un universitario no solamente es activo, sino proactivo, es decir crea las situaciones haciendo que
ocurran, es artifice de su proyecto de vida. Esta actitud requiere de un espiritu fuerte, que no se deja abatir
por las dificultades y redobla el esfuerzo si es necesario, porque tiene clara su meta. Ser universitario
significa tener una vision amplia y abierta (universal), ningin saber humano puede serle indiferente, méas alla
de la propia carrera. Surge asi naturalmente la necesidad de formarse en otros planos como el cultural, el
estético, el espiritual... Y al mismo tiempo, como vive inmerso en la realidad, un universitario valora su
condicion de estudiante a la que otros jovenes de la misma edad no pueden acceder. Esta circunstancia en
primer lugar, refuerza el compromiso y estimula a estudiar mas y mejor. A su vez, aguijonea el propio
mundo, invita a salirse de uno mismo y a pensar ¢qué puedo hacer yo por mi entorno?, ;como puedo ayudar?

El estudio serio y las actividades de promocién social tan propias de los estudiantes universitarios
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manifiestan un real compromiso ciudadano y constituyen al mismo tiempo, los primeros trabajos

profesionales con los que ya comienzan a servir a la sociedad.

Se puede apreciar que el estudiante universitario es un ser en desarrollo y en permanente formacion,
“el escenario de la universidad presenta una realidad cultural, econdémica, social y académica que plantea al
estudiante el reto de generar estrategias que permitan su adaptacion”. (Ovallos, Urbina, y Gamboa, 2014.
p65). El estudiante universitario busca lograr la adaptacion, mediante su progreso personal, vy el
aproximamiento a las metas estipuladas, mas aun el estudiante forma parte de una poblacién heterogénea de
jévenes con pluralidad de pensamientos, sentimientos y actuar, es en el primer semestre donde el estudiante
se prepara para lograr la adaptacion social, en la cual forma un grupo de amigos, con quienes comparte
metas, gustos, estilos de vida, catedras y actividades académicas. Notandose la influencia que tiene este

grupo de amigos en la adaptacion o vinculacion a la vida universitaria.

Paradigmas y enfoques de terapia ocupacional.

Marco de adaptacion ocupacional. Para la investigacion se retomara este marco considerando que
“abarca a la persona, al ambiente ocupacional, y a la interaccién de estos factores durante la ocupacion”
(Schkade y Shultz, 1992. p462) este marco de referencia se centra, mas que en las medidas externas del
desempefio en la experiencia del paciente en contextos ocupacionales relevantes y en el uso de ocupaciones
significativas para afectar el proceso de adaptacion interna. Los resultados deseados del modelo de
adaptacion ocupacional son respuestas efectivas, eficientes y satisfactorias a las demandas planeadas por el

ambiente.

Con respecto al primer punto el marco establece sus premisas sobre la adaptacion humana que trata
de la importancia del proceso adaptativo en el crecimiento y desarrollo humano, se puede aplicar a todas las
personas, ademas en los estudiantes universitarios por lo que (Spackman, 2005. p220), “La competencia en
la ocupacién es un proceso que dura toda la vida de adaptacion a las demandas internas y externas del
desempefio”, de esta manera se enfrentan a un sinnimero de factores y a la asuncion de un nuevo rol en la
sociedad, donde se debe interactuar con las personas, la ocupacion y el ambiente, por lo general todas las
personas no logran este proceso, conllevando a una disfuncion producida por la inadaptacion y el no ejecutar
el rol con las demandas para el desempefio. Se pretende que los estudiantes universitarios tengan resultados

satisfactorios en su rendimiento académico y ocupacional, para la satisfaccion personal y la de los demas.
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Marco de ecologia del desempefio humano. Este marco de referencia define persona, tarea,
desempefio y contexto (Blesedell, E. 2008, p.462) describe posibles relaciones entre los cuatro componentes,
del Marco de Referencia de la Ecologia del Desempefio Humano, La persona y sus contextos son singulares
y dindmicos. Es imposible comprender a la persona sin comprender también su contexto. Los individuos
influyen en los contextos y los contextos influyen en los individuos. El rango de desempefio de una persona
estd determinado por la interaccion entre la persona y el contexto. Es a través de la participacion en tareas

que la persona y los contextos interactuan.

Los contextos artificiales son diferentes de los contextos naturales. (Spackman, 2005, p224), “Cuando
se comparan con los contextos naturales los contextos artificiales pueden facilitar o inhibir el desempefio. La
evaluacion y la intervencion se aproximan mejor al verdadero desempefio de una persona cuando estan

representados en ambientes naturales”.

El ejercicio de la terapia ocupacional comprende promover la autodeterminacion y la participacién de
los estudiantes universitarios que se encuentran en alerta roja debido al bajo rendimiento académico, el
proceso de terapia ocupacional comienza cuando el estudiante puede identificar lo que desea o0 necesita. La
practica de la terapia ocupacional consiste en hacer cambios en los sistemas de manera que las personas

reciban los derechos y privilegios plenos que merecen.

Enfoque adaptativo. Anny, M (1976), “Parte de buscar el desarrollo de las habilidades del individuo,
para buscar procesos que van a incidir en su adaptacion”. Da herramientas a 10S Terapeutas Ocupacionales
acerca de comportamientos del individuo, en relacién con la adaptacion del medio, mediante el desarrollo

de habilidades adaptativas.

Concepto Humanista: El individuo tiene derecho a una existencia significativa que le permita amar,
ser amado, gozar, vivir y donde a su vez se debe suprimir una serie de necesidades de forma equilibrada que
son como el trabajo, juego y tareas de la vida diaria, lo que permite que este ser explore sus habilidades y

destrezas para ser entendido por su ambiente familiar, laboral y social.

Hecha esta salvedad en el proyecto se aplicara mediante las habilidades de integracion grupal,
(habilidad para implicarse en una variedad de grupos primarios) donde los individuos cooperan, mediante la

relacién de grupo y la interaccion, asi mismo las habilidades de interaccion sexual al interactuar con los
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pares y el equilibrio psicoldgico de acuerdo a la edad, de la misma manera se trabajaran la habilidad de auto
identidad como las capacidades, habilidades y destrezas.

Ayudar a la adaptacion.
Producir la adaptacion.
Modificar la adaptacion

Modelo de la ocupacion humana.

Kielhofner, (2005) “considera a la persona  como un sistema abierto que evoluciona y sufre
diferentes formas de crecimiento, desarrollo y cambio a través de una interaccion progresiva con el medio”.
Dentro de este modelo se encuentra la teoria general de los sistemas: perteneciendo a su estructura y viendo
al universo como una unidad interconectada e interdependiente (todos pertenecemos a esta unidad, pero cada

uno tiene su caracteristica en particular).

Componentes del MOH.

Volicion: encargado de seleccionar el comportamiento ocupacional: valores, causalidad personal e
intereses.

Causalidad personal: disposicion y autoconocimiento de capacidades y eficacia de uno mismo.

Valores: convicciones personales y sentido de obligacion.

Intereses: disposicion a encontrar placer y satisfaccion en ocupaciones

Ademas presenta estructura volicional como una disposicion (orientacion cognitiva y emocional hacia
la ocupacién) y autoconocimiento (de nosotros mismos) que capacita a la persona para que sea capaz de
realizar su proceso voliciones de anticipar, elegir, experimentar e interpretar su comportamiento ocupacional.
En sus dimensiones se encuentra el ambiente fisico y social.

Habituacion: sistema que exhibe patrones de comportamiento recurrente.

Habitos: conducta adquirida a previas repeticiones de las mismas que llevan a patrones de

comportamiento familiares para la persona.
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Mapas de habitos: capacidad de percibir eventos familiares y construir acciones hacia logros de

resultado o procesos.

Roles internalizados: Identificacion de roles: identificarse con determinados roles y saber cuéles nos
identifican dentro de ellos (incumbencia percibida), libreto de roles: capacidades que guian la comprension

de situaciones y expectativas sociales, que implican la participacién de roles.

Desempefio: organizacion de los constituyentes fisico y mental que en conjunto producen la

capacidad para el comportamiento.

Perceptivo motoras: capacidad para interpretar informacion sensorial y para manejarse a si mismo y a

los objetos.

Habilidades de procesamiento y elaboracion: Capacidad que tiene el individuo para planificar, idear

y resolver problemas.

Habilidades de comunicacion e interaccion. Este enfoque sera abordado desde los instrumentos de
valoracion que se derivan en sus conceptos de este Modelo, basando las intervenciones de la investigacion
en sus conceptos basicos (Kielhofner, 1980. p213-214) “la persona no puede estar sana cuando no tiene
ocupaciones significativas” y “las ocupaciones del ser humano pueden afectar y alterar su salud y ser
utilizada como herramienta para mejorar su salud.” Partiendo que desde la Terapia Ocupacional deben
incluirse todas las ocupaciones con un propdésito para que los estudiantes universitarios ofrezcan un reto, un
logro y satisfaccion. En la investigacion se nota como tienen afectado su sistema volitivo en los intereses,
por que eligen la carrera por la demanda laboral o por otros factores pero no lo hacen porque les resulte
placentera, de la misma manera no cumplen con la demanda del rol para sus objetivos ocupacionales, 1os
deméas componentes que no son menos importantes en la investigacion si no que forman el todo de la