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TITULO

Mobiliario para estudiantes universitarios que habitan en espacios reducidos.
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INTRODUCCION

En el presente documento se aborda el desarrollo del proyecto: Mobiliario para
estudiantes universitarios que habitan en espacios reducidos, desde enfoques como el
arquitectonico, sociologico, psicologico y complementado por el andlisis del producto, con el fin
de generar un lineamiento claro y conciso sobre el planteamiento de la problemadtica de

habitabilidad en relacion al uso del espacio y el factor socio-econéomico del estudiante.

Cuando se habla de mobiliario se tiende a relacionar el término con elementos como:
silla, mesa, cama, entre otros, a su vez este es relacionado con conceptos como espacio,
habitabilidad y confort, generando una linea de proyeccion y disefio centrada en el mobiliario

como herramienta de optimizacion de espacio y en el usuario como ser social.

Definiendo el término de mobiliario y su fuerte relacion con el interiorismo, se evidencia
a lo largo de la historia en estos dos conceptos, entendidos como producto y contexto, estan

fuertemente relacionados e interacttian directamente con el usuario. Lo que para el presente
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proyecto se entenderd como: contexto, el espacio fisico donde se desarrollaran las actividades
(habitacion del estudiante), producto los muebles adquiridos y usuario como el estudiante
foraneo que influencia directamente en la configuracion espacial y el uso del mobiliario,
tomando este Gltimo protagonismo en la definicién de caracteristicas fisicas y funcionales de un
espacio, como enuncia Villagémez, C. (2012)* Al discernir en la tematica del espacio y el disefio,
automaticamente pensamos en las necesidades espaciales para habitar en un sitio que satisfaga

nuestras necesidades bioldgicas, estéticas y que mejore nuestra calidad de vida.”

Por tltimo se toma el municipio de Pamplona como contexto en el que se desarrollara el
proyecto teniendo en cuenta su condicion de ciudad universitaria y sus problematicas en relacion

a la acogida de estudiantes en cuanto a espacios disponibles y/o reducidos.
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JUSTIFICACION

Es importante resaltar que debido a la relacion entre usuario y el espacio con el mobiliario
usado, areas de investigacion como la sociologia, psicologia y arquitectura entre otras, que si bien
no son propias de la disciplina del disefio industrial, influyen de manera directa en el desarrollo
del proyecto. Es asi como el disefio industrial toma protagonismo como mediador y moderador
de ideas y conceptos que aportaran al desarrollo formal de un producto completo y exitoso, o
como lo afirma Lotito. (2009) pl. “el arquitecto y/o disefiador estdn en grado de crear los
diversos ambientes que pueden influir en los estados de animo de los moradores de estos

espacios”.

Por otra parte, dentro de la naturaleza del hombre, se identifican necesidades fisicas,
psicolodgicas, econdmicas y sociales; que estan relacionadas con la cotidianidad del hombre y su
desarrollo diario, necesidades que segun algunos autores contribuyen a su buen desarrollo
social, fisico y psicolédgico, lo que obliga a revisar desde el aspecto socioldgico del hombre la
necesidad de generar un habitat privado y unico, o como lo afirma Valenzuela, C. (2004) p. 1.
“La evolucion del habitat privado es una caracteristica intrinseca a la especie humana: como
primera capa de relacion con el entorno”, en conclusion el usuario busca encontrar comodidad y

confort a través de la adaptacion que el da al espacio usado para satisfacer sus necesidades.
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En el ambito psicologico Lotito (2009) cita a Goleman, D (2003) Diciendo que “Muchas
veces se disena alguna estructura sin tomar en consideracion las emociones, las caracteristicas de
personalidad, el tipo de cultura de origen ... de quienes posteriormente ocupardn las
dependencias proyectadas”, esta afirmacion respalda la importancia del disefio industrial, al
intervenir desde enfoques como el disefio emocional que aborda desde la ergonomia Ia

relevancia en el estudio de las emociones y caracteristicas personales.

Contextualizando, se puede afirmar que en la ciudad de Pamplona se encuentra un
sistema de comercio sustentado en la actividad educativa, en donde aproximadamente el 50% de
sus estudiantes, dato aportado por la Universidad de Pamplona. (2012) p 30. proceden de varias
regiones de Colombia. Tomando en consideracion su situacidn socio-econdémica, como se
muestra en el estudio anteriormente mencionado, que mas del 88% de los estudiantes son
pertenecientes al estrato 1 y 2, que en su mayoria (91,79%) dependen econdémicamente de sus
padres, personas asalariadas en las que su sueldo promedio es de un salario minimo mensual, y
que requieren al ubicarse por primera vez, una dotacioén basica de implementos y mobiliario para
satisfacer las necesidades minimas de habitabilidad, es necesario identificar problematicas de

confort asociadas al nivel socio-econémico de los estudiantes, en donde se resaltan los lugares
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carentes de elementos funcionales para el desarrollo diario 6ptimo del estudiante en su habitad.

Si bien en el mercado Pamplonés se encuentran diferentes tipologias de piezas y
elementos de mobiliario destinados a suplir necesidades de confort y uso, también es cierto que
en algunos casos los muebles que adquieren no estan disefiados para ser usados en los espacios
reducidos donde viven, generando problemas de habitabilidad y configuracién espacial. La
definiciéon de espacio reducido responde a la percepcion del usuario teniendo en cuenta, la
relacion entre las dimensiones fisicas del espacio, las necesidades del usuario y los somatotipos
de los mismos, entre otros factores; lo que en el contexto especifico de la ciudad de Pamplona se
evidencia que mas del 40% de los espacios habitados miden 12 m2 siendo estas las medidas mas
amplias y que mas del 50 % habitan en espacios reducidos comprendidos entre las medida de 6 a
8m2, informacion obtenida de estudio previo al desarrollo del proyecto, anexo 1 ; el cual ademas
permite concluir que cuando un espacio de 6 a 12m2 se enfrenta a las necesidades cotidianas de
los estudiantes, a sus implementos y piezas de mobiliario, genera en el usuario una percepcion

saturada del espacio.

El disefiador industrial al tener la capacidad de entender que las soluciones que plantea,
se encuentran inmersas dentro del sistema humano — producto — entorno, es capaz de generar

soluciones que suplan las necesidades especificas del usuario directo de este proyecto, soluciones
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en las que se requerird del analisis de cada uno de estos elementos como lo son el espacio —
mobiliario — estudiante y del sistema en su totalidad, ofreciendo soluciones objetuales coherentes
con el espacio arquitectonico propio del contexto del proyecto y sustentadas en el factor

econdmico del estudiante.
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CAPITULO 1

FUNDAMENTACION TEORICA.

FORMULACION DEL PROBLEMA.

Dadas las condiciones existentes en la ciudad de Pamplona para acoger un gran nimero
de estudiantes fordneos cuya situacion econdmica es limitada segin estudio de las caracteristicas
socioecondomicos de estudiantes de pregrado realizado por la Universidad de Pamplona, se
generan problematicas asociadas al mal manejo del espacio en relacion al uso del mobiliario

requerido, lo cual permite formular la siguiente pregunta:

(Como mejorar la habitabilidad percibida por el estudiante foraneo en Pamplona a través
de la intervencion en el disefio de mobiliario requerido para la adecuacion de su espacio privado

en las condiciones promedio de la oferta habitacional local?
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SUB-PREGUNTAS

e ;Cudles son las actividades diarias a las que se enfrenta un estudiante en condiciones de
migracion estudiantil?.

e (Como se pueden mejorar la distribucion espacial en condiciones de habitabilidad en
espacios reducidos?.

* (;Qué elementos son necesarios para el desarrollo diario de las actividades del
estudiante?.

e (Como lograr suplir con las necesidades del estudiante teniendo en consideracion el

factor econémico del usuario?.
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OBJETIVO GENERAL

Mejorar la habitabilidad experimentada por el estudiante foraneo de Pamplona, por medio
de la intervencion del disefio de mobiliario requerido para la realizacién de sus actividades

cotidianas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Permitir el desarrollo de actividades académicas, sociales y personales.

* Diferenciar a través areas la realizacion de actividades dentro del espacio habitado.

* Integrar a través de su configuracion formal, piezas de mobiliario basico para el desarrollo
de las actividades propias del estudiante.

* Garantizar la accesibilidad del mobiliario en cuanto a los pardmetros econémicos del

estudiante.

*
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MARCO TEORICO

BASES TEORICAS

Con el fin de generar un lineamiento claro en cuanto a los términos relacionados con la

problematica abordada se manejaron las siguientes definiciones.

Espacio
Considerando la importancia del espacio fisico en el desarrollo del proyecto, se tomaron

como referentes del concepto las siguientes definiciones.

Espacio desde la arquitectura

Segtn el articulo, Espacio arquitectonico publicado por la empresa Arghys Arquitectura
en su pagina web, el concepto de espacio se define como parte importante en el desarrollo
metodoldgico arquitectonico, demarcado en su mayoria por las dimensiones de volumen del area

fisica, aunque el concepto de espacio empieza a ser mas subjetivo y menos dependiente del
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volumen cuando la sensacion y la percepcion toman partido como piezas de optimizacion del
espacio. El concepto toma relevancia en el proyecto cuando el area de accion a intervenir
posee medidas fisicas inmutables, o cuando en el espacio en el que se reside no se pueden hacer
modificaciones estructurales, dando lugar a la labor del disefiador, generando estrategias de

optimizacién de espacio desde el producto.

Espacio reducido.
El concepto de espacio reducido esta fuertemente ligado a la experiencia y percepcion del
usuario, como también al numero de piezas de mobiliario, maquinas y artefactos que se disponen

en el mismo.

Espacio desde la psicologia

Concepto que estd fuertemente ligado al usuario, su interacciéon con el espacio, segun

Lotito, F (2009):

No cabe duda alguna que la ciencia de la psicologia puede (y debe) jugar un rol
en todo proyecto arquitectonico, por cuanto el arquitecto y/o disefiador estan en

grado de crear los diversos ambientes que pueden influir en los estados de &nimo
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de los moradores de estos espacios.

En algunas ocasiones ya sea por mala praxis , errores de calculos y/o dimensiones del area
para construccion, entre otros; se empiezan a generar estructuras en las que no se toman en
consideracion la experiencia de uso del espacio y la percepcion del mismo, generando espacios
reducidos y complicados desde el punto de vista de la habitabilidad, es alli donde se comete el
primer error al no tener en consideracion factores de habitabilidad y confort abordado desde el
usuario directo, Goleman, D. (2003) afirma que “Todo buen arquitecto, antes de comenzar
cualquier proyecto debe conversar detenidamente con los futuros moradores e intentar explorar

sus expectativas, ahondando, especialmente, en sus emociones.”

En el desarrollo del proyecto, el espacio y su interaccion con el usuario toma importancia
no solo en el ambito fisico, sino también en el &mbito psicoldgico en cuanto a la relacion entre la

percepcion y uso del espacio.

Desplome de conducta.

Cuando se le pregunto a la comunidad estudiantil sobre la frecuencia con la que se muda

del lugar de residencia , esta respondid que cambia 1 o mas veces de lugar de residencia por
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periodo académico, representadas en un porcentaje de 36% como se evidencia en el estudio
previo a la planteamiento del problema, anexo 1, ya sea problemas con el espacio, terminacion
de periodo académico o costo de arrendamiento, teniendo esta cifra en consideracion es
importante enunciar el dafio que hace el cambio de lugar de residencia a la conducta del
individuo, Gémez H (1994) afirma que “El et6logo Jhon Calhoun ha comprobado que el hecho
de forzar a los seres a disponer de un espacio o ambiente diferente a los que acostumbra,
origina una grave perturbacion en las normas de conducta” definiendo el cambio de
comportamiento como una consecuencia de la tension resultante de cambiar de entorno

generando incluso enfermedades fisicas.

Considerando la variable primordial de un espacio fisico fijo e inmutable ya que al
adquirir un espacio habitacional en arrendamiento, el arrendador deja en claro la importancia de
no alterar ni afectar la estructura fisica del lugar, y la realidad de que el usuario solo puede
modificar el espacio partiendo desde el mobiliario adquirido, se evidencia de manera clara la
oportunidad de accion que da lugar al abordaje de la problematica desde el mobiliario como

herramienta de optimizacion de espacio.
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Espacio desde la sociologia .

Partiendo del hecho que el hombre desde sus origenes se ha esforzado por encontrar un
lugar personal el cual habitar, y se define esta actitud como una conducta socioldgica intrinseca
del ser humano como lo enuncia Valenzuela, C. (2004) “La evolucién del habitat privado es una
caracteristica intrinseca a la especie humana: como primera capa de relacion con el entorno”,
entendiéndose hébitat privado como sinénimo de vivienda, siendo éste el lugar en el que el
individuo tiene mas poder de intervencidon, que ademas es el espacio en el que el estudiante y sus

labores convergen, asi como su identidad y creatividad a la hora de adaptar el espacio y hacerlo

optimo.

Cuando hablamos de espacio interior desde un punto de vista arquitectonico, logramos
relacionar de manera directa la interaccion usuario-entorno y a su vez lineamientos y criterios
que se vinculan al concepto de habitabilidad, si bien los espacios interiores como exteriores estan
disefiados o son creados con una funcion o varias que son determinadas por el uso o el usuario,

también hay factores mas especificos como la relacion con las piezas de mobiliario u objetos a

disponer en el mismo.
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Habitaculo

Segtin la RAE (2007) se define habitdculo como “Vivienda de una persona, especialmente
tosca o sencilla”

Lo que se ajusta a la descripcion del contexto arquitectonico de Pamplona, donde se
encuentran un gran nimero de espacios reducidos, carentes de elementos basicos y primordiales
para generar un ambiente comodo, funcional y
habitable; debido a que estos espacios no tienen
suficientes tomas de energia, organizadores, o
iluminacién natural, entre otros, informacion
basada en el trabajo de campo previo a la
formulacion del proyecto. Anexo 3 estudio

completo de caso casos..

Ilustracién 1 Ejemplo estudio de caso.

Fuente: Autor.

Munari B.(1981) define el concepto de habitaculo como “Espacio habitable reducido a lo
esencial. Figurativamente es también el intimo retiro individual, es el lugar interior donde esta
situado todo lo que constituye su universo propio” enunciando de manera clara que el habitaculo

es el universo propio de quien lo habita frente a esta afirmacion y contextualizdndola al
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planteamiento del problema se define al habitaculo personal como el universo del estudiante

donde este realiza todas sus actividades cotidianas supliendo sus necesidades basicas.

Habitabilidad

Partiendo del concepto de habitabilidad abordado por Salgado, R. (SF) quien dice:
“Concepto utilizado para referirse al area de la arquitectura destinada a asegurar las
condiciones minimas de salud y confort del espacio en el que se reside" la habitabilidad fue
considerado como un item de investigacion primordial para lo que fue el desarrollo del proyecto

en cuanto a uso de espacio y optimizacion del mismo.

Mobiliario

Mobiliario es el conjunto de muebles; son objetos que sirven para facilitar los usos y
actividades habituales en casas, oficinas y otro tipo de locales. Normalmente el término
alude a los que facilitan las actividades humanas comunes, tales como dormir, comer,
cocinar, descansar, etc., mediante mesas, sillas, camas, estanterias, muebles de cocina, etc.
El término excluye utensilios y maquinas tales como PC, teléfonos, electrodomésticos, etc.

(Gloag, J. Dictionary of Furniture. New York: Holt, Rhinehart, and Winston, 1965).
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MARCO REFERENCIAL.

Antecedentes relacionados con el mobiliario.

En el desarrollo investigativo previo al planteamiento del proyecto se definieron algunos
antecedentes, relacionados con proyectos y estudios demograficos de la ciudad de Pamplona y su

actividad econdmica-educativa.

Algunos antecedentes estan ligados a la problemadtica de espacios reducidos influenciados
por la economia del usuario, los que dio lugar al andlisis de conceptos que aportaran al
desarrollo del proyecto, entre esos, el proyecto, “Disefio y desarrollo de una linea de muebles
hechos a partir de carton corrugado para vivienda de interés social” desarrollado por Sierra, S.

Velilla, L (2009) p 9, en el que se afirma que:

De otro lado, los disefios tradicionales de los muebles que se encuentran en el mercado, no

siempre son pensados para espacios tan reducidos como los de las VIS, donde un 80% de éstas
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son habitadas por més de 4 personas, cifra mayor al nimero de individuos que podrian alojarse

comodamente.

Lo anterior permite respaldar el argumento que, los conceptos de habitabilidad —
economia — proporcion estan fuertemente relacionados, especialmente en el municipio de
Pamplona y las actuales situaciones estudiantiles. También se evidencian algunos proyectos de
investigaciones relacionadas con la problemadtica abordada desde el producto, los cuales se

exponen a continuacion.

Los siguientes referentes son algunos de los ejemplos mas relevantes de los que se
revisaron en cuanto a la problematica de habitabilidad y mobiliario multifuncional.

Tabla 1. Referentes mobiliario multifuncional
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REFERENTES DE MOBILIARIO MULTIFUNCIONAL

Estaciones Mobiliario Pablo
multifuncion Vintimilla
ales para
espacios El presente trabajo
reducidos, aporta tipologias para
Vintimilla, P. ser revisadas aun
(2011)  Tesis cuando no abordan el
de grado para mismo parametro
titulo de Socio-economico,
disenador de
objetos,
Universidad
del Azuay,
Cuenca Ilustracion 2. Mobiliario Pablo Vintimilla
Ecuador.
Mobiliario
modular para | g
hogares /_,F {T‘/—,‘F/ f Mobiliario  Silvana
~ ro?ueu a ~ina .
pequeiios,
Paboén, S >
(2009) Tesis ‘
de grado para Tesis donde se
titulo de desarrolla la
disefiador ’ problematica de
industrial, espacios reducidos .
Pontificia
Universidad
Javeriana,
Bogota
Colombia. Tlustracién 3. Mobiliario Silvia Pabén
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Disefio de
mueble
multifuncion
al para
estudiantes
de educacion
superior. Von
Cruz, V.
(2008) Tesis
de grado para
optar por el
titulo de
ingeniero.
Huajapan de
Leoén. M¢jico

Ilustraciéon 4. Mobiliario Victor Von Cruz

Mobiliario de Victor
Von cruz

Tesis donde se
desarrolla la
problematica de

espacios reducidos
en el que se toma en
consideracion el perfil
socio-economico  del
estudiante foraneco.

Proyecto de
mobiliario
Rencon
modular,
laminar
multifuncional
para  espacios
reducidos,
realizado por
la disenadora,
Isabel Urzua.

!
9

Ilustracion 5. Mobiliario Isabel Urzia

Isabel Urzua

proyecto relacionado
con el concepto de
multifuncion,
concebido en los
mecanismos de
modificacion de
volumen .
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Sierra, S. Velilla, L
(2009)

Disefio y

desarrollo de

una linea de .
muebles I

Tesis donde se

hechos a

partir de desarrolla la
carton problematica de
corrugado espacios reducidos
para vivienda abordada desde el
de interés enfoque de casas de

) ) interés social .
social. Sierra,

S. Velilla, L
(2009)

Ilustracion 6. Mobiliario Sierra, Velilla

Mesa
Multifuncion
al  plegable
Fuente: autor

Martinez A. (2012)

Proyecto relacionado
con el concepto de

multifuncion,
concebido en los
mecanismos de
modificacion de
volumen .

Tlustracion 7. Mobiliario Martinez
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Usuario

Estudio socio-economico

En cuanto a estudios enfocados al factor socio-econémico y demografico, se encontrd en
la  Universidad de Pamplona. (2012), el siguiente trabajo: “Caracteristicas del perfil socio-
econémico de los estudiantes de pregrado de la universidad de Pamplona. Variables
Demograficas”, éste estudio evidencia algunas de las situaciones tanto econdémicas como
culturales a las que se encuentran expuestos los estudiantes, lo cual aport6 al planteamiento del
problema, y contribuy6 al desarrollo del proyecto al brindar informaciéon crucial sobre los
estudiantes y sus necesidades; a continuacion se enunciaran algunos factores socio-econdémicos

influyentes:

El estrato socio-economico al que pertenecen los estudiantes en sus lugares de
procedencia se encuentra comprendido entre los niveles 1 y 2 con un porcentaje acumulado de
88,79 % como se evidencia en la pag. 41 del estudio demografico anteriormente mencionado,
vale la pena recalcar que la mayoria de los estudiantes definidos con un porcentaje de 91,79%
dependen econdémicamente de sus padres evidenciado en la pag. 43 y que a su vez estos
pertenecen a un circulo familiar donde el padre y la madre aportan a la economia del nucleo
familiar con salarios que oscilan entre menos de un salario minimo mensual vigente y 1 salario

minimo mensual vigente como se enuncia en la pag. 45 del estudio demografico.

D@ is member of: SO0
]

2

3§ ‘%'s \

! & & vt Una universidad incluyente y comprometida con el desarrollo -
) 1000

) / disonteg

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK S\ Crmpcad®

Lated ¢
*

*
*

&
Ongng 4ot

%, Kk
et
*

o,




De lo anterior se pudo concluir que el factor econdémico estaba fuertemente ligado al

buen desarrollo del proyecto.

Condiciones y necesidades del usuario .

En relacién a la habitabilidad, se realizaron estudios previos al planteamiento del
problema, donde se identificaron factores que intervinieron en el desarrollo del proyecto y su
concepto de habitabilidad, obteniendo informacion relevante en cuanto a las dimensiones
promedio de las habitaciones, actividades més realizadas en el espacio personal, tiempo que se
permanece en la habitacion, nimero de residentes en un solo espacio, entre otros; partiendo de lo

anterior se enunciaran algunos aspectos que tomaron protagonismo en el desarrollo del proyecto:

Anexo 1,2,3 .

En el espacio habitacional en el que residen los estudiantes se realizan actividades
académicas sociales y personales definiéndose actividades personales a todas aquellas
actividades relacionadas con el desarrollo intrinseco y fisiologico del estudiante en el espacio
habitacional; a las académicas como toda actividad relacionada con realizacion de actividades

universitarias como estudiar y la realizacion de trabajos académicos y a las sociales como toda

*
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actividad que permite el desarrollo del individuo en la sociedad y su interaccion con la misma,

tales como relaciones sociales con mas individuos en diferentes circunstancias.

Cuando se les pregunté a los estudiantes por las piezas de mobiliario que ellos

consideraban importantes para el desarrollo de sus actividades, éstos afirmaron que la cama, la

mesa de trabajo y la silla eran los elementos mas importantes para el desarrollo y cumplimiento
de sus actividades.

Durante la realizacion de las encuestas también se pudo evidenciar que mas del 50% de

los estudiantes residen en espacios habitacionales con dimensiones comprendidas entre 9 m2 y

6 m2 espacio donde realizan sus actividades académicas personales y sociales en periodos de
permanencia de 16 horas o menos.

El 100% de los encuestados utiliza el espacio habitacional en el que reside para el

desarrollo de actividades académicas utilizando implementos basicos como agenda, lapices,

computador, libros entre otros elementos; en algunos casos las actividades académicas son

realizadas en grupo de maximo 2 personas y en algunos casos hasta 3.

DAS is member of:
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reuniones de 2 0 mas personas.

Cuando se abord6 las necesidades fisiologicas del estudiante en relacion al espacio se
evidencio que al 61% de los encuestados les permiten preparar alimentos en el lugar que tienen
en arriendo de los cuales el 55% utiliza su espacio habitacional para la preparacion de los
alimentos con elementos como licuadora, sanduchera y demas artefactos que usan la

electricidad como fuente de energia.

Teniendo en consideracion las caracteristicas climaticas de la region se tomaron en cuenta
factores asociados al uso del espacio, como la iluminacion y humedad de la cual se pudo
concluir que 46% de los lugares donde residen los encuestados carecen de iluminacion
natural y artificial necesaria para la realizacion de actividades propias del estudiante. También
se evidencio en la informacion obtenida que el espacio destinado a la organizacion de prendas

de vestir debe permitir organizar de manera eficiente un promedio de 50 prendas de vestir.

En cuanto a cambios de lugar de residencia se evidencio que un 36% de los estudiantes

cambian por lo menos una vez de lugar de residencia por periodo académico. Anexo 1

Entorno habitacional .
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Cuando se definio que la problematica de habitabilidad estaba influenciada por el

factor humano en relacion al espacio, se realizaron estudios de caso , en los que se interactud con
: o= + el usuario y se hablo sobres sus necesidades,
~ ]
’ * ' H e aportando informacion relevante para el
L — -8 desarrollo del proyecto.
“ ..

Hustracién 8 Ejemplo de estudios de caso.

Fuente: autor

Cuando se debate sobre la habitabilidad y su relacion con el espacio, se requiere
entrar a hablar de las actividades que se realizan en el, como lo son el descanso, la preparacion
de alimentos y la realizacién de actividades académicas o productivas, que en su mayoria y en
situaciones normales estarian destinadas a ser realizadas en areas especificas (separadas) dentro
de los hogares, llamadas espacios servidos, que son definidos por Kahn, L (sf) como “Espacios
Servidos (o que sirvan) aquellos que son el motivo por los cuales se construyen”. Definiéndose
estos como espacios disefiados para necesidades y situaciones especificas; cuando se considera
que muchas de las actividades, mencionadas anteriormente realizadas por los estudiantes son
ejecutadas en un mismo lugar, no es dificil identificar problemadticas de habitabilidad desde el

enfoque de la usabilidad del espacio y las necesidades del usuario.
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A continuacion se enunciaran algunas problemadticas relacionadas con el espacio fisico

disponible en la oferta de habitacional en la ciudad de Pamplona.

* Espacios que carecen de luz natural durante las horas diurnas.

* Espacios reducidos, definiéndose reducidos teniendo en consideracion la dotacion basica
necesaria para la realizacion de sus actividades cotidianas en comparacion a las medidas
del espacio fisico.

* Espacios con limitados puertos de energia eléctrica.

Teniendo en consideracion las probleméticas basicas anteriormente mencionadas y los
estrictos requerimientos por parte del arrendatario surgen estrategias relacionadas fuertemente a
el mobiliario requerido por el estudiante para la realizacion de sus actividades, siendo el
mobiliario una herramienta clave en la utilizacion del espacio, y dando oportunidad a la
intervencion del usuario en cuanto a la seleccion del mismo, permitiéndole la adecuacion y

personalizacion del espacio fisico.

*
*
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MARCO CONTEXTUAL.

Ciudad de Pamplona.

L

Iustracién 9 Mapa Pamplona, Norte de Santander.

Fuente: pamplona-nortedesantander.gov.co

El proyecto de Investigacion se propuso

para ser ejecutado en la ciudad de Pamplona,

departamento de Norte de

Santander,
Colombia.

Pamplona es una ciudad de 318 km?
de area que al ser considerada como ciudad

universitaria se caracteriza por el comercio

enfocado a suplir necesidades basicas de los

estudiantes foraneos.

Segun el DANE (2016) tiene una poblacion total de 57 803 habitantes.
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Teniendo en cuenta la informacidén suministrada por la pagina oficial del municipio de
Pamplona vale la pena destacar que ésta es una ciudad estudiantil, lo cual enfoca la industria
hacia la hoteleria y el turismo, siendo probablemente la principal actividad econémica actual del
municipio, donde miles de estudiantes son albergados y alimentados, asi también son los
principales consumidores en los centros nocturnos y articulos mobiliarios como parte de la

dotacidon para residir en la ciudad.

Comercio.

Gracias a la informacion suministrada por la
camara de comercio de la ciudad de Pamplona, en la
actualidad no hay empresas dedicadas a producir

mobiliario estudiantil, el comercio de articulos de

mobiliario estudiantil esta sustentado en la importacion

de otras regiones que proveen a los almacenes de los

Ilustracion 10 Almacén de muebles.

articulos que se comercializan , las principales ciudades
o ) ) Fuente: autor.
productoras del mobiliario que se comercia en la ciudad

son Cucuta y Bucaramanga, informacion obtenida por parte

de los vendedores de la region.
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Oferta actual.

Actualmente en la ciudad de Pamplona existen entre 10 empresas dedicadas a la
distribucion  y comercializacion de mobiliario, informacion suministrada por la cdmara de
comercio de la ciudad de Pamplona, vale la pena aclarar que ninguna de estas empresas
distribuyen piezas de mobiliario multifuncional o enfocadas a suplir necesidades de usuarios

que habitan en espacios reducidos.

Dentro del sector de comercio enfocado
a la distribucion de piezas de mobiliario en la
ciudad podemos encontrar una gran variedad de
productos que varian tanto en precios como en
materiales de produccion y a su ves en cuanto
a eficiencia de vida 1til y funcién del producto,
a continuacidn se enunciaran algunos productos

ofertados para suplir necesidades de estudiantes,

. ., : . : Tustracién 11 Oferta mobiliario local.
informacién obtenida mediante  estudios de ttACOM erta mobiiario foca

Fuente: Autor.
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mercados realizados para el planteamiento del proyecto.

Mesas se pueden adquirir de distintos valores
material, modelo y funcion.

dependiendo del distribuidor,

Los precios de las mesas en madera para fines académicos oscilan entre $35.000
y $120.000 estos precios estan fuertemente ligados a la vida util y la funcion del

elemento. Eje: Mesas sencillas que poseen una superficie de trabajo menor a 1m2

sin elementos funcionales pueden costar $35.0000 con una expectativa de vida
util de un afio dependiendo del uso.

Los precios de las mesas plasticas pueden oscilar entre $25.000 y $50.000

dependiendo de la marca y tamafio, valores que teniendo en cuenta el material de
produccion

pueden condicionar de manera

dréstica la vida 1til del producto.

La oferta de sillas puede varias dependiendo del

tamafio, funcion, material y disefio.

Cuando se habla de sillas, las plasticas tienen

gran protagonismo

teniendo en cuenta la

(,é“"': DE
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accesibilidad generada por bajos precios, delimitados en un rango de entre
$20.000 y $35.000, al ser uno del os elementos mas usados y expuestos a cargas
fijas de peso, su vida util puede variar dependiendo de la marca y el uso que se le
den.

* En cuanto a camas, las producidas en maderas de baja calidad y con procesos de
conformados deficientes son las mas populares en la region siendo de los
elementos con mas indice de fallas especialmente en los parales y tablas
estructurales y a su vez los mas vendidos al inicio de cada periodo académico. Su
valor puede oscilar entre $200.000 y $300.000 dependiendo del tamafio y de la
superficie acolchonada.

MoV HERER

* Los armarios producidos en estructuras

metalicas tienen gran popularidad en el mercado
local debido a su bajo costo en comparacion a otros
producidos en distintas materias primas como la
madera, su popularidad es alta gracias a sus bajos

costos que oscilan entre $110.000 y $140.000 valores

Ilustracién 13 Oferta local de armarios. .
bastantes reducidos frente a la oferta local de

Fuente: Autor.
armarios de madera que pueden costar de entre

$200.000 y $300.000 dependiendo del tamafio y el distribuidor.
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MARCO METODOLOGICO.

Tipo de investigacion

Esta investigacion es de tipo aplicada ya que no quiere buscar teorias generales que sean
aplicables a la totalidad de los casos si no por el contrario busca aplicar aquellas a casos
especificos para observar el objeto de estudio bajo estas teorias. La investigacion aplicada se
caracteriza por buscar la aplicacion o utilizacion de los conocimientos adquiridos a la vez que se
adquieren otros, después de implementar y sistematizar la practica basada en investigacion. El
uso del conocimiento y los resultados de investigacion que da como resultado una forma

rigurosa, organizada y sistematica de conocer la realidad. Murillo (2008).

Enfoque De La Investigacion

Esta investigacion se encuentra enmarcada bajo un enfoque mixto ya que es necesario la
implementacion de los enfoques cualitativo y cuantitativo debido a la naturaleza de la
problematica, explicar por qué cualitativos percepciones y uso del usuario y datos cuantitativos

medibles costos
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Grinnell (1997), citado por Hernandez (2003) sefiala que los dos enfoques (cuantitativo y

cualitativo) utilizan cinco fases similares y relacionadas entre si:

Llevan a cabo observacion y evaluacion de fenomenos.

Establecen suposiciones o ideas como consecuencia de la observacion y evaluacion
realizadas.

Prueban y demuestran el grado en que las suposiciones 6 ideas tienen fundamento.
Revisan tales suposiciones 6 ideas sobre la base de las pruebas o del anélisis.

Proponen nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar, cimentar y/o

fundamentar las suposiciones 6 ideas; o incluso para generar otras.

Técnicas de investigacion .

Para esta investigacion una de las Técnica seleccionada es de caracter cualitativa llamada
Estudio de Caso que se caracteriza por la forma de recoleccion de los datos en la que permiten
explorar los aspectos significativos del caso y proponer interpretaciones para lo que se observa,
se lleva a cabo principalmente en su contexto natural. El Estudio de caso es por lo tanto el estudio

de una singularidad realizado a profundidad en el contexto en que se desarrolla (Bassey, 1999).
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Como parte del enfoque mixto se utilizo la encuesta como técnica seleccionada para la
recoleccion de datos cuantificables, con el fin de obtener informacion relacionada con patrones y
medidas.

La entrevista también toma protagonismo como medio de recoleccion de informacién
cualitativa compuesta por un entrevistador que solicita informacion a una persona o un grupo de
personas (entrevistados) para obtener datos sobre un problema determinado, es necesaria la
participacion de dos personas y la posibilidad de comunicacion verbal. Rodriguez, Flores y

Garcia (1999)

Proceso metodoldgico de diseiio.

Durante el desarrollo académico en el trascurso de la carrera se generé un método de

disefio propio del disefiador el cual es

descrito y aplicado a continuacién como

Construccion

y comprobacién. parte del desarrollo conceptual y

proyectual del proyecto.

Iustracién 14 Diagrama de metodologia de disefio.

Fuente: autor.
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Andlisis previo .

Compuesto por el desarrollo de los siguientes items enfocados al desarrollo investigativo

y obtencion de informacién pertinente para el desarrollo del proyecto.

* Definicion del problema.

* Elementos del problema.

* Diagramacion y sintesis del problema.

*  Definir tipo de investigacion.

* Revision de contenidos, informacidn y encuestas.
* Tabulacion y andlisis de informacion.

* Definicion del usuario.

* Definicion de tema y tematica.

* Marco de referencia.

* Formulacién de objetivos de investigacion.

* Exploracion del area en el que se desarrolla el proyecto.
* Analizar el perfil medio ambiental del producto.

* Andlisis de los puntos a favor internos y externos.

* Tener en cuenta al usuario para considerar el precio del producto
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* Definir estrategias de ecodiseno.

*  Definir requerimientos de disefio.

Desarrollo conceptual y proyectual

Esta fase tiene como objetivo principal la generacion de concepto aplicados a las

propuestas proyectadas generando alternativas formales.

* Definicion de concepto.

* Planteamiento de ideas.

* Exploracion formal y estética bidimencional.
* Exploracion funcional y de usabilidad.

*  Bocetacion.

¢ Seleccion de propuestas mas acertadas.

* Evolucion.

* Modelo formal a escala.

e Evaluacion

Construccion y comprobacion
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Esta fase tiene como finalidad el desarrollo de las ideas a un plano fisico con el fin de

comprobar hipdtesis planteadas.

* Prototipo escala 1:1

* Definicidon de materias primas.

* Definicién de procesos de conformado y linea de produccion.
* Asignar diagrama de produccion.

* Costos de produccion .

¢ Comprobaciones

* Gestion de disefio.

* Conclusiones

* Ajustes y modificaciones.

* Prototipo escala 1:1 aplicacion de correcciones.
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CAPITULO 2

DESARROLLO DE PROPUESTAS DE DISENO.

Analisis de tendencias.

Tendencias en interiorismo aplicadas a la implementacion de mobiliario y decoracion
aportadas por la revista digital de interiorismo expodecomagazine., de las cuales fueron

seleccionadas las siguientes tendencias .

* Estilo natural en decoracion y muebles .
* Metales en muebles y accesorios.

* Materiales eco amigables.

Con la finalidad de generar una respuesta acorde al mercado actual se generd un
Moodboard teniendo en cuanta algunas tendencia aplicadas al interiorismo con la finalidad de
obtener elementos e informacion importantes y relevantes en el disefio de mobiliario, tendencias

expuestas en la revista de interiorismo digital expodecomagazine.

*
*
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lluminacion como Acabados naturales
herramienta de ambientacion

Materiales eco-amigables.

Uso del metal como elemento
estructural y visual.
Implementacién de productos

derivados de la madera

Ilustracion 15 analisis de tendencias.

Fuente Autor.
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Del anterior Moodboard se seleccionaron elementos representativos de algunas tendencias

como lo son:

Definicion de concepto.

Cuando se generd el concepto

fue claro el protagonismo del usuario Estudiante foraneo.

i 4 ili Adaptacion.
(Estudiante foraneo.) en el desarrollo del Movilidad. q = ptaci
proyecto por lo que se enunciaron Migracion. ¢ [>Viaje.

algunos términos relacionados @)> Comodidad.

Equipaje.<( 1)

directamente con el wusuario y su

situacién de migracion, permitiendo asi la Hustracién 16. Definicion de concepto

seleccion y definicion de conceptos de Fuente: Autor.

disefio aplicados al factor estético, funcional y simbdlico del mobiliario.
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Definicion del concepto formal.

Durante la exploracion de

conceptos se evidencio la fuerte

relacion ue tiene el elemento . . .

a Migracion. Equipaje.
trasportador (maleta) con la situacion
de migracion del estudiante, por lo Viaje. Movilidad.

que se definid6 como concepto formal

para la realizacion del mobiliario. Tlustracién 17 Concepto formal.

Fuente: Autor.

Equipaje [;/‘;-, Maleta.

Tomando la maleta como herramienta formal para

definir el concepto estético del proyecto , se gelometrizd con

la finalidad de obtener formas relevantes en la configuracion

formal del mobiliario.

Durante el estudio formal de la maleta se evidenci6 el

Ilustracién 18 Geometrizacién sistema  de estructura rigida y flexible sobre el que se

Fuente: Autor. estructuras las maletas, dejando como herramienta formal la
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generacion de volimenes almacenadores de estructuras compuestas (rigida y flexible).

Definicion del concepto funcional.

Durante la  definiciéon  del
concepto funcional del mobiliario se
expusieron algunos términos
relacionados con la habitabilidad y
adaptacion a un nuevo entorno, con el

fin de lograr un artefacto competente a

nivel funcional en cuanto al espacio

habitacional y el usuario. Ilustracién 19 Concepto funcional.

Fuente: Autor.

Pariendo de la sintesis de los 2 conceptos surge como concepto central:
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REQUERIMIENTOS Y PARAMETROS.

El percentil utilizado en el disefio del artefacto es de 90 para hombres y mujeres

adultos.

Requerimientos funcionales.
* Debe permitir el desarrollo de actividades académicas basicas como: escribir, leer,

trabajar en el computador.

Para el desarrollo de las actividades académicas la mejor postura segin Garcia, A (2014)
es la de estar sentado en posicion sedente y apoyado sobre una superficie.- Basado en la
dimensiones para espacio espacios interiores evidenciadas en el documento .Dimensiones
antropométricas para espacios interiores Panero j (1983) se definen algunas medidas, que
pueden estar sujetas a modificaciones segun la forma y funcién del mobiliario en relacion

al espacio.

1. Caracteristicas de asiento de trabajo.

* 36 cm de altura poplitea.

* 43 cm de ancho superficie de apoyo popliteo.
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DAS is member of:
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* 38 cm de profundidad.

* 105° Angulo de respaldo.

* 36 cm de altura maxima respaldo y holgura.

Escritorio

* 74 de altura.

*61,0 cm de profundidad.

* 61,0 cm de ancho por persona, (dos personas 120)

Debe permitir al usuario descansar en posicion cedente y acostado

1.

Caracteristicas de asiento dedicado al descanso

* 50,8 cm de altura poplitea .

* 42 cm de ancho

* 40,6 cm de profundidad.

*105° Angulo de respaldo.

* 42 cm de altura méxima respaldo y holgura.
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2. Caracteristicas métricas de la superficie para descansar acostado

* 85, cm de ancho de la cama.
* 80 cm de ancho del colchon.
* 190 cm largo de la cama.

* 190 cm de largo del colcho

* Altura variable.

Debe permitir el desarrollo de actividades académicas y sociales en grupos de hasta dos
personas en el espacio personal.

Debe contener elementos que permitan una posicion sedente a minimo dos
personas.

Debe brindar una superficie que permita el trabajo de hasta 3 personas sobre ella.
* 61,0 cm de ancho por persona.

Debe permitir el almacenamiento de utiles escolares, objetos personales, ropa, utensilios
de cocina y alimentos no perecederos
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A través de volimenes de uso negativos y positivo, superficies, sistemas de

colgado

Cada una de los tipos de articulos deben estar separados ( académicos, personales,

alimentos )

Debe facilitar la preparacion de comida instantanea o alimentos no perecederos.
1. A través de superficies moviles transformables que permitan su utilizacion,

limpieza o volumenes negativos per permitan la disposicion de las piezas de

cocina.

2. Debe estar separada del area de estudio o superficie de trabajo .

* Debe permitir el consumo de alimentos de manera comoda

1. Debe brindar una superficie sobre la que dispongan los alimentos o el

contenedor del alimento.

* 77,0 cm de altura.

*53,0 cm de profundidad.
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* 48,0 cm de ancho por persona.

2. Debe contener superficies que permitan una posicion sedente a la hora de comer

3. La superficie debe permitir o facilitar la limpiezas del area de comida.

1.

2.

Debe facilitar la limpieza del espacio en el que se usa .

A través de elementos que permitan su movilidad.

* ruedas.

*volumenes negativos de facil acceso.

Modificacion del volumen a través de conceptos estratégicos de alteracion de

dimensiones.

*principios de modificacion de volumen.
-plegado
-abisagrar.

-anidar
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1.

ensamblar

Debe facilitar el almacenaje y traslado en situaciones de mudanza

modificacion del volumen a través de conceptos estratégicos de alteracion de

dimensiones.

2. Mecanismo de rodamiento que facilite la movilidad del artefacto.

3.

Partes modificables por mecanismos de ensamble.

Debe ser versatil para adaptarse a las caracteristicas generales de los diferentes

espacios ofertados.

1.

Medidas promedio de los espacios habitados por los estudiantes.

* 9m?2 area total de la habitacion .

*90 cm — 110cm pasillos de acceso.

* 80 cm — 100 cm puertas interiores.(varian segun el constructor y fabricante)

* 100 cm - 110 cm puerta de exteriores. (varian segun el constructor y

fabricante)
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*  Debe implementar un sistema de iluminacion para la realizacion de actividades

academicas.

1. A través de un sistema de iluminacion LED de luz blanca (fria) y LED de luz

amarilla (calida) Que funcione con una fuente de energia externa.

*  Debe permitir su mantenimiento y limpieza (mobiliario).

2. A través de superficies lisas y formas que eviten la acumulacion de suciedad.

3. Implementacion de insumos y piezas estandarizadas como (rodamientos,

bisagras, rieles)

* Debe adaptarse al usuario determinado del proyecto.

1. Se defini6 usuario principal al estudiante foraneo comprendidos entre las edades
de 17 a 25 afios. Percentil 50 estudio realizado por Jairo Estrada M. (1998)”
Parametros antropométricos de la poblacion laboral colombiana 1995 hombres y

mujeres comprendidos entre los 20- 29 afios.
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* M-169,4 cm F — 155,3 cm de estatura.
M- 213,1 cm F — 195,0 cm alcance vertical maximo.
* M-85,9cmF — 81,7 cm altura sentado.

* M-44,7cm F — 40,6 cm anchura codo a codo.

2. Se definid usuario principal al estudiante foraneo comprendidos entre las edades
de 17 a 25 afios. Percentil 50 estudio realizado por panero hombres y mujeres

comprendidos entre los 18- 24 afos.

M- 57,2 kg F—71,2 Kg de peso .

* Debe permitir al usuario la maxima optimizacion y utilizacion del espacio fisico privado.

1. modificacion del volumen a través de conceptos estratégicos de alteracion de

dimensiones.

*Principios de plegado.
-Plegado

-Presion
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-Abisagrar.

-Enrollar.

*Principios de utilizacion de volumenes negativos y positivos.
-Anidar
-Deslizar
-Inflar

-Ensamblar

Requerimientos simbolico-comunicativos

* Debe ser seguro y comunicar seguridad.

1. Debe brindar seguridad al usuario durante su traslado y uso, a través de ensambles
y métodos de unidn, idoneos y resistentes.

2. Materiales que resisten el peso del usuario sin afectar el correcto funcionamiento
del mobiliario.

3. Acabados redondeados evitando bordes lacerantes o esquinas punzantes
peligrosas.

4. Debe evitar accidentes de usabilidad en cuanto a la relacién usuario

(antropometria) y mobiliario (elementos de modificacion de volumen)
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*  Debe manejar un lenguaje claro de uso y disposicion en el espacio.

1. A través de su forma debe comunicar la disposicion y ubicacidn en el espacio.
2. Debe comunicar la disposicion de sus partes a través de la sefializacion
iconografica.
3. A través de conceptos de la ley de Gestalt como
*Proximidad.
*Similitud.
*Cierre.
*Figura fondo
*Ley de la experiencia.

*Cierre

Requerimientos ambientales.

* Debe estar construido y conceptualizado en términos medio ambientalmente aceptables

1. La materia prima con el menos impacto ambiental posible.
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Maderas recicladas
* Aglomerados.
*Contrachapados.

*Metales con una vida util alta

2. Componentes genéricos que facilitan la reparacion y mantenimiento aumentando
la vida util del producto.
3. Insumos de bajo impacto ambiental
4.

Acabados con bajo impacto en el ambiente.

Su precio final al mercado debe estar acorde con el presupuesto del usuario.

*Materias primas de bajo costo.
*Procesos de conformado econdémicos.

* Aprovechamiento idoneo de la materia prima

Debe tener una vida util de minimo 5 afios.

*Utilizacion de materias primas resistentes.
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*Procesos de conformado que extiendan la vida util de las materias primas.
* Desarrollo estructural que beneficie la vida util del producto.

*Implementacion de componentes , insumos y elementos de unién idoneos.

Requerimientos estéticos.

* Debe representar el concepto formal estético y funcional desarrollado.

*A través de su volumetria, estructura y acabados.

*A través de su funcion en el espacio e interaccion con el usuario.

* Debe através de su forma permitir variedad en materiales y colores.

*Uso de acabados con diferencias estéticas notables segliin el género, y preferencia del

usuario.
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GENERACION Y SELECCION DE IDEAS

Planteamiento de ideas.

Durante el proceso de planteamiento de ideas se generaron algunos disefios bidimensionales

abstractos para la exploracion de la formalidad y la proporcion de las primeras propuestas.

Ilustracién 20 Diagrama de propuestas.

Fuente: Autor.
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Tlustracion 21 Propuestal

Tlustracion 22 3D P1

Fuente: autor.
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Ilustracion 24 Propuesta 2
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Ilustracion 23 3D P2

Fuente: Autor.
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Propuesta 3

Ilustracién 26 Propuesta3
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Ilustraciéon 25 3D P3
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Propuesta 4

Tlustracion 28 3D P4

Fuente: Autor.
Ilustracion 27 Propuesta 4.

DAS is member of:

rerory <A
* * £ d q g q .
’;**: - NTCGP Una universidad incluyente y comprometida con el desarrollo -
*x 150 9001 1000

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK R icontec icontec




Propuesta 5

Iustracion 30 Propuesta 5.
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Tlustracion 29 3D P5

Fuente: Autor.
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Propuesta 6

Ilustracion 32 Propuesta 6.
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Tlustracion 31 3D Pé6.

Fuente: Autor.
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Hustraciéon 33 3D P7.

Fuente: Autor.

Iustracién 34 Propuesta 7.
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Iustracién 35 Propuesta 8.

Tlustracion 36 3D P8.

Fuente: Autor.
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Propuesta 9

Ilustracion 373D P9.

Fuente: Autor.

Iustracién 38 Propuesta 9.
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Propuesta 10

!l

i L

I

g L

Tlustracion 39 3D P10.

Fuente: Autor.

Tlustracion 40 Propuesta 10.
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Conclusiones.
Se generaron algunos aspectos positivos como resultado del andlisis de la totalidad de las

alternativas. los cuales se enunciaran a continuacion.

* Se genera una volumetria central sobre la que se estructuran los componentes.

* Se implementa la utilizacion de superficies descubiertas para la organizacién de las
pertenencias.

* Se implementa la utilizaciéon de la volumetria de cubo en algunos componentes para el
almacenamiento de articulos personales que requieren discreciébn en cuanto a el
almacenaje.

* Se implementa el concepto de elemento central sobre el que se despliegan los
componentes complementarios.

* Se tiene en consideracion la utilizacion de tenso estructuras para generar superficies de
descanso.

* Se toma el concepto de sustraccion modular como estrategia de modificaciones de
volumen y peso.

* Se tiene en consideracion las formas con esquinas redondeadas con el fin de evitar
accidentes por impactos contundentes.

* Se tiene en consideraciéon que la utilizacion de elementos funcionales no sea

condicionada por otros componentes.
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* Modulacién como elemento de aprovechamiento de espacio.

* Se proyecta un numero de méaximo 3 artefactos pertenecientes a la misma familia de
objetos con el fin de minimizar el nimero de piezas en el espacio habitacional.

* Aprovechamiento del espacio vertical.

* Aplicacionn de la estrategia de modificacion de volumen plegado.

Criterios de seleccion de las propuestas.

Seleccion de alternativas de diserio.

Los Criterios de seleccion de las

propuestas a desarrollar se encuentran Funcién:

definidos en una matriz de seleccion que
divide el tipo de criterio a evaluar ya sea

Forma:
segun el uso, funcion, forma y estructura.

Estructurales:

Iustracién 41 Criterios de seleccion de propuesta.
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Se le  asignaron valores S
cuantificables segiin el cumplimiento de los Defidente. . .
criterios, a continuacion se evidenciaran los Malo. . . N

valores dados segin la escala de Aceprible. - . - .
cumplimiento. Bueno. . . . - .
scser. [ [ ) I @D

Tlustracion 42 Valores de evaluacion. Fuente: Autor.

Propuestas.
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de la tabla representada en la ilustracion 39 se

Teniendo en cuenta los resultados
generaron modelos 3d en fisico con el fin de interactuar con los mismos, entendiendo el

de las propuestas 5, 6 y 10 que lograron ser

funcionamiento volumétrico y sistematico
seleccionadas con un porcentaje de evaluacion de 83,6% 'y 87,27%.

Ilustracién 44 Modelo escala 1:5 Propuesta 5. Fuente: Autor.
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Ilustracién 46 Modelo escala 1:5 Propuesta 6.

Ilustracién 45 Modelo escala 1:5 Propuesta 5.

Teniendo en cuenta la experiencia obtenida a través de la interaccion fisica de los
modelos

a escala 1:5 se obtuvieron algunos datos

que determinaron la continuacion del
desarrollo formal del artefacto como se evidencia en la siguiente tabla.
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Tabla 2 evaluacion de modelos.

+
+

+ +

o

concluyendo que:

* A mayor nimero de componentes menor espacio de circulacion.

* A mayor volumen mayor materia prima mayor peso y costo.
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* Se considero el factor estructural en elementos que son sometidos a cargas fijas de peso

durante largos periodos de tiempo (cama, silla).

Se concluy6 que la propuesta 10 era la candidata
idonea para la continuacion del desarrollo
formal del artefacto permitiendo  la
implementacion  de conceptos formales y
funcionales desarrollados en las propuestas
restantes con el fin de generar un artefacto con
atributos formales y estructurales fieles al

concepto propuesto.

El desarrollo estructural de la propuesta fue

definido a partir de factores formal-estéticos

Ilustracion 47 Desarrollo estructural propuesta 10. relacionados con el concepto formal del proyecto,

Fuente: Autor. . ) .
permitiendo una primera exploracion formal del

artefacto que sirvido de elemento base para el

completo desarrollo formal de la propuesta 10.
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Desarrollo formal.
Teniendo en cuenta las conclusiones y factores evidenciados del proceso de analisis y

seleccion de propuestas se llegd a un desarrollo formal como se evidencia en las ilustracion 48.

Ilustracion 48. Desarrollo formal de propuesta 10,

Fuente: Autor.
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Se enfoco el desarrollo estructural en la modulacion como concepto central permitiendo la

generacion de areas enmarcadas por limites virtuales dedicadas a la realizacion de actividades

especificas eje: area de descanso, area de ocio y area de estudio.

Cada elemento propuesto en el mobiliario surge en

respuesta al andlisis que se realiz6 en los estudios de caso

aplicados a usuarios
directos en situaciones

de residencia en

Ilustracién 49 Mobiliario.  ©SPacios reducidos anexo 3 y los

Fuente: Autor. resultados de la  encuesta

enfocada en el perfil del usuario donde se exponen sus

gustos y las actividades que acostumbran a realizar en su

espacio habitacional anexo 2.

Ilustracién 50 Desarrollo formal de la silla.

Fuente: Autor.
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Las caracteristicas formal estéticas planteadas surgen como respuesta a la
implementacion de un concepto que se sustenta en el entorno y situacion de espacio
habitacional reducido, fuertemente relacionado con la situacion del estudiante foraneo y sus
necesidades y la aplicacion de puntos positivos identificados en las propuestas presentadas,
teniendo como principal objetivo la optimizacion del espacio habitacional donde reside el
usuario con sus articulos personales de uso cotidiano, esta propuesta expone articulos
basicos para el uso diario, integrados gracias a mecanismos de modificacion de volumen con
el fin de suplir la necesidades bésicas del usuario y a su vez generar un espacio cambiante,

didactico y ergondmico.

*
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CAPITULO 3

CONSTRUCCION Y COMPROBACION.

Ilustracién 51 Modelo de comprobacién funcional.

Construccion de modelo funcional para comprobaciones.

Construccion de modelo funcional con el fin de revisar proporciones y mecanismos de
funcionamiento, revisar la coherencia formal en cuanto al concepto y la funciéon. Anexo 4

proceso productivo.
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Secuencias de uso.

Desplegar componentes.

Plegar telas
protectoras

Desabrochar

Asegurar telas
protectoras

Q

Ilustracion 52 Quitar telas protectoras

Desabrochar

Fuente : Autor
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Plegar telas
protectoras

Retirar
estructuras

Retirar
colchoneta

Q

Ilustracion 53 Retirar componentes internos.

Fuente: Autor.
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Retirar
sillas
Ensamblar
@
estructural

Q

Ensamblar
Estructura2

. .
Ubicar

colchoneta

Ajustar
colchoneta
® Usuario
acostado

Iustraciéon 54 secuencia de uso de postura
sedente y acostado seccion 1.

o
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Plegar
colchoneta
®
Plegar
Estructura2
Q
Desplegar
colchoneta
O
L Se ilustran las imégenes sin elementos
Posicion
sedente Complementarios para facilitar la visualizacion
del usuario
Ilustracién 55 secuencia de uso de postura sedente y acostado seccion 1.
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Desplegar cajonera multifuncional.

Desplegar
cajonera

Abrir
gaveta

Desplegar
Superficie
auxiliar
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Desplegar
soportes

Desplegar
niveladores

Desplegar
superficie

Q

Ilustracién 57 Secuencia de uso mesa plegable seccion 1.
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Desplegar
superficie

Q

levantar
superficie

.
Plegar

' niveladores
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Uso de
Superficie
inclinada

Desplegar
mesa

Desplegar
soportes

mesa
doble

Ilustracién 59 Secuencia de uso mesa plegable seccion 1. l
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Uso de tablero ,repisa, luminaria.

Uso del

tablero

Ubicar
soporte

Ubicar
superficie

Ilustracion 60 Secuencia de uso tablero multifuncional.
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Ubicar
superficie

Ubicar
superficie

Ilustracién 61 Secuencia de uso de repisa y mesa auxiliar.
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Ubicar
soporte

Desplegar
cajonera

Iustracién 62 Secuencia de uso de mesa y cajonera auxiliar.
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Levantar
espaldar

Plegar
organizadores

Ilustracién 63 Secuencia de uso silla multifuncional configuracién 1y 2
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Levantar
espaldar

Acoplar
modulos

Ilustracién 64 Secuencia de uso silla multifuncional configuracién 1y 2
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Ilustracién 65 Secuencia de uso mesa auxiliar independiente.
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Anadlisis ergonomico.

Posiciones relacionadas con la actividad de descanso horizontal.

Ilustracién 66 Analisis ergonomico posicion de descanso horizontal.

Durante el andlisis ergondmico se evidencio que la estructura flexible tensada que permite
generar una superficie de descanso en posicion horizontal, posee una resistencia alta en cuanto a

la tolerancia de cargas fijas de peso evitando la deformacion excesiva de la superficie y

contribuyendo a una postura recta del usuario.
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Posicion sedente aplicada al uso de la silla .

Ilustracién 67 Analisis ergonomico silla.

Teniendo en cuanta las posturas representadas en la ilustracion 62 podemos concluir que
la silla utilizada en su configuracion formal de espaldar o respaldo tiene una altura menor a la
que se evidencia en su configuracion formal de banca, se evidencia también que si bien ambas

configuraciones facilitan el posicionamiento sedente sobre la silla, el cuerpo se encuentra mas

recto en la forma de banca.

Uso de 1a mesa como
elemento para la
realizacion de actividades

académicas.
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El acceso de las piernas bajo la superficie de la mesa es el idoneo permitiendo el

desarrollo de las actividades de manera comoda sobre la superficie de trabajo, también se

evidencia que la altura de la silla influye en el buen uso de la mesa .

Acceso a superficies auxiliares integradas en el artefacto.

Ilustracién 69 Analisis ergonomico superficies auxiliares.

Se evidencia la idoneidad de las alturas facilitando los accesos a las superficies de uso

integradas en el artefacto.
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Posicion sedente aplicada al uso del sofa-cama.

Ilustracién 65 Analisis ergonomico sofa-cama

Cuando se utiliza el sofd-cama en su configuracion formal de sofad se evidencia que el
usuario tiene una postura erguida recta, cuando se utiliza la cama en la posicion de loto se

evidencia la resistencia dela estructura flexible sobre la que esta posicionado .

Desarrollo a profundidad de analisis ergonémico anexo 4
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PRODUCCION

Definicion estructural de componentes.

Con la finalidad de generar un proceso de produccion claro y bien estructurado

se generd un despiece primario donde se evidencia lo principales partes que componen el
artefacto.

Despiece.

DAS is member of:

Lated ¢

Iustracién 70 despiece del artefacto.
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1. Mesa doble

2. Repisa/tablero

3. Superficie superior e inferior estructural
4. Repisa sencilla

5. Mesa sencilla

6. Cajonera

7. Cajonera multifuncional
8. Llantas

9. Estructura cama

10. Colchoneta

11. Mesa auxiliar

12. Soportes

13. Estructura principal.
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Definicion de materias primas, insumos y componentes prefabricados.

Materiales e insumos

materiales.

Mdf 15 mm lamida de 2,44 mtx 1,83 m

Mdf 13 mm lamida de 2,44 mtx 1,83 m

Madeflex 3mm lamina 2,44 mtx 1,83 m

Bloque de madera cedro 12 cmx 12 cm x1,20 m.

Madera reciclada dimensiones varias.

Contrachapado de 3mm lamina 2,44 mtx 1,83 m
Contrachapado de 5mm lamina 2,44 mt x 1,83 m

Chapilla seguin el acabado de preferencia. 60 cm x 2.40 cm

Tubo o perfil metélico rectangular 1,70 mm x 17x3"x 6 m
Tubo o perfil metélico cuadrado 1,10 mmx 1"x 6 m
Tubo cerramiento galvanizado 1,10mmx 1”x3m

Varilla lisa 10 mm x 6 m

Platina lisa 1,5 mmx 1” x4 m

Lona de color 3mtx 140 m
Tela acetato 7mtx 140 m

JInsumos.

Llantas de aire @ 9"x2 2 " Tomacorriente dos entradas.
Rieles de cajonera sencillos de 40 cm. Encendedor dos interruptores.
Rieles de cajonera sencillos de 50 cm. Bisagra de cinta.

Luminaria spot 1luz. Bisagra para puesta

Luminaria spot 2 luces. Cable diiplex 2 x 12 mm
Enchufe Cable diplex 2 x 10 mm

Imanes cilindricos 1Tcm .

Tabla 3 materiales para produccion .
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Diagrama de flujo (produccion).
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Ilustracién 71 Diagrama de produccion.
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Recurso humano necesario.

Al ser clara la utilizacion de diferentes materias primas y procesos de conformado

fue necesario generar un equipo de trabajo multidisciplinario dedicado a la produccion,

compuesto por :

Tabla 4 Recurso humano.
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Magquinaria usada.

* (Canteadora.

¢ Sierra convencional(disco).
* Sierra sinfin

¢ Torno.

¢ Pulidora.

e Rutiadora.

¢ Taladro.
* Prensas.
* Martillo.
* Brocas.
* Reglas.

* Equipo de soldadura
e de electrodo revestido.

* Sierra circular para metal.
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¢ Compresor.

* Doblador de tubos cuadrado.
* Cizalla industrial manual.

* Prensa manual.

*  Prensa troqueladora de metal.
* Alicate.

* Quantes.

* Pistola de pintura.

* Lima para metal.

* Magquina de coser.

* Cortadora de tela.

* Cortadora de sesgo.

* Prensa de broches.

* Tiejras.
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Costos de produccion por unidad.

Costos variables.

Tabla S Costos por unidad materias prima e insumos de madera.

Descripcién.

Costos por unidad.
Componentes de madera.

Maf 15mm lamidade 244mx 1,83 m

Maf 13mm lamida de 244mx 183 m

Madeflex 3mm lamina 2mx 183 m

Bloque de madera cedro 12cmx 12ecm x120cm.

Madera recklada di varias,

Contrachapado de 3mm lamina 244 mx 1,83 m

Contrachapado de Smm lamina 244 mx 183 m

Chapllla segin el acabado de preferencla. 60 cmx 3,10m

Formica blanca 60 om x 50 cm.

Colbon madera 1 kg..

Béwer 1gal.

Clavos ¥:" 500g.

Clavos 17 500 g.

Clavos 1 1/2°500 g,

Tornillos ¥:* 500 g.

Tornillos 1°500 g.

Tornillos 1 1/2°500 g,

Tomillo de 4"x 1/2°500 g.

Remaches 500 g.

Sellador 1 gal.

Laca (coloed 1 gal.

Lija para madera 600, 400,

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK
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Tabla 6 Costo por unidad materiales e insumos en metal, tela y lona.

Costos por unidad.
Componentes estructurales metalicos. Lonasy telas.

Descripcién. Medida. Vr. unitario. Cantidad. Vr. Total
Tubo o perfil metalico rectangular 1,70 mm x 1”x3"x 6 mt. u. $25.000. 11/2 $37.500.
Tubo o perfil metalico cuadrado 1,170 mmx 1”x 6 mt. u. $12.000. 11/2 $18.000.
Tubo cerramiento galvanizado 1,10mm x 1”x 3mt. u. $10.000. 172 $5.000.
Varilla lisa 10,1 mm x 6 mt. u. $19.000. 1 $19.000.
Platinalisa 1,5mmx1” x4 mt. u. $10.000. 1/4 $2.500.
Lona de color 3mtx 140 mt. m $4.500. 3 $13.500.
Tela acetato 7mtx 140 mt m $4.000. 7 $28.000.
Electrodos de soldadura 6013 (varillas de soldadura). Kg. $7.000. 1/2 $3,500.
Hueso duro. gal. $32.000. 1/4 $8.000.
Masilla para acabados. gal. $36.000. /4 $8.000.
Remaches 500 g. g $2.500. 1/2 $1.250.
Lija para metal. 8. $1.000. 1/2 $8.000.
Base anticorrosiva. gal- $55.000. 1/8 $6.900.
Laca (color). gal. $60.000. 1/8 $7.500.
Hilo. u. $700. 1/12 $.100.
Sesgo. m $500. 6 $3.000.
Ojaletes metalicos. u. $300. 72 $21.600.
Cordén industrial. m. $400. 30 $12.000.
velcro. gal. $500 1172 $750.
Broches metalicos. u. $500. 16 $8.000.
Riata 3cm m $1000. 1 $11.000.
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Tabla 7 Costos por unidad componentes prefabricados e instalacion eléctrica

Costos por unidad.
e —————
Componentes prefabricados e instalacion eléctrica

Dexcripcién. Medida. Vr. unitar Cantidad. Vr.Total

Lantasde aireo 9" x2 % ©

Rieles de cajonerna sencilios blanco de 40 cm.

Rieles de cajonera sencilios blanco de S0 cm.

Luminaria spot Huz

Luminaria spot 2 luces.

Enchufe.

Tomacorriente dos entradas,

& dedor dos Ir

Bisagra de cinta,

Blsagra para puerta.

Cable diplex 2 x 12 mm.

Cable diplex 2 x 10 mm.

Imanes cilindricos 1em ,

costos fijos.

Tabla 8 Costo por unidad de mano de obra.

Mano de obra.

$180.000.

$100.000.

$35.000.

$315.000.
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Costo total por unidad.

Tabla 9. Costo total por unidad

Costos por unidad.

$361.600.

$223.100

$118.650

$315.000.

$1°018.350.

Costos de produccion en serie.

Se realizé un calculo aproximado de costos de produccion bajo una linea de
produccion de 12 unidades del mobiliario multifuncional “MULTIFUNCTIONAL
CASE”.

A continuacién se evidencia tablas de costos aplicadas a la produccion de un

docena de artefactos.

DS is member of:
£ @ @
’;*** - NTCGP Una universidad incluyente y comprometida con el desarrollo
*** 150 9001 1000

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK K icontec icontec




apem

Costos variables

Tabla 10 Costo materiales conformado en madera por docena

Costos por docena.
Componentes de madera.
Descripcion. Medida. Vr. unitario. Cantidad. Vr. Total

Mdf 15 mm lamida de 2,44mx 1,83 m u. $60.000. 13 $780.000.
Mdf 13 mm lamidade 2,44mx 1,83 m u. $45.000. 8 $360.000.
Madeflex 3mm lamina2 mx 1,83 m u. $20.000. 8 $160.000.
Bloque de madera cedro 12 cm x 12 cm x180 cm. u. $12.000. 14 $168.000.
Madera reciclada dimensiones varias.

Contrachapado de 3mm lamina 2,44 mx 1,83 m u. $35.000. 1 $35.000.
Contrachapado de 5mm lamina 2,44 mx 1,83 m u. $85.000. 1 $85.000.
Chapilla segtin el acabado de preferencia. 60 cmx 3,10 m u. $15.000. 30 $450.000.
Férmica blanca 2,44 mx 1,83 m. u. $35.000. 2 $70.000.
Colbon madera 1kg.. u. $9.000. 2 $18.000.
Boéxer 1gal. gal. $45.000. 2 $90.000.
Clavos %2“500 g. g. $2.000. 3 $6.000.
Clavos 17 500 g. g. $2.000. 3 $6.000.
Clavos 11/2"500g. g. $2.000. 3 $6.000.
Tornillos 2“ 500 g. 9. $3.000. 3 $9.000.
Tornillos 17500 g. 9 $3.000. 3 $9.000.
Tornillos 11/2”500 g. g. $3.000. 3 $9.000.
Tornillo de 4"x 1/2"500g. U $3.000. 56 $168.000.
Remaches 500 g. g. $2.000. 3 $9.000.
Sellador 1 gal. gal. $40.500. 2 $81.000.
Laca (color). 1 gal. gal. $45.000. 2 $81.000.
Lija para madera 600, 400, u. $600. 50 $30.000.

CEEsnon)
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Tabla 11 Costo materiales conformado en metal y tela por docena

Costos por docena.
Componentes estructurales metalicos. Lonasy telas.

Descripcion. Medida. Vr. unitario. Cantidad. Vr. Total
Tubo o perfil metélico rectangular 1,170 mm x 1”x3”x 6 mt. u. $25.000. 11 $275.000.
Tubo o perfil metélico cuadrado 1,70 mm x 1"x 6 mt. u. $10.000. 11 $110.000.
Tubo cerramiento galvanizado 1,10mm x 1”x 3mt. u. $7.000. 3 $21.000.
Varilla lisa 10,1 mm x 6 mt. u. $8.000. 10 $80.000.
Platina lisa 1,5 mmx 1" x4 mt. u. $8.000. 3 $24.000.
Lona de color 3mtx 140 mt. m $3.000. 36 $108.000.
Tela acetato 7mt x 140 mt m $2.500. 70 $175.000.
Electrodos de soldadura 6013 (varillas de soldadura). Kg. $5.000. 3 $15,000.
Hueso duro. gal. $30.000. 1 $30.000.
Masilla para acabados. gal. $30.000. 1 $30.000.
Remaches 500 g. g. $2.000. 2 $4.000.
Lija para metal. 8. $600. 2 $12.000.
Base anticorrosiva. gal. $45.000. 1 $45.000.
Laca (color). gal. $45.000. 1 $45.000.
Hilo. u. $500. 1 $.500.
Sesgo. m $300. 50 $15.000.
Ojaletes metélicos. u. $200. 864 $172.800.
Cordén industrial. m. $200. 300 $60.000.
velcro. gal. $400 10 $4000.
Broches metalicos. u. $300. 192 $57600.
Riata 3cm m $600. 100 $60.000.
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Tabla 12 costo de componentes prefabricados e instalacion eléctrica por docena.

Costos por docena.
——————
Componentes peefabricados e instalacion eléctrica,

Descripcion. Medida. V. unitario. Cantidad. Vr.Total

Llantas de aire@ 9" x2 % °

Rieles de cajonera sencilios blanco de 40 ¢cm.

Rieles de cajonera sencilios blanco de 50 cm.

Luminaria spot Thuz

Luminaria spot 2 luces.

Enchufe.

Tomacorriente dos entradas.

£ dedor dos o
Bisagra de cinta.

Bisagra para puerta.
Cable diplex 2x 12 mm.

Cable diplex 2x 10 mm.

Imanes cilindricos 1cm .

costos fijos.

Tabla 13 Costos fijos

Mano de obra doce unidades.

$1°800.000.

$850.000.

$200.000.

$2°850.000.
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Costo total por docena.

Tabla 14 Costo total por docena.

Costos total por docena.

$2°630.000.

$1°343.300

$17065.200.

$2°850.000.

$7°888.500.

Costos unitario.

Margen de ganancia 20 % sobre el costo final de produccion que equivale a $ 131.400. por
elemento vendido, proyectandose un costo final al mercado de $788.400. sin IVA incluido.
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Tiempo de produccion:

Cada mobiliario tiene un tiempo de produccion de 4 dias, 12 productos tiene una

duracion 48 dias, en horario laboral el tiempo total seria de 1 mes y 18 dias.

ANALISIS AMBIENTAL DE LA RESPUESTA.

Optimizacion de la vida del producto.

Con el fin de generar un artefacto funcional y resistente se tuvieron en consideracion
factores de produccion tales como.
* Estructuras resistentes: Producidas en metal y pensadas estructuralmente para
soportar las cargas fijas a las que seran expuestas.
* Superficies de uso resistentes: Producidas a partir de tableros de MDF de calibre
15mm teniendo en consideracion el uso que se le dard y las cargas de peso a las

que seran expuestas.

*
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* Acabados que favorecen la vida til del producto: Con el fin de optimizar la vida
util del mismo, se considerd recubrir el MDF con chapilla sellada evitando la
absorcion de humedad, principal causante de Dafios en elementos producidos en

MDF y a su vez se aplico una capa anticorrosiva en la estructura metalica evitando

la oxidacion de la misma.

Se plantea realizar una ficha informativa que sea entregada al usuario con
indicaciones de mantenimiento que pueda realizar el usuario al artefacto, ejemplo como
aplicar aceite a los rieles de las gavetas y mesa de noche, la limpieza de las superficies
chapilladas, limpieza de telas y lonas; también se propone ofrecer el servicio de

reparacion y cambio de componentes.

Optimizacion de la Gestion de residuos

La aplicacion de la técnica de chapillado aplicada al proceso de conformado en
gran parte de las superficies del artefacto busca minimizar el impacto generado en la
etapa de acabado que se acostumbra a realizar en los productos de empresas existentes en
el mercado del mobiliario, reduciendo la utilizaciéon de lacas y barnices que generan

dafios graves en el medio ambiente contaminando y perjudicando la salud de los

trabajadores.
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Al elaborar algunos componentes partiendo de los residuos generados por la
empresa productora, se busca minimizar el uso de materia prima no procesada

contribuyendo al medio ambiente.

Optimizacion de las técnicas de produccion

Con la finalidad de mejorar y optimizar la linea de produccion se buscan proveedores de
materia prima que tienen como principal servicio la modulacion y corte de las ldminas de MDF
en las medidas necesarias segun el pedido del cliente, lo que contribuye a eliminar procesos

innecesarios mejorando tiempos de produccion ademads de sus costos.

Materias Primas.

El MDF como elemento estructural y volumétrico contribuye a reducir el impacto
ambiental debido a su naturaleza de produccién siendo este elaborado a base de madera

reciclada, caracteristica que no interfiere en el buen funcionamiento como material de
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produccion ya que posee gran resistencia y versatilidad cuando se habla de procesos de

conformado aplicables al mismo.

Componentes.
Teniendo en cuenta la necesidad de los estudiantes de tener iluminacion durante
los periodos largos de estudio , se planteo6 la utilizacién de iluminacion LED reduciendo

el gasto de luz en comparacion a la utilizacion de luz incandescente.
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DEFINICION DE MERCADO.

Cuando se estructuro el problema principal fue claro el protagonismo que tenian
los estudiantes universitarios que provienen de distintas regiones de Colombia y su claro

problema de habitabilidad al que en su mayoria son expuestos.

Se define como:

Usuario directo: Los estudiantes que habitan en espacios reducidos.

Usuarios indirectos: Los padres que financian la manutencion de compra de
dotacion de los estudiantes.

Usuarios ocasionales: Los estudiantes que habitan en espacios amplios pero se
interesan en el mobiliario por su valor formal y su concepto
multifuncional. También se definen como usuarios
ocasionales a las personas residentes de la ciudad de
Pamplona que habitan en espacios reducios y no son

estudiantes.
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Como factor relevante en cuanto al mercado es importante aclarar que en la
ciudad de Pamplona no hay empresas dedicadas a la produccion de mobiliario destinado
a suplir necesidades basicas de los estudiantes universitarios ni a la problematica de
espacios reducidos, si bien hay distribucion de artefactos dedicados a suplir necesidades
de habitabilidad su desarrollo es bastante basico y para nada enfocado en el problema de

habitabilidad en espacios reducidos.
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GESTION DE DISENO.

Estructura empresarial.

El proyecto : Mobiliario para estudiantes universitarios que habitan en espacios reducidos,
fue proyectado con la intencidon de ser ejecutado bajo una estructura empresarial Organizacion

Lineo- funcional como se evidencia en la siguiente tabla.

Hustracién 72 Organizaciéon empresarial.

DS is member of: %
Rt 7
’;,** x i2 wicee Una universidad incluyente y comprometida con el desarrollo

*
* e 180 9001

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK Cenmmc icontec lgontec




J

Planteamiento de imagen corporativa

Nombre
MULTIFUNCTIONAL CASE ‘ EQUIPAJE MULTIFUNCIONAL

Logotipo.

MULTIFUNCTIONAL

Iustracién 73 Logotipo.

Logo.

Ilustracién 74 Logo.
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Eslogan.

Has de tu pequeio espacio un gran lugar.

Paletas de colores

G
-

)
L3

<80
3333

Ilustraciéon 75 Paleta de colores

Tipografias.

Fuentes

Noteworthy

Logongo

Nueva std

Ilustracién 76 tipografias.
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Manual del usuario.

Anexo 4

CASE

Manual de Usuario.
MULTIFUNCTIONAL CASE

Ilustracion 77 muestra de Manual de usuario.
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Marketing y Mercadeo.

Cuando se habla de mercadeo en el proyecto se tienen en cuenta las nuevas
tendencias de mercadeo en linea ( medios digitales), que en la actualidad tiene un gran
impacto en los jovenes.

Con el fin de generar estrategias de venta y distribuciéon de informacion se

plantean dos mecanismos de distribucion de informacion:

Utilizacion de medios digitales para distribucion de informacion y promocion del

mobiliario multifuncional MULTIFUNCTIONAL CASE, a través de:

Facebook:
g ] .
s ~
g 1
ALLELL!
CASE
Muttifunctional :
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Hustracién 78 pagina de facebook
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Distribuciéon de puntos de venta con la finalidad de exhibir el mobiliario y generar

interés por parte de los compradores.

Ilustracion 79 Punto de venta. medio

fisico
Servicios post venta.
Con el fin de brindarle a los clientes un servicio optimo relacionado con el mantenimiento

y reparacion del mobiliario se ofrecerdn los siguientes servicios.

Reparacion de piezas estructurales.
Reparacion modulos de uso.

Venta de repuestos y componentes.
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Planos técnicos estructurales.
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Ilustracion 80 Planos técnicos.

Fuente: Autor.

Desarrollo de planos técnicos anexo 5.
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Planos técnicos electricos.

Ilustracion 81 Plano eléctrico

Desarrollo de planos eléctricos Anexo 7
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Fichas técnicas de produccion.

Tlustracion 82 Ficha técnica 1y 2.

Fuente: Autor.
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Innovacion

El proyecto se encuentra enmarcado en el concepto de innovacion aplicada al producto .

Innovacion de producto

Si bien el producto no se ha comprobado en el mercado, lo que hace dificil definir el
factor de innovacion en el proyecto, éste pretende influir de manera positiva en los espacios
habitables a través de la integracién de un concepto formal y otro funcional, generando una
dualidad sintetizada en un solo concepto que pretende explorar la formalidad y la estructura del
artefacto disefiado desde diferentes elementos estructurales y variedad en materiales, logrando la
integridad en un solo elemento . Los factores que sobresalen son la implementacion de tenso
estructuras sobre estructuras rigidas para generar una volumetria permeable que permite el

desarrollo cognitivo y social del individuo.

Segun el manual de Oslo cuadrado 7.1 el proyecto cumple con los siguientes objetivos

que permiten enmarcarlo en innovacion desde el producto .

* Aumentar gama de bienes y servicios.

Desarrollo de productos respetuosos con el medio ambiente.

f cap
DQS is member of: SFONbor 005
]

M{gs

el %)

. [ 43|

*, Kok I\ 8
oak %, 150 9001

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

*
* %

o. e
Ongng wos>”

Zce,, Una universidad incluyente y comprometida con el desarrollo -
1000

Sleitis

S CeRmiEcAO®




)

* Reducir el plazo de respuesta a las necesidades de los clientes
* Megjorar la calidad de bienes y servicios
* Reducir el consumo de materiales y energia

* Reducir el impacto ambiental
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COMPROBACIONES.

Comprobacion 1

Comprobaciones de usabilidad enfocadas a la comunicacién de uso en cuanto al
ensamblaje y uso del artefacto.

Objetivos.

Comprobar la efectividad de la informacion formal del artefacto permitiendo
facilidad en la actividad de ensamblaje.

Comprobar la efectividad de la informacion formal del artefacto en cuanto a la
claridad del uso del mismo.

Proyeccion de duracion de la comprobacion

4 horas maximo, una jornada por persona.
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Técnicas: observacion.

* Instrumento 1: ensamblaje,

[ Desplegar cajonera

multifuncional

Conclusiones:

5
4
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Formatos diligenciados: Anexo 7.

¢ Instrumento 2: Uso.

b tulants wiverstries Yo Rabnag e espacios eciles
Formato de comprobacion  7£2 c so

<

S

<
3
‘aochares
(repaan)
£l L
13 TS e
L T soar
7 T ca
L] L =3
v Tomrason
L = Y T T
Conchusiones.

Formato diligenciados: Anexo 8
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Medios: registro en video.

Muestra: 8 estudiantes de la Universidad de Pamplona seleccionados por sexo

(4 hombres 4 mujeres) . Relacionados directamente con la problematica de

habitabilidad en espacios reducidos.

Ilustracion 83 Muestra.

Planeacion de actividad.

* Seleccion de la muestra a conveniencia y disposicion.

Reunidn en el lugar de comprobacion.

Realizacion de la actividad.
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e Toma de datos e informacion

e Concluir.

Actividad.

Presentaciéon del prototipo (tipo armario).
Ensamblaje por parte de la muestra (8 personas)
Conteo de errores en cuanto al orden de ensamble.

Conteo de errores de uso en el producto final ensamblado.

¢ Conclusiones.

¢ Finalizacion.

Conclusiones.

El artefacto comunica de manera clara su funcionamiento en gran parte de sus procesos

de ensamble.

Las pantallas protectoras al ser removibles generan un problema de orden y son propensas
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a extraviarse.
Cada accion realizada durante el ensamblaje era condicionada con una que la precedia lo que

direccionaba al usuario en su proceso de ensamble.

Si bien el usuario en la mayoria de los casos realizaba la actividad de ensamblaje de manera
idonea se planteo el apoyo de la informacion formal con sefializacion en secciones

especificas donde se presentaban mas fallas en el proceso de uso y ensamblaje.

Se concluy6 que es necesario que las lonas estructurales de la cama estén instaladas
en los componentes estructurales generando un proceso mas rapido y claro en cuanto

ejecucion.

Se plante apoyar el ensamble de manera grafica con una secuencia de uso.

Comprobacion 2
Comprobaciones de usabilidad enfocadas a evaluar el desempeiio del mobiliario en cuanto
al uso y confort en relacién al espacio habitacional y el desempefio y resistencia de

materiales.
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Objetivos.

e Comprobar el desempeio del mobiliario en cuanto a su uso y funciéon ( uso y

confort)

e Comprobar el desempeiio del mobiliario en cuanto a su uso y funcién en relacion al

espacio (uso y confort)

e Comprobar la resistencia de los materiales aplicados al disefio del mobiliario

mediante el uso del mismo.

Proyeccion de duracion de la comprobacion

3 dias de uso y toma de datos, total 3 dias 2 noches.

tipo de investigacion: experimental.

. Técnicas: observacion.

. Instrumentos: Formato 3
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Muestra: 4 estudiantes de la Universidad de Pamplona seleccionados por sexo

( 2 hombres 2 mujeres) . Relacionados directamente con la problemadtica de

habitabilidad en espacios reducidos.

Sujeto de comprobacion 2

Sujeto de comprobacion 1
registro fotografico.

registro fotografico.

Audio entrevista Audio entrevista

Sujeto de comprobacion 4

Sujeto de comprobacion 3
registro fotografico.

registro fotografico.

Audio entrevista Audio entrevista

Ilustracién 84 muestra comprobacion 2.
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Planeacion de actividad.

* Seleccion de la muestra.
* Busqueda de lugar de comprobacion
* Ubicacién del mobiliario en el lugar de comprobacion.
* Uso del mobiliario por parte del usuario durante un periodo de 3 dias.
* Terminacién del periodo parcial de comprobacion
* Entrevista al usuario, sobre su experiencia de uso, formato 3 anexo 10
* Revision fisica buscando fallos de materiales y dafios estructurales
(registro fotografico) anexo 11 y registro de datos en el formato n° 4. anexo 12.

¢ Conclusiones.

Conclusiones

El artefacto contribuye al buen desarrollo de actividades propias del estudiante un espacio

habitacional reducido.
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Durante el periodo de prueba no se presentaron inconvenientes relacionados con el

funcionamiento y uso del mobiliario.

El artefacto integra de manera formal y estructural componentes enfocados a suplir las

necesidades basicas de los estudiantes.

Durante el uso del artefacto no se presentaron inconvenientes asociados al la comodidad y

Confort.

El total de los usuario que usaron el artefacto afirmaron que durante la experiencia de uso del
mismo notaron un cambio en la disposicion y orden de sus articulos. mejorando la distribucion

del espacio y la percepcion del mismo.

En una escala de facilidad de uso afirmaron que el articulo era facil de usar una vez se

interactuaba previamente con el durante el proceso de ensamblado.

El artefacto fue usado durante un periodo de 12 dias en los cuales no se presentaron ningunos

Problemas con los materiales ni fallas estructurales.
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El artefacto no genera accidentes relacionados con el uso del mismo.
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Comprobacion 3

Comprobacion que tiene como finalidad el andlisis de la caracteristica de portabilidad

del mobiliario. Videos de la comprobacién anexo 13

i S ——

Ilustracién 85 Comprobacion de portabilidad.
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Iustracién 86 Comprobacion de portabilidad.

Conclusiones.

De la anterior comprobacién evidenciada se pudo concluir los siguientes aspectos:

* El elemento se trasporta de manera comoda en superficies uniformes.

* El elementos puede ser trasportado por una persona en superficies uniformes y con
angulos de inclinacion no superiores a los 25°

* El elemento posee un peso de 350 Ib, factor a tener encuentra en para la accion de
subirlo por escaleras, siendo necesario dos personas para la accion.

* Elemento puede ser movilizado a través de puertas y pasillos sin ningin problema.
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