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ABSTRACT 

The main objective is to design an accounting information system for the company 

GRECOLTEX S.A.S that adjusts to the requirements according to the processes 

and also the direction towards a correct decision making 

 

 

 

 

 

RESUMEN 

Este presente trabajo tiene como propósito actualizar el software contable de la 

empresa GRECOLTEX SAS, para que esta  sea competitiva en el mercado 

manteniendo un crecimiento sostenible en el tiempo.  
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ACERCA DE NOSOTROS 

 

Fundada en 2012, GRECOLTEX S.A.S. nace como una alternativa para las 
empresas del sector textil en Colombia. Importamos y comercializamos diferentes 
productos para ofrecerles a nuestros clientes soluciones adecuadas a sus 
necesidades, cumpliendo con los niveles de calidad esperados. Agradecemos a 
nuestros clientes por confiar en nosotros y seguimos comprometidos con ustedes 
para ofrecer cada día mejores productos y servicio. 

Somos una empresa dedicada a la importación y comercialización de fibras y telas 
sintéticas para tapicería, satisfacemos las necesidades de nuestros clientes en 
sectores como la industria textil, agroindustria, construcción, industria automotriz 
entre otros. 
 
Razones para elegirnos 

 Somos representantes de marcas reconocidas a nivel mundial por su 
calidad, importamos de manera directa. 
 

 Nuestro extenso catálogo, tanto en hilos para la industria textil cómo en 
telas de polipropileno, nos permite tener siempre el producto indicado para 
usted. 
 

 
 

 Cumplimos de manera estricta con las fechas de entrega y las cantidades 
pactadas con nuestros clientes. Contáctenos y le ofreceremos atención 
personalizada en búsqueda de la mejor solución a sus necesidades 
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Misión 

Importar y comercializar fibras textiles y telas sintéticas de la mejor calidad, para 
satisfacer las necesidades de nuestros clientes en diferentes sectores industriales 
y comerciales, generando bienestar para nuestros colaboradores, rentabilidad a 
nuestros socios y ayudando al crecimiento de nuestros clientes. 

 
 

Visión 

Para el año 2020 PROPERCOM S.A.S. será una de las compañías 
comercializadoras de fibras y telas más importantes del país, logrando el 
reconocimiento de sus clientes, proveedores, socios y colaboradores, como una 
empresa confiable, con productos y servicios de la mejor calidad, logrando las 
metas de la empresa y su posicionamiento en el mercado. 
 

Valores 

Honestidad: Realizamos todas nuestras acciones con transparencia y rectitud. 

Reconocemos rápidamente nuestros errores y nos esforzamos por corregirlos. 

Lealtad: Valoramos nuestra empresa, buscando siempre el beneficio corporativo 

sobre los intereses individuales. 

Respeto: Valoramos a las personas y las instituciones, les reconocemos sus 

derechos y exigimos el cumplimiento de sus deberes. Tratamos a las personas con 

amabilidad. 

Criterio: Tomamos decisiones asertivas, identificando la causa raíz de cada 

situación. Buscamos hacer simple lo complejo. 

Comunicación: Escuchamos atentamente, cuestionamos y expresamos conceptos 

e ideas de forma efectiva. Validamos al otro como un observador diferente. 
 

HILADOS PARA LA INDUSTRIA TEXTIL 

 

La falla más pequeña en el desempeño del hilo tiene el resultado de pérdidas de 
inversiones en material, equipo, diseño de prendas y mano de obra, por lo tanto, 
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es importante contar siempre con hilados de la mejor calidad. Ponemos a su 
disposición hilos con los mejores parámetros: 

 Fortaleza de la costura. 
 Resistencia a la abrasión. 
 Elasticidad. 
 Resistencia química. 
 Solidez de color. 

Para que logre un excelente desempeño de cosido y la calidad deseada de la 

costura. 

Productos 

 Hilados de Polyester. 

El hilo de poliéster está hecho a base de cualquier polímero sintético. Una de sus 
características principales es que todos sus filamentos tienen la misma longitud 
que el mismo hilo y la ausencia total de vellosidad, por lo tanto, el hilo de poliéster 
cuenta con mayor tenacidad y mayor brillo en la tela. El hilo de poliéster se asocia 
con la tela poliéster, por lo que es considerada como una resina céntrica,  fibrosa y 
resistente a las arrugas. 

 

 Hilados de Nylon. 

El nailon o nilón  es un polímero sintético que pertenece al grupo de 
las poliamidas. Se genera formalmente por policondensación de un diácido con 
una diamina. La cantidad de átomos de carbono en las cadenas de la amina y del 

https://es.wikipedia.org/wiki/Pol%C3%ADmero
https://es.wikipedia.org/wiki/Poliamida
https://es.wikipedia.org/wiki/Diamina
https://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81tomo
https://es.wikipedia.org/wiki/Carbono
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ácido se puede indicar detrás de las iniciales de poliamida. 

 

 

 Hilados de Elástico recubierto. 

Este tipo de hilo es ideal para todo tipo de confección dada a su gran resistencia a 
la tracción, aunque es cierto que dan un acabado excelente en aquellas prendas 
con frunce elástico, tejidos de punto, etc. Tiene una gran calidad, lo que permite 
que pueda lavarse a altas temperaturas y plancharse sin inconvenientes. 
 

 
 
 

TELAS DE POLIPROPILENO (PP) PARA EMPAQUE 

La tela de tejido de polipropileno es principalmente fabricada de hilado plano de 
plástico. De peso liviano, resistente a la tensión alta, al desgaste y de fácil 
transporte, las telas de tejido de polipropileno son ampliamente utilizadas en la 
conservación del agua, así como en puertos, construcciones de carreteras y 
ferrocarriles, etc. Además, estas telas pueden ser utilizadas para hacer bolsas de 
empaque para arena, concentrados, alimentos y minerales. 

Productos 

 Tela tejida de PP sin laminar: 
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La tela tejida de PP sin laminar es usada extensamente para cubrir PP para 
muebles parte superior de la cocina y otros, como de hacer la cubierta de suelos 
de PP para agricultura y cubierta horticultura. Uno de los uso más popular de 
nuestras tela es hacer accesorios de tela usados en el hacer la FIBCS. 

 

 Tela tejida de PP laminada. 

La tela tubular laminada de PP tejido es el envase ideal que combina la fuerza, la 
funcionalidad y la calidad de impresión. Rodando a prueba de agua y permite la 
mejor calidad de impresión. 

 

 Ambas en diferentes anchos y gramajes 
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1. TITULO 

Diseñar un sistema de información contable para la empresa GRECOLTEX S.A, 

que se ajuste a los requerimientos según los procesos y además la dirección hacia 

una correcta toma de decisiones que le permita ser competitiva en el mercado 

manteniendo un crecimiento sostenible en el tiempo.  

 

2. DIAGNÓSTICO. 

 

A pesar de la evidente problemática fronteriza, que además de afectar el aspecto 

social, trasciende al plano económico, Cúcuta ha sabido sortear los inconvenientes 

de disminución del mercado e impacto en la tasa de productividad, gracias a las 

políticas de la Secretaría de desarrollo económico del municipio de protección a la 

microempresa; por tal razón la pequeña empresa debe estar a la vanguardia en 

técnicas contables que permitan tener mayor solidez para hacerlos más 

consistentes e integrales acorde a las necesidades del entorno productivo y a los 

requerimientos que exige hoy en día el mercado en el cual se desenvuelve, es 

relevante debido a los cambios económicos y como este se ve afectado en la 

manera de enfrentar y responder a dichos cambios. Para toda empresa es muy 

importante saber con qué herramientas cuenta para enfrentarse a un mercado, que 

cada día alcanza un nivel de competencia más exigente y requiere mayor 

productividad en sus procesos. Mediante la aplicación de este software se quiere 

optimizar los procesos contables y el ajuste a los requerimientos de la economía 

nacional y además la dirección hacia una correcta toma de decisiones que le permita 

ser competitiva en el mercado manteniendo un crecimiento sostenible en el tiempo. 
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3. APROXIMACIÓN DEL PROBLEMA. 

 

 GRECOLTEX S.A es una   pequeña empresa, que no cuenta con los suficientes 

recursos financieros, pese a las grandes dificultades, que presenta para su 

sostenimiento económico, debido, a que su principal fuente de ingreso depende 

exclusivamente de las necesidades productivas de sus clientes, ya que, su objeto 

social es  el suministro de  productos  textiles y accesorios para la producción de 

ropa, como son telas, cierres,  herrajes, hilos etc., como análisis de materias primas 

y estudios de estabilidad, a terceros, es una compañía que se ve afectada por la 

carencia de un Diseño de Información Contable, en diversas ocasiones por no tener 

una información fidedigna y oportuna que le permita tomar decisiones que sean 

decisivas y claves, que la lleven a conseguir un resultado que satisfaga plenamente 

las necesidades de la organización. Según lo descrito anteriormente de la 

compañía, se ve la necesidad de diseñar un Sistema de Información Contable, que 

permita y refleje mejoras continuas en los procesos del manejo de la información, 

con una estructuración y metodología del diseño que pueda facilitar una mejor 

gestión de los mismos, y además refleje la interrelación de las diferentes áreas 

contables administrativas. 

3.1. FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

 

¿Cuál  puede ser el  sistema  adecuado de información contable para la compañía  

GRECOLTEX S.A  de La ciudad de Cúcuta, que le permita tener control de las 

actividades contables las cuales afectan directa o indirectamente su buen curso, 

oportuna toma de decisiones?  
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4. OBJETIVOS 

4.1 Objetivo General  

Diseñar un sistema de información contable para la empresa GRECOLTEX S.A, 

que se ajuste a los requerimientos según los procesos y además la dirección hacia 

una correcta toma de decisiones que le permita ser competitiva en el mercado 

manteniendo un crecimiento sostenible en el tiempo.  

4.2 Objetivos Específicos  

 Realizar un diagnóstico generalizado de las variables externas que puedan incidir 

en el manejo del área contable-administrativa. 

  Conocer los procesos que se ejecutan en el área contable, para identificar las 

dificultades que afecten su normal desarrollo.  

 Diseñar diagramas de flujo para estandarizar los procedimientos a realizar al 

incorporar  el Software contable TNS 

5. Desarrollo de la Propuesta 

 

5.1 Diagnóstico 

 “La contabilidad no es un fin, sino más bien un medio para lograr un fin. El producto 

final de la información contable es la decisión, ampliada en último término por el uso 

de la información contable, bien sea que la tomen los propietarios, la gerencia, los 

acreedores, los cuerpos reguladores gubernamentales, los sindicatos u otros 

grupos que tengan algún interés en el desempeño final de la empresa. 

“En la actualidad la contabilidad es la herramienta que mejor muestra la realidad 

económica de las empresas, es por ello que su correcta implementación dentro de 

las organizaciones es de vital importancia para la toma de decisiones en todo lo 

referente a su actividad productiva. La eficiencia y eficacia en el funcionamiento de 

un sistema de contabilidad depende de su implementación dentro de la empresa. 
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Este debe estar hecho con base en los objetivos organizacionales y debe estar 

ligado con los programas y procedimientos que integran el esquema funcional de la 

empresa. 

El software contable registra y procesa las transacciones históricas que se generan 

en una empresa o actividad productiva: las funciones de compras, ventas, cuentas 

por cobrar, cuentas por pagar, control de inventarios, balances, producción de 

artículos, nóminas, etc. 

El Software NTS es  Diseñado para llevar en forma oportuna la 

información contable, adaptado al Manejo de Normas Internacionales de 

Información Financiera NIIF, con la generación automática de todos los 

comprobantes desde los módulos operativos hacia Contabilidad: Facturación, 

Inventario, Cartera, Tesorería y Activos Fijos. 

Los Sistemas de Contabilidad Computarizados han formado parte de las 

herramientas de trabajo de muchas empresas desde hace más de 40 años, hasta 

tal punto que hoy en día son el motor de las operaciones de muchas de ellas, 

proporcionando así información oportuna, ahorro de tiempo y dinero. Esta 

característica ha permitido a los ingenieros en sistemas y a los propios contadores 

el buscar la forma de satisfacer de una manera más completa las necesidades en 

las que se ve envuelta la empresa; por lo que han creado Sistemas Computarizados 

de Contabilidad que brindan los mismos beneficios que ofrecen los Sistemas de 

Contabilidad Manual, pero más eficientes y con menos posibilidad de errores. Esta 

investigación dio lugar que dentro la empresa GRECOLTEX  S.A de la ciudad de 

Cúcuta, nunca ha  existido  la Implementación de un Sistema Contable 

Computarizado, razón por la cual es necesaria la implementación de dicho sistema 

por la exigencia del mundo competitivo en la actualidad. Dicha investigación se 

realizará exclusivamente dentro del Departamento de Contabilidad. 

A través de la implementación de este sistema contable computarizado la empresa 

tendrá un mejor beneficio en la organización de la información contable, la presente 
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investigación permitirá contar con una información real y objetiva sobre su 

desempeño de acuerdo al cumplimiento de los objetivos y metas. 

Pasos para implementar un sistema contable eficaz y eficiente en la empresa 

GRECOLTEX  S.A de la ciudad de Cúcuta 

 • Conocer los objetivos organizacionales.  

• Preparar y analizar la información referente a la razón social, ubicación física, 

actividad, cantidad de empleados, equipos, capital etc. 

 • Elaborar un informe preliminar de la situación de la empresa. Información 

Contable Personas que toman decisiones Actividades Económicas Acciones 

(Decisiones)  

• Verificar la aplicación de las normas legales  

• Implementar metodologías de recolección de información  

• Buscar que la información se aproxime lo mayor posible a la realidad económica 

de la empresa. 

 • Preparar los informes pertinentes  

• Registrar las operaciones en los libros correspondientes 

 • Elaborar los informes financieros. 

La implementación del  software  NTS  debe ser  confiable para  los dueños de la 

empresa, y este es  uno de los puntos claves en la conformación de la empresa 

como tal, esto  permite en cualquier momento evaluar su desenvolvimiento, su 

gestión, su control y determinar su posición financiera. En la legislación colombiana 

actual toda persona jurídica que sea creada está sometida a cumplir unas 

obligaciones contables y fiscales que le permiten seguir desarrollando su objeto 

social planteado, por lo cual, además de tener en cuenta los lineamientos para 

establecer un sistema contable se hace necesario tener conocimiento sobre las 

normas que rigen el ejercicio de las operaciones en las organizaciones. 
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Al conocer más a fondo la empresa GECOLTEX.S.A, me di cuenta de la necesidad 

de implementar un sistema contable, o software  y para ello hice un sondeo  con 

uno de los dueños de la empresa que es el que permanentemente se encuentra en 

la empresa, le realice la siguiente encuesta: 

1.- ¿Considera usted que dentro de su empresa se llevó un control adecuado 

de los inventarios? 

 

Pienso que si hay  un control adecuado de los inventarios que poseemos en la 

empresa, ya que lo realizamos en forma directa por parte de los  dueños  y 

también por parte de los empleados que laboran en la misma, en especial por parte 

del área contable, es decir existe un control periódico de inventarios. 

 

2.- ¿Cree usted que  la empresa GRECOLTEX S.A lleva algún sistema contable 

computarizado? 

No lleva un sistema contable computarizado porque desde los inicios de la 

empresa nos hemos manejado con un sistema manual, pero mediante el proyecto 

que usted está realizando mejorará considerablemente el manejo de nuestros 

inventarios, facilitando de esta manera el trabajo realizado por el personal 

encargado de la contabilidad. 

3.- ¿Lleva la empresa un control de registros de cada uno de los artículos de 

los inventarios? 

Respondiendo a su pregunta, si considero que cada artículo que llega a la empresa 

se registra inmediatamente en nuestra contabilidad. 

4.- ¿Está de acuerdo usted con que se implemente un sistema contable 

Computarizado dentro de la empresa? 

Obviamente lo quiero poner en ejecución lo más pronto posible, para estar acorde 

con los avances tecnológicos en este caso a través de un programa contable, 

brindándole al área contable la facilidad para que lleve el registro de las 

transacciones. 

5.- ¿Piensa usted que el personal de contabilidad está capacitado para el 

nuevo sistema contable computarizado? 
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Es aceptable pero si considero que existen falencias dentro de este rubro, por lo 

tanto, es necesario examinar este punto mediante la capacitación oportuna  los  

integrantes de la empresa  que aunque son pocos  para de esta forma obtener una 

misma preparación. 

6.- ¿Está de acuerdo que se capacite al personal de contabilidad para dar 

inicio a este sistema de contabilidad computarizada? 

 Claro que estoy de acuerdo a una mayor capacitación en caso de ser necesaria 

para que estén acorde a los avances tecnológicos que se presenten. 

 

7.- ¿Cree usted que  la empresa GRECOLTEX S.A cuenta con la suficiente 

información contable para poner en marcha este sistema? 

Claro que si poseemos con información suficiente ya que los resultados obtenidos 

han sido satisfactorios. 

8.- ¿Cree usted que con la implementación del software NTS existirán mejores 

resultados para la toma de decisiones financieras? 

Claro porque el objetivo fundamental de una empresa es optimizar los procesos de 

producción. 

9.- ¿Conoce usted en qué consiste el software NTS ? 

No, pero poco a poco me iré empapando en este tema. 

10.- ¿Está de acuerdo en contribuir con aportes monetarios para la instalación 

del software? 

Si estoy de acuerdo  para cumplir con las necesidades que vayan acorde con el 

progreso de la empresa. 

Como conclusión de esta encuesta La implementación de un sistema de 

contabilidad dentro de la empresa GRECOLTEX  S.A es fundamental, pues permite 

llevar un control de las negociaciones mercantiles y financieras y además satisfacer 

la imperante necesidad de información para así obtener mayor productividad y 

aprovechamiento de los recursos. 

5.2 Procedimiento contable 
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El proceso contable surge en la contabilidad como consecuencia de reconocer una 

serie de funciones o actividades, que son necesarias  para la obtención de 

información financiera útil y confiable, para ellos es necesario, inicialmente  

seleccionar, diseñar e implementar el sistema por medio de cual sea posible tratar 

los datos desde lo que se obtiene hasta que se presente el termino de información 

adecuada. 

Dicha fase, la inicial del proceso, constituye la sistematización. 

Posteriormente se refiere a cuantificar los elementos que interviene en las 

transacciones financieras  en término de unidades monetarias de acuerdo con las 

reglas de cuantificación contenidas en la teoría contable.  

Es necesario someterlos  a un tratamiento por medio de instrumentos  específicos, 

con el fin de captarlos, registrarlos, calcularlos y sintetizarlos de manera accesible, 

esta fase  del procedimiento contable recibe el nombre de procedimiento. 

Como consecuencia de dicha análisis e interpretación se emite una calificación 

sobre el efecto   de las transacciones dadas por la entidad económica consignadas 

en los estados financiero, con el fin de dar a conocer a los responsables de tomar 

decisiones. Dicha etapa es llamada evaluación. 

Finalmente  el proceso se cierra  con la fase de información, a la cual se les 

comunica a los interesados en la marcha de la entidad económica de la empresa.  



20 
 

    

 

 

5.3 Diagrama de flujo  
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6. JUSTIFICACIÓN 

 

Considerando la inexistencia de un sistema de información contable que dirija a la 

compañía hacia la estandarización de los métodos y procedimientos; y la 

optimización de los recursos utilizados encaminados a controlar los procesos 

financieros, el objetivo de esta práctica empresarial en GRECOLTEX S.A,  es la   

aplicación de Software contable TNS , donde se integren todas las áreas de la 

empresa y oriente a la alta gerencia en la correcta toma de decisiones. Para 

enfrentar los grandes retos que exige la  economía a nivel global y en este caso 

especifico en la ciudad de Cúcuta, que es considerada hoy por hoy como la ciudad 

con más desempleo y ventas informales de Colombia, y en donde los índices de 

avance de la economía no son alentadores especialmente para las empresas de 

textiles, y confecciones debido al alto índice de contrabando por ser zona de 

frontera, empresas   como GRECOLTEX S.A,   necesitan desarrollar mecanismos 

al interior de la misma que permitan enfocar sus esfuerzos organizacionales con el 

objetivo de ser más eficientes en todo el conjunto productivo, como lo es la cadena 

de abastecimiento, y conseguir condiciones de competitividad más consolidadas 

que soporten un entorno económico cada vez más agresivo. Dado lo anterior la 

aplicación de Software contable TNS, soporta, hace más confiable  e integra todas 

las áreas que intervienen en la cadena productiva es el sistema de información 

contable porque reúne, depura, transforma, cuantifica y armoniza todo el ambiente 

de la empresa, convirtiéndola en la fuente principal para la optimización del proceso 

de toma de decisiones en los negocios.  La aplicación de Software contable TNS, 

desarrolla todo el potencial informativo que se encuentra en el mismo, que conlleve 

a generar estrategias de posicionamiento en el mercado  textil, y así mismo 

continuar con el crecimiento sostenible en el corto, mediano y largo plazo, esperado 

mediante el logro de las metas planteadas por los socios. 
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7. CONCLUSION 

 

Con el sistema de información planeado a lo largo del presente trabajo se puede 

tener estandarizados todos los métodos procedimientos con el objetivo de registrar, 

clasificar de manera exacta todo lo relacionado con la operación económico de la 

empresa GRECOLTEX SAS  y asi lograr una trazabilidad clara de todas  las 

actividades financieras resumidas en forma útil para personas que toman 

decisiones. 

Se puede concluir que el sistema contable no es un proceso independiente ni 

aislado sino que hace parte integral de todo el sistema administrativo de la 

organización, en donde se busca el procedimiento de datos de origen interno y 

externo para generar información útil que no solo posibilite la toma de decisiones, 

sino que permita el control sobre el estado de la empresa y su entorno. 
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8. RECOMENDACIONES 

 

Se recomienda hacer revisión periódica al sistema contable con el fin de incorporar 

al mismo todas aquellas cuentas que, debido a los cambios que ocurrir atreves del 

tiempo y sean necesarias incluir en la contabilidad  para la optimización y 

actualización de procesos. 

Capacitación adecuada del personal contable, de la empresa GRECOLTEX SAS 

para tener claro el manejo del nuevo software que se va a implementa en el 

siguiente año. 
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