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Resumen
Este trabajo de investigacion caracterizo los servicios de la incubadora de empresas y
caracterizo el perfil al estudiante empresario de la Universidad de Pamplona, con el fin de
aportarle al programa de Administracion de Empresas informacion y herramientas que les
sirva como insumo, para mejorar el curriculo, los contenidos tematicos y para apoyar
mejor los procesos académicos de sus estudiantes, al igual que reestructurar y adecuar el

plan de mejoramiento a las necesidades del estudiante y emprendedor.

En el cual se determind la informacidn general de los estudiantes, identificacion actual
del Estudiante-Empresario, de la Empresa en funcionamiento, el desarrollo de
emprendimiento e informacion financiera de la empresa y analisis de informacién sobre la
Incubadora, que se obtuvieron de acuerdo al método de recoleccion de datos utilizados en

el proyecto.

Palabras clave: Incubadora, perfil, estudiante, empresario, informacion, herramientas

emprendimiento.
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Abstract
This research work was characterized by the services of the business incubator and
profile of the business profile of the University of Pamplona, in order to save the program
of Business Administration and Tools to help others, to improve the curriculum. The
thematic contents and to support the academic processes of their students, as well as
restructuring and adapting the improvement plan to the needs of the student and

entrepreneur.

In which was determined the general information of the students, the current
identification of the Student-Entrepreneur, of the Company in operation, the development
of entrepreneurship and the financial information of the company and the analysis of
information about the Incubator, which were obtained from according to the data collection

method used in the project.

Keywords: Incubator, profile, student, entrepreneur, information, entrepreneurship

tools.
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Introduccion
En el siguiente trabajo de investigacion se determinaron las caracteristicas del servicio
de la Incubadora de Empresas y el perfil del estudiante empresario del programa de

Administracion de Empresas, de la Universidad de Pamplona en la sede Pamplona.

Para llevar a cabo este proyecto de investigacion inicialmente se realizé una recoleccion
de informacion, a través de una encuesta que se les realizo a los estudiantes para distinguir
aquellos con perfil de empresario. La entrevista conto con preguntas planteadas para la
recoleccién de informacidn personal y asi recopilar las caracteristicas propias del perfil
empresario e informacion relacionada con la empresa. Adicionalmente, se evaluaron
aquellos estudiantes que aun no han creado una empresa para conocer su informacion

personal y determinar los factores por los cuales no son empresarios.

Posteriormente, se recopild informacion por parte de la Directora de la Incubadora de
Empresas de la Universidad, dicha informacion consistia en la socializacion de las
funciones de la misma, la cantidad de estudiantes y las camparias de sensibilizacion

realizadas a la comunidad universitaria.

El desarrollo de la investigacion, facilita al programa de administracién de empresas
con pilar para sus procesos de renovacion de registro calificado y acreditacion,
informacidn complementaria que describa el perfil del estudiante empresario del programa
y los servicios de incubadora: a fin de aportarle al programa informacion y herramientas
que sirvan como insumo, para mejorar el curriculo los contenidos tematicos y para apoyar
mejor los procesos académicos de sus estudiantes; al igual que reestructurar y adecuar el

plan de mejoramiento a las necesidades del estudiante y emprendedor.
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Esta investigacion se hizo, con dos propositos, el primero, para conocer el perfil del
estudiante empresario y el segundo, conocer los servicios que presta la Incubadora de
Empresas y las caracteristicas de los mismo, también conocer como es el proceso de
vinculacion, y la cantidad de estudiantes que estan vinculados en la actualidad, es decir el
impacto que genera en la comunidad del programa de Administracion de Empresas. Este
trabajo fue posible gracias a la participacién de los estudiantes de Administracion de

empresas.

Se realizo en las aulas de clase de la Universidad, Se hizo la solicitud a los docentes en
dichas aulas, para realizar la respectiva encuesta a los estudiantes, en la Biblioteca del
Rosario a los estudiantes que estaban haciendo uso de ella, en la Incubadora y en la Oficina
de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, de igual forma el siguiente trabajo de
investigacion se determind la caracterizacion del servicio de la Incubadora de Empresas y
el perfil del estudiante empresario del programa de Administracion de Empresas, sede

Pamplona.
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Capitulo I: El Problema

1.1 Titulo
Emprendimiento e incubacion empresarial en el programa de Administracion de

empresas, sede Pamplona, Universidad de Pamplona

1.2 Planteamiento del problema

Una Incubadora de Empresas es un centro de atencién a emprendedores, que ofrece
orientacion y asesoria para concretar la conformacion de diferentes tipos de negocios, su
principal meta es producir Empresas exitosas que logren ser independientes y
financieramente viables, para lograrlo, las Incubadoras ofrecen los servicios de un equipo
de consultores especializados que les orienta en la elaboracién del Plan de Negocios, el
espacio fisico, guia en la gestidn del financiamiento, y acompafiamiento empresarial

durante el primer afio de operaciones comerciales de la empresa creada (Gomez, 2005).

Entonces ya que una Incubadora de Empresas es una entidad que ayuda a acelerar el
crecimiento, asegurando el éxito de proyectos propuestos, a través de recursos y servicios
siendo patrocinados por compariias privadas, entidades administrativas y Universidades.
(Mora 2011) Aporta que su propdésito primordial es ayudar a crear y crecer Empresas

jovenes dotandolas del apoyo necesario en servicios técnicos y financieros.

Como la Incubadora contribuye al incremento del nivel de desarrollo regional,
representan para la sociedad, en todas las esferas (Universidad y centros de investigacion,
empresarios y el poder publico), una oportunidad de transformar ideas y tecnologia en
nuevas Empresas, productos y empleos, presentando de manera integral una propuesta mas
racional de aprovechamiento de los recursos naturales, técnicos, financieros y humanos

(Pérez & Mérquez, 2006).
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A nivel mundial existen varias Universidades que cuentan con Incubadoras
empresariales altamente reconocidas entre ellas se encuentran Alcazar y Comparfiia —
NETBA — Universidad de la Comunicacién, México; Emprende FCh — Universidad Diego
Portales, Chile. Pulsar Capital de Riesgo — Kazan (region del VVolga), a nivel nacional
contamos con fondos de emprendimiento como la Universidad Auténoma, Universidad
EAN, Externado de Colombia, Universidad Antonio Narifio, Javeriana, Konrad Lorenza,
SENA, UDCA, Universidad Nacional, Universidad del valle, Universidad San
Buenaventura, Universidad de Antioquia, entre otras que existen en el pais, y el
departamento Norte de Santander cuenta con Incubadoras tales como Corporacién
Bucaramanga Emprendedora (CBE), Coordinacion Propulsora de Empresas de Norte de
Santander (PROEMPRESAS), Corporacién Universitaria de Santander (UDES), entre

otras, tomado de (SCRIBD 2010).

En cuanto a los estudiantes como tal, se debe tener en cuenta que el emprendedor tiene
un indudable perfil, como lo resalta el Articulo de (Piedrahita Pacheco 2017), donde indica
que para ser un emprendedor se requiere tener cierto perfil, ciertas aptitudes y ciertas
caracteristicas de personalidad; ella plantea algunas caracteristicas como: orientacion
comercial, orientacion al logro, expectativa de control, autoconfianza, personalidad

idealista, astucia, autonomia, entre otras que generan un buen emprendedor.

En este contexto Alcaraz Rodriguez 2006) habla sobre las caracteristica que tiene un
emprendedor, alli resalta que un emprendedor es una persona con caracteristicas muy
particulares que los hacen distinguirse del resto de personas, como lo son: compromiso
total, determinacion, capacidad para alcanzar las metas, oportunidades, iniciativa y

responsabilidad, es decir que para ser un emprendedor es indispensable contar con
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competencias necesarias que ayuden a generar una buena toma de decisiones. (Universa
2011). A porta que los jovenes, para forjarse como Estudiantes Empresarios deben tener en
cuenta cinco puntos basicos, ya que para comenzar con cualquier plan de negocios, o

empresa debemos tenerlos presentes:

1. Romper paradigmas.

2. Identificar.

3. Relacionarse.

4. Crear redes.

5. Buscar una Incubadora.

La Universidad de Pamplona brinda un espacio a la incubadora de empresas el cual es
un es un lugar de encuentro para dinamizar y potenciar el emprendimientoy la
innovacidn, asi como el desarrollo y financiacién de nuevos modelos de negocios en la
comunidad Universitaria Unipamplona. (Incubadora de Empresas de Pamplona) siendo asi,
la Universidad se ha preocupado en desarrollar un el espiritu emprendedor entre los
estudiantes, debido a que el emprendimiento juega un papel esencial en la economia del
pais; buscando que los estudiantes tomen una cultura emprendedora y salgan del

estereotipo de buscar empleo a generar empleo y creacion de empresas e ideas de negocio.

1.3 Formulacion del problema
Teniendo en cuenta lo anterior, la problematica identificada y abordada en esta
investigacion fue: ¢que caracteriza los servicios de la incubadora de empresas y el perfil

del estudiante empresario del programa de administracion?
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1.3.1 Sistematizacion
v' ¢Cbmo categorizar el estudiante empresario del programa de Administracion de
Empresas de la Universidad de Pamplona, a partir de un perfil emprendedor?
v' ¢Como se define el perfil del estudiante empresario a partir de la encuesta
aplicada a la poblacion objetivo?
v' (Cual es el impacto del servicio de Incubadora de Empresas de la Universidad

de Pamplona en los estudiantes empresarios

1.4 Objetivos de la investigacion
1.4.1 General
Determinar el Emprendimiento e incubacion empresarial en el programa de

Administracion de empresas, sede Pamplona, Universidad de Pamplona.

1.4.2 Especificos
v' Caracterizar el estudiante empresario, a partir de un perfil emprendedor.
v’ Categorizar el perfil del estudiante empresario del programa Administracion de
Empresas.
v Andlisis del impacto de servicio de Incubadora de Empresas en el estudiante

empresario

1.5 Justificacion
Las Incubadoras de Empresas juegan un papel significativo en el crecimiento de la idea
de negocio, podria decirse que en ellas se encuentra el éxito de la idea del emprendedor;

siendo el proposito principal de las mismas al brindar servicios tales como:
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v' Asesoramiento especializado,

v’ Capacitaciones de infraestructura,

v Talleres de emprendimiento,

v" Ayuda en la realizacion de tramites,

v Generando el espiritu emprendedor en los jévenes empresarios,

v Garantizando éxito en el proceso de la ejecucion del proyecto y que este se

convierta en una empresa solida.

Por lo tanto las Incubadoras son entidades donde los proyectos se pueden consolidar y
llevar acabo de una mejor forma, pues hoy en dia se tiene claro la importancia que tiene la
creacidn de empresas, debido al impulso que tiene sobre la economia de un pais. Es por
esto que las instituciones educativas buscan fomentar la cultura de emprendimiento en sus
estudiantes y formarlos como futuros empresarios, dandole s herramientas y brindandoles

apoyo con la incubadora a los estudiantes empresarios.

De acuerdo a lo anterior para el programa de Administracion de Empresas de la
Universidad de Pamplona los resultados de la investigacion, son importantes para analizar
la percepcidn e influencia que tiene los ser servicio de la incubadora de empresas y la

formacidn progresiva del estudiante empresario.

1.6 Justificacion metodologica:

La investigacion permite caracterizar y mostrar los servicios que tiene la incubadora de
empresas, conocer que servicios se estan ofreciendo a los emprendedores, al igual permitir
identificar cuales son los estudiantes que tienen o estan creando empresa en este momento,
para asi poder hacer un mejor acompafiamiento, esto implica esfuerzo y estructura en el

tipo de método de investigacion a realizar.
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1.7 Justificacion practica:
El presente trabajo es importante porque aporta al programa de administracion de
empresas insumos para poder hacer un mejor acompafiamiento, pasando de la teoria a la

practica, es decir de solo aprender administracion a ser emprendedor o empresario.

1.8 Delimitacién y alcance
1.8.1 Tematica.
El trabajo de investigacion tiene como finalidad determinar que caracteriza los servicios
de la Incubadora de Empresas y el Perfil del estudiante empresario, en el programa de

Administracion de Empresas de la Universidad de Pamplona, sede Pamplona.

1.8.2 Espacial.
El proyecto se realizara en Colombia, en la Universidad de Pamplona, sede principal,

ubicada en la ciudad de Pamplona departamento Norte de Santander.

1.8.3 Temporal
La investigacion se realizara durante el segundo semestre del afio 2017, asumiendo el
tiempo determinado para la aprobacion del proyecto, cabe mencionar que la aplicacion del
instrumento de captura de informacion ira hasta donde las personas implicadas

contribuyan; donde se ejecutara y cumplira los objetivos presentados en el mismo.
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Capitulo 2: Marco De Referencia

2.1 Antecedentes

La Incubadora de empresas, es un tema cuyo abordaje es amplio, debido a que es un
programa que promueve la creacion de empresas y emprendimiento en las personas,
permitiendo que se tenga un crecimiento econdémico en los paises que la han adoptado. Al
igual que las instituciones educativas como las universidades hayan abierto un espacio para
este tipo de programas, impulsando el emprendimiento de los estudiantes ya sean
empresarios 0 no; potencializando el proceso de ensefianza-aprendizaje y creacion de
empresas, ante esto como base fundamental para el proyecto se tuvieron en cuenta trabajos

similares a nivel nacional e internacional.

2.1.1 Nacionales

(Fandifio y Bolivar 2008) “evaluacion del impacto del emprendimiento empresarial en
los estudiantes y/o egresados de la carrera de Administracion de Empresas de la pontificia
Universidad javeriana y estudio de los factores de éxito de sus Empresas creadas a partir de
los talleres de grado” realizado en Bogota, Colombia. Donde su objetivo general es
Evaluar el impacto que ha tenido el emprendimiento en el espiritu de empresario del
estudiante y/o egresado Javeriano y estudiar los factores claves para ser exitosos. Este
trabajo nos aporta una idea de la importancia de participar en talleres que fomentan el
emprendimiento puesto que son una base para la generacion de Empresas permitiendo el
éxito de las mismas evidenciando el compromiso de la Universidad con los estudiantes y

viceversa.

Braco, S. (2011). “Incubadoras de Empresas en Colombia. Revista Ingenium”, trata

sobre los principales pilares que establece la supervivencia de las Empresas formadas por
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las Incubadoras en Colombia; muestra la situacion que representa las Incubadoras en el
pais puesto que ha variado ya que los modelos analizados han contribuido con la
operatividad empresarial generando nuevos empleos y alimentando asi el sistema de

desarrollo

(Nuncia, M / Puerto, E 2014) que consiste en la identificacion del perfil, las
caracteristicas y los procesos de informacién y formacion emprendedora de los estudiantes
de pregrado del CEAD, con el proposito de establecer planes para la formulacién de

estrategias que fortalezcan la iniciativa y la formacién para la practica del emprendimiento.

(Granada y Lara 2013) “Investigacion perfil en competencias y habilidades del
empresario bogotano: trabajo de campo”, realizado en la Universidad del Rosario, Bogota.
Donde su objetivo general es ejecutar la investigacion de campo y evaluar los resultados
pertenecientes al proyecto titulado “Perfil en competencias y habilidades del empresario
Bogotano”, a través del método de competencias postulado por el director de proyecto Luis
Estrada. En el trabajo se menciona que las ambiciones de un grupo de emprendedores va
mas alla de la busqueda de la riqueza o mejoria de las condiciones econémicas en las que
se encuentra, sin embargo, también identifica en otro grupo la existencia de la acumulacion

de rigueza como objetivo y motivacion para iniciar un nuevo negocio

(Bonilla 'y Garcia 2014) “Caracterizacion del perfil emprendedor en graduados de la
maestria en Administracién de negocios: un analisis empirico en la ciudad de Manizales”
trabajo realizado en la Universidad Autdbnoma de Manizales, Colombia. Donde su objetivo
general es Determinar las caracteristicas del perfil emprendedor de los graduados de la
Maestria en Administracion de Negocios de la Universidad Autonoma de Manizales. Este

aporta que los estudiantes graduados al terminar su carrera empresarial han fortalecido el
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perfil emprendedor en las cuales se destacan, la autonomia, toma de decisiones, la

responsabilidad, creatividad, liderazgo, trabajo en equipo entre otras.

(Arias 2011) “Lineamientos para el disefio de un perfil del administrador de Empresas
de la Universidad Nacional sede Manizales: basado en un enfoque por competencias
laborales.” Trabajo realizado en la Universidad Nacional de Colombia sede de Manizales,
Colombia. Su objetivo general es Plantear lineamientos profesionales para el disefio del
perfil del Administrador de Empresas de la Universidad Nacional Sede Manizales, que
cumpla con los requerimientos de las Empresas desde el enfoque de competencias
laborales. Este aporta un disefio el cual se basa en el estudio de desempefio para establecer
factores que conducen a las personas a brindar lo mejor de si en el desempefio de sus

labores.

2.1.2 Internacionales

Garcia (2003), quien realizo una propuesta sobre “La Incubadora de Empresas, una
alternativa para fomentar el desarrollo empresarial en el estado de Oaxaca” realizado en
Huajuapan de Leon, Oaxaca, México. Este trabajo se plantea como objetivo general
proporcionar las condiciones adecuadas que faciliten a los emprendedores de micros y
pequefias Empresas la creacion, desarrollo y mejora continua de sus Empresas por medio
del acceso a espacios fisicos, capacitacion y asesoria técnica, financiera, comercial y
empresarial; manejando un enfoque tedrico - conceptual tomados de diferentes fuentes que

les permiti6 analizar las diferentes variables.

Este trabajo es importante puesto que trata de sensibilizar a las persona para la actividad

emprendedora, creando conciencia de la importancia de la educacion formal en la tarea de
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desarrollar Empresas, pues las condiciones y exigencias del mercado actual demanda

empresarios mejor preparados.

Bravo, S. (2012). “Incubadora de Empresas, creacion de Empresas y redes sociales”
realizado en Sevilla, Espafia. La investigacion tiene como objetivo general analizar
aspectos de teorias relevantes que han contribuido al conocimiento sobre Incubadoras de
Empresas. En ese sentido, busca entender como una Incubadora de Empresas puede
convertirse en un vinculo estratégico entre el emprendimiento y las redes sociales como
soporte de desarrollo y sostenibilidad empresarial. Este trabajo aporta la importancia de las
Incubadoras en el desarrollo regional, en cuanto a la utilizacion de habilidades y
herramientas de marketing e innovacion de los emprendedores haciendo uso de las redes

sociales para el crecimiento y desarrollo empresarial.

(Gallardo 2009) “propuesta de un programa de desarrollo de emprendedores para la
unidad académica de contaduria y Administracion de la U.A.G para fomentaren sus
alumnos una actitud emprendedora.” Su objetivo general es disefiar la propuesta de un
programa de desarrollo de emprendedores para la unidad Académica de Contaduria y
Administracion de la Universidad Autonoma de Guerrero, que contribuyan a que los
alumnos desarrollen actitudes emprendedoras; utilizando el método de hipotético —
deductivo. Este trabajo tuvo como fin la construccién de una comunidad universitaria mas
eficiente y eficaz de forma que tenga mayores oportunidades de crear Empresas y forjarlas

para que tengan éxito, ayudando a generar empleo en toda la poblacion.

(Lara, Torres, y Mendoza 2015) “Percepcion del perfil emprendedor de los estudiantes
de la licenciatura de negocios y comercio internacionales” realizado en Ciudad d México,

México. Donde su objetivo es Evaluar el perfil emprendedor de los estudiantes de la
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Licenciatura de Negocios y Comercio Internacionales, con base al perfil planteado en los
programas de la politica gubernamental para el desarrollo integral de la Micro, pequefia y
mediana Empresa. Este trabajo nos aporta una idea de como el estudiante debe conocer el
entorno laboral, deben ser capaces de generar nuevas alternativas de empleo y autoempleo
a través, de la gestion de proyectos viables que contribuyan a la formacion y
fortalecimiento de Empresas, las cuales son un factor potencial en el crecimiento y

desarrollo econémico de los paises.

(Borgelas, Jiménez, y Lalande 2010) “El perfil del empresario exitoso” realizado en la
Universidad de Quabac en trols- rivieres, Canada. El trabajo aporta de forma clara las
caracteristicas del empresario exitoso, con base al modelo con variables como capacidades

y comportamientos.

2.1 Marco teorico

Para esta investigacion es primordial exponer la informacion general sobre las
Incubadoras de Empresas, quienes brindan el soporte necesario para que ldeas y/o
Proyectos puedan convertirse en Empresas exitosas, viables y autosuficientes, capaces de
colaborar con el crecimiento de nuestra region y de todo el pais. (Garcia 2017) habla de
que los estudiantes son generadores de buenas ideas de negocio, pero que a su vez
necesitan de ayuda de profesional para poder materializarla, siendo indispensable
acompanarse de Incubadoras de Empresas universitarias que realicen este tipo de apoyo, ya

que permiten recibir asesorias y capacitaciones en las areas que les sean requeridas.

Dejandolos acceder desde un principio a un plan de negocios a futuro que les concedera

el estudio de la viabilidad de técnica financiera y del marcado, sin embargo para ello hay
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que tener una apertura mental que permita escuchar diferentes propuestas y

recomendaciones.
Cabe destacar que en cuanto a sus objetivos, las Incubadoras pueden diferenciarse en:

v Incubadoras de Empresas de base tecnoldgica,
v Incubadoras de Empresas tradicionales (o productivas)

v Incubadoras mixtas, que albergan Empresas de ambas caracteristicas.

Como no se cuenta con una base tedrica como tal, se usaran Articulos referenciales que
nos dejaran conocer las distintas definiciones y funciones de las Incubadoras empresariales
logrando asi capturar los aspectos mas importantes para el estudio de la problematica de la

presente investigacion.

Entonces podemos definir que una Incubadora de Empresas es una organizacion o
estructura disefiada para adelantar el crecimiento de un proyecto o idea de negocio,
asegurando el éxito del mismo a través de los emprendedores que trabajan con los recursos
y servicios empresariales tales como capitalizacion, coaching, networking, espacios fisicos,

entre otros servicios que facilitan la comunicacion y posicionamiento en una empresa.

Sin embargo las Incubadoras de Empresas, son en el mayor de los casos financiadas,
manejadas por compafiias de fines privados, objetos gubernamentales y como es nuestro
caso Universidades. Su objetivo o funcién principal es ayudar a crecer y crear Empresas
jovenes ayudandolas con el financiamiento y ofreciéndoles servicios técnicos. Algunos de
los servicios que se brindan son: espacio fisico para oficinas o laboratorios, asesorias

profesionales, establecimiento de contactos para posibles alianzas o financiamiento, Etc.
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Las Incubadoras de Empresas poseen una estructura organizacional con espacios fisicos
adecuados que les permitan promover y generar emprendimientos productivos que
incorporen nuevas tecnologias, brindando respaldo para su formacion y crecimiento. Para
el logro del objetivo de las Incubadoras empresariales se aboca a desarrollar mecanismos
de pres incubacion de ideas o proyectos de emprendedores universitarios y privados,
propiciando la creacién y consolidacion de las micro, pequefias y medianas Empresas,

preferentemente de base tecnoldgica.

Los Modelos de Incubacion: Una vez que una Incubadora ha aceptado un proyecto
emprendedor este pasa a través de un proceso de duracion variable de acuerdo al tipo de

proyecto pero que usualmente se divide en etapas de:

Pre-incubacién: Trata del armado y afinacion del plan de negocio de un proyecto
emprendedor y busca la refinacion de la idea de negocio, definicion del modelo de negocio
y validacién del mismo a través de procesos de investigacion de mercados como encuestas

o grupos de enfoque.

Incubacion: Es la fase en que el proyecto se lleva a cabo y se da seguimiento al
impacto real de éste. Se prospectan cambios y se verifican objetivos. En este proceso se
implementa la planeacion y se desarrollan de manera real los modelos de trabajo
planteados en el plan de negocio para las diversas areas de la nueva empresa como

produccién, mercadotecnia y recursos humanos

Post-incubacion: En esta etapa se da seguimiento al proyecto y se fortalecen areas de
oportunidad. El periodo critico tarda seis meses, pero la asesoria de mejora es constante y

por tiempo indefinido
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Entonces como lo plantea UK Business Incubation (UKBI). Quienes explican que la
incubacion de negocios es un proceso dindmico del desarrollo del negocio. Es un término
que cubre una variedad amplia de procesos que ayudan a reducir el porcentaje de
problemas de las compafiias en sus primeros afios y acelera el crecimiento de las
compafiias que tienen el potencial para generar impactos substanciales de empleo y ventas.
Una Incubadora de negocios tiene como caracteristica la agrupacién de pequefias unidades
de trabajo, a las que proporciona un ambiente instructivo y de apoyo a los empresarios en
el Start-Up durante sus primeros afios. Las Incubadoras proporcionan tres elementos
principales para el desarrollo de negocios exitosos: Un emprendedor y ambiente de
aprendizaje. Facil acceso a los mentores e inversionistas. Visibilidad y posicionamiento en

el mercado.

Y segun Colombia-inn (2013),, en su entrevista a Diego Sanchez Trujillo, subdirector
de CREAME, el acercamiento de los emprendedores con las Incubadoras de empresa,
tienen diferentes iniciativas de acuerdo con las convocatorias y llamados que se hacen, y
dependiendo de la idea de negocio que estén buscando acompafiar en ese momento; para
adelantar el proceso de seleccidn, identificando que sean iniciativas soportadas en equipos
de trabajo estratégicamente conformados, que tengan el conocimiento y la capacidad de
gestion para desarrollar la propuesta, que cuenten con niveles de innovacion y desarrollo
de procesos que permitan su implementacion, y una enorme conviccién para hacerla

realidad.

Cuando hablamos de perfil de emprendedor nos encontramos que Una caracteristica de
los emprendedores es que no templan la posibilidad de fracaso, pues disfrutan la

incertidumbre de lo que pasara mafiana (Emprendiendo 2014),
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(Weber, 1984). Comenta que la accion del empresario no es pacifica ni tranquila, por el
contrario, las desconfianzas, la competencia, el individualismo, son manifestaciones que se

presentan en el empresario innovador.

Como emprendedores también se debe analizar el como sera el proceso productivo, es
decir, como producir y que recursos vamos a necesitar para ello permitiendo calcular los

costos. (Emprendiendo 2014).

Un emprendedor es un hombre o mujer de negocios que no sélo concibe y organiza
Empresas, sino que frecuentemente toma riesgos al hacerlo. No todos los profesionistas
independientes son verdaderos emprendedores, y no todos los emprendedores se crean de
la misma forma (Pymempresario 2014). Existen muchos tipos de emprendedores, muchas
maneras de ser emprendedor y sus caracteristicas de Empresas son muy variadas como las

condiciones del entorno en que se desarrollan, sefiala Gartner (1985).

Como finalidad cabe resaltar que algo muy importante es empezar a desarrollar
emprendimientos que nazcan como una idea global, preguntarse desde el comienzo cémo
lograr que sean iniciativas escalables que también funcionen en los mercados

internacionales.

2.2 Marco conceptual

Palabras y conceptos claves para el desarrollo del trabajo

Incubadora de Empresas: (Grandes Pymes 2010), es un programa que tiene por
objetivo facilitar el surgimiento de emprendimientos o negocios de base tradicional y/o
tecnoldgica brindando asistencia para que las nuevas Empresas sobrevivan y crezcan

durante su etapa de despegue, en la cual son méas vulnerables.
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Perfil profesional: (Universidad de Sevilla 2015), es el conjunto de capacidades y
competencias que posee una persona, que le permitira asumir responsabilidades propias de

una determinada profesion.

Emprendimiento: (Gerencie 2017), es aquella actitud y aptitud de la persona que le
permite iniciar nuevos retos, nuevos proyectos; es lo que le permite avanzar un paso mas,

ir mas alla de donde ya ha llegado.

Emprendimiento: Es una forma de pensar, razonar y actuar centrada en las
oportunidades, planteada con vision global y llevada mediante un liderazgo equilibrado y

la gestion de un riesgo calculado.(Congreso de Colombia 2006)

Emprendedor: Es una persona con capacidad de innovar; entendida ésta como la
capacidad de generar bienes y servicios de una forma creativa, metddica, ética, responsable

y efectiva.(Congreso de Colombia 2006).

Empresario: es la persona encargada de controlar y dirigir todo labor que se realiza en

una empresa llevando a cumplir su objetivo.

Idea de negocio: es el bien o servicio se tiene destino para ofrecer a dicho mercado que

satisfaga las necesidades de sus clientes.

Incubadoras base tecnoldgica: Es una herramienta central en el proceso de generacion
y consolidacion de micro y pequefias Empresas ya que las acompafia desde su creacién en

aspectos financieros. (Incubatec 2007)

Incubadoras de Empresas tradicionales (o productivas): Estas Incubadoras ofrecen

sus programas de crecimiento a las Empresas de sectores mas tradicionales, pero que
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también tiene potencial para ser rentables. Estas Empresas se suelen caracterizar por una

baja necesidad de infraestructura tecnoldgica. (Emprendepyme 2016)

Incubadoras mixtas, que albergan Empresas de ambas caracteristicas: Estas
Empresas suelen estar relacionadas con el desarrollo de aplicaciones web, tecnologia
simple, telecomunicaciones o software semi-especializado. El periodo de incubacion de

estas Empresas es aproximadamente de 12 meses. (Emprendepyme 2016)

Empresarialidad: Despliegue de la capacidad creativa de la persona sobre la realidad
que le rodea. Es la capacidad que posee todo ser humano para percibir e interrelacionarse
con su entorno, mediando para ello las competencias empresariales.(Congreso de

Colombia 2006)

Planes de negocio: Es un documento escrito que define claramente los objetivos de un
negocio y describe los métodos que van a emplearse para alcanzar los objetivos.(Congreso

de Colombia 2006)

Proyectos: es la busqueda de una solucion inteligente tendiente a resolver necesidades
humanas; por ello su formulacién, su evaluacién y las decisiones finales, se circunscriben a

la medida y a las expectativas humanas. (VAQUIRO 2006)

Jbévenes empresarios: suelen ser gente competente, apasionada, que trabajan
incansablemente, pero reconocen que tienen su debilidad en materia de innovacion y por

ende limitan su capacidad de desarrollo.(Portafolio 2017)

Autosuficientes: es la capacidad, el compromiso y el esfuerzo de proporcionar los

recursos necesarios para satisfacer las necesidades.
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Plan de negocios: es la capacidad, el compromiso y el esfuerzo de proporcionar los

recursos necesarios para satisfacer las necesidades.

Servicios técnicos: es el conjunto de acciones realizadas por uno o varios especialistas

para prevenir y/o solucionar problemas de una variedad de equipos

Coaching: es un proceso creativo en el que el coach y el coachee generan ideas con el
fin de despertar el talento y potencial del cliente, descubrir nuevas habilidades y adquirir

conocimientos.

Networking: es una estrategia que consiste en ampliar nuestra red de contactos

profesionales con el empleo de redes sociales de tipo profesional

2.3 Marco legal

Ley 1780 del 2 de mayo de 2016. Por medio de la cual se promueve el empleo y el
emprendimiento juvenil, se generan medidas para superar: barreras de acceso al
mercado de trabajo y se dictan otras disposiciones': La cual tiene como objeto:
Impulsar la generacion de empleo para los jovenes entre 18 y 28 afios de edad, sentando las
bases institucionales para el disefio y ejecucidn de politicas de empleo, emprendimiento y
la creacidn de nuevas empresas jovenes, junto con la promocion de mecanismos que
impacten positivamente en la vinculacion laboral con enfoque diferencial, para este grupo

poblacional en Colombia.

Acrticulo 3 de la Ley 1780 de 2016, establece la exencion del pago de la matricula
mercantil y la primera renovacion para las pequefias empresas jovenes (que hayan iniciado

su actividad economica principal a partir del 2 de mayo de 2016).
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Articulo 10. Componentes del Mecanismo de Proteccién al Cesante. Adicionese un
numeral al Articulo 2 de la Ley 1636 de 2013, como componente del Mecanismo de

Proteccion al Cesante el cual quedara asi:

“Articulo 2. Creacion del Mecanismo de Proteccion al Cesante. Créase el Mecanismo de

Proteccion al Cesante, el cual estara compuesto por:

(’...”) 5. Promocion del emprendimiento y desarrollo empresarial, como herramienta
para impulsar y financiar nuevos emprendimientos, e iniciativas de autoempleo e
innovacién social para el emprendimiento, los cuales incluyen, entre otros, créditos y
microcréditos, fondos de capital semilla para el desarrollo de negocios, desarrollo y/o
apoyo a micro y pequefias empresas, a traves de la asistencia técnica empresarial, referente
a la administracion, gerencia, posicionamiento, mercadeo, innovacién, gestién de cambio y

articulacion con el tejido empresarial.

Para el efecto se deberan aplicar metodologias probadas, directamente por la Caja de
Compensacion Familiar, o a través de alianzas con entidades expertas, que midan los
resultados de su aplicacién en términos de generacion de empresas y/o desarrollo de las

empresas apoyadas.

Paragrafo 1. Los recursos invertidos en la ejecucion de programas de microcrédito bajo
la vigencia de la Ley 789 de 2002, incorporados al Fondo de Solidaridad de Fomento al
Empleo y Proteccion al Cesante — FOSFEC de acuerdo con el numeral 2 del Articulo 6 de
la Ley 1636 de 2013, seran destinados como saldo inicial para el componente de
promocién y fomento del emprendimiento del Mecanismo de Proteccion al Cesante y

podran ser utilizados para los fines previstos en este Articulo, conforme a la



34

reglamentacion que para el efecto expida el Ministerio de Trabajo, dentro de los seis (6)

meses siguientes a la expedicion de la presente Ley.

Paragrafo 2. Las Cajas de Compensacion Familiar, deberan seguir principios de
asociacion, eficiencia, idoneidad y economia de escala, en la seleccion de aliados para
operar los temas de los que trata este Articulo, bien sean entidades financieras vigiladas
por la Superintendencia Financiera, otras Cajas de Compensacion Familiar u otras
entidades, de acuerdo con los lineamientos que para el efecto expida el Ministerio del

Trabajo.

Paragrafo 3. Los recursos destinados para financiar nuevos emprendimientos, e
iniciativas de autoempleo e innovacidn social para el emprendimiento se regiran por el
derecho privado y la decision de financiacion estara a cargo del consejo directivo de la

Caja de Compensacion Familiar respectiva.

Articulo 27. Educacion econémica y financiera, cooperativa y solidaria en el Sistema
educativo. Para avanzar en el proposito nacional de que la nifiez y la juventud reciban
educacion economica y financiera, en todas las instituciones educativas, publicas y
privadas, se impulsara en todos los ciclos educativos, la cultura de la solidaridad, y la
cooperacion, asi como el desarrollo del modelo empresarial cooperativo y de la economia
solidaria, como alternativa de Asociatividad y emprendimiento cooperativo y solidario

para la generacion de ingresos, y la adecuada valoracién de la economia.

Paragrafo. Se apoyaran las experiencias de cooperativas escolares, como forma de

emprendimiento cooperativo y como apoyo al proceso educativo en las areas curriculares
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Ley 1834 de 2017: Por medio de la cual se fomenta la economia creativa Ley
Naranja: Tiene como objetivo: fomentar, incentivar y proteger las industrias creativas.
Estas seran entendidas como aquellas industrias que generan valor en razon de sus bienes y

servicios, los cuales se fundamentan en la propiedad intelectual

Articulo 9°. Promocion y fomentd. EI Gobierno nacional a través de la Financiera del
Desarrollo Territorial (Findeter), creara lineas de crédito y cooperacion técnica para el

impulso a la construccion de infraestructura cultural y creativa en los entes territoriales.

Findeter trabajara coordinadamente con el Ministerio de Cultura para la construccion de
agendas de "municipios, ciudades y regiones creativas" en todo el pais, con miras a que
estas enriquezcan los planes de los diferentes entes territoriales para el impulso de la

cultura y la economia creativa.

En aras de fomentar la participacion de los entes territoriales en estas iniciativas, los
Organos Colegiados de Administracion y Decision (OCAD) implementaran a través de las
lineas de ciencia y tecnologia proyectos de impacto regional o municipal que estimulen los

sectores de la Economia Creativa.

Los proyectos de infraestructura estaran orientados principalmente a infraestructura
urbana que estimule estos sectores, infraestructura dedicada tales como museos,
bibliotecas, centros culturales, teatros, y otros, e infraestructura digital tendiente a

democratizar el acceso a conectividad e Internet de alta velocidad.

Articulo 10. Educacién para la economia creativa. En desarrollo de la jornada Unica y en
el marco de la autonomia escolar, el Ministerio de Educacion Nacional, en coordinacion

con el Servicio Nacional de Aprendizaje (Sena) y el Ministerio de Cultura, promoveran en
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los establecimientos educativos la formacidn para el progreso cultural y creativo, a la luz

de las disposiciones consagradas en la Ley 115 de 1994.

El Servicio Nacional de Aprendizaje (Sena) y la Direccion Nacional de Derecho de
Autor (DNDA), realizarén jornadas periddicas de capacitacion en materia de Economia
Creativa, sin perjuicio que dichas jornadas puedan ser adelantadas también por otras
entidades administrativas a las que el Consejo Nacional de la Economia Naranja les asigne

esa funcion.

Paragrafo. El Gobierno nacional buscara incluir como parte integral de la politica en
educacion, componentes en el ambito de las tecnologias de la informacion y las

telecomunicaciones como herramienta para el desarrollo de innovaciones y aplicaciones

Articulo 11. Financiacion. El Gobierno nacional promovera la adecuada financiacion
que permita desarrollar la Economia Creativa. Para esto, el Banco de Desarrollo
Empresarial y Comercio Exterior (Bancoldex) estara encargado de crear mecanismos de
financiacion para emprendimientos creativos, a través de los instrumentos y vehiculos que

dicha entidad determine seguin su objeto y competencia.

En igual sentido, se incrementara la disponibilidad de capital semilla y capital
emprendedor para emprendimientos creativos mediante procesos concursales rigurosos de

acuerdo con la ley.

Ademaés de lo anterior, el Gobierno nacional determinard y reglamentara otros
mecanismos alternativos de apalancamiento, comercializacion y apoyo con el fin de

promover los emprendimientos creativos.
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Ley 1838 del 6 de junio 2017 ""por la cual se dictan normas de fomento a la ciencia,
tecnologia e innovacion mediante la creacion de empresas de base tecnologica (spin
offs) y se dictan otras disposiciones'': Su objeto es promover el emprendimiento
innovador y de alto valor agregado en las Instituciones de Educacién Superior (IES), que
propenda por el aprovechamiento de 103 resultados de investigacion y la transferencia de
conocimientos a la sociedad como factor de desarrollo humano, cientifico, cultural y

econdmico a nivel local, regional y nacional.

Se entiende por Spin-off aquella empresa basada en conocimientos, sobre todo aquellos
protegidos por derechos de Propiedad Intelectual, gestados en el &mbito de las IES,
resultado de actividades de investigacion y desarrollo realizadas bajo su respaldo, en sus

laboratorios e instalaciones o por investigadores a ellas vinculados , entre otras formas.

Articulo 2°. Las Instituciones de Educacion Superior (IES), podran crear empresas tipo
spin-oft sin afectar sus planes de mejoramiento, con e sin, participacién de particulares, los
servidores publicos docentes, y/o investigadores, cualquiera sea su forma o naturaleza de
vinculacion legal podran formar parte de ellas a cualquier titulo, o crear spin-off, pudiendo
para tal fin asociarse con las instituciones de educacién Superior (IES), y con las personas
privadas que manejen recursos publicos, de acuerdo con la ley, reglamentos y estatutos

propios de las Instituciones de Educacion Superior.

Paragrafo 1°. Los particulares participaran en las spin-off de acuerdo a lo establecido en

el Decreto-ley 393 de 1991,

Paragrafo 2". Las iniciativas de emprendimiento de las empresas de base tecnoldgica

spin- off, deberan ser articuladas con los planes regionales de competitividad y con las
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politicas del Sistema Nacional de. Ciencia, Tecnologia e innovacion (SNCTI) siempre y
cuando estas se originen en instituciones de educacion Superior 0 en programas

acreditados por el Consejo Nacional de Acreditacion.

Acrticulo 3°. Los docentes o investigadores que formen parte de las Spin-off podran ser
participes de los beneficios econdmicos que se generen a partir de las actividades propias
de estas, sin que esto configure factor salarial ni doble asignacion por parte del tesoro

publico.

Los beneficios econdmicos para los servidores publicos derivados de las Spin- off

provendran exclusivamente de la actividad de esta.

Articulo 4°. Las empresas tipo Spin-off que se fundamentan en resultados financiados
‘con recursos publicos, en tal caso las Instituciones de Educacion Superior (IES), podran

crear un fondo para fomentar las actividades de ciencia, tecnologia e innovacion.

Paragrafo. Cuando los resultados para la creacion de empresas spin-off hayan provenido
de recursos publicos, deberan revertir a la respectiva IES porcentaje que se acuerde entre
las partes, al igual que el tiempo de dicho aporte, para continuar fomentando las

actividades de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de dicha IES.

Articulo 5°. En todas las Instituciones de Educacion Superior (IES) que crean empresas
tipo spin-off, de que trata la presente ley, deberan incluir dentro de su estructura
administrativa una Coordinacion cuya funcién es armonizar las distintas actividades
derivadas de las investigaciones hechas por los docentes o particulares que conforman

empresas tipo spin-off.
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Ley 1014 de 2006: fomento a la cultura del emprendimiento(secretaria de senado,
s. f.): Esta tiene por objetivo de promover el espiritu emprendedor en el plantel educativo,
disponer de un conjunto de principios normativos que sienten las bases para una politica de

Estado y un marco juridico e institucional.

Articulo 13. Ensefianza obligatoria. En todos los establecimientos oficiales o privados
que ofrezcan educacion formal es obligatorio en los niveles de la educacion preescolar,
educacion basica, educacién basica primaria, educacion basica secundaria, y la educacion

media, cumplir con:

1. Definicion de un area especifica de formacion para el emprendimiento y la
generacion de Empresas, la cual debe incorporarse al curriculo y desarrollarse a través de

todo el plan de estudios.

2. Transmitir en todos los niveles escolares conocimiento, formar actitud favorable al
emprendimiento, la innovacién y la creatividad y desarrollar competencias para generar

Empresas.

3. Disefiar y divulgar modulos especificos sobre temas empresariales denominados
“Catedra Empresarial” que constituyan un soporte fundamental de los programas
educativos de la ensefianza preescolar, educacion basica, educacion basica primaria,
educacion béasica secundaria, y la educacién media, con el fin de capacitar al estudiante en
el desarrollo de capacidades emprendedoras para generar Empresas con una vision clara de

su entorno que le permita asumir retos y responsabilidades.

4. Promover actividades como ferias empresariales, foros, seminarios, macro ruedas de

negocios, concursos y demas actividades orientadas a la promocion de la cultura para el
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emprendimiento de acuerdo a los parametros establecidos en esta ley y con el apoyo de las

Asociaciones de Padres de Familia.

Paragrafo. Para cumplir con lo establecido en este Articulo, las entidades educativas de
educacion basica primaria, basica secundaria y media vocacional acreditadas ante el
Ministerio de Educacion Nacional, deberan armonizar los Proyectos Educativos
Institucionales (PEI) pertinentes de acuerdo con lo establecido en la Ley 115 General de

Educacién.

Articulo 14. Sistema De Informacion Y Orientacion Profesional. EI Ministerio de
Educacién Nacional en coordinacion con el Instituto Colombiano para el Fomento de la
Educacion Superior, ICFES, el Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena, el Instituto
Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia, Colciencias, y el sector
productivo, establecera en un plazo maximo de (1) un afio, un Sistema de Informacion y
Orientacion Profesional, Ocupacional e investigativa, que contribuya a la racionalizacién
en la formacion del recurso humano, segun los requerimientos del desarrollo nacional y

regional.

Articulo 15. Formacion De Formadores. El Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena,
coordinara a través de las redes para el Emprendimiento y del Fondo Emprender y sus
entidades adscritas, planes y programas para la formacién de formadores orientados al
desarrollo de la cultura para el emprendimiento de acuerdo con los principios establecidos

en esta ley.

Acrticulo 16. Opcidn Para Trabajo De Grado. Las Universidades publicas y privadas y

los centros de formacidn técnica y tecnolégica oficialmente reconocidos, podran establecer
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sin perjuicio de su régimen de autonomia, la alternativa del desarrollo de planes de
negocios de conformidad con los principios establecidos en esta ley, en reemplazo de los

trabajos de grado.

Articulo 17. Voluntariado Empresarial. Las Camaras de Comercio y los gremios
empresariales podran generar espacios para constituir el voluntariado empresarial con sus
asociados con el objeto de que sean mentores y realicen acompafiamiento en procesos de

creacion de Empresas.

Acrticulo 18. Actividades De Promocién. Con el fin de promover la cultura del
emprendimiento y las nuevas iniciativas de negocios, el Gobierno Nacional a traves del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el Programa Presidencial Colombia Joven y

el Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena, daran prioridad a las siguientes actividades:
1. Feria de trabajo juvenil: Componente comercial y académico.

2. Macro rueda de negocios para nuevos empresarios: Contactos entre oferentes y

demandantes.

3. Macro ruedas de inversion para nuevos empresarios: Contactos entre proponentes e

inversionistas y sistema financiero.

4. Concursos dirigidos a emprendedores sociales y de negocio (Venture).

5. Concursos para facilitar el acceso al credito o a fondos de capital semilla a aquellos

proyectos sobresalientes.

6. Programas de cofinanciacion para apoyo a programas de las unidades de

emprendimiento y entidades de apoyo a la creacién de Empresas: Apoyo financiero para el
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desarrollo de programas de formacién, promocion, asistencia técnica y asesoria, que
ejecuten las Fundaciones, Camaras de Comercio, Universidades, Incubadoras de Empresas

y ONG.

Instrumentos de planificacion relacionados con el emprendimiento

El Consejo Nacional de Politica Econémica y Social — CONPES (creado por la Ley 19
de 1958), es la maxima autoridad nacional de planeacidn y se desempefia como organismo
asesor del Gobierno en todos los aspectos relacionados con el desarrollo econémico y
social del pais. Para lograrlo, coordina y orienta a los organismos encargados de la
direccion economica y social en el Gobierno, a través del estudio y aprobacion de

documentos sobre el desarrollo de politicas generales que son presentados en sesion.

El Departamento Nacional de Planeacion desempefia las funciones de Secretaria
Ejecutiva del CONPES y CONPES Social, y por lo tanto es la entidad encargada de
coordinar y presentar todos los documentos para discutir en sesion. Para el fomento a la
Politica Nacional de Emprendimiento se deben tener en cuenta los siguientes: CONPES
3297 del 26 de julio de 2004, que define la Agenda Interna para la Productividad y
Competitividad. CONPES 3439 del 14 de agosto de 2006, que crea el Sistema
Administrativo Nacional de Competitividad (EI Decreto 1475 de mayo de 2008 incluye al
MCIT en la Secretaria Técnica y define que MCIT y Confecamaras coordinaran las
Comisiones Regionales de Competitividad). CONPES 3484 del 13 de agosto de 2007,
sobre politica nacional para la transformacion productiva y la promocién de las Mi pymes.
CONPES 3527 del 23 de junio de 2008, sobre la Politica Nacional de Competitividad y
Productividad. Segun la Politica Nacional de Competitividad y Productividad, un pais

puede aumentar el valor de su produccién por 3 vias: produciendo mas (productividad),
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produciendo mejor (aumentando la calidad) o produciendo nuevos productos
(transformacion productiva). El emprendimiento es fundamental para alcanzar la
transformacion productiva y de ahi su estrecha relacion con la competitividad. CONPES
3533 del 14 de julio de 2008, —Bases para la adecuacion del sistema de propiedad
intelectual a la competitividad y productividad nacionall. CONPES 3582 de abril de 2009,
se establecid en la misma linea de la Politica de Fomento a la Investigacién y la
Innovacion, la necesidad de priorizar la biotecnologia como una de las areas estratégicas.
Ademas, se proveen un conjunto de incentivos que impulsan la realizacion de actividades
de investigacidn e innovacidn en ciencia, tecnologia e innovacion como pilares de la

transformacion productiva.

2.4 Operacionalizacion variables

Como es de esperarse, en el proceso del trabajo de campo se pretende confirmar o negar
las afirmaciones que se muestran, de forma descriptiva y cuantitativa con base a la
interpretacion de datos que permiten llegar a la conclusion de la investigacion. Una vez
determinados los objetivos de la investigacion mediante a la sistematizacién del problema
se derivan los supuestos de la investigacion, que se especifican en el sistema de variables,

los cuales ayudan a construir instrumentos metodoldgicos para la aplicacion.
En las cuales se trataran5 dimensiones

1. Informacién personal

2. ldentificacidn actual del estudiante-empresario

3. ldentificacién de la empresa actualmente en funcionamiento

4. Informacion relacionada con el desarrollo del emprendimiento
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5. Informacién financiera.

A partir de las dimensiones se realiza el siguiente cuadro de operacionalizacion, el cual

presenta las variables, los indicadores e items (preguntas) incluidas en el estudio.

CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES



Tabla 1 Cuadro de operacionalizacion de las variables
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Dimensién Variable Indicadores Items (Preguntas)
v' Genero 1.1
v' Edad 1.2
Informacion personal L. v Estrato socioecondmico 1.3
Caracteristicas Personales .
v" Estado civil 14
v" Semestre académico 15
e v' Estudiante empresario 2.1;2.3
Identificacion actual del L . ’
estudiante-emoresario Individual v Cantidad de Empresas 2.2
P v Rol 2.4
v"Ubicacién 3.1
e, v" Tipo de local 3.2
Identificacion de la empresa _p . .
., . v" Tiempo de funcionamiento 3.3
actualmente en Informacién empresarial _
funcionamiento v" Sector econémico 3.4
v" Legalizacion (formal o informal) 3.5; 3.6
Informacion relacionada con Programa académico v Previo/ actual / formacién 4.1;5.8
el desarrollo del Origen de empresa v Familiar / formacién / oportunidad 42:4.3;:45;4.6
emprendimiento Motivaciones personales v Necesidades, habilidades, oportunidades 4.4
v Capital inicial 5.1
v" Patrimonio 5.2
. v Ingresos por ventas 53,54
. . Finanzas .
Informacion Financiera v" Endeudamiento 5.5;5.6
v" Clasificacion 5.7

Fuente: Castillo, Florez, Ordofiez (2017)
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Capitulo 3: Marco Metodoldgico

3.1 Generalidades Metodologicas

En la elaboracion del presente proyecto se utiliza el modelo de investigacion
cuantitativa, tomando a los estudiantes de la Universidad de Pamplona, sede Pamplona,
los cuales se encuentran actualmente en el programa de Administracion de Empresas; lo
que permite conocer y medir numéricamente los resultados de la investigacion,
determinando las caracteristicas de los servicios de la incubadora de empresas y el perfil
del estudiante empresario: se toma este modelo ya que el enfoque cuantitativo es
importante puesto se puede medir numéricamente lo que se investiga de forma exacta y
precisas abarcando toda la poblacidn permitiendo tener resultados puntuales que al

graficarse permiten una mayor interpretacion.

3.2 Tipo de investigacion
El tipo de investigacidn utilizado en el proyecto es de alcance descriptivo puesto que
permiten indagar a la poblacién mediante una encueta la cual proporcionara resultados

sobre las caracteristicas primordiales del estudiante empresario.

Segun Sampieri “el alcance descriptivo miden de manera méas independiente lo

conceptos o variables con los que tiene que ver.” (pag. 98).

3.3 Disefio de la investigacion
El disefio de investigacion que se trabajé en el proyecto, es de campo, debido a que
este enfoque permite generar una caracterizacion mas cercana de la poblacion a través

del contacto con ellas y el analisis de documentos de la incubadora. Puesto que se puede
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tener una idea mas clara de la forma en que se emplea la Incubadora y como se relaciona

con los estudiantes.

Segun (G. Arias 2012), La investigacion de campo es aquella que consiste en la
recoleccién de todos directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde
ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variables alguna, es

decir, el investigador obtiene la informacidn pero no altera las condiciones existentes

3.4 Poblacién y Muestra

3.4.1 Poblacion
La poblacion que se utilizara para la investigacion seran los 302 estudiantes del
programa de Administracion de Empresas y la Incubadora de Empresas de la

Universidad de Pamplona, sede principal de la cuidad de Pamplona.

Segun (Tamayo 1997), “"La poblacién se define como la totalidad del fenémeno a
estudiar donde las unidades de poblacion poseen una caracteristica comdn la cual se

estudia y da origen a los datos de la investigacion™ (P.114).

3.4.2 Muestra
Para desarrollar estudios con poblacién finita o menores de cien mil unidades

poblacionales, se aplica la siguiente formula para determinar el tamafo de la muestra

Donde:

N = Tamafio de la muestra a hallar segiin segmento a encuestar.

P = Probabilidad de éxito.

Q = Probabilidad de fracaso.
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Z = Nivel de confianza. |
E = Error de Muestreo.

Para calcular el tamafio de la muestra se tomara de la siguiente manera, si el tamafio
total de la poblacion es de 302 estudiantes, con una probabilidad de éxito de 95%, una
probabilidad de fracaso de 5%, un nivel de confianza del 95% y un error de muestre¢ del
4% se realizara los siguientes calculos:

n =302 * 1,962 * (0,95 * 0,05).
1,962 * (0,95 * 0,05) + (302 — 1) * 0,042

n=302*1,962 * (0,95 * 0,05).
3,8416 * (0,95 * 0,05) + 302 * 0,0016

n=.55,107752.
0.665676
n = 82.78464598

Lo cual indica, que el tamario de la muestra es aproximadamente 83 encuestas, entre
la poblacion de los estudiantes del programa de Administracion de Empresas de la

Universidad de Pamplona.

Segun (Tamayo, T. Y Tamayo 1997), afirma que la muestra “es el grupo de

individuos que se toma de la poblacion, para estudiar un fendmeno estadistico” (p.38).

3.5 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
Las técnicas de recoleccién de datos son herramientas las cuales ayudan a obtener
informacion contundente para la realizacion de una investigacion. Las técnicas de

recoleccion de datos.
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Para la recoleccion de datos se utilizaron dos técnicas: la encuesta y el analisis de

datos.

La encuesta permite recolectar informacion contindete sobre la investigacion; se
aplica a los estudiantes de la Universidad de Pamplona, con el fin de realizar una
caracterizacion del estudiante empresario del programa Administracion de Empresas de
la sede de Pamplona. La cual se tom6 de la Fuente: Angulo, Silva, Ordofiez (2017) pues

es una encuesta que cumple con los requisitos de la investigacion.

Como segunda técnica esta el analisis de informacion: Esta permite identificar las
caracteristicas de la incubadora de empresas y el estudiante empresario, pues son
documentos que muestran el trabajo que ha realizado la incubadora en la universidad,

permitiendo conocer el impacto de la misma.

Con la utilizacién de las técnicas mencionadas anteriormente se buscé recolectar la
informacion necesaria para conocer a cabalidad la problematica y sus posibles

soluciones futuras.

3.6 Técnicas de procesamiento y analisis de datos

3.6.1 Analisis e interpretacion de los resultados
El trabajo de campo se aprovecho satisfactoriamente, aplicandose la herramienta de
encuesta, de acuerdo al namero de muestra acorde para la recoleccién de los datos los
cuales suministraron de manera eficiente la informacion necesaria por parte del criterio
de los estudiantes de la Universidad de Pamplona — sede Pamplona al igual que el
andlisis de los documentos proporcionados por la incubadora de empresas. Para este

capitulo, se encuentra la tabulacion, grafica y analisis de cada una de las preguntas
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incluidas, al igual que un analisis general de las encuestas. Las cuales serviran de apoyo

para generar las conclusiones correspondientes sobre la investigacion.

3.6.2 Encuesta

Caracterizacion del estudiante-empresario matriculado en el programa de

Administracion de Empresas de la Universidad de Pamplona, sede de Pamplona

ENCUESTA

Informacidon general: El trabajo de campo de se basé en los datos suministrados por

ochenta y cuatro (85) estudiantes del programa de Administracion de Empresas,

tomando las siguientes variables:

e Genero.

e Afo de nacimiento.

e Estrato socioeconémico.

e Estado civil.

e Semestre académico.

Tabla 2. Género

Género Cantidad
Femenino 39
Masculino 46

Total encuestados

85




51

Género

= Femenino = Masculino

Grafico 1 Género

Interpretacion: en la grafica se observa que la mayoria de estudiantes del programa
de Administracion de Empresas encuestados corresponde al sexo femenino (54%) en

comparacion al masculino que corresponde (46%).

Resultado: En el programa de Administracién de Empresas, segun los resultados
arrojados por la encuesta es mayor la demanda de estudiantes mujeres que quieren ser

administradoras de Empresas que de hombres con una diferencia del 10%.

Tabla 3. Ao de nacimiento

Afo Encuestados
1983 - 1985 3
1986-1989 6
1990-1992 11
1993-1995 38
1996-1998 27
Total encuestados 85
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Grafico 2 Ano de nacimiento

Interpretacion: Esta grafica muestra, la distribucion de edades en las que se

encuentras los estudiantes de Administracion encuestados; donde la mayor

concentracion se encuentras entre los afios 1993-1995 con (45%), 1996- 1998 con

(32%), en comparacion a los de 1990 - 1992 (13%), 1986 — 19989 con (7%) y 1983 —

1985 con (3%)

Resultado: Como resultado a la anterior grafica podemos concluir que las personas

cursantes del Programa de Administracion de Empresas, son de edades Adulta en su

minoria, y jovenes en su mayoria.

Tabla 4. Estrato socioecondémico

Estrato socioeconémico

Encuestados

39

30

16

OB WIN| -

Total encuestados

85
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Estrato socioeconomico

27%

] m2 83 54 85

Grafico 3. Estrato socioecondmico

Interpretacion: la grafica muestra la variacion que ahi entre el estrato al que
pertenecen los estudiantes puesto que la mayoria corresponde al estrato 1 con (46%),
seguido del estrato 2 con (35%) y el estrato 3 con (29%) mostrando que son personas de

bajos a medios recursos.

Resultado: Como bien se puede comprender con el andlisis anterior tenemos como
resultado la importancia de que los jévenes conozcan mejor los servicios de la
Incubadora, pues al ser la gran mayoria de bajos recursos, seria de mucha ayuda para

ellos que hicieran parte y uso de ella.

Tabla 5. Estado civil

estado civil Encuestados
soltero sin hijos 71
soltero con hijos 8
casado sin hijos 0
casado con hijos 6
Otro 1
Total encuestados 85




54

Estado civil

= soltero sin hijos = soltero con hijos = casado sin hijos

casado con hijos ~ otro

Grafico 4. Estado civil

Interpretacion: la grafica muestra que la mayoria de los estudiantes estan solteros y

gue ademas no tienen hijos con un porcentaje del (83%) en comparacion a los solteros

con hijos con (9%) y casados con hijos (7%) y a otros (1%) que estan en union libre.

Resultado: como resultado final a esta interpretacion podemos evidenciar que la

minoria de los estudiantes del programa tienen hijos, por lo que sus Empresas a futuro

serian familiares.

Tabla 6. Semestre académico

Semestre académico Encuestados
1°a 2° semestre 0
3° a 4° semestre 4
5°a 6° semestre 23
7° a 8° semestre 36
9° a 10° semestre 22
Total encuestados 85
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Semestre académico

27%

42%

= 1°a 2° semestre = 3°a 4° semestre 5°a 6° semestre

7°a 8 semestre ®9°3a 10° semestre

Grafico 5. Semestre académico

Interpretacion: en concordancia con los estudiantes 85 encuestados en la grafia se
evidencia el nivel académico en los que se encuentran los participantes en donde los de
primeros semestre no participaron, mientras que de las 85 se encuentran entre lo
semestre académicos con menor participacion 3° a 4° con (5%) mientras que la mayoria

estan entre 7° a 8° con (42%), seguido de 9° a 10° con (26%) y 5°a 6° con (27).

Resultado: el resultado obtenido con lo anterior, nos deja ver que la mayoria de los
estudiantes que participaron en la encuesta son de 7° y 8° por lo que sus respuestas son

relevantes.
I1. Identificacion actual del Estudiante-Empresario

2.1. Usted es Estudiante-Empresario(a):



Tabla 7 identificacion del estudiante empresario

Género

Encuestados

Estudiantes mujeres empresarias

4

Estudiantes hombres empresarios

7

estudiantes mujeres

42

estudiantes hombres

32

Total encuestados

85
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Clasificacion

M Estudiantes mujeres

Estudiantes hombres

M Estudiantes mujeres empresarias

Estudiantes hombres empresarios

Grafico 6. Identificacion del estudiante empresario

Interpretacion: De acuerdo a los 85 estudiantes encuestados de Administracion de

Empresas de la Universidad de Pamplona, se puedo conocer la cantidad de estudiantes

empresarios mujeres y hombres en comparacion con la cantidad de estudiantes que no
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han emprendido una idea de negocio los cuales son: estudiantes mujeres empresarias con

un 5% equivalen a tan solo 4 mujeres de 46 encuestadas, en comparacion con los

empresarios hombres con 8% que equivalen a 7 hombres de 39 encuestados, lo anterior

nos indica que los estudiantes de Administracién de Empresas se dedican a estudiar y

poseen poco emprendimiento en cuanto a la creacion y puesta en marcha de una

empresa.



Resultado: es por lo anterior que se debe dar a conocer mejor las funciones de la
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Incubadora, para que los estudiantes no solo se dediquen a estudiar, sino que también a

emprender de forma eficaz

2.2. Cuantas Empresas ha fundado (solo o con otros socios) hasta la fecha (2017)

De acuerdo a las respuestas de los 11 estudiantes empresario del programa de
Administracion de Empresas, de la Universidad de Pamplona, sede Pamplona, 9
estudiantes han fundado empresa y han tenido éxito, 1 ha fundado 2 Empresas de las

cuales una tiene activa y 1 estudiante ha fundado 3 de los cuales tiene una activa.

De lo anterior se puede deducir que el nivel de emprendimiento por parte de los

estudiantes es grande en cuanto se proponen a crear y llevar acabo su idea de negocio, 0

seguir con el negocio familiar.

2.3. ¢ Tiene una empresa en funcionamiento (ACTIVA) actualmente? :

Tabla 8. Empresas en funcionamiento

Empresa Encuestados
Si 11
No 0
Total encuestados 11
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Empresa

= Si = No

Grafico 7 Empresas activas

Interpretacion: De acuerdo a los 85 estudiantes encuestados de Administracion de
Empresas de la Universidad de Pamplona, se puedo conocer la cantidad de estudiantes
empresarios que han emprendido una empresa, aun la tienen activa mostrando el 100%

de efectividad en la Administracion y puesta en marcha de ellas.

Resultado: el 100% de los estudiantes empresarios tienen sus Empresas en

funcionamiento, por lo que se debe motivar a mas estudiantes a ser emprendedores.
2.4. ;Cual es su posicion o rol en la empresa activa actualmente?

De acuerdo con esta pregunta los resultados fueron que entre los 11 estudiantes
empresarios juegan diferentes roles en las Empresas donde 3 son los administradores, 2
son gerentes, 2 son socios, 1 es propietario y administrador, 1 es el propietario, 1 realiza

diferentes roles y 1 realiza la contabilidad.

I11. Identificacion de la Empresa actualmente en funcionamiento
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3.1. La empresa en funcionamiento (ACTIVA) actualmente se encuentra ubicada en:

Tabla 9 Empresas activas

Ubicacion Encuestados

Pamplona

Pamplonita

Silos

Chitaga

Cacota

Mutiscua

NOlO Oo|lo|o|©

Otro

Total encuestados 11

Ubicacioén

® Pamplona = Pamplonita = Silos Chitagd = Cacota = Mutiscua ® Otro

Grafico 8 Empresas activas

Interpretacion: Segun las encuestadas aplicadas a 10 estudiantes empresarios de la
facultad de Administracion de Empresas de la Universidad de Pamplona en la ciudad de
Pamplona, se encontro que se las Empresas estan ubicadas en su mayoria en Pamplona

con 82% equivalente a 9 Empresas. mientras que el 18% estan en otras partes del pais
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donde el 9% equivalente a 1 empresa se encuentra en San Martin, Meta y el otro 9% no

lo tiene en Norte de santander, pero no especifico lugar de la ubicacion.

Resultado: los estudiantes de Administracién de Empresas no solo sitlan sus
Empresas en la ciudad donde estudian, sino que las formalizan en su lugar de

procedencia, de esta forma no solo contribuyen con el desarrollo local sino nacional.
3.2. El local donde funciona su empresa es:

Tabla 10 Local donde funciona la empresa

Lugar Encuestados
casa 7
alquilado 4
Total encuestados 11
Lugar

® Casa ® Alquilado

Grafico 9 Lugar donde funciona la empresa

Interpretacion: Segun las encuestadas aplicadas a 85 estudiantes de los cuales 11
son estudiantes empresarios de la facultad de Administracion de Empresas de la

Universidad de Pamplona en la ciudad de Pamplona, se encontro que hasta el momento
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un 64% de Empresas estan situadas en la casa, mientras que el otro 36% se paga un local

o lugar alquilado.

Resultados: es aqui donde se evidencia la falta de presupuestos por parte de los
emprendedores, por lo que si recibieran ayuda por parte de la Incubadora serian

Empresas mucho mas sélidas.
3.3. ¢Cuanto tiempo lleva su empresa en funcionamiento?

Tabla 11 Tiempo de funcionamiento de la empresa

Tiempo de funcionamiento | Encuestados

6 a 12 meses 3

1 a 3 afios 5

3 abafos 2

Otro 1
Total encuestados 11

Tiempo de funcionamiento

9%

=6al2meses =1la3afios = 3ab5afos Otro

Grafico 10 Tiempo de funcionamiento de la empresa
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Interpretacion: Segun las encuestadas aplicadas a 10 estudiantes empresarios de la

facultad de Administracion de Empresas de la Universidad de Pamplona en la ciudad de

Pamplona, se encontro que el tiempo promedio que llevan en funcionamiento las

Empresas se encuentran en: el 46% equivale 5 Empresas llevan entre 1 a 3 afios, el 27%

equivale a 3 Empresas estan entre 6 a 12 meses, el 18% equivalente a 2 empresa esta

entre 3 a5y otross con el 10% que equivale a 1 empresa que esta en funcionamiento

hace 10 afos.

Resultados: el resultado final de esta interpretacion es que no solo son jovenes que

formalizaron su idea de negocio sino que se convirtieron en empresarios.

3.4. (A qué sector econdmico pertenece su empresa?

Tabla 12 Sector econdémico

Sector econdmico

Encuestados

Sector agropecuario

1

Sector de servicios

Sector de comercio

Sector industrial

Sector de alimentos

Sector financiero

ORI OOl Ww

Total encuestados
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Sector econdmico

27%

55%

= Sector agropecuario = Sector de servicios Sector de comercio

Sector industrial = Sector de alimentos = Sector financiero

Grafico 11 Sector econémico

Interpretacion: Segun las encuestadas aplicadas a 10 estudiantes empresarios de la
facultad de Administracién de Empresas de la Universidad de Pamplona en la ciudad de
Pamplona, se encontro que el 55% equivalente a 6 empresa es del sector comercial, el
27% equivalente a 3 empresa de servicios, el 9 % equivalente a 1 empresa de alimentos
y el otro 9 % equivalente a 1 empresa agropecuaria y ninguna se dedica al sector

industria ni al financiero.

Resultados: los estudiantes del programa de Administracion de Empresas, no han
tomado la decision de formar parte del sector financiero e industrial. Siendo aqui donde

la Incubadora deberia ser mas necesaria para el desarrollo del sector.

3.5. ¢La empresa activa actualmente esta legalmente formalizada?

Tabla 13 Empresas legalmente activas

Empresa Encuestados
Si 6

No 5

Total encuestados 11




Empresa

=Si ®No

Grafico 12 la empresa esté legalmente activa

Interpretacion: Segun las encuestadas aplicadas a 85 estudiantes donde 11 son
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estudiantes empresarios de la facultad de Administracion de Empresas de la Universidad

de Pamplona en la ciudad de Pamplona, se encontro que el 60% equivalente a 6

Empresas se encuentran legalmente constituidas en comparacion al 45% equivalente a 5

Empresas que no lo estan.

Resultado: un poco menos de la mitad de las Empresas, no estan constituidas

legalmente, haciendo parte del sector empresario informal del pais.
3.6. ¢Por qué NO tiene legalmente formalizada su empresa?

Tabla 14 Motivos por los que la empresa no esta formalizadas

Encuestados

Por no pagar impuestos

Disponibilidad de tiempo

Me genera la misma ganancia si la tengo formalizada o no la formalizo

Legalizar la empresa no garantiza ningun apoyo del gobierno

O FR,INPF

Tendria que asumir mayores obligaciones ante la normatividad laboral,
Tributaria, Etc.

Total encuestados

(G2l
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® Por no pagar impuestos

u Disponibilidad de tiempo

= Me genera la misma ganancia sila tengo formalizada o no la formalizo
Legalizar la empresa no garantiza ningin apoyo del gobierno

= Tendria que asumir mayores obligaciones ante la normatividad laboral, Tributaria, etc.

Grafico 13Motivos por los que la empresa no esta formalizada

Interpretacion: Segun las 5 Empresas las cuales no estan legalmente formalizada los
estudiantes empresarios nos indicaron los diferentes factores por los cuales no han
realizado este ttramite con los siguientes resultados: el 40% por disponibilidad de tiempo
y con 19,3% se encuentran la misma gananciale si la tengo formalizada, por no pagar
impuestos y tambien por que se tendrian que asumir mayores obligaciones ante la

normatividad laboral, tribunal Etc.

Resultados: las 5 Empresas no legalizadas, dan excusas ante el registro y
legalizacion de las mismas, por diferentes motivos, aunque con la misma finalidad,

evadir impuestos.

IV. Informacion relacionada con el desarrollo de emprendimiento



4.1. Usted es empresario(a):

Tabla 15 Usted es empresario

Encuestados
antes del programa 3
durante el programa 8
Total encuestados 11

= Antes del programa = Durante el programa

Grafico 14 Usted es empresario

Interpretacion: Segun los 11 estudiantes empresarios identificados en las 85
encuestas realizadas a los estudiantes de la facultad de Administracion de Empresas de
la Universidad de Pamplona en la ciudad de Pamplona, se encontro que la mayoria de
estudiantes emprendieron su negocio durente la vinculacion al programa con 73%
equivaliendo a 8 estudiantes, mientras que el 27 % equivalente a 3 estudiantes que las

emprendieron desde antes de ingresar al programa de administracion de Empresas.
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Resultados: se evidencia con lo anterior que no solo los estudiantes de
Administracion pueden ser empresarios, al igual que realizando la etapa de formacién

profesional es de incentivo para ser emprendedor.
4.2. ;Con quienes cred la empresa?

Tabla 16 ;Con quién creo la empresa?

Encuestados
usted solo 3
familiar 5
esposo 2
Otro 1
Total encuestados 11

® Ustedsolo = Familiar = Esposo/esposa Otro

Grafico 15¢Con quién creo la empresa?

Interpretacion: Segun los 11 estudiantes empresarios identificados en las 85
encuestas realizadas a los estudiantes de programa de Administracién de Empresas de la

Universidad de Pamplona en la ciudad de Pamplona, se encontro que los estudiantes



emprendieron las Empresas solos un 27% equivalente a 3 estudiantes, el 46%
equivalente a 5 estudiantes la emprendieron con familiares, el 18% equivalente a 2
estudiantes con el esposo y el 9% equivalente a 1 Empresas que la emprendieron con

amigos.

Resultados: las Empresas se pueden constituir y formalizar no solamente por
personas solas, sino con familiares y entre conyuges, lo que debe importar es la

organizacion.

4.3. Marque la fuente primaria para el origen de su empresa

Tabla 17Fuente primaria del origen de la empresa

Encuestados
Negocio familiar 5
identificacion de oportunidad de
empleo 5
trabajo con una empresa 1
contactos personales 0
Total encuestados 11
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= Negocio familiar = |dentificacion de oportunidad de empleo

= Trabajo con una empresa Contactos personales

Grafico 16 Fuente primaria del origen de la empresa

Interpretacion: Segun los 11 estudiantes empresarios identificados en las 85
encuestas realizadas a los estudiantes de programa de Administracion de Empresas de la
Universidad de Pamplona en la ciudad de Pamplona, se encontro que la fuente primaria
de la empresa fue el 45,5% equivalente a 5 Empresas fueron con negocio Familiar, el
otro 45, 5% equivalente a 5 Empresas fueron porque identificaron una oportunidad de
mercado y el 9% equivalente a una empresa vio la oportunidad trabajando en una

empresa.

Resultado: la decisién de ser empresarios puede partir desde varios puntos y

ambitos.
4.4. Las motivaciones personales para ser un empresario son:

Califique de 1 a 5 las motivaciones personales por las cuales surgio su empresa.

Tenga en cuenta que (1) Muy baja (2) Baja (3) Aceptable (4) alta (5) Muy alta.



Tabla 18 Motivaciones personales para ser empresario

Muy Muy
baja Baja Aceptable | alta alta
Necesidad de logro (deseo de realizar
tareas desafiantes) 0 0 4 2 5
Necesidad de independencia 0 0 0 4 7
Autoconfianza 1 0 2 3 5
Blsqueda de autoempleo 0 2 0 1 8
Posibilidad de poner en practica sus
competencias 1 2 0 3 5
Desarrollo de sus habilidades
profesionales 1 2 0 5 3
Conseguir un patrimonio personal 1 0 1 4 5
Motivaciones
Conseguir un patrimonio personal [l ]
Desarrollo de sus habilidades profesionales [N I
Posibilidad de poner en préctica sus... NG ]
Busqueda de autoempleo [N S
Autoconfianza [l ]
Necesidad de independencia |
Necesidad de logro (deseo de realizar... ]
0 2 4 6 8 10 12
B (1) Muy baja ® (2)Baja (3) Aceptable (4) alta ®(5) Muy alta

Grafico 17 Motivaciones personales para ser empresario
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Interpretacion: La relacion para las motivaciones personales de ser un empresario se

obtuvieron los siguientes resultados:

La mayoria (80%) consideran que busqueda de autoempleo es la mayor motivacion

para ser un empresario.
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La mayoria (70%) consideran que la necesidad de independencia es la mayor

motivacion para ser un empresario.

La mitad (50%) considera que conseguir patrimonio personal, posibilidad de poner en
practica sus competencias, autoconfianza y necesidad de logro es la mayor motivacion

para ser un empresario.

La minoria (30%) considera que desarrollo de sus habilidades profesionales es la

mayor motivacion para ser un empresario.

Resultado: las consideraciones de las personas al abrir sus posibilidades, varian,
aungue con un patron similar de unos a otros, siendo lo mas importante trabajar para

ellos mismos, y una de las menos importantes desarrollar sus habilidades profesionales.
4.5. Es usted él/ la representante legal de su empresa:

Tabla 19 Es el representante legal de su empresa

Empresa Encuestados
Si 3
No 7
no contesto 1
Total encuestados 11
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uSi = No ™ nocontesto

Grafico 18 es el representante legal de su empresa

Interpretacion: Segun los 11 estudiantes empresarios identificados en las 85
encuestas realizadas a los estudiantes de programa de Administracién de Empresas de la
Universidad de Pamplona en la ciudad de Pamplona, se encontro que el 64 %
equivalente a 7 Empresas los estudiantes No son el representante legal mientras que el
27% equivalente a 3 de los estudiantes empresarios Si lo son 'y 9% equivalente a 1

persona que no contesto la pregunta.

Resultados: aunque los estudiantes son los empresarios, se puede notar que le

delegan la representacion de sus Empresas a otras personas.

En caso que su respuesta a la pregunta 4.5 sea NO, ¢Qué parentesco tiene con usted el

representante legal?
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Tabla 20 Quien es el representante legal

Encuestados

Padre

Madre

Herman@

Esposa/ esposo

Otro

OINFIFP P W

Total encuestados

®m Padre ® Madre ® Herman@ Espos@ ® Otro

Grafico 19 Quien es el representante legal

Interpretacion: Segun los 11 estudiantes empresarios identificados en las 85
encuestas realizadas a los estudiantes de programa de Administracion de Empresas de la
Universidad de Pamplona en la ciudad de Pamplona, se encontro 8 No son los
representantes legales de los cuales: el 37,5% equivalente a 3 Empresas el representante
es el Padre, 12,5 % equivalente a 1 empresa la representante es la madre, el 13%

equivalente a 1 empresa es el hermano y el otro 13% equivalente a 1 empresa es esposo/


mailto:Herman@
mailto:Espos@
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esposa y 25% equivalente a 2 Empresas en la opcion otros en 1 empresa los

representantes son los padres y en la otra son amigos.

Resultados: La gran mayoria, aun sin ser representantes legales, son empresarios

emprendedores.
V. Informacion financiera
5.1. El capital inicial con el cual empez6 su empresa era:

Tabla 21 Capital con el que inicio

Encuestados
Capital propio 5
Préstamo familiar 4
Préstamo bancario 2
Paga diario 0
Socio 0
Total encuestados 11

® Capital propio = Prestamo familiar = Prestamo bancario Paga diario ® Socio

Grafico 20 Capital con el que inicio
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Interpretacion: Segun los 11 estudiantes empresarios identificados en las 85
encuestas realizadas a los estudiantes de programa de Administracion de Empresas de la
Universidad de Pamplona en la ciudad de Pamplona, se encontro que el capital inicial
con el que empezo la empresa el estudiantes empresarios: el 46% fue con capital porpio,

36% prestamo familiar, y el 18% prestamo bancario.

Resultados: con la anterior interpretacion tenemos como resultado que ninguna de
las Empresas constituidas por estudiantes del programa, recibio capital monetario o

financiero por la Incubadora de la Universidad.

5.2. El patrimonio de su empresa Se encuentra en un rango:

Tabla 22 Patrimonio de la empresa

Encuestados
1-2S.M.M.L.V 5
2-6 SM.M.L.V 4
6-12 SM.M.L.V 1
12-20 SM.M.L.V 1
Total encuestados 11
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=12SMM.LV  ®2-6SMM.LV =6-125M.M.LV 12-20 S.M.M.L.V

Grafico 21 Patrimonio de la empresa

Interpretacion: Segun los 11 estudiantes empresarios identificados en las 85
encuestas realizadas a los estudiantes de programa de Administracion de Empresas de la
Universidad de Pamplona en la ciudad de Pamplona, se encontro que el rango del
patrimonio de la empresa esta con el 50% equivalente a 5 Empresas esta entre 1 a 2
S.M.M.L.V. ($1.475.434), 40% equivalente a 4 Empresas entre de 2a 6 S.M.M.L.V.
($4.426.302), 10% equivalente a 1 entre de 6 a 12 S.M.M.L.V. ($8.852.604), y el 10%

equivalente a 1 empresa entre de 12 a 20 S.M.M.L.V. ($14.754.340)

Resultado: todas las Empresas encuestadas tienen un patrimonio solido de las su

negocio.

5.3. El promedio de ingresos por ventas en la vigencia anterior (2016) se encontraba

enunrango:
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Tabla 23 Promedio de ingresos (2016)

Encuestados
1-5 millones de pesos 6
6-10 millones de pesos 1
11-20 millones de pesos 1
21-30 millones de pesos 2
No tiene 1
Total encuestados 11

M 1-5 millones de pesos M 6-10 millones de pesos M 11-20 millones de pesos

21-30 millones de pesos M no tiene

Grafico 22 Promedio de ingresos (2016)

Interpretacion: Segun los 11 estudiantes empresarios identificados en las 85
encuestas realizadas a los estudiantes de programa de Administracion de Empresas de la
Universidad de Pamplona en la ciudad de Pamplona, se encontro que el promedio de los
ingresos para el 2016 fueron de : el 55% equivalente a 6 Empresas es de 1 a 5 millones
de pesos, 9% equivalente a 1 empresa es de 6 a 10 millones de pesos, 9% equivalente a 1

es de 11 a 20 millones de pesos, el otro 18% equivalente a 2 Empresas es de 21 a 30
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millones de pesos mientras que el 9% equivalente a 1 empresa no ha tenido ingresos

anteriores al 2017 ya que es nueva en el mercado.

Resultado: mas de la mitad de las Empresas encuestadas tienen un ingreso por afio

no mayor a 5 millones.

5.4. Su proyeccion de ingresos por ventas para la vigencia actual (2017) se encuentra

en un rango:

Tabla 24 Proyecciones para el afio (2017)

Encuestados
1-5 millones de pesos 3
6-10 millones de pesos 4
11-20 millones de pesos 2
21-30 millones de pesos 0
Otro 2
Total encuestados 11

= 1-5 millones de pesos = 6-10 millones de pesos = 11-20 millones de pesos

21-30 millones de pesos = Otro

Grafico 23 Proyecciones para el afio (2017)
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Interpretacion: Segun los 11 estudiantes empresarios identificados en las 85 encuestas
realizadas a los estudiantes de programa de Administracién de Empresas de la
Universidad de Pamplona en la ciudad de Pamplona, se encontro que las proyecciones
para el 2017 son de : el 27% equivalente a 3 Empresas es de 1 a 5 millones de pesos,
37% equivalente a 4 Empresas es de 6 a 10 millones de pesos, 18% equivalente a 2
Empresas es de 20 a 30 millones de pesos, y el otro 18 % equivalente a 2 Empresas

tienen una proyeccion de 50 millones de pesos.

Resultado: todas las Empresas encuestadas tienen clara la proyeccion de ventas de su

negocio.
5.5. El nivel de endeudamiento de su empresa se encuentra en un rango:

Tabla 25 Nivel de endeudamiento de la empresa

Encuestados
1-2SSM.M.L.V 4
2-6 SM.M.L.V 0
6-12 SSM.M.L.V 3
12-20 SM.M.L.V 0
No tiene deudas 4
Total encuestados 11
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=1-2S.MM.LV =2-6SMM.LV =6-12SM.M.LV
12-20 S.M.M.L.V = no tiene deudas

Grafico 24 nivel de endeudamiento de la empresa

Interpretacion: Segun los 11 estudiantes empresarios identificados en las 85
encuestas realizadas a los estudiantes de programa de Administracién de Empresas de la
Universidad de Pamplona en la ciudad de Pamplona, se encontro que el nivel de
endeudamiento de la empresa esta con el 36,5 % equivalente a 5 Empresas esta entre 1 a
2 S.M.M.L.V. ($1.475.434), 27% entre de 6 a 12 S.M.M.L.V. ($8.852.604), y el otro

36,5 % no posee ningun nivel de endeudamiento.

Resultado: una parte de las Empresas constituidas por estudiantes, tienen deudas
mayores a 1 salario minimo legal vigente, mientras que el otro es muy sélida y no tiene

deudas.

5.6. ¢Usted como empresario(a) a quién le debe?
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Tabla 26 Como empresario a quien le debe

Encuestados
Préstamo familiar 4
Préstamo bancario 3
Paga diario 0
socio 0
no tiene deudas 4
Total encuestados 11

B Prestamo familiar ® Prestamo bancario = Paga diario ©® socio ® no tiene deudas

Grafico 25 Como empresario a quien le debe

Interpretacion: Segun los 11 estudiantes empresarios identificados en las 85 encuestas
realizadas a los estudiantes de programa de Administracion de Empresas de la
Universidad de Pamplona en la ciudad de Pamplona, se encontro se encontro el
estudiantes empresarios la empresa tiene deudas con: el 36,5% equivalente a 4 Empresas
a prestamo familiar, el 27% equivalente a 3 Empresas a prestamo bancario mientras el

otro 36,5 % equivalente a 4 Empresas no posee deudas.

Resultados: de 11 Empresas estudiadas solo 4 no poseen deudas.
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5.7. Su empresa segun la ley 590 del 10 de Julio del 2000 de las MIPYMES esta

clasificada como:

Tabla 27 Clasificacion de las Empresas

Encuestados
micro empresa 10
pequefia empresa 1
mediana empresa 0
gran empresa 0
Total encuestados 11

" microempresa  ® pequefia empresa  ® mediana empresa gran empresa

Grafico 26 Clasificacion de las Empresas

Interpretacion: Segun los 11 estudiantes empresarios identificados en las 85 encuestas
realizadas a los estudiantes de programa de Administracion de Empresas de la
Universidad de Pamplona en la ciudad de Pamplona. Se encontré que el 91 %
equivalente a 10 Empresas son micro Empresas y el 9% equivalente a 1 empresa es

pequefia empresa



Resultado: los empresarios del programa, optan por crear y formalizar micro y

pequefias Empresas.

5.8. ¢Cual ha sido el aporte de las asignaturas en el fortalecimiento de su perfil

empresarial?:

Tabla 28 Aporte de las asignaturas al fortalecimiento del perfil empresarial
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(1) Muy
baja

(2) Baja

3)
Aceptable

(4) alta

(5) Muy alta

Desarrollo del espiritu
emprendedor

Investigacion de mercados

Administracion de produccién

Comportamiento del consumidor

Gestion de proyectos

O|O|OoO|Oo|o

N Ek=1E=)

RN W k|-

WO B&~lon

D[N O O1

Para una mejor interpretacion, nos apoyaremos de la siguiente grafica la cual

corresponde a las cinco materias evaluadas con relacion al fortalecimiento del perfil

empresarial.
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Titulo del grafico

Gestion de proyectos - _
Comportamiento del consumidor [l ]
Administracién de produccién [l ]
Investigacién de mercados _
Desarrollo del espiritu emprendedor _
0 2 4 6 8 10 12
B (1) Muy baja ™ (2)Baja (3) Aceptable (4) alta ™ (5) Muy alta

Grafico 27 Aporte de las asignaturas al fortalecimiento del perfil empresarial

Interpretacion: el grado de importancia otorgado a cada una de las materias

obtuvieron los siguientes resultados:

La mayoria (60%) consideran que investigacion de mercados, comportamiento del
consumidor, investigacion de mercados son las asignaturas con mayor crecimiento

aporta al perfil empresarial.

La mitad (50%) considera que desarrollo de espiritu emprendedor es la asignatura que

mayor crecimiento aporta al perfil empresarial.

La minoria (20%) considera que Administracion de la produccion es la asignatura que

mayor crecimiento aporta al perfil empresarial.

Resultados: los estudiantes conocen las fortalezas otorgadas por el programa de

Administracion de Empresas.



6. ¢dos aspectos por los cuales no ha emprendido su idea de negocio?

Los estudiantes que aun no son empresarios no han tomado la iniciativa de crear
empresa por diferentes razones de las cuales mencionaremos a continuacion; falta de
recursos econémicos, no tienen claridad de la idea de negocio a emprender, consideran
que no cuentan con las facultades y conocimientos suficientes para hacerlo, puesto que
el ser emprendedor abarca ciertas cualidades y destrezas y por eso optan por culminar |
etapa formativa para adquirir los conocimientos necesarios, otra razon es porque no
estan informados de las ayudas o el apoyo de la Incubadora de Empresas la cual hace
parte de la Universidad como ayuda para gestionar y a fortalecer las inquietudes de la

iniciacion de la etapa de creacion de empresa.

3.6.2 Incubadora de Empresas Universidad de Pamplona
Para caracterizar la incubadora de empresas, se ha utilizado informacion, y
documentos suministrados por la directora Carmen Aydee Rincon Becerra de la

incubadora de la universidad.
Historia y Formalizacion de la Incubadora de Empresas
Normatividad
Incubadora de Empresas UNIPAMPLONA:

1. Acuerdo No. 061 del 10 de agosto de 2004. Creacion Unidad de

emprendimiento

85

a

2. Acuerdo No. 09 del 06 de marzo de 2005. Asignacion de recursos a los Planes

de Negocios COMPRENDER
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3. Acuerdo No. 121 del 16 de agosto de 2005 por el cual se crea el Fondo
Capital Semilla para Planes de Negocios

4. Acuerdo 007 de 2011. Asignacion de recursos econémicos no reembolsables,
en calidad de capital semilla

5. Convenio Interadministrativo No. 211035 de 2011. SENA-FONADE-UPA

6. Convenio de Adhesion No. 1 del 30 de agosto de 2012. Financia proyectos e
iniciativas empresariales presentada por sus estudiantes (UPA)

7. Convenio Marco No. 211035 diciembre de 2012 SENA-FONADE
Convocatoria Cerrada No.82 FONDO EMPRENDER-UPA

Marco Estratégico.

La Incubadora de Empresas es un lugar de Espacio de Encuentro para Dinamizar y
potenciar el Emprendimientoy la Innovacion, asi como el Desarrollo y financiacion

de nuevos modelos de Negocios en la Comunidad Universitaria UNIPAMPLONA.

Apoyando el Emprendimiento y la Innovacién Empresarial en todos los Programas
contribuimos a la Acreditacion de Alta Calidad. (Incubadora de Empresas
UNIPAMPLONA).

Mision
Fomentar la cultura del emprendimiento mediante la promocion y el acompafiamiento

de iniciativas empresariales, asociaciones y empresas para contribuir con su desarrollo y

fortalecimiento en las areas financiera, mercadeo, produccion y administrativa.

Vision
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La Incubadora de Empresas para el afio 2020, debera estar posesionada como el
centro de emprendimiento y de gestion de proyectos mas importantes en el contexto
nacional contribuyendo al desarrollo socio econémico de las regiones donde la

Universidad de Pamplona hace presencia.

Valores

Trabajo en equipo: Se hace de forma organizada y con la mayor disposicion posible

entre si para llevar a cabo el desarrollo de cada una de las funciones.

Responsabilidad: Bajo la premisa del cumplimiento en cada una de las convocatorias,

acuerdos, fechas y demas funciones propias del cargo.

Respeto: Aceptar la labor institucional y académica de cada uno de los actores

sociales como parte fundamental de los procesos empresariales.

Honestidad: Reconocer los derechos del emprendedor(es) y ser autocriticos con

respecto a los alcances y limitaciones en cada uno de los procesos de emprendimiento.

Creatividad: Observar de manera distinta los elementos previamente existentes, para

encontrar la forma y la técnica adecuada de dar respuesta a las inquietudes generadas.

Autocontrol: Mostrar siempre un comportamiento cordial, respetuoso, asertivo y

prudente con cada una de las personas que le rodean.

Curiosidad: Analizar la realidad circundante y cuestionarse respecto a ella para

mejorar cada uno de los procesos de emprendimiento.

Lineas de Emprendimiento Priorizadas
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» Agro negocios-Negocios Verdes. Son Modelos de Negocios desarrollados para
Crear o0 Potenciar Empresas, Agropecuarias, Agroindustriales; asi como préacticas e
innovaciones ambientales, sociales y econémicas que contribuyan a la

conservacion de la Viday el ambiente.

» Startup -TICS-Innovacién Empresarial. Son modelos de Negocios desarrollados
para Crear o Potenciar empresas que desarrollen Innovaciones de Producto o
servicio, Organizacionales, de Mercados, de Procesos 0 en su modelo de negocio;
que sobresalgan en el mercado apoyadas por las nuevas tecnologias; Caracterizadas
por potencial de crecimiento réapido, disefio y comercializacion estan orientados

completamente al cliente.

« Economia Colaborativa y/o Compartida. Son modelos de Negocios desarrollados
para generar Empresas en las que se comparten e intercambian bienes y servicios
con el propdésito de reutilizar, reciclar y compartir y/o facilitar el uso de productos,
espacios o servicios; siempre buscando agilidad y disponibilidad. Registrando

transacciones y ganancias usando ampliamente plataformas digitales.

» Economia Naranja. Son Modelos de Negocios desarrollados para Crear o
Potenciar Empresas, basadas en el talento Innovador en América Latina

(INTALENT)

Arquitectura: Urbanismo, paisajismo, interiorismo.

Artes: Artes escénicas (musica en vivo, teatro, danza, Opera, circo) y artes visuales

(pintura, escultura, fotografia y antigliedades).

Audiovisuales: Cine, television, radio, 3D.
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Disefio: Gréfico, editorial, moda, interactivo, industrial, joyeria y jugueteria.

Herencia cultural: Sitios culturales (sitios arqueoldgicos, museos, bibliotecas,

exposiciones), expresiones culturales tradicionales, turismo y gastronomia.

Medios: Edicion, libros, prensa y demas publicaciones, comunicacion, publicidad,

Marketing y Branding.

Software: Programas informaticos, videojuegos, contenidos creativos digitalizados,

sitios web y aplicaciones maviles.

Educacidn: Artistica, cultural o técnica especializada en actividades creativas.

Investigacion: Desarrollo e innovacion creativa y cultural (i+D+i Naranja).

« Emprendimiento Social-Innovacion Social. Negocios Inclusivos. Son Modelos
de Negocios desarrollados para crear empresas y/o Organizaciones; en las que se
comparten e intercambian bienes y servicios con el prop6sito de generar una
solucion innovadora e incluyente, a un problema de desarrollo socio-econémico que
genere Impacto. Estas iniciativas empresariales son econdmicamente rentables,
ambiental y socialmente responsables, incorporan en sus cadenas de valor a
comunidades de bajos ingresos y mejoran la calidad de vida de las personas,

comunidades, organizaciones y Territorios.

* Micro franquicias. Son modelos de Negocios desarrollados para Crear Empresas
en las que se emprendedores reciben la transferencia de un modelo de negocios
probado, a partir de determinadas marcas que cuentan con un reconocimiento

especial en el mercado. Contribuyendo a que Emprendedores generen ingresos
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sostenibles mediante la implementacion y adopcién de dicho formato de negocio

existente. (PROPAIS)

Servicios de la incubadora

o Mentoria y/o Asesoria para el Disefio del Modelo y Plan de Negocios

e Asesoramiento para acceso a Plataformas de Financiacion y Directorio de
Financiadores

« Banco de Iniciativas Empresariales

e Concurso de Emprendimiento y Retos de Innovacion Abierta

o Actualidad en Emprendimiento, Innovacion y Negocios.

o COWORKING SPACE

e Encuentros Institucionales de Emprendimiento y Networking

« EGLOBA

¢ Quiénes pueden acceder a los Servicios de la Incubadora de Empresa

Universidad de Pamplona?

« Estudiantes de todos los Programas académicos, Diurnos, Nocturnos, Distancia de

las Sedes: Pamplona, Villa del Rosario y Distancia a Nivel Nacional.
« Egresados, hasta 5 afios despues de graduados en pregrado y Postgrado.
« Comunidad Educativa Universidad de Pamplona.

Convocatorias UNIPAMPLONA Contrato Interadministrativo Fondo

Emprender
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Contrato Interadministrativo 211035; objeto la Adhesion de la Universidad de
Pamplona, al convenio interadministrativo 211035 suscrito entre FONADE y el SENA,
particularmente para financiar proyectos e iniciativas empresariales presentadas por sus

estudiantes.

El desembolsé de los recursos dispuestos por parte de la Universidad de Pamplona

para este convenio se realiz6 de la siguiente manera

Aportes de UNIPAMPLONA, mediante comprobante de Ingreso 8181, $700.000.00

Convocatorias implementadas en el marco del contrato Interadministrativo 2.

« Convocatoria regional no. 82 el presupuesto disponible se estableci6 en mil
cuatrocientos millones de pesos ($1.400.000.000 m/cte.), de los cuales el fondo
emprender, aporta la suma de setecientos millones de pesos ($700.000.000 m/cte.) y la

Universidad de Pamplona setecientos millones de pesos ($700.000.000,00 m/cte.).

« Convocatoria regional no. 119 de acuerdo a los términos de referencia de la el
presupuesto disponible se establecié en mil noventa y tres millones doscientos setenta y
ocho mil ciento noventa y nueve pesos ($1.093.278.199,00 M/CTE). Estos recursos se
encuentran en FONADE, entidad que ejerce la funcion de Gerente Administrador de los
recursos del Fondo Emprender, teniendo en cuenta que pertenecen a los recursos no

ejecutados de la convocatoria No 82.

De lo anterior podemos decir que la incubadora de empresas ayuda a los estudiantes a
fomentar y formular el plan o0 modelo de negocio que se desea realizar no solo a los
estudiantes de Administracion de Empresas sino a toda la comunidad universitaria,

ademas de potencializar e impulsar el emprendimiento en los estudiantes.
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Ademas de recibir asesoria y acompafiamiento en el debido diligenciamiento del

formulario de inscripcién y modelo de negocios, realizacion e implementacion de la

plantilla de Plan de negocios.

Por otra parte la incubadora de empresas realiza campafias de sensibilizacion, sobre

ofertas de Emprendimiento y Servicios de la Incubadora de Empresas de la Universidad

de Pamplona, a Estudiantes en Pamplona, Cucuta y Villa del Rosario.

La incubadora realizar 40 eventos de esta camparia, donde tuvo un promedio de

asistencia de 31 estudiantes por cada uno, logrando sensibilizar cerca del 10,6% de los

estudiantes presenciales de Pregrado de toda la Universidad. Obteniendo como resultado

que se vincularan alrededor de 56 estudiantes emprendedores, los cuales iniciaron el

Plan o0 Modelo de negocio.

Nos enfocaremos en los estudiantes de Administracién de empresas para ello

tomaremos la siguiente tabla:

Estudiante sensibilizado programa de Administracion de empresas

Tabla 29. Relacion de los estudiantes sensibilizados por la Incubadora

fecha Programa Lugar Asistentes
22/02/2017  |Administracién de empresas |[Teatro Jauregui 55
22/02/2017  |Administracion de empresas |C.S 206 8
22/02/2017  |Administracion de empresas |Cr-317 18
22/02/2017  |Administracion de empresas |Incubadora De Empresa 1
22/02/2017  |Administracion de empresas |Svr-317 8
22/02/2017  |Administracion de empresas |Sala De Juntas Tecer Piso 10
22/02/2017  |Administracion de empresas  [Svr-220 13
22/02/2017  [Administracion de empresas [Svr-200 5
22/02/2017 |Administracion de empresas  |Svr-202 1
22/02/2017  |Administracion de empresas  |Svr-212 15
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22/02/2017 |Administracién de empresas |svr-201 40
22/02/2017  |Administracion de empresas |svr-318 12
22/02/2017  |Administracion de empresas |svr-315 10
22/02/2017  |Administracion de empresas |jg-107 5
22/02/2017  |Administracion de empresas |cs-211-2

22/02/2017  |Administracion de empresas |Auditorio SVR 47
22/02/2017  |Administracion de empresas |Coliseo Universidad de pamplona 54
Total estudiantes Sensibilizados 304

Fuente: Incubadora de empresas

Lo anterior evidencia que la mayoria de los estudiantes del programa, han tenido
contacto directo con la incubadora de empresas, acerca del servicio y procedimiento
para la vinculacion y procesos de realizar un plan o modelo de negocio, aun siendo 304
estudiante sensibilizados, tan solo hay 12 emprendedores que estan en proceso con la

incubadora.
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Capitulo 4: Resultados De La Investigacion

4.1 Resultados

A traves de la herramienta de recoleccion de datos aplicada para la investigacion, se
buscé abordar, con cada uno de ellos diferentes puntos que permitieran sustentar o
argumentar el proyecto, tales como: la informacion general de los estudiantes,
identificacion actual del Estudiante-Empresario, informacion de la Empresa en
funcionamiento, informacion relacionada con el desarrollo de emprendimiento e
informacidn financiera de la empresa, asi caracterizar al estudiante empresario; a su vez
soportes y documentos que demuestran el trabajo realizado por la incubadora en los

estudiantes.

A través de las herramienta aplicadas como la encuesta donde participaron 85
estudiantes del programa de Administracion de Empresas y el analisis a los documentos
adquiridos por parte de la Incubadora de Empresas de la Universidad de Pamplona, se
evidencid que son muy pocos los estudiantes empresarios que existen actualmente
puesto que de 85 encuetas aplicadas tan solo el 13% son estudiantes empresarios y de los
304 estudiantes de programa, que asistieron a las campafias de sensibilizacion por parte

la incubadora solo se vincularon aproximadamente 13 estudiantes emprendedores.

El programa incubadora de empresas, consideran que la actitud y aptitud de los
estudiantes son determinantes para el éxito y puesta en marcha de un plan de negocio
puesto que las caracteristicas de un emprendedor siempre van a ser notorias en la
dedicacion y concurrencia que le dedique a su idea de negocio y asi garantizar que este

sea exitoso.
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Asu vez la incubadora realiza acompafiamiento al emprendedor hasta que la empresa
sea economicamente sostenible, asi garantizando el exito al 100%, no obstante el
estudiante tiende a desfallecer del plan de negocios por que encuentran que los procesos

por parte del programa de incubacion son largos y rigurosos.

Otra de las causas por las que las que los estudiantes no se motivan a ser
empresarios, son falta de tiempo, falta de interés, falta de motivacion personal, ya que
estan centrados en adquirir el titulo de profesional y no en crear empresa como tal ya
que en su mayoria han asistido a asesoria en la incubadora, los estudiantes optan por

dedicarse culminar sus estudios y dejando a un lado la realizacion de un plan de negocio.

Otro factor importante es existen 5 modalidades de grado para los estudiantes de
Administracion de empresas los cuales son: Trabajo de Investigacidn, practicas
empresariales, plan de negocios y diplomados, de los cuales la mayoria de los
estudiantes optan por diplomados o practicas empresarial por que las con las alternativas
mas faciles para culminar su cadena de formacion, dejando de lado el plan de negocios y

trabajo de investigacidn ya que en estos incurre mas tiempo, dinero y dedicacion.

Uno de los resultados el perfil de los estudiantes empresarios es que la edad media es
de 25 afios y que los estudiantes optan por la creacion de microempresas, al igual que

emprende su plan de negocio a partir del cuarto semestre de Administracion empresas.

Uno de los factores que impulsan al estudiante convertirse en empresario es la
busqueda de autoempleo, la necesidad de independencia, conseguir patrimonio
personal, posibilidad de poner en practica sus competencias, autoconfianza y necesidad

de logro.
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4.2 Propuesta de estrategias

» Crear y establecer un premio y reconocimiento interno que vaya dirigido al
docente que mejor instruya e incentive al estudiante a ser empresario.

> Realizar una presentacion de incubadora donde se pueda demostrar y dar a
conocer los proyectos han sido viables y puestos en marcha realizados por
parte del estudiante empresario del programa de Administracion de Empresas
y la Incubadora.

» Crear un instrumento el cual este enfocado al conocer las ideas de negocio del
estudiante, para que asi se pueda se pueda fortalecer e incentivar al estudiante
a ejecutarlo.

> Que el instrumento estuviera en el portal de cada estudiante, la cual se
diligenciara antes de iniciar el corte con el fin de permitir identificar que
estudiantes tiene empresa y cuales tiene una idea de negocio.

> Realizar un sorteo, entre los estudiantes que desarrollan plan o modelos de
negocio con el fin de incentivar a ser empresario y a que sigan todo el
proceso acompafado de la incubadora de empresas.

> Realizar capacitaciones sobre cambio de enfoques del contexto economico en
el que nos encontramos, esto quiere decir, cambiar el paradigma que se tiene
en los estudiantes de ser dirigir una empresa ya existente o ser empleado, a ser
empleador y crear su propia empresa.

» Crear un plan incentivos al emprendimiento que sea aplicable a toda la
Universidad de Pamplona entre los que se encuentra: reconocimiento,
descuento econdmico en la matricula, financiamiento del proyecto, entre

otros.
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Conclusiones
Tras el proceso de investigacion del presente proyecto, se resaltan las siguientes

conclusiones:

En cuanto al perfil del estudiante empresario del programa de Administracion de
Empresas se aplicd una muestra de 85, donde se encontré que solo 11son estudiantes

empresarios a partir de los resultados obtenidos se identificaron:

Las caracteristicas personales del estudiante empresario que crea su perfil del
emprendedor en el programa de Administracion de Empresas de la Universidad de
Pamplona, sede principal, estan reflejados en: la autonomia, la autoconfianza, el
emprendimiento, la necesidad de independencia o de ser su propio jefe, al igual que la
identificacion de oportunidades de negocio, y necesidad de logro, asi mismo poseen
capacidades y habilidades en cuanto a iniciativa de creacion de empresa como lo son: la

toma de decisiones, orientacion al logro, capacidad de aprendizaje y tolerancia al riesgo.

En cuanto al perfil del estudiante del programa de Administracion de Empresas se

concluyo que:

Cerca del 81% de los estudiantes son de bajos recursos perteneciendo a estrato 1y 2,
Como bien se puede comprender la importancia de que los jovenes creen un plan o
modelo de negocios que les sea sustentable para adquiri una mejor economia ademas de

convertirse en jovenes en empresarios, junto con el acompafiamiento de la Incubadora.

La gran mayoria de los estudiantes del Programa de Administracién de Empresas de

la Universidad Pamplona, son cocientes de la importancia de desarrollar aptitudes y
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habilidades para generar un plan o modelo de negocio; optando primero culminar los

estudios.

Las causas por las que los estudiantes no se motivan a ser empresarios, son falta de
tiempo, falta de interés, falta de motivacién personal, ya que estan centrados en adquirir
el titulo de profesional y no en crear empresa como tal ya que en su mayoria han asistido
a asesoria en la incubadora, los estudiantes optan por dedicarse culminar sus estudios y

dejando a un lado la realizacion de un plan de negocio

El impacto de la Incubadora de empresas con relacion al estudiante empresario del
programa de Administracion de Empresas, ha sido productivo puesto que los 12
emprendedores vinculados, han hecho uso de las experiencias y asesorias que ofrece la
dependencia , siendo apoyados en todo el proceso que lleva la realizacion del plan o
modelo de negocio, asumiendo las responsabilidad que lleva consigo en cuanto a la
participacion de convocatorias, entrega de los documentos y avances en el tiempo
establecido, asegurando el éxito, dado que algunos de los empresarios han llegado a

tener reconocimiento a nivel nacional sobre el trabajo realizado.
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Recomendaciones
El impulso de participacion en la Incubadora, como un pretexto para comenzar a
fomentar una nueva cultura emprendedora entre los estudiantes, que permita la mayor

numero de empresarios asi fomentar Empresas e impulsar la economia de la ciudad.

Se recomienda desde las aulas de clase se incentiven a los jovenes a que hagan parte
de la Incubadora de Empresas en el momento que se estén realizando los proyectos de
Empresas que hacen parte de tematica de la asignatura; pues si son mas los participantes

en la Incubadora, mas sera el espiritu del emprendedor que se imparta entre ellos.

Las estrategias y herramientas actuales de emprendimiento en la Universidad de
Pamplona deben ser fortalecidas, en cuanto a las iniciativas por parte del docente y

estudiante donde juegan un papel importante el acompariamiento de la incubadora.

Se recomienda aplicar un plan incentivos al emprendimiento que sea aplicable a toda
la universidad de Pamplona entre los que se encuentra: reconocimiento, descuento

econémico en las matriculas, financiamiento del proyecto, entre otros.



100

Bibliografia
Arias, Angela. 2011. «<LINEAMIENTOS PARA EL DISENO DE UN PERFIL DEL
ADMINISTRADOR DE EMPRESAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL SEDE
MANIZALES: BASADO EN UN ENFOQUE POR COMPETENCIAS

LABORALES». Manizales. www.bdigital.unal.edu.co/4562/1/7706540.2011.pdf.

Bonilla, Ronald, y Jorge Garcia. 2014. «<CARACTERIZACION DEL PERFIL
EMPRENDEDOR EN GRADUADOS DE LA MAESTRIA EN ADMINISTRACION
DE NEGOCIOS: UN ANALISIS EMPIRICO EN LA CIUDAD DE MANIZALES».

Manizales. http://repositorio.autonoma.edu.co/jspui/bitstream/11182/839/1/TESIS -

INFORME FINAL.pdf.

Borgelas, Silvayn, Jorge Jimenez, y Jacques Lalande. 2010. «EI perfil del empresario
exitoso». Canada.
https://www.google.com.co/search?safe=active&qg=trabajo+de+investigacién+perfil+d
el+estudiante+empresario&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwj9kY S2j83XAhVGQSYK

HRXdJAuUkQvwUIligA&biw=727&bih=657.

Congreso de Colombia. 2006. «ley 1014* de fomento a la cultura del emprendimiento™.

http://www.mineducacion.gov.co/normatividad/1753/articles-94653 archivo_pdf.pdf.

Emprendepyme. 2016. «Incubadoras». emprendepyme.

https://www.emprendepyme.net/tipos-de-Incubadoras-de-Empresas.html.

Fandifio, Laura, y Maria cristina Bolivar. 2008. «Evaluacion del impacto del
emprendimiento empresarial en los estudiantes y/o egresados de la carrera de

administracion de Empresas de la Pontificia Universidad Javeriana y estudio de los



101

factores de éxito de sus Empresas creadas a partir de los talleres».

http://www.javeriana.edu.co/biblos/tesis/economia/tesis32.pdf.

Gallardo, Yanira. 2009. «Propuesta de un programa de desarrollo de emprendedores para la
unidad académica de contaduria y Administracién de la U.A.G para fomentaren sus
alumnos una actitud emprendedorax». mexico.

http://tesis.ipn.mx/bitstream/handle/123456789/7953/83.pdf?sequence=1.

Garcia, Mario. 2017. «La importancia de las Incubadoras de Empresas en las
Universidades». revista klika. https://www.klika.mx/Incubadoras-Empresas-

universitarias/.
Gerencie. 2017. «<Emprendimiento». https://www.gerencie.com/emprendimiento.html.

Granada, Andres, y Karen Lara. 2013. «INVESTIGACION PERFIL EN
COMPETENCIAS Y HABILIDADES DEL EMPRESARIO BOGOTANO». Bogota.

http://repository.urosario.edu.co/bitstream/handle/10336/4609/1030570293-2013.pdf.

Grandes Pymes. 2010. «Incubadoras de Empresas». Grandes Pymes.

http://www.grandespymes.com.ar/2010/09/01/que-es-una-Incubadora-de-Empresas/.

Hernandez, E t. 2006. «Tecnicas de recoleccion de datos». http://www.eumed.net/tesis-

doctorales/2012/eal/tecnicas_recoleccion_datos.html.

Lara, Yessica, Maria Torres, y Laura Mendoza. 2015. «<PERCEPCION DEL PERFIL
EMPRENDEDOR DE LOS ESTUDIANTES DE LA LICENCIATURA DE
NEGOCIOS Y COMERCIO INTERNACIONALES». Mexico.

http://congreso.investiga.fca.unam.mx/docs/xx/docs/8.12.pdf.



102

Nuncia, martha/ Puerto, Elda. 2014. «ldentificacion de perfil, caracteristicas y procesos de
informacion y formacion emprendedora de los estudiantes de pregado del Cead
Duitama». Duitama.
http://stadium.unad.edu.co/preview/UNAD.php?url=/bitstream/10596/2507/1/4667322

9.pdf.

Portafolio. 2017. «Arranca la Feria de Jovenes Empresarios».
http://www.portafolio.co/negocios/emprendimiento/arranca-la-feria-de-jovenes-

empresarios-509916.

secretaria de senado. s. f. «ley 1014». 2006.

http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1014 2006.html.
Universidad de sevilla. 2015. «Perfil personal y objetivo profesional».

Arias, Angela. 2011. «LINEAMIENTOS PARA EL DISENO DE UN PERFIL DEL
ADMINISTRADOR DE EMPRESAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL SEDE
MANIZALES: BASADO EN UN ENFOQUE POR COMPETENCIAS

LABORALES». Manizales. www.bdigital.unal.edu.co/4562/1/7706540.2011.pdf.

Bonilla, Ronald, y Jorge Garcia. 2014. <CARACTERIZACION DEL PERFIL
EMPRENDEDOR EN GRADUADOS DE LA MAESTRIA EN ADMINISTRACION
DE NEGOCIOS: UN ANALISIS EMPIRICO EN LA CIUDAD DE MANIZALES».
Manizales. http://repositorio.autonoma.edu.co/jspui/bitstream/11182/839/1/TESIS -

INFORME FINAL.pdf.

Borgelas, Silvayn, Jorge Jimenez, y Jacques Lalande. 2010. «El perfil del empresario

exitoso». Canada.



103

https://www.google.com.co/search?safe=active&qg=trabajo+de+investigacion+perfil+d
el+estudiante+empresario&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwj9kY S2j83XAhVGQSYK

HRXdAUKQVWUIligA&biw=727&bih=657.

Congreso de Colombia. 2006. «ley 1014 de fomento a la cultura del emprendimiento’».

http://www.mineducacion.gov.co/normatividad/1753/articles-94653_archivo_pdf.pdf.

Emprendepyme. 2016. «Incubadoras». emprendepyme.

https://www.emprendepyme.net/tipos-de-Incubadoras-de-Empresas.html.

Fandifio, Laura, y Maria cristina Bolivar. 2008. «Evaluacion del impacto del
emprendimiento empresarial en los estudiantes y/o egresados de la carrera de
administracion de Empresas de la Pontificia Universidad Javeriana y estudio de los
factores de exito de sus Empresas creadas a partir de los talleres».

http://www.javeriana.edu.co/biblos/tesis/economia/tesis32.pdf.

Gallardo, Yanira. 2009. «Propuesta de un programa de desarrollo de emprendedores para la
unidad académica de contaduria y Administracion de la U.A.G para fomentaren sus
alumnos una actitud emprendedora». mexico.

http://tesis.ipn.mx/bitstream/handle/123456789/7953/83.pdf?sequence=1.

Garcia, Mario. 2017. «La importancia de las Incubadoras de Empresas en las
Universidades». revista klika. https://www.klika.mx/Incubadoras-Empresas-

universitarias/.
Gerencie. 2017. «Emprendimiento». https://www.gerencie.com/emprendimiento.html.

Granada, Andres, y Karen Lara. 2013. «INVESTIGACION PERFIL EN

COMPETENCIAS Y HABILIDADES DEL EMPRESARIO BOGOTANO». Bogota.



104
http://repository.urosario.edu.co/bitstream/handle/10336/4609/1030570293-2013.pdf.

Grandes Pymes. 2010. «Incubadoras de Empresas». Grandes Pymes.

http://www.grandespymes.com.ar/2010/09/01/que-es-una-Incubadora-de-Empresas/.

Hernandez, E t. 2006. «Tecnicas de recoleccion de datos». http://www.eumed.net/tesis-

doctorales/2012/eal/tecnicas_recoleccion_datos.html.

Lara, Yessica, Maria Torres, y Laura Mendoza. 2015. «<PERCEPCION DEL PERFIL
EMPRENDEDOR DE LOS ESTUDIANTES DE LA LICENCIATURA DE
NEGOCIOS Y COMERCIO INTERNACIONALES». Mexico.

http://congreso.investiga.fca.unam.mx/docs/xx/docs/8.12.pdf.

Nuncia, martha/ Puerto, Elda. 2014. «ldentificacion de perfil, caracteristicas y procesos de

informacion y formacion emprendedora de los estudiantes de pregado del Cead

Duitama». Duitama.
http://stadium.unad.edu.co/preview/UNAD.php?url=/bitstream/10596/2507/1/4667322

9.pdf.

Portafolio. 2017. «Arranca la Feria de Jovenes Empresarios».
http://www.portafolio.co/negocios/emprendimiento/arranca-la-feria-de-jovenes-

empresarios-509916.

secretaria de senado. s. f. «ley 1014». 2006.

http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1014 2006.html.

Universidad de sevilla. 2015. «Perfil personal y objetivo profesional».



105

Secretaria Pyme y Desarrollo Emprendedor del ministerio industrial, comercio, mineria y
Desarrollo Cientifico Tecnoldgico del gobierno de la provincia de Cordoba. 2014.

https://es.slideshare.net/gewcordoba/web-emprendiendo



106

ANEXos

Plantillas 1. Formato de encuesta aplicada

ENCUESTA
CARACTERIZACION DELESTUDIANTE-EMPRESARIO MATRICULADO EN EL FROGRAMA
DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA, SEDE DE
PAMPLONA
Instrucciones de diligenciamiento: Margue con wna X donde comesponda

I.  Informacién personal

Ll Género:F M

1.2. Afio de nacimiento:

1.3. Estrato socioeconomico: 1 2 3 4 3

1.4. Estado civil
_ Soltero zin hijo(s) _ Casado =in hijo(z)
____ Soltero con hijoiz) __ Casado con hijo(z)
Otro
L5, Semestre académico en que se encuenfra matriculado actualmente
__ Promero _ Qumto __ Nowveno
__ Segmdo _ Sexto __ Decimo
___ Tercero ___ Septimo
_ Cyarto __ Dctavo

II.  Identificaciin actual del Estndiante- Empresario
2.1. Usted es Estudiante y Empresariofa) : 5 No
2.2. Cusntas empresas ha findade (solo o con ofros socios) hasta 1a fecha (2017)
1.3. ;Tiene una empresa en funcicnamiento (ACTIVA) actualmente? - 8i  We
2.4, ;Cudl es su posicidn o rel en la empresa activa zctualmente?

II. Identificacin de la Empresa actnalmente en funcionamiento
3.1. Lz empresa en fincionamiento (ACTIVA) actualments s2 encuentra ubicada en:
___ Pamplona __ Silos Cacota
___ Pamplonita _ Clitaga Mutizcua
Ctro
3.2. Ellocal donde fimciona su empresa es: Enlacasa _ Alquilade  Otre
3.3. ;Cusnto tiempo lleva su empreza en fimcionamisnto?

__ 6al?meses ___3ajafios
__1a3afies Otro

34, ;A que sector economico pertenece su empresa’
____ Sector agropecuario Sector mdustrial
____ Sector de senvicics Sector de alimentos
____ Sector de comercio Sector financiero

Otro

3.5, ;La empresa activa actualmente exta legalmente formalizada?
(Inzcrita en la Camara de Comercio con Fegistro mercantil)
81 Mo

51 su respuesta a la pregunta 3.5 es 51 continie con la pregunta 4.1
51 su respuesta a la pregunta 3.5. Fue NO responda la siguiente pregunta:
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6. jPor queé NO tiene legalmente formalizada su empresa?
____ Por no pagar impuestos
___ Dizponibilidad de tiempo
_ Mle genera la misma ganancia si 1a tenge formalizada o no la formalizo
___ Lepgalizar la empresa no garantiza ningin apoyo del goblemo
__ Tendria que asumir mayores obligaciones ante la normatividad laboral, Tributaria, ete.
Otra

IV.  Informacion relacionada con el desarrollo de emprendimiento
4.1. Usted e empresanio(a):
___ Deszde antes de ingressr al programa de Administracidn de Empresss
___ Dwurante la vinculacion al programa de Administracion de Empresas
4.2. ;Con quienes creo la empresa?
_ Usted solo ___ Esposo(z) compafiero (a) |
____ Farmilia (padres, henmanos, etc.) Otros
4.3, Marque la fuente primariz para el origen de su empresa
__ Megocio familiar
__ Identificacidn de oportunidad de mercado
____ Trabajando en / para /con una empresa
__ Contartos personales
Ofra
Califique de 1 2 5 las motivaciones personales por las cudles surgld su empresa. Tenga en cuenta que (1) Muy
baja (2) Baja (3) Aceptable (4) alta (3) Muy alta
4.4, Las motivaciones personales para ser un empresario son:
__ Mecesidad de logro (deseo de realizar tareas desafiantes)
__ Mecesidad de mdependencia
__ Antoconfianza
___ Buisqueda de autoempleo
____ Posibilidad de poner en préctica sus competencias
__ Deesarrollar sus habilidades profesionales
__ Conseguir un patrimonio personal
4.5. Es usted €l la representante legal de su empresa: 81 No
4.6. En caso que su respuesta a la pregunta 4.5 sea NO,
;Qué parentesco tishe con usted el representante legal?

__ Padre _ MMadre ___ Hermano(a) __ Esposo{z)
Otro
V.  Informacion financiera

5.1. El capital inicial con el cual empezd su empresa eTa:
__ Capital propic ___ Préstamo bancario ___ Socio
___ Préstamo familiar __ Papadianio Otro

5.2. El patrimonio de 51 empresa se encuentra en un rango:
_ DelalSMMLV (51475434 _ Dedal2 SMMLV ($8852604)
_ DeladSMMLV (54.426302) _ Del2al0SMMLV. (314.754340)

Otro

5.3. El promedio de ingresos por ventas en la vigencia anterior (2016) se enconfraba en un rango:
___ Delz?5 millones de pesos __ De 11 2 20 millones de pescs
___ De 6210 millones de pesos __ De 21 230 millones de pesos

Otro
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5.4. Su proyeccion de ingresos por ventas para la vigencia actual (2017) se encuentra en un rango:

_ Dela3 millones dz pesos _ De 11220 millones de pescs
__ De 6 a 10 millones de pesos _ De 21230 millones de pescs
Otro

5.5, El nivel de endendamiento de su empresa se encuentra en un rango:

_ DelalSMMLV. (51475434 _ Defal25MMLV.(58.852.604)
_ De2a6SMMLV. (54426302 _ Del2a0SMMLV. ($14.754.340)
Otro
5.6, Usted como empresaric(a) a quién le deba]
___ Préstamo familiar ___ Préstamo a Bancos __ Pags dianio
Socio Otro

5.7. Su empress segimn la ley 590 del 10 de Jolio del 2000 de las MIPYMES esta clasificada coma:

Ma;que TIFO'DE EMFEESA EEEE‘% '“T[:;g:‘{gl;&ﬂ’
Microempresa 1-10 Menores de 501
Pequedia empresa 11-50 501-5.000
Mediana empresa 51-200 5.001-30.000
Gran empresa Mas de 200 Mayor a 30.000

£.8.;Cual ha sido el aporte de las asignaturas en el fortalecimiento de su perfil
empresarial?:
Califique de 1 a 5 el aporte de las siguientes asignaturas para fortalecer su perfil emprezarial
Tenga en cuenta que (1) Muy baja (2) Baja (3) Aceptable (4] alta (3) Muy alta
__ Desarrollo del espiritu emprendedor ___ Comportamiento del consumador
_ Investigacion de mercados ____ Gestidn de proyectos
__Administracion de produccion

fraeins pop s enladopaciie



109

Plantillas 2 Programa de Excel y tabulacion
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Ruta atencion Incubadora de Empresas Universidad de Pamplona

Listado de Horas Formatos
. de e o 0 Material a
Asesorias . Justificacion Entregables o
asesorami . Utilizar en la
Emprendedores de la Asesoria esperados .
ento asesoria
Formulari
Asesoria 0, i 0 _de_ ,
- S Caracteriza Inscripcion
Diligenciamiento ;
. cion del Test
de Formulario de . .
L Emprendedor Inscripci Capacidades
Inscripcion a la )
Incubadora de desde que Oonala de o
1,00 demanda los Incubadora Emprendimie
Empresas y .
LNRR servicios de la| de Empresas nto
sensibilizacion .
. Incubadora de y Presentaci
sobre los servicios o
ue presta Empresas sensibilizaci ones
quep on sobre los Incubadora
servicios de Empresas
Listado
de Ideas de
Negocio,
factibles por
linea de
1. Taller emprendimi
de Ideacion de ento o
. 2,00 o
negocio, interés del
Emprended
Emprendedor or, de
Filtra acuerdo a su Presentacione
técnicamente contexto y s Taller
sus ideas de capacidades Ideacién
Emprendimie Filtro de
nto la Idea de
Negocios
que se
2. Testeo de la acompafiara
ideas de Negocios. 1,00 al
emprendedo
r desde la Formato
Incubadora Teseo de Idea
de Empresas de Negocios
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Emprendedor, Prototipo,
Disefia su de Producto
3. Disefio del producto o 0 servicio,
producto o 3.00 servicio y fichas
servicios, ’ presenta la técnicas y Guia
ficha técnica 'y medios Disefio de
Portafolio del promocional Producto o
mismo es Servicio
Encuestas
4. Testeo Emprendedor, de -
i aceptacion
del producto o se Valida su
.. de
rvicioen el 2,00 Producto o
L Producto, y
mercado, servicio en el e .
analisis de Presentacione
mercado
la s Taller
competencia Ideacion,
Documento
Modelo de
Negocios
Emprendedor ?e)rb\nl:ll;/afj\i
5. Disefio del Estructura su
con
modelo de modelo de
. 2,00 it presupuesto
negocios gestion del de
Emprendimie
nto estructura
béasica de Formato
costos y Teseo de
Flujo de Modelo de
Ingresos Negocios
Capitulos
Plan de
Emprendedor Negocios
estructura
1.
Plan de N
o Negocios para Descripcion
6. Disefio del someter a del Modelo
Plan de Negocios 16,00 . de Negocio.
convocatorias, AN
2. Analisis
locales, de
irr:?e Crlr?ancezloesacl)e Competitivi Formato
s dad del Plantilla Plan
Modelo de de Negocios

Negocios.
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3. Disefio
del proceso
Productivo.
4. Plan de
Marketing.
5. Gerencia
y estructura
organizacio
nal
6.
Planeacion
Financiera
Emprendedor
revisa
términos y
condiciones
7. para postular Seleccion de
Identificacion a las
modelos de convocatorias convocatori
Financiacion y 500 locales, asa
gestion de las ’ nacionales o postular,
fuentes de internacionale revision de
financiacion sy elabora términos de
listas de referencia,
chequeo de condiciones
entrega de y
documentacio requerimien Matriz
n tos basicos convocatorias
Revision
y aval de
8. Preparacion Documentacid Revision
de documentacion n para final de Plan Lista de
y anexos para postular a de negocios Chequeo
postular a las 2,00 convocatorias completo y Documentos
fuentes de locales, anexos para para
financiacion nacionales o postular a participar en
internacionale convocatori Convocatoria
s a s
-, Preparacion Preparacion
9. Preparacion .
: . de defensa de Pitch
de Pitch business-
verbal del para defensa
emprendedor 2,00 modelo de de modelo Plantilla
UNIPAMPLONA ) . .
negocios ante de negocios Presentacion
las fuentes de o plan de Pitch
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financiacion negocios
que lo ante la
requieren fuente de
financiacion
Registro
del plan de
Postulacion negocios
10. Postulacién de Modelo de con los Formato
del modelo de Negocios o respectivos Plantilla Plan
negocios o plan de plan de anexos en de Negocios
negocios a la 4,00 Negocios ante las Carpeta
Fuente de plataformas plataformas digital
Financiacion de las fuentes de anexos del
de financiacion proyecto para
Financiacion seleccionad postular a
as convocatoria
Asesoramient
o del
emprendedor
11. para la firma Preparacién
Taller Gerencia de contrato de para
empresarial y del financiacion, gestionar
Plan de negocios 2,00 polizas, convenio o Presentacione
en la etapa de elaboracion contrato con s Gerencia de
financiacion de informes la fuente de Proyecto y
técnicos, financiacion Administraci
financieros y una vez on de
atencion a aprobado el convenios y
interventorias Proyecto contratos
Preparacion
12. Asesoramient para los
Formalizacion 0 para la procesos de
Empresarial, obtencién de registro y
registro de Marca , Registros, formalizacio
Proteccion de la 200 Licencias o nde la
Propiedad ’ permisos empresa en
Industrial, especiales de la etapa de
Licencias y acuerdo al financiamie
Permisos modelo de nto y Guia de
negocios consolidacid Formalizacio
n n




13. Marketing

Asesoramient
oal
emprendedor
para participar
en ruedas de
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. negocios
y Networking de g y -,
. 2,00 eventos de Preparacion
negocios. .
Networking para la
para Gestion
posicionamien Comercial y
to del de mercados Guia
emprendimien de la Networking
to empresa de negocios.
Asesoramient
0 para acceso Identificacid
a n de
aceleradoras, Oportunidad
14. Taller de ) P
Crecimiento y Hub y demas ©s d_e
. Programas de Crecimiento
aceleracion 2,00 o
. crecimiento y
Empresarial . . .
empresarial aceleracion Presentacione
locales, de la S
nacionales o empresa o Crecimiento
internacionale emprendimi y aceleracion
S ento Empresarial

Plantillas 3. Ruta atencion Incubadora de Empresas
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Plantillas 4. Formulario de inscripcién

Incubadora de Empresas - Universidad de Pamplona Cdédigo

Formulario Descripcién de laideay Modelo de negocios Pagina ldel

para Emprendedores y Empresarios Unipamplona

Facultad a la que pertenece el Emprendedor/ F‘ef:ha d_e
L Diligenciamiento del
Empresario: .
Formulario
Programa:

Condicién del Estudiate al momento de solicitar acompafiamiento por
parte de la Incubadora de Empresas (marque con una x)

Pregrado Diurno Nocturno ( Post grado (___) Distancia (___) Egresado

Nombre del Emprendedor Lider Indetificacion Municipio de origen Contactos (Mail/ Celular
Nombres de los integrantes del equipo

Nombre de la Iniciativa Empresarial (Maximo Lugar

30 Palabras) implementacion

Calasificacién de la Iniciativa Empresarial, Por |Agronegocios-Negocios Verdes. (___) Startup ~TICs-Innovacion Empresarial (___) Economia Colaborativa y/o Compartida.(__) Economia
tipo de Emprendimiento Naranja( Emprendimiento Social-Innovacién Social. Negocios Inclusivos.( Microfranquicias.(___)
( Marque con una x)

Idea sin Desarrollar Proyecto o Modelo de Negocios con avances escritos, identificacion de Mercados y asesoramientos recibidos ( )
Proyecto o Modelo de Negocios Escrito con Producto o Servicio probado en el Mercado, o Premiado en concursos ( ) Empresa o Negocio Formal,
o Participando en concursos Convocatorias nacionales o internacionales (

Estado de avance en el desarrollo de la
iniciativa empresarial ( Marque con una x)

Descripcion de estado de avance de la
Inicativa empresarial; del estado de desarrollo
de prototipo, o del Disefio de producto o
servicio, pruebas técnicas o de mercado
(Maximo 80 Palabras)

Descripcién Clara del Segmento (s) de
Mercado y poblacién objeto al que esta
destinado su producto o servicio y modelo de
distribucién o Comercializacién (Méaximo 50
palabras)

Innovacién en Producto servicio i : " Innovacion Organizacional o de
. . Innovacién en Procesos (__) Innovacion en Marketing (__) .
Descripcién de Componente de Innovacion. 9 Modelo de Negocio

( Marque con una x en la casilla que

coresponda y debajo haga la descripcion)

o Si'su respuesta es afirmativa describa el tipo de acompanamiento
Requiere su Empresa, Producto o servicio ido desde | d

’ . SIC_)NO(__) esde la e

registro de Marca? ( Marque con una x)

Sisu respuesta es afirmativa describa el tipo de acompaftamiento

Requiere su Producto o servicio registros de
SICINOC desde la de

proteccion de Propiedad Industrial o Intelectual?

Requiere su Empresa, Producto o servicio Si su respuesta es sfirmativa ¢ Cuales ? Y que tipo de

S NO
registros o Licencias especiales? (=} - 0 requiere de la de
Maqulm?\na > &quipos, Insumos Recurso Humano asignado al Proyecto Bienes Inmuebles /Efectivo
Recursos con los que cuenta al momento de  |Herramientas.
dll_l_genclar este formato que podrian ser Descripcion: $ Descripcion: $ Descripcion: $ Descripcion: $
utilizados como contrapartida al solicitar
recursos de finanaciamiento ante distintas
fuentes de Financiacion
( Marca con Una X)
Total de Recursos Disponibles posibles aporte q o o
en Contrapartida
. - N . Dias disponibles para
glslj:plbél“?as de Tledr.np.o p‘ara Dedicacién a Horas dia Horas semana Dedicacion a Gestion
estion del Emprendimiento el Emprendimiento

Ha recibido apoyo de asesores o Mentores
para el disefio de producto o servicio o Sl ) NO
proyecto

Si su respuesta es afirmativa describa aqui si estos asesores son
de la Unipamplona o Extemnos, su nombre y contacto

Requiere su Empresa, Producto o servicio de
apoyo de otras dependencias de la Universidad |SI ) NO
para la gestién de la Iniciativa Empresarial?

Si su respuesta es afimmativa describa aquiel tipo de apoyo que
requiere de otras dependencias de la Universidad de Pamplona

Ha identificado Fuentes de Financiacién

concuros y convocatorias para su Proyecto de Si su respuesta es afirmativa describa aquiel las fuentes de
Emprendimiento / SI(_)NO ) financiacion identifiadas y que apoyo requiere de la Incubadora de
otras fuentes de financiacién en su municipio o Empresas

departamento?.

Si su Emprendimiento esta Formalizado ¢Qué Si si emprendimiento no esta Formalizado
documentos de Formalizacién Posee? ¢Cudl es la figura juridica con la que
Describalos y adjuntelos al presente formulario SICIONOC_ ) izara su empresa y porque?

Autoriza a la Universidad de Pamplona bajo los
parametros legales vigentes; para Revisar la
Informacion anteriormente descrita y utilizarla |SI(___) NO Firma e Identificacion
para orientar sus procesos de emprendimiento
y crecimiento empresarial;

FUENTE: INCUBADORA DE EMPRESA
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Incubadora de Empresas - Universidad de Pamplona

Cédigo

Formulario Descripcion de laideay Modelo de negocios
para Emprendedores y Empresarios Unipamplona

Pagina

ldel

DESCRIPCION DEL MODELO DE NEGOCIOS

Canvas (Alex Osterwalder)

Red de Aliados

Actividades Clave

Propuesta de Valor

Relacién con el cliente

Segmento de Clientes

(Maximo 50 palabras)

(Méximo 50 palabras)

(Méximo 50 palabras)

Recursos Clave

(Mé&ximo 50 palabras)

(Méximo 50 palabras)

Canales de Distribucién

(Mé&ximo 50 palabras)

(Méximo 50 palabras)

Estructura de Costos

Flujo de Ingresos

Proyeccion de venta de productos o servicios
Unidad de Unidad de Valor total proyectado de ventas de Productos o
Costos de | equipo/maguinaria requierido cantidad  [valor Unidad Costo Total Proyectado  [que se ofertan, Principales o secundarios, Cantidad  |Valor Unidad prov:
medida medida Servicios Mes
Cantidades
e eauipo 2 3.000.000 6000000
sofware herramienta 4 500.000 2.000.000
o
Total Costos equipo/maquinaria requierido s £000.000,00
Unidad de
Costos Principales Insumos requeridos Cantidad  [Valor Unidad Costo Total Proyectado
medida
mantenimineto elobal 1fs 500000,00 | $ 500.000,00
Total Costos insumos requeridos
$ 500.000,00
Costos Equipo Humano Unidadde  [Cantidad [Valor Unidad Costo Total Proyectado
medida
Total Proyeceion de venta de productos o servicios que se ofertan, Principales o
nnnn mes 10[$ 2.400000,00 | $ 24.000.000,00 [secundarios, Cantidades
o horas 480[ 15.000,00 | $ 7.200.000,00
Unidad de Valor total proyectado de ventas de Productos o
oo Proyeceion de Otros Ingresos complementacios Cantidad |Valor Unidad proy:
medida Servicios Mes
Total Costos Equipo Humano R 3120000000
Costos de Adecuaciones o
Costos de Formalizacion y Otros costos [
asociados a 2 implementacion del Modelo de [0 2% Cantidad  [Valor Unidad Costo Total Proyectado
Negocios
Total Gastos de Formalizacién y Otros costos asociados a la implementacién del Modelo de Negocios o
Unidad de
Gastos de administrativos, medida Cantidad  [Valor Unidad Costo Total Proyectado

Total Gastos de administrativos,

°

a1 modelo de Negocios

Total Proyeccién de Otros Ingresos por Servicios o Productos complementacios asociados

Total requerido en Capital semilla

s 39.700.000,00

Proyeccién de ventas e ingresos mes,

FUENTE: INCUBADORA DE ESMPRESA
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Titulo del Flan de Negocios

Mombre e Identificacion de Estudiznte y/o Equipe

Mombre e ldentificacion Asesor(es) Tutor (Es)

UNIVERSIDAD DE PAMPLOMA
Facultad:
Programa:
Fecha:
'ﬁ 'ﬁ Formando fideres para la construccion de un
MUEvD Pais en paz

= =
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Mzcional o Internzcional
3. Disefio del proceso Productivo.
3.1 Descripcion del Producto o Servicio.
3.2 Esquema y/o mapa del Froceso Froductiva,

Formeando lideres para [a construccion de um
MUEVD Pais en paz
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42, Disefio y posicicnamiento de Marca y lineas de productos servicios.
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5.4 Descripcion de Procesos de Comunicacion interna de la empresa.
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6. Planeacion Financiera
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ANEXOS

Formandao Kderes para I3 construccion de un
muevo pals en paz

Fuente: Incubadora de Empresas
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Plantillas 7. Resultados de la campafia de sensibilizacion

Estudiante sensibilizado programa de Administracion de empresas

121

Fecha Programa Lugar Asistentes
22/02/2017  |Administracion de empresas [Teatro Jauregui 55
22/02/2017  |Administracion de empresas |CS 206 8
22/02/2017  |Administracion de empresas |CR-317 18
22/02/2017  |Administracion de empresas |Incubadora de empresa 1
22/02/2017  |Administracion de empresas |SVR-317 8
22/02/2017  |Administracion de empresas |Sala de juntas tercer piso 10
22/02/2017  |Administracion de empresas |SVR-220 13
22/02/2017  |Administracion de empresas |SVR-200 5
22/02/2017  |Administracion de empresas |SVR-202 1
22/02/2017  |Administracion de empresas |SVR-212 15
22/02/2017  |Administracion de empresas |SVR-201 40
22/02/2017  |Administracion de empresas |[SVR-318 12
22/02/2017  |Administracion de empresas |SVR-315 10
22/02/2017  |Administracion de empresas |[JG-107 5
22/02/2017  |Administracion de empresas |CS-211-2 2
22/02/2017  |Administracion de empresas |Auditorio svr 47
22/02/2017  |Administracion de empresas |Coliseo universidad de pamplona |54
Total 304
Estudiantes sensibilizados programa de Artes y humanidades
fecha programa lugar asistentes
28/03/2017 Artes y humanidades CS-206 13
Total 13
Estudiantes sensibilizados programa Comunicacion social
fecha programa lugar asistentes
27/03/2017 Comunicacion social Incubadora de empresa 1
09/05/2017 Comunicacion social Casona 211 12
18/05/2017 Comunicacion social svr3l7 2
Total 15




Estudiantes sensibilizados programa Contaduria publica
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fecha programa Lugar asistentes

22/02/2017 Contaduria publica Teatro Jauregui 91

17/03/2017 Contaduria publica cs 206 17

27/03/2017 Contaduria publica cr-317

27/03/2017 Contaduria publica Incubadora de empresa

29/03/2017 Contaduria publica svr-317

29/03/2017 Contaduria publica svr-220 18

03/04/2017 Contaduria publica svr-202 10

04/04/2017 Contaduria publica svr-318 3

05/04/2017 Contaduria publica svr-315 6

05/04/2017 Contaduria publica Auditoria svr 139

06/04/2017 Contaduria publica Auditorio #1 109

27/04/2017 Contaduria publica Auditorio svr 49

09/05/2017 Contaduria publica Casona 211 25

20/09/2017 Contaduria publica Luis Carlos galan 22

Total 501
Estudiantes sensibilizados programa Disefio industrial

fecha programa Lugar asistentes

21/04/2017 Disefio industrial Casona 203-02 9

25/04/2017 Disefio industrial jg-107 3

Total 12
Estudiantes sensibilizados programa Educacion fisica

fecha programa lugar asistentes

16/05/2017 Educacién fisica Auditorio gn 103 13

18/05/2017 Educacion fisica svr 317 1

Total 14
Estudiantes sensibilizados programa fonodiologia

|fecha |programa |Iugar asistentes
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19/09/2017 |fonodio|ogia |edif.marco fidel suarez 202 5
Total 5
Estudiantes sensibilizados programa Ingenieria Ambiental
fecha programa Lugar asistentes
27/04/2017 Ingenieria ambiental Auditorio svr 1
Total 1
Estudiantes sensibilizados programa Economia
fecha programa Lugar asistentes
22/02/2017 Economia Teatro Jauregui 11
27/03/2017 Economia cr-317 21
29/03/2017 Economia svr-317 5
29/03/2017 Economia svr-220 5
04/04/2017 Economia Sala de juntas tercer piso 4
04/04/2017 Economia svr-318 2
27/04/2017 Economia Auditorio svr 16
18/05/2017 Economia svr317 1
Total 65
Funcionarios empopamplona sensibilizados
fecha programa Lugar asistentes
07/04/2017 Funcionarios empopamplona [Empopamplona 17
Total 17
Estudiantes sensibilizados programa Ingenieria Eléctrica
fecha programa Lugar asistentes
22/02/2017 Ingenieria eléctrica Teatro Jauregui 1
27/03/2017 Ingenieria eléctrica Incubadora de empresa 2
Total 3
Estudiantes sensibilizados programa Ingenieria Industrial
|fecha |programa |Lugar asistentes
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22-feb Ingenieria industrial Teatro Jauregui 12
27/03/2017 Ingenieria industrial Incubadora de empresa 3
29/03/2017 Ingenieria industrial svr-317 1
30/03/2017 Ingenieria industrial svr-200 1
03/04/2017 Ingenieria industrial svr-202 1
04/04/2017 Ingenieria industrial svr-318 3
19/04/2017 Ingenieria industrial jg-105 12
25/04/2017 Ingenieria industrial jg-107 19
26/04/2107 Ingenieria industrial cs-211-2 18
27/04/2017 Ingenieria industrial Auditorio svr 14
18/05/2017 Ingenieria industrial svr 317 23
Total 104
Estudiantes sensibilizados programa Ingenieria Mecanica
fecha programa lugar asistentes
22/02/2017 Ingenieria Mecénica Teatro Jauregui 10
29/03/2017 Ingenieria Mecanica svr-317 8
30/03/2017 Ingenieria Mecanica svr-200 2
03/04/2017 Ingenieria Mecanica svr-202 1
04/04/2017 Ingenieria Mecanica svr-318 4
04/04/2017 Ingenieria Mecanica svr-318 3
05/04/2017 Ingenieria Mecanica svr-315 2
19/04/2017 Ingenieria Mecanica jg-105 4
25/04/2017 Ingenieria Mecanica jg-107 2
26/04/2017 Ingenieria Mecanica cs-211-2 2
27/04/2017 Ingenieria Mecénica Auditorio svr 3
Total 41
Estudiantes sensibilizados programa Microbiologia
fecha programa lugar asistentes
22/02/2017 Microbiologia Teatro Jauregui 9
30/03/2017 Microbiologia svr-200 4
03/04/2017 Microbiologia svr-202 4
27/04/2017 Microbiologia Auditorio svr 2
Total 19

Estudiantes sensibilizados programa Nutricién y Dietética
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fecha programa Lugar asistentes
27/04/2017 Nutricion y Dietética Auditorio svr 2
Total 2
Estudiantes sensibilizados programa Psicologia
fecha programa Lugar asistentes
27/03/2017 Psicologia cr-317 3
29/03/2017 Psicologia svr-220 1
07/04/2017 Psicologia fp-201 29
07/04/2017 Psicologia fp-303 27
17/04/2017 Psicologia jg-110 29
17/04/2017 Psicologia Rocheraux-sala de gesall 40
18/04/2017 Psicologia svr-200 32
19/04/2017 Psicologia svr-209 37
21/04/2017 Psicologia laboratorio de psicologia 17
25/04/2017 Psicologia cs-205 31
27/04/2017 Psicologia Auditorio svr 13
09/05/2017 Psicologia Colegio san francisco 22
12/05/2017 Psicologia svr-217 13
16/05/2017 Psicologia Auditorio gn 103 14
18/06/2017 Psicologia svr317 2
Total 310
Estudiantes sensibilizados programa Terapia Ocupacional
fecha programa Lugar asistentes
22/02/2017 Terapia Ocupacional Teatro Jauregui 9
29/03/2017 Terapia Ocupacional svr-317 1
30/03/2017 Terapia Ocupacional svr-200 7
03/04/2017 Terapia Ocupacional svr-202 2
04/04/2017 Terapia Ocupacional svr-318 1
05/04/2017 Terapia Ocupacional svr-315 2
27-abr Terapia Ocupacional Auditorio svr 6
Total 28
Estudiantes sensibilizados programa enfermeria
fecha programa Lugar asistentes
19-sep enfermeria edif.marco fidel suarez 202 11
Total 11
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