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1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

A nivel mundial los accidentes de trabajo y las enfermedades laborales han aumentado de manera
considerable segln la Organizacion Mundial de Trabajo (OIT) cada afio mueren 2,3 millones de
personas a causa de un accidente en su trabajo o enfermedad laboral, por esto frente al aumento de
muertes, heridas y enfermedades relacionadas con el trabajo es necesario desarrollar en todo el
mundo una cultura de seguridad preventiva bajando los indices antes mencionados. Los conceptos,
trabajo precario, y salud, es necesario vincularlos adecuadamente; ya que estos se convierten en
fendmenos sociales, que se desarrollan en una misma logica, la del actual modelo econémico-
productivo mundializado. No son pues fendmenos aislados, la precarizacién de las condiciones de

trabajo, ni el producto de ellos.

Hay desafios importantes en la regién de las Américas relacionados con la salud con la seguridad
y la salud. Cifras disponibles han indicado que se registran 11,1 accidentes mortales por cada
100.000 trabajadores en la industria, 10,7 en la agricultura, 6,9 en el sector de los servicios;
en el caso de los sectores mas importantes para las economias de las regién, como la minera,

construccion y pesca, figuran entre aquellos que se produce la mayor incidencia de accidentes.

Igualmente, (Fontes, 2002) indica que en América latina y el caribe las cuestiones de seguridad y
salud en el trabajo han recibido poca atencién debido a la falta de conciencia, generalizada y de

raices culturales, en cuanto a la importancia de un ambito de trabajo seguro y sano, y a la debilidad
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de las instituciones responsables de promover y hacer cumplir mejores condiciones de trabajo. El
hecho de que los datos disponibles sobre accidentes, enfermedades y defunciones en el trabajo
tienden a subestimar en gran medida la magnitud del problema sélo contribuye a reforzar esta
situacion y lleva a que las normas de salud y seguridad sean inadecuadas o, en el mejor de los

casos, se apliquen en forma deficiente.

Hay que mencionar, ademas, que La seguridad industrial en Colombia ha tomado gran popularidad
en los ultimos afios debido a que el indice de accidentes ha aumentado considerablemente en las
empresas, a causa de la no implementacion de un sistema de seguridad y salud en el trabajo,
trayendo consigo consecuencias como accidentes y enfermedades laborales a los empleados. Esto
a su vez genera una disminucién de la productividad en las empresas por la ausencia de los
trabajadores afectados y causando en ellos dafios en su salud, por todo lo anterior se hace necesario
crear un sistema de seguridad y salud en el trabajo para mejorar la calidad en todas las empresas a

nivel nacional.

Segun (Jaimes, 2017) en un articulo publicado en el afio 2017, El 71% de las empresas legalmente
constituidas del departamento de Norte de Santander desconocen la existencia de legislacion en
seguridad y salud en el trabajo. De modo que solo el 29% de las empresas legalmente constituidas
de este departamento tiene conocimiento de esta nueva legislacién. Esto significa que un alto

porcentaje de las empresas en el Norte de Santander tiene poca idea del tema de seguridad laboral.
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Al indagar a las mismas empresas respecto a si cuentan con un programa de salud ocupacional o

un sistema de gestion, se encontr6 que el 79% no lo posee, en tanto que el restante 21% si cuenta

con el programa de salud ocupacional o sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de los controles, que ademas
de ser fundamental para la seguridad y salud en el trabajo es un requisito legal en las
organizaciones en Colombia segin el (Decreto 1072, 2015) Unico Reglamentario del Sector
Trabajo (2015); en el articulo 2.2.4.6.15. Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de

los riesgos.

Su importancia se halla relacionada con un derecho que tienen constitucional y humanamente todas
las personas de trabajar en un ambiente libre de riesgos para evitar accidentes o enfermedades que
puedan impactar su calidad de vida y la tranquilidad de su familia. Se podra de otra manera
encontrar otros beneficios de tipo economico relacionados con productividad, calidad y
competitividad, pero definitivamente seguira siendo la proteccion social o el factor humano el méas

importante.

Segun datos de la (OIT)se estima que en todo el mundo el nimero de muertes causadas por lesiones
y enfermedades relacionadas con el trabajo se eleva a aproximadamente dos millones al afio. Los
costos economicos conexos derivados de indemnizaciones, pérdida de tiempo en el trabajo,
interrupcion de la produccion, gastos de formacion, médicos y similares representan generalmente,

segun las estimaciones, un 4% del PIB global anual.
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Define igualmente la (OIT): Si bien el motor de la economia mundial esté constituido por grandes
empresas multinacionales que siguen fusionandose en un nimero cada vez mas reducido de
conglomerados mundiales, se reconoce a las pequefias y medianas empresas (PYME) como el
motor de la economia local y como la principal fuente de empleo, presente y futuro, en todos los
paises. En respuesta a las exigencias de flexibilidad derivadas de la globalizacion, muchas grandes
compafiias se concentran en unos pocos campos esenciales especializados y dejan de lado otros.
La externalizacion y la subcontratacion de esas actividades son los elementos que han contribuido
a la creacion de un gran nimero de Pymes y de microempresas, y a un auge importante del trabajo
independiente

Teniendo en cuenta este contexto es importante entender desde la perspectiva de prevencion de

riesgos las dificultades que enfrentan las Pymes:

e El empresario PYME en un medio como el actual requiere concentrarse en otros frentes de
su gestion como el crecimiento, las ventas, la produccion, etc., es decir, en todo lo que tenga
que ver con su supervivencia. Por ello, un modelo de intervencion de prevencion de riesgos
debe ajustarse y responder a esta realidad de tal forma que el empresario se involucre y vea
en las acciones de prevencion un valor agregado para los otros frentes de gestion.

e Otra dificultad es el desconocimiento por parte de algunos sectores del concepto global de

Gestidn del Riesgo que incluye la identificacion de peligros, la evaluacion y el control de
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los riesgos, no solo el riesgo laboral sino de otro tipo como el ambiental, financiero, calidad,
etc.

e Paraeste tipo de empresasno es suficiente describir las acciones a ejecutar en
la intervencién de factores de riesgo, es fundamental saber cémo implementarlas, por lo
que se requiere establecer procesos que establezcan objetivos y los medios para el logro de
los mismos.

e Como lo anota la (OIT) la mayoria de los empleadores, en particular los de las pequefias
empresas, aungue sélo sea para cumplir con la legislacion, necesitan diversos apoyos, como
brindar formacion en materia de seguridad y salud en el trabajo a los empleados que
manipulan sustancias peligrosas, realizar inspecciones técnicas de las maquinas peligrosas
y llevar a cabo una vigilancia médica. Para esto se requiere que el programa de prevencion
de riesgos establezca su esquema de intervencion de acuerdo con los riesgos propios de la
de las empresas.

e Igualmente, las Pymes hacen parte importante de la cadena productiva de las grandes
empresas lo que se hace necesario que entre los miembros de dicha cadena
productiva desarrollen de manera conjunta el tema de prevencién de riesgos igual como lo
hacen en aspectos de logistica y calidad, entre otros.

e Estas dificultades generar nuevos retos como los son el generar soluciones sostenibles en

el tiempo para ello una empresa puede mirar las mejores practicas de prevencion de riesgos
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gue han implementado otras Pymes y teniendo en cuenta aspectos como: soluciones a bajo

costo, practicas, especificas para diferentes sectores y procesos.

En conclusion, seguira siendo el derecho a un trabajo libre de riesgos que impacten la calidad de
vida de los individuos y su familia el factor mas importante por encima de otro tipo de
justificaciones, pero se requiere el compromiso de todos, trabajadores y empresarios, para su
desarrollo y cumplimiento y de un conocimiento del contexto de la Pymes y para que las acciones

en intervencion de riesgos profesionales sean una respuesta acorde con su realidad.

La falta de conciencia generalizada y a raiz de bases culturales muy propias de la region en cuanto
al &mbito del trabajo en un ambiente seguro y sano y la constante debilidad que manifiestan las
entidades responsables de promover y hacer cumplir la normativa en seguridad y salud en el trabajo
se tiende a subestimar el alcance de los problemas dentro de la empresa lo cual conlleva a que el

problema crezca o se aborde de manera deficiente sin llegar a un feliz término de la situacion.

1.2 Pregunta de investigacion

¢Cuales son los riesgos y peligros existentes en industrias frutos el prado s.a.s?

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

e Disefar la gestion de peligros y riesgos en el area de produccion y administrativa de la

empresa frutos El Prado S.A.S generando acciones que minimicen la accidentalidad.
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1.3.2 Objetivos especificos

e Diagnosticar los factores de riesgo presentes en la empresa industrias frutos del prado S.A.S

e Identificar peligros derivados de las condiciones de trabajo en las cuales labora el personal

de la empresa

e Establecer los factores riesgo de mayor incidencia que influyen en la generacion accidentes

dentro de la empresa.

e Generar controles y medidas de accion que permitan mitigar a futuro accidentes de trabajo

y enfermedades laborales

1.4 Justificacion del problema

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es la disciplina que trata de la prevencidn de las lesiones
y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y promocion de la salud
de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi
como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el mantenimiento del bienestar

fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones. (Decreto 1072 de 2015).

El propdsito general de la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos en Seguridad
y salud en el trabajo es entender los peligros que se pueden generar en el desarrollo de las
actividades, con el fin que la organizacion pueda establecer los controles necesarios, al punto de

asegurar que cualquier riesgo sea aceptable. La valoracion de los riesgos es la base para la gestion
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proactiva de la seguridad y salud en el trabajo, liderada por la alta direccion como parte de la

gestion integral del riesgo, con la participacion y compromiso de todos los niveles de la
organizacion y otras partes interesadas. Independientemente de la complejidad de la valoracion de
los riesgos, ésta deberia ser un proceso sistematico que garantice el cumplimiento de su propdsito.

(Guia Técnica Colombiana, GTC-45)

Para INDUSTRIAS FRUTOS EL PRADO S.A.S es de suma importancia implementar estrategias
las cuales mitiguen las situaciones que conllevan a los trabajadores a caer en situaciones inseguras
o de peligro, basados en que la empresa no cuenta con ningun estudio concerniente a seguridad y

salud en el trabajo desde su creacion.

El desarrollo de esta investigacion nos permitird cumplir con la identificacion del origen de las
enfermedades profesionales y de los accidentes de trabajo, con el proposito de ejercer control sobre
los factores que los ocasionan, enfocados a la facil adaptacidn y a las caracteristicas propias de la

empresa centrandonos en los peligros y riesgos presentes asociados a su actividad econémica.

Esta investigacion se realiza con el fin de conocer mas a detalle la gestion de riesgos y peligros
inmersos dentro de la empresa llegando a proponer alternativas de mejora que ayuden a mitigar
aquellos problemas que se evidencien dentro de la empresa INDUSTRIAS FRUTOS DEL PRADO
S.A.S, dicho proceso se realizara mediante la técnica de recoleccion de datos entregados
directamente por los trabajadores que nos permitan conocer los peligros y riesgos a los que se

encuentran expuestos.
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Esta investigacion se realiza con el fin de realizar aportes significativos en la gestion de peligros y

riesgos en la empresa Frutos El Prado S.A.S, siendo este el primer proyecto dentro de la misma en
seguridad y salud en el trabajo, se dejaran bases sélidas en el camino hacia la construccion de un
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, de igual forma permitira a los trabajadores
de la empresa conocer los peligros y riesgos a los cuales se encuentran expuestos dentro de sus
areas de trabajo y asi partiendo de la cultura del autocuidado garantizar la seguridad de los mismos
beneficiando a trabajadores ofreciendo &reas de trabajo seguras con riesgos aceptables, la empresa
frutos el Prado S.A.S se beneficiara con una gestion de riesgos y peligros que minimiza la
accidentalidad de su personal, y aumentara la productividad del mismo en ambientes de trabajo

Seguros.
2. MARCO REFERENCIAL

2.1 MARCO TEORICO O BASES TEORICAS.

La evaluacion de riesgos no es una técnica inventada Unicamente por el requerimiento normativo
de seguridad en el trabajo, ya que estos métodos vienen usandose hace varias décadas tanto por la
obligacion juridica, como por motivos técnicos para ayudar a los profesionales en la materia. Es
por eso que los métodos de evaluacion de riesgos han estado unidos a los estudios de sistemas,
subsistemas y sus componentes, ademas del estudio del comportamiento humano con el objetivo
principal de anticiparse a aquellos sucesos no deseados mediante la aplicacion de medidas

oportunas (Rubio, 2004)
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Para realizar la identificacion de peligros y valoracion de riesgos es necesario llevar a cabo un

estudio sistematico donde se emplean métodos analiticos de los procesos o fuentes de los riesgos.
Dichos estudios se conocen también como analisis de riesgos y se puede llevar a cabo en forma

cualitativa o cuantitativa. (Martinez, 2008)

2.1.1 Generalidades de la evaluacion de riesgos.

La evaluacion de riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de los riesgos que
no hayan podido evitarse, proporcionando al empresario la informacion necesaria para decidir
sobre la necesidad de adoptar medidas adecuadas para garantizar la seguridad y la proteccion de la

salud de los trabajadores.

Para llevar a cabo la evaluacion de riesgos se deberan determinar los elementos peligrosos e
identificar a los trabajadores expuestos a los mismos, valorando a continuacion el riesgo existente
en funcion de criterios objetivos de valoracion, de manera que se pueda llegar a una conclusion
sobre la magnitud de los riesgos y la necesidad de evitar o de controlar y reducir el riesgo. (INSST,

2015)

Al final del proceso, deberad documentarse la evaluacion de los riesgos, incluyendo la identificacion
del puesto de trabajo, el riesgo o riesgos existentes y la relacion de trabajadores afectados, el
resultado de la evaluacion y las medidas preventivas procedentes y la referencia de los criterios y
procedimientos de evaluacion y de los métodos de medicion, analisis o ensayo utilizados, en su

caso (INSST, 2015).
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La evaluacion de riegos general se conoce como evaluacion de puestos de trabajo y la especifica

como evaluacion de riesgos, la primera adopta un enfoque amplio y se centra en la introduccion de
mejoras en la situacién de trabajo abarcando todos los aspectos del mismo; como el medio fisico,
medio quimico, ergonomia, seguridad, tensién mental y factores relativos a la organizacién, y no
siempre finaliza con una cuantificacion de lo evaluado, mientras que la segunda, se diferencia de
la primera basicamente en que se ocupa en la valoracion y cuantificacion de los riesgos con el

objetivo de decidir y priorizar, ademas de que suele centrarse en un supuesto (Rubio, 2004)

2.2 Guia técnica colombiana -GTC 45

Segun la GTC, los empleados deberan identificar los focos de riesgo dentro de su contexto
laboral y asi mismo comunicarlo a su empleador el cual deberd evaluar las situaciones en
que los peligros puedan afectar la seguridad o la salud y no haya certeza de que los
controles existentes o planificados sean adecuados, en principio 0 en la practica: Las
valoraciones se hacen en situaciones como: - “organizaciones que buscan la mejora continua
del Sistema de Gestion del SST yel cumplimiento de los requisitos legales. - “situaciones
previas a la implementacion de cambios en sus procesos ¢ instalaciones.” (GTC 45, 2012). De
igual forma la metodologia utilizada se describe a continuacion: “-ldentificar los peligros
asociados a las actividades en el lugar de trabajo y valorar los riesgos derivados de estos

peligros (GTC 45, 2012).
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2.2.1 ldentificacion de los peligros y valoracion de los riesgos.

Seguln la Guia Técnica Colombiana GTC 45 de 2012 “El propdsito general de la identificacion de
los peligros y la valoracion de los riesgos es entender los peligros que se pueden generar en el
desarrollo de las actividades laborales, con el fin de que la organizacién pueda establecer los
controles necesarios, al punto de asegurar que cualquier riesgo sea aceptable”, por tal razon la
implementacion de la matriz de riesgos es una herramienta fundamental para la clasificacion y la

valoracion de los riesgos en cada proceso (GTC 45, 2012).

La norma GTC 45 Version 2012 establece tablas que permiten identificar cada uno de los criterios
de la matriz principal, como lo son: Descripcion de niveles de dafio: Describe los posibles efectos

que sobre la salud de los trabajadores.

Determinacion del nivel de deficiencia: Describe la posibilidad de que ocurran acontecimientos

determinados y la dimensién de sus efectos las cuales esta entre muy alto, alto, medio y bajo.

Determinacion del nivel de exposicién: La tabla proporciona los niveles de exposicion segin la

norma los cuales se describen en continua, frecuente ocasional y esporadica.

Determinacion del nivel de probabilidad: Establece, de acuerdo con el nivel de exposicion y
deficiencia los niveles de probabilidad, asi mismo la norma especifica el significado de los

diferentes niveles de probabilidad (GTC 45, 2012).
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2.3 Matriz de riesgo

En su mayoria el trabajo tiene un nivel de peligro el cual esta intrinseco a las labores que se estan
realizando dentro de sus actividades diarias, sin embargo, todas no cuentan con el mismo grado de
riesgo, es por esto por lo que las compafiias deben tener claridad de qué forma se esta exponiendo
sus trabajadores y cuales deben tener especial atencidn para evitar novedades que pudiesen haber
sido prevenidas. “Una matriz de riesgo constituye una herramienta de control y de gestion
normalmente utilizada para identificar las actividades de los procesos de una empresa, el tipo y
nivel de riesgos inherentes a estas actividades y los factores exdgenos y endégenos relacionados
con estos riesgos (factores de riesgo).” (Martinez, 2008). Las matrices de riesgo son una
herramienta necesaria dentro de las compafiias en el area de seguridad y salud en el trabajo para
poder realizar una gestion de los peligros a los cuales se exponen los colaboradores de una empresa

realizando sus actividades laborales. Una matriz de riesgo brinda a la compafiia beneficios como:

e Permite la intervencion inmediata y la accion oportuna.
e Evaluacion metddica de los riesgos.
e Promueve una sélida gestion de riesgos en las industrias.

e Monitoreo continuo

2.4 Medidas de Intervencion
La formulacion de medidas correctivas para los peligros identificados de acuerdo con la | GTC

45 de 2012, que presenta varias de las medidas de intervencién mas comunes para lograr la
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reduccion de riesgos (es decir, reduccién de la probabilidad de ocurrencia, o la severidad

potencial de la lesion o dafio) y al igual se tendra presente la jerarquia de controles contemplada
por la GTC-45, que esta conformada de la siguiente manera:
e Eliminacién: modificar un disefio para eliminar el peligro.
e  Sustitucién: reemplazar por un material menos peligroso o reducir la energia del sistema.
e Controles de ingenieria: instalar sistemas de ventilacion, proteccion para las maquinas,
enclavamiento, cerramientos acusticos, etc.
e Controles administrativos: sefializacion, advertencias: instalacion de alarmas,
procedimientosde seguridad, inspecciones, controles de acceso, capacitacion del personal.
e Equipos / elementos de proteccion personal: gafas de seguridad, proteccion auditiva,
mascaras faciales, sistemas de detencion de caidas, respiradores y guantes (GTC 45, 2012).
2.5 Factores de riesgos.
En la Guia Técnica Colombiana GTC 45 de 2012, para la identificacion de peligros y valoracién

de los riesgos se propone una clasificacion de los peligros a través de la siguiente tabla:
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Clasificacion
Biolégico Fisico Quimico Psicosocial Biomecanicos Condiciones de seguridad Fendmenos naturales*
Ruido (de impacto, | Polvos Gestion organizacional (estilo de mando, | Postura Mecanico (elementos o partes de | Sismo
intermitente, continuo) organicos pago, contratacion, participacion, | (prolongada maquinas, herramientas, equipos,
Virus inorganicos induccion y capacitacion, bienestar | mantenida, piezas a trabajar, materiales
social, evaluacion del desempefio, | forzada, proyectados sdlidos o fluidos)
manejo de cambios). antigravitacional)
lluminacion (luz visible por | Fibras Caracteristicas de la organizacion del | Esfuerzo Eléctrico (alta y baja tension, | Tememoto
Bacterias exceso o deficiencia) trabajo '(comunicaci()n, tecnologia, estatica)
organizacion del frabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor).
Vibracion (cuerpo  entero, | Liquidos Caracteristicas del grupo social de [ Movimiento Locativo (sistemas y medios de | Vendaval
segmentaria) (nieblas y | trabajo (relaciones, cohesion, calidad de | repetitivo almacenamiento), superficies de
Hongos rocios) interacciones, trabajo en equipo). trabajo (imegulares, deslizantes,
e con diferencia  del nivel),
° condiciones de orden y aseo,
§ (caidas de objeto)
8 Temperaturas extremas | Gases y | Condiciones de la tarea (carga mental, | Manipulacion Tecnologico  (explosion,  fuga, | Inundacion
3 Ricketsias (calor y frio) vapores conte_nido de _Ia tarea, demandas | manual de cargas | derrame, incendio)
emocionales, sistemas de control,
definicion de roles, monotonia, efc.).
Presion atmosférica (normal [ Humos Interfase persona - tarea (conocimientos, Accidentes de transito Derrumbe
y ajustada) metdlicos, no | habilidades en relacion con la demanda
Parasitos metalicos de la tarea, iniciativa, autonomia y
reconocimiento, identificacion de la
persona con la tarea y la organizacion).
Radiaciones ionizantes | Material Jomada de ftrabajo (pausas, trabajo Publicos (robos, atracos, asaltos, | Precipitaciones,  (lluvias,
Picaduras (rayos x, gama, beta y alfa) | particulado noctumo, rotacion, horas  extras, atentados, de orden publico, etc.) | granizadas, heladas)
descansos)
Radiaciones no ionizantes Trabajo en alturas
Mordeduras | (laser, ultravioleta, infrarroja,
radiofrecuencia, microondas)
Fluidos o Espacios confinados
excrementos

* Tener en cuenta Unicamente los peligros de fenémenos naturales que afectan la seguridad y bienestar de las personas en el desarrollo de una actividad. En el plan de emergencia de cada
empresa, se consideraran todos los fenémenos naturales que pudieran afectarla.

Tabla 1 Clasificacion de peligros.

Fuente: Guia técnica colombiana. (GTC 45, 2012)

2.6 Norma técnica colombiana (NTC) OHSAS 18001.

Las normas OHSAS 18001 son una serie de estandares voluntarios internacionales relacionados

con la gestion de seguridad y salud ocupacional, que son aplicadas en muchos paises de Europa,

Asia y América (entre ellos Colombia, en las adaptaciones realizadas por el ICONTEC, en la

NTC OHSAS 180001) y en un gran nimero Yy tipos de empresas. Estas normas buscan a traves

de una gestion sistematica y estructurada asegurar el mejoramiento de la salud y seguridad en el
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lugar de trabajo.
2.6.1 ldentificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y oportunidades

Identificacion de peligros
La empresa tiene que establecer, implantar y mantener procesos de identificacion de peligros.
Los procesos deben tener en cuenta, pero no limitarse a:

o Como se organiza el trabajo, los diferentes factores sociales que intervienen, el liderazgo
y la cultura de la empresa.

e Las actividades y situaciones rutinarias y no rutinarias, se incluyen peligros que surgen
de la infraestructura de la organizacion, el material que se utiliza y las condiciones fisicas
del lugar del trabajo, el disefio de productos, la investigacion, el desarrollo, la produccién,
el montaje y finalmente, el factor humano.

e Los incidentes pasados pertinentes internos o externos a la empresa, se incluyen las
emergencias Yy sus causas.

o Las situaciones de emergencia potenciales.

e Las personas, incluyendo la consideracion del acceso al lugar de trabajo, las
inmediaciones al lugar de trabajo y los empleados.

o Otras cuestiones, incluyen la consideracién del disefio de las &reas de trabajo, procesos,
instalaciones, maquinaria, procedimientos operativos, etc.

« Los cambios reales o propuestos en la organizacién, operacionales, procesos, actividades

y el sistema de gestion.
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e Los cambios en el conocimiento y la informacion sobre todos los peligros.

2.6.2 Evaluacion de los riesgos para la SST y otros riesgos para el sistema de gestion

de la SST

La empresa tiene que establecer, implantar y mantener procesos para:
o Evaluar todos los riesgos a partir de los peligros que han sido identificados, se debe tener
en cuenta la eficacia de los controles existentes.
o Determinar y evaluar los otros riesgos relacionados con el establecimiento, implantacion,
operacién y mantenimiento del sistema de gestion.
o Metodologias y criterios de la empresa para evaluar de los riesgos, es necesario definir el
alcance, naturaleza y tiempo, es necesario asegurarse que son mas proactivas que reactiva

y que se utilicen de una forma sistemaética.

2.6.3 Evaluacién de las oportunidades para la SST y otras oportunidades para el

sistema de gestion de la SST

La empresa tiene que establecer, implantar y mantener procesos para evaluar:
o Lasoportunidades para la seguridad y salud en el trabajo permiten mejorar el desempefio
de la seguridad y salud en el trabajo. Es necesario tener en cuenta todos los cambios que
se han planificado en la empresa.

o Otras oportunidades de mejora del sistema de gestion.
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2.6.4 Determinacion de los requisitos legales y otros requisitos

La empresa tiene que establecer, implantar y mantener procesos para:
o Determinar y tener acceso a los requisitos legales y otros requisitos actualizados que se
han aplicado a sus peligros, sus riesgos para la seguridad y salud en el trabajo.
o Determinar cémo se aplican los requisitos legales.
o Tener en cuenta los requisitos legales y otros requisitos.
La empresa tiene que mantener y conservar la informacion documentada que tratan los requisitos

legales, ademas es necesario que se actualice para reflejar cualquier cambio.
2.6.5 Planificacion de acciones

La empresa tiene que planificar:

e Las acciones para abordar todos los riesgos y oportunidades, enfrentarse a los requisitos
legales, estar preparado para responder ante situaciones de emergencias.

o La forma de integrar las acciones en los procesos del sistema de gestidn, evaluar la
eficacia de las acciones.

o Laempresa debe tener en cuenta la jerarquia de los controles y las salidas del sistema de
gestion cuando planifique la toma de decisiones.

« Al planificar las acciones de la empresa tiene que considerar las mejores practicas, la

opcion tecnoldgica y los requisitos.
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2.7 Organizacion internacional de estandarizacion — 1SO
2.7.1 1SO 45001

Una organizacién es responsable de la seguridad y salud en el trabajo (SST) de sus trabajadores
y de la de otras personas que puedan verse afectadas por sus actividades. Esta responsabilidad
incluye la promocion y proteccion de su salud fisica y mental. La adopcion de un sistema de
gestion de la SST tiene como objetivo permitir a una organizacion proporcionar lugares de
trabajos seguros y saludables, prevenir lesiones y deterioro de la salud, relacionados con el
trabajo y mejorar continuamente su desempefio de la SST. (ISO, 2018)
2.8 Resolucion 0312 del 2019
La resolucion 0312 del 2019 en el articulo 16 “Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST se deben cumplir con los siguiente Estandares Minimos,
con el fin de proteger la seguridad y salud de los trabajadores:
« Descripcion socio demogréafica y Diagndstico de condiciones de salud
« Actividades de medicina del trabajo y de prevencion y promocion de la salud
« Evaluaciones médicas ocupacionales
o Restricciones y recomendaciones médicas laborales a través de los cuales se obtiene
un resultado porcentual sobre el cumplimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST en la empresa.

o Documentar los resultados de la valoracion.

K3Net 3 Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 27
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D

— ’s .z rs
(@) ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
Icontec (2




ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/' S, 3? wibwel alodrzol “{I{"':/

4

« Realizar evaluaciones higiénicas y/o monitoreos biol6gicos, si se requiere. tener en

cuenta los cambios en los procesos administrativos y productivos, procedimientos,
personal, instalaciones, requisitos legales y otros.

o Tener en cuenta las estadisticas de incidentes ocurridos y consultar informacion de
gremios u organismos de referencia en el tema.

o Considerar las disposiciones de seguridad y salud en el lugar de trabajo a evaluar;
establecer criterios internos de la organizacion para que los evaluadores emitan
conceptos objetivos e imparciales.

o Verificar que las personas que realicen esta actividad tengan la competencia.”
(Olmos, 2019)

2.9 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

A continuacion, se relacionan las investigaciones y estudios que hacen referencia al tema central

de la investigacion.

Basados en los conceptos relacionados a la salud y seguridad de los trabajadores (Romero, 2013)
realizo el diagndstico de normas de seguridad y salud en el trabajo e implementacion del
reglamento de seguridad y salud en el trabajo en la empresa MIRRORTECK INDUSTRIES S.A.
con el fin de elaborar el reglamento de la Seguridad y Salud en el trabajo de la empresa, mediante

la identificacion cualitativa de los riesgos presentes en las operaciones de la empresa.
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En la universidad politécnica Salesiana de cuenca ecuador (Vivar, 2017) realizo la identificacion,
analisis y evaluacion de los riesgos ocupacionales y propuesta para la implementacion de un plan
de emergencia para la empresa FARMASOL mediante el desarrollo de la matriz de riesgos y el

diagndstico del estado actual de la empresa.

En el afio 2016 en la ciudad de Bogot4, Lobo realizo el trabajo denominado “Disefio del sistema
de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo, basado en el Decreto 1072 de 2015 en la empresa
INGENIERIA & SERVICIOS SARBOH S.A.S.”. El proposito de dicho trabajo fue disefiar un
sistema de seguridad y salud en el trabajo, bajo condiciones de trabajo seguras y saludables en el
desarrollo de las actividades productivas, a través de la promocién de la salud y de la identificacion,
evaluacion y control de los riesgos con el fin de evitar que se presenten accidentes o enfermedades

laborales. (Lobo, 2016)

Romero realizo el disefio del sistema de gestidon de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo al decreto
1072 del 2015 y a la resolucion 0312 del 2019 en la empresa LINK COMUNICACIONES Y ASESORIAS
S.A.S de Monteria — Cordoba la cual tenia como objetivos efectuar un diagnostico inicial, identificar los
requisitos legales vigentes aplicables en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, desarrollar la propuesta
con toda la documentacion requerida segin la normatividad nacional vigente y divulgar la propuesta del
disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con todos los niveles jerarquicos de la

empresa.
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Zambrano, C (2016) realizo una investigacion que lleva como titulo "sistema d gestion en seguridad
y salud en el trabajo™ en la ciudad san Juan de Pasto, la cual tenia como objetivo Implementar,
ejecutar y evaluar el desarrollo del Sistema de gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo del

Instituto Departamental de Salud de Narifio (Zambrano Diaz, 2016).

Martinez L, Espitia L, Vargas J realizaron en el afio 2021 en la ciudad de Bogotéa el Trabajo de
grado presentado como requisito para optar al titulo de Especialista en Gerencia de la Seguridad y
Salud en el Trabajo denominado analisis comparativo de metodologias para la identificacion y
evaluacion de riesgos laborales con el fin de realizar un analisis comparativo de diversas
metodologias de identificacion de peligros y valoraciones del riesgo, de acuerdo a las variables de
tipo de industria, cantidad de trabajadores, tipos de puestos de trabajo y riesgos expuestos (Martinez

Amado, Espitia Castrillon, & Luis Vargas, 2021).

2.10 MARCO NORMATIVO O LEGAL

N ENTIDAD QUE
NORMA |ANO LY EMITE
. o Congreso de la
Ley9 1979 | Medidas Sanitarias. Repablica de Colombia
Congreso de la

Ley 100 1993 | Sistema de Seguridad Social Integral Repuiblica de Colombia

Organizacion, administracion y prestaciones del Sistema general | Congreso de la

Ley 776 12002 | 46 Riesgos Profesionales. Republica de Colombia

Congreso de la

Ley 1562 | 2012 | Sistemas de Riesgos Laborales en materia de Salud Ocupacional. Repablica de Colombia

Ministerio de Gobierno

Bases para la organizacion y administracién de Salud Ocupacional de la Replblica de

Decreto 614 | 1984

en el pais Colombia
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Decreto 1994 Determina la organizacion y administracion del Sistema General de mlnligerltaedeuﬁizglergg
1295 Riesgos Profesionales Colombia P
. Ministerio de Gobierno
Decreto Reglamenta parcialmente la ley 100 de 1993 y el decreto —ley 1295 L
1996 de la Republica de
1530. de 1994 Colombia
Decreto Modifica la tabla de clasificacion de actividades econémicas para el Ministerio de’ G_o bierno
2002 | . . . de la Republica de
1607 sistema general de riesgos profesionales Colombia
Decreto S . . Presidente de la
0723 2013 | Afiliacién al Sistema General de Riesgos Laborales Repiblica de Colombia
sz;(;to 2014 | Expide la Tabla de Enfermedades Laborales Ministerio del Trabajo
Decreto ) Ministerio del Trabajo y
1072 2015 | Expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo presidente de la
) repUblica de Colombia
Por medio del cual se modifica, Decreto Unico Reglamentario del
Decreto 171 | 2016 | Sector Trabajo, sobre la transicién para la implementacion del | Ministerio del Trabajo
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Modifica el art. 2.2.4.6.37. del Decreto 1072 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la transicion parala | y,. . . . .
Decreto 052 | 2017 implementacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en Ministerio del Trabajo
el Trabajo (SG-SST)
Resolucién 1979 Disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los | Ministerio de Trabajo y
2400 establecimientos de trabajo. Seguridad Social
Resolucién 1983 Proteccién y conservacion de la Aud|C|o_r1 de la S_al_Lid yel b_|enestar Ministerio de Salud.
8321 de las personas, por causa de la produccion y emision de ruidos.
Resolucion Organizacion y funcionamiento de los comités de Medicina, Ministerios de 'I_'rabajo y
1986 | .7 . - . Seguridad Social y de
02013 Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de trabajo. Salud
Resolucion Reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de los | Ministerios de Trabajo y
1016 1989 | Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los patronos | Seguridad Social y de
0 empleadores en el pais. Salud
Resolucion 2005 Se adoptan los Formatos de informe de accidente de trabajo y de | Ministerio de la
0156 enfermedad profesional. Proteccién Social
Resolucion 2007 Regulacion de la préactica de evaluaciones médicas ocupacionales y | Ministerio de la
2346 el manejo y contenido de las historias clinicas ocupacionales. Proteccion Social
Resolucién | 2007 Regla_\menta la investigacion de incidentes y accidentes de Mln.IS'[eI’IO de Proteccion
trabajo. Social
Resolucién Establece el Reglamento de Seguridad para proteccién contra caidas | ,,. . . . .
1409 2012 en trabajo en alturas Ministerio de Trabajo
Resolucion Se modifican los Estandares Minimos del Sistema de Gestionde la | ,,. .. . .
0312 2019 Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes. Ministerio de Trabajo
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Resolucién Por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes | Ministerio de Proteccion
2007 . .
1401 de trabajo Social

Crea la comisién para el desarrollo de las Normas Técnicas de
Acuerdo 004 | 2001 | Proteccion de la Salud de los
Trabajadores

Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social

Tabla 2 MARCO LEGAL

Fuente: Elaboracion propia.

2.11 MARCO CONCEPTUAL O DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

» Accidente de Trabajo

Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y que produzca en el
trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. (Roman

Corzo, Dajud Otero, & Muiioz Gaviria, 2012)
» Acto o Comportamiento inseguro

Se refieren a todas las acciones y decisiones humanas, que pueden causar una situacion insegura o
incidente, con consecuencias para el trabajador, la produccidn, el medio ambiente y otras personas.

(Jaime, 2017)
» Amenaza

Factores técnicos, naturales o sociales capaces de perturbar la integridad fisica de las personas o

causar dafo al medio ambiente. (Jaime, 2017)

» Capacidad Laboral
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Es el conjunto de las habilidades, destrezas, aptitudes o potencialidades de orden fisico, mental y

social de un individuo que le permiten desempefiarse en un trabajo habitual. (Jaime, 2017)
» Centro de trabajo

Lugar en el que laboran los trabajadores de una empresa; también se denomina Sucursal. (Villegas,

Moreno, Matiz, & Garzon)
» Condicion insegura

Es todo elemento de los equipos, la materia prima, las herramientas, las maquinas, las instalaciones
o0 el medio ambiente que se convierte en un peligro para las personas, los bienes, la operacion y el

medio ambiente y que bajo determinadas condiciones puede generar un incidente. (Jaime, 2017)

» Efectividad
Logro de los objetivos del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo con la méaxima
eficacia y eficiencia. (Villegas, Moreno, Matiz, & Garzon)

» Eficacia
Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de una accion.

(Villegas, Moreno, Matiz, & Garzon)

> Eficiencia

Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados. (Villegas, Moreno, Matiz, &

Garzon)
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» Empleador
Persona natural o juridica para la cual laboran los trabajadores afiliados a cualquier entidad.
» Enfermedad Laboral

Es todo estado patologico permanente o temporal que sobrevenga como consecuencia obligada y
directa de la clase de trabajo que desempefia el trabajador, en el medio en que se ha visto obligado

a trabajar, y que ha sido determinada como tal por el Gobierno Nacional. (Jaime, 2017)
» Ergonomia

La ergonomia estudia la gran variedad de problemas que se presentan en la mutua adaptacion entre
el hombre y la maquina y su entorno buscando la eficiencia productiva y bienestar del trabajo.

(Jaime, 2017)
» Factor de riesgo

Se entiende bajo esta denominacion, la existencia de elementos, fendmenos, condiciones,
circunstancias y acciones humanas, que encierran una capacidad potencial de producir lesiones o
dafios y cuya probabilidad de ocurrencia depende de la eliminacién o control del elemento agresivo.

(Jaime, 2017)

» Grado de Riesgo (o peligrosidad)
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Es un dato cuantitativo obtenido para cada factor de riesgo detectado, que permite determinar y

comparar la potencialidad de dafio de un factor de riesgo frente a los demas. (Jaime, 2017)
» Higiene Industrial

Comprende el conjunto de actividades destinadas a la identificacion, a la evaluacion y al control
de los agentes y factores del ambiente de trabajo que puedan afectar la salud de los trabajadores.

(Ramos, 2018)
» ldentificacion del peligro

Proceso para establecer si existe un peligro y definir las caracteristicas de éste. (Villegas,

Moreno, Matiz, & Garzon)
> Incidente de Trabajo

Son los eventos anormales que se presentan en una actividad laboral y que conllevan un riesgo
potencial de lesiones o dafios materiales. Cuando este tipo de incidente tiene un alto potencial de
lesiones es necesario investigar las condiciones peligrosas o intervenir los comportamientos

inseguros. (Jaime, 2017)
» Indicador del factor de riesgo

Se refiere al tipo de exposicion o la manera como el trabajador y las cosas entran en contacto con

la fuente generadora o el agente de la lesion. (Jaime, 2017)
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» Investigacion de AT

Procedimientos técnico - administrativos tendientes a clarificar las circunstancias en que sucedio
el evento relacionado con el accidente o la enfermedad, con el fin de determinar el origen de dicho

evento. (Ramos, 2018)
» Peligro

“Es una fuente o situacion con potencial de dafio en términos de lesion o enfermedad, dafio a la
propiedad, al ambiente de trabajo o una combinacion de estos.” (Norma Tecnica Colombiana

(NTC-OHSAS 18001), 2007)
» Politica de Seguridad

Un requisito importante dentro de un sistema de gestion de calidad y seguridad es el cumplimiento
de la legislacion basica en materia de salud ocupacional y el compromiso por la mejora continua

de las condiciones de salud y seguridad de los trabajadores. (Villegas, Moreno, Matiz, & Garzon)
> Riesgo

La probabilidad de que un evento ocurrird. Abarca una variedad de medidas de probabilidad de un
resultado generalmente no favorable (MeSH/NLM). NUmero esperado de pérdidas humanas,

personas heridas, propiedad dafiada e interrupcion de actividades econémicas debido a fendmenos
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naturales particulares y por consiguiente, el producto de riesgos especificos y elementos de riesgo.

(Jaime, 2017)
» Siniestro

Es el evento presuntamente profesional informado a la administradora de riesgos laborales. (Jaime,

2017)
» Sistema General de Riesgos Laborales

Es el conjunto de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir,
proteger y atender a los trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan
ocurrirles con ocasién o como consecuencia del trabajo que desarrollan. (Roman Corzo, Dajud

Otero, & Mufioz Gaviria, 2012)
» Valoracion del riesgo

Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo estimado. (Villegas, Moreno, Matiz,

& Garzon)
» Vigilancia de la salud de los trabajadores

“El término "vigilancia de la salud de los trabajadores™ engloba una serie de actividades, referidas

tanto a individuos como a colectividades y orientadas a la prevencién de los riesgos laborales,
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cuyos objetivos generales tienen que ver con la identificacion de problemas de salud y la evaluacién

de intervenciones preventivas.” (Villegas, Moreno, Matiz, & Garzon)

2.12 MARCO CONTEXTUAL

La empresa industrias frutos El Prado pertenece al sector agro industrial es una empresa productora,
comercializadora e industrializadora de productos derivados de frutas, cuenta con mas de 20 afios
de experiencia en la produccién primaria de cultivos de durazno (prunus pérsica), ademas de 8 afios
de trayectoria nacional en la trasformacion de conserva del mismo, en presentaciones industriales
y comerciales tipo pulpa, frascos en almibar y deshuesado, proyectandose como una empresa lider
en el mercado regional y nacional ofreciendo productos de excelente calidad, incursionando asi en
el &mbito internacional, buscando el progreso y bienestar de los trabajadores y el desarrollo de la
region; trabaja con estandares de calidad para satisfacer las necesidades de los clientes en el

mercado regional y nacional generando rentabilidad en sentido de responsabilidad social.

La empresa se encuentra ubicada geograficamente en la finca el prado, de la vereda Icota del
municipio de Cacota Norte de Santander, localizacion estratégica que permite que productos como
el durazno, tomate de arbol, fresa, uchuva, curuba, higos, cultivados en la region sean adquiridos

y procesados sin exceder en costos en su transporte.

2.12.1 INFORMACION DE LA EMPRESA

RAZON SOCIAL: Industrias frutos El Prado S.A.S
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LOCALIZACION: FINCA EL PRADO, VEREDA ICOTA, CACOTA-NORTE DE

SANTANDER

LOCALIZACION INDUSTRIAS
FRUTOS EL PRADO

llustracion 1.Localizacién empresa Industrias Frutos El Prado.
Fuente: Elaboracion propia.

NIT: 900490691

ACTIVIDAD: Procesamiento y conservacion de frutas, legumbres, hortalizas y tubérculos.

FORMA JURIDICA: sociedad por acciones simplificada
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2.12.2 Misién

Somos una empresa productora, comercializadora e industrializadora de productos derivados de
frutas. Trabajamos con estandares de calidad para satisfacer las necesidades de nuestros clientes en

el mercado regional y nacional generando rentabilidad en sentido de responsabilidad social.

2.12.3 Vision

Industrias frutos El prado se posicionara como empresa lider en el mercado regional y nacional
ofreciendo productos de excelente calidad incursionando asi en el &mbito internacional, buscando

el progreso y bienestar de nuestros trabajadores y el desarrollo de la region.
3. DISENO METODOLOGICO

3.1 Enfoque investigacion: Cuantitativo

La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al
estudio de un fendmeno o problema ,El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos y el
analisis de datos para contestar preguntas de investigacion y probar hipétesis formuladas
previamente, ademas confia en la medicion de variables e instrumentos de investigacion, con el
uso de la estadistica descriptiva e inferencial, en tratamiento estadistico y la prueba de hipoétesis; la
formulacion de hipdtesis estadisticas, el disefio formalizado de los tipos de investigacion; el
muestro, etc. En este tipo de investigacion la aplicacion del método cientifico y de métodos

especificos en cada una de las ciencias es riguroso y se postula que es la Unica forma de alcanzar
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la verdad o descubrir nuevos conocimientos cientificos. EI método de investigacion fue tomado de

las ciencias naturales y de las ciencias formales. Este enfoque ha sido duramente cuestionado por
los investigadores de la escuela de Frankfurt. Incluso antes por Federico Engels, Carlos Marx,
William Dilthey y Edmundo Husserl el creador de la fenomenologia. (Sampieri, Fernandez

Collado, & Baptista Lucio, 1997)

El presente trabajo pertenece al ambito de Gestion de Riesgos; se plantea cOmo una investigacion
con un enfoque cuantitativo donde utilizaremos herramientas cuanticas y estadistica para la
recoleccion de datos cuantificables para luego ser analizados que sirven para la toma de decisiones

y dar conclusiones respecto a los riesgos que se presentan en la industria frutos del prado S.A.S.

3.2 Tipo investigacion: Descriptivo.

En la presente investigacion es de tipo descriptivo, dado que es necesario conocer los peligros
derivados de las condiciones de trabajo en las cuales labora el personal de laempresa INDUSTRIA
FRUTOS DEL PRADO S.A.S, para analizar cada uno de los procesos de la empresa, con el fin de
mitigar los peligros y riesgos existentes dentro de la industrial. “Los estudios descriptivos buscan
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de personas, grupos,
comunidades o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis. Describen situaciones, eventos
0 hechos, recolectando datos sobre una serie de cuestiones y se efectian mediciones sobre ellas,
buscan especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendmeno que se

analice.” (Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 1997)
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3.3 Disefio investigacion: No experimental de tipo transeccional descriptivo

“La investigacion no experimental es aquella que se realiza sin manipular deliberadamente
variables. Es decir, es investigacion donde no hacemos variar intencionalmente las variables
independientes. Lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar fenémenos tal y
como se dan en su contexto natural, para después analizarlos. Los disefios de investigacion
transaccional o transversal recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico. Su propdésito
es describir variables, y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado...pueden abarcar
varios grupos o subgrupos de personas, objetos o indicadores” (Sampieri, Fernandez Collado, &

Baptista Lucio, 1997)

Este tipo de disefio lo utilizamos en la investigacion donde se implementa el instrumento de
recoleccion de datos como es la encuesta dandonos una informacion veraz en un tiempo Unico. Su
propdsito es describir variables, y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado, su
caracter transversal los lleva a compartir ciertos supuestos, objetivos y aspectos metodoldgicos,

que hace pertinente su tratamiento unificado a la investigacion que se esta llevando a cabo.

3.4 Poblacion

“La poblacion puede ser definida como el total de las unidades de estudio, que contienen las
caracteristicas requeridas, para ser consideradas como tales. Estas unidades pueden ser personas,
objetos, conglomerados, hechos o fendmenos, que presentan las caracteristicas requeridas para la

investigacion.” (Paitan, Duefias, Vilela, & Delgado, 2018)
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La poblacién sujeta de investigacion que se lleva a cabo en la INDUSTRIA FRUTOS DEL

PRADO S.A.S, sera de 20 trabajadores que se encuentran laborando en la empresa.

3.5 Muestra

Una muestra estadistica es una parte o subconjunto de unidades representativas de un conjunto
Ilamado poblacién o universo, seleccionadas de forma aleatoria, y que se somete a observacion
cientifica con el objetivo de obtener resultados validos para el universo total investigado, dentro de
unos limites de error y de probabilidad de que se pueden determinar en cada caso. Denotaremos al

tamafio de la muestra mediante n. (Lépez-Roldan & Fachelli, 2015)

3.5.1 Muestreo no probabilistico

“En este tipo de muestreo interviene el criterio del investigador para seleccionar a las unidades
mueéstrales, de acuerdo con ciertas caracteristicas que requiera la naturaleza de la investigacion que
se quiera desarrollar. Los principales son: por conveniencia, circunstancial y por cuotas.” (Paitan,

Duefas, Vilela, & Delgado, 2018)

3.5.2 Muestreo de eleccion razonada

“Este muestreo requiere que el investigador posea cierto conocimiento de la poblacion de la cual
se va a seleccionar la muestra. De acuerdo con este conocimiento el investigador proceder a

seleccionar la muestra con la que va a trabajar.” (Paitan, Duefias, Vilela, & Delgado, 2018)
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Esta investigacion esta disefiada y enfocada en la identificacion de riesgos de la empresa industria
frutos del prado s.a.s, La cual tiene 20 trabajadores, utilizando una eleccion razonada para nuestra
investigacion donde vamos a dar garantias al 100% de la poblacion ya que para nosotros es
relevante encuestarlos a todo el personal que cuenta la empresa para identificar los peligros y

riesgos que se encuentran en la organizacion.

3.6 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de la informacién
3.6.1 Cuestionario (encuestas)

“En fendmenos sociales, tal vez el instrumento mas utilizado para recolectar los datos es el
cuestionario. Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o0 mas variables
a medir. Debe ser congruente con el planteamiento del problema e hipdtesis. Los cuestionarios se
utilizan en encuestas de todo tipo (por ejemplo, para calificar el desempefio de un gobierno, conocer
las necesidades de habitat de futuros compradores de viviendas y evaluar la percepcién ciudadana
sobre ciertos problemas como la inseguridad). Pero también, se implementan en otros campos. Por
ejemplo, un ingeniero en minas usé un cuestionario como herramienta para que expertos de
diversas partes del mundo aportaran opiniones calificadas con el fin de resolver ciertas

problematicas de produccion.” (Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 1997)

3.6.2 La bitacora o diario de campo

“Asimismo, es comun que las anotaciones se registren en lo que se denomina diario de campo o
bitacora, que es una especie de diario personal, donde ademas se incluyen:
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a. Descripciones del ambiente (iniciales y posteriores) que abarcan lugares, personas,

relaciones y eventos.

b. Diagramas, cuadros y esquemas (secuencias de hechos o cronologia de sucesos,
vinculaciones entre conceptos del planteamiento, redes de personas, organigramas,

etcétera).

c. Listado de objetos o artefactos recogidos en el contexto, asi como fotografias y videos que
fueron tomados (indicando fecha y hora, y por qué se recolectaron o grabaron y, desde

luego, su significado y contribucion al planteamiento).

d. Aspectos del desarrollo de la investigacion (como vamos hasta ahora, qué nos falta, qué

debemos hacer).” (Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 1997)
3.6.3 Observacion no participante

“Se trata de una observacion realizada por agentes externos que no tienen intervencion alguna
dentro de los hechos; por lo tanto, no existe una relacion con los sujetos del escenario; tan sélo se
es espectador de lo que ocurre, y el investigador se limita a tomar nota de lo que sucede para

conseguir sus fines.” (Guillermo Campos y Covarrubias, 2012)

La informacion requerida para esta investigacion serd de caracter primario, utilizando como el
instrumento principal de recoleccion de datos un cuestionario (encuestas) y adicionalmente

realizando un diario de campo a la industria frutos del prado S.A.S.
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3.7 FASES DE LA INVESTIGACION

De acuerdo con la metodologia requerida, las etapas o fases que se llevaran a cabo en el desarrollo

del presente proyecto son:

3.7.1 FASE 1

Se realizara un diagndstico de los factores de riesgo presentes en la empresa industrias frutos del
prado S.A.S por medio de la resolucién 0312 del 2019 en el articulo 16 “Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST se deben cumplir con los

siguiente Estandares Minimos, con el fin de proteger la seguridad y salud de los trabajadores:

Para iniciar con el proceso de la estructura de la metodologia se realizé una revision documental
de la legislacion vigente y metodologias existentes, para posteriormente realizar el diagnostico de
las condiciones iniciales de la empresa y asi desarrollar los instrumentos de recoleccion de
informacion adaptados a la empresa permitiendo el analisis de factores de riesgo presentes en la

empresa.

« Solicitar documento de la descripcion del perfil socio demogréafico y las condiciones
de salud, evidencias de actividades desarrolladas para la prevencion y promocion de la
salud y los conceptos médicos emitidos.

o Restricciones y recomendaciones médicas laborales a través de los cuales se obtiene
un resultado porcentual sobre el cumplimiento del Sistema de Gestion de la Seguridad

y Salud en el Trabajo SG-SST en la empresa.
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« Realizar evaluaciones higiénicas y/o monitoreos biol6gicos, si se requiere. tener en

cuenta los cambios en los procesos administrativos y productivos, procedimientos,
personal, instalaciones, requisitos legales y otros

e Tener en cuenta las estadisticas de incidentes ocurridos e indagar con los
trabajadores han presentado accidentes de trabajo o enfermedades laborales.

o Considerar las disposiciones de seguridad y salud en el lugar de trabajo a evaluar;
establecer criterios internos de la organizacion para que los evaluadores emitan
conceptos objetivos e imparciales.

« Verificar que las personas que realicen esta actividad tengan la competencia.

« Solicitar evidencias de las medidas de control implementadas y del mantenimiento
de instalaciones, equipos, maquinas y herramientas.

« Verificar que se los trabajadores cuentes con los elementos de proteccion

adecuados de acuerdo con las tareas asignadas. (Olmos, 2019)

Se describiran en la Bitacora o diario de campo todas las acciones realizadas dentro de la fase de
diagndstico con el fin de recolectar la mayor cantidad de informacion a partir de la observacion e

indagacion dentro de la empresa, posteriormente estos datos seran analizados.

3.7.2 FASE 2

Se disefiard y aplicara un instrumento de recoleccion de informacion (encuesta), donde nos permite

conocer en referencia al estado actual de las condiciones en las cuales se desempefian los
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trabajadores de la empresa industrias frutos del prado S.A.S, asi mismo se efectuara el analisis de

las notas registradas en la bitadcora o diario de campo con el fin de encontrar aspectos relevantes

dentro de la investigacion.
Proceso;

Zona/ Lugar;

Actividades;

Tareas; Rutinaria (Si 0 No);

Peligro: Descripcion - Clasificacion; Efectos Posibles - Fuente - Medio - Individuo - Nivel de
deficiencia - Nivel de exposicion; - Nivel de probabilidad (NP= ND x NE); - Interpretacion del

nivel de probabilidad - Nivel de consecuencia -
Nivel de Riesgo (NR) e intervencidn, Interpretacion nivel de riesgo; Aceptabilidad del

Criterios para establecer controles: - Numero de expuestos - Peor consecuencia - Existencia de
requisito legal especifico asociado (Si 0 no); Medidas de Intervencién - Eliminacion -
Sustitucién - Controles de Ingenieria - Controles administrativos, sefializacion, advertencia y

Equipos / elementos de protecciéon personal.
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Clasificar los procesos, actividades y las tareas

Un trabajo preliminar indispensable para la evaluacién de riesgos es preparar una lista de
actividades de trabajo, agruparlas de manera racional y manejable y reunir la informacion necesaria
sobre ellas. Es vital incluir tareas no rutinarias de mantenimiento, al igual que el trabajo diario o

tareas rutinarias de produccion.

Se deben establecer los criterios de clasificacion de los procesos, actividades y tareas de tal

forma que se adapte a su operacién y necesidades, algunos ejemplos pueden ser:

« Areas geogréaficas dentro o fuera de las instalaciones de la organizacion.

o Etapas en el proceso de produccién o en la prestacion de un servicio.

o Trabajo planificado y reactivo

o Tareas especificas, por ejemplo, conduccion; fases en el ciclo de los equipos de trabajo:
disefio, instalacion, mantenimiento, reparacion y disposicion. diferentes estados de la
operacion de la planta o equipo que permiten estados transitorios como paradas y arranques
donde las medidas de control pueden ser diferentes a las de la operacion normal.

e Generacion de riesgos debido a una distribucion particular de equipos o instalaciones (o

cambios en la distribucién), por ejemplo, rutas de escape, equipos peligrosos tales como:

hornos, calderas, generadores entre otros, y tareas propias o subcontratadas.
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Al recopilar la informacion sobre los procesos, actividades y tareas se deberia tener en cuenta lo

siguiente

o Descripcion del proceso, actividad o tarea (duracion y frecuencia.

« Interaccidn con otros procesos, actividades y tareas; numero de trabajadores involucrados

o Partes interesadas (como visitantes, contratistas, el pablico, vecinos entre otros)

« Procedimientos, instructivos de trabajo relacionados; maquinaria, equipos Yy herramientas;
- plan de mantenimiento; - manipulacion de materiales.

e Servicios utilizados (por ejemplo, aire comprimido)

o Sustancias utilizadas o encontradas en el lugar de trabajo (humos, gases, vapores, liquidos,
polvos, s6lidos) su contenido y recomendaciones (hoja de seguridad)

e Requisitos legales y normas relevantes aplicables a la actividad

e Medidas de control establecidas

« Sistemas de emergencia (equipo de emergencia, rutas de evacuacion, facilidades para la
comunicacion y apoyo externo en caso de emergencia)

o Datos de monitoreo reactivo: histdrico de incidentes asociados con el trabajo que se esta

realizando, el equipo y sustancias empleadas.

Es importante que la clasificacion de las actividades de trabajo y el alcance de la valoracién del

riesgo individual se comunique claramente a todo el equipo.
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3.7.3 FASE 3
Una vez completada la valoracion de los riesgos se determinara si los controles existentes son
suficientes 0 necesitan mejorarse, 0 Si se requieren nuevos controles. Si se requieren controles
nuevos 0 mejorados, siempre que sea viable, se deberian priorizar y determinar de acuerdo
con el principio de eliminacion de peligros, seguidos por la reduccién de riesgos (es decir,
reduccion de la probabilidad de ocurrencia, o la severidad potencial de la lesion o dafio), de
acuerdo con la jerarquia de los controles contemplada en la Norma técnica colombiana GTC-

45
A continuacion, se presentan ejemplos de implementacién de la jerarquia de controles:

e Eliminacion: modificar un disefio para eliminar el peligro, por ejemplo, introducir
dispositivos mecénicos de alzamiento para eliminar el peligro de manipulacién
manual.

e Sustitucidn: reemplazar por un material menos peligroso o reducir la energia del
sistema (por ejemplo, reducir la fuerza, el amperaje, la presion, la temperatura, etc.).

e Controles de ingenieria: instalar sistemas de ventilacion, proteccion para las
maquinas, enclavamiento, cerramientos acusticos, etc.

e Controles administrativos, sefializacion, advertencias: instalacion de alarmas,
procedimientos de seguridad, inspecciones de los equipos, controles de acceso,

capacitacion del personal. Equipos / elementos de proteccion personal: gafas de
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seguridad, proteccion auditiva, mascaras faciales, sistemas de detencion de caidas,

4.1. Diagnostico inicial de la empresa Industrias Frutos El Prado.

El disefio del SGSST por su parte, tiene como base la evaluacion inicial del sistema, la cual permite

determinar el estado actual de la empresa industrias frutos EI Prado con relacion a los requisitos de

norma.

Nombre de la empresa

INDUSTRIAS FRUTOS EL PRADO

¢Realiza tareas de alto
riesgo en Frutos El Prado?
Marque con una equis X
cual (es)

Alturas: _X Espacios confinados:

__ X_  Energias peligrosas: ___
Trabajos en caliente: X _ Sustancias quimicas _X__

El prado

ndmero estimado de empleados que prestan sus servicios para Frutos

22

Asignacion  de  una
persona que disefie e
implemente el Sistema

Digite la ARL a la que cotiza y la clase de riesgo

Solicitar el documento en el
que consta la asignacion, con
la respectiva determinacion de

ARL: POSITIVA

Clase de riesgo: 2

No se cuenta con un documento o base
de datos consolidada con las

1 - S NO responsabilidades y soportes de la hoja
de ,Gestlon de SST requnsabll!dades y constatar de vida, solo estdn los datos basicos de
(Articulo 3 - Resolucién | la hoja de vida con soportes de contacto de los trabaiadores
0312 de 2019) la persona asignada. ! '

Af'“a(.:lon al Sistema _de - Solo cuentan con afiliacién al sistema
Seguridad Social | Solicitar documento soporte . ol | .
2 | Integral. (Articulo 3 -|de afiliacion y del pago NO de sgg_urlda_d social fos trabgjadores
L . administrativos y los operarios de la
Resolucion 0312 de | correspondiente. | q
2019) planta procesadora.
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Capacitacion en | Solicitar documento soporte
Segur!dad y S,aIUd en el | de . Ias_, acclones de No se han realizado capacitaciones con
3 | Trabajo. (Articulo 3 -|capacitacion realizadas donde NO el versonal de la empresa
Resolucion 0312 de|se evidencia la firma de los P presa.
2019) trabajadores.
Plan Anual de Trabajo. | Solicitar ~ documento  que .
. o No se ha establecido un plan anual de
4 | (Articulo 3 - Resolucidon | contenga el plan anual de NO trabaio
0312 de 2019) trabajo. 10-
Evaluaciones Médicas | Conceptos emitidos por el
Ocupacionales. médico evaluador en el cual No se realizan evaluaciones médicas a
5 y o . NO ;
(Articulo 3 - Resolucién | informe recomendaciones y los trabajadores.
0312 de 2019) restricciones laborares.
Identificacion de
Peligros, Evaluaciéon y | Solicitar documento con la
6 Valoracion  de  los|identificacion de peligros, NO No se ha realizado la identificacion de
Riesgos. (Articulo 3 - |evaluacion y valoracion de los peligros y valoracién de riesgos.
Resolucién 0312 de | riesgos.
2019)
Tener en cuenta las
Registro y analisis | estadisticas de incidentes No se cuenta con un documento donde
- estadistico de Incidentes, | ocurridos e indagar con los NO se reporten los incidentes y accidentes
Accidentes de Trabajo y | trabajadores han presentado presentados a los trabajadores de la
Enfermedad Laboral accidentes de trabajo o empresa.
enfermedades laborales.
Solicitar documento de la
. .1:- | descripcion del perfil socio
Registro y  andlisis e L
P - | demografico y las condiciones No hay un reporte donde este
estadistico del perfil - : - - . -
. e de salud, evidencias de referenciado el perfil sociodemogréfico
8 | sociodemogréafico y - NO ;
L actividades desarrolladas para de cada uno de los trabajadores y de las
condiciones de salud de - o -
. la prevencién y promocién de condiciones de salud.
los trabajadores
la salud y los conceptos
médicos emitidos.
Evaluaciones higiénicas | Realizar evaluaciones | NO
y/o monitoreos | higiénicas y/o  monitoreos
bioldgicos en cada uno | biolégicos, si se requiere.
de los procesos. Tener en cuenta los cambios No se realizan evaluaciones higiénicas
9 en los procesos 0 monitoreos biolégicos en los
administrativos y productivos, procesos desarrollados en la empresa.
procedimientos, personal,
instalaciones, requisitos
legales y otros.
(@) ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
Icontec IQNet & Universidad de Pamplona

SC-CER96940

Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co

53




ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/: S? gﬂw N2 0 \,{:é"/

Registro  donde  se . .
evidencie el perfil del Veflflcar que Ias_ personas que Los cargos aS|gnad_os no cuentan con Ig
10 . realicen esta actividad tengan NO asignacion de funciones acorde al perfil
trabajador y las . .
; la competencia del trabajador.
funciones del cargo.
Solicitar evidencias de las - .
- . Aungue manifiestan haber realizado
Mantenimiento medidas de control . - .
eribdico de | implementadas del mantenimiento de instalaciones,
11|P . . plement y NO equipos, maquinas y herramientas, no
instalaciones, equipos, | mantenimiento de
maquinas, herramientas. | instalaciones equipos se lleva un documento soporte donde se
' ' , ’ . ' programen estas intervenciones.
maquinas y herramientas.
Entrega de Elementos de Se realiza la dotacion de algunos
Proteccion Personal -| Verificar que se los elementos de proteccién como
EPP, se verifica con|trabajadores cuentes con los uniformes, guantes, botas; sin embargo
12 | contratista y|elementos de  proteccion NO estos no son los adecuados ya que no se
subcontratistas de | adecuados de acuerdo con las realiz6 un estudio previo para
acuerdo a las tareas que | tareas asignadas determinar el equipo de proteccion
desarrollan adecuado.
Medidas de prevencion y Las medidas de prevencion y control
control frente a no estan contempladas, solo realizan
13 peligros/riesgos Solicitar documento soporte NO adecuaciones a las instalaciones y
identificados. (Articulo | con las acciones ejecutadas. mantenimiento a las maquinas pero no
3 - Resolucién 0312 de se cuenta con ningln soporte que
2019) justifique esto.

Al aplicar la evaluacion inicial se observo que en la empresa industrias frutos el prado no se ha
hecho cumplimiento al decreto 1072 ya que no se cuenta con el SG-SST ni con la documentacion

correspondiente.

El diagndstico realizado frente a los estdndares minimos del SG-SSST de acuerdo a la resolucién
0312 DE 2019 muestra que la empresa cumple con el 2 % lo que determina que se encuentra en un
estado critico, y se evidencia la falta de conocimiento en los temas relacionados con las normas

que se rigen en Colombia sobre la SST.

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Icontec K3Net Universidad de Pamplona
w Pamplona - Norte de Santander - Colombia 54
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D



ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE N
/.S’ equipmot a{-wvqu{m/ *

DESARROLLO DEL SISTEMA POR CICLO PHVA

70

60
50
40
30
20
10
. ; 0 0 - 0 .

PLANEAR HACER VERIFICAR ACTUAR

N Puntaje obtenido M Puntaje Maximo
Figura 1. Porcentaje desarrollo Ciclo PHVA de estandares minimos
Dentro de la investigacion se tocaran las fases del planear y hacer, planear por medio del
diagndstico que se le realiza a la empresa identificando los peligros y valorando los riesgos a los
cuales se encuentran expuestos los trabajadores de la empresa y el hacer inicia una vez la empresa

implemente las acciones de control planteadas.
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DESARROLLO DEL SISTEMA POR ESTANDAR

35
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15

10 I

. B ST
0 _ -

RECURSOS (10%)  GESTION GESTION DE LA GESTION DE GESTION DE  VERIFICACION MEJORAMIENTO
INTEGRAL DEL  SALUD (20%) PELIGROS Y AMENAZAS  DEL SG-SST (5%) (10%)
SISTEMA DE RIESGOS (30%) (10%)
GESTION DE LA
SEGURIDAD Y LA
SALUD EN EL
TRABAJO (15%) B Puntaje Obtenido B Puntaje maximo

Figura 2. Porcentaje desarrollo ciclo PHVA por estandar

En la escala de evaluacion de criterios se observa que el resultado de la empresa industria frutos El

prado se encuentra en un estado CRITICO se obtuvo un resultado de 2 %.

Al realizar la evaluacion inicial (ver Anexo 1) se encuentra que la empresa industria frutos el prado
en su ciclo PHVA se encuentra en un cumplimiento de apenas el 2% del 100%, de la siguiente
manera: PLANEAR (Recursos 0%, Gestion Integral del SG-SST 2%), HACER (Gestion de la
Salud 0%, Gestion de Peligros y Riesgos 0%, Gestion de Amenazas 0%,) VERIFICAR
(Verificacion del SG-SST 0% ) y ACTUAR (Mejoramiento 0%), es decir que la valoracion emitida

es critica.
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Dado que el porcentaje de cumplimiento es apenas del 2% lo que indica que la empresa requiere

de una intervencién inmediata, donde se desarrolle la planeacién e implementacién del sistema
para que fortalezca cada uno sus componentes y se cumpla de acuerdo a los estandares minimos de
la Resolucion 0312 de 2019, se evidencia que no se cuenta con un sistema de gestion de acuerdo
al ciclo PHVA, ni se estan llevando los controles, las medidas y los procedimientos necesarios
para la ejecucion de cada uno de los procesos desarrollados en la empresa, se requiere de grandes
intervenciones en medidas de prevencion por lo que se sugiere tener en cuenta que por
cumplimiento a la normatividad debe implementar, mejorar y aplicar los ciclos de planear, hacer,

verificar y actuar.

En lo referido a la gestion de riesgos y peligros la empresa industrias Frutos El Prado requiere
realizar un proceso de identificacion de peligros, estimacion y valoracidn de los riesgos propios de
cada uno de los procesos de la empresa, ademas de proponer controles generales y especificos al

riesgo, de acuerdo con su aceptabilidad y nivel de riesgo.

4.2 DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA INDUSTRIA FRUTOS EL PRADO

S.AS

Industrias Frutos el prado es una empresa donde su actividad principal es la produccion
comercializacién e industrializacion de productos derivados de frutas, principalmente el durazno,
la produccion mensual varia de acuerdo a factores como la oferta de materia prima o demanda del

producto, sin embargo se establece que la mayor produccion es en los meses de octubre,
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noviembre y diciembre, estos productos son comercializados a clientes minoristas y a cadenas de

supermercados en los que se destacan Betel, Alfa, Toguel, entre otros.

Esta empresa se distingue por ser dinamica y visionaria, que busca unir esfuerzos para conseguir

mayor participacion y reconocimiento en el mercado.

El funcionamiento de la empresa se soporta en los procesos de produccion, seleccion y
comercializacion de los productos; y al constante desempefio de cada uno de los trabajadores en

cada tarea que ejecutan.

L Leyenda
B 2 Cafeteria
& Centro Educativo Rural La Fenicia sede fcota
¥ Cultivos de Durazno

| ¥ Escogedora

# frutosel prado

| £ Planta procesadora industrias frutos El Prado
W via Nacional-Troncal del Norte

& Viviendas

Culti

300m

llustracion 2.Entorno Industrias El Prado

Fuente: Elaboracion propia.
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La estructura organizacional se resume en la figura — que indica el organigrama funcional de

Industrias frutos El Prado. S.A.S.

Carlos Augusto
Florez Pena

Carmen Amparo
Granados Basto
Representante
Legal
I

Ruben Dario

Jose Luis Arias :
Diaz

Gerente

Carlos Fernando
Florez Granados

Gerente General

Gerente .
Administrativa Industrial

Figura 3. Organigrama Industrias Frutos El Prado
Fuente: Industrias frutos El Prado

4.2.1 Instalaciones e infraestructura.

La infraestructura esta comprende las areas:

e Administrativas.

e Seleccion y clasificacion de la materia prima.
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e Procesamiento, se inicia desde la recepcion de la materia prima, lavado y desinfeccién,
pelado quimico, lavado y adicion de conservantes, seleccion y clasificacion, envasado,
adicion de almibar y sellado, tratamiento térmico, enfriado, limpieza y etiquetado,
almacenaje y comercializacion.

e Condiciones especificas de las areas, estructuras internas y accesorios.

La infraestructura de la planta de procesamiento es de construccion solida; evitando riesgos
desplome y los derivados de agentes atmosféricos; asi como la infraestructura aporta a mantener
condiciones higiénicas sanitarias, sin embargo, por factores externos de humedad y por la cercania

con un talud una de sus paredes se esta deteriorando por el nivel de exposicion a estos factores.

Los materiales empleados en la construccion son adecuados ya que ofrecen resistencia para el
manejo de cargas, a se caracterizan por ser de facil limpieza, desinfeccion y mantenimiento, a mas
de ser impermeables y resistentes a la accion de &cidos generados y residuos producto de la
produccion, sin embargo el espacio para las diferentes actividades no es el adecuado, ya que el
movimiento del personal y traslado de materiales, producto en proceso y terminado se ven

restringidos debido a los espacios confinados.
. Suelos, Techos y Paredes.

Los pisos y paredes se mantienen en estado de conservacion regular, se caracterizan por ser de

materiales lavables, desinfectados, impermeables y de colores claros.
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Sin embargo, a pesar de que los pisos son de material consistente, no deslizante debido a la

naturaleza del proceso tienden a ser resbalosos y se evidencian grietas presentando encharcamiento.
. Abastecimiento de agua.

El Agua empleada para el consumo de los trabajadores no es potable ya que es captada directamente

de la fuente abastecedora.

Las instalaciones son acopladas a las necesidades de consumo de agua tanto en bafios y &reas de

lavado. Sin embargo, no se cuenta con dispensadores de agua para beber.
. lluminacién.

El area de procesamiento cuenta en gran parte con iluminacion natural, aunque también posee
fuentes de iluminacion artificial suspendidas en los techos y/o paredes, sin embargo, no son
suficientes para una buena iluminacion que le permita al personal desarrollar sus tareas de manera

adecuada.

No existe de manera formal un plan de limpieza periddica y renovacion de las superficies
iluminantes. La red eléctrica es cerrada. Las terminales se encuentran protegidas contra el agua,
adosadas a las paredes de manera que no existan cables colgados en las areas de trabajo, sin

embargo, las cajas eléctricas se encuentran expuestas.
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. Condiciones generales ambientales: Ventilacidn, temperatura y humedad.

El ambiente interno de la planta es hiumedo y caliente, debido al vapor emanado en los diferentes
procesos, el mismo que por efecto se condesa, generando un ambiente poco confortable para los
trabajadores. A esto se menciona, que a mas del ambiente el operario usa ropa de trabajo generando
menor tolerabilidad al calor. Lo cual representa un aspecto critico al poner en riesgo la seguridad

del operario e higiene del producto.

Por otra parte, se mantienen variaciones de temperatura lo que genera un cambio brusco para los

trabajadores.
. Servicios: Bafos y vestidores.

Se cuenta con suficientes vestidores para el personal, se disponen de casilleros para el

almacenamiento de objetos personales.

Existen tres bafios, que estan dotados de dispensadores de jabén, inodoros, lavamanos y duchas,

cada una de estas instalaciones sanitarias presenta ventilacion e iluminacién adecuadas. Los suelos,

paredes y techos son continuos, lisos, impermeables, de colores claros y lavables.
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4.3 PROCESOS.
4.3.1 PRODUCCION DE DURAZNO
PRODUCCION DE

DURAZNO
PODA

‘ - RALE
5 Y. >
ABONO Y | RIEGO Y DRENAJE
FERTILIZACION \
B h_ : L -
' :

4

N
CONTROL DE MALEZAS,

llustracion 3. Etapas productivas del cultivo de durazno.

Fuente: Elaboracion propia.

ETAPAS

e PODA: Se realiza mediante la defoliacion artificial estimulando el brote de las yemas
florales, promoviendo el desarrollo de frutos, debe aplicarse cuando se inicia la etapa

productiva de la planta, a los tres afios de su siembra y 2 6 3 semanas después de cada

cosecha.
“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
wm 2Net o Universidad de Pamplona
w Pamplona - Norte de Santander - Colombia 63
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D



ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/_S" eﬂm{m&f a2zl nq{c'/

YA

Consulta y/u Observacion Registro fotogréafico

N° de
Orden

Peligro quimico, los trabajadores que realizan esta

1 actividad pueden presentar irritaciones en piel u ojos
al tener contacto con el defoliante, o presentar
intoxicacion por inhalacién de este.

Peligro bioldgico por la presencia de animales,

2 hongos y bacterias que pueden representar un riesgo
para las personas por picaduras, mordeduras e
infecciones.

Peligro Mecénico por la manipulacion de
3 herramientas o elementos como tijeras, serruchos,

motosierra que puede generar heridas, quemaduras o
atrapamientos.
Fendmenos naturales como descargas eléctricas,

4 lluvias torrenciales, granizadas, vendavales, sismos,
etc.

5 Ruido por el uso de equipos mecanicos.

6 Disconfort térmico por exposicién a temperaturas
adversas, ambientes himedos u hostiles
caida de escaleras,

7 Caida de elementos en altura o proyeccién de
elementos como rocas o piedras en el area

8 Biomecanico por posturas forzadas, prolongadas o
sobreesfuerzos.

9 . o . .
Peligro eléctrico (alta y baja tension)

Tabla 3 Poda.

Fuente: Elaboracion propia.

e RALEO: El raleo es una practica que consiste en la eliminacion de parte de los frutos,

para que los que permanezcan en el arbol alcancen un buen tamafio. La practica es
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indispensable para obtener frutos de calidad. Es importante definir el nimero de frutos por

planta.

N° de

Consulta y/u Observacién Registro fotografico
orden

Peligro bioldgico por la presencia de animales, hongos y

1 bacterias que pueden representar un riesgo para las personas
por picaduras, mordeduras e infecciones.

Peligro Mecénico por la manipulacién de herramientas o

2 elementos como tijeras, serruchos, motosierra que puede
generar heridas, quemaduras 0 atrapamientos.

Fenomenos naturales como descargas eléctricas, lluvias
torrenciales, granizadas, vendavales, sismos, etc.

Disconfort térmico por exposicion a temperaturas adversas,
ambientes himedos u hostiles

Caida de escaleras,

5 Caida de elementos en altura o proyeccién de elementos como
rocas o piedras en el drea

Biomecanico por posturas forzadas, prolongadas o
sobreesfuerzos.

Tabla 4 Raleo

Fuente: Elaboracion propia.

e RIEGO Y DRENAJE: El riego es un factor de gran importancia para la produccion de
durazno. Si el cultivo es sometido a estrés hidrico los frutos presentan un peso y tamafio
inferior. Si se dispone de un adecuado suministro los frutos van a presentar aspectos mas

atractivos.
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N° de

Consulta y/u Observacion Registro fotografico
orden

Peligro bioldgico por la presencia de animales, hongos
1 y bacterias que pueden representar un riesgo para las
personas por picaduras, mordeduras e infecciones.

Fendmenos naturales como descargas eléctricas, lluvias

2 torrenciales, granizadas, vendavales, sismos, etc.

3 Disconfort térmico por exposicion a temperaturas
adversas, ambientes himedos u hostiles

4 caidas del personal, Caida de elementos en altura o
proyeccion de elementos como rocas o piedras en el area

5 Biomecanico por posturas forzadas, prolongadas o

sobreesfuerzos.

Tabla 5 Riego y Drenaje.

Fuente: Elaboracion propia.

e ABONO Y FERTILIZACION: Es recomendable efectuar un analisis de suelo a la
plantacidn para conocer aspectos relacionados con los suelos y efectuar la fertilizacion de
manera adecuada. En el cultivo de durazno se recomienda que la fertilizacion se realice
cuatro veces por cosecha después de la poda, alternando la utilizacion de abonos orgénicos

y productos quimicos.

N° de

Consulta y/u Observacion
orden

Registro fotogréfico

Peligro quimico, los trabajadores que realizan esta
1 actividad pueden presentar irritaciones en piel u ojos al
tener contacto Con los productos quimicos.

Peligro bioldgico por la presencia de animales, hongos y
2 bacterias que pueden representar un riesgo para las
personas por picaduras, mordeduras e infecciones.
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4 Fenomenos naturales como descargas eléctricas, lluvias
torrenciales, granizadas, vendavales, sismos, etc.

6 Disconfort térmico por exposicion a temperaturas adversas,
ambientes himedos u hostiles

7 caida del personal, caida de elementos en altura o
proyeccion de elementos como rocas o piedras en el area

8 Biomecanico por posturas forzadas, prolongadas o
sobreesfuerzos.

Tabla 6 Abono y fertilizante.

Fuente: Elaboracion propia.

e CONTROL DE MALEZAS, PLAGAS Y ENFERMEDADES: Para el control de
malezas, plagas y enfermedades se realiza a través de controles mecanicos, quimicos y
culturales, mediante diferentes herramientas y quimicos como: los funguicidas, herbicidas

e insecticidas.

N° de

orden Consulta y/u Observacion Registro fotografico

Peligro quimico, los trabajadores que realizan

esta actividad pueden presentar irritaciones en
piel u ojos al tener contacto con los quimicos
empleados para el control de plagas y
enfermedades, o presentar intoxicacion por
inhalacion de estos.

Peligro bioldgico por la presencia de animales,
hongos y bacterias que pueden representar un
riesgo para las personas por picaduras,
mordeduras e infecciones.

Tabla 7 Control de malezas, plagas y enfermedades.

Fuente: Elaboracion propia.
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Peligro Mecénico por la manipulacion de
herramientas o elementos como motobomba,
fumigadora que les puede generar heridas,
guemaduras o atrapamientos.

Fenémenos naturales como  descargas
4 eléctricas, lluvias torrenciales, granizadas,
vendavales, sismos, etc.

5 Ruido por el uso de equipos mecanicos.

Disconfort térmico por exposicion a
temperaturas adversas, ambientes himedos u
hostiles

caida del personal, Caida de elementos en
7 altura o proyeccion de elementos como rocas
0 piedras en el &rea

Biomecénico por posturas forzadas,
prolongadas o sobreesfuerzos.

e RECOLECCION: El momento 6ptimo de cosecha, se obtiene en el arbol, cuando los

atributos de textura, tamarfio, sabor y valor nutricional logran su mejor expresiéon. Cuando
se inicia el cambio de color desde el verde al amarillo debe llevarse a cabo la recoleccion
de los frutos. Este cambio indica el inicio de la maduracion fisioldgica, el fruto esta

completamente desarrollado y solo le faltan dias para alcanzar su madurez absoluta.

N° de

Consulta y/u Observacion Registro fotogréafico
orden

Peligro bioldgico por la presencia de animales, hongos y
bacterias que pueden representar un riesgo para las personas por
picaduras, mordeduras e infecciones.
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Fendmenos naturales como descargas eléctricas, lluvias
2 torrenciales, granizadas, vendavales, sismos, etc.

Disconfort térmico por exposicién a temperaturas adversas,

3 . . .
ambientes himedos u hostiles.

4 caida del personal, Caida de elementos en altura o proyeccion de
elementos como rocas o0 piedras en el area

5 Biomecanico por posturas forzadas, prolongadas o

sobreesfuerzos.

Tabla 8 recoleccion.

Fuente: Elaboracion propia.

4.3.2 MANEJO POSTCOSECHA

e CLASIFICACION DE DURAZNO: En la escogedora son vaciados en una maquina, los
frutos y se retiran los que presentes con dafios visibles, hojas y restos de ramas se retiran
manualmente. Luego se elimina gran parte de la pubescencia del fruto y se pasan una banda
o tornillo sin fin donde dependiendo del tamafio del fruto son clasificados para ser
finalmente colocados en cestas y vendidos o destinados a la transformacion de conservas.
Para el durazno utilizan dos criterios para su mercadeo, el didmetro de la frutay la presencia

de dafios en su superficie.
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SELECCION Y CLASIFICACION
RECEPCION DEL DE DURAZNO

ADICCION A LA MAQUINA
SELECCIONADORA

CLASIFICACION POR

.‘ TA N (
— wilm [~

I6N Y TRANSPORTE
Sasd il il

llustracion 4. Proceso de seleccion y clasificacion del durazno.

Fuente: Elaboracion propia.

N° de ., . .
Consulta y/u Observacion Registro fotografico
Orden
Peligros bioldgicos por la presencia de animales, hongos y
1 bacterias de algunos frutos en descomposicion que pueden
representar un riesgo para las personas por picaduras,
mordeduras e infecciones.
’ Peligros Mecanico por la manipulacién de la escogedora
que puede generar heridas.
3 Ruido por el uso de equipos mecanicos.
4 caida de del personal, Caida de elementos en altura o
proyeccion de elementos como rocas o piedras en el area

”
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Biomecanico por posturas forzadas, prolongadas o
sobreesfuerzos.

Tabla 9 Clasificacion del durazno.

Fuente: Elaboracion propia.

4.3.3 ADMINISTRATIVA

e ADMINISTRATIVOS: Se encargan de regular, integrar y realizar controles técnicos,
financieros, contables, comerciales y de seguridad; realizando actividades y/o deberes al
tiempo que se coordinan de manera eficaz y eficiente en la cual se implementa la
planificacion, organizacion, direccion, la coordinacion y el control de cada proceso de la

empresa.

N° de

Consulta y/u Observacion Registro fotografico
orden

Peligro bioldgico por exposicion a agentes bioldgicos como
virus SARS-COV-2 (contacto directo entre personas,

. contacto con objetos contaminados) y por la manipulacion
constante de documentos.

’ Peligro fisico por deficiencia de iluminacion, ruido,
radiaciones no ionizantes.

3 Fendmenos naturales como descargas eléctricas, lluvias

torrenciales, granizadas, vendavales, sismos, etc.

Peligro psicosocial por las Jornada de trabajo, condicidn de
4 la tarea (pausas, trabajo nocturno, rotacion, horas extras,
descansos)

5 Caidas del personal.

ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

m [(3Net &= Universidad de Pamplona
W Pamplona - Norte de Santander - Colombia 71
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D



ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/S’ eyuwwf aoinzal \47”#,/

6 Biomecanico por posturas forzadas, prolongadas o
movimientos repetitivos.
7 Peligro eléctrico (alta y baja tension).
Tabla 10 Administrativo.

Fuente: Elaboracidn propia.
4.3.4 INDUSTRIAL-OPERATIVA

INDUSTRIAL-OPERATIVA(“@

RECEPCION DE LA TR 3
MATERIA PRIMA DESINFECCIGN / PELADO QUIMICO LAVADO Y ADICION D
DE CONSERVANTES

s —

N

/ADICION DE ALMIBAR
Y SELLADO
£ o

SELECCION Y
CLASIFICACION

TRATAMIENTO
TERMICO

LIMPIEZA Y ; COMERCIALIZACION,
ETIQUETADO

llustracion 5. Proceso operativo en la planta procesadora.
Fuente: Elaboracidn propia.

e OPERATIVO
Son los encargados de cada una de las etapas de elaboracion de almibar, pulpa y manjar de

durazno.
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?r dgs Consulta y/u Observacion Registro fotografico

Peligro bioldgico por exposicion a agentes biolégicos
como virus SARS-COV-2 (contacto directo entre
1 personas, contacto con objetos contaminados) y por la
manipulacion de alimentos en descomposicion o
contaminados.

Peligro fisico por lluminacién (luz visible por exceso
o deficiencia), presencia de ruido y vibracion por las
maquinas y herramientas manipuladas, exposicion a
altas temperaturas de los evaporadores y calderas.
Peligro psicosocial debido a las condiciones, jornadas
del trabajo y gestion organizacional ocasionando
estrés, conflictos personales y laborales, agresividad,
desinterés debido a la carga mental, contenido de la
tarea, demandas emocionales, sistemas de control,
3 | definicién de roles, monotonia, alteraciones del suefio
a causa de no contar con pausas, trabajo nocturno,
rotacion, horas extras, no tener descansos, estilo de
mando, pago, contratacion, participacién, induccion y
capacitacion, bienestar social, evaluacion del
desempefio, manejo de cambios.

Peligro quimico por liquidos, polvos implementados
en la transformacion de materia prima; asi como los
gases y vapores producto de esta transformacién que
les puede ocasionar irritacion por contacto directo en
la manipulaciéon de elementos quimicos requeridas
para los procesos y lesiones por inhalacion de gases y
vapores  provenientes de los procesos de
transformacion.

Peligro mecénico por afectaciones por banda
transportadora, elementos o partes de maquinas,
herramientas, equipos, pesas a trabajar, materiales
proyectados (s6lidos o fluidos)

Fenomenos naturales como descargas eléctricas,
6 lluvias torrenciales, granizadas, vendavales, sismos,
etc.
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4

Peligro tecnoldgico ocasionado por quemaduras e
Irritacion por explosion, fuga, derrame, incendio

Peligro Biomecénico por posturas forzadas,
prolongadas 0 movimientos repetitivos.

9 | Peligro eléctrico (alta y baja tension).

Tabla 11 Operativo.

8

Fuente: Elaboracion propia.

Fase 2

4.4 ANALISIS DE LA APLICACION DE LA ENCUESTA

Aplicando el instrumento de recoleccién de informacion (encuesta), donde nos ha permitido
conocer el estado actual de las condiciones de trabajo en las cuales se desempefian los trabajadores
de la empresa industrias frutos del prado S.A.S, encontrando aspectos relevantes dentro de la

investigacion.

e Proceso; zona / lugar; actividades; tareas; rutinaria (si 0 no).

e Peligro: descripcion - clasificacion; efectos posibles, fuente, medio, individuo nivel de
riesgo (nr) e intervencion, interpretacion nivel de riesgo; aceptabilidad del riesgo.

e Criterios para establecer controles: nimero de expuestos, peor consecuencia; medidas de
intervencion: eliminacion, sustitucion, controles de ingenieria, controles administrativos,

sefializacion, advertencia y equipos / elementos de proteccion personal.
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4

Un trabajo preliminar indispensable para la evaluacion de riesgos es preparar una lista de

actividades de trabajo, agruparlas de manera racional y manejable y reunir la informacion necesaria

sobre ellas.

Estableciendo los criterios de clasificacion de los procesos, actividades y tareas de tal forma que

se adapte a su operacion y necesidades como son:

Areas geograficas dentro o fuera de las instalaciones de la organizacion.

« Etapas en el proceso de produccion.

e Trabajo planificado.

o Tareas especificas, por ejemplo, conduccion; fases en el ciclo de los equipos de trabajo:
disefio, instalacion, mantenimiento, reparacion y disposicion. diferentes estados de la
operacion de la planta o equipo que permiten estados transitorios como paradas y arranques

donde las medidas de control pueden ser diferentes a las de la operacion normal.

o Generacion de riesgos debido a una distribucion particular de equipos o instalaciones (o
cambios en la distribucién), por ejemplo, rutas de escape, equipos peligrosos tales como:

hornos, calderas, generadores entre otros, y tareas propias o subcontratadas.

Recopilando esta informacion sobre los procesos, actividades y tareas tenemos en cuenta lo

siguiente
(@ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
Icontec K3Net = Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 75
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D



ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/S’ eﬁum-af a2zl nq{c'/

4

o Descripcion del proceso, actividad o tarea (duracién y frecuencia.)

« Interaccidn con otros procesos, actividades y tareas; numero de trabajadores involucrados

« Procedimientos, instructivos de trabajo relacionados; maquinaria, equipos Yy herramientas;

plan de mantenimiento; manipulacion de materiales.
o Servicios utilizados (por ejemplo, aire comprimido)

o Sustancias utilizadas o encontradas en el lugar de trabajo (humos, gases, vapores, liquidos,

polvos, solidos) su contenido y recomendaciones (hoja de seguridad)
e Requisitos legales y normas relevantes aplicables a la actividad
« Medidas de control establecidas

« Sistemas de emergencia (equipo de emergencia, rutas de evacuacion, facilidades para la

comunicacion y apoyo externo en caso de emergencia)

« Datos de monitoreo reactivo: histérico de incidentes asociados con el trabajo que se esta

realizando, el equipo y sustancias empleadas.

Es importante que la clasificacion de las actividades de trabajo y el alcance de la valoracion del

riesgo individual se comunique claramente a todo el equipo una vez terminada.
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e IDENTIFICACION DE LA POBLACION

Por favor indique su género
15 . . .
Como podemos evidenciar en la imagen
segun los datos recolectados la empresa
10 cuenta con mayor cantidad de mujeres que
de hombres dentro de sus instalaciones.
5
0
Hombre Mujer
Indique su edad
20 .
10 Segun lo que podemos observar la empresa
0 — - — — — frutos el prado cuenta en su mayoria con
De16-20 De21-30 De31-40 De41-50  De 50-60 personal joven con edades entre los 21y 30
afios afios afios afios afios anos.
¢Cual es su Estado civil?
16 , -
" Segun los resultados podemos verificar
gue en su mayoria el personal de la
12 empresa se encuentra soltero, el restante de
10 personas estd en union libre y ninguna
8 persona se encuentra casada.
6
4
2
0
Soltero (a) Unidn libre
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¢Tiene hijos?
8
La mayor parte del personal de la empresa
6 cuenta con 1 hijo o no tiene hijos, solo un
4 pequefio grupo de personas cuenta con mas
de 3 hijos.
2 I
0 [ |
1 2 3 Mas de 3 No tiene
hijos
¢Cual es su peso actual?
15
10 Més del 50% de los trabajadores pesan
entre los 61 y 70 kg
5
0 [
De 51-60 Kg De 61-70 Kg De 71-80 Kg
¢Cudl es su estatura actual?
15
10 La estatura promedio de los
trabajadores de la empresa industrias
5 frutos el prado esta contemplado entre
. . el 1,61 y el 1,70 m.
0
De 1.51-1.60m De1.61-1.70m De1.71-1.80 m
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Tabla 12 Identificacion de la poblacion.

Fuente: Elaboracion propia.

e PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

Tenencia de Vivienda . . .
Evidenciamos que en su gran mayoria
20 las personas de la empresa viven en
viviendas arrendadas y solo una
10 pequefia porcidn tiene casa propia.
O - I
Arrendada Familiar Propia
. . . Se evidencia que gran parte del
. ? N
¢Cual es su zona de residencia? personal habita en zona rural y solo una
20 tercera parte habita en zona urbana
10
. ]
Rural Urbana
Gran cantidad de trabajadores de la
algunas personas en estrato 0 o sin
20 clasificar
; l
0 [ — —
1 2 3 Oosin
clasificar
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¢Cudl es su nivel de escolaridad?

Universitaria/ pregrado  mmmm Como podemos apreciar la mayoria del
Tecndlogo e personal de la empresa se curso hasta la
Técnico  n— secundaria dentro de sus estudios y
SeCUNda i3 solo 2 personas con una carrera
Primaria  e—— profesional
0 2 4 6 8 10

Tabla 13 Perfil sociodemografico.

Fuente: Elaboracion propia.

Cudl de las opciones describe sus

ingresos mensuales? Més del 75% de los trabajadores de la

empresa industrias frutos el prado perciben

. menos de un millon de pesos por su trabajo
Menos de 1 millGon mensualmente.

Entre 2y 3 millones mm
Entre 1y 2 millones

0 5 10 15 20

¢A qué area de la empresa pertenece? ) .
Méas del 50% de los trabajadores

encuestados pertenecen al rea operativa

i | . )
Operativa siendo esta contemplada dentro de la

Cultivo planta escogedora y la planta procesadora
Comercializacion de durazno.
0 5 10 15
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¢Ha participado en actividades de salud

realizadas por la empresa? La gran mayoria de los trabajadores

manifiestan no haber participado en
ninguna actividad de salud realizada por la

Vacunacién == empresa en el tiempo que llevan
- _________________________| 1
Ninguna trabajando.

Examenes de laboratorio y... ==
Capacitaciones m———

0 5 10 15

¢De las siguientes actividades cuales realiza y con qué frecuencia?

Consumo de bebidas alcohdlicas Las actividades mas realizadas por los

Nunca .

trabajadores de la empresa y que se
realizan con mas frecuencia estan la
ingesta de bebidas alcohdlicas con una
frecuencia de 1 a 2 veces al mes.

I
mas de 5 veces al mes mm
3a5vecesal mes -
1 a2veces al mes |
0 2 4 6 8 10 1

2 14

Fumar productos derivados del tabaco

Nunca I
mas de 5vecesalmes H

la2vecesalmes W

0 5 10 15 20 25

Consumo de sustancias psicoactivas El 80 % de los trabajadores de industrias
Frutos del prado no consumen sustancias

psicoactivas ni productos derivados del
N U Ca e — tabaco, ni practica juegos al azar.

la2vecesal mes mmm

0 5 10 15 20 25

Juegos de azar

Nunca I
1a2vecesal mes mm

0 5 10 15 20 25
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Practica algin deporte

14 ) . .
Més de la mitad de los trabajadores de la

12 . o
o - empresa expresan que no practican ningun
; - ceporte

No Si

Si su respuesta anterior fue afirmativa
¢cual de los siguientes deportes

practica?
El deporte mas practicado por los
trabajadores de la empresa que si practican

Ninguno
algun deporte es el futhol

Futbol
Ciclismo
Caminata, Futbol

Caminata

Atletismo, Caminata, Ciclismo

10 15

o
(€]

Si su respuesta a la pregunta anterior . .
Dentro de las actividades deportivas que

fue otro, ¢Podria especificar cual: practican los trabajadores de la empresa
industrias frutos el prado una persona

1,5
menciono que apetece caminar.

Caminar  Ninguna Ninguno (en blanco)

Tabla 14 Perfil sociodemografico.
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Fuente: Elaboracion propia.

e IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES

Recoleccidn y seleccion de durazno, Poda, Raleo.

Poda, Raleo, Recoleccidn y Seleccion del durazno.

Poda, Raleo, Recoleccion, Fertilizacion y Seleccion

Poda, Raleo, Recoleccién y Seleccion

Manipulacion de fruta

Jefe de produccion

Arreglo de durazno, Empacado de durazno, Implementacion de programas pre requisito

Producir almibar producir pulpa de durazno.

Oficios varios

Embasar,pesar,hacer alvimar entre otros

Arreglar, empacar,pesar ,echar almibar, descargar producto final,,( durazno en almibar, breva en
almibar. Pulpa..)

Arreglar durazno, envasar, pesar...

Poda, raleo, fumigar, cosecha

Recoleccion de durazno

Lavado de fruta, pelado, empacado

Tabla 15 Identificacion de actividades.

Fuente: Elaboracion propia.

Dentro de las actividades identificadas por los trabajadores de la empresa podemos encontrar tareas
propias realizadas en el proceso del durazno iniciando con el cultivo, la seleccién y finalizando con

el proceso de produccién de durazno en almibar y pulpa de este.
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Dentro de las actividades que desempefia
en su puesto de trabajo considera que

son: La mayoria de las actividades

dentro de la empresa son

o rutinarias o muy rutinarias.
RUTiNQrias

|
Levemente rutinarias m—

0 5 10 15

Para el desempefio de sus actividades utiliza
elementos de proteccidn personal?

20 Dentro de las actividades que
desarrolla la empresa 6 personas
10 manifiestan no usar ningun tipo
. e de proteccion personal.

No Si

Protectores de manos y brazos... 1

Proteccion total del cuerpo (ch... 5(23.8 %) Los elementos de proteccién
Protectores auditivos (tapa oid... personal maés usados por el
personal de la empresa son los
guantes, mascarillas o tapabocas
aw botas de seguridad.

Protectores de cabeza (casco,...
Protectores oculares o faciales...
Equipos de proteccion respirat...
Protectores de pies o piernas (...

Ninguno

0.0

Tabla 16 Identificacion de actividades.

Fuente: Elaboracion propia.

e CONDICIONES AMBIENTALES
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# de trabahadores

Temperatura inadecuada debido a la existencia
de fuentes de mucho calor o la inexistencia de
climatizacién apropiada.

—
NO Sl

Como podemos observar 6 personas
manifiestan trabajar bajo temperaturas
inadecuadas debido a la existencia de
fuentes de mucho calor y/o la
inexistencia de climatizacién apropiada.

Humedad ambiental inadecuada (ambiente seco

# de trabajadores

o demasiado humedo)

NO Sl

Dentro de las personas encuestadas
podemos encontrar que 8 de ellas
manifiestan percibir humedad ambiental
inadecuada (ambiente seco o demasiado
hiimedo) en sus puestos de trabajo.

# de trabajadores

Corrientes de aire que producen molestias

NO Sl

Podemos observar que 3 personas
manifiestan estar expuestos a corrientes
de aire que producen molestias en su
trabajo.

(@)
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/'_S’ equitnot acw»zm«q{m/

Insuficiente iluminacion en su puesto de
trabajo o entorno laboral

Dentro de la poblacion encuestada

4 podemos encontrar a 5 personas que
§ 17 identifican insuficiente iluminacion en
® su puesto de trabajo o entorno laboral.
£
Q
el
: N S—
NO Sl
Molestias frecuentes atribuibles a la calidad
del medio ambiente interior (aire viciado, o
| I | ., En la empresa podemos evidenciar que 3
ar=lfeRRe iAo TR ATk ol [Tl personas manifiestan sentir molestias
productos de limpieza, etc. ) frecuentes atribuibles a la calidad del
medio ambiente interior (aire viciado,

9 malos olores, polvo en suspension,

_§ productos de limpieza, etc)

3 I

8 NO S|

5 Titulo del eje

e

3=

® De 152 60 minutos Una cantidad considerable de

B De3as homs trabajadores manifiesta estar expuesto a
peligros en su ambiente de trabajo
durante mas de 5 horas en su jornada

Menos de 15 minutos laboral.

' Mas de 5 horas

Tabla 17 Condiciones Ambientales.
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/.S’ eymaf aoinzal wf’m/

Fuente: Elaboracion propia.

e EQUIPOS DE TRABAJO

Se manejan equipos de trabajo o
herramientas peligrosas, defectuosas o en
mal estado
20
10
0 |
No Si
En la empresa industrias frutos el prado 5
Carece de instrucciones de trabajo, en personas manifiestan manejar equipos
lenguaje comprensible para los trabajadores con o herramientas peligrosas, de igual
en relacion al uso de los equipos o forma la misma cantidad de personas
herramientas o ) )
indican que no cuentan con instrucciones
20 . . .
" precisas para el manejo de dichas
10 herramientas, dos trabajadores indican
- que el mantenimiento que se le hace a
0 estos equipos o herramientas no es el
No Si
adecuado o en el peor de los casos no
existe.
El mantenimiento de los equipos o
herramientas es inexistente o inadecuado
20
15
10
5
0 .
No Si
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/.S’ eym«wf aoinzal wf’m/

¢Cuanto tiempo esta expuesto a estos

peligros dentro de su jornada laboral?
Del total de trabajadores de la empresa 7

personas manifiestan permanecer menos
de 15 minutos expuestos al manejo de
equipos o herramientas peligrosas y 6

Menos de 15 minutos I
Mas de 5 horas I

De3ashoras NN personas indican estar expuestos a mas
De 15a 60 minutos G de 5 horas dentro de sus jornadas de
trabajo.
0 2 4 6 8

Tabla 18 Equipos de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia.

o [INCENDIOS Y EXPLOSIONES

Se almacenan o manipulan productos
inflamables o explosivos.
20
15 Se almacenan o manipulan productos
inflamables o explosivos: 6 personas
10 manifiestan que sf.
: ]
0
NO Sl
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/.S’ eymaf aoinzal wf’m/

Elementos de lucha contra el fuego
(extintores, mangueras, mantas, ....)
insuficientes, lejanos o en malas condiciones

Elementos de lucha contra el fuego

20 (extintores, mangueras, mantas,...)
insuficientes, lejanos o en malas
15 condiciones: 3 personas identifican dicha
10 situacion dentro de la empresa.
5
0 .
NO SI
Desconocimiento de como utilizar los
elementos de lucha contra el fuego
20 Desconocimiento de cémo utilizarlos
elementos de lucha contra el fuego: 7
15 personas dicen no conocer cOmo se usan
10 los elementos de lucha contra el fuego
como extintores, mantas, mangueras,
0
NO SI
¢Cuanto tiempo esta expuesto a estos ; .
La mayoria de los trabajadores

Menos de 15 minutos

peligros dentro de su jornada laboral?

Mas de 5 horas

De 15 a 60 minutos

0 2 10

manifiestan que se encuentran expuestos
a peligros de incendios por mas de 5
horas.

Tabla 19 Incendios y explosiones.

Fuente: Elaboracion propia.
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/S’ eyuwwf aoinzal \47”#,/

e CARGA FISICA Y MANIPULACION DE CARGAS

Manipula, habitualmente, cargas pesadas,
grandes, voluminosas, dificiles de sujetar o
en equilibrio inestable.

15
I L]
5

NO S

Del total de trabajadores consultados en la empresa
10 manifiestan no manipular habitualmente cargas
pesadas, grandes, voluminosas, dificiles de sujetar o
en equilibrio inestable.

Realiza esfuerzos fisicos importantes,
bruscos o en posicién inestable (distancia,
torsién o inclinacion del tronco).

20
: _
0 1]

NO S

14 trabajadores en la empresa ratifican realizar
esfuerzos fisicos importantes, bruscos o en posicion
inestable (distancia, torsion o inclinacion del tronco
dentro de las actividades realizadas dentro de su
jornada laboral.

El espacio donde realiza este esfuerzo

insuficiente, irregular, resbaladizo, en

desnivel, a una altura incorrecta o en
condiciones ambientales o de iluminacion...

20

10
IR i

NO S

13 de los trabajadores de industrias frutos el prado
manifiestan que el espacio donde realiza el esfuerzo
es insuficiente, irregular, resbaladizo, en desnivel, a
una altura incorrecta o en condiciones ambientales o
de iluminacidn inadecuadas.
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/.S’ eym«wf aoinzal wf’m/

Su actividad requiere un esfuerzo fisico
frecuente, prolongado, con periodo
insuficiente de recuperacién o a un ritmo
impuesto y que no puede modular.

9 trabajadores de la empresa manifiestan que dentro
de sus actividades requieren un esfuerzo fisico
frecuente, prolongado, con periodo insuficiente de
recuperacién o a ritmos elevados impuestos sin
20 modulacién.

0

NO S

Al finalizar la jornada, se siente

" . " Mas del 75% de los trabajadores admiten sentirse
especialmente" cansado/a.

muy cansados una vez terminada su jornada laboral.
20

15

10

NO S

¢ Cuanto tiempo esta expuesto a estos

i i ? . -
peligros dentro de su jornada laboral Del total de trabajadores de la empresa 9 manifiestan

que trabajan adoptando posturas incomodas durante

Menos de 15 minutos mas de 5 horas dentro de su jornada laboral.

Mas de 5 horas NN
De 3 a5horas NN
|

De 1a3horas

Tabla 20 Carga Fisica y manipulacion de cargas.

Fuente: Elaboracion propia.
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/.S’ eymaf a{-wvqu{m/

¢Durante CUANTO TIEMPO tiene que trabajar realizando estas acciones con las MANOS?

Sostener, presionar o levantar objetos o herramientas
con los dedos en forma de pinza.

Nunca/ Menos de 30 minutos IIEEEEEEEEEEEEEEEENEE——
Mas de 4 horas M
Entre 30 minutosy 2 horas I
Entre2y4 horas M

0 > 10 15 20 Se evidencia que la

actividad que mas

Agarrar o sujetar con fuerza objetos o herramientas realizan los

con las manos. trabajadores de la

empresa industrias

Nunca/ Menos de 30 minutos frutos el prado usando

SUS manos es agarrar o
sujetar con fuerza
objetos o herramientas.

Mds de 4 horas I
Entre 30 minutosy 2 horas
Entre 2y 4 horas I

0 2 4 6 8 10 12

Utilizar de manera intensiva los dedos (ordenador,
controles, botoneras, mando, calculadora, caja
registradora, etc.)

Nunca/ Menos de 30 minutos I
Mas de 4 horas I
Entre 30 minutosy 2 horas N
Entre 2y 4 horas N

0 5 10 15

Tabla 21 Factores ergondmicos.

Fuente: Elaboracion propia.
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
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¢Durante CUANTO TIEMPO tiene que trabajar adoptando o realizando estas posturas de ESPALDA/TRONCO?

Inclinar la espalda/tronco hacia delante.]
[Inclinar la espalda/tronco hacia

atras.]
Nunca/ Menos de 30...

|
Mas de 4 horas I Nunca/ Menos de 30... K ———
— Maés de 4 horas
Entre 30 minutosy 2... ®
I

Entre 30 minutos y 2 horas

Entre 2y 4 horas
Entre 2y 4 horas ®|

0 5 10
0 5 10 15 20
Inclinar la espalda/tronco hacia un lado Girar la espalda/tronco.
0 ambos.

Nunca/ Menos de 30... I

Nunca/ Menos de 30... E—— Mas de 4 horas I

Mds de 4 horas n—

Entre 30 minutos y 2... mmm Entre 30 minutos y 2... I
Entre 2y 4 horas mmm Entre 2y 4 horas I
0 5 10 15 0 2 4 6 8 10

Con respecto a las posturas espalda/tronco podemos evidenciar que 7 personas manifiestan inclinar la espalda/tronco hacia
delante, 5 personas realizan movimientos hacia atras, 5 realizan movimientos hacia un lado o ambos y 8 personas se
mantienen girando en su posicion usando como eje de rotacién el tronco, se resalta que estos datos hacen parte de la
poblacion que permanece mas de 4 horas realizando estos movimientos dentro de su jornada de trabajo.

Tabla 22 Factores ergonodmicos.

Fuente: Elaboracion propia.
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
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éDurante CUANTO TIEMPO tiene que trabajar adoptando
o realizando posturas incomodas de CUELLO/CABEZA?

Nunca/ Menos de 30 minutos I
Mas de 4 horas I
Entre 30 minutos y 2 horas I
Entre 2y 4 horas I

0 2 4 6 8 10 12

Del total de trabajadores encuestados en la empresa dos manifiestan trabajar realizando posturas incomodas que
involucran su cuello y cabeza.

Tabla 23 Factores ergondmicos.

Fuente: Elaboracion propia.

¢Durante CUANTO TIEMPO tiene que trabajar adoptando o realizando estas posturas de HOMBROS, MUNECAS Y
TOBILLOS/PIES?

Las manos por encima de la cabeza o los

codos por encima de los hombros.
Observando las posiciones incomodas que se realizan con

Nunca/ Menos de... hombros/mufiecas y tobillos/pies podemos observar que 6
— personas optan por posiciones donde sittian las manos por
Entre 30 minutosy 2 horas ~ mmmmm encima de la cabeza o los codos por encima de los hombros, 8
0 5 10 15 personas identifican movimientos con una 0 ambas mufiecas

dobladas hacia arriba o hacia abajo , hacia los lados o giradas
dentro de las actividades que desempefian y 7 personas

Una o ambas mufiecas dobladas hacia adoptan posiciones donde involucran una presion ejercida con
arriba o hacia abajo, hacia los lados o los pies, estas conclusiones con relacion a trabajadores que se
giradas (giro de antebrazo). exponen a estas situaciones durante mas de 4 horas dentro de

su jornada laboral.

Mas de 4 horas T T ————
—

Entre 2y 4 horas

0 2 4 6 8 10 12

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

wm [2Net & Universidad de Pamplona

W Pamplona - Norte de Santander - Colombia 94
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co




ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/.S’ eym«wf aoinzal wf’m/

Ejerciendo presidn con uno de los pies.

Nunca/ Menos de... I
Mds de 4 horas I
Entre 30 minutosy 2 horas
|

Entre 2 y 4 horas

Tabla 24 Factores ergondémico.

Fuente: Elaboracion propia.

e FACTORES PSICOSOCIALES

Cuenta de Su trabajo se basa en el
tratamiento de informacion (trabajos
administrativos, control de procesos

automatizados, informatica, etc.) Del total de trabajadores de la empresa 20 de ellos
no tienen ninguna relacién con el tratamiento de

25 . - - T
informacion (trabajos administrativos, control de
20 procesos automatizados, informaética, etc) dentro
15 de las actividades que desempefian dentro de la
10 empresa en su jornada de trabajo.
0 —

NO S
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/.S’ eymaf a{-wvqu{m/

El nivel de atencidn requerido para la
ejecucién de su tarea es elevado .

15 Evidenciamos que del total de trabajadores
encuestados dentro de la empresa 13 expresan
10 necesitar un nivel de atencidn elevado para la
ejecucion de la tarea para la cual fueron
5 contratados.
0

NO S

Su trabajo es monétono y/o con poco
contenido.

20
Como se puede observar 16 de los trabajadores
15 encuestados manifiestan que su trabajo es
monotono y con poco contenido.

10
5 .
0
NO S|
Marque la respuesta que considere
correcta [Realiza tareas muy
repetitivas.
50 Del total de personas encuestadas en la empresa

industrias frutos el prado 19 trabajadores
15 manifiestan que sus actividades son muy

repetitivas en su puesto de trabajo.
10

NO S|
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
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Los errores, averias u otros incidentes
que pueden presentarse en su puesto
de trabajo se dan frecuentemente
y/o pueden tener consecuencias

Del total de trabajadores encuestados 18

graves. H! ,
manifiestan que los errores, averias u otros
20 incidentes que puedan presentarse en su puesto de
15 trabajo no se dan frecuentemente o representan
accidentes graves.
10
5
0 I
NO S|
El ritmo o la cadencia de su trabajo le
viene impuesto.
20
15 16 trabajadores expresan que su cadencia de
trabajo no les es impuesta por su jefe o supervisor,
10 mas bien pueden adoptar su propio ritmo de
trabajo durante su jornada laboral.
5 .
0

NO S

SC-CER96940
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/.S’ eym«wf aoinzal wf’m/

12,5
12
11,5
11
10,5
10
9,5

Los periodos de descanso de su
trabajo le vienen impuestos.

NO M|

Como podemos observar el personal de la empresa
industrias frutos el prado pueden realizar su trabajo
con tranquilidad y tenerlo al dia sin ningln tipo de
presion.

La informacién que se le proporciona
sobre sus funciones,
responsabilidades, competencias,
métodos de trabajo, etc. es

Del total de trabajadores encuestados en la

insuficiente. empresa industrias frutos el prado 6 consideran
20 que la informacién que se les proporciona sobre
sus funciones, responsabilidades, competencias y
10 . métodos de trabajo es insuficiente
o .
NO Sl
Su situacion laboral es inestable.
15
10 Mas del 50% de los trabajadores manifiestan que
su situacion laboral es inestable, esto considerando
5 que la empresa labora dependiendo de la cantidad
de oferta y demanda del producto que exista.
0

NO S
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/.S’ eymaf a{-wvqu{m/

Se siente discriminado en su entorno
laboral.
25
20 - - -
15 Un trabajador dentro de la empresa dice sentirse
10 discriminado en su entorno laboral
5
o I
NO Sl
Las relaciones entre comparieros y/o
jefes son insatisfactorias.
15
10 50 % de los trabajadores creen que las relaciones
entre compafieros o con sus jefes son
5 insatisfactorias dentro de su jornada laboral.
0
NO SI

Tabla 25 Factores psicosociales.

Fuente: Elaboracion propia.
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
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¢ Puede hacer su trabajo con
tranquilidad y tenerlo al dia?

Siempre Mas del 50% de los trabajadores de la empresa indican que
s pueden realizar su trabajo con tranquilidad sin ningan tipo de

La mayoria de las veces L .
presion y tenerlo al dia de forma oportuna

Algunas veces 1l

o
(6]

10 15

¢Ensu trabajo, étiene usted que tomar
decisiones dificiles?

La empresa cuenta con 3 trabajadores que deben someterse
constantemente a tomar decisiones dificiles dentro de sus
jornadas laborales.

Muy pocas veces

Nunca IE——
| E—
La mayoria de las veces

|

Algunas veces

En general, éconsidera usted que su
trabajo le produce desgaste emocional?

Siempre

Nunca
13,6 % de los trabajadores expresan que la mayoria de veces su

-
e
Muy pocas veces N trabajo les genera un desgaste emocional alto.
La mayoria de las veces I
I

Algunas veces
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
JAY equitnot wannzannde!

En su trabajo, étiene usted que guardar
sus emociones y no expresarlas?

Siempre

40,86% de los trabajadores expresan que siempre deben contener

Muy pocas veces sus emociones y no expresarlas dentro de su jornada laboral.

La mayoria de las veces

I
Nunca [

[

I

I

Algunas veces

o
N
IS
(<))
[*]
o

¢éSu trabajo permite que aprenda cosas
nuevas?

Nunca

Siempre IIEE———
u Uno de los trabajadores de la empresa manifiesta nunca aprender
Muy pocas veces M cosas nuevas durante su jornada laboral
La mayoria de las veces mmmm

I

Algunas veces

0 5 10 15

¢ Siente que su empresa o institucién
tiene una gran importancia para usted?

Siempre I
Nunca ™ La mayoria de los trabajadores sienten que son importantes para
la empresa
Muy pocas veces Il
La mayoria de las veces
Algunas veces Il
0 5 10 15
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
JAY equitnot wannzannde!

éTiene que hacer tareas que usted cree
que deberian hacerse de otra manera?

Siempre ) o
Del total de trabajadores encuestados dos de ellos manifiestan

que siempre creen que las actividades que desarrollan deberian
hacerse de otra manera

|
Nunca IEEE——
Muy pocas veces I
La mayoria de las veces Im————
|

Algunas veces

¢Estd preocupado/a por si le despiden
o no le renuevan el contrato?

Siempre ———
Nunca [ Gran cantidad de trabajadores manifiestan sentirse preocupados
Muy pocas veces  IEEG—_— por si les despiden o no les renuevan el contrato de trabajo.
La mayoria de las veces Il

Algunas veces

o
N
N
(<))
[*3]
)

¢Cudndo estd en el trabajo, ¢piensa en
las exigencias domésticas y familiares?

Siempre I
Nunca mmm La mayoria de los trabajadores de la empresa expresa que piensa
en las exigencias domeésticas y familiares que dia a dia se
Muy pocas veces I presentan.
La mayoria de las veces
Algunas veces Il
0 5 10 15
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ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
JAY equitnot wannzannde!

¢Hay situaciones en las que deberia
estar en el trabajo y en la casa a la vez?
(para cuidar un hijo enfermo, por
accidente de algun familiar, por el
cuidado de abuelos, etc.)

Siempre ——
Nunca I
Muy pocas veces IN——

Solo 3 trabajadores indican estar 100% concentrados en sus
trabajos sin ningln deber o distraccion en otros ambientes.

La mayoria de las veces s

Algunas veces I

Tabla 26 Factores psicosociales con respecto a su entorno de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia.

e PELIGROS QUIMICOS

8(381%)

Dentro de los peligros quimicos que podemos
encontrar en la empresa los trabajadores manifiestan

Liquidos (Nieblas y Racios)

Gases y Vapores 18 (85.7 %)

8(38.1%) . ;
estar sometidos en su mayoria a gases y vapores,

liquidos como nieblas y rocios y también a polvos
organicos e inorganicos dentro de sus jornadas
laborales.

0 5 10 15 2
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¢Cuanto tiempo esta expuesto a estos peligros dentro de su
jornada laboral?

@ Menos de 15 minutos
@ De 15 a 60 minutos
@ De1a3horas

® De3a5horas

@ Mas de 5 horas

Los trabajadores de la empresa industria frutos el
prado manifiestan estar sometidos a estos peligros
durante mas de 5 horas dentro de su jornada laboral

Tabla 27 Peligro quimico.

Fuente: Elaboracion propia.

e PELIGROSBIOLOGICOS

Virus

4 (286 %)
Bactenas 11 (78.6 %)

Ricketsias

Parasitos 1(7.1%)

Picaduras 10 (71.4 %)

Mordeduras 3(214%)

Fluidos o excrementos

0.0 25 5.0 75 10.0 125

Dentro de los peligros biolégicos que se pueden
presentar en la empresa los trabajadores se encuentran
mas expuestos a bacterias dentro de la planta de
procesamiento y a picaduras por diversos insectos en
el &rea del cultivo.

@ Menos de 15 minutos
@ De 15 a 60 minutos
® De 1a3horas

@ DE3a5horas

@ Mas de 5 horas

® No esta expuesto

4

Del total de trabajadores encuestados encontramos
gue 8 de ellos manifiestan estar expuestos a estos
peligros durante mas de 5 horas dentro de su jornada
laboral.
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Tabla 28 Peligros Bioldgicos.

Fuente: Elaboracion propia.

e FENOMENOS NATURALES

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
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Sismo[—0 (0 %)

Terremoto—0 (0 %)

Vendaval(—0 (0 %)

Inundacion 1(5.6 %)

Derrumbe

Precipitaciones (Lluvias,
granizadas, heladas)

17 (94.4 %)

La empresa frutas el prado esta expuesta a
fendmenos naturales como precipitaciones
(lluvias, granizadas, heladas) derrumbes e
inundaciones debido a su ubicacién geografica.

20

Tabla 29 Fenémenos naturales.

Fuente: Elaboracidn propia.

e DEFICIENCIAS EN LA ACTIVIDAD PREVENTIVA

Ha recibido informacidn sobre los Tiene conocimientos de primeros
riesgos laborales a los que esta auxilios relacionados con su puesto
expuesto. de trabajo.
15 20
10
. - -
5
0 0
NO Sl NO S|
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Se incluyen las normas de prevencion Se efectuan estudios para la vigilancia de la
de riesgos en las instrucciones que salud (reconocimientos médicos especificos
recibe para desarrollar su trabajo. iniciales, periodicos u otros).

14 30

12 20

S . )

8 0
NO Sl NO Sl

e 8 trabajadores indican no haber recibido ninguna informacién acerca de los riesgos laborales a los cuales se
encuentran expuestos en su puesto de trabajo.

e 16 trabajadores dicen no conocer ningln tipo de primeros auxilios relacionados con su puesto de trabajo.

e O trabajadores expresan que no se incluyen las normas de prevencidn de riesgos en las instrucciones que recibe para
desarrollar su trabajo

e 21 trabajadores manifiestan que no se efecttan estudios para la vigilancia de la salud.

Tabla 30 Deficiencia en las actividades preventivas.

Fuente: Elaboracion propia.

e TRABAJANDO DENTRO DE LA EMPRESA

¢Ha sufrido algun accidente de trabajo?

25
20 ¢Ha sufrido algun accidente de trabajo?
15
10 Del total de trabajadores encuestados 2 de

5 ellos manifestaron haber sufrido algun

0 — accidente en el tiempo que llevan laborando.

No Si
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1
Dentro de las descripciones de los acccidentes
relatados por los trabajadores encontramos
cortaduras y heridas en la mano
0
Cortaduras y heridas en la mano

El total de los trabajadores de la empresa marcan jamas haber tenido una incapacidad por accidente laboral

®si
. No . . .
¢Ha sufrido algun accidente comun?
5 trabajadores expresan haber sufrido a lo
largo de sus vidas algin accidente comun.
Caidas al mismo nivel, accidentes de transito
®si
® No
1 trabajador dentro de la empresa comenta
haber recibido incapacidad por el accidente
comun que sufrié
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@ Menos de 30 dias
@ Entre 30 y 60 dias
@ Entre 60y 90 dias
@ Entre 90y 180 dias
@ Mas de 180 dias La incapacidad otorgada al trabajador conto
@ Ninguno con un tiempo de 12 dias

® si
® No
Los trabajadores de la empresa industrias
frutos el prado manifiestan nunca haber sufrido
de alguna enfermedad laboral.
¢Siente que es feliz en su trabajo?
@ si
® No
Del total de trabajadores 2 manifiestan no estar
felices desempefiando sus trabajos.
Tabla 31 Accidentes de trabajo.
Fuente: Elaboracion propia.
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ETAPA 3

El propdsito general de la identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos en Seguridad
y salud en el trabajo es entender los peligros que se pueden generar en el desarrollo de las
actividades, con el fin que la organizacion pueda establecer los controles necesarios, al punto de
asegurar que cualquier riesgo sea aceptable. La valoracion de los riesgos es la base para la gestion
proactiva de SST, liderada por la alta direccion como parte de la gestion integral del riesgo, con la
participacion y compromiso de todos los niveles de la organizacion y otras partes interesadas.
Independientemente de la complejidad de la valoracidn de los riesgos, ésta deberia ser un proceso
sistematico que garantice el cumplimiento de su propoésito. Todos los empleados deberian
identificar y comunicar a su empleador los peligros asociados a su actividad laboral. Los
empleadores tienen el deber legal de evaluar los riesgos derivados de estas actividades laborales.
El procedimiento de valoracion de riesgos que se describe en esta guia esta destinado a ser utilizado
en situaciones en que los peligros puedan afectar la seguridad o la salud y no haya certeza de que
los controles existentes o planificados sean adecuados, en principio o en la practica; organizaciones
que buscan la mejora continua del Sistema de Gestion de SST y el cumplimiento de los requisitos
legales, y situaciones previas a la implementacién de cambios en sus procesos e instalaciones. La
metodologia utilizada para la valoracion de los riesgos deberia estructurarse y aplicarse de tal forma

que ayude a la organizacién a:

— ’s .z rs
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4

e Identificar los peligros asociados a las actividades en el lugar de trabajo y valorar los

riesgos derivados de estos peligros, para poder determinar las medidas de control que se
deberian tomar para establecer y mantener la seguridad y salud de sus trabajadores y otras
partes interesadas.

e comprobar si las medidas de control existentes en el lugar de trabajo son efectivas para
reducir los riesgos

e priorizar la ejecucion de acciones de mejora resultantes del proceso de valoracion de los
riesgos.

e Demostrar a las partes interesadas que se han identificado todos los peligros asociados al
trabajo y que se han dado los criterios para la implementacion de las medidas de control

necesarias para proteger la seguridad y la salud de los trabajadores. (GTC 45, 2012)
IDENTIFICACION DE PELIGROS

e AREA ADMINISTRATIVA

ACTIVIDAD | ACTIVIDAD
RUTINARIA CLASE DE PELIGRO PELIGRO
(SI O NO)
Trabajo en SI BIOLOGICO Exposicidn a agentes bioldgicos como virus SARS-
oficina de 8 COV-2 (contacto directo entre personas, contacto
horas con objetos contaminados)

Tabla 32 Tabla de calor de area administrativa.

Fuente: Elaboracion propia.
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ACTIVIDAD ACTIVIDA
D
RUTINARI CLASE DE PELIGRO PELIGRO
A(SIO

NO)
Control de .
documentos NO PSICOSOCIAL Toma de decisiones
Trabajador )
sentado por mas NO BIOMECANICOS Postura prolongada sedente
de 2 hora s
Actividades de Exposicién conste;n:e a pantalllas del:
oficina frente al . cor_npgtadores, celulares, escaner y luces

NO FISICO artificiales (radiaciones no ionizantes).
computador

Tabla 33 Tabla de calor de area administrativa.

Fuente: Elaboracion propia.

el piso

ACTIVIDAD
ACTIVIDAD RUTINARIA CLASE DE PELIGRO PELIGRO
(SIONO)
Animales
provenientes del Sl BIOLOGICO Picaduras, mordeduras, punzones
exterior
Actividades L _ ) _
desarrolladas en S| BIOLOGICO Exposicion a virus, bacterias y picaduras
instalaciones con
humedad
Uso de tijeras ) Herramientas generales de la oficina
' Sl MECANICO
grapadora
Objetos tirados en Condiciones de orden y aseo
Sl CONDICIONES DE SEGURIDAD

Tabla 34 Tabla de calor de area administrativa.

Fuente: Elaboracion propia.

e AREA OPERATIVA
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ACTIVIDAD ACTIVIDAD
RUTINARIA CLASE DE PELIGRO PELIGRO
(SI O NO)
Sellar frascos de Sl Condiciones biomecanicas Movimiento repetitivo
durazno
Adecuacion de la Sl Fisico lluminacion (luz visible por exceso o deficiencia)
fruta
Manipulacion de Sl Condiciones de seguridad Mecéanicos (manipulacion de herramientas)
cuchillos
Lavado y pelado de Sl Fisico Contacto directo con temperaturas altas de los
la fruta evaporadores y calderas.
Transito por la Sl Condiciones de seguridad Locativo: Superficies de trabajo (Piso mojado debido
planta a la gran cantidad de agua alojada en el piso por el
lavado de la fruta)

Tabla 35 Tabla de calor de area operativa.

Fuente: Elaboracion propia.

ACTIVIDAD
ACTIVIDAD RUTINARIA CLASE DE PELIGRO PELIGRO
(SIONO)
Pelado del durazno NO QUIMICO Contacto con sustancias quimicas (soda caustica)
Envasado del durazno Sl CONDICIONES Postura prolongada
BIOMECANICAS
Trénsito de los Sl CONDICIONES DE SEGURIDAD | Locativo (condiciones de infraestructura, oficinas,
operarios orden y aseo)
Todas las actividades Sl BIOLOGICO Exposicion a agentes biol6gicos como virus SARS-
COV-2 (contacto directo entre personas, contacto
con objetos contaminados)

Tabla 36 Tabla de calor de area operativa.

Fuente: Elaboracion propia.

ACTIVIDAD
ACTIVIDAD RUTINARIA CLASE DE PELIGRO PELIGRO
(SI ONO)
Preparacion del NO FisICOS Ruido (de impacto, intermitente, continuo)
durazno

lcgg)u ‘7 TaNet i
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Descargue de la NO BIOMECANICOS Manipulacién manual de cargas
materia prima
Lavado del durazno NO CONDICIONES DE SEGURIDAD | Tecnoldgico (explosion, fuga, derrame, incendio)
Cargar autoclaves en NO CONDICIONES DE SEGURIDAD | Eléctricos (alta y baja tension, estatica).
horno

Tabla 37 Tabla de calor de area operativa.

Fuente: Elaboracion propia.

ACTIVIDAD
ACTIVIDAD | RUTINARIA CLASE DE PELIGRO PELIGRO
(S1ONO)
Turnos diurnos y Sl PSICOSOCIAL Jornada de trabajo, condicién de la tarea
noctumos (pausas, trabajo nocturno, rotacion, horas
extras, descansos)
Preparacion de la Sl FENOMENOS NATURALES | Sismos, terremotos o vendavales
fruta
Coccion del Sl FISICO Vibracién (cuerpo entero, segmentaria)
durazno
Transporte de Sl CONDICIONES DE Uso de equipos de cdmputo, cables sueltos
autoclave con SE3GURIDAD bajo el puesto de control
montacargas
eléctrico
_ NO PSICOSOCIAL Gestidn organizacional (estilo de mando,
pe::g:]aeﬁg;“:stre pago,  contratacion,  participacion,
trabajadores y con mdl_Jcmon y capacitacion, blenes~tar
la linea de mando social, evaluacion del  desempefio,
manejo de cambios).

Tabla 38 Tabla de calor de area operativa.

Fuente: Elaboracion propia.
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e VECINDAD
ACTIVIDAD
ACTIVIDAD RUTINARIA CLASE DE PELIGRO PELIGRO
(SI O NO)
Transporte de NO CONDICIONES DE SEGURIDAD | Accidentes de transito
trabajadores

Tabla 39 Tabla de calor de area de vecindad.

Fuente: Elaboracion propia.

ACTIVIDAD
ACTIVIDAD RUTINARIA CLASE DE PELIGRO PELIGRO
(S ONO)
A;C;:;\:ﬁ:gzse la NO CONDICIONES DE SEGURIDAD Publicos (robos, atracos, asaltos, atentados, de
gmpresa orden publico, etc.)
Actividades .
generales de la NO FENOMENOS NATURALES Derrumbes
empresa

Tabla 40 Tabla de calor de area de vecindad.

Fuente: Elaboracion propia.

4.5 Evaluacion de los riesgos

La evaluacion de los riesgos corresponde al proceso de determinar la probabilidad de que ocurran
eventos especificos y la magnitud de sus consecuencias, mediante el uso sistemético de la
informacion disponible. (GTC 45, 2012)

Para evaluar el nivel de riesgo (NR), se deberia determinar lo siguiente:
Donde NR = NP x NC
ND = Nivel de deficiencia
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NE = Nivel de exposicion

Para determinar el ND se puede utilizar la siguiente tabla 32, a continuacion.

Nivel de Valor de Significado

deficiencia ND

10 Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la
generacion de incidentes o consecuencias muy significativas, o la
eficacia del conjunto de medidas preventivas existentes respecto al
riesgo es nula o no existe, 0 ambos.

Alto (A) 6 Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden dar lugar a
consecuencias significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes es baja, 0 ambos.

Medio (M) 4 Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco
significativas o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes es moderada, 0 ambos.

No se No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes es alta, o0 ambos. El riesgo esta

Asigna controlado.

Valor Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de

intervencion cuatro (1V) Véase tabla 8.

Tabla 41 Determinacion del nivel de deficiencia.

Fuente: Guia técnica colombiana (GTC 45, 2012)

e Determinacion del nivel de exposicion
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Nivel de exposicion| Valor de Significado
NE
Continua (EC) 4 La situacion de exposicion se presenta sin interrupcion o varias

veces con tiempo prolongado durante la jornada laboral.

La situacion de exposicion se presenta varias veces durante la

Frecuente (EF) 3 _ :
jornada laboral por tiempos cortos.
. La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante la
Ocasional (EO) 2 jornada laboral y por un periodo de tiempo corto.
Esporédica (EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.

Tabla 42 Determinacion del nivel de exposicion.

Fuente: Guia técnica colombiana (GTC 45, 2012)

Para determinar el NP se combinan los resultados de las tablas 32 y 33, en la tabla 34

e Determinacion del nivel de probabilidad

Nivel de Exposicion (NE)

Niveles de Probabilidad

Nivel de
deficiencia (ND)

Tabla 43 Determinacion del nivel de probabilidad.
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Fuente: Guia técnica colombiana (GTC 45, 2012)

EVALUACION DEL RIESGO

e AREA ADMINISTRATIVA

ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/S’ eym«wﬁ’ aoinzal \qf'sr,/

&

ACTI NIVEL | NIVEL | NIVEL | INTERPRE
VIDA DE DE DE TACION
D gléﬁISGERDOE PELIGRO RIESGO DEFIC | EXPO | PROBA DEL
RUTI (Efectodel | IENCI | SICIO | BILIDA | NIVEL DE
NARI Peligro) A N D PROBABIL

A(SI (ND*NE IDAD
O NO) )
Sl BIOLOGICO | Exposicion a | Enfermedad
agentes bioldgicos | Covid 19,
como virus SARS- | infeccion
COV-2  (contacto | respiratoria
directo entre | aguda(ira)
personas, contacto | de leve a
con objetos | grave, que
contaminados) puede 6 2 12
ocasionar
enfermedad
pulmonar
cronica,
neumonia o
muerte
NO iSICOSOCIA Toma de decisiones fatiga mental 2 3 6 MEDIO
Post | d Dolores
BIOMECANI ostura prolongada | |ympares y a
NO | cos sedente nivel del 2 3 6 RIESL
cuello.
constante a en los ojos.
pantallas de: posible
computadores, fatiga
NO | Fisico celulares, escanery | Cansancio 2 4 8 MEDIO
luces artificiales dolor de
(radiaciones no cabeza-
ionizantes). cansancio y
capacidad
visual
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Envenenami
picaduras, ento,
Sl | BIOLOGICO | mordeduras, _ alergias, 2
punzones infecciones,
intoxicacion
€s.
Envenenami
. ento,
) exposicion a virus, aleraias
SI | BIOLOGICO | bacterias y | alergias, 2
. infecciones,
picaduras . Jo
intoxicacion
es.
Herramientas pﬁgrzig';gs’
generales de la machucoﬁes
Sl MECANICO | oficina ; 2
0 accidentes
de trabajo en
general
CONDICION g:%r;?:uc;gzgde golpesy
S| | ESDE y tropezones 2
SEGURIDAD
Tabla 44 Valoracion del riesgo area administrativa.
Fuente: Elaboracion Propia.
e AREA OPERATIVA
ACTI NIVEL | NIVEL | NIVEL INTERPRETACI
VIDA DE DE DE ON DEL NIVEL
D | SEEDE PELIGRO RIESGO | DEFIC | EXPO | PROBA DE
RUTI (Efecto del IENCI | SICIO | BILIDA | PROBABILIDAD
NARI Peligro) A N D
A (Sl (ND*NE
0 NO) )
CONDICION Mov[n)lento Lesiones en
ES repetitivo tendones, en
! | eiouecan e B B
CAS as Y
nervios
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luminacioén (luz Trastornos
visible por exceso 0 | oculares,
S| FisIcO deficiencia) cef_alalglas, 10 30
fatiga,
efectos
animicos
CONDICION | Mecanicos Cortaduras y
Sl ES DE (manipulacion de heridas 6 24
SEGURIDAD | herramientas) profundas
Contacto directo Taquicardia,
i con temperaturas convulsiones
Sl FISICO altas de los 10 30
evaporadores y
calderas.
Locativo: Caidas y
Superficies de fracturas
conpicion | "R (e
S| ES DE 1ado 10 30
SEGURIDAD | 9@ cangldad de
agua alojada en el
piso por el lavado
de la fruta)
i Contacto con Quemaduras
NO QUIMICO sustancias quimicas 10 20
(soda caustica)
CONDICION | Postura prolongada Trastornos
ES del sistema
S| BIOMECANI nervioso y 6 18
CAS circulatorio
Locativo Caidas,
CONDICION | (condiciones de fracturas,
Sl ES DE infraestructura, heridas, 6 12
SEGURIDAD | oficinas, ordeny cortadas
aseo)
Exposicion a Problemas
agentes biolégicos respiratorios
como virus SARS-
s | BloLocico | SOV-2 (contacto 6 18
directo entre
personas, contacto
con objetos
contaminados)
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Ruido (de impacto, Trastornos
NO FiSICOS intermitente, auditivos MEDIO
continuo)
NO BIOMECANI | Manipulacion Desgarres MEDIO
COS manual de cargas musculares
CONDICION | Tecnoldgico Heridas y
NO ES DE (explosion, fuga, quemaduras MEDIO
SEGURIDAD | derrame, incendio)
CONDICION | Eléctricos (alta'y Electrocucio
NO ES DE baja tension, n MEDIO
SEGURIDAD | estética).
Jornada de trabajo, Carga
condicion de la excesiva de
S| PSICOSOCIA | tarea (pausas, trabajo
L trabajo nocturno,
rotacion, horas
extras, descansos)
Sismos, terremotos Heridas,
o0 vendavales contusiones,
fracturas,
caida de
objetos
FENOMENO sobre
N]| S personas,
NATURALES dafios
estructurales
, & equipos,
materiales,
incendio,
explosion
Vibracién (cuerpo Trastornos
sl FiSICO entero, del sistema
segmentaria) Nervioso
Uso de equipos de Descarga
cédmputo, cables eléctrica,
CONDICION | sueltos bajo el tropezones,
Sl ES DE puesto de control golpes,
SEGURIDAD lesiones en
tejidos
blandos
NO PSICOSOCIA | Gestién Alteraciones
L organizacional cardiovascul
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(estilo de mando, ares,
pago, contratacion, digestivas,
participacion, circulatorias,
induccion y musculares,
capacitacion, estreés,
bienestar social, alteraciones
evaluacion del del suefio,
desempefio, manejo | alteraciones
de cambios). del apetito,
conflictos
familiares,
personales,
laborales,
agresividad,
pasibilidad,
desinterés,
baja
autoestima,
entre otros.

Tabla 45 Valoracion del riesgo area operativa.

Fuente: Elaboracion propia.

e VECINDAD
ACTI NIVEL
VIDA NIVEL | NIVEL DE INTERPRETA
D RIESGO DE DE PROBA CION DEL
RUTI CLASE DE (Efectodel | DEFIC | EXPO | BILIDA NIVEL DE
NARI PELIGRO PELIGRO Peligro) | IENCI | SICIO D PROBABILID
A (Sl A N (ND*NE AD
0 NO) )
. Heridas
CONDICIONES Accidentes de ' 2
NO | bE SEGURIDAD transito cortaduras, 2 4
contusiones
Publicos (robos, c;fa:(lidua;z{s
CONDICIONES atracos, asaltos, S 2
NO DE SEGURIDAD | atentados, de orden contusiones 4 8 HIEBIE
publico, etc.)
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FENOMENOS
NO NATURALES

Heridas,
cortaduras,
Derrumbes contusiones 2 1 2

Tabla 46 Valoracion del riesgo area de vecindad.

Fuente: Elaboracion Propia.

e Significado de los diferentes niveles de probabilidad

Nivelde | y/a10r de
probacljblllda NP

Significado

Entre 40 y
24

Situacion deficiente con exposicion continua, o muy deficiente con
exposicion frecuente.

Normalmente la materializacion del riesgo ocurre con frecuencia.

Alto (A) Entre 20y
10

Situacion deficiente con exposicién frecuente u ocasional, o bien situacion
muy deficiente con exposicion ocasional o esporadica.

La materializacion del Riesgo es posible que suceda varias veces en la
vida laboral

Medio (M) |Entre8y6

Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien situacion mejorable
con exposicion continuada o frecuente.

Es posible que suceda el dafio alguna vez.

Entredy?2

Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica, o situacion sin
anomalia destacable con cualquier nivel de exposicion.

No es esperable que se materialice el riesgo, aunque puede ser concebible.

Tabla 47 Significado de los diferentes niveles de probabilidad.

Fuente: Guia técnica colombiana (GTC 45, 2012)
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A continuacion, se determina el nivel de consecuencias segun los parametros de la tabla 36.

e Determinacién del nivel de consecuencias

Nivel de NC

. Significado
Consecuencias

Darios Personales

Mortal o 10 | Muerte (S)
Catastrofico (M) 0

Muy grave (MG) 60 |Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad permanente
parcial o invalidez)

Grave (G) 25 | Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT)

Leve (L) 10 | Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad

Tabla 48 Determinacion del nivel de consecuencias.

Fuente: Guia técnica colombiana (GTC 45, 2012)

e Determinacion del nivel de riesgo

Nivel de riesgo Nivel de probabilidad (NP)

NR =NP x NC

I
400-200

60 1 V
2
480-360 0 111120

— ’s .z rs
(@) ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
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Nivel de
consecuenci

as (NC) 25 T I
500 — 250 200-150

10 11 1
200
400-240

111 100

Tabla 49 Determinacion del nivel de riesgo.

Fuente: Guia técnica colombiana (GTC 45, 2012)

4.5.2 DETERMINACION DEL NIVEL DEL RIESGO

4.5.2.1 AREA ADMINISTRATIVA

NIVEL DE
CLASE DE RIESGO NII;/IEL NII;/IIEEL RIESGO E NIVEL DEL
PELIGRO | 'ELIGRO | (Efectodel 1 ppopapr | consec | INTERVENC | RiEsgo (NR)
Peligro) LIDAD | UENCIA ION
(NP*NC)
BIOLOGICO | Exposicion a | Enfermedad
agentes Covid 19,
biolégicos infeccion
como  virus | respiratoria
SARS-COV-2 | aguda(ira) de
(contacto leve a grave,
directo entre | que puede 12 25 300 1
personas, ocasionar
contacto con | enfermedad
objetos pulmonar
contaminados) | crénica,
neumonia o
muerte
PSICOSOCIA | Toma de fatiga mental 6 10 60
L decisiones
; Postura Dolores
gIOOSMECANI prolongada lumbares y a 6 10 60
sedente nivel del cuello.
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Exposicion o
conanes | (TR
pantallas de: fati ; cér?sancio
computadores, dolgr de cabeza-
celulares, -
; , cansancio y
FISICO fscaner y capacidad visual 10 80
uces
artificiales
(radiaciones
no ionizantes).
Picaduras, Envenenamiento
BIOLOGICO | mordeduras, . alergias, 25 100
punzones infecciones,
intoxicaciones.
Exposicién a Envenenamiento
BIOLOGICO virus, _ B alergias, 10 40
bacterias y infecciones,
picaduras intoxicaciones.
Herramientas pﬁgrzigggs’
) generales de la machuconés o
MECANICO | oficina . 10 20 v
accidentes de
trabajo en
general
Condiciones olbes
CONDICION | de ordeny tr% szon}elzs
ES DE aseo P 10 20 IV
SEGURIDAD
Tabla 50 Determinacion del riesgo area administrativa.
Fuente: Elaboracion propia.
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e AREA OPERATIVA

CLASE DE DE DE NIVEL DEL
PELIGRO PELIGRO (Efectodel | ool | consec | 'NTERVENC | piEsGo (NR)
Peligro) LIDAD | UENCIA ION
(NP*NC)
CONDICIONES Movimiento tﬁgggz eenn
BIOMECANICA o ’ 24 60 1440
s repetitivo bolsas serosas y
en nervios
L Trastornos
luminacién
FisICO (luz visible 2::;?; s 30 60 1800
POT EXCESO 0 alaigias,
B fatiga, efectos
deficiencia) Py
animicos
Mecénicos Cortaduras vy
CONDICIONES | (manipulacién | heridas
DE SEGURIDAD | de profundas 24 25 600
herramientas)
Contacto Taquicardia,
directo con convulsiones
FisSICO temperaturas 30 60 1800
altas de los
evaporadores
y calderas.
Locativo: Caidas y
Superficies de fracturas
trabajo (Piso
mojado debido
CONDICIONES | alagran
DE SEGURIDAD | cantidad de 30 25 750
agua alojada
en el piso por
el lavado de la
fruta)
Contacto con Quemaduras
QuiMico | Sustancias 20 25 500 I
quimicas
(soda caustica)
CONDICIONES Postura Trastornos del
BIOMECANICA sistema nervioso 18 10 180 1
s prolongada - :
y circulatorio
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Locativo Caidas,
(condiciones fracturas,
CONDICIONES | de heridas, cortadas
DE SEGURIDAD | infraestructura
, oficinas,
orden y aseo)

12 25 300 1

Exposicion a Problemas
agentes respiratorios
biolégicos
como virus
SARS-COV-2
BIOLOGICO | (contacto 18 100 180 ]
directo entre
personas,
contacto con
objetos
contaminados)

Ruido (de Trastornos
impacto, auditivos
intermitente,
continuo)

Fisicos

Manipulacién Desgarres
manual de musculares 6 25 150 11
cargas

BIOMECANICO
S

Tecnologico Heridas y
CONDICIONES | (explosion, quemaduras
DE SEGURIDAD | fuga, derrame,
incendio)

8 25 200 1

Eléctricos Electrocucion
CONDICIONES | (altay baja
DE SEGURIDAD | tensién,
estatica).

Jornada de Carga excesiva
trabajo, de trabajo
condicion de
la tarea
(pausas,
trabajo
nocturno,
rotacion, horas
extras,
descansos)

PSICOSOCIAL
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Sismos, Heridas y
terremotos o fracturas 2 10 20 v
vendavales

FENOMENOS
NATURALES

Vibracion Trastornos del
(cuerpo sistema nervioso
entero,
segmentaria)

FisICO

Uso de Electrocucion
equipos de
CONDICIONES | computo,

DE SEGURIDAD | cables sueltos
bajo el puesto
de control

Gestion
organizacional
(estilo de
mando, pago,
contratacion,
participacion,

PSICOSOCIAL | Inducciony Exigencias 4 25 100
capacitacion, contradictorias
bienestar
social,
evaluacion del
desempefio,
manejo de
cambios).
Tabla 51 Determinacion del riesgo area Operativa.
Fuente: Elaboracion propia.
e VECINDAD
NIVEL DE
CLASE DE RIESGO NII;/EEL I\“I;/EEL RIESGO E NIVEL DEL
PELIGRO PELIGRO | (Efectodel | ppopap) | consec | INTERVENC | piEsGo (NR)
Peligro) LIDAD | UENCIA ION
(NP*NC)
CONDICIONES | Accidentes de czsgjjduiz{s 4 10 40
DE SEGURIDAD transito contusiones
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Pablicos
(robos, Heridas,
atracos, cortaduras,
CONDICIONES asaltos, contusiones 8 10

DE SEGURIDAD atentados, de

orden publico,

etc.)
Heridas,
FENOMENOS cortaduras,
NATURALES Derrumbes contusiones 2 10

Tabla 52 Determinacion del riesgo area de Vecindad.

Fuente: Elaboracion propia.

e Significado del nivel de riesgo

Nivel de Riesgo y Valor de Significado
de intervencion NR

4000-600 | Situacion critica. Suspender actividades hasta que el riesgo
esté bajo control. Intervencion urgente.

500 — 150 | Corregir y adoptar medidas de control de inmediato.

Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar la

120-40 Jintervencion y su rentabilidad
Mantener las medidas de control existentes, pero se deberian
v 20 considerar soluciones o mejoras y se deben hacer
comprobaciones periddicas para asegurar que el riesgo aun es
aceptable.

Tabla 53 Significado del nivel de riesgo.
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Fuente: Guia técnica colombiana (GTC 45, 2012)

VALORACION DEL RIESGO

e Decidir si el riesgo es aceptable 0 no

Una vez determinado el nivel de riesgo, la organizacion deberia decidir cuales riesgos son
aceptables y cuéles no. En una evaluacion completamente cuantitativa es posible evaluar el riesgo
antes de decidir el nivel que se considera aceptable o no aceptable. Sin embargo, con métodos
semicuantitativos tales como el de la matriz de riesgos, la organizacién deberia establecer que

categorias son aceptables y cuales no.

Para hacer esto, la organizacion debe primero establecer los criterios de aceptabilidad, con el fin
de proporcionar una base que brinde consistencia en todas sus valoraciones de riesgos. Esto debe
incluir la consulta a las partes interesadas y debe tener en cuenta la legislacion vigente. (GTC 45,

2012)

Un ejemplo de como clasificar la aceptabilidad del riesgo se muestra en la tabla 39.

Nivel d? Riesgo Significado Explicacién

No Aceptable Situacidn critica, correccion urgente

I XSQ&%R?E@,%%WN Corregir o adoptar medidas de control

especifico
i Mejorable Mejorar el control existente
v Aceptable No intervenir, salvo que un analisis mas preciso lo

justifique
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Tabla 54 Aceptabilidad del riesgo.
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Fuente: Guia técnica colombiana (GTC 45, 2012)

‘

e AREA ADMINISTRATIVA
CLDAI\ESE RIESGO (Efecto NIID\IQEL INTERPRETACIO
PELIGRO . N DEL NIVEL DE ACEPTABILIDAD
PELIGR del Peligro) RIESGO RIESGO
o) (NR)
BIOLOG | Exposicion a | Enfermedad
ICO agentes Covid 19, )
biologicos infeccion Corregir y adoptar
como  virus | respiratoria medidas de control NO ACEPTABLE O
SARS-COV-2 | aguda(ira) de leve inmediato. Sin ACEPTABLE CON
(contacto agrave, que I embargo, suspenda | CONTROLES ESPECIFICOS
directo  entre | puede ocasionar actividades si el nivel
contacto  con | pulmonar croénica, por encima de 60.
objetos neumonia o
contaminados) | muerte
. Mejorar si es posible.
psicos | T d Fatiga mental Seria conveniente
oma de iustifi
e justificar la ACEPTABLE
OCIAL deClSloneS intervencién y su
rentabilidad
Mejorar si es posible.
BIOME | Postura DoIo;erz\I/l;Téo;res Seria conveniente
CANICO | prolongada y cuello justificar la ACEPTABLE
S sedente ' intervencion y su
rentabilidad
Exposicion oo
constante a Irrlct)ggélldgcsiiﬁrelos
pantallas de: fatiJ a'cgnsancio
computadores, dolc?r de cabeza- Mejorar si es posible.
celulares, cansancio y Seria conveniente
Fisico escaner y : . justificar la ACEPTABLE
luces capacidad visual intervencién y su
artificiales rentabilidad
(radiaciones
no ionizantes).
i Picaduras, Envenenamiento Mejorar si es posible.
BIOLOG | mordeduras, : ’ Seria conveniente ACEPTABLE
ICO alergias, S
punzones justificar la
ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
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infecciones, intervencion y su
intoxicaciones. rentabilidad
o . Mejorar si es posible.
Exposicion a Enver:ena_mlento, Serfa conveniente
BIOLOG | virus, _ dlergias, iustifi
ICO bacterias y _ infecciones, Ji;jltsélrcgzrcilgn y su ACEPTABLE
picaduras intoxicaciones. rentabilidad
PUNZONES Mantener Ias.medidas
heridas ' de control existentes,
. ' pero se deberian
Herramientas machucones o considerar soluciones
MECAN | 9enerales de la accidentes de 0 mejoras y se deben
1CO oficina trabajo en general v hacer ACEPTABLE
comprobaciones
periddicas para
asegurar que el riesgo
aun es aceptable.
Golpes y Mantener Ias.medidas
tropezones de control existentes,
. pero se deberian
CONDIC | Condiciones considerar soluciones
IONES | deordeny 0 mejoras y se deben
DE aseo v hacer ACEPTABLE
SEGURI comprobaciones
DAD periodicas para
asegurar que el riesgo
aun es aceptable.

Tabla 55 interpretacion del riesgo y nivel de aceptabilidad area administrativa.

Fuente: Elaboracion Propia.

e AREA OPERATIVA

CLDAI\ESE RIESGO (Efecto NIID\IQEL INTERPRETACIO
PELIGRO . N DEL NIVEL DE ACEPTABILIDAD
PELIGR del Peligro) RIESGO
o RIESGO
Situacion critica.
e e s
imi activigadaes nasta que
BIOME Movimiento tendones, en | Fiesdo esté baio NO ACEPTABLE
" repetitivo bolsas serosas y g Jo
CANICA en nervios control. Intervencion
S urgente.
Tabla 56 Determinacion del riesgo area operativa.
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Situacion critica.
lluminacion Trastornos . _gugper;]de;
" (luz visible oculares, aclividades hasta que
FISICO por exceso o | cefalalgias, fatiga, el riesgo este baJPI NO ACEPTABLE
deficiencia) | efectos animicos control. Intervencion
urgente.
. Situacion critica.
CI(())NEISC (Mec_anllcos_;, Suspender
manipufacto actividades hasta que
DE nde Cortaduras y : ., NO ACEPTABLE
; heridas profundas el riesgo esté bajo
SEGURI | herramientas control. Intervencion
DAD ) urgente.
Contacto Situacion critica.
directo con . _gugper;]de:
. temperaturas Taquicardia, activiaades hasta que
FISICO | itas de los convulsiones el riesgo esté bajo NO ACEPTABLE
evaporadore control. Intervencion
sy calderas. urgente.
Locativo:
Superficies
de trabajo ( Situacion critica.
CONDIC PISO.mOJadO Suspender
IONES | debido a la ) actividades hasta que
DE gran Caidas y fracturas el riesgo esté bajo NO ACEPTABLE
SEGURI | cantidad de control. Intervencion
DAD agua alo _Jada urgente.
en el piso
por el lavado
de la fruta)
Corregir y adoptar
Contacto con m_edidas_de con_trol
Quimic |  sustancias inmediato. Sin ACEPTABLE CON
o quimicas Quemaduras embargo, suspenda CONTROLES
(soda actividades si el nlvgl ESPECIFICOS
caustica) de consecuencia esta
por encima de 60.
Corregir y adoptar
CONDIC medidas de control
IONES Trastornos del inmediato. Sin
BIOME Postura sistema nervioso embargo, suspenda ACEPTABLE CON
CANICA | Prolongada y circulatorio actividades si el nivel MEJORAS
S de consecuencia esta
por encima de 60.
CONDIC |  Locativo ’ Corregir y adoptar
IONES | (condiciones ﬁa'qgs' fraCt“;aS' medidas de control NO ACEPTABLE
DE de Eridas, cortadas inmediato. Sin

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

wm [2Net & Universidad de Pamplona
w Pamplona - Norte de Santander - Colombia 133
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co

SC-CER96940

D



ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/S’ eyuwwf aoinzal \47”#,/

‘

SC-CER96940

D

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
www.unipamplona.edu.co

SEGURI | infraestructu embargo, suspenda
DAD ra, oficinas, actividades si el nivel
ordeny de consecuencia esta
aseo) por encima de 60.
Exposicién a
agentes
bioldgicos Corregir y adoptar
como virus medidas de control
| SARS-COV- inmediato. Sin
ICO directo entre respiratorios actividades si el nivel CONTROLES
personas, de consecuencia esta
contacto con por encima de 60.
objetos
contaminado
s)
Situacién deficiente
con exposicion
esporadica, o bien
. situacién mejorable
: Fierl:llg:cge Trastornos con exposicion
FISICOS | . Y o 1l continuada o MEJORABLE
intermitente, auditivos frecuente. Es posible
continuo) X ~
que suceda el dafio
alguna vez.
Mejorar si es posible.
Seria conveniente
BIOME | Manipulacio Desaarres justificar la ACEPTABLE CON
CANICO | nmanual de musgulares intervencion y su CONTROLES
S cargas rentabilidad. ESPECIFICOS
Mejorar si es posible.
CONDIC | Tecnolégico Seria conveniente
IONES (explosion, Heridas justificar la ACEPTABLE CON
DE fuga, y intervencién y su CONTROLES
SEGURI | derrame, quemaduras rentabilidad. ESPECIFICOS
DAD incendio)
Situacién deficiente
CONDIC o con exposicion
IONES | FElectricos esporadica, o bien
(alta y baja - ituacio iorabl
DE tension Electrocucion 1l situacion mejorable MEJORABLE
SEGURI estéticaj con e?<p05|0|on
DAD - continuada o
frecuente. Es posible
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que suceda el dafio
alguna vez.
Jornada de Situacion deficiente
trabajo, con exposicién
condicion de esporédica, o bien
PSICOS (Ia tarea c ad situacién mejorable
pausas, arga excesiva de ici6
OCIAL trabajo trabajo i ngn‘iﬁff:ég'gn MEJORABLE
nocturno, frecuente. Es posible
rotacion, que suceda el dafio
descansos)
Mantener las medidas
de control existentes,
FENOM _ pero se deberian
ENOS Sismos, Heridas y cons@erar con_troles y
terremotos o v mejoras haciendo ACEPTABLE
NATUR fracturas .
ALES vendavales cqmprobauo_nes
periodicas haciendo
que el riesgo siga
siendo aceptable
Mantener las medidas
de control existentes,
Vibracion pero se deberian
¢ (cuerpo Trastornos del con3|_derar con_troles y
FISICO . . v mejoras haciendo ACEPTABLE
entero, sistema nervioso ;
segmentaria) cqmprobamo_nes
periddicas haciendo
que el riesgo siga
siendo aceptable
Mantener las medidas
Uso de de control existentes,
CONDIC | equipos de pero se deberian
IONES cémputo, considerar controles y
DE cables Electrocucion v mejoras haciendo ACEPTABLE
SEGURI | sueltos bajo comprobaciones
DAD el puesto de periddicas haciendo
control que el riesgo siga
siendo aceptable
Gestion Mejorar si es posible.
izaci Seria conveniente
organizacion . . 1a Lot ACEPTABLE CON
F(;SCI(I:AC\)LS al (estilo de co?[(rlggirg:nar?as i JUSth-a}r a CONTROLES
mando, Intervencion y su ESPECIFICOS
pago, rentabilidad.
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contratacion,
participacion
, induccion y
capacitacion,
bienestar
social,
evaluacion
del
desempefio,
manejo de
cambios).

Fuente: Elaboracion propia.

e VECINDAD
NIVEL .
INTERPRETACION
CLASE DE RIESGO (Efecto DEL
PELIGRO PELIGRO del Peligro) RIESGO DELRlI\JElg/gCL) DE ACEPTABILIDAD

Mejorar si es posible.
Seria conveniente
justificar la intervencion y

. . i ACEPTABLE
Condiciones Accidentes de | Heridas, cortaduras, c

de seguridad transito contusiones d
su rentabilidad
Publicos
(robos, Heridas, cortaduras Mejorar si es posible.
. atracos, (o ' Serf ient
CondICIoneS Contus|ones erla conveniente
de seguridad asaltos, justificar la intervencién y ACEPTABLE
atentados, de su rentabilidad
orden publico,
etc.)
Heridas, cortaduras, Mejorar si es posible.
Fendémenos contusiones Seria conveniente
naturales Derrumbes justificar la intervencién y ACEPTABLE

su rentabilidad

Tabla 57 Determinacion del riesgo area de vecindad.

Fuente: Elaboracion propia.
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MEDIDAS DE INTERVENCION

Una vez completada la valoracion de los riesgos la organizacion deberia estar en capacidad de
determinar si los controles existentes son suficientes o necesitan mejorarse, 0 Si se requieren nuevos
controles. Si se requieren controles nuevos o mejorados, siempre que sea viable, se deberian
priorizar y determinar de acuerdo con el principio de eliminacion de peligros, seguidos por la
reduccion de riesgos (es decir, reduccion de la probabilidad de ocurrencia, o la severidad potencial
de la lesién o dafio), de acuerdo con la jerarquia de los controles contemplada en la Norma NTC-

GTC 45.

A continuacion, se presentan ejemplos de implementacion de la jerarquia de controles:

Eliminacion: modificar un disefio para eliminar el peligro, por ejemplo, introducir

dispositivos mecénicos de alzamiento para eliminar el peligro de manipulacion manual.

e Sustitucion: reemplazar por un material menos peligroso o reducir la energia del sistema
(por ejemplo, reducir la fuerza, el amperaje, la presion, la temperatura, etc.).

e Controles de ingenieria: instalar sistemas de ventilacion, proteccion para las maquinas,
enclavamiento, cerramientos acusticos, etc.

e Controles administrativos, sefializacion, advertencias: instalacion de alarmas,

procedimientos de seguridad, inspecciones de los equipos, controles de acceso,

capacitacion del personal.
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e Equipos / elementos de proteccion personal: gafas de seguridad, proteccion auditiva,

mascaras faciales, sistemas de detencién de caidas, respiradores y guantes.

Al aplicar un control determinado se deberian considerar los costos relativos, los beneficios de
la reduccion de riesgos, y la confiabilidad de las opciones disponibles. Una organizacion

también deberia tener en cuenta:

e Adaptacion del trabajo al individuo (por ejemplo, tener en cuenta las capacidades fisicas y
mentales del individuo)

e La necesidad de una combinacion de controles, combinacion de elementos de la jerarquia
anterior (por ejemplo, controles de ingenieria y administrativos).

e Buenas practicas establecidas en el control del peligro particular que se considera.

e Utilizacidn de nuevas tecnologias para mejorar los controles.

e Usar medidas que protejan a todos (por ejemplo, mediante la seleccion de controles de
ingenieria que protejan a todos en las cercanias del riesgo). EI comportamiento humano y
si una medida de control particular serd aceptada y se puede implementar efectivamente.

e Los tipos basicos habituales de falla humana (por ejemplo, falla simple de una accion
repetida con frecuencia, lapsos de memoria o atencion, falta de comprension o error de
juicio, y violacion de las reglas o procedimientos) y las formas de prevenirlos.

e Lanecesidad de introducir un mantenimiento planificado, por ejemplo, de las guardas de la

maquinaria.
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e La posible necesidad de disposiciones en caso de emergencias/contingencias en donde

fallan los controles del riesgo.
e La falta potencial de familiaridad con el lugar de trabajo y los controles existentes de
quienes no tienen un empleo directo en la organizacion, por ejemplo, visitantes o personal

contratista.

Una vez que la organizacion haya determinado los controles, ésta puede necesitar priorizar sus
acciones para implementarlos. Para la priorizacion de acciones se deberia tener en cuenta el
potencial de reduccidn de riesgo de los controles planificados. Puede ser preferible que las acciones
que abordan una actividad de alto riesgo u ofrecen una reduccion considerable de éste tengan

prioridad sobre otras acciones que solamente ofrecen un beneficio limitado de reduccion del riesgo.

En algunos casos puede ser necesario modificar los procesos, actividades o tareas laborales hasta
que los controles del riesgo estén implementados, o aplicar controles de riesgo temporales hasta
que se lleven a cabo acciones mas eficaces. Por ejemplo, el uso de proteccién auditiva como una
medida temporal hasta que se pueda eliminar la fuente de ruido, o la separacion del lugar de trabajo
hasta que se reduzcan los niveles de ruido. Los controles temporales no se deberian considerar

como un sustituto a largo plazo de medidas de control de riesgo mas eficaces. (GTC 45, 2012)
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4

RIESGO ELIMINA | susTITuCI CONTROLES CONTROL ELEMENTOS DE
(Efecto del CION ON DE ADMINISTRATIVO PROTECCION
Peligro) INGENIERIA PERSONAL
Vacunacion, trabajo en
casa sanitizar con
Cuarto aislado, recursos e insumos
Enfermedad apertura de apropladqs Io§ amble-n,tes
. ventanas de de trabajo. divulgacion
Covid 19, o
: y edificio, lavada de manos y
infeccion . L h .
. . desinfeccion de prevencion covid-19
respiratoria L
aguda(ira) zapatos, lavamos sefializacién lavado de
de leve a de pedal para manos
rave. que evitar el contacto, control de sintomas al Uso de tapabocas
9 . NA NA dispensadores ingreso (termémetro guantes de latex o
puede fos L L
ocasionar automaticos de digital, encuesta nitrilo
jabén y toalla sintomas, incluye
enfermedad .
ulmonar pape_l, puertas V|S|§an_tes),
puime abiertas en procedimiento de
cronica, e L - o
neumonia o edificacion para limpieza y desinfeccion
evitar el contacto de instalaciones y
muerte . .
con estos equipos, garantizar la
elementos, disponibilidad de
recursos para realizar
limpieza y desinfeccion
Fatioa Capacitacion en riesgo
g NA NA NA psicosocial-pve en riesgo NA
mental . .
psicosocial
Realizar examenes
Dolores . L
lumbares y a ocupa(_:llc:jn_ale& ingreso,
nivel del NA NA NA periodico y retiro NA
cuello.
Irritabilidad
en los ojos.
posible Fomentar cultura de
fatiga autocuidado. realizar
cansancio seguimiento a las
dolor de NA NA NA observaciones dadas NA
cabeza-
cansancio y
capacidad
visual
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Envenenami Jornadas de
ento, inmunizacién y
alergias, capacitaciones al
infecciones, NA NA NA personal
intoxicacion
€s.
Envenenami Jornadas de
ento, inmunizacién y
 alergias, NA NA NA capacitaciones al NA
infecciones, personal
intoxicacion
es.
Pﬁgrzig;:s, Atencion de brigadistas
machucor'les en primeros auxilios y
. NA NA NA botiquines NA
0 accidentes
de trabajo en
general
Revision cada dos meses
Golpes y NA NA NA de orden y aseo en NA
Tabla 58 Determinacion de controles &rea administrativa.
Fuente: Elaboracion propia.
e AREA OPERATIVA
(Erectocel | ELIMINA | qerirycioy | CONTROLESDE | CONTROL TPROTECCION
Peligro) CION INGENIERIA ADMINISTRATIVO PERSONAL
Emplear Disefio ergonémico Establecer pausas
las herramientas del puesto de periddicas que permitan
adecuadas para trabajo; adaptar el | écuperar las tensiones Utilizar guantes de
cada tipo de mobiliario (mesa, | Y descansar. Favorecer proteccion que se ajusten
trabajo y sillas, tableros de la alternancia o el bien a las manos y que no
Lesiones en conservarlas en montaje, etc.) y la cambio de tareas para disminuyan la sensibilidad
tendones, en buenas distancia de alcance conseguir que se de las mismas, puesto que,

bolsas serosas
y en nervios

condiciones y sin
desperfectos, de
modo que no
tenga que
emplearse un
esfuerzo adicional
o0 una mala

de los materiales
(piezas,
herramientas,
objetos) a las
caracteristicas
personales de cada
individuo (estatura,

utilicen diferentes
grupos musculares y, al
mismo tiempo, se
disminuya la monotonia
en el trabajo.

Informar a los

trabajadores sobre los

de lo contrario, se tiende a
aplicar una fuerza por
encima de lo necesario.
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postura para
compensar el
deficiente servicio
de la herramienta.

edad, etc.),
favoreciendo que se
realice el trabajo
con comodidad y
sin necesidad de
realizar
sobresfuerzos.

riesgos laborales que
originan los
movimientos repetitivos
y establecer programas
de formacion peridédicos
que permitan trabajar
con mayor seguridad.

Instalacion de
Trastornos .
oculares sistema de
> iluminacién con
cefalalgias, NA NA . . NA NA
; bombillas luz dia
fatiga, efectos ;
PR garantizando la
animicos LI
iluminacion correcta
Herramientas Sefalizar los riesgos a
especializadas que Instalar sistema los cuales se encuentra
Cortaduras y S - - .

. disminuyan la automatizado para expuesto el trabajador Guantes resistentes a
heridas NA . - ; ”
rofundas probabilidad de el tratamiento de la por el manejo de cortadas o pinchaduras

P que se produzcan fruta herramientas
cortes cortopunzantes
_ Instalacion de Informar a los
o Aislar las fuentes | extractores de vapor trabajadores de la _
Taquicardia, NA de calor con ) empresa sobre los Overoles con capa aislante
convulsiones materiales I\_/Iej(_)[ar la riesgos que se presentan de calor
especializados ventilacion de las al trabajar a altas
instalaciones temperaturas
Instalacion de
pasamanos en las
zonas peligrosas,
instalacion de o .
. Disefio de métodos
pelicula A -
antideslizante en y movimientos Sefializar las zonas
Caidasy NA el piso aislando las zonas peligrosas donde se Botas con suela
fracturas - p1so, peligrosas del hacen probables los antideslizante
instalacion de e .
- transito de los accidentes
rejillas que .
- trabajadores
permitan la
evacuacion de
liquidos de forma
mas eficiente
Herramientas .
i . Capacitar a los
especializadas Sistema -
ara el automatizado para t_rabajadores §obre los Guantes, botas, mascarilla
Quemaduras NA par . riesgos quimicos a los ' ! '
tratamiento de el tratamiento de la overol
. cuales se encuentran
sustancias fruta
. expuestos
peligrosas
Trastornos del Reducir el tiempo | Estudio de puestos
sistema de exposicion, de trabajo desde el .
: NA e exp 10 desce. Pausas activas NA
nervioso y disminuyendo el | aspecto ergonémico
circulatorio tiempo en los mejorando la
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turnos que realiza
el trabajador

postura del
trabajador

Caidas,
fracturas,
heridas,
cortadas

NA

Mantener
ordenada el area
de trabajo,
definiendo las
areas para cada
uno de los objetos
involucrados en la
actividad

Generar un estudio
de métodos y
tiempos que permita
el abordaje de las
actividades de
forma ordenada y
precisa, realizar un
estudio de
distribucién de
plantas

Sefializar los lugares
donde se deben ubicar
las herramientas y
maquinaria

Casco, guantes, gafas, botas
punta de acero

Problemas
respiratorios

Trabajo en
casa /
Teletrabajo
(Medidas
SST para
trabajo en
casa,
herramienta
s para
teletrabajo)

Jornadas flexibles
(horarios
distintos, turnos
adicionales, para
reducir el nimero
total de
trabajadores en la
instalacion
simultaneamente),
Teleconferencias
para eliminar
viajes o reuniones
en otras
instalaciones
(usando las
TIC'S)

Control de ingreso
del personal,
visitantes,
proveedores, entre
otros (termometro
digital, desinfeccion
de manos y suela de
zapatos), estandar
de cantidad de
personas permitida
en &reas comunes,
capacitaciones y
reuniones para
mantener una
distancia de 2
metros entre
personas, garantizar
la disponibilidad de
recursos para
realizar limpieza 'y
desinfeccion de
instalaciones y
equipos, garantizar
la disponibilidad de
recursos para lavado
de manos y
desinfeccion

Plan de comunicacién
de emergencia,
capacitacion sobre
prevencién y factores de
riesgo de COVID-19
(incluye lavado de
manos), capacitacion
EPP (uso adecuado
incluye colocacién y
remocion, disposicion o
desinfeccion apropiada,
inspeccidn para detectar
dafios, mantenimiento y
limitaciones del
equipo), protocolo de
Bioseguridad

Tapabocas, guantes,
mascaras

Instalar aislante de
ruido en los equipos
gue generan mayor

Sefializar &reas donde se
debe usar el tapa oidos,

Designar un Reemplazar los . :
. nivel de decibeles establecer un programa
cuarto de equipos que .
Trastornos P - dentro de la planta, de mantenimiento . .
auditivos maquinas generan ruido, POT 1 imitar tiempos de preventivo de equipos Tapa oidos, orejeras
para equipos | equipos con baja N p o
- AN . exposicion, instalar | con carécter periddico,
ruidosos emision de ruido . -
apantallamientos y disefiar adecuadamente
cerramientos el puesto de trabajo.
acusticos.
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Implementar - o
banda Implementar Sefializar el maximo
canastillas mas peso que puede soportar | Implementar elementos de
Compra de transportadora - S -
Desgarres que permita pequefas que cada operario sin afectar | proteccion personal (Casco,
musculares | Montacargas mover las frutas | Permitan el correcto | su integridad, marcar botas antideslizantes, faja
o transporte de la las zonas seguras para de fuerza)
desde el camion a :
fruta el desplazamiento
la zona de lavado
Ejecutar
mantenimiento
. correctivo a areas L . . .
Heridas y NA Sefializacion de peligros Guantes, manilla anti-
en mal estado que NA P .
quemaduras eléctricos voltaje
presenten cables
sueltos o zonas
inseguras
Todo el personal que
trabaja con riesgos
Implementar un eléctricos debe estar
programa de capacitado en su labor
La inspeccion medicion de las especifica y debe
eriéFc)jica variables eléctricas conocer los
?eparaci()r){ del sistema y proced (lj mltenéog seguros
- chequeo de sus € trabajo.
Electrocucion NA oportuna de los q t NA
sisternas componentes Informar oportunamente
o . (corrientes, voltajes, de los trabai
eléctricos evitan islaci (gelos trabajos a
accidentes. as atCIOtnes‘ ejecutar y sefializar
_ contactos, adecuadamente la zona
Interruptores, de trabajo. Lo anterior
protecciones, etc.). con el fin de evitar la
energizacion de
circuitos por terceros.
Implementacion Realizar capacitacion
Carga del programa de sobre manejo efectivo
excesiva de NA vigilancia NA del tiempo. Realizar NA
trabajo epidemiolégica capacitacion en manejo
psicosocial de estrés
Implementar plan de
emergencias, creacion
brigadas de
emergencias,
Heridas y realizacion de simulacro
fracturas NA NA NA de evacuacion, NA
establecer punto de
encuentro.
L Mangos
Trastornos del Instalacion de er onc’)migos ara
sistema NA accesorios anti ng]a uinaria pue NA Guantes
nervioso vibrantes guin 4
genere vibraciones
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4

Electrocucion

Usar soportes de
cables retractables

Exigencias puestos de trabajo | Realizar un estudio Charlas sobre trabajo
contradictoria NA especificando las | organizacional de la eficiente y relaciones NA
S funciones del empresa personales
personal

Crear manuales de

Tabla 59 Determinaci

on de controles area operativa.

Fuente: Elaboracion propia.

e VECINDAD
RIESGO CONTROLES ELEMENTOS DE
(Efectodel | EHMINACH T susTiTucion DE | aomierot o PROTECCION
Peligro) INGENIERIA PERSONAL
Heridas, L
cortaduras NA NA NA Contratacién d_e empresa NA
o de seguridad
contusiones
Heridas, Charlas de sensibilizacion
cortaduras, NA NA NA de accider_1tes_ de transito, Casco
contusiones capaCItaC|0neS en
normatividad de transito
Heridas, Plan de Emergencias
cortaduras, NA NA NA actualizado, Ruta de NA
contusiones evacuacion marcada

Tabla 60 Determinaci

6n de controles area de vecindad.

Fuente: Elaboracion propia.

5. Conclusiones

e En la empresa industrias frutas el prado se evidencia una ausencia total de un sistema

de gestion de la seguridad y salud en el trabajo sin cumplir en ninguno de los aspectos

que la

@)
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algunas actividades en relacion con seguridad y salud en el trabajo que a su vez no se

encuentran soportadas con ninguin documento que certifique o avale su veracidad.

e La identificacion de peligros en la empresa industrias frutos el prado no deja conocer
como los més recurrentes son la exposicion a altas temperaturas mientras se trabaja, la
deficiencia en la iluminacion de su planta operativa, ssuperficies de trabajo mojadas
debido a la gran cantidad de agua alojada en el piso por el lavado de la fruta y el manejo
de herramientas peligrosas.

e Los factores de riesgo de mayor incidencia que influyen en la generacion de accidentes
en industrias frutos el prado son de tipo locativo debido a la deficiencia existente en la
planta operativa para el desarrollo de las actividades por parte de los trabajadores.

e Dentro de los controles urgentes que se deben adoptar en industrias frutos el prado se
encuentran el estudio de la planta de procesamiento con el fin de mejorar aspectos
relevantes en la empresa, un sistema de iluminacién que garantice la seguridad de los
trabajadores evitando enfermedades laborales o trastorno oculares por la exposicion a
bajos niveles de iluminacion, un sistema de ventilacion que permita extraer los vapores
que se almacenan dentro de la planta mejorando la sensacion térmica a la que se
encuentran expuestos los trabajadores y un sistema de drenaje que garantice el transito

seguro de los trabajadores.
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6. Recomendaciones

e Suministrar los elementos de proteccion personal (EPP) a cada uno de los trabajadores y
bajo las condiciones que se manifiestan en la identificacién de peligros y valoracion de
riesgos, garantizando la calidad, reposicion y entrega oportuna de los mismos.

e Instalar la respectiva sefializacion de peligros y riesgos en cada uno de los puestos de trabajo
donde se requieran, esto con una previa socializacion de las sefiales respectivas que se van
a instalar.

e Hacer un uso eficiente de los servicios prestados por la ARL a la cual se encuentra afiliada
la empresa con el fin de beneficiar a los trabajadores de multiples capacitaciones y charlas
sobre seguridad y salud en el trabajo.

e Estandarizar, documentar y divulgar las normas para mitigar y controlar todo tipo de riesgos

que se presentan en la empresa
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8. Anexos
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Lista de chequeo

Nombre de la empresa INDUSTRIAS FRUTOS EL PRADO

de alto ri ? Mt X Espacos oufivades: X Energizspelimms:
[Marque con una equis X cual (es) 3jos en caliente: __X_ Sustancias quimicas _X__
Digite el niimero estimado de empleados que
[prestan sus servicios para Frutos Elprado »
Digite 1a ARL a la que cotiza y la clase de riesgo ARL: POSITIVA Clase de riesg

'Solictar el documento en el que consta &

[Asgnacion de una persona que disefe & 2 No se venta

1 fo . owcon, No resporsabidaces ysopors e s hoiaGe i 50 estanoscaes
{Artcub 3- Resokeién 0312 e 2019) o soporis 5e & persors scgrata. - 2 ‘de cortacto e los ¥abajadores.

, |Amacina gral soports de afiacény del o | 50 cuentan con afitacin a sstema de sequridad sosal los tabajadores
|Arteuio 3- 5 2019) y

|Soctar documento soporte de las accones de

|Capactacén en Sequridady

3 e arado s Reamsin 0313 a6 2018) csosciadareakzadad donde e edienda No. No o
il e Trai. (Ao - Reschain | Soistardosumens auecortenga s piananal

4 10312 de 2019) lde wabajo, NO No se ha estabiacido un pian anual de trabajo.

5 |Evabiacones Medicas Ocupaconales. (Arscuo 3
[Frvaeanon e 2019)

Conosptos emitidos por &l médico evakador en|
¥ No No se reaizan evakaciones medicas a los Yabajadores.
Iaborares.

Identifcacién de Pefigros, Evaliacén y

- Sobictar docunento con & identifcacion de "

6 |Valoracion e los Riesgos. (Aricuo 3- NO Nose dentficacin de pelign
K et ipeigros, evaiactn y valoracion de Ios iesgos.

Terer en cuenta las estadistcas de inadentes.

7 |Registroy ansiss estidistoo deIrcidertes. |ocurdos e indagar con bs trabajadores han NG o s oeni con i dosmerto done s reporenos s
(Acodentes de Trabajo y Enfermedad Laboral |presentado accidentes de trabajo o ‘accidentes presentados alos trabajadores de 12 empresa.
Taborales.
Soicitar domumerto de I descripsén del pertl
Regstroy ansiss estidiston delperi 5050 demogrifico ylas conscnes de sau. W
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|iciégioos en cada uno de fos prosesos. e i s desamotados enla empresa.
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|trabajador ylas funciones del cargo. ‘achidad tengan ia competenca perk deltrabajador.
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I : ok e i €53 prevopar Geermirar o eauge de proeen
Meddas de prevencin y cortrol frerte 3 s oo reaizan
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Formato para formular consultas y observaciones

INDUSTRIAS FRUT OS EL PRADO I
PRODUCCION DE FRUTALES I

Se realza L iacion anfica el brate de 55 yemas fowmles, d . debe cuando se nicia &
p-od.-anadéehphmaabsue»sanscbsuse«brayZoJm&spuésdeuﬂaesed\a
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Fencmenos nat

ve'ﬂaldE ssnoset:
Rudo por el uso de equIpos MECANIcoSs .

Disconfort termeco por RCION 3 . = u
hosties

Caida de dlementos en altuma o proyeccidn de Sementos como rocas o piedras en d

L] I O I

Biomecanico por posturas forzadas, prolongadas o sobreesfuerzos.

RALEO
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a Disconfort térmico por SCGON 2 = v u

Cada de escaleras.
5 Caida de demenios en allura © proyeccion de dementos como rocas o pedras en &
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6 Biomecanico por posturas forzadas, prolongadas o sobreesfuerzos.

RIEGO Y DRENAJE
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ABONO Y FERTILZACION
Es recomendabe efectuar un analss de sueb a 30N para conooer x oon los suelos y efectuar la fertiizacon de manera adecuada
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Y producios qQuimicos.
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CONTROL DE MALEZAS, PLAGAS Y ENFERMEDADES
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W da arden Consulta y/u Observacion
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Formato para formular consultas y observaciones

EMPRESA INDUSTRIAS FRUTOS EL PRADO
PROCESO MANEJO POST-COSECHA
CLASIFICACION DE DURAZNO

En la escogedora son vaciados en una méquina, los frutos y se refiran los que presentes con dafios visibles, hojas y restos de ramas se retiran manualmente. Luego se elimina gran parte de la
pubescencia del fruto y se pasan una banda o tomilo sin fin donde dependiendo del tamario del fruto son clasificados para ser finalmente colocados en cestas y vendidos o destinados a la
transomacion de conservas. Para el durazno ufilizan dos criterios para su mercadeo, el didmetro de la fruta yla presencia de dafios en su superficie

N° de orden Consulta y/u Observacion EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Riesgo bioldgico por la presencia de animales,hongos y bacterias de algunos frutos en
1 descomposicion que pueden representar un riesgo para las personas por picaduras,
mordeduras y infecciones.

2 Riesgo Mecénico por la manipulacion de la escogedora que puede generar heridas.

3 Ruido por el uso de equipos mecanicos.

caida de del personal, Caida de elementos en altura o proyeccion de elementos como
rocas o piedras en el drea

5 Biomecdnico por posturas forzadas, prolongadas o sobreesfuerzos.
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Formato para formular consultas y observaciones

INDUSTRIAS FRUTOS EL PRADO
(OPERATIVO
JOSE LUIS ARIAS - GERENTE INDUSTRIAL
TRABAJADORES RUBEN DARIO DIAZ-INGENIERO DE ALIMENTOS
OPERARIOS DE PLANTA|

(OPERATIVO

dells et én de almibar , pulpa y manjar de durazno,

Consulta ylu Observacion
esgo bioldgico por ona 5 virus SARS-COV-2 e
1 personas, yporl ipulacion de ali
contaminados.

Riesgo fisico por luminacién (luz visible por exceso o deficiencia), presencia de ruido y vibracion por las
maquinas y herramientas manipuladas, exposicion a atas temperaturas de los evaporadores y calderas.

Riesgo psicosocial debido a las condiciones, jornadas del trabajo y gestién organizacional ocasionando
esirés, confiictos personales y laborales, agresividad, desinteres debido a la carga mental, contenido de la
{area, demands les, sistemas de control, definicion de oles, monotonia, e del suei
causa de no contar con pausas, rabajo noctumno, rotacion, horas extras, no tener descansos, estilo de
‘mando, pago, contratacion, participacion, induccion y capacitacion, bienestar social, evaluacion del
desempeiio, manejo de cambios.

Riesgo quimico por liquidos, 0 asi como los.
qgasesy vapores  producto d on que les puede imitacion por i
en lamanipulacion de elementos quimicos requeridas para bos procesos y lesiones porinhalacion de
gases y vapores provenientes de los procesos de transformacion .

0 i banda i
hemamentas, equipos pezas a trabajar, materiales proyectados

(sidos o fuidos)

6 Fendmenos naturales como descargas eléctricas, liwias torrenciales, granizadas, vendavales, sismos, efc.

Tieg0s localivos por Caldas y resbalones por humedad, raumas fsicos por desplome G estanterias y
apilamientos, dificuttad de evacuacion.

8 riesgo tecnologico ocasionado por quemaduras y Iitacion por explosion, fuga, derrame, incendio

9 riesgo Biomecanico por posturas forzadas, 0 repetitivos.
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