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Resumen

La frontera entre Colombia y Venezuela ha sido tradicionalmente una de las mas activas
de la region, ademas, la méas extensa con 2.219 kilémetros a lo largo de ambos territorios.
Puntualmente, la frontera entre el Departamento de Norte de Santander y el Estado Téchira
historicamente ha tenido unos vinculos culturales y econémicos muy fuertes, dado
principalmente al intercambio comercial, familias mixtas o binacionales y migrantes pendulares.
A través del presente proyecto se pretende realizar un analisis del contexto social y econémico
del flujo migratorio y mediante el desarrollo del proyecto se pretende brindar respuesta a la
pregunta de investigacion o pregunta problema, para el estudio realizado se emple6 una
metodologia de tipo descriptivo, método mixto, haciendo uso de la encuesta y el analisis
documental hacia los migrantes venezolanos presentes en la ciudad de Cucuta-Norte de
Santander, con una muestra no probabilistica esta constituida por 10 participantes. Todas estas
razones dan como resultado una frontera porosa y menos rigida.

El &rea metropolitana de Cucuta estd conformada por: Cucuta, Villa del Rosario, Los
Patios, El Zulia, San Cayetano y Puerto Santander, en los cuales segun las proyecciones del
DANE a 2021 habré cerca de 1,046.347 habitantes. Cabe resaltar que los municipios de Cucuta,
Villa del Rosario y Puerto Santander tienen pasos fronterizos oficiales habilitados y Los Patios
ha sido un corredor de transito obligatorio para la poblacion que va al interior de Colombia o
hacia otros paises de la region. Tal situacion ha generado un fuerte impacto migratorio en estos
municipios, principalmente en la prestacion de servicios de salud, educacion y asistencia social
para las personas con necesidades especificas que lo requieren, lo que genera tension con la

comunidad de acogida y desbordamiento de la capacidad institucional actual.
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Esta investigacion busca mediante métodos investigativos la recopilacion de informacion
de los actores clave involucrados en la dindmica migratoria: poblacion migrante, poblacion de
acogida, autoridades locales, miembros de cooperacién internacional y de instituciones
descentralizadas con un enfoque de acceso a derechos bésicos, integracion socio econémica y
cultural en el marco de una migracion ordenada, segura y regular, esto para contar con elementos
de analisis que permitan conocer ampliamente el contexto y generar estrategias en procesos de

implementacion de los objetivos de desarrollo sostenible.

Palabras claves: Desarrollo sostenible, frontera, migracion, necesidades especificas,

pasos informales, poblacién migrante.
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Abstract

The border between Colombia and Venezuela has traditionally been one of the most
active in the region, and also the longest with 2,219 kilometers along both territories.
Specifically, the border between the Department of Norte de Santander and the State of Téachira
has historically had very strong cultural and economic ties, mainly due to commercial exchange,
mixed or binational families, and intermittent migrants. It used a descriptive methodology,
mixed method, using the survey and documentary analysis towards Venezuelan migrants present
in the city of Clcuta-Norte de Santander, with a non-probabilistic sample consisting of 10
participants. All of these reasons result in a porous and less rigid border. The metropolitan area
of Cucuta is made up of: Cucuta, Villa del Rosario, Los Patios, El Zulia, San Cayetano and
Puerto Santander, in which according to DANE projections by 2021 there will be about
1,046,347 inhabitants. It should be noted that the municipalities of Clcuta, Villa del Rosario and
Puerto Santander have official border crossings enabled and Los Patios has been a mandatory
transit corridor for the population going to the interior of Colombia or to other countries in the
region. An important impact of the migratory phenomenon is identified in these municipalities,
mainly in the provision of health, education and social assistance services for people with
specific needs that require it, which generates tension with the host community and overflow of
institutional capacity. current. This research seeks, through investigative methods, the collection
of information from the key actors involved in the migratory dynamics: migrant population, host
population, local authorities, members of international cooperation and decentralized institutions
with a focus on access to basic rights, socio-economic integration and cultural within the

framework of an orderly, safe and regular migration, this in order to have analysis elements that
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allow a broad knowledge of the context and generate strategies in processes of implementation

of the sustainable development objectives.

Keywords: Sustainable development, border, migration, specific needs, informal steps,

migrant population.
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Titulo

Anadlisis del contexto social y econémico del flujo migratorio en el area metropolitana de

Cdcuta en los altimos cinco afios (2017-2021).
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Introduccion

Los fendbmenos migratorios implican cambios sociodemogréficos que involucran los
espacios geogréaficos en distintas escalas, en donde las zonas adyacentes de los limites politicos
representan el epicentro de las situaciones y circunstancias de recambio social del mismo modo
que del recambio cultural los cuales afectan el &mbito econdmico de los migrantes, asimismo su
area, conformando la estructura del contexto migratorio dado por el flujo migratorio humano, lo
que a su vez, moldea las circunstancias de indole politica, social y econdémica en las zonas que
articulan tales recambios de personas (Parra Lopez, 2021).

Mediante la presente investigacion se propone analizar el contexto social y econémico
implicado en el fenémeno migratorio dado por el flujo humanitario que tiene lugar en la zona
limitrofe de Cucuta-Norte de Santander desde el inicio de del 2017 hasta el afio 2021, para tal
acercamiento se identifican las principales causas de la migracion, asi como las caracteristicas
demograficas de los migrantes y su impacto en la zona limitrofe que corresponde a la ciudad de
Cdcuta; adicionalmente, el andlisis del fendmeno de la migracion contempla la revision de las
brechas existentes y la accesibilidad a servicios de salud, educacién y empleabilidad que presenta
la poblacion migrante con la finalidad de proponer y recomendar estrategias que fomenten el
desarrollo a partir de la migracién como una alternativa para mitigar los efectos colaterales que
afectan a los migrantes y las comunidades relacionadas con los mismos (Flores Velazquez,
2021).

En consecuencia, la presente investigacion se fundamenta en virtud de conocer y
entender detalladamente los atributos que conforman y caracterizan el flujo migratorio que

moldean el contexto socioeconomico de los migrantes y su efecto en el entorno de la ciudad de
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Cucuta en el marco del contexto pandémico por COVID-19, ademas, de los elementos clave
asociados a la proteccion de los derechos y el bienestar de los migrantes en vistas a favorecer el
desarrollo local que incluye procesos de estabilizacion e integracion social y econémica (Pefia
Agudelo, & Garcia Correa, 2020).

De manera que, desde la perspectiva fenomenoldgica de la migracion, cuyo alcance es
diverso dependiendo el &mbito geografico, se pueda calcular el impacto de tal fenémeno el cual
se encuentra relacionado con el desarrollo socioeconémico y para tal caso puede generar efectos
positivos o negativos manifestados en el entorno en cuanto a la hospitalidad y la integracion
(Diaz Garcia, Moncada Bautista, & Salinas Medina, 2021). Asimismo, la facilidad de los
procesos de migracion obedece a mecanismos de regularizacion y estrategias que orienten y
garanticen la organizacion y seguridad de la movilidad de las personas de acuerdo con cada
contexto asociado a las comunidades directamente afectadas (Maldonado Valera, Martinez
Pizarro, & Martinez, 2018).

Por otra parte, histéricamente, Cucuta ha sido un foco de recepcion migratoria
proveniente de paises aledafios como Venezuela, puesto que, por su localizacion geografica y sus
caracteristicas sociales, econdémicas y politicas su territorio presenta particularidades para el
transito y establecimiento de los migrantes (Marifio Diaz, 2021); no obstante, que el impacto de
la migracion sea positivo o negativo depende en gran medida de las circunstancias y
caracteristicas del contexto socioeconomico del lugar de acogida, por lo cual, la relacion entre el
desarrollo y la migracion depende de las circunstancias de cada territorio en donde los factores
de desarrollo econdémico y social como la accesibilidad al empleo formal, educacion, servicios

béasicos, salud y proteccion social de la poblacion autoctona genere también las mismas
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oportunidades para los migrantes sin desencadenar en fendmenos sociales como la xenofobia y la
discriminaciéon (Maldonado Valera et al., 2018).

Con respecto a esto, Migracion Colombia (2021) afirma que “la poblacion migrante de
Cucuta se conforma por aproximadamente 94.847 personas con vocacion de permanencia
provenientes de Venezuela” (p. 5), que, a su vez, la ciudad presenta poblaciones migrantes cuyos
desplazamientos ocurren de manera pendular estableciendo asi una dindmica de movilidad en
torno a la dinamizacion econémica y comercial derivada de la demanda de bienes y servicios que
no son prestados en su pais de origen, lo cual puede representar un crecimiento econémico en la
zona fronteriza de Cucuta.

En este sentido, durante el desarrollo de la metodologia de investigacion se sintetiza los
aspectos del problema y su resolucion, mediante el establecimiento de objetivos de alcance
ofreciendo herramientas tedricas, practicas y metodoldgicas, asi como, el desarrollo de las
mismas para la consecucién de resultados que conlleven a la implementacion de propuestas de
desarrollo social y econémico para personas migrantes y locales de la ciudad de Cucuta basado

en el flujo migratorio entre 2017 y 2021.
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Planteamiento del Problema

La migracién de venezolanos hacia Colombia esta profundamente ligada a los problemas
politicos, sociales y econémicos por los que atraviesa dicho pais, en donde Cucuta ha sido el
epicentro mas importante al ser la zona fronteriza con mayor actividad migrante de la region,
razén por la cual se evidencia alta concentracién de migrantes con vocacion de permanecia,
quienes llegan en busca de mejores oportunidades de vida, asi mismo se logra identificar qué el
area metropolita también sirve como ruta para acceder a otras regiones del pais incluso se
convierte en via de acceso para llegar a otros destinos internacionales. Desde este contexto se
puede evidenciar que el flujo migrante hacia Colombia ha generado un impacto significativo ya
que se ha evidenciado el desbordamiento en la demanda de trabajo, educacion y salud,
aumentando el costo fiscal de estos sectores, entre los principales problemas que afectan a
Cucuta esta la busqueda de oportunidades laborales, debido a que la fuerza de trabajo de
migrantes venezolanos presta sus servicios con menor exigencia en la remuneracion. Asi mismo,
se puede evidenciar consecuencias como choques econémicos y politicos, disminucion de la
calidad de vida y poca oferta educativa para cubrir la demanda de cupos para migrantes
venezolanos, sin embargo, se puede afirmar que la llegada de migrantes pendulares a Clcuta
favorecen el desarrollo de sectores como comercio, sector de hoteleria y restaurantes debido a la
falta de accesibilidad en Venezuela para abastecerse de bienes y servicios.

Las condiciones de seguridad, organizacion y regularidad que conforman el contexto
migratorio de los venezolanos en Colombia es poco esclarecido en cuanto a los aspectos
demogréficos, sociales, economicos y de salud que presentan las personas provenientes de dicho

pais (Parra Ledn, 2021); asimismo, las circunstancias que determinan el flujo migratorio de los
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venezolanos en la ciudad de Cucuta ponen de manifiesto la necesidad de indagar acerca de los
factores que recaen sobre la vulnerabilidad social y econdmica de dichas personas cuyos
derechos e inhabilitacion de principios son propensos a quebrantar debido a las irregulares
circunstancias en las que se puede dar la migracion (Pico Jaramillo, 2020).

Por su parte, el impacto de la migracién masiva de personas provenientes del pais
hermano ha estado rodeado de supuestos, pero ain no se conoce claramente la magnitud ni las
afectaciones de dicho fendmeno de manera directa en el desarrollo social y econdmico de la
ciudad de Cucuta-Norte de Santander.

Especificamente en la ciudad de Culcuta, no se ubica una poblacion especifica en el
historico del 2017 a 2021, no obstante, segun Espinosa Palacios, (2020) en el “Boletin anual de
estadisticas de flujos migratorios”, presenta un histérico de:

“Ingresos al pais en el afio 2017 ingresaron 3°344.816, y salieron 3°190. 486,
presentando una variacion del 22,5%; en el 2018 registraron un ingreso de
4°151.565, con salidas de 4°101.363 y una variacién de 26,3%; en el 2019
entraron 3°987.446 y salieron 3"968.836, con variacion de -3.6%; en 2020 con

ingreso de 1°000.560 y 1°045.957 salidas, con variacion de -74,3%” (p. 26)

Por otra parte, segun la ONU (2021) se expone que “en las Ultimas semanas entran a
Colombia alrededor de 2000 venezolanos al dia” (parr. 4).

Ahora bien, los supuestos acerca de las circunstancias y situaciones que enfrentan los
migrantes venezolanos son difusas y variables en cuanto a las descripciones que popularmente se

caracterizan sobre aspectos como la edad, el género, la ocupacion, entre otros; asimismo, las
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condiciones socioecondmicas de los migrantes venezolanos que ocupan el territorio colombiano
son variables en funcién del contexto socioeconémico de las poblaciones entre las que se
desenvuelven en cuanto a esto, Migracién Colombia ha estimado que para 2021 la cifra de
migrantes venezolanos asentados en Colombia corresponde a 1.742.927 de los cuales son mas de
100.000 los que se distribuyen entre Clcuta y sus alrededores siendo mayor esta cifra en la

capital Nortesantandereana (Figura 1).

Puerto Santander I 2186

Elzulia [ 3611

Los Patios - 7262

Villa del Rosario [ 36512

cocs [ o

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000 80000 90000 100000

Grafica 1 Migrantes Venezolanos por municipio de Norte de Santander-Colombia.
Fuente: Migracion Colombia (2021)
Con el desarrollo de la presente investigacion se pretende dar atencion a la problematica
y situaciones asociadas de vulnerabilidad como hambre, enfermedades, pocas oportunidades de
trabajo, estudio y asistencia médica, que genera el fenémeno del flujo migratorio experimentado
en la ciudad de Cucuta, desde el periodo de tiempo comprendido entre 2017-2021, se espera que

el alcance tedrico del analisis del contexto socioeconémico del flujo migratorio en dicho lapso de
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tiempo, permita la formulacion de estrategias de desarrollo para la ciudad en términos
socioecondémicos en provecho de los recambios y flujos de los migrantes, lo cual se relaciona con
la accesibilidad y las brechas posiblemente existentes en cuanto a salud, educacion,
regularizacion migratoria, identidad, nacionalidad y registro, constituidos en las garantias de los
derechos humanos y fundamentales para la reduccion de la vulnerabilidad social, econdémica, y
politica (Ochoa, 2018).

Para tal acercamiento esta investigacion se plantea el estudio de la migracion segura,
ordenada y regular como medio y transformador de un eje de desarrollo social y econémico en la
ciudad de Cucuta-Norte de Santander, a traves del analisis del contexto socioeconémico del flujo

migratorio que ha acontecido entre 2017 y 2021.

Formulacion del Problema

A partir del planteamiento del problema y como parte inicial del acercamiento a su
solucion se formula la siguiente pregunta de investigacion
¢Cdémo el flujo migratorio afecta la dindmica social y econémica en la ciudad de Cucuta

durante el periodo 2017-2021?

Justificacion

El fendbmeno migratorio ha tenido un fuerte impacto en la region y puntualmente en el

area metropolitana de Cucuta, por lo cual es necesario conocer detalladamente las caracteristicas
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Unicas del flujo migratorio, esto con el objetivo de brindar una respuesta adecuada en términos
de acceso a servicios basicos y medios de vida para la poblacion, basados en la migracion
ordenada, segura y regular como un elemento clave en el desarrollo local, viendo alternativas
para ademas alivianar las tensiones que se generan con la comunidad de acogida y dar inicio a
procesos de estabilizacion e integracion

Analizar la dindmica migratoria de la frontera entre Colombia y Venezuela en los Gltimos
cinco afos y los elementos que promuevan el desarrollo en Clcuta y rea metropolitana sera un
ejercicio donde se tendra informacion clave que permita generar una serie de recomendaciones y
estrategias que promuevan el desarrollo en el area metropolitana de Cucuta; lo que a su vez
resuelve la identificacion de las principales causas de la migracion, caracteristicas demograficas
de los migrantes y su efecto en Clcuta como lugar de establecimiento y circulacion; asi como la
examinacion de las brechas y rutas de acceso a servicios de salud, educacion y empleabilidad de
la poblacién migrante que servirdn para recomendar y sugerir estrategias para el fomento del
desarrollo social y economico de la ciudad en medio al fenémeno migratorio.

De modo que, este trabajo se justifica en virtud de los alcances anteriormente
mencionados como parte de una solucion préctica a la problematica de la irregularidad e

inseguridad en la migracion.
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Objetivos

Objetivo General

Analizar el contexto socioecondmico del flujo migratorio en la ciudad de Culcuta durante

el periodo 2017-2021.

Objetivos Especificos

Identificar las principales causas de la migracion, caracteristicas demograficas de los

migrantes y su efecto en Cucuta-Norte de Santander
Revisar las rutas de acceso a servicios de salud, educacion y empleabilidad de la
poblacion migrante en Cucuta-Norte de Santander y las brechas implicadas

Formular recomendaciones en cuanto a estrategias que fomenten el desarrollo a partir de

la migracién en Cucuta-Norte de Santander
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Marco Teorico Conceptual

Desarrollo Socioecondémico

El desarrollo econémico se refiere a la promocion y la perpetuacion del crecimiento
financiero de empresas, personas naturales, y, por ende, de la poblacion en general en términos
de actividades de ocupacién, empleabilidad y cobertura (Pinzén Mejia, & Sanchez Contreras,
2020). Por su parte el desarrollo social se constituye como un proceso que plantea el alcance del
bienestar integro de todas las personas de manera simultanea a la consecucion del bienestar
econdmico (Aedo, Ofiate, Jaime, Salazar, 2020). En este sentido, el desarrollo socioeconémico
comprende los procesos que conllevan a la consecucion del aumento de calidad de vida,
bienestar y condiciones de pervivencia en las diferentes necesidades, requerimientos y ambitos
determinados por la salud, educacion, empleo, vivienda, seguridad social, entre otros; de modo
que, los procesos que determinan los planes de desarrollo socioeconémico en las distintas
unidades administrativas y politicas hace parte de las funciones de las entidades gubernamentales
con apoyo de diferentes actores sociales publicos y privados (Londofio Londofio, 2021).

Impacto de la Migracion

Las consecuencias de los eventos migratorios suelen estar ligados a problemas de
adaptacion e integracion social, debido a las condiciones de vulnerabilidad que la poblacion
migratoria, por lo general, presenta a raiz de las condiciones economicas que la sociedad en la
que se pretende establecer requiere para la subsistencia digna (Rebollo Diaz, 2021). Dichos
problemas o dificultades estan, a su vez, arraigados a las condiciones de pobreza y vulnerabilidad
que esto significa aunado al riesgo e inhabilitacion de los derechos civiles ajenos a la nacion de

procedencia; por otra parte, la baja empleabilidad, ocupacion, disponibilidad, e inclusién laboral
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se suma a los riesgos del aumento de la discriminacion y xenofobia como aspectos negativos de
la migracion en el impacto del tejido social (Zol& Pacocha, 2020). En cuanto a los efectos
positivos del impacto de la migracion en el desarrollo social y econémico; por ello, Jaime
Antelo, & Farah Henrich (2009) aseguran que la migracion acentua las fuentes de divisas
basadas en remesas cuantificables en provecho de mejorar el capital humano; adicionalmente, la
migracion puede representar la apertura de intercambios y relaciones para la modernizacion en el
ambito politico, social y econémico.

Causas y Consecuencias de la Migracion

Morocho Santisteban, & Rivas Caicedo (2020) sugieren que, entre las causas mas
frecuentes y habituales que impulsan los fenémenos migratorios se establecen las razones de
indole politica, social, cultural y econdmica por factores relacionados a la disminucion de la
calidad de vida con predominio de la precariedad y el riesgo en seguridad alimentaria lo cual
ostenta una propension a promover los flujos masivos de personas a raiz de conflictos sociales
que estan en detrimento de suplir las necesidades basicas. Por su parte, Fouillioux Bamabach
(2020) establece que, las principales consecuencias de la migracién se enmarcan en aspectos
culturales, econémicos, sociales, psicoldgicos, politicos manifestados tanto en los migrantes
como en la poblacion local y autoctona que desencadena en tensiones relacionadas con lo
anterior pudiendo ser alusivas a la xenofobia, discriminacion, exclusion, inseguridad social, entre

otras.
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Aspectos Sociodemogréaficos

Se refiere a los atributos y caracteristicas generales de una poblacion cuyos rasgos
describen la identidad y pertinencia de las personas que conforman el grupo social (Rodriguez
Vargas, & Lopez Jaramillo, 2021). Dichos rasgos pueden referirse a la edad, género, ocupacion,
entre otros datos que se constituyen como variables para el analisis e investigacion de la
composicion y dinamica socioeconomica mediante indicadores referentes a la Vivienda y
saneamiento ambiental, Salud, Educacion, empleabilidad, cultura, etc. (Zafiga Bolivar, Holguin
Ruiz, Mateus Solarte, 2019).

Implicaciones Sociodemograficas del Fenémeno Migratorio

En un sentido amplio, la migracién puede entenderse como el la movilidad espacial o el
traspaso de un limite geogréafico y politico que implica, también, el cambio de residencia y lugar
de actividades en lugares donde los limites pueden definirse en el ambito internacional
(migracion internacional) o entre divisiones administrativas de indole urbanas o rural (migracion
interna) (Camarena Luhrs, & Salgado Camarena, 2019).

Asimismo, Guataqui, Garcia Suaza, Ospina Cartagena, Londofio Aguirre, Rodriguez
Lesmes, & Baquero, (2017), indican que la migracion es un evento de movimiento con instancia
permanente o semipermanente, el cual hace parte del cambio y la estructura poblacional en la
medida en que el crecimiento en términos de natalidad y mortalidad son afectados por dicho
fendmeno.

A su vez, estos aspectos determinan y hasta pueden exhibir tendencias en cuanto a las
caracteristicas de los individuos que conforman poblacion, lo cual puede estar manifestado a

través de la edad, género, rasgos fisicos, estratificacion social, ocupacion, entre otros aspectos
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sociodemogréaficos que a menudo son descriptores de la composicién social y econémica de
quienes habitan en un territorio determinado (Pizarro, Estrella, Figueroa, Helmke, Pontigo &
Whiteford, 2018).

Aunado a lo anterior, la comprension de la migracion como fenémeno se compone de dos
elementos referenciales consistentes en la direccion del flujo migratorio, tal como, la emigracion
y la inmigracion; en donde el primero de estos se refiere al movimiento masivo de personas
desde su lugar de origen hacia nuevos asentamientos determinados por nacionalidades ajenas a la
propia por razones principalmente socioeconémicas; en tanto que, la inmigracion se refiere a la
llegada masiva de personas de nacionalidad ajena a la del lugar de acogida (Aguilar Barreto,
Aguilar Barreto, Aguilar Bautista, Cepeda Basto, Quintero Santiago, Guevara Rojas, & Mora,
2018).

Particularmente, en Colombia los grandes flujos de migracion han tenido lugar en la
actualidad con la llegada masiva de miles de venezolanos que, debido a la critica situacién
social, politica y econémica de su pais, han buscado nuevas oportunidades de supervivencia
pudiendo modificar considerablemente la socio-demografia actual (Garcia Arias, & Restrepo
Pineda, 2019). En este sentido Bedoya Bedoya, Arroyave Quiceno, & Bohorquez Alvarez,
(2021) reporta que, en cuanto a los perfiles sociodemogréficos de la poblacién migrante
venezolana, para el periodo 2015-2021, estos presentan unas condiciones precarias y de extrema
necesidad derivadas de las implicaciones econdémicas de la hiperinflacion por la devaluacion de
la moneda moldeando razones para emigrar debido a la falta de solvencia de necesidades basicas

por el bajo ingreso generado a partir de sus actividades economicas.
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Influencia del Fenémeno de la Migracion en el Desarrollo Socioeconomico

El desarrollo socioeconémico puede contemplarse de acuerdo con lo sefialado por Zapata
(2019), como los factores caracteristicos de la sociedad que varian en funcion de la dinamica
laboral, econdmica, educativa y de salud lo cual vincula a la demografia y la inmigracion como
estimulantes del crecimiento econdmico mediante la afectacion de dichos fendmenos sobre la
demanda de bienes y servicios en el mercado. A su vez, los factores del desarrollo econémico y
social pueden medirse en conformidad con la accesibilidad y disponibilidad de ocupaciones
laborales, la esperanza de vida media, entre otros (CEPAL, 2020).

Por su parte, Mina Hernandez (2021) afirma que, el desarrollo econémico compone las
bases que constituyen el bienestar social manifestado en los altos niveles de ingreso per cépita de
las naciones vinculadas a los fendmenos migratorios. No obstante, Navarro Chavez, Ayvar
Campos, & Zamora Torres (2016) indica que Latinoamérica se caracteriza, a su vez, por
presentar altas tasas de migracién pero que dicha relacién con la pobreza es directa, es decir, la
migracion y sus implicaciones no suelen presentar indicios de desarrollo social y econémico.

En referencia a lo anterior, Amaya Leal (2021) afirma que, el crecimiento de la poblacion
y la ocupacion influyen en el desarrollo y crecimiento socioecondémico, en la medida en que los
individuos caracterizados demograficamente pueden reflejar su contribucién en funcién a la
produccidn; sin embargo, esto también depende de factores externos a las cifras de personas que
conforman comunidades y poblaciones. No obstante, la migracion implica cambios en el
comportamiento de las poblaciones hospedantes, de manera que, dichos cambios también afectan

a quienes sufren directamente el fenomeno de la migracion en la dinamica demografica, en
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donde la movilizacion masiva puede desencadenar cambios transitorios en los ritmos de
crecimiento de la poblacion y de la empleabilidad (Carrion Cordero, 2021).

Rutas de Accesibilidad

La ruta de accesibilidad comprende los mecanismos, procesos y transacciones necesarias
para solventar situaciones de desempleo en la poblacion migrante susceptible de sufrir diferentes
tipos de vulnerabilidades como efecto colateral del éxodo (Paris Pombo, & Montes, 2020). Sin
embargo, también es posible establecer rutas de accesibilidad, orientadas a ofrecer y recibir
servicios de salud y educacion (Ortega Rojas, 2021). Por su parte, la ruta de empleo que la
poblacion migrante y vulnerable debe seguir consiste en una iniciativa voluntaria de
alistamiento, plan de trabajo, preseleccion, formacidn, seleccion, contratacion, y vinculacion
laboral (Castillo Robayo, Prieto Bustos, & Campo Robledo, 2021). Asimismo, la ruta de
accesibilidad a la educacion para migrantes contempla el derecho de los nifios, nifias y
adolescentes a recibir educacion sin importar la nacionalidad ni el estatus migratorio, asi como la

habilitacion al derecho a la salud (Pinto, Baracaldo Amaya, & Aliaga Saez, 2019).

Vulnerabilidad Social

Se refiere a la inhabilitacion parcial o total de los derechos fundamentales de un colectivo
humano en el cual se imposibilita la subsistencia de la dignidad humana que ademas pone en
riesgo la integridad fisica y psiquica de las personas que no pueden acceder a servicios basicos y
elementales en condiciones de violacion de sus derechos humanos (Walter Mendoza, & Jaime

Miranda, 2019).
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Garantias de Derechos Fundamentales a la Poblacion Migrante

Los Principios Interamericanos sobre los Derechos Humanos de todas las personas
migrantes, contempla y promulga los derechos inherentes al respeto de la dignidad humana y
fisica en sus &mbitos morales, sexuales, y psiquicos independientemente de la nacionalidad, etnia
o lugar de procedencia (CIDH, 2019): El cual, a través de la Resolucion 4 de 2019 enfatiza “la
universalidad, indivisibilidad, interdependencia, interrelacion, progresividad y no regresividad de
todos los derechos humanos y libertades fundamentales, y la necesidad de garantizar a todas las
personas independientemente de su situacién migratoria el pleno respeto de sus derechos
humanos (...)” (p.1). De acuerdo con esto, el ejercicio soberano de las Naciones involucradas
como receptoras del flujo migratorio han optado por acatar y regirse mediante politicas de
control de dicho fenémeno; por su parte, el Estado colombiano a través de la Corte
Constitucional adopta determinadas obligaciones para velar por el cumplimiento de los
requerimientos de la dignidad humana de los migrantes en prestacion de servicios basicos para la
subsistencia mediando por la ayuda y asistencia humanitaria (Valencia Cardenas, 2021).

En términos de empleabilidad, Pérez Alvarez (2021) afirma que la inclusion laboral de
los migrantes comprende principalmente la dificultad para realizar el registro legal de las
personas en funcién a un rol debido a la ausencia de documentacion que estos presentan para
hacer efectiva una contratacion, por lo cual, el Ministerio del Trabajo establece organismos
encargados de verificar los derechos laborales de los migrantes en condiciones que no aseguran
las buena préacticas de contratacion en ausencia de prestaciones sociales de acuerdo con la Ley.

En razdn de lo anterior, Poma Copa, Torres Alta & Carrera Ofia, (2019) considera que la
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inclusion aborda aspectos sociales y econémicos relacionados con la ocupacion, el empleo y la

no discriminacion para dignificar las condiciones de vida y mitigar los efectos de la precariedad.
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Metodologia

La metodologia que enmarca el presente trabajo comprende el tipo de investigacion que
se implementara para lograr el desarrollo del analisis, asi mismo abarca los procedimientos que
se llevaran a cabo para dar respuesta a la pregunta problema planteada mediante la recoleccion
de informacion a través de la encuesta, la cual serd aplicada a la muestra determinada para la
investigacion, tomada de la poblacién objeto de estudio.
Naturaleza y tipo de Investigacion

La presente investigacion es de tipo descriptivo, para lo cual esta se entiende como un
ambito investigativo que se basa en la busqueda de detalles, atributos y propiedades de una
poblacion de estudio cuyos rasgos estan determinados por un fenémeno susceptible de ser
estudiado, de manera que, la finalidad de tal tipo investigativo consiste en describir la naturaleza
de un segmento demografico sin inmiscuirse en las relaciones de causalidad (Esteban Nieto,
2018).

El método de esta investigacion es de tipo mixto, debido a que, este comprende la
integracion de las técnicas cuantitativa para la indagacion y aproximacion al fenémeno de
estudio de la migracion mediante la recopilacion de datos cuantificables, y cualitativa como

medio para analizar la anomalia investigada a partir de sus caracteristicas (Corona Lisboa, 2016).

Poblacion y Muestra

Una poblacion se conforma por los elementos o eventos cuyos rasgos caracteristicos son

compartidos por todas las partes que lo componen siendo éstos susceptibles de ser estudiados; de
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manera que, el conjunto de objetos o unidades de analisis tienen una cantidad finita de elementos
concebidos como una generalizacion (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio, 2017).

Por otra parte, una muestra corresponde a un subconjunto de datos, informacion u
observaciones que representa a una poblacion sobre la cual se basa la investigacion del fendmeno
de interés, por su parte, la muestra no probabilistica se trata de una seleccién a conveniencia del
investigador en donde no interviene el azar (Gémez Bastar, 2012).

De acuerdo a lo anteriormente descrito, la poblacion de estudio de esta investigacion esta
dirigida a los migrantes venezolanos presentes en la ciudad de Clcuta-Norte de Santander, por
otra parte, la muestra o la pequefia porcién de la poblacidn a tener en cuenta para el presente
andlisis estara dado por un muestreo intencional mediante el cual los elementos muestrales son
escogidos bajo criterio propio, debido a la limitaciones de la investigacion, para tal efecto la
muestra no probabilistica esta constituida por 10 personas, las cuales muestran disposicién para

participar en el desarrollo de la investigacion.

Técnicas e Instrumento de Recoleccidén de Informacion

Las técnicas de recoleccion de datos agrupan los procedimientos y herramientas de
validacion de la informacion para el alcance de los objetivos de investigacion. Por su parte los
instrumentos de recoleccion de informacion se componen de recursos que el investigador

implementa para extraer la informacion del fenémeno de observacion.
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Esta investigacion hace uso de la Encuesta y el Anélisis documental para responder a los
objetivos establecidos, por lo cual, la encuesta puede entenderse como una técnica para la
aplicacion de un cuestionario a una muestra de personas (Carhuancho Mendoza, Sicheri
Monteverde, Nolazco Labajos, Guerrero Bejarano, & Casana Jara, 2020). Asimismo, el analisis
documental corresponde a una serie de operaciones estructuradas para la organizacion de ideas

relevantes acerca de una tematica investigativa (Bernal Ibarra, 2018).
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Objetivo General Variables Dimensiones Indicadores

Identificar las e Edad

principales causas e Geénero

de la migracion, e Nivel de Educacién
caracteristicas Datos Aspectos e Caracteristicas

demogréficas de
los migrantes y su
efecto en Cucuta-
Norte de
Santander

demogréaficos

Datos
socioecondmicos

sociodemograficos

Aspectos
socioecondmicos

socioeconomicas
e Oportunidades para la
subsistencia
Ocupacién u oficio
e Percepcion de la
Migracién

Revisar las rutas

de acceso a

servicios de salud, Accesibilidad a e Saludy Seguridad Social
educacion y servicios de Integracion e e Disminucion de la
empleabilidad de  salud Inclusion Social vulnerabilidad social

la poblacion e Acceso a la educacién
migrante en Educacién e Actividades de
Cucuta-Norte de Ocupacion

Santander y las Empleabilidad

brechas implicadas

Formular

recomendaciones

en cuanto a e Disminucion tasa de
estrategias que desempleo y Reactivacion
fomenten el Desarrollo Estrategias de Econdmica

desarrollo a partir  Socioeconomico  Desarrollo e Ampliacion de la

de la migracién en Escolaridad

Cucuta-Norte de
Santander

e Integracion Social

Fuente: Elaboracién propia
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Resultados

En la presente investigacion el contexto socioecondmico del flujo migratorio manifestado
en la ciudad de Cucuta, ha sido abordado y reconstruido a partir de aspectos actuales que
incluyen la descripcion demogréfica de quienes componen grupos o poblaciones de emigrantes
venezolanos a partir del 2017 al 2021, que ha sido considerado como el de mayor flujo
migratorio, en referencia a los paises implicados, lo cual, se ha hecho evidente en la masiva
afluencia de personas aldctonas que presencian las calles de la ciudad como lugares de paso o
como destinos para radicarse, y, eventualmente, conseguir su sustento, con lo cual, la dindmica
social y econémica tanto de los migrantes como de los locales se ha afectado.

Aunado a esto, los eventos econdmicos y sociales desatados en el marco del contexto
pandémico por COVID-19 han podido agudizar las condiciones de seguridad en la migracién, asi
como la interaccidn con los pobladores locales y las formas de concebir el trabajo, la educacion,
y la seguridad que incluye el acceso a los servicios de salud.

Es por ello que, los resultados presentados a continuacion configuran una perspectiva del
contexto social y econémico de los migrantes con relacion a la ciudad de Cucuta y sus
residentes; por lo tanto, se muestran los componentes del analisis del contexto socioeconémico
del flujo migratorio, asi como, la identificacion de las principales causas de la migracion, las
caracteristicas demograficas de los migrantes y su efecto en la ciudad respaldado por una
revision acerca de las rutas de acceso a servicios de salud, educacion y empleabilidad de la
poblacion migrante en Cucuta-Norte de Santander y las brechas implicadas en ello, para
finalmente formular unas estrategias o recomendaciones para incentivar el desarrollo social y

economico de la ciudad a partir de los eventos de migracion.
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Identificacidn de las Principales Causas de la Migracion, Caracteristicas Demogréficas de

los Migrantes y su Efecto en Cucuta-Norte de Santander

La composicion demografica de los migrantes presentes en la ciudad de Cucuta se
constituye como parte de la reconstruccién del contexto socioeconémico del flujo migratorio,
desde una perspectiva sociodemografica que incluye la caracterizacion de los migrantes. En este
sentido, la figura 2 muestra el acercamiento para la identificacion de las principales causas de la
migracion se compuso de la edad, género, razones de migracién y llegada a Colombia, vy, la

percepcion social y econdmica como rasgos principales de dicho flujo migratorio.

;A gue rango de edad perteneces?

10 respuestas

@ Entre 18y 25
@ Entre 26y 35

Entre 35y 45
& Mayor de 45
& Menor de 18

Gréfica 2 Rango de edad de la poblacion migrante en Clcuta de la Variable Datos demograficos,
Dimensién Aspectos sociodemograficos.
Fuente: Propia (Google Forms)

En razon de ello, el rango de edad predominante entre las personas migrantes

venezolanas se conform6 por personas de 18 afios 0 menos en una cifra del 30% de los casos,
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asimismo, otra parte correspondiente al 30% se conformd por personas entre los 26 y 35 afios de
edad, el 20% de las personas encuestadas conforma el rango de edad igual o mayor a 45 afos,
siendo el 10% conformado por el rango entre 35 y 45 afios de edad, y la misma proporcion, 10%

conformo el rango de edad de jovenes entre 18 y 25 afios de edad (Figura 2).

;Con cual género te identificas?

10 respuestas

@ Femenino
& Masculing
Ciro

Gréfica 3 Composicion de Género de la poblacién migrante en Cucuta de la Variable Datos
demogréaficos, Dimensidn Aspectos sociodemograficos.
Fuente: Propia (Google Forms)

De acuerdo con esto, la edad es un rasgo variopinto entre la poblacion de migrantes
venezolanos en el cual se manifiestan diversas edades y con ello, distintas fuerzas de trabajo, asi
como diferentes requerimientos de salud, educacién y empleabilidad, puesto que, las relaciones
entre la economia y las dindmicas demogréaficas influyen en las condiciones de vida y, por ende,

en el desarrollo econémico en sociedad agudizando las problematicas de empleabilidad,

educacidn y salud (Gonzalez Palacios, 2021).
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En cuanto al género con el que la poblacion se identifica, concretamente, el 60% de las
mismas se conformd por el género femenino, en tanto que el porcentaje restante, 40%, afirmé
identificarse con el género masculino (Figura 3). De manera que, la composicion demografica
correspondiente al género femenino es predominante, siendo las mujeres la mayoria en cuanto a
la representacion poblacional de los migrantes en Cucuta.

Este grupo demogréafico es de especial atencion, debido a la histérica manifestacion de
vulnerabilidad hacia las mujeres dadas por la violencia de género en donde se ha ratificado que
las mujeres, nifias y adolescentes son un grupo cercano a los riesgos asociados a la
discriminacién y violencia fisica y sexual, agudizado por las condiciones de migracion irregular
que propician el abuso laboral y las précticas forzadas como la prostitucion y trata de blancas
(Cuevas Garcia, Serrano Naveda, Moya Goitte, & Rangel Jiménez, 2019).

Adicionalmente, el nivel educativo alcanzado por los migrantes venezolanos, esta
representado por los niveles de escolaridad basica primaria y secundaria, y niveles técnicos,
tecnoldgicos y universitarios (Figura 4). De manera que, el 30% de los migrantes afirman haber
cursado la secundaria, mientras que un 20% alcanz6 la escolaridad bésica primaria, otro 20%
alcanzo un nivel tecnolégico, v, el restante se dividié en un nivel educativo alcanzado
correspondiente a ninguno (10%), primaria (10%) y universitario (10%).

Respecto a esto, la UNESCO (2018) sefiala que

“En el ambito mundial, el nivel educativo alcanzado tiene una relacion con la
probabilidad de migrar, en donde esta se duplica entre aquellos que han alcanzado
la primaria; siendo tres veces mayor la probabilidad de migrar en quienes

alcanzan la secundaria, y cuatro veces mayor la probabilidad de migracion entre
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personas que han alcanzado un nivel de educacion superior, en comparacion con

quienes no alcanzaron ningun nivel educativo” (p. 17).

Sefnale su nivel de educacion alcanzado

10 respuestas

@ Primaria

@ Secundaria
Técnico

@ Tecnologico

@ Universitario

@ Ninguno

Gréfica 4 Nivel de Educacion alcanzado por la poblacion migrante en Clcuta de la variable
Datos demograficos, Dimension Aspectos sociodemogréaficos.
Fuente: Propia (Google Forms)

Lo anterior guarda relacién con lo mostrado en la Figura 4 en donde la mayor
representatividad de la poblacion migrante estuvo dada por quienes cursaron la secundaria, la
primaria y el nivel tecnoldgico. En cuanto a las principales motivaciones que los migrantes que
presencian la ciudad de Cdcuta, tuvieron para salir de su pais de origen se encontrd el desempleo,
el desabastecimiento de alimentos e insumos, la inseguridad social, y los altos costos de bienes y
servicios (Figura 5).

Entre estas razones 0 motivaciones predomind, segun los participantes, la migracion por
los altos costos de los bienes y servicios en general representado por el 40% de los migrantes de

la ciudad de Cucuta; seguidamente, la motivacion para abandonar su pais de origen, segun los
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migrantes participantes, correspondio al desabastecimiento de alimentos, medicamentos, e
insumos en acuerdo con el 30% de los casos; en tanto que, el 20% de los migrantes asegurd que
la inseguridad social fue la principal motivacion para abandonar su pais de origen; y el 10% de

los participantes sefial6 al desempleo como la principal razén para salir de su nacion.

;Cual de las siguientes razones lo llevo a salir de su pais de origen?

10 respuestas

@ Dezemplen

@ Desabastecimiento de alimentos,
medicamentos e insumos

Insequridad social
@ Altos costos de bienes y servicios en

w general

Gréfica 5 Principales razones de migracion de la poblacion migrante en Cucuta de la Variable
Datos demograficos, Dimension Aspectos sociodemogréaficos.
Fuente: Propia (Google Forms)

De acuerdo con estos resultados es de notar que, la inseguridad alimentaria y los elevados
costos de vida, aunado al desempleo y la inseguridad social, son factores que actlan de manera
sinérgica para obligar al desplazamiento masivo como consecuencia de eventos politicos,
sociales y econdmicos trascendentales (Cardenas del Portillo, 2021). De tal modo que, estos
acontecimientos hacen parte del contexto socioecondmico del flujo migratorio en la ciudad de

Cdlcuta.
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Por su parte, la poblacion migrante de Clcuta asegura que entre las razones por las cuales
escogieron como destino a Colombia se basan, principalmente, en los bajos costos de migracion,
asi como en la prospeccion mediante la busqueda de nuevas oportunidades de empleo, y el
provecho de la seguridad y beneficios que dicho pais ofrece a los migrantes venezolanos aunado

a la disponibilidad de nacionalidad colombiana con la que algunos cuentan (Figura 6).

;Cual fue la principal razon por la que llego a Colombia?

10 respuestas

@ Eajos costos de migracion

@ Eusqueda de oportunidades de frabajo
ylo estudios
Cuento con nacionalidad celombiana

@ Seguridad v beneficios que ofrece a los
venezolanos

Gréfica 6 Principales razones de la llegada a Colombia de la poblacion migrante en Clcuta de la
Variable Datos socioeconémicos, Dimension Aspectos socioeconémicos.
Fuente: Propia (Google Forms)

Respecto a esto, el 40% de los migrantes afirmo que la busqueda de oportunidades de
trabajo y/o investigacion ha sido la principal razén por la cual migra hacia Colombia; por otra
parte, el resto de la poblacion sefial6 como razon principal de migracion hacia Colombia, los
bajos costos para ejecutar dicha migracion (20%); la seguridad y beneficios que Colombia ofrece

a los venezolanos (20%); y la nacionalidad colombiana que el 20% de los migrantes en Cucuta

tienen.
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En general, es posible afirmar que la afluencia de emigrantes a Colombia y en especial a
la zona fronteriza se caracteriza por la busqueda de recursos financieros para la dignificacion de
sus condiciones de vida (Fonseca Poveda, 2017). En continuidad, es posible que las dindmicas
econOmicas y de ocupacion de los migrantes cambien en funcion a su referente geogréfico
(Molano Acosta, 2020). Con relacion a esto, la figura 7 muestra que la ocupacion actual del 50%
de los migrantes venezolanos localizados en Clcuta consiste en trabajar; en tanto que, un 20% de
los migrantes se dedican a estudiar; otra parte correspondiente al 20% combina las actividades de

trabajo y de investigacién, presentandose un 10% que afirma no tener ocupacion.

;Cual es su actual ocupacion en Cucuta?

10 respuestas

@ Trabajar
@ Estudiar

Trabajar y Estudiar
@ Ninguno

Gréfica 7 Composicion de la Ocupacién actual de la poblacion migrante en Cucuta de la
Variable Datos socioeconémicos, Dimension Aspectos socioeconémicos.
Fuente: Propia (Google Forms)
No obstante, estos resultados no muestran las actividades especificas de trabajo de los
migrantes, entre los cuales se asume que puede ser la informalidad debido a las condiciones de

migracion, las condiciones de vida y el contexto econémico de la ciudad de Cucuta que se

caracteriza por un alto indice de informalidad (Camara de Comercio de Cucuta, 2019).
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En otro sentido, la percepcion acerca de la migracion y la decision sobre llegar a
Colombia que presentan los migrantes venezolanos que habitan Clcuta fue presentado ante los
participantes mediante la pregunta expuesta en la figura 8, a lo que el 70% de la poblacién
migrante de Cucuta respondié que si consideran que fue una buena opcion migrar hacia
Colombia; mientras que una minoria correspondiente al 30% considero que dicha opcion o fue

buena.

;Considera que fue una buena opcion migrar hacia Colombia?

10 respuestas

@ Si
@ No

Gréfica 8 Percepcion acerca de la Migracién de la poblacién migrante en Clcuta de la variable
Datos socioecondmicos, Dimension Aspectos socioecondmicos.
Fuente: Propia (Google Forms)
De este modo, se establecid que las principales causas de migracion de los venezolanos
hacia Colombia, especificamente hacia Clcuta, se basaron en las oportunidades que en su pais, la
crisis econodmica, social y politica les inhabilitd a sus habitantes, lo cual, no garantiza la completa

proteccidn de los derechos y las necesidades de los mismos al migrar al pais vecino, pero para

estas personas, tal evento representa oportunidades para conseguir el sustento y avanzar en sus
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proyectos educativos; por tal razén, el flujo migratorio acontecido durante 2017-2021 presenta
las anteriores caracteristicas socioeconémicas expuestas.
Revision de las Rutas de Acceso a Servicios de Salud, Educacién y Empleabilidad de la

Poblacion Migrante en Cucuta-Norte de Santander y las Brechas Implicadas

La integracion e inclusion social como dimension de investigacion del contexto
socioecondémico del flujo migratorio en la ciudad de Cucuta desde el afio 2017 al 2021, incluye
ciertos factores como variables asociadas a la accesibilidad a servicios de salud, educacion, y
empleabilidad; cuyos indicadores de cumplimiento o estado pueden describir las rutas de acceso
a dichos servicios de seguridad social, empleo y educacion en la inclusion e integracion de la
poblacion migrante venezolana radicada en la ciudad de Cucuta como una herramienta de
cambio social y econémico para el desarrollo local en participacion de los pobladores locales y
los migrantes (Ayala Veloza, 2019).

El Ministerio de Salud, define las vias de acceso a la salud de acuerdo con las Rutas
Integrales de Atencion en Salud (RIAS), las cuales moldean y regulan las condiciones para
garantizar y asegurar la integralidad en los servicios de salud proporcionados por las entidades y
agentes del Sistema de Salud que implica el territorio, el asegurador y el prestador de dichos
servicios de salud mediante la gestion intersectorial y sectorial que incluye el uso de tecnologias
digitales como plataformas para la atencion de solicitudes y peticiones de salud dirigidas a todas
las personas, familias y comunidades, mediante acciones para promover el bienestar y el
desarrollo; atenciones individuales y colectivas para la promocion de la salud, prevencion de la

enfermedad, diagnostico, tratamiento, rehabilitacion y paliacion, asi como, acciones de cuidado
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esperadas para el mantenimiento o recuperacion de la salud de un individuo (Corpus Taboada,
2020).

En otras palabras, las rutas de accesibilidad a la salud tiene como finalidad promover la
atencion a la salud de las personas en general mediante la valoracion, deteccidn temprana,
deteccion, diagnostico, tratamiento, rehabilitacion, paliacion y educacion para el cuidado de su
salud en atencion a la continua mejora de las condiciones de calidad de vida que implican la
seguridad integral de los usuarios mediante la optimizacién del uso de los recursos para ofrecer
una amplia cobertura (Jaramillo Ramirez, 2019).

De modo que, las rutas de accesos a la salud para los migrantes en Colombia y en
cualquiera de sus jurisdicciones plantea que, la proteccion social y de salud garantiza el acceso
efectivo a los servicios de salud de toda la poblacidn residente en el territorio nacional asignando
algunas medidas para asegurar la afiliacion de los migrante en el régimen contributivo o
subsidiado del sistema de salud nacional (Miranda Heredia, Montalvo Ruiz, & Ortega., 2019).

Para tal cometido, el Permiso Especial de Permanencia (PEP), se constituye como
documento valido en los sistemas de proteccién social para la atencion e inclusion de migrantes
presentes en todo el territorio nacional, a través de lo estipulado mediante el Decreto 064 de
2020, el cual se refiere a hacer efectiva la afiliacién al régimen de salud subsidiado para los
migrantes venezolanos en condicion vulnerable y de pobreza que como unico requisito sean
portadores de permiso especial de permanencia (PEP) vigente, lo cual beneficia también a sus
hijos menores con documento de identificacion valido (Duque Marquez, 2020).

De este modo, la ruta para la afiliacion de migrantes venezolanos al Sistema General de

Seguridad Social en Salud (SGSSS) en Colombia, y en todas sus jurisdicciones como por
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ejemplo en Cucuta, debe iniciar con la disponibilidad de los documentos que exigen las
Empresas Promotoras de Salud (EPS), por tanto, puede conceder la afiliacion al régimen
contributivo o subsidiado, en caso de ser poblacion vulnerable y en pobreza moderada tal
afiliacion puede correr por parte del régimen subsidiado, dichos documentos incluyen la cédula
de extranjeria, el salvoconducto, el pasaporte de la Organizacién de las Naciones Unidas, para
quienes tengan la calidad de refugiado o asilados; en el caso de los menores de edad deben
contar con el pasaporte para menores de siete afos, el PEP, y el registro civil para menores
nacidos en Colombia; de acuerdo con esto, es necesario contar con aprobacion y registro en el
Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales (SISBEN), que se
puede gestionar en la oficina del mismo (Torres Suarez, & Arévalo Bulla, 2021).

Ademas, el acceso para las rutas de atencion a nifios, nifias y adolescentes provenientes
de Venezuela cuyos padres o apoderados no cuenten con capacidad de pago consiste en el
seguimiento del Proceso Administrativo para el Restablecimiento de Derechos (PARD) mediante
la solicitud de la afiliacion al Régimen Subsidiado, que, de acuerdo con lo establecido en la ley,
la poblacion especial los nifios. nifias y adolescentes pueden acceder a la afiliacion a salud
mediante los requisitos anteriormente expuestos para menores de edad migrantes venezolanos o
cuyos padres sean de nacionalidad venezolana, en especial atencion a menores desvinculados del
conflicto armado, y quienes pertenezcan a la poblacion infantil vulnerable bajo proteccion de
instituciones distintas al instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), e incluso nifios,
nifias y adolescentes pertenecientes a minorias indigenas y Rom (SNBF, 2020).

De manera que, para el acceso a las rutas descritas se ha identificado que, es necesario

que la focalizacion de tal poblacién migratoria sea censada por parte de la entidad territorial
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adscrita a la ciudad de Cdcuta, y a su vez, incorporar la afiliacion de oficio en las entidades
territoriales o en las instituciones de prestacion de servicios.

Por otra parte, la ruta de acceso a la educacion se constituye como un aspecto
interviniente en la composicion social, economica y demogréfica de la poblacion migrante con
respecto a la relacion entre el nivel de educacion alcanzado y la probabilidad de migracién (Pinto
et al., 2019). De manera que, el acceso a la educacion es un factor importante en cuanto a la
funcion social de los sujetos que la reciben, pero también conforma parte de los derechos
fundamentales que sobre todo nifios, nifias y adolescentes tienen independientemente de su
nacionalidad (Pérez Alvarez, 2021).

En este sentido, la accesibilidad al sistema educativo en instituciones publicas de
Colombia esta dado por el seguimiento la mejora y bienestar de los nifios, nifias y adolescentes
mediante el derecho a la educacion sin importar si el proceso migratorio se ha llevado de manera
regular o irregular, en donde el primer paso de la ruta se trata de diligenciar en el colegio publico
mas cercano la consecucion del cupo para el menor, lo cual, puede variar segun la cobertura y
disponibilidad de cupos de la institucion educativa; sin embargo, si dicha institucion cuenta con
cupos disponibles esta estara obligada a otorgarlo al menor en cuestion (Pinto et al., 2019).

El segundo paso que sigue esta ruta de acceso a la educacion para la poblacién migrante
venezolana que reside en Cucuta o en cualquier parte del territorio nacional, consiste en
concretar la inscripcion del menor frente al Sistema de Matriculas Estudiantil (SIMAT), proceso
del cual las instituciones educativas publicas colombianas son responsables en llevar a cabo, en

garantia y proteccion de los derechos de los menores, siendo un derecho constitucional.
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Como establece el articulo 44 de la Constitucion Politica de Colombia, en donde sin importar su
nacionalidad, no obstante, para tal proceso aunque existentes, son minimos, y se basan en
obtener la documentacion correspondiente al PEP, cédula de extranjeria, pasaporte venezolana,
visa estudiantil, Tarjeta de Movilidad Fronteriza, estando valida para la ciudad de Cucuta como
territorio fronterizo (SNBF, 2020).

Sin embargo, la disponibilidad de estos documentos puede ser limitada e inaccesible para
las personas migrantes en calidad de padres de familia, representantes o apoderados, debido a los
costos de diligenciamiento, movilizaciones y pérdidas, por tanto, la falta de estos documentos no
impide el acceso a la educacion en menores, sino que como alternativa a esto, es posible que el
Codigo NES sea expedido por la Secretaria de Educacién como un nimero, identificacion o
documento que valida los requerimientos para la inscripcién escolar de los menores en el caso de
no contar con la lista de documentos previamente mencionados (Torres Suarez, & Arévalo Bulla,
2021).

En adicidn a esto, es necesario que la informacion otorgada para que la inscripcion sea
claray detallada, y asi lograr acceder al curso o grado que esté conforme a las capacidades,
habilidades y destrezas de los menores aspirantes, razon por la cual, el colegio o institucion
publica puede permitirse la realizacion de exdmenes y talleres de prueba para medir el
conocimiento del menor y asignar, de esta forma, su grado de acuerdo con sus habilidades
personales (Zufiga Bolivar et al., 2019).

Es importante resaltar que, el estado migratorio no es en ningin caso un condicionante o
impedimento para acceder a la educacion, puesto que, este principio esta contemplado de forma

universal como un derecho elemental de nifios, nifias y adolescentes; aun asi si existe una
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tendencia a pensar que la educacion universal y gratuita, es de Gnico acceso para este grupo, pero
en realidad toda persona tiene derecho a educarse y alfabetizarse, tal como lo indica el articulo
26 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos (ONU).

En razon de esto, el acceso a niveles educativos superiores a los basicos y universales, en
Cucuta y en toda Colombia estan regidos por los pasos a seguir para el acceso a las
capacitaciones ofrecidas por el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), destinados a la
formacion de personas de todas las edades en oficios y artes de clasificacion técnica, tecnoldgica
y complementarias en Colombia, cuyo aprendizaje y certificacion otorga de capacidad y licencia
para ejercer oficios remunerados, de modo que, dichos accesos requiere los mismos parametros
estipulados como requisitos anteriormente mencionados (Garcia Galvis, & Jaimes Vera, 2021).

Esta ruta de accesibilidad orientada al desarrollo técnico y tecnoldgico del nivel
educativo de los migrantes ofrece, a su vez, una alternativa para la busqueda de empleo mediada
por el SENA que en Cucuta y en general en todo el territorio nacional mediante la Agencia
Publica de Empleo APE, ofrece un servicio gratuito para permitir el contacto entre empresas y
potenciales trabajadores en busqueda de empleo, a lo cual los migrantes venezolanos pueden
inscribirse mediante su registro ante la pagina web de la APE y conferir la informacion
solicitada.

Asimismo, de acuerdo con la Resolucidn 293 de 2017 emitida por el Ministerio del
Trabajo, la Ruta de la Empleabilidad en Colombia hace referencia a la prestacion de los servicios
de gestion y colocacion de empleo u ocupacion, mediante la busqueda de plazas de trabajo, a
través de la atencion a las necesidades del empleador, sea empresa o entidad publica o privada

las necesidades de la ciudad o territorio circunscrito a la problematica.
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De modo tal que, la empleabilidad en Colombia para la inclusion de poblacion migrante
en la fuerza de trabajo incluye el registro ante las bolsas de empleo dispuestas para dicho fin, las
cuales hacen parte del Servicio Publico de Empleo cuyas agencias cuentan con la autorizacién de
la Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo como reguladora y mediadora
de los servicios de gestion y colocacion en oficios y plazas de trabajo a la poblacion migrante
proveniente de Venezuela cuyo acceso es garante de gratuidad y facilidad (Salavarrieta Sanchez,
2019).

Estas rutas de accesibilidad descritas obran en virtud de la disminucion de la
vulnerabilidad social y brechas implicadas en la discriminacion y la migracion irregular que
genera una tendencia a pensar que los derechos de los migrantes pueden ser inhabilitados, por lo
cual estas rutas se muestran como un respaldo para promocionar e impulsar la integracién social,
la inclusién y con ello el crecimiento y desarrollo social y econémico (Z0figa Bolivar et al.,

2019).

Formulacion de Recomendaciones en Cuanto a Estrategias que Fomenten el Desarrollo a

Partir de la Migracién en Cucuta-Norte de Santander

Las estrategias para el desarrollo social y economico contemplan ejes de trabajo basados
en el desarrollo territorial equilibrado, la mejora de la inclusion y la movilidad social, y el apoyo
a la sostenibilidad fiscal y a la productividad Lopez Moreno (2020).

Asimismo, los objetivos de una estrategia de fomento de desarrollo para una region,

localidad o cualquier unidad administrativa y politica debe incluir el fortalecimiento de la calidad
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y representativa institucional de apoyo al desarrollo territorial, lo cual, se refiere a fortalecer las
capacidades locales de la ciudad de Cucuta en provecho de los recursos propios y externos
puestos a disposicion de la municipalidad, para consolidar el entramado socio institucional del
sistema econdmico y productivo de la ciudad, debido que, para esta investigacion se considerd
que esto conlleva a la mejora del acceso y calidad de la educacion; asi como a un aumento en la
gestion de la mejora monetaria para consolidar la consolidacion fiscal.

Por otra parte, las estrategias de desarrollo pueden conllevar a la organizacién para la
planificacion urbana que genera el desarrollo de la ciudad en términos de competitividad que da
lugar a entornos de negocios, comercios, y trabajo para el incremento de la innovacién y la
productividad; de este modo, es posible redirigir el cambio hacia la mejora de la intermediacion
financiera en el ambito productivo de la ciudad (Bonilla Rojas, 2017).

En este sentido, la formulacién de recomendaciones basadas en estrategias para el
fomento del desarrollo de la ciudad de Cucuta, en el contexto del flujo migratorio, a partir del
basamento anterior, referente a las caracteristicas socioeconémicas y las rutas de accesibilidad a
salud, educacién y empleabilidad para migrantes venezolanos se propone la disminucion de la
tasa de desempleo, la ampliacion de la escolaridad, la reactivacion econdmica y la integracion
social como indicadores de desarrollo social y econémico para la ciudad de Cucuta en
participacion de la poblacion migrante y la poblacion local; de tal modo que, a continuacion se

presentan las estrategias por cada eje tematico indicado.

La estrategia de desarrollo para la disminucion de la tasa de desempleo y reactivacion

econOmica recomienda:

(@) M “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
tcortae TaNet Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels.: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

www.unipamplona.edu.co

NACDNeNAN

—



ACREDITACION INSTITUCIONAL (J

Avasnzasmet..jEt vaedlys c#jm}‘xv/

50

Gestionar la vinculacion de los Fondos de Capital y los Fondos de Capital Semilla en los
sectores econdmicos de sindicatos y rurales, ya que con estos se incentiva la produccion local y
la utilizacion de los recursos de la ciudad y sus areas periurbanas (Jiménez Vacca, 2021).

Agilizar y gestionar la Contratacion Publica que incluya a las microempresas, asi como a
pequefios y medianos empresarios para la generacion de empleos que permitan la participacion
de los ciudadanos y migrantes (Caro Pedreros, Lesmes Ortiz, Preciado Trujillo, & Bernal Caro,
2021).

Crear un fondo empresarial con fuentes de financiacion externa e interna que apoye el
crecimiento de pequefias y medianas empresas de la ciudad de Cucuta para ampliar la cobertura
de productividad y de trabajo en la economia solidaria (Jiménez Vacca, 2021).

Promover los programas de desarrollo tecnoldgico para incluir el manejo de dinero digital
para la facilidad de transacciones del comercio informal.

Combatir y disminuir las practicas de contrabando (Salavarrieta Sanchez, 2019).

Proporcionar ciclos de capacitacion orientados a la inclusién y adaptacién laboral para
quienes estén en riesgo de desempleo o estén en dicha condicion (Copa et al., 2019).

Generar programas de capacitacion especial para la inclusion laboral de personas en
condicion de discapacidad y habilitar su integracion en el mercado laboral de acuerdo con sus

habilidades personales (Copa et al., 2019).
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Implementar acciones de generacion de empleo mediante el fomento de las actividades
agropecuarias e industrializar el sector manufacturero mediante inversiones que generen mayores

procesos industriales (Castillo Robayo et al., 2021).

La estrategia de desarrollo para la Ampliacién de la Escolaridad recomienda:

Ejecutar planes de nivelacion escolar para permitir a los menores y jévenes migrantes la
continuidad educativa sin impedimentos de documentos y certificados mediante la evaluacion y
prueba de habilidades para su reubicacion gradual (Garcia Galvis, & Jaimes Vera, 2021).

Promover la integracion y solidaridad garantizando el rechazo a la xenofobia y el
Bullying en las practicas escolares (Carrion Cordero, 2021).

Capacitar a docentes y administrativos en la imparticién de educacion diversa para un
contexto cultural universal e incluyente (Diaz Garcia et al., 2021).

Integrar y articular las actividades extracurriculares con la participacion de los padres de
familia como forma de ampliar y extender la inclusion educativa y hacerlos participes de los
procesos de formacion (Ayala Veloza, 2019).

Planificar y promover la construccion de infraestructura escolar para aumentar la
disponibilidad de cupos para el aprendizaje en las instituciones educativas publicas de la ciudad
de Cucuta, asimismo ampliar las plazas docentes (Diaz Garcia et al., 2021).

Implementar jornadas de clases diferenciales para aumentar la disponibilidad horaria de
los jovenes asi como extender la cobertura de asistencia disponible por establecimiento educativo

(Zola Pacocha, 2020).
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Augilizar los procesos de ayuda para la consecucion de documentos para las inscripciones
escolares de los estudiantes migrantes en la ciudad de Cucuta disminuyendo asi las barreras de
acceso a la educacioén (Diaz Garcia et al., 2021).

Promover capacitaciones e incentivos para la alfabetizacion y desarrollo de habilidades
de lectoescritura dirigidas a poblacion juvenil y adulta perteneciente a los flujos migratorios
presentes en la ciudad de Cucuta (Molano Acosta, 2020).

Incluir el apoyo psicorientador en jovenes migrantes como forma de promover la
educacion a través del desarrollo de la inteligencia emocional en los migrantes para su
crecimiento personal, académico y sus relaciones interpersonales y familiares (Cuevas Garcia et

al., 2019).

La estrategia de desarrollo para la Integracion Social recomienda:

Gestionar equipos técnicos para la atencion y gestién migratoria en términos de asistencia
humanitaria y procesos de inclusion y sensibilizacion orientados tanto a migrantes como a
pobladores locales (Aguilar Barreto et al., 2018).

Crear e implementar un pacto social acerca de la migracion y sus causas para actividades
de sensibilizacion en la que participen diferentes actores y la ciudadania en general incluyendo a
la poblacion migrante (Bedoya Bedoya et al., 2021).

Considerar las caracteristicas socioeconomicas y sociodemograficas del contexto del

flujo migratorio en el Plan de Ordenamiento Territorial de Cucuta (Bedoya Bedoya et al., 2021).
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Generar proyectos sociales destinados a la divulgacion y asesoria de rutas de
accesibilidad para educacion, salud y trabajo, que incluya la lucha en contra de la xenofobia 'y
cualquier forma de discriminacion para garantizar la inclusion social, la seguridad social y
ciudadana, y la convivencia pacifica (Carrién Cordero, 2021).

En virtud de la especificidad de las estrategias y recomendaciones formuladas de acuerdo
con el contexto social, econdmico y demografico de los migrantes, estas estrategias plantean el
fomento del desarrollo de la ciudad bajo una perspectiva integral de los aspectos mas vulnerables
de la poblacion migrante que presencia el pais, especialmente la municipalidad de Clcuta como
ciudad hermana para el acceso de los migrantes venezolanos. En este sentido, estas
recomendaciones pretenden contribuir al bosquejo de futuros proyectos y planes de
implementacién del desarrollo socioeconémico incluyente para la ciudad de Clcuta mediante la

identificacion de las carencias, o aspectos a mejorar.
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Tabla 2 Evaluacion de las estrategias

CATSA FSTRATEGIA BE COMFE XD ACTONE S

Gestonar b wvinculacion de los Fondos de Capial vlos Fondos de Capital Semlbh enlos sectores
economiros de sndicains vimeals
Asilizar v gestionar b Contratacion Piblea que iclina ales microempresas, a4 como a paquefios v
med znns empresarios para b gensmewndez empleos que permitan b partieipacion de los ciudadanos v
mizmniss
Crear un fond o empresanal con fientess de fnanciarion extarna & mtarna que apove & crecimento da
Demirmeion de paguaiiss vmediams enpress dz b cndad de Cocvla para anphar b cobertum de produetudad v de
Aumeanto de Ltmade tmbapenb sconomiaschdars
latzsade  dmempleov Promower ke prosmmes de desarmllo teenolosico pam el 2l rensio de dinero dizital pam 1a Gedidad d=
desempled  macthacitn  temsaccionss del comerio fommsl
scondmica  Combatic wd s I prichicas de contmbando
Broporionar cclos da capacitarinn onentados a 1a nelesion v ad aptacion bboml para quisnss asténen
fzro de da ampleo o sstén endicha condicion
Generar programas de capacitarion sspacial para 1a ehsion bbossl de pesonas en condicion de
discapaciiad v habiitar su intesmacion enel rerado hborl dz acvado consws hebilidada pesonales
Implamentar acciones de generarion de empleo med pote 2l fomenin de las actvadades azropecuarss &
mdustrabzar 2l sactor remGehram medante FTvErsons gL FeNSENTIETVES [roces0s s tralas

Bjecvtr planss de nivelheion sscolber pam parmibr 2 lns menores viovenss misrantes 13 conbmidad adueatna
i impedimentos de documentos v catifrados mediant= b svalvacion v poesba de hebibdades para su
rubicacion sradual
Promover b mbeeracion vschdandad saenirand o & rachazo a 1a xenofobia v & Bulkanes en ks ometeas
Capacitar a docentes v administatvps en b smparbeion de aducarion diversa pam wn contexto coltveal
wnversal & mehrene
hlegmrya:&uhfhsac&iﬂadesmuﬂmhﬁmhp:&:ipﬁﬂdelm padras dz fmila como formm
de amplor v extender b meheson educatva vhacedos parficipes de los pocesos de foomacion
Avmento de Plhmfvar v promover b construceion d e mfmestmetem escoler para ammentar b d sponthhidad de copos pam
b demanda Ampliacion d2 13 sl aprend faie en tas e ficions educativas piblicas de la civdad de Cicul. asimizno amolir 1 ol
da cupos Escolrdad  Emplementar jomadas d= cl=es difeenciles pam mmenter b= dispond fidad homra d= los jovenss 2si cono
=scolaes exterdler b cobartra d2 as stencn dis ponthle por & tahlactmento adueatno
Agilzar los procesos de avda pam la consecneion de documenine pam b imsenpeionss escobres da los
estudiantss mizanks enlh endad dz Cocota de mimevend o 221 I bamerss de aceeso 2k sducacion
Bromover capacitaciones @ incentios pam la alfhatracion v desarmllo de habildade: de betomentum
dinmidas a poblacion juvenil v adulta pertanecient= a los finos mipmtonos presentss =nla cmdad de Coevta.

Incluir 2l aposvo psicorientador en jovens: mizrant= cono fooma de promoser b educacion a taves del
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. . Earl
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merants Generar provecs socilks destnados 2 b diveleacion v assona dervhs de accesibilidad pam educacion
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garantzar b incheion socal b sesvndad socsl v emdadana, v b commencn pacifiea

Fuente: Elaboracion propia
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Conclusiones

La identificacion de las principales causas de la migracion mostro que las caracteristicas
demograficas de los migrantes venezolanos residentes en Clcuta se compusieron de jovenes
menores de 18 afios hasta edades que comprenden los 35 afios, cuya fuerza de trabajo puede ser
representativa e influyente para la propulsion de la economia de la ciudad. Asimismo, las razones
que llevaron a los migrantes a llegar a Colombia consisten en la prospeccion de oportunidades de
trabajo y educacion para la consecucion de recursos para el sustento personal y familiar
destacandose que la mayoria de los migrantes cuenta con algin grado de escolaridad entre basica
y tecnoldgica, ademas dicha poblacion es conformada, en su mayoria, por mujeres siendo este
grupo susceptible y de especial atencion ante vulnerabilidades diversas.

En otro sentido, la principal actividad actual de los migrantes en la ciudad se fundamentd
en el trabajo y la educacién, siendo estos atributos benéficos para la implementacion de
estrategias de desarrollo en la ciudad al considerar que la mayoria esta de acuerdo con que fue
buena o adecuada la opcién de migrar hacia Colombia.

La revision de las rutas de accesibilidad a la salud, educacion y empleabilidad para los
migrantes venezolanos actualmente residentes en la ciudad de Clcuta-Norte de Santander
contempla las brechas implicadas en el acceso y logro de la habilitacion de los derechos
humanos de los migrantes, puesto que, la situacion irregular en la que estas personas se
encuentran los hace focos de vulnerabilidad y de desconocimiento de las garantias
constitucionales que aplican para todos y todas independientemente de la nacionalidad o el

estado migratorio.
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De modo que, la documentacion y los requisitos de acceso a las condiciones minimas de
bienestar que ofrecen los servicios de seguridad social y de educacion aunados a las
posibilidades de busqueda de empleo se basan en la inclusion y la regularizacion de las
condiciones del estado de los migrantes en el territorio nacional.

La formulacion de recomendaciones y estrategias para la prospeccién y fomento del
desarrollo econdmico y social de la ciudad de Culcuta a partir del flujo migratorio experimentado
desde el 2017 al 2021, presenta unas consideraciones cuyos aspectos practicos y tedricos se
orientan a la disminucién de la tasa de desempleo y la reactivacion econdmica; la ampliacion de
la escolaridad; y la integracion social como motores de desarrollo para la ciudad en provecho del
flujo migratorio que considera a la inclusion como eje central del desarrollo a partir del
aprovechamiento y valoracion del talento humano y los recursos técnicos, e intelectuales de
todas las personas que construyen el tejido social el cual es cambiante de acuerdo con el

recambio mediado por los eventos migratorios.
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