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RESUMEN

La formacion a través de las nuevas tecnologias representa el presente y el futuro de
cualquier sistema educativo. La institucion es el espacio de socializacién donde se construye
el aprendizaje. Se es ser en el mundo con otros, cuando se comparte una experiencia y se
analiza e interpreta el contexto cotidiano. De ahi que el uso de las TIC debe estar articulado
con una linea pedagogica de sentido que vaya a la par con la busqueda, produccién y
transmision del conocimiento. En este presente trabajo se busca fortalecer los procesos de
ensefianza- aprendizaje de lengua y literatura mediante el uso de las tic como herramienta
metodoldgica, la cual permite formar estudiantes autbnomos y con capacidad de apropiarse
de su propio conocimiento, todo con el fin de lograr que los alumnos desarrollen los procesos

de aprendizaje completo.
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ABSTRAC

Training through new technologies represents the present and the future of any educational
system. The institution is the socialization space where learning is built. It is to be in the
world with others, when an experience is shared and the daily context is analyzed and
interpreted. Hence, the use of ICT must be articulated with a pedagogical line of meaning
that goes hand in hand with the search, production and transmission of knowledge. This
present work seeks to strengthen the teaching-learning processes of language and literature
through the use of ICT as a methodological tool, which allows to train autonomous students
with the ability to appropriate their own knowledge, all in order to achieve that students

develop complete learning processes.
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INTRODUCCION

En el siguiente trabajo de grado se abordaran temas relacionados a la implementacion de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion TIC en el aula de clases, con el fin de
determinar cudl es la incidencia que estas tienen en el aprendizaje, teniendo en cuenta que la
era de la tecnologia cada dia nos absorbe mas y que ahora los estudiantes se mantienen en

constante contacto con las mismas.

Los medios digitales amplian, diversifican las practicas del lenguaje a la vez que presentan
nuevas posibilidades y desafios. En la actualidad, la mayoria de estas practicas se dan a través
de herramientas digitales. Esto supone diferentes organizaciones textuales y relaciones
intertextuales, vinculos con la palabra escrita. Resulta esencial que, desde el area de Lengua
y Literatura, se aborden esas practicas en pantalla y se generen condiciones que permitan la

formacion de lectores y escritores competentes en diversos soportes.

De esto, se desprende la necesidad de pensar en propuestas que permitan que el area
constituya un espacio en el que los estudiantes puedan: Ejercer practicas de lectura en
soportes multimodales en el contexto de proyectos de ensefianza. En la educacion actual
encontramos que los docentes formadores buscan un sinfin de herramientas que permitan
mejorar el proceso de aprendizaje en los estudiantes, por esto acuden a investigaciones que

den soporte a métodos innovadores que les aporten en gran manera con este proceso.
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El presente trabajo tiene como objetivo principal fortalecer la incorporacion de las TIC en
el marco de las clases de Lengua y Literatura la cual constituye una oportunidad para
investigar y analizar nuevas narrativas emergentes (por ejemplo, blog novelas, book trailers,
entre otros). El aula es un lugar apropiado para desarrollar situaciones de andlisis y reflexion
acerca de los géneros narrativos, sus limites, continuidades y rupturas en relacién con los

géneros tradicionales.

El uso de las notebooks en el aula puede crear la ilusion de un tiempo de aprendizaje al
ritmo de los juegos o de las escrituras informales (frecuentes en los intercambios a través de
las redes sociales). Sin embargo, las investigaciones epistemoldgicas, psicolégicas y
didacticas sefialan que todos los procesos de aprendizaje suponen un tiempo de
reorganizacion de lo aprendido en funcion de nueva informacion; son procesos que incluyen
contradicciones y reformulaciones parciales. La computadora es condicion necesaria, pero
no suficiente para garantizar el acceso de los alumnos a las actuales practicas sociales de
lectura y escritura. Sobreestimar el poder de las TIC trae, como consecuencia, la frustracion
de su utilizacion en el aula. Es necesario generar espacios de reflexion sobre las condiciones

didacticas que hacen posible su utilidad productiva en términos de los aprendizajes de los

alumnos.
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Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) han generado un cambio
significativo en el universo escolar, en donde el uso del lenguaje y la construccién del
aprendizaje se consolidan en una misma directriz. Gracias a la interaccion de estas
herramientas se crean cambios sustanciales en la manera de acceder al mundo del
conocimiento en que se proponen nuevas estrategias para abandonar el estilo de educacion

tradicional (Miranda, Mufioz, Porras y Ramirez, 2006).

Asi mismo, la creacion de métodos o espacios que ayuden al estudiante a desarrollar su
proceso de adquisicion de conocimiento, cumplen un papel fundamental permitiendo que
cada estudiante obtenga un aprendizaje significativo y de esta manera logre apropiarse de
conocimientos nuevos, ademas aporta como forma de integracion en la ensefianza del
contexto diario. Dado que el interés de la educacion se centra en formar individuos con
capacidad para interpretar y transformar su mundo, surgen las TIC como estrategias que le
permiten al estudiante aprender a partir de la construccion del conocimiento y la

colaboracion.

En este orden de ideas, cabe resaltar que se encuentra una generacion que se interesa por
cosas nuevas e innovadoras que llamen constantemente su atencién y es alli donde los
docentes como entes encargados de impartir el proceso de ensefianza — aprendizaje en las

aulas deben buscar nuevas estrategias que aporten de manera significativa a la formacién de

los alumnos.
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CAPITULO |

1.1 TITULO
Las tic como recurso metodoldgico en la ensefianza aprendizaje de lengua y literatura

en los estudiantes de grado sexto de la institucion educativa presbitero Daniel Jordan.

1.2 FORMULACION
¢Coémo inciden las tic como recurso metodoldgico en la ensefianza-aprendizaje de
lengua y literatura en los estudiantes del grado sexto de la institucion educativa
Presbitero Daniel Jordan?

1.3 PLANTEAMIENTO

Desde los inicios de la humanidad la lengua representa una herramienta fundamental
para la interaccion social. La misma la utilizamos para comunicarnos, para establecer
vinculos con los demas participantes de la sociedad a la que pertenecemos y, por lo tanto, la
funcion y los objetivos que persigue son mas amplios, actualmente a nivel mundial la

educacion poco a poco se va conjugando con el uso de la tecnologia.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion han ido tomando fuerza en los
ultimos afios, debido a que son herramientas que se pueden utilizar en cualquier momento y
espacio, todo con el fin de agilizar el acceso a la informacion a través de ellas, pero si se
plantean en términos de educacion al darles un uso pedagdgico estas de una u otra forma
hacen un aporte significativo en el aprendizaje de los estudiantes. Estamos en un contexto
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en el que las TIC son parte importante de los individuos y una forma préactica de

aprovecharlas es llevandolas al aula de clase. (Samuel, 2006)

Para esto se ha capacitado a maestros en el uso de las herramientas TICS desarrollando
en ellos las capacidades de comunicacion en conjunto con estas herramientas. De acuerdo a
Paola, M. (2015), “Dependiendo de la forma como se implementen, las TIC pueden tener
un impacto que facilite o restrinja su uso; especificamente en los casos donde los
estudiantes poseen una brecha digital, se constituye en un factor de desigualdad”. Esto lleva
a reflexionar la forma como se deben aprovechar las TIC, para que éstas sean
implementadas en favor de la sociedad y no en su contra. Transformando las clases
tradicionales en tecnologicas y de gran dinamismo por parte del docente y por el alumno. A
pesar de esto existen todavia los paradigmas de que si en verdad se lograra acoplar estas
fabulosas herramientas al desarrollo de la lengua y de la literatura, hoy las facilidades que
prestan el uso de los TICS pueden ser aprovechadas por los maestros para la ensefianza, los
videos interactivos acompafiados de sonidos agradables y de la exposicion magistral del

maestro puede incidir en el mejor aprendizaje de la lengua y de la Literatura.

Por consiguiente las TIC se ha convertido en la actualidad, en un medio que al ser
utilizado pedagdgicamente apoya y fortalece la labor que realiza el maestro en su practica
de aula, pero existe una brecha en cuanto al uso e incorporacion de las TIC en los
ambientes de aprendizaje, ya que algunos maestros a veces no cuentan con la formacion e

infraestructura para que las practicas pedagdgicas basadas y mediadas por las TIC sean una
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realidad y lleven a una verdadera transformacion e innovacion. Esto ha llevado a plantear
una seria reflexion, frente a como los saberes especificos estan siendo ensefiados en las
aulas, desde diversas metodologias o estructuras curriculares establecidas desde la ley o

desde las propias Instituciones Educativas.

Las TIC apoyan el proceso de ensefianza y aprendizaje, tanto a nivel de competencias
como de comunicacion, interaccion, motivacion y autoestima por parte de los docentes y

estudiantes.
1.4 OBJETIVOS
1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Fortalecer la ensefianza aprendizaje de lengua y literatura mediante el uso de las tic

como herramienta metodologica.
1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Reconocer las necesidades de los estudiantes en el proceso de ensefianza
aprendizaje de lengua y literatura.

e ldentificar estrategias para la adquisicion de aprendizajes significativos en la
ensefianza aprendizaje.

e Utilizar una estrategia innovadora como método potencializador para fortalecer el

proceso de ensefianza aprendizaje de lengua y literatura.
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1.5 JUSTIFICACION

El presente proyecto va encaminado a fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje de
lengua y literatura, mediante las tic como metodologia didactica, este cumple un papel de
mediador como método de fortalecimiento para alcanzar la comprensién, comunicacion,
interaccion en los estudiantes de sexto grado de la institucion educativa Presbitero Daniel
Jordan.

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion como un medio que apoya de
manera significativa dichas practicas, es debido a esto que se plantea el problema de
investigacion porque se ve la necesidad de que se incorporen en el aula estas herramientas,
las cuales van a generar en los estudiantes otras metodologias de aprendizaje, debido a que
se hace necesario para ellos indagar sobre los temas planteados en el aula de clase, ademas
también apoyan la labor de los docentes porque les permiten generar interaccion en sus
estudiantes, ampliar la informacion impartida por él, elaborar preguntas sobre las tematicas
expuestas en el aula, les genera ademas una necesidad investigativa para ampliar la
informacion obtenida desde la explicacion del docente hasta las concepciones que ellos

tienen.

En si, el docente debe centrarse en los contenidos de la clase enfocados al uso de la lengua;
actos de escucha, habla, escritura y lectura tal como se produzcan en el proceso diario de

las comunicaciones ayudadas por la nueva tecnologia procurando una clase interactiva que
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sea amena, y agradable al alumno llamando asi su atencién. “La transformacién que ha
sufrido las TIC, han logrado convertirse en instrumentos educativos, capaces de mejorar la
calidad educativa del estudiante, revolucionando la forma en que se obtiene, se maneja y se
interpreta la informacion”. (Aguilar, 2012). Actualmente el uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién (TICS) constituye un objeto de preocupacidn, debate y
reflexion para muchos autores, tanto a nivel nacional como internacional. Pero dicha
preocupacion aun no se ha traducido en un intento sistematico y organizado de realizar
actividades pertinentes en favor de un uso adecuado de las tecnologias por parte de los
estudiantes.

Estas herramientas didacticas de aprendizaje desarrollan un amplio grado de recursos:
imagenes, animaciones con sonidos, subrayados, videos, graficos de todo tipo; entre otros,
para mejorar la capacidad de lectura interpretativa en los discentes; tambiéen, posibilitando
un trabajo creativo, y el acceso a variada informacion referente a un tema de interés. Son
elementos que se unen cada vez mas a los tradicionales medios de ensefianza,
enriqueciendo “los procesos de lectura; presentan igualmente, multiples funciones que
facilitan la fijacion de los conocimientos y contenidos, y ofrecen beneficios a los
educandos” (Miranda et al., 2006).

No cabe duda que las TIC se constituyen como facilitadores de medios para mejorar los
procesos de ensefianza y aprendizaje (Marqués, 2000). Estas promueven el trabajo

colaborativo y permiten a los docentes atender la diversidad, hacer mas accesibles los
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recursos y abrir la escuela al mundo, ya que se incorporan los recursos multimedia a las
aulas (Barba y Capella, 2010).

La innovacién pedagogica que supone la integracion de TIC al contexto educativo genera
un cambio en las concepciones del proceso de ensefianza-aprendizaje. Por un lado, se
acentua la implicancia activa del alumno en el proceso de aprendizaje y al mismo tiempo se
modifica el rol del docente, en 2004, Salinas sefiala que “este deja de ser una fuente de
conocimiento y comienza a asumir un rol de guia en el proceso de aprendizaje”.

Por lo cual es sumamente importante aplicar este proyecto, ya que se implementa el uso de
las tic como estrategia para la ensefianza aprendizaje del proceso inicial en la comprension
de lengua y literatura en los estudiantes de grado sexto y de esta manera dividir este

paradigma tradicional, creando en el estudiante un sujeto préactico.

CAPITULO II

2. MARCO DE REFERENCIA

2.1 ANTECEDENTES

En este apartado se hace una relacion entre las investigaciones internacionales,
nacionales y locales que se han desarrollado a nivel tedrico y practico con base en el tema
propuesto, ya que determinan, desde un enriquecimiento epistemoldgico y estructurado, las

tendencias, y los nucleos conceptuales y tematicos, que le dan sustento al proyecto de
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investigacion. Se investigd la trayectoria, el proceso que han tenido y el aporte que brindan

cada uno de estos trabajos al presente.

2.1.1 ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Se encontrd en la Mana, Ecuador la tesis de investigacion de Salguero Espin Jenny Del
Rocio (2017) titulada “Tics y educacion en lengua y literatura de los nifios y nifias de
séptimo afo de educacion general basica de la unidad educativa “Dr. Néstor mogollon
Lopez” en el periodo lectivo 2016 — 2017 "realizada en la Universidad técnica de Cotopaxi.
El proposito y anhelo que motivo el desarrollo de este tema de investigacion es mejorar el
proceso de ensefianza mediante la aplicacion de TICS en lengua vy literatura con el docente
asuma el rol de facilitador de herramientas interactivas en la que estudiante sea protagonista
de su proceso formativo, que se fomente el trabajo cooperativo e interaccion con el mundo

y el docente como guia.

Los resultados que se obtuvieron mediante la investigacion acerca de las incidencias de
las TICS en los procesos de ensefianza aprendizaje fue que los estudiantes mayormente
utilizaban las herramientas tecnoldgicas para el entretenimiento, mientras los docentes no
conocian las estrategias metodoldgicas apropiadas para captar su atencién. La educacion no
puede estar exenta de los avances tecnoldgicos, por lo que requiere su implementacion,

tanto del sistema como de los métodos empleados para la ensefianza y aprendizaje, es por
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ello necesario que en calidad de docentes siempre estar actualizados y a la par con las

nuevas tecnologias en espacial aquellas que permiten utilizarlas en el proceso de ensefianza.

Recomiendan que los docentes desarrollen estrategias que incentiven el estudio de
Lengua y Literatura utilizando TICS, para prevenir posibles problemas de aprendizaje que
pueden desencadenarse por la deficiente o escasa practica de lectura que se presenta en la
actualidad, reemplazado por los medios y recursos tecnoldgicos que bien utilizados
influyen de manera positiva en la comunidad educativa. Los beneficios de la aplicacion de
esta propuesta de investigacion permitiran la solucion a los multiples problemas de
desinterés en el aprendizaje de la asignatura de lengua y literatura, familiarizandose la
comunidad educativa con nuevas e innovadoras metodologias de aprendizaje, mas
dinamicas de acuerdo al contexto real que enfrenta el quehacer educativo, ademas se
lograra que directivos, docentes y estudiantes ir de la mano con innovaciones tecnologicas

del mundo moderno.

Como siguiente antecedente se encontrd en Moravia, Costa Rica una tesis de graduacion
para optar por el grado de Doctorado en ciencias de la educacion de Salgado Garcia Edgar
(2015) titulada “La ensefianza y el aprendizaje en modalidad virtual desde la experiencia
de estudiantes y profesores de posgrado ” realizada en la Universidad Cat6lica de Costa
Rica, San José, Costa Rica. Es una tesis encaminada a fomentar la utilizacion de estrategias
didacticas innovadoras con la finalidad de fortalecer el uso de las TIC en el &mbito

educativo especificamente en el area de lengua vy literatura.
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La presente tesis nos dice que la educacion a distancia mediada por las nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion esta ganando cada vez mayor espacio a nivel
mundial, sobre todo en el &mbito universitario. Este es un fendmeno que tuvo sus inicios
desde finales del siglo XXy principios del XXI, y a pesar de encontrarnos ya en la segunda
década de este ultimo, en Costa Rica es escasa la produccion de estudios sistematicos

acerca de su impacto y relevancia como modalidad de ensefianza.

Ademas se ha planteado un amplio estudio sobre la deficiencia de conocimientos sobre
el uso de las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje el mismo que se ha convertido
en una barrera para el docente; sin embargo, existe la predisposicion al cambio planteado
en la “Revolucion Educativa” Distintos autores hacen referencia a que la educacion a
distancia es muy particular, debido a la barrera que supone la separacion entre los
estudiantes y los profesores. Sin embargo, existen procesos de base, referidos al didlogo y
la interaccion, como elementos centrales de los procesos de construccion de conocimientos,
que son universales a toda situacion de ensefianza y aprendizaje. Al hacer un analisis de los
desarrollos tedricos en el &mbito de la educacion, es posible identificar el concepto de
didlogo como uno de los pilares sobre los que descansa la experiencia educativa,
indistintamente de si los estudiantes y los docentes coinciden en un mismo tiempo y

espacio.

Para efectos del presente estudio, la "experiencia™ se refiere a las vivencias propias de

los actores de los procesos de aprendizaje y ensefianza, tal como ellos las perciben desde su
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rol como aprendices o docentes. Esto justifica ademas el enfoque cualitativo de la
investigacion, ya que este se centra, precisamente, en el estudio de los fendmenos desde la
perspectiva de las personas. Y mas especificamente, el concepto de "experiencia” se refiere
a la interaccion entre varios factores: la presencia del docente, la interaccion entre
estudiantes, la interaccion de estos con los contenidos y materiales, e inclusive, con los

meétodos de ensefianza y aprendizaje (Parrish, 2005).

Asi mismo, como ultimo antecedente internacional se encontrd en Lima, Perd. Un
articulo de Hernandez Ronald M. (2017) titulado “Impacto de las TIC en la educacion:
Retos y Perspectivas ”. Realizada en la universidad San Ignacio de Loyola, es un articulo el
cual define los principales retos y muestra un panorama futuro de las TIC y su relacion en
el ambito educativo. El inicio esta plasmado por la definicion, de lo que actualmente se
Ilama sociedad del conocimiento y como su evolucion, producto de la tecnologia, ha
abarcado distintas areas, permitiendo innovar a la educacion, estimulando la creacion de
nuevos conocimientos, de esta manera se describe la importancia de cada agente educativo

(docente-alumno) y su rol transformador en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Esta cantidad de informacidn que se brinda en estos tiempos, ha generado que distintos
tedricos la denominen la sociedad del conocimiento, algunos van mucho mas alla y tratan
de vincularla con la tecnologia llamandola la sociedad digital, o la sociedad de la
informacion; sin embargo, ambos conceptos acomparian la idea de vivir en una época

donde el cimulo de informacion produce un aceleramiento de interacciones y dinamicas
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sociales. (Aguilar et al., 2012; Kruger, (2006) define el concepto de sociedad del
conocimiento como la transformacion social que se esta produciendo en la sociedad

moderna, ofreciendo un andlisis de vision futurista en las diferentes ciencias.

Las TIC en la educacidn son herramientas que ofrecen diversos recursos de apoyo en la
ensefianza como material didactico, software, entornos virtuales, internet, foros, chat,
mensajerias, videoconferencias y otros canales de comunicacion y manejo de informacion

desarrollando la creatividad del docente y los estudiantes.

El uso de las TIC en la educacion se ha convertido, cada vez mas, en un elemento
imprescindible en el entorno educativo. Este complemento, acompafiado de herramientas
tecnoldgicas ha de generar en la sociedad una realidad y presencia cada vez mayo, de tal
forma que su extension a estudiantes, docentes e instituciones educativas, generalizara la

optimizacion de un mejor proceso de ensefianza-aprendizaje.

2.1.2 ANTECEDENTES NACIONALES

Se encontro en Narifio, Colombia un proyecto de grado de Aldo Jests Cabezas Sanchez
(2018) titulada “las tics como recurso metodolégico en el drea de lenguaje con los
estudiantes del grado 5° de primaria de la institucion educativa Eliseo payan municipio de
magui payan — Naririo” realizada en la Universidad Santo Tomas. ES un proyecto de

investigacion que resalta la importancia que ejerce el tics como nuevo método didactico y
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la relacion que se crea para fortalecer el proceso de comprension de lengua vy literatura en

los estudiantes.

De esta manera, las TIC inciden de manera significativa en las generaciones mas
jovenes, que se adaptan rapidamente a ellas. Podemos aprovechar y potenciar este proceso
para que, con el apoyo de las TIC, los nifios y nifias mejoren y refuercen sus habilidades de
lectura y escritura. La relacién entre las TIC y la educacidn tiene dos vertientes: por un
lado, los estudiantes necesitan conocer y aprender el funcionamiento de las nuevas
tecnologias. Por otro, las TIC pueden aplicarse al proceso educativo y mejorarlo, ya que
éstas proporcionan una inmensa fuente de informacion, material didactico y son un

instrumento de productividad para realizar trabajos.

La implementacion de estrategias pedagogicas con el uso de las TIC conlleva al
desarrollo de competencias no solo en lectoescritura o lenguaje, si no, en habilidades
sociales, en relaciones interpersonales ya que el manejo de herramientas tecnologicas
implica llevar una comunicacion clara y efectiva y se aprende en conjunto con el entorno,
de esta manera, segun los planteamientos de Vygotsky, Bruner y otros, citados por Conde
Marin (2005): Gracias a la tecnologia digital, la actividad cognitiva pasa a ser
inherentemente colaborativa, social y, por ende, el profesor y los textos impresos dejan de
ser la Unica fuente de acceso al conocimiento y pasa a permitir mas descubrimiento por

parte de los alumnos, en estimular ambientes donde éstos construyan conocimientos a
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través de la interaccion, dentro de una comunidad de aprendizajes presenciales y virtuales,

en la cual él participa y colabora en desarrollar y refinar conocimientos.

Como siguiente antecedente se encontrd una revista investigativa de Carlos Mauricio
Toro Henao, Maria Nelba Monroy Fonseca (2017) titulado “Las TIC: estrategia para
mejorar la competencia lectora-interpretativa en el darea de lenguaje” realizada en
Universidad Catolica Luis Amigod. Es una revista investigativo en donde la escuela es el
espacio de socializacion donde se construye el aprendizaje. Se es ser en el mundo con otros,

cuando se comparte una experiencia y se analiza e interpreta el contexto cotidiano.

De ahi que el uso de las TIC debe estar articulado con una linea pedagdgica de sentido
que vaya a la par con la busqueda, produccion y transmision del conocimiento. Es por ello
gue se necesitan docentes activos, flexibles, mediadores y creativos, que entren en dialogo
con ese contexto y construyan un universo de significado con sus estudiantes, para indagar,
consultar, confrontar, deducir, leer y escribir juntos. El docente debe buscar, a partir de las
TIC, la participacion organizada de los estudiantes desde un proceso permanente de
reflexién y andlisis critico, planteada en términos de igualdad, entendimiento y

comunicacion con identidad de proposito.

En estas investigaciones se conciben las TIC como herramientas didacticas que

optimizan los procesos lectoescritura en los estudiantes y posibilitan la interaccion entre el
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docente, el alumno y los ejes conceptuales; propiciando cambios en la manera de acceder al
aprendizaje, y brindandole al profesor nuevas estrategias para abandonar el estilo
tradicional de ensefianza, en donde se integre de forma creativa y ludica actividades que le

permitan al estudiante superar las dificultades en lectura.

Las investigaciones reflejan la importancia de las TIC, como herramientas didacticas
que favorecen los procesos de lectura. No obstante, este proceso de investigacion se
diferencia de los anteriores, por cuanto se centrd en el desarrollo de la competencia lectora
interpretativa desde los diferentes niveles de inferencia (enunciativa, Iéxica, referencial y
macro estructural) y utilizando estrategias de lectura con base en los estudios realizados por
Solé, (1998) y Mejia, (2006), donde el estudiante debia establecer hipotesis, formular
predicciones; hacer procesos de muestreo, realizar analisis, sintesis e indagacion; y generar
preguntas significativas para establecer un dialogo con el texto, develando el sentido del

mismo.
2.1.3 ANTECEDENTES LOCALES

Se encontro en Cucuta, Norte de Santander, Colombia un articulo de investigacion de
Gladys Yurley Espinel y ingrid Johanna Piragauta Villamizar (2018) titulado el
“Fortalecimiento del lenguaje oral en estudiantes de grados quinto y sexto de la Institucion
Educativa Nuestra Sefiora de Belén, en Clcuta, Colombia, a través de la implementacién

de estrategias metodologicas mediadas por TIC.” realizada en la Universidad Autonoma

—
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de Bucaramanga. Es un articulo de investigacién que se basa principalmente en la
preocupacion que exige el proceso de lenguaje oral, con base en esto, esta investigacion
ofrece una serie de herramientas que otorgan posibilidades para lograr superar distintas

falencias encontradas durante el proceso formativo de los estudiantes.

Para alcanzar este proposito, la investigacién se complemento con la utilizacién de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), con el fin de ir de la mano con los
avances tecnoldgicos que se encuentran en el medio y que, en su medida, facilitan el
desarrollo de estrategias clave que motivan y conectan a los estudiantes, para responder de
manera oportuna a modelos pedagogicos que proporcionan aprendizajes significativos. Esta
investigacion surgio a partir de la necesidad de fortalecer el proceso comunicativo de los
estudiantes, con el fin de formar su capacidad critica y participativa para el desarrollo de
competencias cognitivas, afectivas y conductuales; por lo tanto, conté con un proceso
disciplinar mediado desde el area de Lengua Castellana, el cual se pretendio transversalizar

para obtener beneficios en el proceso educativo.

Ahora bien, después de la seleccion de las acciones orientadas a mejorar las falencias
encontradas, se pasa a la implementacion de estrategias metodoldgicas mediadas por TIC,
las cuales posibiliten el fortalecimiento del lenguaje oral en los estudiantes de grados quinto
y sexto grado y propicien la construccion de aprendizajes significativos. Esto tiene como

fin valorar los recursos pertinentes del entorno, los cuales servirdn como una estrategia
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motivante al momento de incentivar en los estudiantes el uso de herramientas tecnoldgicas

que permitan desplegar en ellos aptitudes y destrezas en la dimension comunicativa.

2.2 MARCO TEORICO CONCEPTUAL

En esta seccion se toman las teorias y conceptos que fundamentan el desarrollo de la
presente propuesta investigativa. En primer lugar, se toman los elementos y las caracteristicas
de las Tic, para tener una claridad en cuanto a los beneficios que aporta esta herramienta a
nivel general en los aprendizajes de los alumnos. En segundo lugar, se tiene en cuenta que es
lenguaje vy literatura y todos los aspectos que involucra (niveles, teorias implicitas, modelos

y estrategias).

En base a lo expuesto esta investigacion pretende tratar lo positivo y lo negativo del uso de
las herramientas TICS en la educacidn y en particular en la Lengua y la Literatura, con el fin
de que el educando por si propio aprenda a traves de la accion, para esto se utilizara
herramientas que despiertan la inquietud de ellos como son las TICS, propiciando en ellos la
construccion de objetos con la ayuda de las herramientas que a ellos mas les gusta.

El objetivo es utilizar las Tics adaptandolas a las necesidades esenciales de los estudiantes
de secundaria como recurso de apoyo, permitiendo asi que progresen en sus conocimientos
a la hora de comprender y apropiarse de obras literarias, entendiendo su significado, sus
caracteristicas y los temas mas relevantes de la misma, también crea la libre imaginacion y

creacién por parte de los alumnos. La aplicacion de estos medios respecto a entornos
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educativos se ha convertido en instrumentos cada vez mas indispensables para efectuar

multiples funciones.

En cuanto a las funciones de las Tics en educacion se puede observar que: motiva los
medios de expresion, sirve como canal de comunicacion, es un buen instrumento a la hora de
procesar la informacion o realizar gestion, es una fuente abierta de informacion. Por medio
de esta herramienta se puede evaluar, diagnosticar y rehabilitar. Hay muchos materiales que
sirven como medios didacticos, otros generan nuevos escenarios formativos, también se

encuentran aquellos que sirven como medio ludico y los que ayudan al desarrollo cognitivo.

Son muchas las contribuciones que brindan las Tics en diferentes areas del conocimiento,
su uso es un factor de cambio en la sociedad actual, Javier Echeverria (2001) para quien el
auge de las nuevas tecnologias especialmente el mundo virtual, tiene importantes incidencias
en la educacion y dentro de ellas destaca: exige nuevas destrezas, posibilita nuevos proceso
de ensefianza y aprendizaje, demanda un nuevo sistema educativo y exige el reconocimiento

del derecho universal a la educacion.

2.2.1 CONCEPTUALIZACION DE TICS

Son variados los conceptos que se pueden encontrar para definir las Tics, y se puede
considerar que con el auge y crecimiento que se viene presentando y que se esta viviendo a
nivel tecnoldgico cada dia puede ser modificado, y de esta manera se tendra el concepto de
tecnologia actualizado.
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Las tecnologias de la informacion y la comunicacion, también conocidas como TIC, se
pueden definir como un conjunto de tecnologias desarrolladas para gestionar informacién y
enviarla de un lugar a otro. Comprenden un abanico de soluciones muy extenso. Las
tecnologias son ideales para almacenar informacion y recuperarla después, para enviar y
recibir informacion de un lugar a otro, o procesar informacién para poder calcular resultados

y elaborar informes.

Bunge, M. (1995) define tecnologia como “campo de conocimiento relacionado con el
disefio de artefactos y con la planificacion de su realizacion, operacion, ajuste, mantenimiento
y seguimiento a la luz del conocimiento cientifico”. Por otro lado el programa de las naciones
unidas para el desarrollo, (PNUD), (2002) en su informe sobre desarrollo humano definié las
Tics como un universo de dos conjuntos, el primer conjunto representado por las
tradicionales tecnologias de la comunicacion (TC), constituidas principalmente por la radio,
la television y la telefonia convencional, y el segundo por las tecnologias de la informacion

(T1) caracterizadas por la digitalizacion de las tecnologias de registro de contenidos.

Los autores Villa y Poblete (2007) definen a las TIC como herramientas que se utilizan
como medios de expresion, comunicacion, aprendizaje y de investigacion. El objetivo de las
herramientas TIC es contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas que tienen un
contacto diario con ellas y las integran a un sistema de informacién para mantenerse
conectado con otras personas. Dichos autores también mencionan que las TIC se conforma

en dos grandes grupos: las Tl o Tecnologias informaticas, que son todos los servicios o
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materiales relacionados con computadoras y redes (hardware, software y herramientas
inteligentes) y las TC o Tecnologias de comunicacion, las cuales son todos los medios de
comunicacién masivos (Internet, television, radio y teléfono) y todos los servicios globales

que permiten una comunicacién rapida, efectiva y eficaz.

Cuando se crea un ambiente activo que incorpora la tecnologia a través de los equipos
multimedia, se favorecen nuevas formas de aprendizaje, centradas en el aprendizaje, y que le
permiten un mayor afio de libertad a la nifiez. Esto a su vez facilita una mejor

retroalimentacion y estimulo para el aprendizaje colectivo

Para poder llegar al punto de comprender los procesos que lleva consigo las tics y su
relacion con lengua y literatura, es importante manejar y conocer una serie de términos que

permiten enriquecer mas esta herramienta didactica y darle unas bases mas sélidas.
2.2.2 ;QUE ES LA LITERATURA?

La Literatura es una fuente de disfrute, de conocimientos a través de una mirada estética,
de juego con la lengua de valoracion de aspectos verbales en circunstancias concretas y debe

respetarse desde esta perspectiva. (Martinez 2013, P. 209)

Segun Kant se entiende a la literatura como “una funcién lidica del espiritu, en la que el
escritor juega con el lenguaje, creando imdgenes para recreacion de los lectores”. Este
término ha sido utilizado desde hace mucho tiempo y genera un gran interés por muchos

lectores, ya que cuenta con una serie de caracteristicas que permiten ver a la literatura como
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un arte, en donde se pueden expresar una serie de sentimientos y acontecimientos que son

agradables o le producen un placer al lector.

2.2.3 {QUE ES LENGUA?

La lengua es el instrumento simbdlico mediante el cual, como usuarios, modificamos
nuestro entorno para acceder a una vision particular del mismo. Posibilita, ademas, la practica
linglistica, es decir, se aprende a usar la lengua para ser méas efectivos en su manejo. Incluso,
es una herramienta que permite la estructuracion del pensamiento y la reflexion sobre si

misma para adquirirla de manera mas efectiva.

Aprender Lengua significa aprender a usarla, a comunicarse o, si ya se domina algo,
aprender a comunicarse mejor y en situaciones mas complejas” (Cassany 2012, P. 84). La
lengua es comunicacion y eso hace que posea una dimension social imposible de ignorar. El
enfoque comunicativo plantea que la ensefianza de la lengua debe centrarse en el desarrollo
de las habilidades y conocimientos necesarios para comprender y producir eficazmente

mensajes linglisticos en distintas situaciones de comunicacion.

Es decir, la lengua es comunicacidn; esa es su esencia y su fin Gltimo en contraposicion
con el Lengua que representa la facultad humana de emitir sonidos con sentido. Por estas
razones, se considera que el area debe denominarse “Lengua y Literatura” porque representa

las dos realidades diferentes que se analizaran y sobre las que se reflexionara, y de esta
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manera conocer tanto las relaciones que se establecen entre los elementos que las integran,

como el uso que se hace de estos para convertirse en personas competentes comunicativas.

2.2.4 ;LAS TIC EN LA EDUCACION?

(Papert, citado por Darias, 2001) determina que las TIC, tienen caracteristicas que
permiten a las personas que las utilizan estar en un ambiente amigable, de facil acceso, y
donde las herramientas que se utilizan mejoran los rendimientos en los procesos educativos
de una institucion determinada. Las instituciones que logran incorporar tecnologia en sus
metodologias pedagogicas de ensefianza logran un aprendizaje méas constructivo. Es en este
momento donde la importancia del uso de la tecnologia promueve el desarrollo de habilidades
y destrezas, ademas de actitudes para que el educando logre gestionar la informacidn, es decir
la pueda discriminar, construir nueva informacién, simular procesos y comprobar hipétesis

planteadas.

El Ministerio de Educacion Nacional ha estructurado el portal educativo Colombia
Aprende como principal recurso articulador de contenidos educativos, el cual brinda
informacion, servicios y contenidos de facil acceso y utilizacién para mejorar las practicas
educativas de las instituciones de educacion basica, media y superior, con el uso de TIC. El
Ministerio de Educacion asumio la presidencia de la Red Latinoamericana de Portales

Educativos, responsabilidad que le ha permitido consolidar el portal como uno de los
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principales referentes de contenidos educativos en la region, y establecer alianzas de

intercambio de contenidos y proyectos colaborativos con redes y portales europeos.

Desde la perspectiva de los estudiantes Bricall, y Marques, (2000) identifican en las TIC
muchas ventajas en su aplicacion dentro de un saldn de clases, y en todo proceso educativo.
Las TIC motivan y generan interés en aprender, permiten aprender mediante trabajo
cooperativo y fomentan el uso de espacios de discusion y debate. La mayoria de las
herramientas tecnoldgicas propician la comunicacion entre las que se pueden destacar el uso
del correo electronico, de la videoconferencia y de la informacion disponible en la red,
ademas generan desarrollo de la creatividad y la pro actividad, fomentan de la estrategia del

ensayo/error y facilitan de gran manera la comunicacion entre profesores y estudiantes.

225 LAS TICS EN LENGUAY LITERATURA

Los materiales curriculares habituales en el area de la lengua son, los editoriales,
bibliotecas de aula y de centro, prensa escrita y materiales de elaboracién propia. Las Tics
cuentan con cantidad de recursos didacticos que facilmente conviviran con los tradicionales.
Los procesadores de texto, los correctores ortograficos y el uso de diccionarios electrénicos
han complementado las aportaciones que las Tics estdn haciendo al area de la lengua

castellana y literatura.

Dentro del uso de las redes telematicas, el uso del correo electronico, y la conversacion

escrita en un chat son las actividades que los estudiantes estan empleando con mas frecuencia.
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El chat, la prensa, los procesadores y diccionarios, poseen caracteristicas que favorecen su
utilizacién en el aula, los estudiantes acceden facilmente a estas herramientas porque hacen
parte de su mundo vivencial y no se consideran meros ejercicios de clase. No se trata mas
que de explorar didacticamente unos recursos que muchos alumnos de secundaria ya conocen

y manejan (Toledano, F. 2001).

Son variados los recursos y programas que se pueden desarrollar con las herramientas Tics
para trabajar el area de lengua castellana. Entre los recursos encontramos: Portales educativos
con tematicas de lengua y literatura, paginas para docentes de lengua y literatura,
herramientas gramaticales, diccionarios, revistas y medios de comunicacion. Las actividades
que se pueden encontrar en los recursos anteriores son multiples y variadas entre ellas se
pueden mencionar: competencia lectora, composicion escrita, gramatica, narraciones,
cuentos y literatura, mapas conceptuales, caligramas y talleres literarios entre otras. Son todos
estos recursos los que permiten evidenciar los beneficios de las Tics en la lengua castellana,
pues cada uno de ellos fue creado pensando en facilitar la ensefianza y aprendizaje tanto a los

estudiantes como a los docentes.

2.3 MARCO CONTEXTUAL

En la actualidad la educacion se encuentra inmersa en una situacion que cambio
instantaneamente la manera en la que se imparten los conocimientos para los estudiantes.

La pandemia por causa del COVID — 19, ha generado un cambio rotundo en la educacion y
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los métodos en la que esta se imparte, es por esto que el sistema educativo se ha visto
obligado a reorganizar los encuentros educativos de tal manera que se pueda sacar el mejor
provecho a los momentos educativos y de esta manera poder atender a las nuevas

necesidades que presentan los alumnos entorno a sus aprendizajes.

Es por esto, que a través del tiempo se ha creado una necesidad por implementar
métodos de innovacion en las instituciones educativas, con el fin de mejorar el proceso de
ensefianza — aprendizaje, es por esto que, la implementacion del tics en esta generacion
digital cumple un papel basico para lograr que el aprendizaje sea mas ameno y que los

estudiantes establezcan un interés por estas herramientas de ensefianza.

En este orden de ideas, es esencial que en las instituciones educativas cuenten con docente
capacitados en tecnologia y medios masivos de comunicacion para poder lograr impartir
conocimientos de la mejor manera, atendiendo a las necesidades de los estudiantes y para
fortalecer de forma integral sus capacidades cognitivas. Teniendo en cuenta, que esta
situacion es un reto para los docentes ya que la escuela y el hogar ahora se convierten en el

mismo lugar.

Uno de los mayores cambios a los que se encuentra el aprendizaje y la ensefianza es la
flexibilidad a la que estan expuestos los alumnos con sus actividades, ya que la estructura
controlada a la que se estaba acostumbrado el docente en la escuela pasa a un segundo plano

porque no es replicable en la virtualidad.
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La pandemia de coronavirus y las situaciones de aislamiento inicial y de escolaridad
alternada en la pos pandemia se presentan como una fuerza poderosa y aceleradora de
innovacion en la educacién. No obstante, como se describi6 anteriormente, las instituciones
escolares de todo el mundo, al tener que encontrar formas nuevas y distintivas para continuar
ensefiando, operaron de manera disimil en funcién de los recursos disponibles (Narodowski

y Campetella, 2020).

El proyecto titulado “Las tic como recurso metodoldgico en la ensefianza aprendizaje de
lengua vy literatura en los estudiantes de grado sexto” se desarrollara en la institucion
educativa presbitero Daniel Jordan. “ubicada en la ciudad de Cucuta, esta encuentra ubicada
en un municipio colombiano, es capital del Departamento de Norte de Santander. Se
encuentra situado en el nororiente del pais, sobre la Cordillera Oriental de los Andes, cerca

de la frontera con Venezuela. Clcuta cuenta con una poblacion de 777 000 habitantes.

Por otra parte, la institucion educativa presbitero Daniel Jordan. Se encuentra ubicada en
el Barrio Nifia Ceci, Atalaya en la comuna 8 del Nor-Oriente de la ciudad capital de Norte
de Santander, sus areas circunvecinas: Barrios 7 de agosto, dofia nidia, palmeras, Cucuta 75,

Nuevo horizonte, Carlos Ramirez paris, Antonia santos y otras zonas de influencia.

Es una institucion de caréacter oficial, dirigida por la Especialista Oscar Antonio Duran

Ramirez. En total cuenta con 44 docentes de los cuales; 25 licenciados, 12 especialistas, 4
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magisteres, 2 ingenieros. Alianzas y convenios con: universidad Simén Bolivar, Sena, centro

tecnoldgico.

Dentro de la comunidad participan de manera activa egresados, con el propdsito de
mantener actualizado los planes curriculares de los programas de las especialidades técnicas
que el colegio ofrece, ademas el Curriculo del Colegio esta disefiado para atender las
necesidades y exigencias de la Comunidad, su entorno y en lineas generales del mundo

moderno.

2.4 MARCO LEGAL

En este apartado se muestran articulos, decretos, acuerdos y demas con el fin de mostrar

el entorno en el que se ve situada esta problematica.

2.4.1 ARTICULO 67

El presente proyecto se fundamento principalmente en los derechos que tiene una persona,

en la Constitucion politica de Colombia en el articulo 67, este decreta que:

“La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion
social: con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas
bienes y deberes de la cultura. (...) Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema
inspeccidn y vigilancia de la educacion con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento

de sus fines y por la mejor formacion moral, intelectual y fisica de los educandos; garantizar
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el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los menores las condiciones necesarias

para su acceso y permanencia en el sistema educativo”.

Lo anterior sefiala que, es de gran importancia que la educacidn se centre en impartir una
ensefianza de calidad, que permita una formacion integra de los estudiantes capaces de

comprender y crear nuevos conocimientos frente a las necesidades de su entono.

2.4.2 LEY 115 DEL 8 DE FEBRERO DE 1994

La Ley 115 de febrero de 1994, determind que la educacion es el eje principal del
desarrollo integral de la nacion contemplado esto desde la Constitucion Politica Colombiana
en la ley mencionada anteriormente. El articulo 1°, puntualiza la finalidad de la educacion al
manifestar que: “es un proceso de formacion permanente, personal, cultural y social que se
fundamenta en una concepcién integral de la persona humana, de su dignidad, de sus
derechos y sus deberes” (Ley General de Educacion, 1994, p.1), hace referencia esta al
estricto cumplimiento de lo contemplado en la carta Magna articulo 5; la ley 115 establece
entre los fines de la educacion “desarrollar la capacidad critica, reflexiva y analitica”
,haciendo este referencia a los componentes propios de una buena comprension lectora, que

es el ideal de todo lector.

Creada con el propdsito de dar un estatus mas solido a la educacion colombiana, plantea,
en su articulo 20, que uno de los fines de la educacion debera ser “desarrollar las habilidades
comunicativas para leer, comprender, escribir, escuchar, hablar y expresarse correctamente”,
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gracias a que estas garantizan las relaciones interpersonales y la efectividad de actos
comunicativos, a la vez que le permiten al hombre ser un sujeto participativo, por lo cual
surge la necesidad del fortalecimiento de dichas habilidades, pues son la base de la vida social
y la transformacion. De igual manera, resalta que el proceso lecto-escritor es de vital
importancia para el aprendizaje desde el grado preescolar, que debe fortalecerse no solo en
la clase de espafiol, sino en todas las asignaturas ya que este proceso sustenta todos los
conocimientos y desde todas las areas apunta a un mismo propdsito: el mejoramiento de las

habilidades comunicativas, leer, comprender, escribir, hablar y expresarse correctamente.

Segun el articulo 22 y 23 de la ley 115 y el decreto 1290 articulo 3 habla de los fines de
la educacidn los cuales son, la promocion en la persona y en la sociedad de la capacidad para
crear, investigar, adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos de desarrollo del pais
y le permita al educando ingresar al sector productivo. Asi mismo el articulo 23 habla sobre
las areas obligatorias y fundamentales y dentro de ese grupo de areas esta el area de
Humanidades, lengua castellana e idiomas extranjeros. Segun la ley 1341 del 2009 del 30 de
julio decreta la implementacion de las TIC en los establecimientos educativos. En su articulos

ly?2

243 LEY 1978 DE 2019

Otro aspecto legal encaminado a la emergencia sanitaria por la pandemia vista en la

actualidad y respondiendo a la necesidad de buscar e implementar nuevas estrategias que
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aseguren el correcto desarrollo de la educacion en los estudiantes, se encontro la Ley 1978
de 2019 “Por la cual se moderniza el sector de las Tecnologias de la informacion y las
Comunicaciones (TIC), se distribuyen competencias, se crea un regulador Gnico y se dictan
otras disposiciones”. Se da prioridad al acceso y uso de las Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones. El estado y en general todos los agentes del sector de las Tecnologias
de la informacion y las comunicaciones deberdn colaborar, dentro del marco de sus
obligaciones, para priorizar el acceso y uso a las tecnologias de la informacion y las

comunicaciones en la educacion.

2.4.4, RESOLUCION NUMERO 385 DEL 12 DE MARZO DE 2020

Esta resolucion fue erigida por el ministerio de salud y proteccion social, alli se declara
la emergencia sanitaria por causa del coronavirus COVID-19 y se adoptan las medidas
pertinentes para hacerle frente al mismo.

“deben preverse medidas que limiten las posibilidades de contagio, en todos los
espacios sociales, asi como desarrollar estrategias eficaces de comunicacion a la
poblacion en torno a las medidas de proteccion que se deben adoptar y a la
informacion con respecto al avance del virus”. (Ministro de salud y proteccion

social, 2020).

Entre las medidas tomadas a raiz de la emergencia sanitaria declarada, las instituciones

educativas fueron cerradas con el fin de prevenir el contagio de estudiantes y profesores,
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colegios y universidades trasladaron sus aulas a videoconferencias virtuales para mitigar el

namero de contagios en el pais.

2.4.5 ESTANDARES CURRICULARES

Los estandares constituyen una herramienta del Ministerio de Educacién Nacional que
tiene como fin concretar lo que un estudiante debe saber y saber hacer. En ellos esta
estipulada la importancia de consolidar una tradicion lectora “a través de la generacion de
procesos sistematicos que aporten al desarrollo del gusto por la lectura” (Ministerio de
Educacion Nacional, 2006), debido a que la literatura supone un enriquecimiento de la
dimension humana, la dimension del mundo y la vision social, a la vez que se busca
“desarrollar en el estudiante, como lector activo y comprometido, la capacidad de formular
juicios sustentados acerca de los textos, esto es, interpretarlos y valorarlos en su verdadera
dimension” (Ministerio de Educacion Nacional, 2006) todo esto con el fin de enriquecer la

dimension estética del propio lenguaje y posteriormente llegar a la produccion de los mismos.

2.4.6 CIRCULAR N° 20

Orientaciones para el desarrollo de procesos de planeacién pedagdgica y trabajo
académico en casa como medida para la prevencion de la propagacion del Coronavirus
(COVID-19), asi como para el manejo del personal docente, directivo docente y

administrativo del sector educacion.
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Con base en lo anterior, se puede observar que las instituciones educativas se encuentran
en un cambio total de ambiente, es por esto que es sumamente importante brindar el apoyo
correspondientes a los alumnos con el fin de lograr buenos aprendizajes, también las
instituciones se han interesado por crear momentos de ensefianza para los docentes y de esta
manera poder aprovechar las herramientas tecnoldgicas, sin dejar a un lado el interés que
cada profesor tiene por sus alumnos, se han buscado estrategias tantos virtuales como fisicas
para ayudar a los alumnos a realizar de la mejor manera sus momentos de aprendizaje, todo
esto con el objetivo principal de acoplarse a las nuevas normas y sacar el mejor provecho

para lograr una educacion de calidad.

CAPITULO III:

3. METODOLOGIA

En este capitulo se presenta el disefio referente a la estrategia metodoldgica que se
planed implementar para fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje de lengua y
literatura en los estudiantes de sexto grado de la Institucién Educativa presbitero Daniel
Jordéan, ubicado en el municipio de Cucuta, teniendo en cuenta el trabajo realizado desde
casa debido a la emergencia sanitaria el cual no se pudo llevar a cabo por diferentes
acontecimientos que se presentaron en la realizacién de la practica como lo fueron la

pandemia y el paro nacional por parte de las instituciones educativas quedando en si como
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una propuesta. Esta seccion trabaja todo lo referente al enfoque, método y otras
caracteristicas que sustentan al proyecto. Posteriormente, se trabaja un orden en donde se

encuentran los instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacion.
3.1 ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion trabaja bajo el paradigma cualitativo, el cual se basa principalmente
en describir cualidades de un fendmeno. El enfoque cualitativo busca conceptualizar sobre
la realidad con base en los conocimientos, las actitudes y los valores que guian el
comportamiento de las personas que comparten un contexto temporoespacial. A traves de
éste enfoque se busca captar el conocimiento, significado e interpretaciones que comparten
los individuos sobre la realidad social que se estudia, el analisis debe ser de grupos
pequefios o representativos de las tendencias de comportamiento y para dicha seleccion se
debe contar con la aprobacion de la comunidad estudiada (Bonilla, 1997). Es asi, como se
tiene en cuenta que esta investigacion se basa en analizar los problemas desde el punto de
vista de los alumnos, es decir, este método permite tener presente las condiciones que

alteran a los educandos y mediante la observacidn se obtienen datos e informacion.

Es decir, el enfoque cualitativo tiene como objetivo principal tratar aspectos
relacionados con la realidad, no con el fin de probar o medir cuantos y cuales estudiantes
tienen ciertas cualidades para llegar a una meta, mediante el uso de calificaciones, sino que

pretende detectar en el alumno tantas habilidades como se pueda y observar el avance que
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ha obtenido. En estos enfoques cualitativos se debe trabajar bajo conocimientos adquiridos
y manejo de tema en lugar de una exactitud. Es asi como en el presente proyecto se observa
la conducta de los estudiantes del grado 601 de la Institucion Educativa presbitero Daniel
Jordan con el objetivo de analizar e identificar la problematica bajo la que se esta

trabajando y de esta manera conocer la viabilidad de la herramienta didactica.

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

Dentro del método utilizado para la realizacion de este proyecto se encuentra la
investigacion- accion, porque tiene como finalidad buscar una mejora y transformar una
situacion educativa a partir de una propuesta innovadora. En este orden de ideas, el primer
proceso encaminado a la investigacion se preocupa por detectar el problema y en este
sentido hacer uso adecuado de una herramienta para tratarlo. En la segunda parte, que es la

accion se trata de resolver un problema y de esta manera generar un cambio.

De esta manera, se debe tener claro que la investigacion pretende favorecer los procesos
de ensefianza aprendizaje de lengua y literatura en los estudiantes y de esta manera la
investigacion — accion busca alcanzar este proceso, en palabras de Sandin (2003) “a través
de éste disefio se parte de problemas que se encuentran en el entorno del individuo, para
después transformar y mejorar su realidad; asi el conocimiento se va a construyendo

mediante la practica”.
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3.3 INFORMANTES CLAVES
3.3.1 POBLACION

Dentro de esta investigacion se debe tener presente el tamafio del universo, este viene
dado por un nimero de personas que componen la poblacion, en este orden, encontramos
que la Institucion Educativa Presbitero Daniel Jordan estd compuesta por alrededor de

1.500 estudiantes, entre nifios y jovenes.

La Institucion Educativa Presbitero Daniel Jordan se encuentra ubicada en el Barrio
Nifa Ceci en la comuna 8 del Nor-Oriente de la ciudad capital de Norte de Santander, sus
areas circunvecinas: Barrios 7 de agosto, dofia nidia, palmeras, Clcuta 75, Nuevo

horizonte, Carlos Ramirez paris, Antonia santos y otras zonas de influencia.

Es una institucion de caracter oficial, esta dirigida por un grupo grande de personas que
permiten que la Institucién Educativa trabaje de la manera esperada dentro de la
comunidad. El Especialista Oscar Antonio Duran Ramirez es la encargada de orientar todos
los procesos necesarios dentro de la institucion. Por otra parte, se cuenta con un total 90
funcionarios asi: 1 rector, 2 coordinadores, 7 administrativos, 44 docentes, 1 docente con
funcion de orientador. La institucion ofrece las siguientes especialidades desarrolladas en
convenio con el SENA, Centro tecnoldgico y la Universidad Simdn Bolivar: Técnica en

Manejo Ambiental y Mantenimiento en equipos de Computo.

—
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Asi mismo, cabe resaltar que la institucion cuenta con un gran talento humano
conformado por directivos, docentes y personal administrativo, quienes buscan un bien
comun, con el fin de ofrecer un servicio educativo de calidad. Los padres de familia
también son parte fundamental de la institucion educativa ya que son participantes activos
en el consejo académico, comités de evaluacion y actividades ludicas realizadas en las

instalaciones de la institucion.

3.3.2 MUESTRA

En este apartado se encuentra un subconjunto de la poblacion, este se caracteriza por
trabajar con una muestra representativa, segun Arias (2006) “un subconjunto representativo
y finito que se extrae de la poblacion accesible”. Se toma como ejemplar el tipo de muestra
probabilistico, este se encarga de estudiar grupos pequefios de una poblacidn, con el fin de
realizar de forma mas eficaz un analisis respondiendo a las necesidades deseadas. En este
orden de ideas, se escoge el grado sexto 01, conformado por 38 estudiantes, estos se
encuentran entre las edades de 11 o 13 afios, repartidos en 21 nifias y 17 nifios, de los cuales
algunos de estos presentaron dificultad en el transcurso del afio y se presentd un retiro de 3

alumnos.

Cuentan con la compafiia de la docente Carmen Nohema Becerra Gonzalez del area de
lengua castellana, la cual es la encargada de acompafiar y realizar los procesos de

ensefianza — aprendizaje, ademas se encarga de buscar diferentes estrategias para que los
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alumnos estén mas activos en los encuentros educativos. Asi mismo, es importante tener en
cuenta que la institucion educativa se encuentra ubicada en el barrio Nifia Ceci Av. 5 No
10-49, norte de Santander, Clcuta, con un margen de estrato entre 1y 2. En este orden de
ideas se accede a tomar una muestra mas reducida del grado sexto, con el fin de generar un
ejemplar encaminado al avance que se obtiene con la implementacién de estrategias que
permitan el fortalecimiento de lengua y literatura, por consiguiente se toma como la

muestra a cuatro estudiantes.

3.4 FASES DE LA RUTA METODOLOGICA

Para lograr desarrollar de forma correcta el proceso de recoleccion y analisis de
informacion, se toma como base una serie de documentos que ayudan y dan validez a la
investigacion, también se acude a observacion directa, diagnosticos y talleres que ayudan a

realizar un mejor analisis sobre el proceso de aprendizaje.

3.4.1FASE PRIMARIA

Dentro de este punto se buscd, primeramente, trabajar un diagnostico que permita
conocer las habilidades y conocimiento de los estudiantes segin Hurtado (2000)” los
diagndsticos son actividades o procedimientos practicos para la recoleccion de datos que le
permiten al investigador obtener la informacion necesaria para profundizar y comprender
mejor el fendmeno a estudiar”. Lo anteriormente dicho, se implementa con el objetivo de
realizar un analisis sobre la primera parte de la investigacion, conocer el estado en el que se
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encuentran los alumnos dentro de los procesos de aprendizajes que estan trabajando en la
asignatura de lengua castellana, y con base en los resultados obtenidos, poder realizar

actividades que permitieran inicial el proceso de fortalecimiento de lengua y literatura.

Por lo cual se utiliza, un taller realizado por la docente en donde se tiene como objetivo
conocer el manejo que tienen los estudiantes sobre las tic y su aplicacion en la ensefianza
aprendizaje de lengua y literatura. Este diagndstico consta de 4 items principales, de los
cuales se derivan una serie de pequefias preguntas que aportan de forma clave para el
andlisis. Como primera parte los alumnos, deben realizar una lectura de un texto con el fin
de analizar y dar una respuesta correcta a las preguntas teniendo en cuenta el sentido global
del texto y sin olvidar los significados de todas las palabras, para que de esta manera se
pueda obtener un mejor entendimiento de la lectura. Posteriormente, el alumno debe leer
unos mensajes y responder adecuadamente demostrando la apropiacion que tiene sobre la
lectura y, por ultimo, debe responder una serie de preguntas con base en el texto en donde
ademas estara trabajando algunas competencias de la lengua, como lo son la competencia
interpretativa y argumentativa, de esta manera se podra analizar de forma clara el manejo

que tiene sobre los acontecimientos expuestos dentro del texto leido con anterioridad.

De esta manera se podra observar el desarrollo que tiene el estudiante en su proceso de
comprension textual y literatura logrando crear estrategias adecuadas que permitan
fortalecer en los estudiantes el proceso de comprension de forma completa y eficaz,

atendiendo a las necesidades que se observan en los estudiantes.
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3.4.2 FASE SECUNDARIA

Dentro de este apartado se trabajan aspectos relacionados con la recoleccion y analisis
de informacidn, de esta manera, se toman como datos principales el plan de asignatura
estipulado en la Institucién Educativa Presbitero Daniel Jordan, en donde se establecen las
tematicas utilizadas para cada nivel académico y mediante estos contenidos se organizan
los conocimientos. Ademas, se tiene en cuenta otra serie de apartados dados por el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN), como lo son los estandares basicos de
competencia, los derechos basicos de aprendizaje, los lineamientos curriculares, planes de
asignatura y la malla curricular, estos permiten obtener criterios claros sobre el avance que

los alumnos vayan adquiriendo en sus procesos de ensefianza — aprendizaje.

Como primer dato se tiene en cuenta los DBA (derechos bésicos de aprendizaje), estos
con el fin de conocer el conjunto de aprendizajes estructurales que se deben tener en cuenta
para un grado y un area en especifico, esto sin dejar a un lado que los DBA deben ir a
acompafiado de enfoques, metodologias o estrategias para poder formar una propuesta
curricular, otro dato importante son los lineamientos curriculares, este trabaja bajo el
objetivo de establecer los rangos basicos de calidad que se deben tener en una institucion,
dentro de este campo también es importante manejar los Estandares Bésicos de
Competencia estos se implementan con el fin de tener claros los criterios sobre los niveles
basicos de calidad de la educacion a la cual tienen derechos los alumnos, la malla curricular

se trabajan porgue hacen énfasis en las asignaturas que se deben ver durante un afio escolar
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para obtener una formacion fundamental en el proceso de educacion, dentro de las

planeaciones de clase se busca generar un orden coherente en cuanto a los aprendizajes que
se quieren lograr con los estudiantes y por ultimo, se tendra en cuenta el plan de asignatura,
este contiene informacion de los requisitos que se deben alcanzar y emplear dentro de cada

unidad temaética.

Asi mismo, teniendo en cuenta todo lo anterior, se toma como base todas las tematicas
estipuladas para el grado sexto, con el fin de relacionarlas con las necesidades de la
investigacion y de esta manera dar un soporte solido. Posteriormente, se hizo una busqueda
de tesis, articulos de investigacion ubicados a nivel internacional, nacional y local con el fin
de dar firmeza y tener bases conceptuales sobre la propuesta encaminada a al tics como

recurso metodologico en el ensefianza- aprendizaje de lengua y literatura.

3.5. DEFINICION DE VARIABLES Y/O CATEGORIAS

e LENGUA

Aprender Lengua significa aprender a usarla, a comunicarse o, si ya se domina algo,
aprender a comunicarse mejor y en situaciones mas complejas” (Cassany 2012. Pag. 84).
La lengua es comunicacion y eso hace que posea una dimension social imposible de

ignorar. El enfoque comunicativo plantea que la ensefianza de la lengua debe centrarse en
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el desarrollo de las habilidades y conocimientos necesarios para comprender y producir

eficazmente mensajes linguisticos en distintas situaciones de comunicacion.

e LITERATURA

Segun Kant se entiende a la literatura como “una funcion ludica del espiritu, en la que el
escritor juega con el lenguaje, creando imagenes para recreacion de los lectores”. Este
término ha sido utilizado desde hace mucho tiempo y genera un gran interés por muchos
lectores, ya que cuenta con una serie de caracteristicas que permiten ver a la literatura como
un arte, en donde se pueden expresar una serie de sentimientos y acontecimientos que son

agradables o le producen un placer al lector.

e LASTICENLAEDUCACION

Papert, citado por Darias (2001) determina que las TIC, tienen caracteristicas que
permiten a las personas que las utilizan estar en un ambiente amigable, de facil acceso, y
donde las herramientas que se utilizan mejoran los rendimientos en los procesos educativos
de una institucion determinada. Las instituciones que logran incorporar tecnologia en sus
metodologias pedagdgicas de ensefianza logran un aprendizaje mas constructivo. Es en este
momento donde la importancia del uso de la tecnologia promueve el desarrollo de
habilidades y destrezas, ademas de actitudes para que el educando logre gestionar la
informacion, es decir la pueda discriminar, construir nueva informacion, simular procesos y

comprobar hipétesis planteadas.
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3.6 INSTRUMENTOS

En este apartado se veran reflejados los instrumentos a implementar en esta propuesta de
trabajo ya que por la pandemia y el paro nacional que se present6 en el transcurso de la
practica pedagdgica no se lograron llevar a cabo. El cual quedan para desarrollar y
fortalecer de forma amplia el proceso de la ensefianza aprendizaje de lengua y literatura,
estas herramientas o medios materiales, se emplearian para la recoleccién de datos del

fendmeno a estudiar.

3.6.1 TALLERES

Los talleres son procesos que permiten implementar diferentes métodos de aprendizaje y
de ensefianza, segun Nidia Aylwin dice que “el taller se constituye en la actividad mas
importante desde el punto de vista del proceso pedagogico, pues ademas de conocimientos
aporta experiencias de vida que exigen la relacion de lo intelectual con lo emocional y

activo e implica una formacion integral del alumno”.

Teniendo en cuenta los talleres elaborados para realizar en la Institucion Educativa
Presbitero Daniel Jordan durante la practica a los estudiantes del grado sexto 01
encontraran como primer taller, la caricatura este encaminado a conocer sus elementos, sus
tipos y sus caracteristicas. Dicha actividad, establece como primera medida en observar de
manera completa unas caricaturas de tipo politico, social, periodistico y literario, con el fin
de permitirle al alumno desarrollar procesos de significado de imagenes y de los textos
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usados. En este orden de ideas, se busca que los estudiantes logren fortalecer su
comprension lectora mediante la caricatura ya que esta genera una fusion entre la imagen y

el texto escrito.

Poemas:

El poema es visto por la RAE como la “manifestacion de la belleza o del sentimiento
estético por medio de la palabra, en verso o en prosa”, estas obras poéticas presentan en
muchas ocasiones una dificultad en su comprension y es por esto que los alumnos se
muestran poco receptivos delante de estos textos, de esta forma, lo que se pretende con este
taller es ampliar el horizonte de los textos literarios y permitir que los estudiantes tengan la
libertad de expresar las ideas principales tomadas de diferentes poemas, por medio de

comentarios o con ayuda de imagenes.

En este orden de ideas, se toma como base algunos poemas propuestos por la docente
para que los alumnos hagan la respectiva lectura con el objetivo de que identifiquen y se
apropien de la idea principal de dicho escrito, de esta manera, el alumno logra realizar una
relacion directa entre el significado del texto y la imagen creada por el mismo. Asi el

método, permite observar el aprendizaje adquirido sobre el tema.

El comic:

El comic se toma como una estrategia didactica, este elemento es conocido como un

medio masivo de comunicacién, lo cual permite que el alumno obtenga objetivos
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especificos con la finalidad de adquirir nuevos conocimientos encaminados a la
comprension de textos literarios, es por esto que el comic visto ademas por la RAE como
una “serie 0 secuencia de vifietas que cuenta una historia”, el objetivo principal es plasmar
la idea principal vista por los estudiantes en cada obra literaria, aqui se maneja de forma
completa la relacion entre el texto completo y la comprension que alumno obtiene después

de haber hecho una lectura completa del texto.

3.7 RECOMENDACIONES

Sin lugar a dudas los avances de la tecnologia, llevan a cambiar en el docente su rol
tradicional. Esto indica reformular su metodologia e innovar en nuevas estrategias didacticas
que integren herramientas tecnologicas. Estas estrategias deben estar orientadas a mantener
una actitud positiva en los estudiantes, que logre motivarlos, a ser creativos, a desarrollar las
habilidades y destrezas en la asignatura de lengua castellana, asi como en el manejo de

informacion y que participen en la construccion de su propio aprendizaje.

De esta forma, los docentes no pueden ser ajenos a los cambios permanentes y avanzados
que viene dando la tecnologia en el contexto educativo. Deben mantenerse a la vanguardia y

buscar formacion actualizada que le permita ser competente en un mundo globalizado.

Motivar a los docentes sobre la importancia de capacitarse en el manejo de recursos

tecnoldgicos y los beneficios que estos pueden traer a su labor docente si son utilizados con
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ética y responsabilidad pedagdgica, esto permitird que tanto docentes como estudiantes
tengan una concepcion distinta 0 mas actual de los procesos de ensefianza aprendizaje y se
puedan compartir nuevas experiencias y se logre una innovacion en introduccion de las Tics

enriquecedora para la institucion.

La actualidad nos demuestra que el acceso a las TIC, es un requisito importante para
participar de una sociedad tecnoldgica (Tello, 2007). La adopcion de las TIC en el medio,
como acceso Y continuidad, tendra como punto de partida, romper con las brechas digitales,

de una sociedad que aun no cumple con el dinamismo de adaptacion.

Se habla de la integracion de las TIC a la educacion, cuando el sistema educativo, pueda
disefiar un aprendizaje significativo, producto de vivencias experienciales y un contenido
reflexivo, capaz de generar en el alumno y docente el logro de generar conocimiento. Lo
mencionado anteriormente, no se focaliza, solamente, en el aula (Aguilar, 2012) cada espacio
y momento donde se evidencia un aprendizaje, debe postular a la idea de convertirse en este

logro de significancia.

Las TIC, como herramientas tecnologicas han incrementado el grado de significancia y
concepcion educativa, estableciendo nuevos modelos de comunicacion, ademas de generar
espacios de formacidn, informacién, debate, reflexion, entre otros; rompiendo con las

barreras del tradicionalismo, en el aula.
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El proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula, haciendo uso de las TIC, requiere de un
conjunto de competencias que el docente debe adquirir con la l6gica de sumar una
metodologia capaz de aprovechar las herramientas tecnoldgicas, donde la capacitacion
docente debera considerarse una de las primeras opciones antes de afrontar nuevos retos

educativos.

En el contexto que se plantean las ideas, el paso de una educacion tradicional a una
sociedad que se fundamenta en la adquisicion del conocimiento, no ha sido tarea facil; el rol
funcional del docente dentro de este enfoque no solo conlleva a exigir un cambio en sus
practicas metodoldgicas, sino a un cambio de mentalidad que involucra sus creencias frente

a los distintos entornos donde se puede lograr el aprendizaje.

Es un hecho que el aporte de las TIC a la educacién y a la sociedad como tal, es la
flexibilidad, y la adaptacion a un entorno cada vez mas cambiante; fue quizas en un inicio el
trabajo el principal afectado en este proceso, sin embargo, el trascurrir del tiempo ha
evidenciado que la sociedad depende de un enfoque tecnoldgico que lo ayude a construir y

adquirir conocimiento.

Para finalizar este capitulo se puede expresar que es necesario y relevante que los
docentes se apropien de las Tics y logren por medio de ellas motivar los medios de expresion,
reconozcan que es una fuente abierta de informacion, ademas que por medio de esta

herramienta se puede evaluar, diagnosticar y rehabilitar. Es necesario que analicen y se
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apropien de materiales existente y su utilidad, por ejemplo, hay materiales que sirven como

medios didacticos, otros generan nuevos escenarios formativos, también se encuentran
aquellos que sirven como medio ladico y los que ayudan al desarrollo cognitivo, esto depende

de la necesidad o intencién educativa que tenga el docente o los estudiantes.
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