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Título de la propuesta  

 

La Narrativa Transmedia: centenario de la Biblioteca Publica Julio Pérez Ferrero en San José de Cúcuta 

- Colombia.  

The Transmedia Narrative: Center of the Public Library Julio Pérez Ferrero in San José de Cúcuta - 

Colombia. 

Abstract  

The purpose of this project was to consolidate the centenary of the Julio Pérez Ferrero Library in 

Cúcuta, Norte de Santander through a Transmedia narrative strategy. For the implementation of this 

methodology, they conducted semi-structured interviews directed to different actors of the Library, and 

with this instrument it was possible to collect information about the history of this cultural heritage. 

Therefore, from the obtained the structure of the ebook is created that is divided by chapters that 

contextualize the historical memory of this cultural center in a more interactive way accompanied by 

multiple formats, the population to which this project was directed were 15,392 followers of the 

Facebook page of the Public Library Julio Pérez Ferrero and 41.98% of the netizens north of Santander. 

It is concluded that through digital communication, it is possible to promote and make visible 

events that have been part of the development and growth of an entity through multiple formats that 

reconstruct and manage to tell the story in a different way. In this way, it is affirmed that transmedia 

narratives are new dynamics that link all types of audiences. For this reason, the centenary of the Julio 

Pérez Ferrero library could be visualized and systematized. 
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Resumen  

 El propósito del presente proyecto, fue consolidar a través de una estrategia de narrativa 

transmedia  el  centenario  de la Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero, en Cúcuta, Norte de Santander. 

Para la implementación de esta metodología se ejecutaron entrevistas semi-estructuradas dirigidas a 

diferentes actores de la Biblioteca, asimismo con este instrumento se logró recolectar información sobre 

la historia de este patrimonio cultural. Por ello, a partir de lo obtenido  se crea la estructura del ebook 

que está dividido por capítulos que contextualizan la memoria histórica de este centro cultural de una 

manera más interactiva acompañada de múltiples formatos, la población a la cual fue dirigido este 

proyecto fueron los 15.392 seguidores de la página de Facebook de la Biblioteca Publica Julio Pérez 

Ferrero y los 41,98% de los cibernautas norte santandereanos. 

 Se concluye que por medio de la comunicación digital, se logra promover y visibilizar sucesos 

que han sido parte del desarrollo y crecimiento de una entidad a través de múltiples formatos que 

reconstruyen y consiguen contar la historia de una forma diferente. De esa manera, se afirma que las 

narrativas transmedias son nuevas dinámicas que vinculan a todo tipo de público. Por ello, el centenario 

de la biblioteca julio Pérez Ferrero pudo ser visibilizado y sistematizado. 

Palabras claves 
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Capítulo I Problema 

 

1.1 Contextualización 

 

            La Biblioteca Julio Pérez Ferrero es una entidad Pública fundada el 14 de abril de 1919, con la 

finalidad de generar espacios culturales y de interacción en pro al desarrollo social, protagonista de 

almacenar, difundir y promover  nuevos aprendizajes. 

            Nació como homenaje al primer centenario de la batalla de Boyacá el 7 de agosto de 1819, 

representando una fecha patriótica que selló la independencia nacional. Este lugar emblemático de Norte 

de Santander se encuentra ubicado en el barrio la Playa, Av. 1 Este #12-35, Cúcuta.  Referenciado 

culturalmente como el antiguo Hospital San Juan de Dios, y por conservar el acervo histórico y cultural 

de la Perla del Norte.  

             Desde sus inicios hasta la fecha actual, hace parte de los espacios reconocidos desde los 

escenarios académicos, al incentivar a la población en lectura e investigación, se convirtió en uno de los 

lugares de mayor influencia en cuanto entorno de escritura, conocimiento e investigación de Norte de 

Santander. 

            De esta manera, para el mes de abril del 2019, próximo a su célebre fecha, con la colaboración de 

la Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero, se implementó  un proyecto de narrativa transmedia que buscó 

consolidar  los 100 años  de servicio gratuito brindados a la comunidad como: la feria del libro, veladas 

culturales, ferias empresariales, cine club, club de lectura y conversacionales de inglés, entre otros, que 

ayudan al desarrollo cultural y educativo de la población. 



 

            La presente estrategia de narrativa transmedia tuvo como objetivo fortalecer y consolidar los 

procesos educacionales, sociales y culturales implementados a través de la Biblioteca Julio Pérez 

Ferrero, en la preservación del conocimiento y orientación a los procesos investigativos.  

            Por ende, con la magnitud de contenidos dinámicos encontrados en la era 2.0, surgió en el marco 

de esta investigación la siguiente pregunta:  

¿Cómo construir una estrategia de narración transmedia para consolidar el centenario 

de la Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero en Cúcuta Norte de Santander? 

 

1.2 Descripción del problema comunicativo  

 

            El auge de nuevos escenarios tecnológicos ha generado transformaciones significativas en el 

lenguaje y el ambiente de medios, promoviendo la excursión de nuevas estrategias de creación de 

contenidos innovadores que cumplan con las expectativas de las audiencias.  

            Existe un estilo que generaliza y envuelve a la comunicación solo con los medios masivos, 

alejando a las herramientas que se centran en la interrelación personal, su funcionamiento no es ser 

mediáticos ni instrumentales, sino agentes de cambio. La humanidad es una breve connotación de la 

comunicación en sí misma y su relación con el entorno que se desarrolla.  

             Reyes (1999), considera que “La comunicación es un hecho social que surge a partir de un 

proceso complejo, actividad a través de la cual los individuos intercambian mensaje, inquietudes, 

experiencias y sentimientos significativos. Sin duda este fenómeno representa ser una de las actividades 



fundamentales en el desarrollo y evolución de los seres humanos, de ahí la importancia e interés por 

comprender cuales son los mecanismos y las circunstancias que posibilitan tal transporte e intercambio 

de mensajes” (Introducción. Parra 1-2). 

 No obstante, la implementación de nuevas herramientas comunicacionales es de suma 

importancia para el proyecto, puesto que logran abarcar escenarios que representan el contexto del ser 

humano, y en donde se obtiene  una mejor interacción a partir de contenidos interactivos.  

             Estas afirmaciones ayudan a comprender la transformación de la comunicación, donde el 

modelo funcionalista, tradicional, jerárquico y lineal, se traslada a nuevos procesos de cambios sociales 

e interacción donde el receptor se apropia del contenido. A través de sus plataformas, cada narrativa se 

convierte en una comunicación accesible, eficaz e interactiva, lo que es un reto para los medios 

tradicionales al querer adaptarse a la era digital.   

             El objetivo de toda entidad, empresa u organización es posicionar ante el público su identidad 

corporativa y trabajos realizados, utilizando las narrativas transmediales para cumplir su función. No 

obstante, esto con lleva, a que se exploren nuevas rutas de comunicación de estas narrativas, donde las 

audiencias son las protagonistas de participar activamente y prolongar la información. 

              La Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero en los últimos nueve años optó por utilizar las redes 

sociales como Facebook, Instagram, y página web para comunicar sus procesos con los 

nortesantandereanos, generando múltiples piezas gráficas informativas y lineales que no permiten 

visibilización con los actores digitales, lo que afecto directamente en su interacción con este nuevo 

ecosistema. 

            Esto evidenció el problema de producción en el contenido que elaboraban anteriormente, al 

querer utilizar las mismas metodologías tradicionales en plataformas digitales, las cuales exigían  nuevas 



herramientas de comunicación  que permitieran  implementar la diversas narrativas transmediales, para 

aumentar la circulación de cibernautas en sus diferentes plataformas y así dar conocimiento de cada 

proceso construido por la entidad. 

              Al observar la carencia de estrategias de comunicación e implementación de las nuevas 

dinámicas de narrativa transmedia, se planteó  como objetivo,  generar material que incorporara la 

participación de los espectadores y aumentara  la visualización o  prolongación de los productos 

compartidos en las diferentes redes sociales de la Biblioteca, para lo cual  se contempló como tema 

central los cien años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero. 

              Y así a través de la convergencia digital se compartió  y celebró el centenario de la Biblioteca 

Julio Pérez Ferrero, como hecho importante, por su proceso de información de conocimiento, su fácil 

acceso a la información y participación dentro de la cultura digital.  

 

 

 

 

 

 

 

 



Capítulo II Marco de Teórico 

2.1 Antecedentes  

En el siguiente trabajo se identificó antecedentes de carácter Internacional y Nacional que 

abordaron  la  consolidación de experiencias y campañas transmedias, las cuales fueron  las bases 

fundamentales para el proceso de desarrollo de esta investigación.  

2.1.1 Internacionales 

           Al indagar sobre procesos similares a nivel internacional se evidencia que  España, es el país que 

más produce en proyectos de estas categorías, como se consignó en el proyecto “Usos Educativos de la 

Narrativa Transmedia” realizado por Núria Molas – Castells y José Luis Rodriguez Llera, de la 

Universidad de Barcelona (España).2017. El proyecto fue publicado en un artículo por la Primera 

Revista Electrónica en Iberoamérica Especializada en Comunicación. 

           Tuvo como propósito mostrar el interés por las posibilidades de integración de la narrativa 

Transmedia en la educación formal.  Bajo el objetivo de comprender mejor las características de la 

narrativa Transmedia y explorar los beneficios pedagógicos de su aplicación en un contexto de 

educación formal. 

            La metodología de proyecto fue realizada a través del diseño de una Carta Ancestral, cuya 

narración es de ficción con objetivo educacional. Donde la comunicación comienza a relacionarse con la 

educación a través de métodos didácticos que posibilita al receptor convertirse en emisor, creando una 

interacción y mayor creatividad al momento de desarrollar cualquier labor.  

            Se ejecutó en dos instituciones de secundaria del área metropolitana de Barcelona, con duración 

de dos meses en la aplicación de dicha actividad, los resultados fueron positivos donde se confirma que 

el desarrollo de esa herramienta dinámica fue asertivo para la integración de contenidos curriculares y 



TIC. De esta forma se define la herramienta estratégica como propia de nuevas tendencias de medios, 

eliminando obstáculos entre ellos, y promueve una agilidad en los procesos (preproducción, producción, 

postproducción) logrando una participación activa en diferentes destinatarios.  

            De la presente investigación “Usos Educativos de la Narrativa Transmedia” se resalta la 

creación de piezas gráficas, que elimina la comunicación jerárquica que comúnmente se observa al 

informar a la comunidad, desplegando algo más interactivo, esto se resalta por ser de suma importancia 

al momento de aplicarlas en nuestras estrategias a través  de la página de Facebook de la Biblioteca Julio 

Pérez Ferrero. 

            Por otra parte, el flujo de información y conocimiento del uso de las modernas tendencias 

digitales han sido importante para el surgimiento de proyectos, por ende existe una tesis de grado 

titulado “Proyectos sociales transmedia: la comunicación digital como herramienta para la 

participación ciudadana”  realizado por Beatriz Andrés Benito de la facultad de educación Palencia, 

Universidad  de Valladolid, (Beatriz Benito, 2016).  

            La investigación mencionada tuvo como propósito analizar de forma exhaustiva los trabajos 

transmediales con sentido social, que buscaba sensibilizar y eliminar problemas que deteriora el tejido 

social de las comunidades, desde la era digital.  

                Como objetivos del proyecto establecieron los siguientes: desde el ámbito de dinámicas 

digitales es “Considerar el papel que juega el universo de creación transmedia en la generación de 

contenido con valor social y en el desarrollo de modelos de participación colaborativa en una cultura en 

red” 

                Desde el ámbito de pre,pro,post producción “ se analizó dos proyectos de narrativa transmedia 

de tipo social (“Mujeres en Venta: trata de personas con fines de explotación sexual en Argentina” y 



“Aylan Project: yo no te olvido”), que fueron  utilizados como casos particulares para indagar acerca de 

los modos de producción, distribución, circulación, recepción y consumo cultural, en el marco de una 

sociedad aumentada” 

               Y en relación a las nuevas tendencias de narrativa Transmedia “Examinar las posibilidades que 

ofrece la cultura transmedia en el ámbito de la Educación Social, tanto en lo que se refiere a los 

objetivos propios de la intervención social y comunitaria como en lo que concierne a las competencias y 

roles profesionales del educador social” 

             “Aylan Project: Yo no te olvido “y “Mujeres en Venta: Trata de personas con fines de 

explotación sexual en Argentina” realizado por Beatriz Andrés Benito de la facultad de educación 

Palencia, Universidad  de Valladolid, (Beatriz Benito, 2016). Son proyectos estudiados desde la forma 

de producción, distribución, emisión, recepción y consumo cultural. 

             La metodología que utilizaron para el análisis, es el estudio de pre,pro,post producción de las 

piezas gráficas utilizadas en los proyectos mencionados y la forma de interactividad propuesta para 

sensibilizar y generar un cambio a través de estos productos.  

            Hoy en día a las personas les apasiona sumergirse en las historias, conocer realidades y el pasado 

de ellas mismas, con estas nuevas alternativas transmedia adquieren nuevo significado, se adapta la 

historia a través de narrativas (Storytelling) contemplando el contenido de una manera más amplia que 

elabore el relato sin perder el hilo conductor desde diferentes formatos.  

             “Mujeres en Venta” es un proyecto cuyo objetivo es sensibilizar a la sociedad a través de una 

amplia gama de plataformas con testimonios y relatos que constituyen y visibilizan la magnitud del 

problema, siendo expuestas por la propia experiencia de las víctimas en compañía de personas 

especialistas en el tema, todo esto a través de spot televisivos, webdoc, documentales, comics, etc.  



             “Aylan Project” tiene como objetivo mostrar los problemas y la crisis que tienen los refugiados, 

las diversas fases por las que pasan, convirtiéndose en una problemática que afecta a miles de personas a 

partir del WebDoc y las redes sociales con piezas gráficas con su lema principal El Barco del Exilio. 

            El aporte del antecedente anterior, permite confirmar que a través del storytelling se logra 

comunicar algún suceso importante, en este caso consolidar los 100 años que tiene la Biblioteca Julio 

Pérez Ferrero.  

De igual forma un excelente desarrollo de una narrativa transmedia fue la campaña de la compañía de 

desodorantes AXE de Francia (2014), que tenía como objetivo aumentar la fidelización de los usuarios 

y acoger el público femenino, para lograr el aumento en sus ventas. Inició identificando la necesidad del 

público frente a sus productos, lo cual a través de encuestas, pudo analizar que los receptores buscaban 

un desodorante que atrajera al otro sexo. Por medio del dato, AXE cambia el discurso de su publicidad, 

iniciando con la campaña “desata el caos” del lanzamiento AXE  ANARCHY: para él y para ella, 

entrando a competir también en la categoría de desodorantes femeninos. 

            Buscaban cautivar a los consumidores por medio de la seducción y atracción entre ambos sexos, 

haciendo que perdieran el deseo de superioridad entre ambas partes y se propiciara un caos imaginable 

de atracción. La campaña se realizó en plataformas diferentes como: Tv, Web, revista y dispositivos 

móviles. 

            Los spot televisivos, contaban historias entre ambos sexos, unas series de eventos a consecuencia 

de la atracción incontrolables entre los personajes que usan AXE. Cada  historia iba entrelazada e iba 

contando los acontecimientos a través de los días, para que el consumidor permaneciera conectado. 

            Así mismo los diseños impresos como revistas y periódicos, incluía posters donde apareciera 

parejas en situaciones de alto riesgo, que ignoraban por su seducción y el impacto de la formula AXE. 



            Esas piezas resaltaban lo explosivo que puede llegar a ser el encuentro de dos personas que 

utilizan AXE, haciendo énfasis, en ciertos elementos que cada personaje tiene en la mano, para que la 

audiencia pueda imaginar cómo termina la historia. 

            Por otra parte, por medio de la plataforma Web (www.axe.com.co), crearon novelas gráficas 

interactivas, comics que atrajeran y conectara diferentes públicos, decidiendo que las historias se 

llevarían a tiempo real, para que los fans participaran en ellas. La novela gráfica, podría ser seguida a 

través de youtube, twitter y facebook, donde los usuarios podían sugerir como continuaba la historia y 

los artistas gráficos trabajan para reproducirlas. 

            Por último crearon un juego online - APP, para desatar una alta concentración en la marca, el 

juego consistía en conquistar la mayor cantidad de hombres y mujeres, logrando subir de nivel y 

comparar su puntaje con demás participantes.  

             A través de la organización y plan estratégico de la Agencia brasileña BBH, encargada de 

manejar la publicidad de la campaña AXE ANARCHY,  No solo logró incrementar la interacción con 

los usuarios en tiempo real, sino aumentar la estadística de producción y  venta del producto a un 90%, 

logrando preferencias en nuevos públicos tanto masculinos como femeninos, siendo líder en el mercado 

en su tiempo. 

            Se pudo observar entonces cómo la implementación de múltiples plataformas digitales y 

herramientas comunicativas, logra atraer nuevos públicos en diferentes categorías, transcendiendo en las 

futuras generaciones; es por esto que se tomó como referencia esta campaña implementada por la 

compañía AXE. 

           El atraer diferentes públicos implica crear nuevas herramientas como se realizó con Mujeres a la 

Venta (2015)  una campaña transmedia producida por la Dirección de Comunicación Multimedia de la 



Universidad Nacional de Rosario en Argentina, con  el objetivo de aumentar  las denuncias de hechos 

vinculados a las trata de personas con fines de explotación sexual, para  disminuir el porcentaje de 

secuestro que se presenta en el País. 

          En sus inicios, se planificó que las denuncias de las víctimas se realizarían mediante fotografías, 

documentales y comics que serían publicadas en su página web 

(http://www.documedia.com.ar/mujeres/) para lograr la atención de los usuarios y que la información 

fuera vista de forma más interesante y didáctica.  

          Con el tiempo se fueron recreando más ideas, que permitieran informar e interactuar a las víctimas 

como cibernautas interesados en la campaña, entre esos el movisodios que eran capsulas informativas de 

3 minutos, donde explicaban las formas como engañan a una víctima. 

          Por ultimo lograron estructurar un mapa colaborativo, donde se hacen denuncias anónimas, 

registro de mujeres desaparecidas, mujeres rescatadas y por último la lista de sitios que han sido 

denunciados por explotación sexual. Esta guía se hizo de manera virtual para ser observada mediante 

cualquier dispositivo y así sacar provecho de la información impartida. 

          Gracias a su efectivo proceso, han logrado la interacción y vinculación de más 1537 usuarios en la 

red y 3116 denuncias de víctimas, siendo de total ayuda para las entidades encargadas de manejar esta 

situación. 

          Dicho lo anterior, se tomó como referencia de progreso y efectividad al momento de incursionar 

una campaña transmedia. El apoyo de diferentes herramientas comunicativas permite permear y captar 

el mensaje en el receptor, para lograr expandir el contenido. La diversidad de piezas comunicativas, 

logra atraer diferente público que adquiere la información a través de su medio preferido. 

http://www.documedia.com.ar/mujeres/


         Por otro lado, se encuentra la campaña Mujer tenía que ser (2013) creada el día de la mujer por la 

organización Amnistía Internacional de Paraguay, con el objetivo de darle la vuelta al significado de un 

mensaje machista y mostrar a cambio grandes mujeres que han logrado hacer historia. 

        Inició mediante una serie televisiva, donde entrevistaban a mujeres importantes en la sociedad, que 

habían logrado cumplir sus sueños “casi imposibles” en la mitad de una intemperie machista. Durante el 

programa, se interactuaba con los televidentes mediante llamadas, logrando interferir su opinión 

         No obstante, creó una página web (http://cort.as/-HYeb) donde brindaba un espacio específico en 

apoyo a la campaña, donde publicaban fotografías y gráficas de mujeres con antecedentes honorables de 

la época. Ahí mismo incitaba al cibernauta a comentar el personaje (especialmente mujeres) que le 

inspiraba a creer en la igualdad de derechos y a luchar por sus sueños. 

          Por otra parte, publicaban cápsulas informativas donde especificaban la importancia de ser mujer, 

los derechos que les competen y las identidades que las respalda. Al final de la publicación se compartía 

un link, que redireccionaba a otro sitio dentro de la misma página web para demandar en anonimato 

cualquier hecho de desigualdad. 

          Con los relatos expuestos a través de los receptores, recreaban la historia con otros personajes y la 

narraban en el programa televisivo con el fin de visualizar las situaciones de inequidad que presentaban 

las mujeres en su país. Con el tiempo se logró recrear otros contenidos a través de diferentes formatos, 

que eran publicados en sus redes sociales como Twitter y Facebook, con el fin de fidelizar mayor 

público. 

        La conexión y enlace en los diferentes contenidos, relacionan y aumenta el conocimiento del 

receptor frente al mensaje, de la misma forma se interactúa y aumenta la circulación de cibernautas en 

http://cort.as/-HYeb


las diferentes redes sociales, como se evidencia en el anterior trabajo, por eso se tomó como antecedente 

para el proyecto ejecutado y se implementó los diferentes formatos con contenido propio. 

          Continuando con Sí me importa (2014) es una campaña de la organización Oxfam Intermón de 

España, que tiene como objetivo recuperar el respaldo social y político en la Cooperación al Desarrollo y 

la Ayuda Oficial al Desarrollo, resaltando los actos de desigualdad. Ha sido un movimiento social, que, 

desde la innovación y los nuevos lenguajes, teatro, comic, cine, fotografía y documentales, resaltan la 

importancia de luchar contra la pobreza, para cambiar y salvar vidas. 

          Por medio de su página web (http://cort.as/-HYjR) y redes sociales, han creado enlaces y contenidos 

de narrativa transmedia que evidencia hechos de desigualdad, donde las personas interectuan a través de 

3 hashtag (#cuestionArte, #ViñetasdeVida, #Actuarte) que en contienen diferentes contenido e 

información en la página. 

           Fueron creados para que el cibernauta manifieste su apoyo al momento que se publique una pieza, 

las cuales tienen como referencia en su encabezado cualquiera del hashtag.  

Luego de este proceso, se creó un mapa digital, donde el usuario puede observar los países en los cuales 

han intervenido y ayudado con su programa, donde especifica la cantidad de personas ayudadas y las 

actividades que se implementaron. 

          Su movimiento constante en las diferentes plataformas digitales, contribuyó al aumento de sus 

ingresos económicos mediante las donaciones, obteniendo una cifra de 110.297.166 € que son utilizados 

en ayudas humanitarias. 

          Esto indica que el fluido de contenido diario, más la variedad de formatos explicativos que resalten 

la labor, ayuda a integrar y apropiar al receptor frente a cada suceso compartido, proliferando la 

http://cort.as/-HYjR


información para llegar a un mayor alcance y posicionamiento como sucedió con la organización Oxfam 

Intermón, por eso se colocó como referencia clave. 

         La campaña Más Peruanos que (2015) es creada por la compañía Marca Perú, dirigida al público 

nacional con el objetivo de incrementar el orgullo de haber nacido en este país. 

Se inició montando tres spots en formatos documental que busca narrar tres historias reales, que 

resaltaban la identidad, cultura y tradición de cada persona. Asimismo, el hashtag #MasPeruanoQue 

acompañaba la campaña, donde las personas podían compartir fotos de algo que los identificara como 

peruanos, por medio de las redes instragram, Facebook y twitter. 

          Como segunda faceta, se apartó un espacio en las diferentes plataformas digitales, para publicar 

las frases o dichos más coloquiales del País, con el fin del que usuario comentará cual lo identificaba. 

          La idea de la campaña, no era solo colocar anuncios y reproducirlos, si no hacer que participara 

los consumidores de forma creativa y diferente, apropiándose de su cultura. Esto permite que se 

sumerjan en las diferentes historias y logren empatía con ellas, fortaleciendo su vínculo emocional. Por 

eso en la narrativa transmedia que se realizará, se tuvo en cuenta el siguiente trabajo, para lograr 

aumentar el nivel de vinculación, interés y sentido de pertenencia, frente a cada historia expuesta. 

          Otra que tuvo un nivel de aceptación fue Ikea, la otra carta (2014) fue una campaña realizada 

por la compañía Ikea (encargada de distribuir y vender muebles) con el objetivo de aumentar el impacto 

entre su público objetivo, creando una narrativa transmedia.  

          Se inició haciendo un experimento presencial con 10 familias reales y le pidieron a los niños que 

escribieras 2 cartas, una para los reyes magos y otra para sus padres, con los regalos que quisiera 

obtener. La mayoría de ellos, pidió que sus papas les dedicaran más tiempo, lo cual ocasionó mucho 

revuelo en las redes sociales, al subir el video del experimento. 



          La compañía de forma inmediata, creó múltiples plataformas para aumentar y facilitar el contacto 

con sus clientes, entre ellos spots y piezas televisivas. Al ver el aumento de visitas de cibernautas en su 

plataforma, deciden montar un Web con dos grandes secciones. 

          La primera un catálogo con juegos tradicionales, para que los padres los recreen y pasen más 

tiempo con su hijos, donde de forma creativa incluye elementos del hogar. La otra sección, brindaba la 

posibilidad que el niño escribiera la “otra carta” para navidad. 

         De igual manera, crearon contenidos para redes sociales (Facebook y Twitter) haciendo que la 

participación aumentara y lograr la visibilizarían en sus productos. las interacciones y el impacto tuvieron 

unas cifras altísimas que mejoraron el posicionamiento de la marca y aumentaron el buen nombre de la 

compañía entre sus clientes. 

         Esto se hizo posible a la edificación de estrategias basadas en la interacción del consumidor, 

vendiéndoles experiencia y emociones, que lo identifican y lo hacen sentir escuchado, lo que para una 

narrativa transmedia es importante, haciendo que el usuario haga parte de la historia; por eso está 

campaña se tomó como referencia y se extrajo los puntos más viables al momento de ejecutarlo.  

            Asimismo se realizó un análisis  titulado “Narrativa transmedia como estrategia de 

comunicación en el sector de la música, caso específico ColdPlay” realizada por el estudiante Mario 

Daniel Hilario Barinas en Junio del 2015 de la Universidad de Cartagena y Universidad de Murcia como 

finalidad de su Master Interuniversitario en Comunicación Móvil y Contenido Digital, con el propósito 

de estudiar las vivencias que tienen las personas desde la presente dinámica digital.  

            Su objetivo fue investigar como a través del storytelling y diferentes formatos de narrativas este 

grupo musical de origen británico y de género pop-rock y rock alternativo, visibilizó su álbum Mylo 

Xyloto. 



            La metodología del estudio fue de tipo descriptivo, identificando cómo se aplican estas narrativas 

en la música, el papel que cumple el usuario como prosumidor y las alternativas utilizadas para emitir 

los contenidos musicales.  

            Como resultado Mario Daniel observó en el análisis la gran utilidad que tiene las diversas apps 

en el ámbito de la música, que incitan al espectador a consumir el contenido por horas y vivir 

experiencias únicas, permitiendo que esta sea compartida a un gran universo, convirtiéndolos en 

consumidores-creadores.  

            Esta investigación nos orientó  a utilizar el storytelling como estrategia, y así posicionar e 

informar aspectos importantes de la Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero,  convirtiendo a los 

nortesantandereanos en agentes activos.  

                 De otra parte y  según la investigación de Isidro Moreno Sánchez- Andrés Adolfo Navarro de 

la Universidad Javeriana de Cali, Colombia, Universidad Complutense Madrid, España (2015). La 

ciudad escondida. Toledo, laboratorio de comunicación transmedia, “lo digital busca la participación 

accesible de todas las personas a través de la interacción y la interactividad” (Moreno, Navarro, 2015, p. 

16).  

            Es la interpretación de nuevos contenidos complementados por audio, texto, vídeo y fotografías, 

hacen que estás nuevas estructuras sean accesibles como el hipermedia móvil 360° que permite  una 

narrativa enfatizada en una creatividad ludo-educomunicativa, que le apuesta a construir nuevos 

procesos de transmedia enriquecedores. Así, el intentar sistematizar estrategias de comunicación en la 

ciudad de Toledo, permite salvaguardar el patrimonio de la humanidad. 

Por ello, desde la transmedialidad y la participación se busca que los ciudadanos puedan tener 

conocimiento y apropiación de la ciudad escondida, Toledo. La utilidad de una metodología cualitativa 



genera conocer más a profundidad el contexto natural.  Por lo tanto, la sistematización de la ciudad de 

Toledo, permitió una comunicación reflexiva desde distintas maneras de información, con un nuevo 

lenguaje difundido por múltiples plataformas. 

En la investigación de Mar Guerrero (2012) “La red enmarañada: narrativa transmedia en 

ficción femenina  El caso de Infidels y Mistresses” Barcelona, España (2012), trae a colación que “La 

semiótica narrativa y la narratología ayudan a profundizar cada contenido transmedia promovido por el 

usuario” (Guerrero, 2012, p. 83).  

El objetivo principal de esta investigación se basa en analizar a partir de la semiótica narrativa y 

la narratología  el contexto de ficción de estas dos series.  La combinación de estas dos bases emplea una 

reflexión de la producción hecha por los fans. Allí se evidencia la evolución de la crossmedia en la 

elaboración de cada producto realizado por la comunidad, en donde demuestran gran variedad de 

formatos audiovisuales y de entretenimiento. 

Los usuarios a la hora de fabricar contenidos, expanden, recrean y distribuyen textos 

transmediaticos, que ejercen una mayor comprensión narrativa, piezas graficas que explican la historia 

en menos tiempo y espacio como: ficción animada, Video, foto- recaps, recaps- infográficos. Esto 

permitido que la información de las series se  prolongara mejor en las redes sociales, ya que era más 

concisa, y eficaz.  

            Así mismo, Rosa Julián Gonzales (2015),  en su investigación “Proyecto Quipu” Perú (2015) 

considera que “El transmedia es un lenguaje,  una estructura narrativa contemporánea que muestra otras 

perspectivas”, (Gonzales, 2015, p. 2).  

            Lo anterior, se basa en recrear historias y personajes desde un hilo narrativo que emplee la 

reconstrucción histórica a través de la auto comunicación,  generando adaptaciones  en nuevas 



plataformas mediáticas, y así profundizando la importancia del prosumidor. La metodología de esta 

investigación partió de analizar el planteamiento narrativo del documental transmedia en su rol social a 

través de una producción.  

Los parámetros de la técnica cualitativa y de observación fueron las herramientas encargadas 

para el análisis de cada una de las plataformas y recursos desarrollados en el documental transmedia. 

Los escenarios escogidos fueron Facebook, Twitter, Youtube, línea telefónica gratuita para testimonios y 

una página web interactiva, para la difusión del contenido. 

Con relación a la búsqueda de la justicia y con participación de las víctimas  se logró diseñar un  

formato analógico- digital conceptualizado como documental transmedia. Así, tuvo como resultados en 

Perú, la gran difusión de campañas radiofónicas en estaciones comunitarias promoviendo cada 

testimonio de las víctimas a la sociedad, para dar a conocer los actos bélicos en contra de su voluntad.  

Así mismo, las víctimas de esterilizaciones forzadas pueden gracias a sus testimonios, construir 

un legado de memoria histórica social. Por ello, la plasmación interactiva de cada contenido desde la 

transmedia comprende el choque de los medios tradicionales con la nueva era digital.  

Por su sencillez, por la forma en cómo se propaga y el formato en el que se divulga, los memes 

se ha convertido en una nueva forma de comunicar. Por lo tanto, Teresa Piñero y Xabier Martínez 

(2016),  de la Universidad de Coruña, España (2016), en su investigación “Los memes en su activismo 

feminista en la red #ViajoSola como ejemplo de movilización transicional”,  argumentan que “La 

esencia digital de los memes y sus contenidos provocadores facilitan su viralización” 

Tras el estudio de caso como método de investigación de #ViajoSola como acción feminista 

transicional, se abordó la implementación de memes entorno a la web 2.0. Esto permitió destacar que los 

memes son una estrategia comunicativa que formula una interacción social, capaz de incrementar 



alternativas que permitan una mayor comprensión de contextos. Asimismo, se empleó una propuesta de 

análisis semiótico- visual y meta- función interactiva, que conlleva a concretar la relación que establece 

con el espectador.  

Los primeros contenidos fueron ilustraciones coloridas de mujeres líderes en el activismo 

feminista generando simpatía con los internautas. Las fotografías fueron recreadas buscando establecer 

una identidad en la red, y estuvieron acompañas de mensajes sencillos.  La composición de tipografías y 

mensajes visuales, fueron otra alternativa para el lanzamiento de estas protestas.  

Toda la distribución de imágenes genero una narrativa de movilización global. Permitió 

profundizar la construcción espontanea mediática de dos jóvenes puestas en escena a través del 

feminicidio, contra la desigualdad de género, la violencia contra las mujeres o el sexismo mediático.  

 Para Victoria Tur-Viñes y Raúl Rodríguez Ferrándiz (2014), de la Universidad de Alicante, 

Alicante, España. Chile (2014), en su investigación del El Caso de Pulseras Rojas en el Grupo Oficial 

de Facebook, (Viñes, Ferrándiz, 2014), consideran que  “los contenidos deben realizarse con el fin de 

adaptar  cualquier formato comunicacional, involucrando así directamente al público”. Esto refleja los 

distintos medios que se han convertido en una herramienta exclusiva para la construcción de relatos.  

En esta investigación su objetivo principal es indagar el uso que Antena 3 realiza a través de la 

comunicación en la plataforma de Facebook con el grupo pulsera rojas, en primer lugar se realizó un 

análisis de la estrategia comunicativa, y cada contenido generado en esta serie, identificando las 

características que motivaban la entrada.  

 

No obstante, la red social que generó mayor impacto en la audiencia a partir de los contenidos 

difundidos fue Facebook, allí la creación de guiones cortos, post con fotos de los actores, capsulas del 



detrás de cámara, personajes alusivos a la serie, la adaptación textual, y realizar actividades relacionadas 

con el tema produjo efectos en las audiencias. Cada contenido fue publicado en las 31 páginas de 

Facebook, la idea principal fue lograr atraer diferentes tipos de población que pudieran interactuar e 

identificarte con los contenidos publicados.  

Se concluye en esta investigación que generar contenidos desde la narrativa   ayuda a la 

construcción de la transmedialidad. Y producen una mejor contextualización cuando la información es 

eficaz y accesible. Por eso, la serie logro detectar un 72% de entradas con contenidos adaptados y 

visibilizarse gracias a cada post difundido creando interés en los consumidores.  

No obstante, Gabriela Ardini y Belén Barroso de la Universidad Nacional de La Plata Argentina 

(2016), en el proyecto de  “Las narrativas transmedia en la educación para la integración del adulto 

mayor”, consideran que “las tecnologías están ahí para alcanzar cada objetivo planteado y  visibilizar  

contenido que genere un cambio social”. (Ardini, Borroso, p. 5).  

El objetivo primordial era promover la participación y la intervención de los adultos mayores 

mediante estrategias de narrativas transmedias. La estrategia se denominó “los viejos cuentan” en donde 

se personalizo un personaje de ficción en este caso una mujer, que se llamaba “Anita”, una adulta mayor 

caricaturizada, que compartía textos a cerca de la problemática de la exclusión del adulto mayor, pero de 

una manera interactiva. Esto conllevo a que estos contenidos transmedias se compartieran en diferentes 

plataformas como twitter, Facebook y Wordpress.  

A través de este proyecto se alcanzó visibilizar las competencias reales que tenían los adultos 

mayores con los medios.  Fueron capaces de apropiarse de cada herramienta promoviendo contenidos en 

redes sociales para integración e inclusión mediante las estrategias de las narrativas transmedias.  



Carlos a. Scolari (2012), de la Universitat Pompeu Fabra España (2012) en su artículo de 

“Narrativas transmediática, convergencia audiovisual y nuevas estrategias de comunicación” 

presenta los resultados generales de una investigación sobre las narrativas transmediática producidas en 

Cataluña. Esta miniserie llamada Serrallonga - Águila Roja utilizo diferentes plataformas en donde 

producía contenidos transmediaticos, así mi “águila roja” era un video juego creado a partir de la 

miniserie, un libro web en donde el contenido generaba interrogantes y parodias generadas por el 

público.  

El resultado de esta interactividad creada fue la viralización aún más de la miniserie Serrallonga, 

fue conocida en Cataluña por estar en una de las mejores taquillas. A lo anterior se suma, que los 

productos audiovisuales producen un discurso narrativo que conectan la expansión del relato.    

Según Irene salas Ferrer, Argentina (2017), en su proyecto de investigación (Irene, 2017) de la 

Universidad Jaume I, “los universos transmedia permiten aprovechar los beneficios de los medios 

para expandirse a diferentes públicos”, (Ferrer, 2017, p. 8). 

            Así, el fomentar la participación en los procesos digitales da prioridad a que el consumidor se 

sienta atraído y se retroalimente de cada proceso a la interacción narrativa, contribuyéndole así una 

experiencia participativa completa.  Esta investigación pretende dar visibilización al ciclo menstrual para 

esclarecer el concepto sin tabúes ni prejuicios. 

El interactuar con las personas que querían hacer parte del proyecto, fue una base para recoger un 

análisis de sus características, y perfiles de los personajes para la realización de los contenidos, que 

fueron trabajados a través de una página web, ilustraciones, micro relatos y concursos de fotografías.  

Esto con llevo, a que en Argentina se diera a conocer el ciclo menstrual como parte de la identidad de la 

mujer, promoviendo así el respeto y la equidad.  



            Una importante característica de las campañas transmedia, es la implicación del usuario en las 

expansiones narrativas, convirtiéndose en una audiencia activa que busca información, emitir opiniones 

y crear nuevos productos en las historias trasmitidas. 

            En Santiago de Chile también se desarrolló un artículo científico titulado “Narrativas 

Transmedia y contenidos generados por los usuarios: el caso de los crossovers” Realizado por Mar 

Guerrero – Pico, Carlos A. Scolari, publicado en el 2016 en la página CUADERNOS.INFO de la 

Facultad de Comunicaciones, pontificia universidad católica de chile.  

            Tuvo como propósito analizar los contenidos desarrollado por los usuarios de las narrativas 

transmedia, con 25 producciones procedentes de series televisivas (Lost: ABC,2004-2010. Y Fringe: 

FOX, 2008-2013) para comprender los nuevos formatos digitales ejecutados por los fans.  

            El objetivo principal del artículo fue analizar un tipo especial de textualidad: los crossovers; El 

crossover se puede definir como una revelación más de la cultura entendida como remix, una alternativa 

que combina 1 o más contenidos, creando una historia.  

            Su metodología fue entrelazar aportes de ramas como la semiótica narrativa y la narratología, 

que son el estudio de los diversos signos que permite la comunicación entre individuos, sus modos de 

producción, de funcionamiento y recepción para analizar las piezas gráficas de los usuarios.  

            Como conclusión del artículo ven importante reconocer los nuevos formatos breves 

audiovisuales o transmitidos por plataformas digitales como Youtube o Twitter, redes ampliamente 

dominadas por usuarios, y así eliminar el imaginario colectivo de reconocer solo el formato libro como 

la única herramienta para informar y entrelazar personas. Debido a que en los resultados arrojaron 

diversos tipos de crossovers, que eliminan cualquier clasificación.  



            De esta investigación podemos entender la importancia de todas las herramientas hibridas para 

visibilizar el centenario de la Biblioteca Pública y no encerrarse en las dinámicas tradicionales.  

             “Narrativas transmedia con jóvenes universitarios. Una etnografía digital en la sociedad 

hiperconectada” fue un proyecto realizado por José Miguel Gutiérrez Pequeño, Eduardo Fernández 

Rodríguez y Laura de la Iglesia Atienza de la Universidad de Valladolid - Facultad de Educación de 

Palencia España, Publicado como artículo en la revista digital Análisi Quaderns de Comunicació i 

Cultura en el 2017. 

            Su propósito fue estudiar la preproducción, producción y postproducción de contenidos 

transmedias, basados en la creación de jóvenes universitarios en el ámbito de educación social. 

Partiendo como objetivo de la investigación el análisis del diseño y presentación de herramientas 

dinámicas donde se entrelazan la participación guiada y apropiación participativa.  

            Su metodología fue combinar la investigación narrativa con la etnografía digital de la 

elaboración y producción de piezas transmedia por el alumnado, esto desarrollado con 53 estudiantes de 

las cuales 44 son chicas y 9 son chicos entre los años 18 a 19 años.  

            Como resultado de estudio de identifico que los alumnos incorporan constantemente las prácticas 

de diseño, análisis, producción y difusión de contenidos con la capacidad de crearlas e innovarlas 

culturalmente a partir de una problemática principal. Redefiniendo el rol activo que desarrolla los social 

media y la cultura digital como enlace de empoderamiento social y ciudadano.  

            Este artículo nos permitió confirmar y ver estas nuevas tendencias transmedia con sentido social, 

que desarrolla un cambio comunitario, culturalizando y sensibilizando sobre temas de interés colectivo. 

  Así mismo se realizó un proyecto final realizado por Fonseca Hidalgo Jose Andrés para su 

master Gamificación y Narrativa Transmedia 



 de la institución Innovation & Entrepreneurship Business School (IEBS) en el año 2017, publicada en el 

repositorio institucional de la universidad de costa rica.  

            Fonseca tuvo como propósito llegar a una variedad de públicos diversos de la Escuela de 

Ciencias de la Comunicación Colectiva (ECCC) de una forma enfocada, diferenciada y lúdica, para 

generar su involucramiento durante la celebración de su 50 Aniversario.  

            Teniendo como objetivo una dinámica transmedial que entrelace distintos públicos que 

componen la comunidad de la ECCC para crear participación en las distintas áreas digitales, y así 

conmemorar la historia y el rol que tiene la ECCC como agente de cambio personal, profesional y social.  

            Esto se desarrolló con diversas plataformas virtuales que generan producción y emisión de estos 

contenidos interactivos, sin abandonar el ámbito físico y real de la ECCC, creando dinámicas de 

encuentro, comunicación, reconocimiento y celebración. 

             Concluye que la dimensión transmedia de la propuesta se logró concretar, debido a que 

comparte sus componentes a través de diferentes plataformas para ofrecer otras experiencias en cada uno 

de los públicos, sin desviar el mensaje y objetivo central de la conmemoración.  

            Esta investigación nos confirmó la importancia de utilizar los diversos principios que contiene la 

Narrativa Transmedia expuesta por Jenkis, debido a que genera una interacción y recordación en las 

personas sobre X tema, en este caso las celebraciones de entidades u organizaciones. 

            Otro proyecto sobre estas tendencias digitales, es el de Guimoye Martín y María del Mar titulada 

“Narrativa transmedia en las series de ficción española (caso de la que se avecina)” publicada en 

2017 en el depósito de investigación, universidad de Sevilla de España, para su titulación como 

Periodista. 



            El propósito de generar una reflexión sobre las nuevas posibilidades que desarrollan las 

narrativas transmediales y que rompen los estándares audiovisuales en sus discursos. Partiendo como 

objetivo el análisis de la serie de ficción nacional “la que se avecina” y la experiencia que brinda hacia 

los usuarios. 

            En su metodología está el estudio de las diversas plataformas que emplea y vincula a los 

públicos, como la web, redes sociales, multimedia, publicaciones, merchandaising, las diversas 

estrategias implantadas en la difusión y la forma en como capta la atención de los espectadores.  

            Como resultado se observa que el espectador es el principal consumidor de las narrativas 

transmediales y el encargado de difundir y expandir el contenido, desarrollando el rol de prosumidor.  

Generando experiencia y testimonios novedosos sobre la historia de la serie.  

            Esto confirma que estas nuevas herramientas que rompen los lineamientos audiovisuales, pueden 

generar mayor audiencia y vivencia por su contenido dinámico, desempeñando un papel importante en 

las audiencias.  

2.1.2 Nacionales 

 

            Existen variedad de medios como métodos para hacer que el prosumidor explore los contenidos 

y haga participe de la narrativa, otro ejemplo de esta iniciativa es  El Proyecto Rosa del medio de 

comunicación digital de Bucaramanga La Silla Vacía agosto del (2012), con el objetivo de mantener y 

hacer visible la vida de Rosa Amelia Hernández, nombrada líder por la lucha constante de los derechos 

de las víctimas de la violencia y desplazamiento forzado en Colombia. 

             Se difundieron contenidos periodísticos, obras de arte, carteles y canciones en honor a su 

trabajo, además de las siguientes acciones, se creó un apartado web “Yo apoyo a Rosa” en el que se 



anima al consumidor a convertirse en prosumidor y productor, generando contenidos propios como 

canciones, gráficos u obras audiovisuales para difundir de manera online u offline. Su diseño se realizó 

con Adobe Flash desde el año 2013, lo que ha dejado de ser compatible con las últimas versiones de 

Android, el operativo más extendido en el mundo, restándole visibilidad al programa.  

           De todas maneras, el medio de comunicación logró  en sus comienzos una de la mayores y 

aceptadas conmemoraciones entre el público,  aumentando el conocimiento frente al legado de la líder 

Rosa Amelia Hernández y obteniendo la multiplicación de interacción de comentarios como contenidos 

entre los usuarios. 

            Del siguiente aporte, se pudo retomar la necesidad e importancia de incluir al usuario en las 

narrativas transmedias, obteniendo su identidad propia y expandiendo la información desde diferentes  

perspectivas; esto ayuda al aumento de la visibilización, valor e interacción por parte del receptor, 

logrando llegar a diversas direcciones con los productos comunicados. 

No obstante, Omar Rincón y Carolina Forero (2008), de la Pontificia Universidad Javeriana, 

Colombia (2008), en su análisis De visualidades sonoras mediáticas: “nunca habíamos sido tan 

sonoros como cuando somos digitales”, (Rincón, Forero, 2008). 

Argumentan que “la sonoridad juega un papel importante en la construcción de narrativas 

transmedias, el modo de comunicar tradiciones, y la manera en que logra atrapar al usuario 

emocionalmente” (2008). Así, sumergir al espectador en diversas texturas sonoras genera un estímulo 

que conlleva al consumidor a sentirse identificado con un ritmo o una melodía, ¡dejemos la sordera 

tomemos en serio la narración sonora!   

El objetivo de este análisis es dar a conocer la sonoridad mediática como eje central en la 

divulgación de contenidos. Por ello, lo sonoro determina y emplea dimensiones que logran convertir 



cada táctica de comunicación en nuevas formas de narrar. La fotografía digital, las obras, la imagen, el 

vídeo y el diseño fueron piezas empleadas en el análisis, estas estuvieron acompañadas de sonoridad, lo 

cual logró establecer  que pueden construir su propio universo comunicativo.  A conclusión lo sonoro 

determina la verosimilitud del relato, al contar con ritmo cada narración.  

            Por otro lado tenemos la campaña “no es normal”, que nos corrobora la importancia de difundir 

la información en las nuevas plataformas digitales, que ayudan a incrementar el movimiento de masa. 

Esta iniciativa, surgió en la Universidad de los Andes de Bogotá (2014),  que tenía como resultado 

mostrar y acabar  los escenarios que se presentaban en la universidad hostigamiento, acoso, violencia 

sexual, ambientes hostiles, entre otras, rechazando todo acto de normalidad.  

            Comenzó con un artículo de la revista académica, mencionando los propósitos que tenía la 

campaña: después de la abertura, se concluyó en la realización de una página Web que brindara un 

espacio de visibilización donde las personas que han sido acosadas pueden expresar sus experiencias y 

obtener orientación; en segundo lugar, tiene el propósito de evidencia una situación que actualmente es 

tolerada por las y los estudiantes por medio de su página oficial en Facebook “no es normal” mostrando 

videos que son interpretados por actores, donde se cuenta una historia que lo que permite es 

desnaturalizar este tipo de violencia y que los espectadores piensen “efectivamente eso no es normal”. 

        Tuvo como resultado final, disminuir y evidenciar todo acto de maltrato hacia la mujer, como el 

empoderamiento de la misma por defender sus derechos y hacer resistencia frente a los diferentes 

acosos. Se obtuvo acogida de la mayoría de las mujeres Universitarias que asistían a las instalaciones de 

la institución, siendo un gran movimiento en su momento. 

            En el trabajo mencionado en el párrafo anterior, se centra en la construcción de diferentes piezas 

comunicativas que pueden ser divulgadas en los diferentes medios, con el fin de captar la atención y 



permear el mensaje, logrando inclinar más el promedio de alcance; es ahí la importancia de su referencia 

al momento de iniciar la campaña. 

            Así mismo se ha realizado un artículo científico titulado “El relato de viajes como narrativa 

transmedia” por Adolfo Baltar Moreno y Maria Clara Valencia, docentes del departamento de 

Comunicación Social de la Universidad Tecnológica de Bolivar – Cartagena de Indias, Colombia. 

Publicado en la Revista Digital ICONO14 el 1 de enero del 2016. 

            Tiene como propósito conocer exhaustivamente la magnitud de alcance que tienen los diversos 

relatos como universo de estudio de las narrativas transmediales. Esto a partir de 80 contenidos enfocados 

en experiencias de viaje y expuestas en varias ediciones del Festival Le Grand Bivouac.  

            La investigación con rigen de estudio sociológico tiene por objetivo comprender mejor el mundo 

a través del testimonio de los grandes viajeros, para analizar el imaginario en pre-pro-post producción de 

las diversas piezas gráficas realizadas (libros, films, diarios de viaje, exposiciones fotográficas, etc.) que 

entrelaza a los espectadores con el mundo del autor. 

            Su metodología fue a partir de análisis de contenidos publicados en el sitio web del festival, guiada 

por una ficha técnica (título, sinopsis, temática del viaje, fuente de financiación) elaborada por los 

investigadores para identificar las piezas narrativas y las posibilidades de mayor alcance e interacción con 

el público, realizada durante los meses de Julio y Agosto del 2015. 

            Arrojando como resultado que el lenguaje audiovisual, herramientas digitales, relatos intergénero, 

interclase  e intergeneracional son elementos importantes para la existencia de un nuevo modelo de 

narrativa del viaje.  



            El análisis contribuyó al proyecto de la Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero, a partir del 

Storytelling contado por fotografías, ebooks,  videos, etc. Para entrelazar a los espectadores y desarrollar 

una interacción y recordación del contenido. 

Por otro lado,  Rodríguez Ruiz, J., & López Peinado, L., & González-Gutiérrez, L. (2015). En su 

investigación La narrativa transmedia como experiencia de simulación de inteligencia colectiva. El 

caso de Atrapados. Signo y Pensamiento, XXXIV (67), 60-74.   

Se enfocaron en las vivencias transmediales con su proyecto Simulador IC, un espacio digital de 

pruebas para la simulación de inteligencia colectiva, explorando el impacto de cuatro piezas ficcionales: 

Texto literario, Cómic, Vídeo Juego y Juego de Rol, a partir de un texto literario fuente.  

Este tiene como objetivo principal identificar cuáles son los formatos semánticos más aptos y 

flexibles que favorezcan los espacios de simulación, generando conocimientos efectivos desde el espacio 

cibercultural.  

Durante el desarrollo de la investigación, se ejecutó una metodología modo observacional, allí se 

evalúa el nivel la sensibilidad social de los grupos de trabajo para enfrentar problemas antes y después 

de utilizar las piezas digitales, siendo aplicado a 21 estudiantes de un curso de la Pontificia Universidad 

Javeriana de Bogotá.  

Como resultado final se afirmó que las estrategias de simulación ficcional fueron importantes 

para el desarrollo colectivo y cumplimiento del objetivo principal, confirmando que a través de una 

historia entrelazada con juegos, comics, etc, puede generar cambio y desarrollo en los cibernautas.  

De esta investigación nos confirmó que las narrativas Transmedia es una potencia para generar 

historias en momentos complejos.  



De igual manera, Atarama-Rojas, T. y Menacho-Girón, N. (2018).en su investigación  Narrativa 

transmedia y mundos transmediales: Una propuesta metodológica para el análisis de un ecosistema 

mediático, caso Civil War. Revista de Comunicación, 17 (1), 34-56. https://doi.org/10.26441/RC17.1-

2018-A2 

Tuvo como propósito detallar y reflexionar sobre la transcendencia que tiene la parte transmedia. 

Partiendo del objetivo principal que es estudiar el ecosistema mediático de Civil War de Marvel, Comic 

que inició como un crossover y que actualmente se considera como uno de los casos de narrativa 

Transmedia más completo y complejos en relación a los medios utilizados.  

Durante su metodología realizaron un constante análisis de los diferentes materiales utilizados, 

comprobando el enriquecimiento que genera el uso variado de múltiples medios dinámicos e integrados 

en su ecosistema digital.  

Uno de los nodos utilizados fue Cómics, Cine, Televisión, Juegos, Eventos, Publicidad, Sitio 

Web, Redes Sociales, Juguetes/Productos, App, estos fueron evaluados por el contenido y la plataforma 

medio por donde se difundía. 

Según los resultados obtenidos en la investigación, se confirmó que la narrativa Transmedia 

puede ser adaptada a una variedad de medios y plataformas para visibilizar y capturar el interés del 

público. 

Fundamenta a esta tesis, desde el punto que los mundos transmediales estarán enriquecidos en 

función a la diversidad de medios que lo conformen y que no es necesario que todos posean un 

desarrollo narrativo.   

 



Regionales  

Dentro de los antecedentes regionales Carlos Alberto Beltrán Arismendi y Frank Alexander 

Rodríguez Rojas (2018), en su investigación “Escenarios de Narración Transmedia en Contextos de 

Interacción Social: “Pintaramanga”, de la Universidad Autónoma de Bucaramanga, UNAB 

Bucaramanga, Colombia. 

Plantearon reconocer los diversos reconocimientos del “otro” en el territorio, el  objetivo 

principal del proyecto “Pintaramanga”, fue mejorar la apropiación y valoración del territorio para incidir 

en la calidad de vida de los habitantes del barrio Colorados de la ciudad de Bucaramanga, a través de 

estrategias de cocreación y experiencias transmedias como actos de reconocimiento a la identidad del 

territorio.  

Por lo tanto, el mundo ficcional para la estrategia transmedia “pintaramanga”, proporcionó 

nuevas alternativas para un diseño de experiencia transmedia. Basada principalmente en el rescate de la 

memoria del barrio. Asimismo, sus propios habitantes fueron participes del proceso de recolección de 

relatos, tanto en el ámbito personal como social, de esa manera la información adquirida logra traspasar 

viejos escenarios y llega a un contexto de democratización en su proceso de producción y emisión. 

Para esta estrategia se utilizaron las  redes sociales  para la publicación de contenidos como: 

tráiler, imágenes  o documental web, permitiendo que la audiencia lograra tener un mayor consumo de 

piezas gráficas.  En conclusión, esta investigación se convierte en un referente importante para el 

proyecto, porque establece que la narrativa transmedia es una manera diferente de contar relatos,  en 

donde las audiencias se sumergen en nuevos contextos logrando así una experiencia enriquecedora. 

 

 



 

Igualmente, en un estudio realizado por Norberto Fabián Díaz Duarte y Antonia María Moreno 

Cano denominado Estrategia transmedia de comunicación #Yosoydiverso  de la  Universidad Manuela 

Beltrán seccional Bucaramanga- Colombia. Vincularon diferentes procesos y herramientas que 

permitieron que la comunidad académica de artes y diseño de la ciudad  tuviera la posibilidad de 

convertirse prosumidores, la metodología de esta investigación fue de carácter cualitativo y el  objetivo 

principal fue identificar las expresiones de discriminación que en el contexto académico. 

Por ello, implementaron una estrategia transmedia en donde crearon un ebook que iba 

acompañado de fotografías y el #YoSoyDiverso, esto relataba la no discriminación y experiencias 

personales, se incluyeron de igual manera dibujos realizados por los participantes y también hubo 

participación de actores sociales. Los contenidos realizados se entrelazaron con las redes sociales para 

darle mayor visibilización al contexto por el que pasaba la academia de artes y diseños.  

A partir de esto, se considera que la importancia de esta investigación para el proyecto se vincula 

directamente al querer generar un cambio social a partir de expresiones y contenidos creados por los 

participantes, la diversidad humana es una condición que se debe respetar, por ello la narrativa 

transmedia permite generar interés con contenidos interactivos buscando un cambio social. 

 

 

 

 



2.2 Bases teóricas  

 

Para la ejecución y desarrollo de la propuesta es importante abarcar diferentes terminologías que 

en la era 2.0 son tendencias y que en algún momento de la pre-pro o postproducción se relacionan entre 

sí. 

            2.2.1 Comunicación Digital 

 

            Al pasar de los años se ha visto como los medios de comunicación tradicional, han ido 

descubriendo y posicionando su nueva identidad o funciones en el nuevo escenario de la red. Esto es 

debido a que la tecnología ha producido y sigue haciendo notables transformaciones en la sociedad, 

generando cambios en la relaciones del hombre con su entorno social. 

            Con tan solo un clic se ha logrado la interacción, dinamismo, producción y evolución para 

humanizar la comunicación por medio de diferentes aparatos tecnológicos, que permiten obtener la 

información en un instante.  

            Esta aceleración y cambios de traspaso de datos, ha hecho que diferentes plataformas 

mercantiles, sociales, educativas, culturales y políticas hagan usos de estos medios digitales, que traen 

consigo nuevas audiencias dispuestas a consumir y visualizar cualquier tipo de contenido que sea de su 

agrado.  

            Esta capacidad de alcance, provoca que el ser humano reorganice sus hábitos y procesos que lo 

involucra con la sociedad, logrando una “revolución digital” como lo menciona el catedrático de derecho 

de la información, De la Serna (2001), en el prólogo de la obra Ciberperiodismo:  

 



Con ella aumenta la cantidad, la calidad y la velocidad de lo que se transmite, aumenta la 

comprensión y disminuye el espacio de la información, lo que convierte todo esto en el fabuloso 

mecanismo de distribución de poder, instrumento básico para la aceleración del proceso de 

globalización que hoy se vive en todos los ámbitos de la sociedad, esa misma que desde los años 

70 se le conoce como la sociedad de la información. 

 

            La apuesta por la comunicación digital gracias al crecimiento del internet, permite un cambio de 

forma y fondo en el discurso que precipita la necesidad de  estudiar la interacción, no solo comercial 

sino también social que  intercambian culturas, hechos, noticias  y acontecimientos que mejoran el 

comportamiento humano frente a la inclusión. 

            El Licenciado en comunicación social y doctor en lenguajes de la comunicación Carlos Scolari 

(2008), menciona en su libro Hipermediaciones  “que la comunicación digital está sumergida en todos 

los ámbitos, es un proceso de producción y distribución que se realiza con la ayuda de las tecnologías 

digitales, permitiendo el desarrollo de un soporte analógico en digital, sin excluir lo que se conoce como 

los diarios impresos”. (Scolari, 2008,) 

            Esto ha connotado la capacidad del hombre en desglosar datos, procesarlos y comunicarlos frente 

a los demás receptores, para así de esta manera, crear vías alternas de debates e interacción de 

conocimiento sin importar la distancia. 

 No obstante, para Lev Manovich uno de los teóricos principales de la cultura digital en todo el 

mundo, en su libro “el lenguaje de los nuevos medios” (2001) manifiesta que “estás herramientas son 

programables, a diferencia de los viejos medios, y que contienen nuevas capacidades  en donde  el 



usuario puede aprovechar al máximo ya que en estos nuevos medios se comparten el mismo código 

digital”. (Manovich, 2001). 

Esto permite que el contenido se reproduzca en cualquier aparato, como un ordenador o un 

celular, en donde la veracidad de la  información sea autentica. La representación digital muestra una 

perspectiva diferente a la hora de adquirir alguna información, su dinamismo se transforma en una 

variable que aborda constantemente nuevos espacios de interacción.  

Por ello, se permite una convergencia tecnológica a través de: la traducción de textos, imágenes, 

videos, películas y audio a los cuales se puede acceder a través de los ordenadores. El resultado de esta 

traducción son los nuevos medios.  

No obstante, Patricia Bertolloti en su posgrado de “conceptos básicos comunicación digital”, de 

la Universidad Nacional de Misiones de Argentina, define los espacios  como “un proceso que va ligado 

al comportamiento humano y a las estructuras de la sociedad” (Bertolloti, 2014). El esquema 

comunicacional nuevo se desenvuelve también en redes sociales  formando comunidades virtuales, las 

cuales están siempre activas desde la participación, colaboración e intercambio del flujo de información, 

el cual ha sido de gran impacto para el desarrollo integral.    

Finalmente, José Luis Molinuevo (2004), señala que “las tecnologías no son un “anexo” externo 

a nosotros, sino herramientas que atraviesan absolutamente la vida cotidiana al punto de terminar siendo 

co-constitutivas de nuestra subjetividad y objetividad”, por lo tanto, la comunicación digital constituye 

una innovadora manera de percibir, interactuar y de mostrar el mundo al estar interconectados.   

 

 



2.2.2 Cross-media 

 

            La Cross media es una estrategia integral de marketing que permite la conexión con los usuarios 

de una forma más directa, haciendo que el consumidor salte de una plataforma a otra para que 

permanezca conectado. Se empeña en buscarle una experiencia al receptor a través de sus emociones y 

así lograr su fidelización a la campaña, que fue estructurada bajo sus gustos y preferencias. 

            A diferencia de la transmedia, este difunde un mismo mensaje que es adaptado y replicado a 

todas las plataformas requeridas, con el fin de llegar a más personas como lo explicaba (Fierce Wireless, 

2009) “la estrategia cross-media responde principalmente a la necesidad de ampliar las fronteras de los 

programas a otras plataformas y dar nuevas opciones de participación a la audiencia”. 

 Dicho lo anterior, si el material es expuesto en diferentes soportes, se podrá valorar su eficacia 

narrativa, es decir, la forma  adecuada y creativa de expandir un relato original, que lleva al aumento del 

número de alcance cibernético. Esto  está afirmado por autores como Henrry Jenkis, que en repetidas 

ocasiones en el año 2003, dijo  que “el  contenido a través de múltiples plataforma y canales 

representaba el futuro del entretenimiento”. 

 Esto es debido a que el lenguaje audiovisual estará presente en diversos medios como  

webisodes, episodios (TV) o videos juegos que crearan y fomentará el crecimiento positivo del producto 

narrativo, para así tener diferentes lenguajes de una forma anidada, como lo explica (Altman,  1999; 

Berger, 1992) “entender el género narrativo  como un elenco de fórmulas para la construcción de un 

relato efectivo que la audiencia pueda reconocer”, lo que indica hasta qué punto la elección de este 

determinará su eficacia y característica.  

En este sentido, la serie de televisión Battlestar Galáctica 2003, ha expandido su ficción a través 

de variadas locuciones (icono audiovisual o interactivo) y medios (comics, series de televisión, 



miniseries, blogs, wikis...) que facilitó y mejoró el consumo autónomo y  enriquecimiento de audiencia 

frente al relato central. 

En concreto,  debido a la riqueza del contenido en las historias narradas,  se complementa  la 

creación y promoción de los contenidos reforzados o relacionados a la audiencia, como lo menciona 

(Beeson, 2005; Scolari, 2009, Davidson, 2008) “todo conjunto  de relato tiene un centro de origen, un 

producto primitivo que, desarrollado en un lenguaje determinado (audiovisual, escrito y secuencia) es 

ampliado y transformado por la aplicación de otros lenguajes”.  

No obstante, las diferentes narrativas croosmediales debido a su profundidad temática y a las 

técnicas realistas que se emplean, logran que aficionados se sumerjan y sientan la necesidad de consumir 

los contenidos.  

 

          2.2.3  Multimedia 

 

            La multimedia tiene la capacidad de integrar el lenguaje tradicional de los medios impresos y 

audiovisuales, con otros instrumentos animadores que permitan complementar y facilitar el auto- 

aprendizaje.  

            Caminos et al. (2006) afirman que los medios digitales “han permitido la creación de 

informaciones en las que se puede integrar texto, sonido, imágenes fijas o en movimiento, infográficos, 

animaciones, etc.” (p.333). Según los autores, estos textos multimedia obligan a “pensar de qué forma 

adecuada se pueden estructurar e integrar todas estas potencialidades en un único texto que además sea 

perfectamente inteligible para el lector”. 



 Lo anterior también  hace alusión, al software ya que este se constituye como el sistema operativo 

que genera una gran  importancia en la ejecución del contenido multimedia, puesto que el desarrollo del 

sistema permite resolver necesidades en los medios de comunicación, generando una mayor interacción y 

difusión de la información.  

 No obstante, dentro la multimedia los sitios web han sido el despliegue de muchos contenidos y 

asimismo han logrado cautivar la audiencia con su dinámica, para el Dr. Pere Marquès Graells, (1999) en 

su estudio de “los espacios web multimedia: tipología, funciones, criterios de calidad”, considera que el 

internet y los sitios web son un conjunto determinado que llevan a cabo ciertos aprendizajes, y con mayor 

accesibilidad.  

 Por consiguiente, estos espacios conciben toda una serie de funciones como informar, facilitar 

aprendizajes, entretener, motivar y posibilitar la comunicación con otras personas, adaptando nuevas 

alternativas de comunicación online.  

  

 

            2.2.4 Narrativa Transmedia  

 

Las narrativas transmedias han presentado un cambio drástico en la forma tradicional de crear 

contenidos, una estructura convergente de diseñar relatos para múltiple plataforma, ampliando los ciclos 

creativos, de posicionamiento y aumento de audiencia. 

            Se despliega la oportunidad de interacción e innovación para los métodos de aprendizaje y 

enseñanza, a través de plataformas que resultan llamativas e interesantes para que el espectador pueda 

introducirse en la expansión narrativa.  



            Su principal característica de narración, es que permite la participación de los receptores en la 

historia, ya sea a través de la interacción o producción de sus propios contenidos. La esencia no es publicar 

la misma historia en todas las plataformas, si no generar diferentes piezas para cada canal, que conecte a 

la audiencia por su contenido. 

            Este concepto viene acuñado desde 1991 en la academia Marsha Kinder, de la University of 

Southern de California, donde incluyó el término para explicar la nueva forma de contar los 

acontecimientos donde se ven implicados los consumidores. Por otra parte, Henry Jenkins (2003) utilizó 

el significado para darle sentido a la nueva era digital, señalando  el comienzo de una “nueva era de 

convergencia de medios” en la que se “vuelve inevitable el flujo de contenidos a través de múltiples 

canales”. 

            Actualmente, se sigue implementando su concepto en los variables libros escritos por literarios, 

entre los cuales se destaca Scolari (2013), quien define la NT como “un tipo de relato donde  la historia 

se despliega a través de múltiples medios y plataformas de comunicación,  en la cual una parte de los 

consumidores asume un rol activo en ese proceso de expansión” (2013, p.46). 

            Jenkins (2006) utilizó por primera vez el término de Narrativa Transmedia en su libro 

“Convergence Culture”, donde explica cómo a través de la implicación de este método en los ámbitos 

comunicativos, se puede expandir el relato en el  contexto audiovisual,  explicando que “Una historia 

transmedia se desarrolla en múltiples plataformas de medios, con cada nuevo texto haciendo una 

contribución distintiva y valiosa al conjunto. 

            En la forma ideal de narración transmedia, cada medio hace lo que mejor sabe hacer, de modo que 

una historia se puede presentar en una película, expandida a través de la televisión, novelas y cómics; su 

mundo podría ser explorado a través del juego o experimentado como una atracción del parque de 



atracciones. Cada entrada de franquicia debe ser independiente, por lo que no es necesario que haya visto 

la película para disfrutar del juego, y viceversa. (2006, p.95-96) 

Capítulo III Propuesta de Producción   

 

3.1. Presentación de la propuesta comunicativa 

              

Se diseñaron piezas interactivas como: infografías, vídeos, imágenes, audios, textos, entre otros 

contenidos encontrados en la narrativa transmedia, logrando posibles combinaciones entre todos los 

productos. 

            Esto se desarrolla analizando la población a quién va dirigido el tema, aprovechando que la 

multimedia es una posibilidad para concientizar a través de los formatos dinámicos una información, no 

solo es emitir, sino educar a través de estas. El desarrollo multimedia facilita la explicación y ejecución 

de contenidos, por implicar sentidos e innovación.  

            Todo se desarrolla desde una narrativa trasmedia, principalmente porque se encarga de generar 

nuevos espacios comunicativos en donde las audiencias están hiperconectadas y hay un proceso de una 

sofisticada experiencia. Desde un cambio en su diseño, contenido, y mediante, las narrativas transmedia 

nos permiten contar historias en diferentes soportes y formatos como lo menciona  Carlos Scolari.  

            Con esto se quiso consolidar el centenario de la Biblioteca Publica Julio Pérez Ferrero en la 

Ciudad de Cúcuta, Norte de Santander, para reconocer el liderazgo, la historia y la trayectoria de la 

biblioteca como institución social desde espacios de reflexión, dialogo y construcción colectiva, 

dinamizando los diferentes actores culturales, sociales, y educativos.  



3.2. Objetivo 

Consolidar desde una estrategia de narrativa transmedia el Centenario de la Biblioteca Publica 

Julio Pérez Ferrero de Cúcuta, Norte de Santander. 

 

3.3. Público objetivo  

 

           San José de Cúcuta, Norte de Santander cuenta con aproximadamente 750 mil habitantes, según 

la lll encuesta nacional de percepción pública de la ciencia y la tecnología, Colombia 2012 confirma 

que el 41,98% de los ciudadanos de la perla del norte utilizan redes sociales, en la actualidad el acceso a 

internet se ha ampliado a partir de las zonas WI FI brindadas por el gobierno nacional, permitiendo que 

las personas se conecten de forma constante en los medios digitales para recibir información. 

            Debido a lo anterior este proyecto fue dirigido  a los 15.392 seguidores de la página de Facebook 

de la Biblioteca Publica Julio Pérez Ferrero y los 41,98% de los cibernautas norte santandereanos. 



3.4 Cronograma  de Producción 

 

OBJETIVO Consolidar desde una estrategia de narrativa transmedia el centenario de la Biblioteca Publica Julio 

Pérez Ferrero de Cúcuta, Norte de Santander. 

PROFESIONALES Margitte Daniella Peñaranda Camargo – Ludy Yuliana Martinez Julio – Yeferson Fabian Vargas 

Albarracin 

TAREAS PRE-PRODUCCIÓN 

(ABRIL – MAYO) 
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POST-PRODUCCIÓN (JUNIO – 

JULIO) 

MESES Abril Mayo Mayo Junio Junio Julio 

SEMANAS Sem 

3 

Sem 

4 

Sem 

1 

Sem 

2 

Sem 

3 

Sem 

4 

Sem 

1 

Sem 

2 

Sem 

3 

Sem 

4 

Sem 

1 

Sem 

2 

Sem 

3 

Sem 

4 

PREPRODUCCIÓN           

Estructuración de 

Fuentes 

X x x x           

Plan Estratégico de 

Medios 

X x             

Diseño de Calendario 

Editorial 

X x             



 

Guion de contenidos 

gráficos 

  x x           

Presupuesto    x           

PRODUCCIÓN       

Equipo Técnico     x x x x       

Entrevistas     x x x x       

Grabaciones externos     x x x x       

Maqueta editorial      x x x x       

Ejecución de 

estrategias  

    x x x x       

Estructuración del 

Ebook 

    x x x x       

POSTPRODUCCIÓN 

Edición de Imagen         x x     

Edición de Sonidos         x x     

Edición de Vídeos         x x     

Edición del Ebook         x x     



 

 

  

Emisión de contenidos            x x x x 

Promoción del 

producto 

          x x x x 



3.5. Etapa de preproducción (informe procedimental del desarrollo de la etapa) 

 

La idea principal de este proyecto fue consolidar el Centenario a través de un Ebook, que contiene 

diversidad de piezas gráficas como audios, vídeos, imágenes, infografías y textos. Se centra desde los 

primeros servicios ofrecidos por parte de la Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero hasta la actualidad  y  

las estrategias de interacción en el plan estratégico de medios.  

            Se estableció el tiempo de duración que tendrá el Ebook, para captar la atención del lector y 

fidelizarlo de una manera dinámica, logrando una interacción constante a través del fanpage. Utilizando 

un tono coloquial, y establecer los equipos técnicos a utilizar al momento de grabación. 

3.5.1. Selección de temas y fuentes a consultar según el desarrollo multimedia seleccionado 

 

Los criterios de selección para este proceso de investigación, fueron los siguientes: 

 Trabajar en la Corporación Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero.  

 Tener un vínculo comercial, de usuario o de contrato  con la Corporación Biblioteca 

Pública Julio Pérez Ferrero. 

 Ser lector habitual  de la Corporación Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero.  

 

La estructura temática de los productos transmediales realizados se basaran en aspectos 

fundamentales como la trayectoria histórica que ha tenido en la capital norte santandereana, relacionada 

con su liderazgo, desarrollo social y cultura en la región.  

            Así, se logra que la comunidad en general conozca a la Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero por 

sus valores representativos, sucesos transcendentales durante sus cien años de funcionamiento, la 

conservación y fortalecimiento del lugar emblemático.  



            3.5.2 Diseño de las técnicas de investigación requeridas para el desarrollo multimedia 

seleccionado 

 

            Se manejó una investigación con enfoque cualitativo de método descriptivo, que  permitió 

consolidar  a través de entrevistas semi- estructuradas el centenario de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

en su siglo de servicio, donde participaron varias personas pertenecientes a la entidad. De la misma 

manera, esta se articuló con la revisión documental la cual facilitó el proceso de investigación, 

fortaleciendo la información recolectada. 

 La metodología utilizada se seleccionó con el  propósito de reconstruir la realidad desde una 

perspectiva más profunda, desde la experiencia, opiniones o entrevistas que observan los actores de la 

Biblioteca Julio Pérez Ferrero. Según Hernández, Fernández y Baptista (2010), señalan que el enfoque 

cualitativo “se selecciona cuando se busca comprender la perspectiva de los participantes (individuos o 

grupos pequeños de personas a los que se investigara) acerca de los fenómenos que los rodean, 

profundizar en sus experiencias, perspectivas, opiniones y significado”. 

 Por lo tanto, este  enfoque permite reconocer y acercarse a los colaboradores de una forma más 

natural, en donde el proceso de investigación se traslada a interactuar con los participantes, según  

Taylor y Bogdan (2008) dicen que “la investigación cualitativa pretende  comprender lo que dice la 

gente”. 

  Es decir, que el método de estudio se convierta en un todo el cual  permita realizar el registro 

narrativo del contexto investigado.  

    

            3.5.3 Diseño del esquema del desarrollo multimedia  

 

            Para el desarrollo de la estrategia en medios se desarrolló los siguientes productos multimedia.  



 Vídeo Documental: Un formato utilizado para conversar de fechas históricas, descubrimientos, o 

vida de un personaje icónico. 

 Infografía: Una Pieza gráfica cuyo objetivo es resumir en 1 imagen aspectos importantes, 

permitiendo un recorrido a corto plazo. 

 Ebook: un formato dinámico que desarrolla una combinación entre todos las piezas gráficas, 

informando exhaustivamente y cambiando el imaginario colectivo frente algo en específico.  

(Jaime, 2018) 

3.6. Etapa de producción (informe procedimental del desarrollo de la etapa) 

 

La planificación del proceso de consolidación de los cien años de la Biblioteca Pública, se divide en 

diferentes aspectos que ayudaron a conformar la etapa de producción. El proceso se desarrolla mediante 

la creación de entrevistas semi-estructuradas que contribuyeron en la recopilación de la información de 

este patrimonio cultural, con el único objetivo de crear la maqueta editorial que va enfocada a la 

reconstrucción de la historia. Como segunda instancia  se estableció un cronograma de actividades que 

permite definir pautas de publicación  para la ejecución de estrategias y estructuración del Ebook a partir 

de los relatos obtenidos en las entrevistas. 

Para el desarrollo de las grabaciones, material visual y sonoro, se utilizaron equipos como: cámara 

Canon T6I, cámara Nikon – 7100, cámara Canon RebelT3, que permitieran capturar las entrevistas 

desde diferentes planos, obteniendo una alta calidad de los productos. En el registro de sonido, se utilizó 

un micrófono inalámbrico Boya, el cual recopilo limpiamente el audio para la producción y registró 

correctamente las ondas. 

 

Revisar ver tablas  



 

3.6.2. Selección y análisis del material 

 

La selección y el análisis realizado del  material obtenido de la Corporación Pública Biblioteca Julio 

Pérez Ferrero, como base fundamental para la reconstrucción de la historia en sus cien años, se 

complementa desde diferentes documentos como: archivos digitales, libros, artículos y actas, las cuales 

fueron de gran importancia para la estructura del proyecto.  

Asimismo, se logra contribuir a la consolidación de los cien años de la Biblioteca, soportado por varios 

escritos que cuentan la historia de este patrimonio cultural. 

 

Ver tabla revisión documental  

 

 

3.7. Etapa de postproducción 

 

Los contenidos establecidos  en el ebook,  son formatos multiplataforma que permitieron visibilizar y 

promover la interacción del centenario de la Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero. Se generaron 

formatos como: vídeo, imagen, audio, infografías, comics e ilustraciones que lograron llegar  a todo tipo 

de público  acompañado del formato del código Qr. 

Por otro lado, la promoción del ebook ayudo a contextualizar y salva guardar la historia de la biblioteca, 

como centro cultural de la ciudad  norte santandereana. 

 

3.7.1. Edición de los contenidos multimedia 

 



A través de la red social de Facebook de la Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero, se editaron y 

publicaron 48 piezas graficas durante 12 semanas, con su respectivo copy; estas ayudaron a interactuar y  

promover las diferentes actividades organizadas por el centro cultural. 

Se utilizaron los colores representativos y el logo de la organización que logra un posicionamiento e 

identidad de ella misma. En las diferentes graficas se manejaban temáticas como; literatura, juegos, 

adivinanzas y algunos vídeos clips.  

 



Estrategia digital – Plan de Circulación 

Empresa Biblioteca Pública  Julio Pérez Ferrero 

Objetivo Diseñar piezas gráficas interactivas a partir de los lineamientos de las nuevas narrativas transmedia, para posicionar la Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero en el departamento de Norte de Santander. 

 Recursos – Número de publicaciones  Sitios de Publicación  

Tema Táctica Acción Imag

en 

Víd

eo 

Colla

ge 

Infogr

afía 

G

if 

Mensaje Tendencia Frecuen

cia 

Publicac

ión 

Faceb

ook 

Bl

og 

Instagr

am 

Responsa

bles 

Recurso

s físicos 

Recurs

os 

Huma

nos 

Impacto Criteri

o 

Comunic

ación  

Digital 

Trafico 

web 

Utilizar 

frases de 

personaje

s 

histórico

s que  

contenga

n la 

palabra 

CIEN 

(Esto por 

la 

relaciona

do con el 

centenari

o) 

x     Conocer 

parte d 

nuestra 

historia nos 

permite 

desarrollar 

nuevos 

pensamiento

s y 

personalida

des. 

 

Todos 

tenemos la 

oportunidad 

moral y 

espiritual de 

hacer 

legado, por 

el desarrollo 

conjunto de 

la 

humanidad. 

#BibliotecaPúblic

a 

#ConoCIENdo 

#JulioPérezFerrer

o 

1 

Semanal 

durante 

dos 

semanas 

consecut

ivas 

x   Daniella 

Peñaranda 

Yeferson 

Vargas 

Yuliana 

Martínez 

 

Comput

ador 

Illustrat

or 

Photosh

op 

CorelDr

aw 

Bibliot

eca 

Julio 

Pérez 

Ferrer

o 

Aumentar 

la 

visibilizaci

ón de la 

red social 

Activid

ad 

propue

sta por 

los 

estudia

ntes 

Recurrir 

a 

refranes 

utilizado

s en todo 

Colombi

a, para 

resaltar 

la cultura 

Colombi

ana y lo 

utilizado 

en las 

familias 

antiguas 

X     Todos en 

nuestra vida 

Colombiana 

hemos 

escuchado 

refranes 

constanteme

nte y en la 

Biblioteca 

Pública 

recordamos 

este. 

#SoyColombia 

#SoyTradición 

 

1 

semanal 

durante 

dos 

semanas 

consecut

ivas 

x   Daniella 

Peñaranda 

Yeferson 

Vargas 

Yuliana 

Martínez 

 

Comput

ador 

llustrato

r 

Photosh

op 

CorelDr

aw 

Bibliot

eca 

Julio 

Pérez 

Ferrer

o 

Afianzar y  

aumentar a 

los 

usuarios a 

la red 

social 

Activid

ad 

propue

sta por 

los 

estudia

ntes 

Engagam

ent 

Diseñar 

fotografí

as con 

personaje

s 

o lugares 

nacidos 

hace cien 

años 

(juego de 

captura 

de 

    x Haz un 

capture de 

pantalla y 

muéstranos 

que suceso 

histórico 

obtuviste, 

comparte e 

invita a tus 

amigos a 

este 

recorrido de 

#BibliotecaPúblic

a 

#Gif 

#JulioPérezFerrer

o 

1 

Semanal 

durante 

dos 

semanas 

consecut

ivas 

X   Daniella 

Peñaranda 

Yeferson 

Vargas 

Yuliana 

Martínez 

 

Comput

ador 

Illustrat

or 

Photosh

op 

CorelDr

aw 

Bibliot

eca 

Julio 

Pérez 

Ferrer

o 

Crear 

identidad 

por 

contenidos 

originales, 

para 

entablar 

vínculos 

fuertes e 

interactivo

s con la 

audiencia. 

Activid

ad 

propue

sta por 

los 

estudia

ntes 



pantalla 

para los 

usuarios) 

cien años 

atrás o más 

 

Realizar 

ruletas 

donde 

aparezca 

variedad 

de 

autores 

literarios 

(juego de 

captura 

de 

pantalla) 

    x Variados #LiteraturaAlCien 

 

1 

semanal 

durante 

dos 

semanas 

consecut

ivas 

x   Daniella 

Peñaranda 

Yeferson 

Vargas 

Yuliana 

Martínez 

 

Comput

ador 

Illustrat

or 

Photosh

op 

CorelDr

aw 

 

Bibliot

eca 

Julio 

Pérez 

Ferrer

o 

Crear 

identidad 

por 

contenidos 

originales, 

para 

entablar 

vínculos 

fuertes e 

interactivo

s con la 

audiencia. 

Activid

ad 

propue

sta por 

los 

estudia

ntes 

 

 

Realizar 

adivinan

zas en 

relación 

algún  

suceso de 

cien años 

o sobre 

la 

Bibliotec

a. 

x     ¡Enciende 

tú mente y 

la de tus 

amigos! 

¿Cuál crees 

qué es la 

respuesta? 

 

 

Enciende tú 

mente para 

todos los 

amantes de 

la literatura 

¿adivina a 

qué libro 

pertenece 

esta 

portada? 

Comparte y 

etiqueta  a 

un amigo 

que este 

apasionado 

por el 

mundo  de 

la lectura y 

escritura 

#EnciendeTuMen

te 

#BibliotecaPúblic

aJulio Pérez 

Ferrero 

1 

semanal 

durante 

dos 

semanas 

consecut

ivas 

x   Daniella 

Peñaranda 

Yeferson 

Vargas 

Yuliana 

Martínez 

 

Comput

ador 

Illustrat

or 

Photosh

op 

CorelDr

aw 

 

Bibliot

eca 

Julio 

Pérez 

Ferrer

o 

Crear 

identidad 

por 

contenidos 

originales, 

para 

entablar 

vínculos 

fuertes e 

interactivo

s con la 

audiencia 

Activid

ad 

propue

sta por 

los 

estudia

ntes 

Utilizar 

dos 

imágenes 

de la 

Bibliotec

a Pública 

y colocar 

a las 

personas 

a buscar 

las 5 o 7 

diferenci

as 

  x   Aumenta tú 

visión y reta 

a tus amigos 

hacer lo 

mismo, 

comenta 

cuales son 

las 5 

diferencias 

que 

observas en 

la imagen 

#AumentaTuvisió

n 

1 

semanal 

durante 

dos 

semanas 

consecut

ivas 

x   Daniella 

Peñaranda 

Yeferson 

Vargas 

Yuliana 

Martínez 

 

Comput

ador 

Illustrat

or 

Photosh

op 

CorelDr

aw 

 

Bibliot

eca 

Julio 

Pérez 

Ferrer

o 

Crear 

identidad 

por 

contenidos 

originales, 

para 

entablar 

vínculos 

fuertes e 

interactivo

s con la 

audiencia 

Activid

ad 

propue

sta por 

los 

estudia

ntes 



Branding 

 

 

Creación 

de un 

diccionar

io de la 

Bibliotec

a 

Pública, 

con 

significa

do de 

momento

s o 

lugares 

emblemá

ticos de 

la 

entidad 

 

 

x     Perdemos la 

noción del 

tiempo 

cuando 

descubrimos 

nuevos 

mundos 

 

Si tienes un 

amigo  

bibliocleptó

mano, 

etiquétalo. 

En el 

universo de 

las palabras 

todo se vale. 

#DiccionarioBibli

oCúcuta 

#Culturizate 

1 

semanal 

durante 

dos 

semanas 

consecut

ivas 

x   Daniella 

Peñaranda 

Yeferson 

Vargas 

Yuliana 

Martínez 

 

Comput

ador 

Illustrat

or 

Photosh

op 

CorelDr

aw 

 

Bibliot

eca 

Julio 

Pérez 

Ferrer

o 

Posiciona

miento de 

la marca en 

los 

cibernautas 

Activid

ad 

propue

sta por 

los 

estudia

ntes 



Campaña de expectativa 

PLANTILLA DE CAMPAÑA DIGITAL TEASER 

PROYECTO La Narrativa Transmedia: centenario de la Biblioteca Publica Julio Pérez Ferrero 

en San José de Cúcuta - Colombia  

RESPONSABL

E 

Margitte Daniella Peñaranda Camargo – Ludy Yuliana Martinez Julio – Yeferson 

Fabian Vargas Albarracin 

FECHA INICIO 06/05/19 FECHA 

FIN 

21/05/19 

1. OBJETIVO DEL PROYECTO 

Sistematizar desde una estrategia de narrativa transmedia el Centenario de la Biblioteca Publica Julio 

Pérez Ferrero de Cúcuta, Norte de Santander. 

2. OBJETIVOS DE LA CAMPAÑA DIGITAL TEASER 

Sensibilizar a través de las dinámicas transmediales al universo de estudio sobre la importancia de 

celebrar 100 años.  

3. DEFINICIÓN DEL TARGET (PÚBLICO-OBJETIVO) 

15.392 seguidores de la página de Facebook de la Biblioteca Publica Julio Pérez Ferrero y los 41,98% 

de los cibernautas norte santandereanos.  

4. RESUMEN EJECUTIVO DEL PROYECTO 

El proyecto mencionado es una investigación realizada por estudiantes de comunicación social de la 

universidad de pamplona, con la tutoría de Julieth Villabona y la asesoría de Clara Liliana Parra 

docentes e investigadoras, cuyo fundamento es dar relevancia y recordación al primer centenario de uno 

de los lugares emblemáticos de la capital nortesantandereana, esto a partir de piezas gráficas donde se 

desarrolla una reflexión constante en la ciudadanía sobre el rol que tiene este espacio cultural y la 

importancia de las bibliotecas públicas en Colombia. Asimismo reconstruir el pasado y celebrar 100 

años de reconocimiento por el trabajo, esfuerzo, de los líderes que promueven y sostienen los procesos 

impartidos en nuestra región, permite conservar la esencia y la coherencia del relato a través de un 

proceso de investigación y recuperación de fuentes históricas de la entidad pública. 

5. INDICADORES DE RESULTADOS 

 ACTUAL META 

 Conocimiento sobre la importancia de los 100 años por 

parte del grupo objeto 

 X 

 Localizar la entidad próxima a cumplir 100 años  X 

 Participar en los próximos escenarios de 

conmemoración del centenario.   

 X 

6. RIESGOS POSIBLES DEL PROYECTO   

GRADO (1-5) 

 Malinterpretación del mensaje 2 

 Poco alcancé de la publicaciones 3 

 Falta de interés cultural por parte de la ciudadanía 4 

7. CANALES O MEDIOS A SER UTILIZADOS DURANTE EL PROYECTO 

MEDIO ENLACE (URL) ACCIÓN PARA ESTE 

MEDIO 

Red Social 

Facebook 

https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/ Utilizar las herramientas 

transmediales, para visibilizar a 

https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/


la Biblioteca Pública Julio Perez 

Ferrero ante el departamento de 

Norte de Santander 

8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES  

ETAPA DURACIÓN (D) FECHA 

INICIO 

FECHA 

FIN 

RESPONSABL

E 

1. Elección del 

tema 

1 06/05/19 06/05/19 Daniella 

Peñaranda 

Julieth Villabona 

Yuliana Martinez 

Yeferson Vargas 

2. Ejecución del 

Guión 

1 07/05/19 07/05/19 Daniella 

Peñaranda 

Yuliana Martinez 

Yeferson Vargas 

3. Creación del 

contenido 

2 08/05/19 09/05/19 Daniella 

Peñaranda 

Yuliana Martinez 

Yeferson Vargas 

4. Edición del 

contenido 

realizado  

2 10/05/19 11/05/19 Daniella 

Peñaranda 

Yuliana Martinez 

Yeferson Vargas 

5. Publicación 

en medios 

establecidos 

5 13/05/19 21/05/19 Daniella 

Peñaranda 

Yuliana Martinez 

Yeferson Vargas 

9. RECURSOS NECESARIOS 

CATEGORIA DESCRIPCIÓN CANTIDA

D 

VALOR X 

UNID 

TOTAL 

Personal  Comunicador Social 3 1.200.00

0 

3.600.000 

Sistemas  AP 

 CDW 

 AP 

 WORD 

1  300.000 

 300.000 

 300.000 

 200.000 

1.100.000 

Materiales     

Equipo  Cámara profesional 

 Computador 

 Micrófono inalámbrico  

1  2.000.00

0 

 1.850.00

0 

 300.000 

4.150.000 

 



IDEA 1 

IMAGEN RULETA 

Elección de varias imágenes que contengan lugares emblemáticos y 

personajes que hayan cumplido 100 años y se realiza un clip (aleatorio)  con 

la pregunta ¿Cuál personaje o lugar te salió que tenga 100 años? y que el 

espectador cuando presione elija la imagen y le tome capture y la deje en 

los comentarios.  

Adivinanza  Realizar una adivinanza sobre el próximo lugar a cumplir 100 años en norte 

de Santander.  

 

 

2 IDEA 

Investigar 

diversas frases 

obtenidas por 

libros que 

contengan la 

palabra cien. 

 

Esto digitado 

en la sección 

#Conociendo 

 

Estas frases 

obtenidas se 

publican en un 

diseño un libro 

antiguo o imagen 

desenfocada de la 

biblioteca. 

 

Se resalta la 

palabra cien. 

 

Interacción a través de un 

juego donde invite a las 

personas a escribir palabras 

que contengan “CIEN” por 

ejemplo conociendo. 

 

 



Calendario editorial 

 

CALENDARIO EDITORIAL MAYO - BIBLIOTECA PÚBLICA JULIO PEREZ FERRERO 

Semana Día Hora 
Red 

Social 
Copywriter Estado Objetivo Copy Hashtags 

Tipo de 

formato 
Tipo de contenido URL Especificaciones 

Semana 1 

Lunes   Facebook                   

Martes   Facebook                   

Miércoles   Facebook                   

Jueves   Facebook                   

Viernes   Facebook                   

Sábado   Facebook                   

Domingo   Facebook                   

Semana 2 

Lunes 

11.00 

A.M-

19hrs. 

Facebook 
Daniella 

Peñaranda 
PROGRAMADO Tráfico Web   #ConociendoHistoria Imagen  TR 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Utilizar frases que 

contengan la palabra 

CIEN (Esto por la 

relación del centenario) 

Martes                       

Miércoles 

11.00 

A.M.- 

19 hrs 

Facebook 
Yuliana 

Martinez 
PROGRAMADO Engagament   #Culturizate GIF Recopilaciones 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Fotografías con 

personajes o lugares 

nacidos hace cien años 

(juego de captura de 

pantalla, para los 

usuarios) 

Jueves 

11.00 

A.M.- 

17 hrs 

Facebook 
Yeferson 

Vargas 
PROGRAMADO Branding   

#BibliotecaPublica 

#Bpjulioperezferrero 
Imagen Listas 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Creación de un 

diccionario de la 

Biblioteca Pública, con 

significado de 

momentos o lugares 

emblematicos de la 

entidad 

Viernes                       

Sábado 
12.00 

P.M. 
Facebook 

Daniella 

Peñaranda, 

Yuliana 

Martinez, 

Yeferson 

Vargas 

PROGRAMADO Engagament  #Elevatumente Imagen Juego 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Realizar adivinanza en 

relación algún suceso 

de 100 años o en la 

Biblioteca. 

Domingo                       

Semana 3 Lunes                       

https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/


Martes 

11.00 

A.M.- 

19 Hrs 

Facebook 

Daniella 

Peñaranda, 

Yuliana 

Martinez, 

Yeferson 

Vargas 

PROGRAMADO Branding   
#BibliotecaPublica 

#Bpjulioperezferrero 
Imagen Listas 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Creación de un 

diccionario de la 

Biblioteca Pública, con 

significado de 

momentos o lugares 

emblematicos de la 

entidad 

Miércoles 
1.20 

P.M. 
Facebook 

Yuliana 

Martinez  
PROGRAMADO Engagament   #Elevatumente Imagen Juego 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Realizar adivinanza en 

relación algún suceso 

de 100 años o en la 

Biblioteca.  

Jueves                       

Viernes 

11:00 

A.M-

19.00 

Hrs. 

Facebook 
Yeferson 

Vargas 
PROGRAMADO Tráfico Web   #ConociendoHistoria Imagen Frases o citas 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/ 

Utilizar frases que 

contengan la palabra 

CIEN (Esto por la 

relación del centenario) 

Sábado 

18.00  

Hrs- 

19:00 

Hrs 

Facebook 
Daniella 

Peñaranda  
PROGRAMADO Engagament    #Culturizate GIF Recopilaciones 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Fotografías con 

personajes o lugares 

nacidos hace cien años 

(juego de captura de 

pantalla, para los 

usuarios) 

Domingo 
  

FINALIZA PUBLICACIÓN DE CAMPAÑA DE EXPECTATIVA 

Semana 4 

Lunes 

11.00 

A.M-

19hrs. 

                    

Martes 

11.00 

A.M.- 

19 Hrs 

                    

Miércoles            

Jueves 

11.00 

A.M.- 

17 hrs 

Facebook   PROGRAMADO Tráfico Web   
#SoyColombia 

#SoyTradición 
Imagen Parafraseo 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Utilizar reflanes 

utilizados en todo 

Colombia, para resaltar 

la cultura Colombiana 

y lo utilizado en todas 

las familias antiguas 

https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/


Viernes 

11:00 

A.M-

19.00 

Hrs. 

Facebook   PROGRAMADO Branding   
#BibliotecaPublica 

#Bpjulioperezferrero 
Imagen Listas 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Creación de un 

diccionario de la 

Biblioteca Pública, con 

significado de 

momentos o lugares 

emblematicos de la 

entidad 

Sábado 

18.00  

Hrs- 

19:00 

Hrs 

Facebook   PROGRAMADO Engagament   #Literaturaalcien GIF Autores 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Realizar ruletas donde 

aparezca variedad de 

autores literarios (juego 

de captura de pantalla) 

Domingo 

18:00 

Hrs- 

19 Hrs 

Facebook   PROGRAMADO Engagament   #Aumentatuvisión Collage Aleatorio (diferencias) 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Utilizar dos imágenes 

de la Biblioteca 

Pública, y colocar a las 

personas a observar las 

5 diferencias o 7. 

CALENDARIO EDITORIAL JUNIO - BIBLIOTECA PÚBLICA JULIO PEREZ FERRERO 

Semana Día Hora 
Red 

Social 
Copywriter Estado Objetivo Copy Hashtags 

Tipo de 

formato 
Tipo de contenido URL Especificaciones 

Semana 1 

Lunes 

11.00 

A.M-

19hrs. 

Facebook   PROGRAMADO Engagament   #Literaturaalcien GIF Autores 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Realizar ruletas donde 

aparezca variedad de 

autores literarios (juego 

de captura de pantalla) 

Martes 

11.00 

A.M.- 

19 Hrs 

Facebook 

                  

Miércoles 

11.00 

A.M.- 

19 hrs 

Facebook   PROGRAMADO Branding   #Aumentatuvisión Imagen Infografía (Ubicación) 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Se realizará una 

infografía donde se 

informa sobre la 

ubicación de la 

Biblioteca Pública Julio 

Perez Ferrero y lo que 

se desarrolla a nivel 

interno. 

Jueves 

11.00 

A.M.- 

17 hrs 

Facebook   PROGRAMADO Tráfico Web   
#SoyColombia 

#SoyTradición 
Imagen Parafraseo 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Utilizar reflanes 

utilizados en todo 

Colombia, para resaltar 

la cultura Colombiana 

y lo utilizado en todas 

las familias antiguas 

Viernes 

11:00 

A.M-

19.00 

Hrs. 

Facebook 

                  

https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/


Sábado 

18.00  

Hrs- 

19:00 

Hrs 

Facebook   PROGRAMADO Branding   
#BibliotecaPublica 

#Bpjulioperezferrero 
Imagen Listas 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Creación de un 

diccionario de la 

Biblioteca Pública, con 

significado de 

momentos o lugares 

emblematicos de la 

entidad 

Domingo 

18:00 

Hrs- 

19 Hrs 

Facebook 

                  

Semana 2 

Lunes 

11.00 

A.M-

19hrs. 

Facebook 

                  

Martes 

11.00 

A.M.- 

19 Hrs 

Facebook   PROGRAMADO Tráfico Web   
#SoyColombia 

#SoyTradición 
Imagen Parafraseo 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Utilizar reflanes 

utilizados en todo 

Colombia, para resaltar 

la cultura Colombiana 

y lo utilizado en todas 

las familias antiguas 

Miércoles 

11.00 

A.M.- 

19 hrs 

Facebook   PROGRAMADO Branding   #Momentosbpjpf Vídeo Momentos  BPJPF 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Desarrollar un clip de 

30 seg, donde se 

visibilicé los momentos 

que viven las personas 

cuando estan dentro de 

la BPJPF 

Jueves 

11.00 

A.M.- 

17 hrs 

Facebook   PROGRAMADO Branding   
#BibliotecaPublica 

#Bpjulioperezferrero 
Imagen Listas 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Creación de un 

diccionario de la 

Biblioteca Pública, con 

significado de 

momentos o lugares 

emblematicos de la 

entidad 

Viernes 

11:00 

A.M-

19.00 

Hrs. 

Facebook   PROGRAMADO Engagament   #Literaturaalcien GIF Autores 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Realizar ruletas donde 

aparezca variedad de 

autores literarios (juego 

de captura de pantalla) 

Sábado 

18.00  

Hrs- 

19:00 

Hrs 

Facebook 

                  

Domingo 

18:00 

Hrs- 

19 Hrs 

Facebook 

                  

Semana 3 

Lunes 

11.00 

A.M-

19hrs. 

Facebook 

                  

Martes 

11.00 

A.M.- 

19 Hrs 

Facebook 

                  

https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/


Miércoles 

11.00 

A.M.- 

19 hrs 

Facebook   PROGRAMADO Branding   
#BibliotecaPublica 

#Bpjulioperezferrero 
Imagen Listas 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Creación de un 

diccionario de la 

Biblioteca Pública, con 

significado de 

momentos o lugares 

emblematicos de la 

entidad 

Jueves 

11.00 

A.M.- 

17 hrs 

Facebook   PROGRAMADO Engagament   #Aumentatuvisión Imagen Palabras 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Sopa de letra con 

diversos autores 

literarios, donde las 

personas deben 

responder qué nombre 

fue el primero que vio 

Viernes 

11:00 

A.M-

19.00 

Hrs. 

Facebook   PROGRAMADO Engagament   #Literaturaalcien GIF Autores 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Realizar ruletas donde 

aparezca variedad de 

autores literarios (juego 

de captura de pantalla) 

Sábado 

18.00  

Hrs- 

19:00 

Hrs 

Facebook   PROGRAMADO Tráfico Web   
#SoyColombia 

#SoyTradición 
Imagen Parafraseo 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Utilizar reflanes 

utilizados en todo 

Colombia, para resaltar 

la cultura Colombiana 

y lo utilizado en todas 

las familias antiguas 

Domingo 

18:00 

Hrs- 

19 Hrs 

Facebook 

                  

Semana 4 

Lunes 

11.00 

A.M-

19hrs. 

Facebook 

                  

Martes 

11.00 

A.M.- 

19 Hrs 

Facebook 

                  

Miércoles 

11.00 

A.M.- 

19 hrs 

Facebook 

                  

Jueves 

11.00 

A.M.- 

17 hrs 

Facebook   PROGRAMADO Tráfico Web   
#SoyColombia 

#SoyTradición 
Imagen Parafraseo 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Utilizar reflanes 

utilizados en todo 

Colombia, para resaltar 

la cultura Colombiana 

y lo utilizado en todas 

las familias antiguas 

Viernes 

11:00 

A.M-

19.00 

Hrs. 

Facebook   PROGRAMADO Branding   
#BibliotecaPublica 

#Bpjulioperezferrero 
Imagen Listas 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Creación de un 

diccionario de la 

Biblioteca Pública, con 

significado de 

momentos o lugares 

https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/


emblematicos de la 

entidad 

Sábado 

18.00  

Hrs- 

19:00 

Hrs 

Facebook   PROGRAMADO Engagament   #ConociendolaBPJPF Imagen Informativo 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Se desarrolla una pieza 

gráfica, donde se 

mostrará 1 de las 

diversas dependencias 

que tiene la BPJPF 

Domingo 

18:00 

Hrs- 

19 Hrs 

Facebook   PROGRAMADO Engagament   #Literaturaalcien GIF Autores 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Realizar ruletas donde 

aparezca variedad de 

autores literarios (juego 

de captura de pantalla) 

CALENDARIO EDITORIAL JULIO - BIBLIOTECA PÚBLICA JULIO PEREZ FERRERO 

Semana Día Hora 
Red 

Social 
Copywriter Estado Objetivo Copy Hashtags 

Tipo de 

formato 
Tipo de contenido URL Especificaciones 

Semana 1 

Lunes 

11.00 

A.M-

19hrs. 

Facebook   PROGRAMADO Engagament   #Literaturaalcien GIF Autores 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Realizar ruletas donde 

aparezca variedad de 

autores literarios (juego 

de captura de pantalla) 

Martes 

11.00 

A.M.- 

19 Hrs 

Facebook 

                  

Miércoles 

11.00 

A.M.- 

19 hrs 

Facebook   PROGRAMADO           
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

  

Jueves 

11.00 

A.M.- 

17 hrs 

Facebook   PROGRAMADO Tráfico Web   
#SoyColombia 

#SoyTradición 
Imagen Parafraseo 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Utilizar reflanes 

utilizados en todo 

Colombia, para resaltar 

la cultura Colombiana 

y lo utilizado en todas 

las familias antiguas 

Viernes 

11:00 

A.M-

19.00 

Hrs. 

Facebook 

                  

Sábado 

18.00  

Hrs- 

19:00 

Hrs 

Facebook   PROGRAMADO Branding   
#BibliotecaPublica 

#Bpjulioperezferrero 
Imagen Listas 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Creación de un 

diccionario de la 

Biblioteca Pública, con 

significado de 

momentos o lugares 

emblematicos de la 

entidad 

Domingo 

18:00 

Hrs- 

19 Hrs 

Facebook 

                  

Semana 2 Lunes 

11.00 

A.M-

19hrs. 

                    

https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/


Martes 

11.00 

A.M.- 

19 Hrs 

                    

Miércoles 

11.00 

A.M.- 

19 hrs 

                    

Jueves 

11.00 

A.M.- 

17 hrs 

Facebook   PROGRAMADO Tráfico Web   
#SoyColombia 

#SoyTradición 
Imagen Parafraseo 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Utilizar reflanes 

utilizados en todo 

Colombia, para resaltar 

la cultura Colombiana 

y lo utilizado en todas 

las familias antiguas 

Viernes 

11:00 

A.M-

19.00 

Hrs. 

Facebook   PROGRAMADO Branding   
#BibliotecaPublica 

#Bpjulioperezferrero 
Imagen Listas 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Creación de un 

diccionario de la 

Biblioteca Pública, con 

significado de 

momentos o lugares 

emblematicos de la 

entidad 

Sábado 

18.00  

Hrs- 

19:00 

Hrs 

Facebook   PROGRAMADO Engagament   #Literaturaalcien GIF Autores 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Realizar ruletas donde 

aparezca variedad de 

autores literarios (juego 

de captura de pantalla) 

Domingo 

18:00 

Hrs- 

19 Hrs 

Facebook   PROGRAMADO           
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

  

Semana 3 

Lunes 

11.00 

A.M-

19hrs. 

Facebook 

                  

Martes 

11.00 

A.M.- 

19 Hrs 

Facebook   PROGRAMADO Tráfico Web   
#SoyColombia 

#SoyTradición 
Imagen Parafraseo 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Utilizar reflanes 

utilizados en todo 

Colombia, para resaltar 

la cultura Colombiana 

y lo utilizado en todas 

las familias antiguas 

Miércoles 

11.00 

A.M.- 

19 hrs 

Facebook   PROGRAMADO           
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

  

Jueves 

11.00 

A.M.- 

17 hrs 

Facebook   PROGRAMADO Branding   
#BibliotecaPublica 

#Bpjulioperezferrero 
Imagen Listas 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Creación de un 

diccionario de la 

Biblioteca Pública, con 

significado de 

momentos o lugares 

emblematicos de la 

entidad 

Viernes 

11:00 

A.M-

19.00 

Hrs. 

Facebook   PROGRAMADO Engagament   #Literaturaalcien GIF Autores 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Realizar ruletas donde 

aparezca variedad de 

autores literarios (juego 

de captura de pantalla) 

Sábado 

18.00  

Hrs- 

19:00 

Hrs 

Facebook 

                  

https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/


Domingo 

18:00 

Hrs- 

19 Hrs 

Facebook 

                  

Semana 4 

Lunes 

11.00 

A.M-

19hrs. 

Facebook 

                  

Martes 

11.00 

A.M.- 

19 Hrs 

Facebook 

                  

Miércoles 

11.00 

A.M.- 

19 hrs 

Facebook 

                  

Jueves 

11.00 

A.M.- 

17 hrs 

Facebook   PROGRAMADO Tráfico Web   
#SoyColombia 

#SoyTradición 
Imagen Parafraseo 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Utilizar reflanes 

utilizados en todo 

Colombia, para resaltar 

la cultura Colombiana 

y lo utilizado en todas 

las familias antiguas 

Viernes 

11:00 

A.M-

19.00 

Hrs. 

Facebook   PROGRAMADO Branding   
#BibliotecaPublica 

#Bpjulioperezferrero 
Imagen Listas 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Creación de un 

diccionario de la 

Biblioteca Pública, con 

significado de 

momentos o lugares 

emblematicos de la 

entidad 

Sábado 

18.00  

Hrs- 

19:00 

Hrs 

Facebook   PROGRAMADO           
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

  

Domingo 

18:00 

Hrs- 

19 Hrs 

Facebook   PROGRAMADO Engagament   #Literaturaalcien GIF Autores 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Realizar ruletas donde 

aparezca variedad de 

autores literarios (juego 

de captura de pantalla) 

CALENDARIO EDITORIAL JULIO - BIBLIOTECA PÚBLICA JULIO PEREZ FERRERO 

Semana Día Hora 
Red 

Social 
Copywriter Estado Objetivo Copy Hashtags 

Tipo de 

formato 
Tipo de contenido URL Especificaciones 

Semana 1 

Lunes 

11.00 

A.M-

19hrs. 

Facebook 

                  

Martes 

11.00 

A.M.- 

19 Hrs 

Facebook 

                  

https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/


Miércoles 

11.00 

A.M.- 

19 hrs 

Facebook   PROGRAMADO Branding   
#BibliotecaPublica 

#Bpjulioperezferrero 
Imagen Listas 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Creación de un 

diccionario de la 

Biblioteca Pública, con 

significado de 

momentos o lugares 

emblematicos de la 

entidad 

Jueves 

11.00 

A.M.- 

17 hrs 

Facebook   PROGRAMADO           
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

  

Viernes 

11:00 

A.M-

19.00 

Hrs. 

Facebook   PROGRAMADO Engagament   #Literaturaalcien GIF Autores 
https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Realizar ruletas donde 

aparezca variedad de 

autores literarios (juego 

de captura de pantalla) 

Sábado 

18.00  

Hrs- 

19:00 

Hrs 

Facebook   PROGRAMADO Tráfico Web   
#SoyColombia 

#SoyTradición 
Imagen Parafraseo 

https://es-

la.facebook.com/BiblioCucuta/  

Utilizar reflanes 

utilizados en todo 

Colombia, para resaltar 

la cultura Colombiana 

y lo utilizado en todas 

las familias antiguas 

Domingo 

18:00 

Hrs- 

19 Hrs 

Facebook 

                  

https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/
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https://es-la.facebook.com/BiblioCucuta/


Guión Editorial o especificación de Contenidos. 

 Diccionario BPJPF: Un contenido cuyo objetivo es compartir ante la comunidad digital los 

diversos significados o jergas de ciertas  carreras o acciones desarrolladas a diario.  

 

 

 Enciende tu mente: Es una dinámica cuyo fin es promover interacción con los espectadores de 

la página de la Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero, utilizando adivinanzas tradicionales y 

literarias para aquellos amantes de la lectura. 

  

 

 



 ConoCIENdo: su propósito es orientar sutilmente a las personas sobre la proximidad del 

centenario de la BPJPF, utilizando frases de escritores o personas importantes que contengan la 

palabra CIEN.  

 

 

 

 GIF aleatorio: Varias imágenes de lugares o sucesos históricos ocasionados desde hace más de 

cien años pasando aleatoriamente en un determinado tiempo, su objetivo es relacionar el evento 

próximo a realizar en Norte de Santander, el centenario de la BPJPF. 

 

 



 

 Refran: Imagen gráfica cuyo objetivo es rescatar la tradición Colombiana, esos refranes que 

comúnmente  se mencionan en los hogares antiguos y compartirlo con la nueva era 2.0. 

 

 

 Ruleta de autores: Su objetivo es  generar interacción con las personas amantes de la literatura, 

donde  se anexan diversos autores y el que les salga al espectador debe comentar un libro que haya 

publicado. 

 

 

 



 Día diverso: se publica diversidad de objetivo cada semana, un día infografía, otro vídeo, 

adivinanza, otro juego, es variado para abarcar temas de posicionamiento de marca, tráfico web o 

interacción.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.6.1. Recolección del material necesario para la construcción de los contenidos multimedia 

 

 

Tipo de 

documento 

fecha Contenido Autores Lugar 

Blog- El 

Escándalo del 

Bien 

2017 El blog contiene fotografías que van 

acompañadas de texto de la Biblioteca Julio 

Pérez Ferrero   

Juan Carvajal Biblioteca 

Julio Pérez 

Ferrero 

Blog- Cien años 

de la Biblioteca 

Julio Pérez 

Ferrero 

2018 En este blog se expone la biblioteca desde sus 

inicios, al hospital San Juan de Dios, personajes 

icónicos que significaron mucho en la 

construcción de este patrimonio cultural. 

Contiene el Mosaico fotográfico de la 

Exposición Hotel de Dios, relata los antiguos 

lugares en donde estuvo ubicada la biblioteca. 

También El Complejo hospitalario San Juan de 

Dios en diferentes épocas 

Juan Carvajal Biblioteca 

Julio Pérez 

Ferrero 



Documento- 

fundadores 

2019 Este documento contiene dos biografías de 

fundadores como lo son; Julio Augusto Julio 

Ferrero y María Ofelia Villamizar Berti 

 Biblioteca 

Julio Pérez 

Ferrero 

Reseña histórica 1960 El documento tiene una serie de información 

basada en la historia de la entidad, decretos, 

fechas y personajes de la época. 

Historiador Guillermo Solano Benítez 

“50 AÑOS DE VIDA 

NORTESANTANDEREANA” Libro 

Biblioteca 

Julio Pérez 

Ferrero 

Clasificación del 

centenario 

2019 Aquí se encuentra una clasificación por años de 

la biblioteca, una propuesta básica al 

centenario, y una descripción de efemérides en 

años anteriores 

Información recolectada por 

integrantes de la Biblioteca.  

Biblioteca 

Julio Pérez 

Ferrero 

Acta- informe 2018 En este documento contextualiza los servicios 

ofrecidos por la Biblioteca como patrimonio 

cultural, los programas especiales y los aliados 

estratégicos 

Julio García Herreros Biblioteca 

Julio Pérez 

Ferrero 

Estatuto 2018 Contiene información de la biblioteca a cerca 

de los objetivos, nombre y naturaleza de la 

entidad. Y los servicios a ofrecer desde la 

corporación. 

Cámara de comercio Cúcuta Biblioteca 

Julio Pérez 

Ferrero 



Crónica de la  

Biblioteca 

centenaria 

2019 Contiene precedentes de la entidad, fechas y 

personajes 

 Biblioteca 

Julio Pérez 

Ferrero 



3.7.2. Ficha técnica 

 

  

Nombre: #ConoCIENDO 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero   

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Copy: 

#Conocer parte de nuestra historia nos permite desarrollar nuevos 

pensamientos y 

personalidades#BibliotecaPública #ConoCIENdo#JulioPérezFerrer

o 

Tabla 1: Producto 1. Elaboración propia 

  

https://www.facebook.com/hashtag/conocer?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/conociendo?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/conociendo?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/juliop%C3%A9rezferrero?epa=HASHTAG


 

  

Nombre: Diccionario 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#DiccionarioBiblioCúcuta | Si tienes un amigo 

Bibliocleptómano, etiquétalo. En el universo de las 

palabras todo se vale #Culturízate. 

Tabla 2: Producto 2. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/diccionariobiblioc%C3%BAcuta?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/cultur%C3%ADzate?epa=HASHTAG


 

  

Nombre: EnCIENde tú mente 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

¡Enciende tu mente, y la de tus amigos!  

¿Cuál crees qué es la 

respuesta?#BibliotecaJulioPérezFerrero #Elevatumente 

Tabla 3: Producto 3. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecajuliop%C3%A9rezferrero?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/elevatumente?epa=HASHTAG


  

Nombre: #ConoCIENdo 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Copy: 

#Todos tenemos la oportunidad moral y espiritual de 

hacer legado, por el desarrollo conjunto de la 

humanidad #ConoCIENdo#BibliotecaJulioPérezFerrero. 

Tabla 4: Producto 4. Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/todos?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/conociendo?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/conociendo?epa=HASHTAG


 

  

Nombre: Adivinanza 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#Enciendetúmente para todos los amantes de la 

literatura, ¿Adivina a qué libro pertenece esta portada? 

Comparte y etiqueta a un amigo que este apasionado 

por el mundo de la lectura y 

escritura#BibliotecaPublicaJulioPerezFerrero. 

Tabla 5: Producto 5. Elaboración propia 

  

https://www.facebook.com/hashtag/enciendet%C3%BAmente?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecapublicajulioperezferrero?epa=HASHTAG


  

Nombre: #Aumentatúvisión 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#Aumentatúvisión y reta a tus amigos hacer lo mismo, 

coméntanos cuáles son las 5 diferencias que observas 

en la imagen #SoyBPJPF#SoyCúcuta. 

Tabla 6: Producto 6. Elaboración propia 

  

https://www.facebook.com/hashtag/aumentat%C3%BAvisi%C3%B3n?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/soybpjpf?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/soybpjpf?epa=HASHTAG


  

Nombre: Refranes Colombianos 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

Todos en nuestra vida Colombiana hemos 

escuchado #Refranes constantemente y en 

la#BibliotecaPública recordamos este. 

Tabla 7: Producto 7. Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/refranes?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG


  

Nombre: Diccionario 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#BiblioLector | Si eres un amante de la #literatura o 

conoces algún amigo que le encanta leer, de pronto 

sea #Bibliómano, etiqueta a tu amigo o comparte esta 

publicación si te ha pasado. 

Tabla 8: Producto 8. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/bibliolector?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/literatura?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibli%C3%B3mano?epa=HASHTAG


  

Nombre: GIF Aleatorio 

Tipo de desarrollo multimedia: GIF 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#Historia| Haz un capture de pantalla y muéstranos 

qué suceso histórico obtuviste, comparte e invita a 

tus amigos a este recorrido de hace 100 años atrás o 

más #BibliotecaPública #JulioPérezFerrero #GIF. 

Tabla 9: Producto 9. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/historia?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCjPfaajAppbfYg7w6S1ZeEp9lgMHJZkjQ4iuOCZid-W2EG1FblZvo_3n73DWu4w3dW4LiC8oDwRf6Ij2DwC8PnoWMbt9bzPmXSN6bIfpRWuVcZ0EGFbLC_MKHx8w_-GchUIMHISCRWewaI-DwspVu52PjGo63JPW17PvrpSXMl0yOEjSgvDv8pm4l9wJ21fw7ioYAeI1FwMO8XeYLw4unhhDBBoF-hS-NSeoojCn5TWxnWvkYyME25gwOBiiPsnW8XaAzU4EwP_UyZTqASXUXsiiQnDkt8QejiRSx0gQ014C-ri9Mt5US2q7vzFmQkQBmc7b-tLKqmAUekMGiM2bHUDjTajSTD9cBR4A&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCjPfaajAppbfYg7w6S1ZeEp9lgMHJZkjQ4iuOCZid-W2EG1FblZvo_3n73DWu4w3dW4LiC8oDwRf6Ij2DwC8PnoWMbt9bzPmXSN6bIfpRWuVcZ0EGFbLC_MKHx8w_-GchUIMHISCRWewaI-DwspVu52PjGo63JPW17PvrpSXMl0yOEjSgvDv8pm4l9wJ21fw7ioYAeI1FwMO8XeYLw4unhhDBBoF-hS-NSeoojCn5TWxnWvkYyME25gwOBiiPsnW8XaAzU4EwP_UyZTqASXUXsiiQnDkt8QejiRSx0gQ014C-ri9Mt5US2q7vzFmQkQBmc7b-tLKqmAUekMGiM2bHUDjTajSTD9cBR4A&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/juliop%C3%A9rezferrero?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCjPfaajAppbfYg7w6S1ZeEp9lgMHJZkjQ4iuOCZid-W2EG1FblZvo_3n73DWu4w3dW4LiC8oDwRf6Ij2DwC8PnoWMbt9bzPmXSN6bIfpRWuVcZ0EGFbLC_MKHx8w_-GchUIMHISCRWewaI-DwspVu52PjGo63JPW17PvrpSXMl0yOEjSgvDv8pm4l9wJ21fw7ioYAeI1FwMO8XeYLw4unhhDBBoF-hS-NSeoojCn5TWxnWvkYyME25gwOBiiPsnW8XaAzU4EwP_UyZTqASXUXsiiQnDkt8QejiRSx0gQ014C-ri9Mt5US2q7vzFmQkQBmc7b-tLKqmAUekMGiM2bHUDjTajSTD9cBR4A&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/gif?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCjPfaajAppbfYg7w6S1ZeEp9lgMHJZkjQ4iuOCZid-W2EG1FblZvo_3n73DWu4w3dW4LiC8oDwRf6Ij2DwC8PnoWMbt9bzPmXSN6bIfpRWuVcZ0EGFbLC_MKHx8w_-GchUIMHISCRWewaI-DwspVu52PjGo63JPW17PvrpSXMl0yOEjSgvDv8pm4l9wJ21fw7ioYAeI1FwMO8XeYLw4unhhDBBoF-hS-NSeoojCn5TWxnWvkYyME25gwOBiiPsnW8XaAzU4EwP_UyZTqASXUXsiiQnDkt8QejiRSx0gQ014C-ri9Mt5US2q7vzFmQkQBmc7b-tLKqmAUekMGiM2bHUDjTajSTD9cBR4A&__tn__=%2ANK-R


  

Nombre: GIF Aleatorio 

Tipo de desarrollo multimedia: GIF 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#Historia | Haz un capture de pantalla y muéstranos 

qué suceso histórico obtuviste, comparte e invita a 

tus amigos a este recorrido de hace 100 años atrás o 

más #BibliotecaPública #JulioPérezFerrero #GIF. 

Tabla 10: Producto 10. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/historia?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCgFM2zjmJ1jOKB-Nz2xIMNjUXq15znKG-p9inmK_OQztyJPE_9-9Xu_v5nP9_MOxxAgz5-IDE6fLvcQI9aOjWUTErtGE5EErgQoZu8ora2flXWm1sAPhVh45GMKHNYURcq-SizRLLnCLNYk1eTYPPNUg4TcES2ZWAAQykZ9k8aSh0lttamQ8C9l0C8oqRJRFIWFtEz2gy65Xa7mHDaKyQFfAgwkwBOQm_dJdVjK2OLq9itH2pC742NdJyxhaPWlAmEJv4l-Ms5l4lJbhUJbDaiqhl4pL5-uyOzshDPqTPnyjDZVY-a7htdI_mJnojQBjNwJtaZDjyFXIqx1KdIUXvQ-MrN-rTJgrJDPQ&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCgFM2zjmJ1jOKB-Nz2xIMNjUXq15znKG-p9inmK_OQztyJPE_9-9Xu_v5nP9_MOxxAgz5-IDE6fLvcQI9aOjWUTErtGE5EErgQoZu8ora2flXWm1sAPhVh45GMKHNYURcq-SizRLLnCLNYk1eTYPPNUg4TcES2ZWAAQykZ9k8aSh0lttamQ8C9l0C8oqRJRFIWFtEz2gy65Xa7mHDaKyQFfAgwkwBOQm_dJdVjK2OLq9itH2pC742NdJyxhaPWlAmEJv4l-Ms5l4lJbhUJbDaiqhl4pL5-uyOzshDPqTPnyjDZVY-a7htdI_mJnojQBjNwJtaZDjyFXIqx1KdIUXvQ-MrN-rTJgrJDPQ&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/juliop%C3%A9rezferrero?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCgFM2zjmJ1jOKB-Nz2xIMNjUXq15znKG-p9inmK_OQztyJPE_9-9Xu_v5nP9_MOxxAgz5-IDE6fLvcQI9aOjWUTErtGE5EErgQoZu8ora2flXWm1sAPhVh45GMKHNYURcq-SizRLLnCLNYk1eTYPPNUg4TcES2ZWAAQykZ9k8aSh0lttamQ8C9l0C8oqRJRFIWFtEz2gy65Xa7mHDaKyQFfAgwkwBOQm_dJdVjK2OLq9itH2pC742NdJyxhaPWlAmEJv4l-Ms5l4lJbhUJbDaiqhl4pL5-uyOzshDPqTPnyjDZVY-a7htdI_mJnojQBjNwJtaZDjyFXIqx1KdIUXvQ-MrN-rTJgrJDPQ&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/gif?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCgFM2zjmJ1jOKB-Nz2xIMNjUXq15znKG-p9inmK_OQztyJPE_9-9Xu_v5nP9_MOxxAgz5-IDE6fLvcQI9aOjWUTErtGE5EErgQoZu8ora2flXWm1sAPhVh45GMKHNYURcq-SizRLLnCLNYk1eTYPPNUg4TcES2ZWAAQykZ9k8aSh0lttamQ8C9l0C8oqRJRFIWFtEz2gy65Xa7mHDaKyQFfAgwkwBOQm_dJdVjK2OLq9itH2pC742NdJyxhaPWlAmEJv4l-Ms5l4lJbhUJbDaiqhl4pL5-uyOzshDPqTPnyjDZVY-a7htdI_mJnojQBjNwJtaZDjyFXIqx1KdIUXvQ-MrN-rTJgrJDPQ&__tn__=%2ANK-R


  

Nombre: Diccionario 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

La primera interacción que tiene una persona al entrar 

a una Biblioteca es con un #Bibliotecario, por ende es 

indispensable para todos nosotros al momento de 

encontrar alguna información, etiqueta a tu amiga o 

amigo que desarrolla esta hermosa labor 

<3 #JulioPérezFerrero #Bibliocúcuta. — 

enCorporación Cultural Biblioteca Pública Julio Pérez 

Ferrero. 

Tabla 11: Producto 11. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecario?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/juliop%C3%A9rezferrero?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/biblioc%C3%BAcuta?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/BiblioCucuta/
https://www.facebook.com/BiblioCucuta/


  

Nombre: Refran Colombiano 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

El #Refrán es como una flor, crece y se beneficia de la 

fuerza y experiencia de los que estuvieron antes. 

Comenta cual es tú refrán favorito o cuál escuchas 

constantemente #BibliotecaPública#JulioPérezFerrero. 

Tabla 12: Producto 12. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/refr%C3%A1n?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG


  

Nombre: Ruleta 

Tipo de desarrollo multimedia: GIF 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#LaGranRuleta | Queremos conocer tu conocimiento 

en lectura, elige algunos de las autores que se 

encuentra en la ruleta y haz capture y comparte uno 

de los libros que conoces, etiqueta a tu amigo y 

comparte este 

post. #SoyBibliotecaPública #SoyJulioPérezFerrero 

Tabla 13: Producto 13. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/lagranruleta?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARDB9Yp9eSQM2zs3e4WoqNmkRAbnCM7V9EEorjM1f72_CuJWaKub7XMT4HQe0-p1iqBb4tzlxYvxQGvV8TTyW-E4Uo8HCJZdNvGbjfoTADrT-UhkLbnVU70JafewCS6LGLRb4Covv5zGK-OGwIe7ZdaM7SH5z0H214qvWGzVKvWrc0bdP6xRnMcTa6pFE_YyxpP9wWxwGjChNGTEya4MVO0M0y53EJbxc0LcpAgkD1Lwycv1Mehr-EDlRX8ujB-FyoIEhK4tqC5ADQb-_2LlEjoQ_K4rYBR3AzzEHHpWxaIte6PdU0_i5hMqMo-DWrID1KNL8EY_A4RytLHu1RsjJNjAOvl1SRJJuZ7m7g&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/soybibliotecap%C3%BAblica?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARDB9Yp9eSQM2zs3e4WoqNmkRAbnCM7V9EEorjM1f72_CuJWaKub7XMT4HQe0-p1iqBb4tzlxYvxQGvV8TTyW-E4Uo8HCJZdNvGbjfoTADrT-UhkLbnVU70JafewCS6LGLRb4Covv5zGK-OGwIe7ZdaM7SH5z0H214qvWGzVKvWrc0bdP6xRnMcTa6pFE_YyxpP9wWxwGjChNGTEya4MVO0M0y53EJbxc0LcpAgkD1Lwycv1Mehr-EDlRX8ujB-FyoIEhK4tqC5ADQb-_2LlEjoQ_K4rYBR3AzzEHHpWxaIte6PdU0_i5hMqMo-DWrID1KNL8EY_A4RytLHu1RsjJNjAOvl1SRJJuZ7m7g&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/soyjuliop%C3%A9rezferrero?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARDB9Yp9eSQM2zs3e4WoqNmkRAbnCM7V9EEorjM1f72_CuJWaKub7XMT4HQe0-p1iqBb4tzlxYvxQGvV8TTyW-E4Uo8HCJZdNvGbjfoTADrT-UhkLbnVU70JafewCS6LGLRb4Covv5zGK-OGwIe7ZdaM7SH5z0H214qvWGzVKvWrc0bdP6xRnMcTa6pFE_YyxpP9wWxwGjChNGTEya4MVO0M0y53EJbxc0LcpAgkD1Lwycv1Mehr-EDlRX8ujB-FyoIEhK4tqC5ADQb-_2LlEjoQ_K4rYBR3AzzEHHpWxaIte6PdU0_i5hMqMo-DWrID1KNL8EY_A4RytLHu1RsjJNjAOvl1SRJJuZ7m7g&__tn__=%2ANK-R


  

Nombre: Diccionario 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

¿A quién no le ha dado miedo quedarse sin libros? 

etiqueta aquella persona que sufre de #abibliofobiao 

comenta si eres uno de 

ellos #BibliotecaPública#JulioPérezFerrero 

Tabla 14: Producto 14. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/abibliofobia?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG


  

Nombre: Refran 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#Refran  

El sueño es enemigo de la sabiduría. Por eso, explora, 

descubre y diviértete encontrando nuevos mundos de 

conocimiento.  

#BibliotecaJulioPérezFerrero... 

 

Tabla 15: Producto 15. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/refran?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAtlBN5JYV27ubqBhq_Qh2nEBdSOInAQyoHQ2Ilgqe75moDVlZBP68sxLXgfZDNDe4AGqSyrjlz4nzWsNzjdHG_Ho2BPtXOlsgQ66Q8M3_ZNP1HF5sLk0sKZSidIiGuPfNsL8WcwVr0U4OhSRBpNtWUtBcybopYNEKwhgYD2kVigQwKNhW3qrDGJMMLF5vVGIPwdbz5z10ej8TmbIlZr5j7Bwha-DZXjJzu0Wmw5zjc1gqhjGSu5tdb2JVazUHgHAGCRCS1Xz0e7JQ3br609razNJJXfXWsHx9-zsEybAje_YjxPuRWCLmnmc3k17xqANvi5e_HGABzfiRbZWYdFNX59w&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecajuliop%C3%A9rezferrero?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAtlBN5JYV27ubqBhq_Qh2nEBdSOInAQyoHQ2Ilgqe75moDVlZBP68sxLXgfZDNDe4AGqSyrjlz4nzWsNzjdHG_Ho2BPtXOlsgQ66Q8M3_ZNP1HF5sLk0sKZSidIiGuPfNsL8WcwVr0U4OhSRBpNtWUtBcybopYNEKwhgYD2kVigQwKNhW3qrDGJMMLF5vVGIPwdbz5z10ej8TmbIlZr5j7Bwha-DZXjJzu0Wmw5zjc1gqhjGSu5tdb2JVazUHgHAGCRCS1Xz0e7JQ3br609razNJJXfXWsHx9-zsEybAje_YjxPuRWCLmnmc3k17xqANvi5e_HGABzfiRbZWYdFNX59w&__tn__=%2ANK-R


  

Nombre: Sopa de letras 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

¡Ejercitemos el cerebro! Comenta las dos primeras 

palabras que viste en la#Sopadeletras y comparte con 

tus amigos este método de 

aprendijaze#BibliotecaPública. 

Tabla 16: Producto 16. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/sopadeletras?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARC5_RYT001WdZ7e_xB5Kg0iCL9KAU4fG-VngKk4s08s-U4DJtpwDlkypz2m4ARW6SP8P9WCFUGarJEdn3E9_vFB7bwmeI1bzi3IeqoZL-u4ZBeWR4l3B2NKS6VuD9fM_m8kJ6L01TboxygAmixA7tSSlsqaA8cA0YSJtZc_w_0MxjULo7Jk3QEfbcrDe2fQB_XWNIJHa9FJAGrihV6S7-vcvRzEYZsgTliKYMIlUP_kVMm8PlExIakZj7eq0SqoFtCrgSp9MvhJywzPYSOBtjojtxHNSusObG5wV1bz4XzHP6DQ45F1B50MCL7n-Wxr8REhGEr_MlZz6BFbFY32nYg69g&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARC5_RYT001WdZ7e_xB5Kg0iCL9KAU4fG-VngKk4s08s-U4DJtpwDlkypz2m4ARW6SP8P9WCFUGarJEdn3E9_vFB7bwmeI1bzi3IeqoZL-u4ZBeWR4l3B2NKS6VuD9fM_m8kJ6L01TboxygAmixA7tSSlsqaA8cA0YSJtZc_w_0MxjULo7Jk3QEfbcrDe2fQB_XWNIJHa9FJAGrihV6S7-vcvRzEYZsgTliKYMIlUP_kVMm8PlExIakZj7eq0SqoFtCrgSp9MvhJywzPYSOBtjojtxHNSusObG5wV1bz4XzHP6DQ45F1B50MCL7n-Wxr8REhGEr_MlZz6BFbFY32nYg69g&__tn__=%2ANK-R


  

Nombre: Ruleta de conocimiento 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#Ruletadelconocimiento aquí en la Biblioteca Pública 

Julio Pérez Ferrero evaluamos tu conocimiento a 

través de este GIF, si eres apasionado por la lectura y 

los grandes autores, comenta el libro que te has leído 

del escritor seleccionado.#CentenarioBPJPF 

Tabla 17: Producto 17. Elaboración propia 

 

https://www.facebook.com/hashtag/ruletadelconocimiento?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARDo0mx3wy2B4hBncrGoYcDHoz3u8FT52RpUH0qfcValvS8cs71fmlH8Z49K66kiuNq9H20GwW8nAL3pOAqBA2AkNtnDDSsm5WTwlZMCe40bb1WOgofQwYUfg40tjzOUmK8UFR8L4HSZAq-HJNCWPihNdqgScv9sDIwMMjc1J-UO93q-jf5_y01DfKhL76pKG06muoj0qpgNtO08jv6h1j_vtSdlkAoMxkx9HM8qfnRt1XoQxwR2B-Aj0FIEWNl0ZrIp-iNL7ojyeThw_VFdxQVztO2taO5S2ECJIWx3CUdvrhWZgfORSCG0g3ukAh1Ifl4T6DejlQJLf7Lb0yfV8H4At0ASAFagWgKltQ&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/centenariobpjpf?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARDo0mx3wy2B4hBncrGoYcDHoz3u8FT52RpUH0qfcValvS8cs71fmlH8Z49K66kiuNq9H20GwW8nAL3pOAqBA2AkNtnDDSsm5WTwlZMCe40bb1WOgofQwYUfg40tjzOUmK8UFR8L4HSZAq-HJNCWPihNdqgScv9sDIwMMjc1J-UO93q-jf5_y01DfKhL76pKG06muoj0qpgNtO08jv6h1j_vtSdlkAoMxkx9HM8qfnRt1XoQxwR2B-Aj0FIEWNl0ZrIp-iNL7ojyeThw_VFdxQVztO2taO5S2ECJIWx3CUdvrhWZgfORSCG0g3ukAh1Ifl4T6DejlQJLf7Lb0yfV8H4At0ASAFagWgKltQ&__tn__=%2ANK-R


 

  

Nombre: Refran 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#Refran Ármese de paz, tolerancia y 

respeto. ¡Disfrute cada momento, pero llevándose un 

aprendizaje de cada uno" #BiblioCúcuta  

Tabla 17: Producto 17. Elaboración propia 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/refran?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARA1TiKBYwcjbTxVC-rkgEHKyLsb5hTyOJHZBZ3Vxs4bIbCCnNOijYSbWWBCyA4QD2rdkeAaZ8NP9-eLvLG1FV_WaWHjrLV09tvFVLZYNY-3Ku3R7DFi-o6F6srW0ds09r2lC1gFv1F-Awn0SEuX3OYIEQwc8MnIMWHI2j-l0u9NBnY5szKr_IQmiTxyy34yhJ9niWV0YTNvpq4pMOx9FldMDLJRLJzTxfrheObqqgFvsQllOnCrw9FS3D_vD2p5yciGwUWMnhAcye4zzyU1klC-up7xoHcBoFTFUVENM6MNInjFriMT9-cihoJNxbg62QvHfpeS3fUNS2MZMnVvg1FJRQ&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/biblioc%C3%BAcuta?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARA1TiKBYwcjbTxVC-rkgEHKyLsb5hTyOJHZBZ3Vxs4bIbCCnNOijYSbWWBCyA4QD2rdkeAaZ8NP9-eLvLG1FV_WaWHjrLV09tvFVLZYNY-3Ku3R7DFi-o6F6srW0ds09r2lC1gFv1F-Awn0SEuX3OYIEQwc8MnIMWHI2j-l0u9NBnY5szKr_IQmiTxyy34yhJ9niWV0YTNvpq4pMOx9FldMDLJRLJzTxfrheObqqgFvsQllOnCrw9FS3D_vD2p5yciGwUWMnhAcye4zzyU1klC-up7xoHcBoFTFUVENM6MNInjFriMT9-cihoJNxbg62QvHfpeS3fUNS2MZMnVvg1FJRQ&__tn__=%2ANK-R


 

  

Nombre: Ruleta 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#BiblioCúcuta | La literatura ha estado presente a lo 

largo de la historia a través de todos los géneros 

literarios, de todas las épocas y es a través de ella que 

conocemos el sentir, los temores y las necesidades 

más íntimas del ser humano. 

¿Cuál autor te salió y qué libro conoces de ellos?  

#BibliotecaPública #JulioPérezFerrero #RuletaGif 

 

Tabla 18: Producto 18. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/biblioc%C3%BAcuta?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCAPkhtztlH3G4XxJzsRC0I00Njc48hdNN0ydic59vJ-QZiSTgXG1qkaiREq_4FgHdBs-QXuWx4yyY9EjMwsNV7RKtPQET2fIjnttJFO4V7Dp2qawkGO3euXqvEieowTyZLVmfURsEeuRC_ieGN_BISCt3dm2NZWRzTbghDejUC-Hv3f1xBn65hdawJpDGPm0Igj5dB5N3-CgLxrpTAOUIwiLdu8ntZ3l-l-fx2P2Ite9ANU84aCKqnBcUCbB_JplfXQhh0jUSCusLm1N1xf7zRB7f2wEqI6CvJfjClGGlbw4bdWuo3AhcH5xIglcia4KPbtgc5xP9RGRlHGknJrdGGN_B0nN34jc91Vw&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCAPkhtztlH3G4XxJzsRC0I00Njc48hdNN0ydic59vJ-QZiSTgXG1qkaiREq_4FgHdBs-QXuWx4yyY9EjMwsNV7RKtPQET2fIjnttJFO4V7Dp2qawkGO3euXqvEieowTyZLVmfURsEeuRC_ieGN_BISCt3dm2NZWRzTbghDejUC-Hv3f1xBn65hdawJpDGPm0Igj5dB5N3-CgLxrpTAOUIwiLdu8ntZ3l-l-fx2P2Ite9ANU84aCKqnBcUCbB_JplfXQhh0jUSCusLm1N1xf7zRB7f2wEqI6CvJfjClGGlbw4bdWuo3AhcH5xIglcia4KPbtgc5xP9RGRlHGknJrdGGN_B0nN34jc91Vw&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/juliop%C3%A9rezferrero?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCAPkhtztlH3G4XxJzsRC0I00Njc48hdNN0ydic59vJ-QZiSTgXG1qkaiREq_4FgHdBs-QXuWx4yyY9EjMwsNV7RKtPQET2fIjnttJFO4V7Dp2qawkGO3euXqvEieowTyZLVmfURsEeuRC_ieGN_BISCt3dm2NZWRzTbghDejUC-Hv3f1xBn65hdawJpDGPm0Igj5dB5N3-CgLxrpTAOUIwiLdu8ntZ3l-l-fx2P2Ite9ANU84aCKqnBcUCbB_JplfXQhh0jUSCusLm1N1xf7zRB7f2wEqI6CvJfjClGGlbw4bdWuo3AhcH5xIglcia4KPbtgc5xP9RGRlHGknJrdGGN_B0nN34jc91Vw&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ruletagif?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCAPkhtztlH3G4XxJzsRC0I00Njc48hdNN0ydic59vJ-QZiSTgXG1qkaiREq_4FgHdBs-QXuWx4yyY9EjMwsNV7RKtPQET2fIjnttJFO4V7Dp2qawkGO3euXqvEieowTyZLVmfURsEeuRC_ieGN_BISCt3dm2NZWRzTbghDejUC-Hv3f1xBn65hdawJpDGPm0Igj5dB5N3-CgLxrpTAOUIwiLdu8ntZ3l-l-fx2P2Ite9ANU84aCKqnBcUCbB_JplfXQhh0jUSCusLm1N1xf7zRB7f2wEqI6CvJfjClGGlbw4bdWuo3AhcH5xIglcia4KPbtgc5xP9RGRlHGknJrdGGN_B0nN34jc91Vw&__tn__=%2ANK-R


  

Nombre: Diccionario 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#BiblioCúcuta | Todos tenemos un 

amigo #Bibliotafio que siempre al solicitar un libro o 

pedir prestado lo niega por miedo a perderle o que lo 

dañen. 

Etiqueta a tu amigo y comparta esta 

publicación #JulioPérezFerrero#Diccionario 

 

Tabla 19: Producto 19. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/biblioc%C3%BAcuta?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARBjGEE0NofiGdBr6KmsXoBcBMTX_3Orca68jzsXaOgWFNSgjPXVnAdg5jrLm9JO7lk2xtqUmlxMJE-AEN_s-LLG74JW05kc4nr_fuysXr31IK_CVOFAsFXKjSr9og_urXVA9XyBmj43gRNmImT4JYJmOKQb4wYqbrg0lFaFGLyYAYaeQKzLTwhBTIEDa3V-IwUJwVdlhICIbYNdTTLE--ogFZtUMvpB1gwN-peKHsqvOna6GY401rBCwLqYcXg7J7Et1zuSGprxnwOyBuN2Vbm-3sXkOyVn7ZpVyY7w3UBvhSQig1oQK_cpWNEQUZ0Fi0cqTBBodc67IEB2YVzV7WTs7w&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotafio?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARBjGEE0NofiGdBr6KmsXoBcBMTX_3Orca68jzsXaOgWFNSgjPXVnAdg5jrLm9JO7lk2xtqUmlxMJE-AEN_s-LLG74JW05kc4nr_fuysXr31IK_CVOFAsFXKjSr9og_urXVA9XyBmj43gRNmImT4JYJmOKQb4wYqbrg0lFaFGLyYAYaeQKzLTwhBTIEDa3V-IwUJwVdlhICIbYNdTTLE--ogFZtUMvpB1gwN-peKHsqvOna6GY401rBCwLqYcXg7J7Et1zuSGprxnwOyBuN2Vbm-3sXkOyVn7ZpVyY7w3UBvhSQig1oQK_cpWNEQUZ0Fi0cqTBBodc67IEB2YVzV7WTs7w&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/juliop%C3%A9rezferrero?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARBjGEE0NofiGdBr6KmsXoBcBMTX_3Orca68jzsXaOgWFNSgjPXVnAdg5jrLm9JO7lk2xtqUmlxMJE-AEN_s-LLG74JW05kc4nr_fuysXr31IK_CVOFAsFXKjSr9og_urXVA9XyBmj43gRNmImT4JYJmOKQb4wYqbrg0lFaFGLyYAYaeQKzLTwhBTIEDa3V-IwUJwVdlhICIbYNdTTLE--ogFZtUMvpB1gwN-peKHsqvOna6GY401rBCwLqYcXg7J7Et1zuSGprxnwOyBuN2Vbm-3sXkOyVn7ZpVyY7w3UBvhSQig1oQK_cpWNEQUZ0Fi0cqTBBodc67IEB2YVzV7WTs7w&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/juliop%C3%A9rezferrero?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARBjGEE0NofiGdBr6KmsXoBcBMTX_3Orca68jzsXaOgWFNSgjPXVnAdg5jrLm9JO7lk2xtqUmlxMJE-AEN_s-LLG74JW05kc4nr_fuysXr31IK_CVOFAsFXKjSr9og_urXVA9XyBmj43gRNmImT4JYJmOKQb4wYqbrg0lFaFGLyYAYaeQKzLTwhBTIEDa3V-IwUJwVdlhICIbYNdTTLE--ogFZtUMvpB1gwN-peKHsqvOna6GY401rBCwLqYcXg7J7Et1zuSGprxnwOyBuN2Vbm-3sXkOyVn7ZpVyY7w3UBvhSQig1oQK_cpWNEQUZ0Fi0cqTBBodc67IEB2YVzV7WTs7w&__tn__=%2ANK-R


  

Nombre: Video Momentos 

Tipo de desarrollo multimedia: Video 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#BiblioCúcuta | Te invitamos a que vengas, vivas y 

hagas parte de estos#Momentos, porque cuando 

compartimos, ampliamos la capacidad de ser felices. 

Tabla 20: Producto 20. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/biblioc%C3%BAcuta?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARC9Xs0Fw36-hcMLqWmyW_-6U933fx2n1RMrLIvuerWsAo7haYJdPu34586_CeAWCEjAHKU236ARh2W3bKOkki79EFnLubUZTLI1omKwMC9unJ1rgNTJvAANVBJz_Ks3VgRaipiM0DS6qF246ljPp_cYIfdwCHtgmoCv8k2ABdddpy3pZh1BHcIJVJ6neLw1CAomvzkP2-QA4d9nzZP3z924Yty4f4DN-CUU0wQNlCMeKdQjV2RNY2w3ohkTAZXGo21LAnjPFmOZrTWWciK6fOOPeRaMUg3dZj5l1KwMy_rp2RJqA6M-HhBlUsFf1kjogrISYwcc7kCUcXf5v8PTHJxHwXVUs8KcoeyqPg&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/momentos?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARC9Xs0Fw36-hcMLqWmyW_-6U933fx2n1RMrLIvuerWsAo7haYJdPu34586_CeAWCEjAHKU236ARh2W3bKOkki79EFnLubUZTLI1omKwMC9unJ1rgNTJvAANVBJz_Ks3VgRaipiM0DS6qF246ljPp_cYIfdwCHtgmoCv8k2ABdddpy3pZh1BHcIJVJ6neLw1CAomvzkP2-QA4d9nzZP3z924Yty4f4DN-CUU0wQNlCMeKdQjV2RNY2w3ohkTAZXGo21LAnjPFmOZrTWWciK6fOOPeRaMUg3dZj5l1KwMy_rp2RJqA6M-HhBlUsFf1kjogrISYwcc7kCUcXf5v8PTHJxHwXVUs8KcoeyqPg&__tn__=%2ANK-R


 

  

Nombre: Diccionario 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#DiccionarioBiblioCúcuta | Perdemos la noción del 
tiempo cuando descubrimos nuevos mundos. 
 
¡Etiqueta a tú amigo #Biblioadicto,en el universo de las 
palabras todo se vale! 

Tabla 21: Producto 21. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/diccionariobiblioc%C3%BAcuta?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/biblioadicto?epa=HASHTAG


 

  

Nombre: Aleatorio- Infografía 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

El mundo es un libro y hay que viajar.  
¡Ven y visitanos! Descubre nuevos universos 

literarios 📖📍 

Tabla 22: Producto 22. Elaboración propia 

 

  



 

  

Nombre: Refrán Colombiano 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen  

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 
#Refran El que está acostumbrado a no decir la 
verdad, toda su vida será construida bajo una 
mentira. #BibliotecaPública 

Tabla 23: Producto 23. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/refran?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG


 

  

Nombre: Diccionario  

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Copy: 
¿Conoces a una persona que se identifique con este 
concepto? #BibliotecaPública #JulioPérezFerrero#Centenario 

Tabla 24: Producto 24. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/juliop%C3%A9rezferrero?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/juliop%C3%A9rezferrero?epa=HASHTAG


  

 

Nombre: Refrán Colombiano 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

Muchas personas colombianas durante su vida han 

escuchado el siguiente #Refran una tradición de nuestro país 

¿Estás de 

acuerdo? #BibliotecaPública#JulioPérezFerrero #Centenario 

Tabla 25: Producto 25. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/refran?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/centenario?epa=HASHTAG


 

  

Nombre: Aleatorio 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

¿Sabias que este año la Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero 

cumple su primer centenario? Te invitamos a estar atento de 

las futuras programaciones que se estarán mostrando para 

conmemorar esta fecha tan especial.  

 

#SoyJulioPérezFerrero #SoyBibliotecaPública#SoyCentenario 

 

 

Tabla 26: Producto 26. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/soyjuliop%C3%A9rezferrero?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/soybibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/soybibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/BiblioCucuta/photos/a.381714298596257/1984451451655859/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BiblioCucuta/photos/a.381714298596257/1984451451655859/?type=3&theater


 

  

Nombre: Diccionario 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Copy: 

¿Te consideras un #Bibliognosta o conoces algún amigo así? 

Etiqueta a esa persona y comparte en tus redes sociales para que 

más usuarios conozcan esta 

terminología. #BibliotecaPública#JulioPérezFerrero #Centenario 

Tabla 27: Producto 27. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/bibliognosta?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/centenario?epa=HASHTAG


 

  

Nombre: Aleatorio 

Tipo de desarrollo multimedia: Vídeo 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

Conoce más de nuestras dependencias, visitando las 
instalaciones de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero. ¡Te 
esperamos!  
 
#BibliotecaPública 

Tabla 28: Producto 28. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?source=feed_text&epa=HASHTAG


  

Nombre: Ruleta de Autores 

Tipo de desarrollo multimedia: GIF 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

#BibliotecaPública #JulioPérezFerrero Si eres apasionado 
por la literatura y fiel seguidor de escritores, coloca la 
ruleta en movimiento y cuando detengas la pantalla, 
comentanos el libro del autor.  
 
Etiqueta a un amigo e invita para que participe en esta 
dinamica. #Centenario 

Tabla 29: Producto 29. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?source=feed_text&epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/juliop%C3%A9rezferrero?source=feed_text&epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/centenario?source=feed_text&epa=HASHTAG


  

 

Nombre: Ruleta de Autores 

Tipo de desarrollo multimedia: GIF 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Copy: 
La ruleta de la literatura ¿Qué esperas para escoger tu 
autor y comentar el libro más 
destacado? #BibliotecaPública #JulioPérezFerrero#Centenario 

Tabla 30: Producto 30. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?source=feed_text&epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/juliop%C3%A9rezferrero?source=feed_text&epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/juliop%C3%A9rezferrero?source=feed_text&epa=HASHTAG


 

  

Nombre: Diccionario 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 
¿Te gustan los #Bibliobus? comenta y comparte y has 
visto uno en nuestra #capitalnortesantanderana. 

Tabla 31: Producto 31. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/bibliobus?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/capital?epa=HASHTAG


  

 
Nombre: Refrán Colombiano 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 
▶Si crees que este refran😎 es muy cierto, comparte y 

etiqueta a tu buen amigo 👍y comenta tu 

excelente #libro. 

Tabla 32: Producto 32. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/libro?epa=HASHTAG


  

 
Nombre: Aleatorio 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Copy: 

Cien años trabajando para brindar excelentes espacios culturales 

para los 

nortesantandereanos#SoyBibliotecaPública #SoyJulioPérezFerrero 

 

 

Tabla 33: Producto 33. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/soybibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/soyjuliop%C3%A9rezferrero?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/BiblioCucuta/photos/a.381714298596257/2009816035786067/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BiblioCucuta/photos/a.381714298596257/2009816035786067/?type=3&theater


  

 
Nombre: Diccionario 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 

▶Biblioteconomía, un termino que durante 100 años la 
biblioteca ha aplicado para brindar un excelente 

servicio✅ #BibliotecaPública#JulioPérezFerrero✋ 

Tabla 34: Producto 34. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG


 

  

Nombre: Refrán Colombiano 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 
▶😯Recuerden que jamás se controla lo que los 

demás hacen o dicen, pero si elegimos cuanto nos 

afecta👌. #Refran #BibliotecaPública. 

Tabla 35: Producto 35. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/refran?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/bibliotecap%C3%BAblica?epa=HASHTAG


 

  

Nombre: Memorias Julio Pérez Ferrero 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 
#SoyCultura #SoyHistoria #SoyBibliotecaPublicamomento 
de la creación de la sede actual de la Biblioteca Pública 
Julio Pérez Ferrero 

Tabla 36: Producto 36. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/hashtag/soycultura?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/soyhistoria?epa=HASHTAG
https://www.facebook.com/hashtag/soybibliotecapublica?epa=HASHTAG


  

Nombre: Memorias Julio Pérez Ferrero 

Tipo de desarrollo multimedia: Imagen 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: #SoyCultura #SoyHistoria #SoyBibliotecaPublica 

Tabla 37: Producto 37. Elaboración propia 

 

 

  



 

3.7.3. Evidencias semanales de cada publicación y mecanismos de evaluación del consumo de los 

contenidos multimedia, según sea el caso. 

 

 

  

 

Nombre: #ConoCIENDO 

Tema central: Cien años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero   

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica 1372 personas alcanzadas y 50 interacciones 

Tabla 2: Producto 1. Elaboración propia 

  



 

 

  

Nombre: Diccionario 

Tema central: Cien años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica:  623 Personas alcanzadas y 59 Interacciones 

Tabla 2: Producto 2. Elaboración propia 

 

  



 

  

 

Nombre: EnCIENde tú mente 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 660 personas alcanzadas y 38 interacciones 

Tabla 3: Producto 3. Elaboración propia 

 

  



 

  

Nombre: #ConoCIENdo 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Métrica: 1003 Personas alcanzadas y 22 Interacciones  

Tabla 4: Producto 4. Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
Nombre: Adivinanza 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 828 Personas alcanzadas y 27 interacciones 

Tabla 5: Producto 5. Elaboración propia 

  



 

  

Nombre: #Aumentatúvisión 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 798 personas alcanzadas y 44 interacciones 

Tabla 6: Producto 6. Elaboración propia 

  



 

  

Nombre: Refranes Colombianos 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 1145 Personas alcanzadas y 29 interacciones 

Tabla 7: Producto 7. Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

Nombre: Diccionario 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 464 personas alcanzadas y 12 interacciones 

Tabla 8: Producto 8. Elaboración propia 

 

  



  

 
Nombre: GIF Aleatorio 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 507 personas alcanzadas y 14 interacciones 

Tabla 9: Producto 9. Elaboración propia 

 

  



  

 
Nombre: GIF Aleatorio 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Métrica: 928 personas alcanzadas y 11 interacciones 

Tabla 10: Producto 10. Elaboración propia 

 

  



  

 

Nombre: Diccionario 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 502 personas alcanzadas y 20 interacciones. 

Tabla 11: Producto 11. Elaboración propia 

 

  



 
 

  

Nombre: Refran Colombiano 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 392 persona alcanzadas y 10 interacciones 

Tabla 12: Producto 12. Elaboración propia 

 

 



  

Nombre: Ruleta 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 489 personas alcanzadas y 6 interacciones 

Tabla 13: Producto 13. Elaboración propia 

 

  



  

 
Nombre: Diccionario 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 424 personas alcanzadas y 9 interacciones  

Tabla 14: Producto 14. Elaboración propia 

 

  



 

  

Nombre: Refrán 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica:  1331 personas alcanzadas y 43 interacciones 

Tabla 15: Producto 15. Elaboración propia 

 

  



 

  

Nombre: Sopa de letras 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 461 personas alcanzadas y 8 interacciones 

Tabla 16: Producto 16. Elaboración propia 

 

  



 

  

Nombre: Ruleta de conocimiento 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica:  530 personas alcanzadas y 7 interacciones 

Tabla 17: Producto 17. Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

Nombre: Refran 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Copy: 860 personas alcanzadas y 21 interacciones 

Tabla 17: Producto 17. Elaboración propia 

 

 

 



  

Nombre: Ruleta 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 295 personas alcanzadas y 4 interacciones  
 

Tabla 18: Producto 18. Elaboración propia 

 

  



 

  

Nombre: Diccionario 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 426 personas alcanzadas y 15 interacciones 

 

Tabla 19: Producto 19. Elaboración propia 

 

  



 

  

Nombre: Video Momentos 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 887 personas alcanzadas y 16 interacciones 

Tabla 20: Producto 20. Elaboración propia 

 

  



 
 

  

Nombre: Diccionario 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 443 personas alcanzadas y 42 interacciones 

Tabla 21: Producto 21. Elaboración propia 

 

  



 

  

Nombre: Aleatorio- Infografía 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Métrica: 1619 personas alcanzadas y 56 interacciones  

Tabla 22: Producto 22. Elaboración propia 

 

  



 
 

  

Nombre: Refrán Colombiano 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métricas 1410 personas alcanzadas y 65 reacciones 

Tabla 23: Producto 23. Elaboración propia 

 

  



 
 

  

Nombre: Diccionario  

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Métrica: 426 personas alcanzadas y 17 interacciones 

Tabla 24: Producto 24. Elaboración propia 

 

  



  
 

 
Nombre: Refrán Colombiano 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métricas: 471 personas alcanzadas y 17 interacciones 

Tabla 25: Producto 25. Elaboración propia 

 

  



 
 

  

Nombre: Aleatorio 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 1520 personas alcanzadas y 59 interacciones 

Tabla 26: Producto 26. Elaboración propia 

 

  



 
 

  

Nombre: Diccionario 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Métricas 363 personas alcanzadas y 13 interacciones  

Tabla 27: Producto 27. Elaboración propia 

 

  



 
 

  

Nombre: Aleatorio 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métrica: 995 personas alcanzadas y 26 interacciones 

Tabla 28: Producto 28. Elaboración propia 

 

  



 

  

Nombre: Ruleta de Autores 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métricas: 347 personas alcanzadas y 9 interacciones 

Tabla 29: Producto 29. Elaboración propia 

 

  



  
 

 
Nombre: Ruleta de Autores 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Métrica: 321 personas alcanzadas y 5 interacciones.  

Tabla 30: Producto 30. Elaboración propia 

 

  



 
 

  

Nombre: Diccionario 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métricas: 194 personas alcanzadas y 8 interacciones 

Tabla 31: Producto 31. Elaboración propia 

 

  



  
 

 
Nombre: Refrán Colombiano 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métricas: 229 personas alcanzadas y 15 interacciones 

Tabla 32: Producto 32. Elaboración propia 

 

  



  
 

 
Nombre: Aleatorio 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Métricas: 

1374 Personas alcanzadas y 57 interacciones 

 

 

Tabla 33: Producto 33. Elaboración propia 

 

  

https://www.facebook.com/BiblioCucuta/photos/a.381714298596257/2009816035786067/?type=3&theater
https://www.facebook.com/BiblioCucuta/photos/a.381714298596257/2009816035786067/?type=3&theater


  
 

 

Nombre: Diccionario 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métricas: 974 personas alcanzadas y 12 intearacciones 

Tabla 34: Producto 34. Elaboración propia 

 

  



 
 

  

Nombre: Refrán Colombiano 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para 

el desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: 
Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella 

Peñaranda 

Métricas: 937 personas alcanzadas y 17 interacciones 

Tabla 35: Producto 35. Elaboración propia 

 

  



 

  

Nombre: Memorias Julio Pérez Ferrero 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Copy: 1756 Personas alcanzadas y 121 interacciones.  

Tabla 36: Producto 36. Elaboración propia 

 

  



  

Nombre: Memorias Julio Pérez Ferrero 

Tema central: Cien Años de la Biblioteca Julio Pérez Ferrero 

Plataformas seleccionadas para el 

desarrollo multimedia: Facebook 

Equipo de producción: Yeferson Vargas, Yuliana Martinez, Daniella Peñaranda 

Métricas: 1756 personas alcanzadas y 121 interacciones 

Tabla 37: Producto 37. Elaboración propia 

 

  



Capítulo IV  

Conclusiones Recomendaciones 

 De la biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero se puede concluir que la estrategia de narrativa 

transmedia implementada como  una alternativa adecuada para consolidar el centenario, logro visibilizar 

y reconocer que la historia de la entidad aún sigue intacta.  Contextualizando todos los sucesos que han 

sido parte del desarrollo y crecimiento de la entidad desde  diferentes dinámicas que vinculan a todo tipo 

de público.   

 Asimismo, se resalta el apoyo incondicional del Director Julio García Herreros, al momento de 

apoyar todos los procesos ejecutados. El ebook elaborado da como resultado la consolidación de cien 

años de historia profundizada desde los mismos actores de la biblioteca. Por lo tanto, se recomienda 

seguir con el dinamismo de difundir todos los procesos ejecutados, para obtener definiciones claras y 

orientadoras, ampliando el mundo de la narrativa con nuevas piezas textuales.  

 La narrativa transmedia actualmente se ha convertido en la fórmula ideal para cualquier actividad 

comunicativa o cultural, como lo fue en el caso del centario de la Biblioteca Pública Julio Pérez Ferrero, 

quien dependió de gran vitalidad y capacidad de innovación de sus grandes y pequeños actores, para 

dejar un producto que concluyera 100 años de historia.} 

 Al momento de implementar la narrativa transmedia en procesos comunicativos, se debe tener en 

cuenta el dinamismo original del proyecto, utilizando cada parte de la historia en plataformas distintas y 

adecuadas que le puedan brindar más fuerza, maximizando la experiencia del usuario. 

 



 Por otra parte, es necesario cuidar el punto  de entrada de la historia, esta permite concretar un 

compromiso y participación con el receptor que se incluye en la misma, interactuando de una manera 

más simple. La interfaz debe ser presentada de forma sencilla y concreta, para que cualquier tipo de 

público pueda hacer uso de ella y de esta manera obtener más alcance. 

 Cada herramienta implementada en la narrativa trasmedia, debe tener conexión entre los 

contenidos mediaticos dispersos, para animar al consumidor a buscar información y compartirla con 

demás receptores. 

Por último, es necesario que la información presentada frente al público sea de interes social y 

que la misma esté expuenta en lenguajes concretos, interectivos e incluyentes para expandir el mensaje.  
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