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RESUMEN

Segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), los desérdenes musculo esqueléticos
(DME) se encuentran entre los problemas méas importantes de la salud en el trabajo. Su impacto
es tal, que actualmente los DME son una de las principales causas de incapacidad fisica y pérdida
de productividad laboral. (Rojas, 2020). En los profesionales del area de la salud, los
fisioterapeutas son unos de los principales expuestos a factores de riesgo dada la naturaleza de
sus tareas. El objetivo de este estudio fue determinar los riesgos ergonémicos y la prevalencia de
los desdérdenes musculoesqueléticos en el fisioterapeuta a nivel de la columna vertebral asociados
a la carga fisica. Como metodologia, se realizé una monografia de compilacién elaborada en el
segundo semestre del afio 2021, utilizando como objeto de estudio ensayos clinicos y/o trabajos
de grado, recolectados en las diferentes bases de datos como PubMed, PEDro, Cochrane, Scopus,
ScienceDirect, Google académico, entre otras. Para su busqueda se emplearon palabras claves y/o
vocabulario terminolégico controlado. Se concluyé que los fisioterapeutas estan constantemente
expuestos a riesgos ergondémicos lo que produce una alta prevalencia de desordenes
musculoesqueléticos, principalmente en la region de la columna vertebral. Asimismo, esta se ve
influenciada por otros factores como la cantidad de pacientes, horas de trabajo y falta de

experiencia, afectando negativamente su calidad de vida.

Palabras clave: enfermedades musculoesqueléticas, riesgo ergonémico, columna vertebral,

fisioterapeutas, carga fisica.
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ABSTRACT

According to the International Labor Organization (ILO), musculoskeletal disorders (MSD) are
among the most important health problems at work. Its impact is such that currently DME is one
of the main causes of physical disability and loss of work productivity. (Rojas, 2020). In health
professionals, physiotherapists are one of the main exposed to risk factors given the nature of
their tasks. The objective of this study was to determine the ergonomic risks and the prevalence
of musculoskeletal disorders in the physiotherapist at the level of the spine associated with
physical load. As a methodology, a compilation monograph prepared in the second semester of
2021 was carried out, using clinical trials and / or degree works as object of study, collected in
different databases such as PubMed, PEDro, Cochrane, Scopus, ScienceDirect, Academic
Google, among others. For its search, keywords and / or controlled terminological vocabulary
were used. It was concluded that physiotherapists are constantly exposed to ergonomic risks,
which produces a high prevalence of musculoskeletal disorders, mainly in the spine region.
Likewise, this is influenced by other factors such as the number of patients, hours of work and

lack of experience, negatively affecting their quality of life.

Keywords: musculoskeletal diseases, ergonomic risk, spine, physical therapists, physical load.
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1. INTRODUCCION

El desempefio y la productividad de un trabajador depende de su estado de salud. (Morales et
al, 2019). Segin la Organizacion Internacional del Trabajo, OIT, “la Salud en el trabajo tiene
como finalidad promover y mantener el mas alto nivel de bienestar fisico mental y social de los
trabajadores en todas las profesiones, y adaptar el trabajo al trabajador y cada trabajador a su

tarea” (Coronado, 2018)

El trabajador al realizar un trabajo fisico ya sea estatico o dinamico, a largo plazo puede
afectar a algunas estructuras del sistema musculo esquelético. (Coronado, 2018) Los riesgos
fisicos, mecanicos, quimicos, biologicos, psicosociales y biomecanicos, ademas de otros
aspectos, impactan en la salud del trabajador, por ello es importante identificarlos, debido a que
pueden provocar diferentes alteraciones en sus sistemas. Del mismo modo, otros factores como
la alta demanda de trabajo, impactan negativamente en la salud del trabajador pudiendo provocar

estas alteraciones. (Morales et al, 2019)

El sistema musculo esquelético estad conformado por el sistema 6seo el cual es la base
mecanica del movimiento, musculos, articulaciones, tendones, ligamentos, y cartilagos, que todos

juntos cumplen la funcion de permitir el movimiento del cuerpo humano. (Coronado, 2018)

Segun la Agencia Europea para la seguridad en el trabajo (EU-OSHA), los desordenes

musculoesqueléticos son alteraciones que presentan dafio en estructuras anatdbmicas como
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musculos, huesos, articulaciones, tendones, ligamentos, y nervios, estos trastornos generalmente

son causados por el trabajo o actividad en la que se desempefia el individuo. (Coronado, 2018)

Diferentes estudios han demostrado que los profesionales de la salud, especialmente aquellos
con contacto directo con el paciente, entre ellos fisioterapeutas, se encuentran con un alto indice
de deso6rdenes musculoesqueléticos relacionados con el trabajo debido a factores de riesgo

biomecanicos dentro de sus actividades laborales. (Jurado, 2021)

La finalidad de este estudio es indagar la evidencia existente que permita determinar los
riesgos ergondmicos y la prevalencia de los desérdenes musculoesqueléticos en el fisioterapeuta

a nivel de la columna vertebral asociados a la carga fisica.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), los desordenes musculoesqueléticos
(DME) se encuentran entre los problemas méas importantes de salud en el trabajo. Su impacto es
tal, que actualmente estos desordenes son una de las principales causas de incapacidad fisica 'y

pérdida de productividad laboral. (Rojas, 2020)

Los desdrdenes musculoesqueléticos son alteraciones de determinadas estructuras corporales
como, por ejemplo, masculos, articulaciones, tendones, ligamentos, nervios o del sistema
sanguineo localizado, provocadas principalmente por el desempefio del trabajo y por los efectos

del entorno inmediato donde se lleva a cabo. (Garcia, 2015)

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, se ha evidenciado mediante muchos estudios que
estos problemas primordialmente son causados o agravados por una serie de factores
ocupacionales como las actividades de fuerza repetitivas, la carga muscular estatica, la postura
inadecuada del cuerpo, las vibraciones, y en general, estan asociados con sobreuso y sobrecarga

del sistema musculo esquelético. (Valverde, 2013)

En los trabajadores del area de la salud la manipulacion de pacientes es constante
exponiéndolos a diferentes riesgos como posturas disergonémicas y exceso de levantamiento de

pesos. Esto sumado al tiempo de ejercicio profesional conlleva a mayor probabilidad de aparicion
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de dolor musculo esquelético, sobre todo si no se realiza un buen acondicionamiento fisico e

higiene postural. (Leyva & cols, 2011)

Los fisioterapeutas se encuentran expuestos a multiples factores de riesgo dado la naturaleza
de sus tareas. Las condiciones de trabajo diarias pueden implicar un gran esfuerzo fisico debido
al tratamiento y manejo diario de un gran nimero de pacientes, traslados y equipos. Ademas,
dichas sesiones implicarian tareas repetitivas, flexiones y torsiones, mantenimiento de posturas
por largos periodos, uso de medios fisicos como vibracion, exposicién al frio y calor de manera
constante, que al ser acumulativos y sin un adecuado manejo pueden conllevar a enfermedades de
origen ocupacional, generando disminucién de su capacidad laboral, aumentando el indice de
ausentismo en su sitio de trabajo, repercutiendo en la productividad de la organizacion, del

profesional, y en la calidad de vida y atencion del paciente. (Rojas, 2020)

Algunos estudios concuerdan gue la terapia practicada por los fisioterapeutas en consultorio o
en sala de internacién implica realizar movimientos con sobreesfuerzos, repetitivos, con agarre
inestable en la manipulacion, ocasionando a la larga lesiones musculoesqueléticas, en la region de

la columna y del miembro superior. (Morales et al, 2019)
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3. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

Los desordenes musculo esqueléticos (DME) son ocasionados por trabajos fatigantes que
implican posturas prolongadas, mantenidas y forzadas, con pocas posibilidades de cambio, por
fuera de los angulos de confort, con bases de sustentacion inestables, o por manipulacion de

cargas y movimientos repetidos. (Ordéfiez & cols, 2016)

Estudios previos realizados por (Cabezas & col, 2017) donde se determina la prevalencia de
desdrdenes musculoesqueléticos relacionados con el trabajo en profesionales de los servicios de
rehabilitacion y/o unidades de fisioterapia, demuestra que el 91,8% ha sufrido algin DME en
algin momento de su vida y el 83,2% en un periodo de doce meses. En general, las alteraciones
mas frecuentes en los profesionales pertenecientes a estos servicios aparecen sobre la columna

cervical y lumbar, el hombro, la mufieca y la mano. (Cabezas & col, 2017)

Por otro lado (Coronado, 2018) en su estudio donde establece los niveles de riesgo
ergondmico en los fisioterapeutas que trabajan en el area de terapia fisica de un hospital, revela
que el 91% de los fisioterapeutas experimentd algun tipo de dolor muscular en un periodo de 12
meses, ademas evidencia que existe un nivel de riesgo muy alto en la poblacién de estudio porque
realizan actividades forzadas en sus extremidades incrementando la probabilidad de padecer

desordenes musculoesqueléticos.
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Adicionalmente, (Coronado, 2018) determind que la zona del cuerpo més afectada por el dolor

corresponde a la columna lumbar. Al igual, en el estudio de (Cabezas & col, 2017) se evidencia
que el 6,9% de la muestra ha tenido que interrumpir las actividades laborales a consecuencia de
algun desorden musculoesquelético, siendo los motivos més frecuentes las alteraciones a nivel

cervical y lumbar.

En este sentido, segun (Cabezas, 2017) los desérdenes musculoesqueléticos que pueden
padecer los profesionales del area de la salud no solo pueden modificar el trato del profesional
hacia el paciente, reduciendo asi la calidad asistencial recibida; sino que pueden ser

determinantes en su propia calidad de vida.

La literatura demuestra que el cuadro clinico entre las demandas fisicas del trabajo y el dolor
lumbar se presenta mas comunmente en trabajos relacionados con el manejo de cargas,

especialmente cuando se toman desde el piso. (GATISS, 2006)

Por lo mencionado anteriormente encontramos la necesidad de realizar una busqueda
actualizada de la informacidn referente a los riesgos ergonémicos y la prevalencia de los
desordenes musculoesqueléticos en los fisioterapeutas a nivel de la columna vertebral asociados a
la carga fisica, que permitan conocer la situacion actual en seguridad y salud en el trabajo
especificamente en estos profesionales, los cuales debido a la variabilidad y exigencia de sus
tareas se encuentran directamente expuestos a factores de riesgo biomecéanicos, predisponiéndose

a diferentes condiciones clinicas especificas. Asimismo, nos aporta datos relevantes para conocer
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el sustento tedrico y documental de la presente investigacion, y que pueda tomarse como base en

otras investigaciones para el planteamiento de estrategias de intervencion que permitan la

prevencion y/o minimizacion de estas alteraciones.

“Formando lideres para la construccién de un nuevo pais en paz”
Universidad de Pamplona
12

g aNet o
w Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

D




ACREDITADA INSTITUCIONALMENTE
/S’ eﬂuw-wf a2zl nq{c'/

4

4. CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES

4.1 ALCANCE DEL ESTUDIO

4.1.1 OBJETIVOS

4.1.1.1 OBJETIVO PRIMARIO

Determinar los riesgos ergonémicos y la prevalencia de los desérdenes musculoesqueléticos
en el fisioterapeuta a nivel de la columna vertebral asociados a la carga fisica.

4.1.1.2 OBJETIVOS SECUNDARIOS

eIdentificar mediante la revision teodrica y documental de la literatura disponible, articulos
cientificos enfocados en los riesgos ergonomicos y la prevalencia de los desordenes

musculoesqueléticos en los fisioterapeutas.

*Describir los riesgos ergondmicos a los que estan expuestos los fisioterapeutas y que puedan

provocar alteraciones a nivel de la columna vertebral.

*Establecer la prevalencia de desordenes musculoesqueléticos a nivel de la columna vertebral

en los fisioterapeutas.

4.1.2 IMPACTO ESPERADO

La presente monografia de compilacién intenta dar a conocer a los profesionales en

fisioterapia sobre los riesgos ergondomicos a los que estan expuestos y los posibles desordenes
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musculoesqueléticos que pueden adquirir en la realizacion de sus tareas. Por otra parte, busca que

se tome como base para otras investigaciones donde se puedan identificar las estrategias

fisioterapéuticas mas adecuadas que permitan la prevencién de los mismos.

4.1.3 PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢ Cudles son los riesgos ergonémicos y la prevalencia de los desérdenes musculoesqueléticos

en el fisioterapeuta a nivel de la columna vertebral asociados a la carga fisica?

4.2 METODO APLICATIVO
4.2.1 DISENO

Esta es una monografia de compilacion, donde se utilizaron como objeto de estudio ensayos
clinicos y/o trabajos de grado, permitiendo recolectar diversa informacién a fin de brindar el
respaldo bibliografico necesario para estructurar los marcos textuales, dando un mayor soporte

tedrico a este proceso de investigacion.

4.2.2 ESTRATEGIA DE BUSQUEDA

Se desarrollé una busqueda durante el mes de octubre del 2021 en las bases de datos PubMed,
PEDro, Cochrane, Scopus, ScienceDirect, Google académico, entre otras. La estrategia se elaboro
mediante la combinacion de las palabras claves utilizadas como vocabulario terminolégico
controlado o como términos libres segun fuera méas adecuado para cada base de datos

(“musculoskeletal diseases”, “ergonomic risk”, “spine”, “physical therapists”, “physical load”,
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“desordenes musculoesqueléticos”, “riesgo ergondémico”, “columna vertebral”, “fisioterapeutas”,

“carga fisica”).

4.2.3 CRITERIOS DE INCLUSION

La seleccidn de los estudios se realizo por medio de la lectura de titulo, el resumen y el

documento completo si era necesario.

e Estudios que su afio de publicacion se encuentre entre 2016 y 2021.

e Estudios en los idiomas inglés y espafiol.

e Publicados en revistas indexadas.

e Estudios donde describieran los riesgos ergondmicos en el fisioterapeuta asociados
a la carga fisica.

e Estudios que establecieran los desordenes musculoesqueléticos y su prevalencia en

el fisioterapeuta a nivel de la columna vertebral.

4.2.4 CRITERIOS DE EXCLUSION

e Estudios que su afio de publicacion sea inferior al 2016.
e Estudios duplicados en las diferentes bases de datos.
e Estudios que no se encuentren a texto completo.

e Publicaciones tipo articulo de revision, revision sistemética y metaanalisis.
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5. CAPITULO II: REVISION TEORICA Y DOCUMENTAL

Los trabajadores y profesionales en el area de la salud que ejercen su labor en los servicios de
rehabilitacién desempefian un trabajo fisicamente exigente, con tareas repetitivas, tareas de
fuerza, asi como posturas forzadas, prolongadas y mantenidas a lo largo de su jornada laboral.
(Cabezas et al, 2018). Todas estas tareas necesarias para el manejo de usuarios, asi también como
las posturas a lo largo de su jornada laboral, pueden provocar diferentes alteraciones corporales.

(Jurado, 2021)

En el trabajo realizado por fisioterapeutas, los habitos de trabajo incorrectos provocan dolor
musculo esquelético. Los desérdenes musculoesqueléticos dependen de la naturaleza de las

actividades profesionales realizadas, su repetitividad y duracion. (Truszczynska et al, 2016)

5.1 FISIOTERAPIA

Segun el Articulo 10 de la Ley 528 de 1999, La fisioterapia es una profesion liberal, del area
de la salud, que tiene por objetivo el estudio, comprension y manejo del movimiento corporal
humano, como elemento esencial de la salud y el bienestar del hombre. Orienta sus acciones al
mantenimiento, optimizacion o potencializacidén del movimiento, asi como a la prevencion y
recuperacion de sus alteraciones y a la habilitacion y rehabilitacién integral de las personas, con

el fin de optimizar su calidad de vida y contribuir al desarrollo social.
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La creciente demanda de servicios de fisioterapia ha elevado la alta carga de trabajo y el estrés

fisico existentes en su dia a dia. (Alnaser et al, 2019). Estudios han demostrado que las
prevalencias sobre las lesiones musculoesqueléticas en los profesionales del area de fisioterapia

son altas. (Morales, 2020)

5.1.1 FISIOTERAPEUTA

La labor diaria de un fisioterapeuta es la atencion a pacientes que presentan diferentes
patologias desde las neuroldgicas hasta las traumaticas u osteomusculares que involucran la
aplicacion de técnicas fisioterapéuticas. (Coronado, 2018) Estas técnicas incluyen desde la
aplicacion de agentes fisicos, técnicas manuales, técnicas de cinesiterapia, entre otras, que

implican posturas estaticas y dindmicas. (Morales et al, 2021)

Durante dicha jornada laboral el profesional se expone a diferentes riesgos ergonomicos
principalmente la adopcidn de posturas que pueden llegar a ser inadecuadas, incomodas o
forzadas, y las cuales pueden conllevar, a mediano o largo plazo, a padecer desordenes o

alteraciones en el sistema musculo esquelético. (Morales, 2020)

A pesar de que los fisioterapeutas son un grupo de profesionales que tiene los conocimientos
fundamentales en ergonomia y biomecéanica. (Truszczynska et al, 2016) Diferentes estudios
demuestran una alta prevalencia de lesiones de tipo musculo esquelético, como consecuencia de

una sobrecarga en actividades laborales asociadas con posiciones disergonomicas. (Morales et al,

2021).
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5.2 ERGONOMIA

Etimoldgicamente la palabra ergonomia se deriva de la palabra griega “ergon” que significa
trabajo y de “nomos” que significa leyes, para expresar la ciencia del trabajo. (Andrade et al,
2020) La "Ergonomics Research Society", definio a la ergonomia como el conjunto de los

estudios cientificos de la interaccion entre el hombre y su entorno de trabajo. (Hidalgo, 2015)

Por otro lado, la Internacional Ergonomic Association la define como la disciplina cientifica
cuya finalidad es la comprensién fundamental de las interacciones entre los seres humanos y los
otros componentes de un sistema, asi como la profesion que aplica principios teoricos, datos y
métodos con vistas a optimizar el bienestar de las personas y el rendimiento global de los

sistemas (Andrade et al, 2020)

Por ello se puede concluir que el objetivo principal de la ergonomia es mejorar el ambiente de
trabajo del hombre ajustandolo a las necesidades especificas de cada individuo y a través de esto

mejorar la productividad y la calidad del trabajo. (Hidalgo, 2015)

5.3 FACTORES DE RIESGO

Son varias las clasificaciones de los factores de riesgo, de acuerdo a la funcién de los efectos
sobre la salud del trabajador se han dividido: en Fisicos, Mecanicos, Quimicos, Bioldgicos,

Psicosociales y Biomecanicos. (Coronado, 2018)
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Los trabajadores se exponen a diferentes factores organizacionales, tales como elevada carga

de trabajo, incorrecto uso de herramientas de trabajo, antigiedad en el cargo, entre otras.
Igualmente, pueden influir factores sociodemograficos de la poblacion tales como género, peso,
talla, edad, las cuales deben ser variables importantes de objeto de analisis para una adecuada

identificacion de los factores de riesgo. (Jurado, 2021)

(Coronado, 2018) consideran otro punto muy importante como lo es la carga horaria del
trabajador la cual es una causa que puede acarrear problemas en la salud del mismo.
Adicionalmente otros estudios encontraron que existe una aparente correlacion entre las lesiones

musculoesqueléticas y el lugar de trabajo. (Biska, 2018)

5.3.1 FACTORES DE RIESGO BIOMECANICO

Existen factores inmersos en el proceso de trabajo que predisponen a la adopcion de posturas
corporales inadecuadas provocando estrés biomecanico significativo en diferentes articulaciones
y tejidos blandos adyacentes, y como resultado producen lesiones temporales o permanentes, que
repercuten en el normal desarrollo de las actividades de los trabajadores, conocidos como

factores de riesgo biomecéanico. (Morales et al, 2021)

Estudios describen que son varios los elementos que al incorporarse en la actividad laboral del
individuo dan origen a factores de riesgo biomecanico como es el caso de las cargas fisicas, los
movimientos repetitivos, sobreesfuerzos o adopcion de posturas forzadas e inadecuadas,

manipulacion de cargas, jornadas excesivas, y puestos de trabajo. (Coronado, 2018)
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Existen factores de riesgo de carga estatica los cuales se presentan cuando el trabajador opta

por posturas prolongadas, puede ser esta en bipedestacion o sedente, y los de carga dindmica que
se presentan cuando el trabajador realiza movimientos repetitivos en los diferentes segmentos de
su cuerpo o de igual forma pueden ser generados al realizar levantamientos de cargas o cuando el

cuerpo es sometido a sobreesfuerzo. (Coronado, 2018)

Segun la Guia Técnica Colombiana (GTC45, 2012), los factores de riesgo biomecanicos

incluyen:

e Posturas prolongadas, mantenidas, forzadas y anti gravitacionales.
e Carga fisica o esfuerzo fisico.
e Movimientos repetitivos.

e Manipulacion manual de cargas.

La mayoria de estudios afirman que existe una vinculacién entre los factores de riesgos
biomecanicos y las lesiones osteomusculares que conllevan a las enfermedades laborales.

(Coronado, 2018).

5.3.1.1 POSTURAS FORZADAS

Las posturas forzadas son posiciones de trabajo que suponen que una o varias partes del

cuerpo dejan de estar en una posicién natural de comodidad para pasar a una posicion forzada o
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inadecuada que genera hiperextensiones, hiperflexiones y/o hiperrotaciones de huesos o

articulaciones. (Jurado, 2021)

Las posturas forzadas involucran a grandes segmentos corporales y demandan periodos
prolongados, ya sea por la insuficiencia de espacio o por las dificultades de acceso o alcance de la
tarea; el periodo necesario para producir dafio sera tanto mas corto cuanto mas incomoda sea la
postura, ya sea espalda inclinada, girada, estar de pie, de cuclillas, sentado con la espalda sin
apoyar, con el cuello inclinado o extendido y con los brazos por encima de los hombros.

(Morales, 2020)

El adoptar posturas inadecuadas durante la actividad laboral puede provocar problemas

musculoesqueléticos en el individuo. (Coronado, 2018)

5.3.1.2 CARGA FISICA

La carga fisica en el trabajador puede provocar efectos como la fatiga la cual es una molestia
que se experimenta luego de realizar algun tipo de trabajo, la misma que puede desaparecer
cuando el individuo ha descansado y recupera sus energias para continuar sus actividades, lo que
no sucede si este realiza un trabajo de forma continua sin periodos de descanso lo cual
conllevaria a una fatiga cronica. Otro efecto por la excesiva carga fisica son las alteraciones en el
sistema musculo esquelético, consideradas como una de las lesiones que con frecuencia padecen

los trabajadores al sufrir una lesion a consecuencia de diferentes factores asociados al trabajo.
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(Coronado, 2018) Asi mismo otros estudios afirman que la sobrecarga muscular conlleva a la

fatiga, lo que puede influir en el desempefio laboral. (Coronado, 2018)

5.3.1.3 MOVIMIENTOS REPETITIVOS

Durante cualquier actividad laboral se realizan movimientos repetitivos en forma continua, en
donde participan diferentes estructuras anatdmicas de una region del cuerpo como musculos,
articulaciones, huesos y nervios, induciendo a la fatiga muscular pudiendo conllevar a lesiones
musculoesqueléticas (Coronado, 2018). Multiples repeticiones de los mismos patrones de
movimiento conducen a cambios relacionados con la sobrecarga en el sistema musculo

esquelético. (Truszczynska et al, 2016)

5.3.1.4 MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

Es el esfuerzo del individuo que interviene al levantar, colocar, traccionar, desplazar o
empujar, transportar, mantener, o sujetar una carga. (Coronado, 2018). Si se lleva a cabo la
manipulacion manual de cargas, el peso a manipular sera cualquier objeto entre 3 a 25
kilogramos (kg) o, en el caso de mujeres, hombres menores de edad y mayores de 55 afios, hasta

15 kg. (Morales et al, 2021).

5.3.2 RIESGO ERGONOMICO

La probabilidad de sufrir algin evento adverso e indeseado (accidente o enfermedad) durante la

realizacion de algun trabajo, y condicionado por ciertos factores de riesgo biomecanico. Los cuales
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son el conjunto de elementos que aumentan la posibilidad de que un individuo, expuesto a ellos,

desarrolle una lesion. De esta forma podemos concluir que riesgo ergonémico es la probabilidad
que elementos del ambiente de trabajo puedan causar el deterioro o lesion en el cuerpo, a estos
elementos se los considera los factores de riesgo y requieren ser analizados en busca de procurar
que las condiciones de trabajo sean adecuadas para mantener la salud de los trabajadores. (Hidalgo,

2015)

5.3.3 RIESGO ERGONOMICO EN EL FISIOTERAPEUTA A NIVEL DE LA

COLUMNA VERTEBRAL

Los fisioterapeutas estan entre los profesionales del area de Salud que méas presentan
alteraciones musculoesqueléticas, debido al mantenimiento de posturas estaticas y dindmicas por
tiempo prolongado, y principalmente movimientos de sobrecarga para la columna vertebral.

(Morales et al, 2019)

En cuanto a las actividades, posturas y entorno fisico de trabajo del fisioterapeuta, se ha
detectado que, con frecuencia, el principal factor de riesgo de los desdrdenes
musculoesqueléticos son la manipulacién de cargas, las posturas estaticas e inadecuadas, los
movimientos de tronco en flexion y rotacidon, actividades que requieren la realizacién de
movimientos por encima de la cabeza, y sobreesfuerzos. La carga de trabajo, ya sea por exceso de

horas o pacientes/usuarios, también se describe como uno de los factores de riesgo mas
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importantes (Cabezas et al, 2018). Sin embargo, estas exigencias fisicas pueden variar segun el

entorno, la especialidad, el puesto de trabajo o la cantidad de trabajo. (Ezzatvar et al, 2019)

En el estudio de (Morales et al, 2019) el riesgo ergonémico hallado en los fisioterapeutas se
encuentra entre alto y muy alto, requiriendo una intervencion inmediata para evitar lesiones
musculoesqueléticas y la posterior discapacidad fisica para el ejercicio profesionales. Igualmente,
(Jurado, 2021) indicé que en los fisioterapeutas el nivel de riesgo de presentar problemas

musculoesqueléticos relacionados con el trabajo es alto.

Ademas, diferentes investigaciones han sefialado que la mayoria de los fisioterapeutas
especializados en ortopedia, rehabilitacion y terapia manual o neuroldgica estuvieron mas
expuestos a sufrir algun tipo de lesion debido a la manipulacion manual y a la transferencia y

cuidados de pacientes. (Morales et al, 2021).

(Truszczynska et al, 2016) refiere que la actividad menos favorable en fisioterapeutas fueron
los ejercicios realizados en posiciones bajas, de rodillas y sobre la colchoneta. Cada posicion
agobiaba mas la columna lumbar y un poco menos la columna toracica. Distintos autores
mencionan que los métodos modernos de reeducacion neuromuscular requieren operar con todo
el cuerpo para lograr el correcto funcionamiento del paciente. Una combinacion recurrente de
flexion hacia adelante, flexion lateral y rotacion puede cargar considerablemente las

articulaciones de la columna y causar dolor. (Abu-Taleb et al, 2021)
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5.4 DESORDENES MUSCULOESQUELETICOS

Actualmente los desordenes musculoesqueléticos de origen laboral son una de las principales
causas de padecimientos o enfermedades relacionadas con el trabajo del individuo, debido a que
no solo se afecta la calidad de vida del trabajador, sino que pueden llegar a causar el ausentismo
laboral y en muchos de los casos hasta llegar a ser causa de incapacidad en el individuo.

(Coronado, 2018)

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo actualmente los desordenes
musculoesqueléticos son uno de los principales padecimientos en el &mbito laboral por lo cual los
trabajadores disminuyen la productividad laboral y aumenta el ausentismo del mismo.

(Coronado, 2018)

Los desdrdenes musculoesqueléticos relacionados con el trabajo (DME) son lesiones o
enfermedades que resultan del aumento de las demandas ocupacionales y pueden afectar
negativamente al sistema neuromusculoesquelético. (Abu-Taleb et al, 2021). Segun la
Organizacion Mundial de la salud, los desérdenes musculoesqueléticos relacionados con el
trabajo se definen como una alteracion del sistema musculo esquelético y aparece como
consecuencia de la exposicion de las estructuras, elementos y tejidos del aparato locomotor a las
cargas mecanicas que se desarrollan durante la ejecucion de las tareas laborales en el puesto de
trabajo. Presentan una amplia variedad de enfermedades inflamatorias y degenerativas que

pueden causar dolor y discapacidad funcional asociados con el dolor crénico. (Jurado, 2021)
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Igualmente, otros autores refieren que los desérdenes musculoesqueléticos pueden ser

originados por trauma acumulativo, que se desarrolla de manera gradual en un periodo de tiempo,
como resultado de demandas asociadas, por factores como fuerza, repetitividad, sobrecarga

postural y ausencia de periodos de recuperacion. (Morales, 2020)

Asi mismo (Ezzatvar et al, 2019) refieren que estas afecciones incapacitantes, pero en muchos
casos evitables, son una fuente comun de dolor musculo esquelético y ausentismo laboral, y
pueden impactar negativamente en la calidad de vida del trabajador. Ademas, (Morales et al,
2019) menciona que estos desdrdenes relacionados con el trabajo pueden ser agravados por el

ambiente laboral, relacionandose con la disminucién de productividad y la discapacidad.

La sintomatologia que predomina en las alteraciones osteomusculares son el dolor, la
contractura muscular, edema y la disminucion o la pérdida de la funcion del area afectada.

(Coronado, 2018)

Los fisioterapeutas estan entre los profesionales del area de Salud que mas presentan
desordenes musculoesqueléticos, debido al mantenimiento de posturas estaticas y dinamicas por
tiempo prolongado y, principalmente, movimientos de sobrecarga para la columna vertebral.

(Morales et al, 2019)

Las areas del cuerpo lesionadas y los tipos de lesiones estan claramente relacionados con la
naturaleza de las actividades y la ocupacion del fisioterapeuta, el aumento de la carga de trabajo,

el uso considerable del esfuerzo fisico y la alta demanda de servicios. (Alnaser et al, 2019).
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Segun (Coronado, 2018) las partes del cuerpo mas afectadas por los desordenes

musculoesqueléticos son la region lumbar, region dorsal y region cervical.

5.4.1 PREVALENCIA DE DESORDENES MUSCULOESQUELETICOS EN LOS

FISIOTERAPEUTAS

En los fisioterapeutas levantar o trasladar pacientes, y realizar técnicas de terapia manual
donde se realizan tareas repetitivas como agacharse, girar y mantener posiciones incomodas
durante periodos prolongados fueron los factores relacionados con el trabajo mas comunes que

pueden provocar o agravar los sintomas de desérdenes musculoesqueléticos. (Nasir et al, 2020)

Diversos estudios han demostrado la alta prevalencia que poseen los profesionales en
fisioterapia de presentar desordenes musculoesqueléticos. Como en el estudio de (Nasir et al,
2020) donde afirma que la prevalencia de DME fue alta entre los fisioterapeutas evaluados. En
otro estudio realizado por (Jurado, 2021) los resultados ponen en evidencia que el 89% de los
sujetos han experimentado alguna vez un episodio relacionado con molestias
musculoesqueléticas. Ademas, (Abu-Taleb et al, 2021) manifiesta que los desordenes
musculoesqueléticos fueron experimentados por el 99,5% de los fisioterapeutas encuestados,
mientras que solo el 0,5% estaban libres de cualquier trastorno. Asimismo, (Alnaser et al, 2019)
identificd que el 48% de los fisioterapeutas experimentaron DME dentro de un periodo de 12

meses.
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Por otro lado, (Alnaser et al, 2019) afirman que la prevalencia notablemente alta,

probablemente se deba a la naturaleza de su ocupacion, précticas y comportamientos laborales
inapropiados, mecanica corporal incorrecta y un entorno deficiente. Del mismo modo (Muaidi et
al, 2016) indica que las altas tasas de dolor asociado pueden resultar de la aplicacion repetida de
tareas terapéuticas relacionadas con el trabajo, como levantar, transferir cargas y técnicas

manuales.

Segun (Abu-Taleb et al, 2021) en cuanto a la ubicacion anatémica de los trastornos, todas las
regiones del cuerpo se vieron afectadas, siendo las cinco regiones anatomicas predominantes: la
zona lumbar 69,1%, cuello 65,7%, hombro 47,7%, mufieca / mano 39,1%, y parte superior de la
espalda 37%. Del mismo modo otro estudio sefial6 que al valorar la prevalencia de molestias
osteomusculares en un periodo de 12 meses se encontrd que los segmentos corporales con mayor
molestia, fueron: cuello 77,42%, espalda alta 64,52%, espalda baja 58,06%, y mufiecas 48,39%.
(Morales et al, 2021). De igual forma (Morales, 2020) identifican que las zonas corporales que
presentaron mayor molestia y que impidieron desenvolverse normalmente en el trabajo o
actividades fueron: cuello 48.39%, espalda baja 48.39%, espalda alta 45.16% y mufiecas 38.71%,

lo que concuerda con los informes mencionados anteriormente.

Ademas, (Jurado, 2021) describe que los fisioterapeutas que mostraron una elevada
prevalencia de trastorno musculo esquelético con predominio en cuello y espalda baja, era

provocado probablemente por la adopcion de posturas forzadas y prolongadas durante la jornada
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laboral. Asimismo, en el estudio de (Biska, 2018) la gran mayoria de los fisioterapeutas

encuestados informaron de la frecuente adopcion de posiciones corporales incomodas que
resultan laboriosas y tediosas. Por ejemplo, posiciones de pie prolongadas, trabajar en la misma
posicion durante periodos prolongados tales como estar de pie, agacharse, sentarse, arrodillarse, o
trabajar en posturas estaticas "antinaturales” en las que la flexion y/o rotacién de la columna y el
cuello son mayores de 20 grados, entre otras. De igual forma, refirieron realizar la misma tarea
unay otra vez, provocaron estas lesiones. En ultimo lugar (Biska, 2018) encontré que la mayoria
de las lesiones estaban relacionadas mayormente con la espalda baja, ya que todo el peso de la
parte superior del cuerpo soporta hacia abajo en las vértebras lumbares, seguidas por la parte
superior de la espalda y las vértebras cervicales y es probable que aumenten el riesgo de hernia
discal. (Jurado, 2021). Asimismo, (Truszczynska et al, 2016) corrobora una alta prevalencia de
molestias lumbares entre los fisioterapeutas, a pesar de que estos son un grupo profesional que
tiene los conocimientos fundamentales en ergonomia y biomecéanica necesarios para ponerlos en

practica.

Por otra parte, en el estudio de (Alnaser et al, 2019) el 33% de los fisioterapeutas informaron
un promedio de aproximadamente 7 dias por afio perdidos en el trabajo debido a sus lesiones.
Asimismo, (Cabezas et al, 2018) en su estudio obtuvo una mediana de tiempo de incapacidad de
9 dias, donde los motivos mas frecuentes de dichas bajas fueron las lumbalgias y cervicalgias,

suponiendo cada una un 25% del total.
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Segun (Muaidi et al, 2016) la prevalencia de desordenes musculoesqueléticos entre los

fisioterapeutas jovenes dentro de los primeros 5 afios de fisioterapia fue méas alta que para
aquellos con mas experiencia. Lo cual fue consistente con otros informes como en el de (Nasir et
al, 2020) donde encontraron que mas fisioterapeutas lesionados estaban en el grupo de edad de 23

a 30 afos con una frecuencia del 79,1%.

Ademas (Muaidi et al, 2016), refirieron que este hallazgo puede atribuirse a menos
conocimientos, menores niveles de habilidad y falta de experiencia profesional en fisioterapeutas
recientemente graduados. Igualmente (Alnaser et al, 2019) afirman que esto podria deberse a que
es posible que los fisioterapeutas no reciban una preparacion adecuada para el manejo del
paciente y una capacitacion integral en mecanica corporal mientras estan en instituciones
académicas. También (Ezzatvar et al, 2019) menciona que podria ser entendible que los
fisioterapeutas con menos experiencia estan menos familiarizados con las demandas fisicas de su
lugar de trabajo. (Biska, 2018) concuerda con lo mencionado anteriormente debido a que
encontrd que los fisioterapeutas mas experimentados sufren menos debido a la adopcion de

buenas practicas de trabajo y equipo de trabajo apropiado. (Biska, 2018)

Al mismo tiempo, (Ezzatvar et al, 2019) menciona que aparte de la falta de experiencia
profesional, trabajar en clinicas privadas, tratar a mas pacientes al mismo tiempo, tratar a mas de
30 pacientes por semana y trabajar mas de 45 h por semana se asociaron con una mayor

prevalencia entre los fisioterapeutas. En el estudio de (Alnaser et al, 2019) en los resultados de su
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estudio mostraron que el 56% de los fisioterapeutas con lesiones pasaron mas de 25 horas en

contacto directo con el paciente; de hecho, el 23% de los fisioterapeutas dedicaron 40 horas a la
semana. Asimismo, (Muaidi et al, 2016) refieren que los trabajadores a tiempo completo

informaron una mayor prevalencia de DME que los trabajadores a tiempo parcial.

5.4.2 DESORDENES MUSCULOESQUELETICOS A NIVEL DE COLUMNA

VERTEBRAL
5.4.2.1 CERVICALGIA

Las cervicalgias se definen como dolores que se percibe en la parte posterior de la nuca, entre
la linea nucal superior por arriba y las espinas de las escapulas y el borde superior de las

claviculas por abajo. (RouxMD et al, 2016).

El dolor cervical se percibe detras del cuello, en su parte baja o alta, en ocasiones en toda su

longitud, o lateralmente. Casi nunca se percibe por delante. (RouxMD et al, 2016)

Ademas, este dolor puede dar lugar a otro tipo de sintomatologia asociada como dolor de
cabeza, rigidez, sensacion de mareo, sensacion de pérdida de audicion y/o vision, lagrimeo, entre

otros. (Lopez et al, 2019)

5.4.2.2 DORSALGIA

Es un dolor que se presenta en la zona dorsal, es decir, en la zona de la columna vertebral que

coincide anatdmicamente con las costillas. En ocasiones se manifiesta como episodios dolorosos
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agudos que impiden cualquier actividad, llegando a condicionar de manera muy negativa la

calidad de vida de la persona que la padece. Aunque el hallazgo clinico mas relevante es el dolor,
se puede manifestar con una sensacion de carga y rigidez de la zona ya descrita, con limitacién de

los movimientos articulares e incluso pérdida de la expansion toracica. (Camargo, 2019)

5.4.2.3 LUMBALGIA

Segun la GATISS la lumbalgia inespecifica o dolor lumbar inespecifico se define como la
sensacion de dolor o molestia localizada entre el limite inferior de las costillas y el limite inferior
de los glateos, cuya intensidad varia en funcion de las posturas y la actividad fisica. Suele
acompariarse de limitacion dolorosa del movimiento y puede asociarse o no a dolor referido o

irradiado. (GATISS, 2006)

De igual forma, otros autores afirman que se manifiesta con dolor a nivel de la regién lumbar,
debido a contractura muscular después de haber realizado sobrecargas o sobreesfuerzos.
(Coronado, 2018) Las causas de dolor lumbar pueden estar relacionadas de forma variable con las

estructuras musculares, ligamentarias u 6seas de la columna vertebral. (GATISS)

El dolor lumbar relacionado con el trabajo a menudo conduce a la discapacidad e impide el
desempefio de las actividades de la vida diaria. (Alghadir et al, 2017) La disfuncién en la region
lumbar se relaciona con el tiempo de actuacion, la jornada laboral y la edad del profesional, el

promedio de tiempo de ejercicio en la profesion, al igual que la edad. (Morales et al, 2019)
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5.4.2.4 HERNIA DISCAL

Desplazamiento de uno de los discos intervertebrales parcial o total, Ilegando a producir

compresion nervios. (Coronado, 2018)

Segun la North American Spine Society (NASS) la mejor definicion de la herniacion del disco
lumbar con radiculopatia es el desplazamiento del material del disco intervertebral, localizado
fuera de los margenes normales del espacio discal intervertebral, lo cual resulta en dolor, pérdida
de fuerza muscular y parestesias con distribucion en un dermatoma y/o miotoma especifico.

(Tabares et al, 2015)

La presentacion tipica de la hernia discal lumbar inicia con dolor en la espalda baja a tipo
crisis, las cuales se van haciendo mas frecuentes, prolongadas y dificiles de tratar, y que
evoluciona a dolor radicular predominantemente en una pierna con o sin signos neurolégicos

adicionales. (Tabares et al, 2015)
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6. MARCO LEGAL
6.1 NORMATIVIDAD SOBRE EL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO
6.1.1 RESOLUCION 0312 DE 2019

“Por la cual se definen los estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo SG-SST”

6.1.2 DECRETO 1443 DE 2014

“Por el cual se dictan disposiciones para la implementacion del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)”

6.2 NORMATIVA SOBRE ENFERMEDAD LABORAL
6.2.1 LEY 1562 DE 2012

"Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan otras disposiciones en materia

de salud ocupacional”

6.2.2 DECRETO 1477 DE 2014

“Por el cual se expide la Tabla de Enfermedades Laborales”
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6.3 NORMATIVIDAD SOBRE DESORDENES MUSCULOESQUELETICOS

6.3.1 RESOLUCION 2844 DE 2007

“Por la cual se adoptan las Guias de Atencion Integral de Salud Ocupacional Basadas en la

Evidencia”

6.4 NORMATIVIDAD SOBRE FISIOTERAPEUTAS
6.4.1 LEY 528 DE 1999

“Por la cual se reglamenta el ejercicio de la profesion de fisioterapia, se dictan normas en materia

de ética profesional y otras disposiciones”
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7. CAPITULO III: ANALISIS TECNICO-CIENTIFICO

Las alteraciones musculoesqueléticas que con frecuencia se presentan en los trabajadores y que
estan directamente relacionadas con la actividad laboral que desempefian, se deben a la inadecuada
ejecucion de las actividades laborales, a los escasos tiempos de recuperacion y a las extenuantes
jornadas laborales que se realizan al interior de una organizacion, repercutiendo desfavorablemente
en la salud de sus trabajadores, generando alteraciones por una mala higiene postural, la inadecuada

manipulacion manual de las cargas y la sobrecarga fisica.

Los estudios referidos en la presente investigacion concuerdan que los trabajadores del area de
la salud, principalmente los que tienen contacto directo con el paciente, como los fisioterapeutas,
muestran un mayor riesgo de presentar alteraciones musculoesqueléticas debido a la
manipulacion constante de pacientes, a las diferentes posturas disergondémicas que estos adoptan

que pueden llegar a ser inadecuadas, incomodas o forzadas, y a la alta demanda de sus servicios.

La labor diaria de un fisioterapeuta es la atencion a pacientes que presentan diferentes
patologias desde las neuroldgicas hasta las traumaticas u osteomusculares, que involucran la
aplicacion de técnicas fisioterapéuticas, implicando posturas estaticas y dindmicas por un tiempo
prolongado, las cuales pueden conllevar, a mediano o largo plazo, a padecer desordenes o

alteraciones en el sistema musculo esquelético.
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Como se menciono anteriormente los riesgos ergonémicos mayormente descritos por los

estudios en los fisioterapeutas, pueden dividirse en riesgos de carga estatica como la adopcion de
posturas, tales como estar de pie, agacharse, sentarse, arrodillarse, o trabajar en posturas estaticas
"antinaturales” en las que genera hiperextensiones, hiperflexiones y/o hiperrotaciones de la
columna'y el cuello, cada posicion agobia méas a la columna lumbar y un poco menos la columna
toracica, provocando estrés biomecanico significativo en las diferentes articulaciones y tejidos

blandos adyacentes.

Por otra parte, los riesgos de carga dinamica como el inadecuado manejo de cargas, donde el
esfuerzo del fisioterapeuta interviene en la manipulacion manual y en la transferencia y cuidados
de pacientes, sometiendo al cuerpo a sobreesfuerzo o movimientos de sobrecarga para la columna

vertebral, pudiendo llegar a generar fatiga muscular.

Ademas, otros estudios refieren que estas exigencias fisicas pueden variar segun el entorno, la
especialidad, el puesto o la carga de trabajo, que contribuyen al aumento de factores de riesgo
biomecanicos y como resultado producen lesiones temporales o permanentes, que repercuten en
el normal desarrollo de las actividades de los fisioterapeutas, afectando la calidad de vida y

Ilegando a causar el ausentismo laboral.

Asimismo, en los estudios refirieron que este riesgo ergondémico en los fisioterapeutas se
encuentra entre alto y muy alto, ademas afirman que existe una relacion entre los factores de

riesgos biomecéanico y las alteraciones musculoesqueléticas donde predomina el dolor, la
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contractura muscular, edema y la disminucion o la pérdida de la funcién del area afectada, que

conllevan a enfermedades laborales y la posterior incapacidad fisica.

Por consiguiente, se evidencia en la totalidad de los estudios que existe una alta prevalencia de
desordenes musculoesqueléticos entre los fisioterapeutas, encontrandose dentro de los rangos
principales del 89% al 99,5%. Ademas, sefialan que las partes del cuerpo més afectadas por estos
trastornos en los fisioterapeutas son en primer lugar la region lumbar, seguida de la regién
cervical, y en menor medida la region dorsal o espalda alta. De igual manera comprobaron que
estos son generados por la biomecanica corporal incorrecta, y las malas practicas o
comportamiento laborales, como los factores mencionados anteriormente donde es evidente la
sobrecarga de la columna vertebral debido a que todo el peso de la parte superior del cuerpo es

soportado hacia las vértebras lumbares, dorsales y cervicales.

De igual manera, otros estudios mencionaron que tratar a muchos pacientes al mismo tiempo,
trabajar mas de 40 a 45 horas a la semana y manejar mas de 30 pacientes por semana se asociaron
con una mayor prevalencia de presentar estos desordenes en los fisioterapeutas, esto se puede

entender debido a que estos factores podrian aumentar la exposicion a los riesgos ergonémicos.

Por otro lado, algunos de los estudios refirieron que esta prevalencia fue mayor entre los
fisioterapeutas jovenes, y esto se atribuia a la falta de experiencia, de conocimientos y préacticas o

habilidades laborales, por lo que es probable que no adopten una mecanica corporal adecuada
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durante el manejo del paciente. También indicaron que podria deberse a la poca costumbre de los

fisioterapeutas jovenes a las demandas fisicas del trabajo.
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8. CONCLUSIONES

Se encontr6 que, segln los estudios analizados, el nivel de riesgo ergonémico en los
fisioterapeutas se encuentra entre alto y muy alto, debido a que existen factores inmersos en el
proceso de trabajo que predisponen a la adopcion de posturas disergondmicas estaticas y
dinamicas por un tiempo prolongado, dentro de las estaticas como las posturas inadecuadas,
forzadas, incomodas, prolongadas, y "antinaturales™ en las que se generan hiperextensiones,
hiperflexiones y/o hiperrotaciones especialmente de la columna y el cuello, provocando estrés
biomecéanico significativo en las diferentes articulaciones y tejidos blandos adyacentes. Y en las
dinamicas como el inadecuado manejo de cargas, debido al esfuerzo del fisioterapeuta durante la
manipulacion y transferencias de pacientes generando movimientos de sobrecarga para la
columna vertebral. De igual manera, la aplicacién repetida de estas mismas tareas pueden

provocar alteraciones temporales o0 permanentes.

Por lo tanto, se evidencié en los estudios una alta prevalencia de desérdenes
musculoesqueléticos en los fisioterapeutas que repercuten en el normal desarrollo de sus
actividades, aumentando el ausentismo laboral, e impactando negativamente en su calidad de
vida. Donde las zonas del cuerpo mas afectadas corresponden a la columna vertebral,
principalmente en la zona lumbar, seguida de la regidn cervical, y en menor medida la regién

dorsal o espalda alta, esto debido a la biomecéanica corporal incorrecta y las malas practicas
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laborales, donde es evidente la sobrecarga de la columna vertebral dado que todo el peso de la

parte superior del cuerpo es soportado hacia las vértebras lumbares, dorsales y cervicales.

Por otra parte, cabe destacar que esta prevalencia se presenté mayormente en aquellos
fisioterapeutas que manejaban mas pacientes y trabajaban mas horas a la semana, lo que es
entendible debido a que estos factores podrian aumentar su exposicion a los riesgos ergonémicos.
Asimismo, se observd un aumento de la prevalencia en los fisioterapeutas jovenes dado que la
falta de experiencia laboral, de conocimientos y las malas practicas laborales influyen en la

adopcion de una mecénica corporal inadecuada.

Finalmente, los resultados de este estudio podrian considerarse para desarrollar intervenciones
efectivas para prevenir los desérdenes musculoesqueléticos entre los fisioterapeutas, con el fin de

mejorar las condiciones laborales.
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