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1. RESUMEN DEL PROYECTO

El presente trabajo de grado esta basado en la propuesta de un plan de
mejoramiento para el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
en las empresas Publicas Municipales de Méalaga, con el fin de que se minimicen
los riesgos existentes en la entidad, utilizando para ello la matriz GTC-45 como
herramienta para identificar peligros y valorar los riesgos por cada una de los
procesos que se desempefan en la Empresa de Servicios Publicos de Malaga,
para determinar los diferentes riesgos a los que estdn expuestos los
colaboradores de acuerdo al desarrollo de las actividades; adicional a esto se hara
uso de los estandares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el trabajo SG-SST para obtener un diagnéstico inicial; como requisito de los
estandares minimos del Sistema, se realiza la evaluacion inicial a través de la
tabla de valores y calificacion de los estandares minimos del SG-SST para
determinar en qué estado se encuentra la empresa, permitiendo a su vez
determinar prioridades y de esta forma establecer un plan anual de trabajo.

Una vez se determinen los peligros a los cuales se encuentran expuestos los
colaboradores, se comenzara con analizar posibles alternativas (controles) de
solucion, propuestas de mejora dentro de la entidad por medio del disefio de
diferentes formatos los cuales ayudaran a la entidad a mejorar en caso de que
decidan aplicarlos , asi como también se determinara el costo de la propuesta de
mejora para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en las
Empresas Publicas Municipales de Malaga, Santander.



2. INTRODUCCION

El término sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo conocida
anteriormente como salud ocupacional, se remonta a la antigiedad cuando los
embalsamadores de la época tenian leyes especiales para realizar su trabajo y
evitar accidentes, con el transcurso de los afios se fueron encontrando relaciones
entre las enfermedades que adquirian los trabajadores y las condiciones del medio
en el que se encontraban laborando, por lo que se fueron creando normativas que
se encargaran de la prevencion de accidentes y promocion de la salud de todos
los colaboradores; pese a esto muchas empresas no implementaban las
correspondientes normas, es por esto que el MINISTERIO DE TRABAJO expidi6
la resolucion 1111 del 2017, en el cudl se establecen los estdndares minimos para
la implementacién del sistema de gestidon de la seguridad y salud en el trabajo SG-
SST en todas las empresas independiente de su tamafo o tipo de riesgo.

Actualmente en Colombia es de obligatorio cumplimiento que las empresas
cuenten con un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, que se
enfoquen en proteger y promover beneficios en la salud fisica, mental y emocional
de los trabajadores mediante camparfas de prevencion, control de enfermedades y
accidentes laborales de todos los colaboradores, contratistas, subcontratista y
proveedores.

El presente trabajo presenta inicialmente un diagndstico de identificacion de
peligros y valoracion de riesgos por cada uno de los cargos que se desempefian
en las Empresas Publicas Municipales de Méalaga, para determinar los diferentes
riesgos a los que estan expuestos los colaboradores de acuerdo al desarrollo de
las actividades, para ello se hard uso de la matriz GTC-45, hecho lo anterior se
debe construir un plan de trabajo anual para el sistema de acuerdo a las
necesidades identificadas, alanzar los objetivos propuestos, asignar
responsabilidades, recursos y cronograma de actividades en concordancia con los
estandares minimos del sistema obligatorio de garantia de calidad del sistema
general de riesgos laborales.

Para la propuesta de un plan de mejoramiento en el sistema de gestion de la



seguridad y salud en el trabajo en las Empresas Publicas Municipales de Mélaga-
Santander, se tendran en cuenta las fases de adecuacion, transicion y aplicacion
para la implementacion del SG-SST con estandares minimos, obteniendo un
diagnostico gracias a la fase de evaluacion inicial la cual se aplicara conforme a la
tabla de valores y calificacion de los estandares minimos, seguido de esto se
formulara el plan de mejora conforme al resultado de la autoevaluacion que lleven
a brindar un ambiente laboral mas seguro, mostrando un panorama mas claro de
los peligros a los que estan expuestos, junto con un plan de accion tipo preventiva
y correctiva las cuales ayuden a minimizar los peligros existentes.

2.1 Palabras claves

Seguridad, Salud, Diagndstico, Mejora



3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Los adelantos tecnoldgicos que se han presentado en los ultimos afios han traido
consigo nuevos factores de riesgo, y la seguridad y salud en el trabajo se ha
vuelto una herramienta de gestion indispensable en las empresas a la hora de
proteger a los trabajadores de estos.

Desde el afio 2012 entrd en vigencia el cambio del nombre de salud ocupacional
al programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, fue definido y descrito por la ley
1562 de 2012, en donde lo ratifica como una disciplina que trata la prevencién de
las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la
proteccion y promocion de la salud de los trabajadores (INSTITUTO Roosevelt,
s.f.).

En las Empresas Publicas Municipales de Malaga existe el Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, desafortunadamente se encuentra
desactualizado desde el afio 2016 y la gran mayoria de sus colaboradores
desconocen el sistema y los procedimientos que se deben seguir a la hora de
presentarse accidentes, por esto se debe realizar un diagnéstico previo para incluir
los riesgos actuales existentes y posteriormente realizar una propuesta de un plan
de mejoramiento para el sistema de gestion, dando a conocer a todos los niveles
de la organizacion las politicas, conformacibn de comités, funciones,
responsabilidades y obligaciones que corresponde a cada uno, asi mismo
establecer un programa de capacitacion que esté enfocado a formar a los
trabajadores en los aspectos que el SG-SST exige. Dentro de la sede principal los
riesgos que pueden presentarse son menores a comparacion de los que se
presentan en la planta de tratamiento de agua potable, en la cual hay
antecedentes de accidentes presentados y en la planta de tratamiento de residuos
sélidos.

El Sistema de Gestiébn de la Seguridad y Salud en el trabajo SGSST esta
orientado a lograr una adecuada administracién de riesgos que permita mantener
el control permanente de los mismos en las diferentes areas de la empresa
(NELLYS & MARIA, 2016). Por lo anterior y pensando en el bienestar de los
trabajadores se plantea el disefio del sistema de gestion en seguridad y salud en
trabajo bajo la resolucion 1111/17.



3.1 Formulacion del Problema

¢ Qué ventajas y desventajas traeria la propuesta de un plan de mejoramiento del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo en las Empresas Publicas
Municipales de Malaga?

3.2 Sistematizacién del Problema

v' ¢ Por qué las Empresas Publicas Municipales de Malaga no ha actualizado
el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo SG-SST?

v’ ¢Qué condiciones de peligros y riesgos afectan la salud de los
colaboradores de las Empresas Publicas Municipales de Malaga?

v' ¢ Cuales son los riesgos a los que estan expuestos los colaboradores de la
planta de tratamiento de agua potable?

v' ¢ Cual es el diagnostico de las Empresas Publicas Municipales de Malaga
sobre el estado actual del area de seguridad y salud en el trabajo?



4. JUSTIFICACION

Las Empresas publicas Municipales de Malaga es de caracter publico y se dedica
a la prestacion del servicio de acueducto y alcantarillado en la ciudad de Méalaga-
Santander, dentro de sus procesos se encuentra el administrativo y el operativo,
lo que puede conllevar a que sus trabajadores se vean involucrados en diferentes
riesgos, en especial en el proceso operativo donde existe registro de accidentes
ocurridos con anterioridad en la planta de tratamiento de agua potable y de
residuos solidos y no se ha llevado el debido procedimiento por falta de
conocimiento.

La propuesta de un plan de mejoramiento para el sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo en las Empresas Publicas Municipales de Malaga-
Santander, puede evitarle sanciones y posibles multas por no tener implementado
el sistema por parte de los auditores externos, asi mismo un plan de mejora va a
permitir que se mitiguen los riesgos con el diagnostico a realizar y con las
capacitaciones que se van a ejecutar a cada trabajador para que sean capaces de
anticipar, identificar y reportar los posibles riesgos que acechan en su lugar de
trabajo con el fin de dar aviso al encargado de SST y se tomen las respectivas
acciones preventivas, otro de los beneficios que se podran evidenciar es la
percepcion de un ambiente laboral mas seguro.

Aunque la empresa no cuenta con un volumen de trabajadores, por la actividad
econdémica que ejercen y la responsabilidad con sus aliados, proveedores y demas
grupos de interés, reflejan la necesidad de contar con SGSST y asi poder dar
cumplimiento a la normatividad vigente.



5. ANTECEDENTES
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2018 | Bolafios | mejora del | para la | blin | empresarios en mitigar los
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2015 y la tener avances en la mejora
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1111 de la normatividad exige que la
2017)) Alta  Direccibn es la

encargada de promover y




verificar los avances del
Sistema de Gestion, con
frecuencia esta desconoce
en muchos casos los
requerimientos basicos a
seguir en este proceso. Por
esta razon es indispensable
que se mantenga
anualmente el ciclo de
PHVA vigente y actualizado.
(Alejandra, Yuri, Marcela, &
Margarita, 2018)
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e Através de las visitas
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reconocimiento  de
los procesos, de las
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instalaciones, de los
cargos existentes y
funciones generales
de los colaboradores
de Alta Vision SAS,
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de Seguridad y Salud
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laborales.

e Con la aplicacion de
la herramienta
dispuesta en el
anexo técnico 1 de la
resoluciéon 1111 del
2017, se realizo la
evaluacion inicial del




SG-SST de Alta
Vision SAS, a través
de la cual se logré
identificar las
prioridades en
seguridad y salud en
el trabajo, y se

establece un nivel
inicial de
cumplimiento del

30,5%, por debajo de
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accidentalidad, que
se ha presentado en
los dltimos afios en
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lineamientos de la
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de 2015 y
considerando los
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de Seguridad y Salud
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e El sistema disefado,
se establecio bajo el
principio de
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laborales y las
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Con la propuesta realizada
se pudo concluir que la
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Presenta muy poco
desarrollo en el obligatorio
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DE la empresa muy nueva en el mercado,
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a los resultados obtenidos
es indispensable tomar
acciones de forma rapida y
eficaz antes de que ocurra
algun accidente laboral. Se
define la matriz legal para la
fundacion de acuerdo a la
normatividad Colombiana,
se identifican los peligros y
riesgos que pueden ocurrir
en la fundacién; dicha
identificacion se realiza a
traves de la matriz de
identificacion de peligros,
por otra parte se establece
el procedimiento para la
investigacion de accidentes
y por ultimo se define el
vigia, quien se encargara de
la promocion y prevencion
de incidentes, accidentes y
enfermedades laborales
dentro de la organizacion.
(Stella & Stefanny, 2017)




6. MARCO TEORICO

La seguridad y la salud en el trabajo han sido tema de interés en las diferentes
etapas del desarrollo histérico de la sociedad, por lo que la formalizacién de sus
métodos y fines, asi como su cuerpo teorico, son el resultado de la produccion
investigativa de profesionales de diferentes especialidades. (REVISTA
LATINOAMERICANA DE DERECHO SOCIAL, 2016)

Historicamente hablando, durante las épocas de las civilizaciones mediterraneas
se destaca la de Egipto en los afios 4000 A.C, con una especial consideracién
para los guerreros, embalsamadores y fabricantes de armas, los cuales tenian
leyes especiales para realizar su trabajo y evitar accidentes de trabajo. Las
medidas de proteccion estaban dadas por el Faradn y se implementaron en las
grandes urbes o ciudades con talleres reales. (CAROLINA, s.f.)

Desde el siglo xx se institucionalizo la seguridad industrial la cual consiste en un
conjunto de normas y reglas para la protecciéon y el bienestar de los trabajadores
manteniendo la armonia entre procesos, trabajadores y maquinas para asi adquirir
mayor calidad, eficiencia y productividad. (JAVERIANA, s.f.)

En Colombia se comienza a hablar de Salud ocupacional en 1904 cuando Rafael
Uribe Uribe trata especificamente el tema de seguridad en el trabajo en lo que
posteriormente se convierte en la Ley 57 de 1915 conocida como la “ley Uribe”
sobre accidentalidad laboral y enfermedades profesionales y que se convierte en
la primera ley relacionada con el tema de salud ocupacional en el pais. El retraso

en el establecimiento de normatividad en pro de la seguridad de los trabajadores
se debidé en gran medida a los sistemas de produccion existentes, basados en la
explotacion de mano de obra barata y en una muy precaria mecanizacion de los
procesos (CESAR, JAVIER, SHYRLE, & LEONARNO, s.f.)



Desde el 2015 segun el decreto 1443 (Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogotd D.C., 2014) cambia de salud ocupacional a Sistema de gestién de la
Seguridad y Salud en el trabajo para ello se reglamenta el decreto 1072 de 2015
(MINISTERIO DEL TRABAJO, 2015) el cual rige las pautas que se deben seguir
para cumplir con la salud y seguridad en el trabajo, luego el MINISTERIO DEL
TRABAJO expide los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo los cuales son de obligatorio cumplimiento para todas las
empresas.

6.1 MARCO REFERENCIAL

La Empresa de prestacion de servicios de Acueducto y Alcantarillado se
inicio en el afo de 1968 con una empresa oficial
denominado “ACUASUR” que administraba los servicios en diferentes
pueblos de la provincia de Garcia Rovira como eran Guaca, Cerrito,
Concepcion, san miguel, Macaravita y la central que era Malaga Santander.

Esta empresa contaba con tres fuentes de captacion de aguas
denominado Carraca, Molinos y la Magnolia.

El 1 de enero de 1974 segun acuerdo No 007 se cre6 las Empresas Publicas
de Malaga ESPM, cuyo fundador fue el Sefior Arnulfo Oviedo Prada, primer
gerente. En el afio 1988 se consiguid otra captacién de agua para aumentar
el caudal del Municipio en el sitio denominado Cortaderas, se dot6 el Banco
de medidores.

En 1991 se encontr6 una nueva captacion denominada “Cuzagueta” que
tenia una conduccion en tuberia de 6.

En la actualidad la empresa se encuentra ubicada en la Calle 13 N2 62 -58
Mélaga, Santander, Colombia Barrio: Centro; en cabeza de El Ing. LUIS
CARLOS RAMIREZ MILLAN. (EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES DE
MALAGA, s.f.)



6.2 MARCO CONCEPTUAL

Debido al caréacter oficial del Sistema de Salud y Seguridad en el trabajo, los
conceptos mas relevantes seran tomados de las leyes, decretos, resoluciones,
normas y guias vigentes relacionadas con la salud y seguridad en el trabajo en
Colombia. (AIBER & KATHERIN, 2015)

Accidén correctiva

Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra
situacion no deseable. (MINISTERIO DEL TRABAJO)

Accion de mejora

Accion de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion en la
seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.
(MINISTERIO DEL TRABAJO)

Accion preventiva

Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad potencial u
otra situacion potencial no deseable. (MINISTERIO DEL TRABAJO)

Actividad no rutinaria

Actividad que no forma parte de la operacion normal de la organizacion o
actividad que la organizacion ha determinado como no rutinaria por su baja
frecuencia de ejecucion. (MINISTERIO DEL TRABAJO)

Actividad rutinaria

Actividad que forma parte de la operacion normal de la organizacién, se ha
planificado y es estandarizable. (MINISTERIO DEL TRABAJO)

Alta direccién

Persona o0 grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.
(MINISTERIO DEL TRABAJO)

Amenaza

Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido



por la accibn humana de manera accidental, se presente con una severidad
suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi
como también dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de
sustento, la prestacion de servicios y los recursos ambientales. (MINISTERIO
DEL TRABAJO)

Autorreporte de condiciones de trabajo y salud

Proceso mediante el cual el trabajador o contratista reporta por escrito al
empleador o contratante las condiciones adversas de seguridad y salud que
identifica en su lugar de trabajo. (MINISTERIO DEL TRABAJO)

Centro de trabajo

Se entiende por Centro de Trabajo a toda edificacion o area a cielo abierto
destinada a una actividad econdmica en una empresa determinada. (MINISTERIO
DEL TRABAJO)

Ciclo PHVA

Procedimiento logico y por etapas que permite el mejoramiento continuo.
(MINISTERIO DEL TRABAJO)

Condiciones de salud

El conjunto de variables objetivas y de autorreporte de condiciones fisioldgicas,
psicolégicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y de
morbilidad de la poblacion trabajadora. (MINISTERIO DEL TRABAJO)

Descripcién sociodemografica

Perfil sociodemogréfico de la poblacion trabajadora, que incluye la descripcién de
las caracteristicas sociales y demogréaficas de un grupo de trabajadores, tales
como: grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion familiar,
estrato socioecondmico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo
y turno de trabajo. (MINISTERIO DEL TRABAJO)

Efectividad

Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo con la maxima eficacia y la maxima eficiencia. (MINISTERIO DEL
TRABAJO)



Eficacia

Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de
una accion. (MINISTERIO DEL TRABAJO)

Eficiencia

Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados. (MINISTERIO
DEL TRABAJO)

Emergencia

Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que afecta
el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccién inmediata y
coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en
algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.
(MINISTERIO DEL TRABAJO)

Evaluacion del riesgo

Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de probabilidad de
que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa
concrecion. (MINISTERIO DEL TRABAJO)

Identificacion del peligro

Proceso para establecer si existe un peligro y definir las caracteristicas de este.
(MINISTERIO DEL TRABAJO)

Indicadores de proceso

Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacién del SG-SST.
(MINISTERIO DEL TRABAJO)

Indicadores de resultado

Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo definido, teniendo
como base la programacion hecha y la aplicacion de recursos propios del
programa o del sistema de gestion. (MINISTERIO DEL TRABAJO)

Matriz legal

Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde con



las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera actualizarse en la
medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables. (MINISTERIO DEL
TRABAJO)

Mejora continua

Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestidon de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de
forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) de la
organizacion. (MINISTERIO DEL TRABAJO)

Peligro

Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. (MINISTERIO DEL
TRABAJO)

Politica de seguridad y salud en el trabajo

Es el compromiso de la alta direccion de una organizacion con la seguridad y la
salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su alcance y compromete
a toda la organizacion. (MINISTERIO DEL TRABAJO)

Riesgo

Combinacién de la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.
(MINISTERIO DEL TRABAJO)

Valoracion del riesgo

Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo estimado.
(MINISTERIO DEL TRABAJO)



6.3 MARCO LEGAL

Cadigo sustantivo del trabajo

Reglamenta CODIGO SUSTANTIVO DEL TRABAJO CTS.

Codigo Sanitario Nacional

Terminologia técnica y normas de emisiones industriales

Normas sobre proteccion auditiva, la salud y el bienestar de las
personas

Bases para la Empresa y administracion gubernamental de la
salud ocupacional en el pais

Reglamenta Empresa y funcionamiento de los comités de la
Seguridad y Salud en el trabajo

Empresa, funcionamiento y formas del Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo

Readaptacion profesional y el empleo de personas invalidas

Elecciones, funciones y actividades del COPAZO

Establece la preservacion de la audicién

Reglamenta valores permisibles exposicion al ruido

Examenes médicos pre ocupacionales




Res.

Campanfas de farmaco dependencia, tabaquismo, y alcoholismo

1075/1992

Ley 100/1993 | Crea el Sistema General de Riesgos Laborales

DEC. Se determina la Empresa y la administracion del Sistema General

1295/1994 de Riesgos Profesionales

DEC. Reglamenta afiliacién y cotizaciones

1772/1994 d y

DEC. Pensién especial se consideran las actividades de alto riesgo

1281/1994 P g

DEC. - : o

2644/1994 Tabla Gnica de indemnizaciones

Res. Pruebas de embarazo para trabajadoras expuestas en labores de

4050/1994 alto riesgo

Ley 181/1995 Eomentg del deporte,. ,Ia ,r(_acreamon, el aprovechamiento del
tiempo libre y la educacion fisica

DEC. Por el cual se reglamentan parcialmente las inversiones del fondo

1859/1995 de riesgos profesionales

Decr.019/2012 | Supresion de trdmites innecesarios

DEC. 190/2004

Relacién docente y afiliacion de estudiantes de postgrado al
sistema general de riesgos profesionales

Res.
1401/2007

Por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y
accidentes de trabajo

DEC. 16/1997

Comités nacional, seccional y local de salud ocupacional

Por la cual se establecen mecanismos de integracion social de las

Ley 361/1997 o
personas con limitacion
Res. Proceso de calificacion del origen de los eventos en primera
2569/1999 instancia
DEC. Evaluacion de la capacidad psicofisica, disminucion de la




1796/2000

capacidad laboral

Res. 166/2003

Dia nacional de la salud en el mundo del trabajo el 28 de julio de
cada afio

DEC. 873/2001

Convenio 161 sobre servicios de salud en el trabajo, OIT

DEC. 889/2001

Registro Unico de aportantes al sistema de seguridad social

Ley 691/2001 | Participacion de grupos étnicos en el sistema

Ley 704/2001 | Prohibicion de las peores formas de trabajo infantil

Ley 712/2001 | Cddigo procesal del trabajo y seguridad social

Ley 717/2001 | Reconocimiento de la pension de sobrevivientes

DEC. Modificacion tabla de clasificacion de actividades economicas
1607/2002

DEC. medidas para promover y controlar la afiliacion y pago de aportes
1703/2002 al sistema

Ley 789/2002 | Incorporacion de los estudiantes al SGRP

DEC. 205/2003

Creacion del ministerio de la proteccion social

DEC. . . - - -

2090/2003 Actividades de alto riesgo, condiciones, requisitos y beneficios

DEC. Afiliacion al sistema de los trabajadores independientes

2800/2003 ) :

DEC. Incentivos por contratacion de trabajadores con mas del 25% de

2286/2003 pérdida de la capacidad laboral

Ley 797/2003 R(_aforma S|§tema de_ pensiones, diferencias entre pension de
origen comun y profesional

Ley 828/2003 | Control de la evasion y elusion al SGRP

Circular 2004 Generalidades, derechos y obligaciones, y aclaraciones sobre el

SGRP




DEC.

Prevencion y control en el manejo de plaguicidas

1443/2004

Res. Empresa y responsabilidades con las historias clinicas
2346/2007 ocupacionales

Res. Guias de Atencién Integral en Salud Ocupacional (GATISO)
2844/2007 g P

Dec.1299/2008

Se reglamenta el departamento de gestion ambiental de las
empresas

Res. . . . .

1956/2008 Medidas preventivas de salud sobre el consumo de cigarrillo

GTC-034 Guia tgcnlca colombiana Elaboracion de programa de salud
ocupacional

Res.736/2009 | Capacitador competente trabajos en alturas SENA

Circular Procedimientos e instrucciones en trabajos en alturas para

70/2009 empresas y ARL

DEC. Por el cual se adopta la tabla de enfermedades laborales

2566/2009 P

DEC-LEY 4108
2011

Por el cual se modifican los objetivos y la estructura del Ministerio
del Trabajo y se integra el Sector Administrativo del Trabajo.

Ley 1562 Julio

Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan

de 2012 otras disposiciones en materia de salud ocupacional.

Res. Establece el reglamento de Seguridad para proteccion contra
1409/2012 caidas en trabajo en alturas

Res gue modifica numeral 5 articulo 10 y parrafo 4 del articulo 11 de la
190'3/2013 resolucién 1409 del 2012, el cual es certificar a los trabajadores

gue desarrollen trabajos en alturas mediante capacitacion

DEC. 723 /|Por el cual se reglamenta la afiliacion al Sistema General de
2013 Riesgos Laborales de las personas vinculadas a través de un

contrato formal de prestacion de servicios con entidades o
instituciones publicas o privadas y de los trabajadores




independientes que laboren en actividades de alto riesgo y se
dictan otras disposiciones

Por el cual se reglamenta la Empresa y funcionamiento de las
Juntas de Calificacion de Invalidez, y se dictan otras disposiciones

les asiste a las Entidades Promotoras de Salud, indistintamente
del régimen de salud que operen: organizar la

Forma y los mecanismos a través de los cuales sus afiliados con
su nucleo familiar acceden a los servicios de salud en todo el
territorio nacional.

Por el cual se reglamenta el paragrafo 50 del articulo 11 de la Ley
1562 de 2012 y se dictan otras disposiciones.

Disposiciones implementacion SGSST

Se modifica parcialmente la resolucién 1409 de 2012

Tabla de Enfermedades Laborales

Decreto Unico reglamentario del sector trabajo

Estandares minimos del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo

(MARCO LEGAL DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO, s.f.)



7. OBJETIVOS
7.1 Objetivo General

v' Proponer un plan de mejoramiento para el sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo en las empresas Publicas Municipales de
Malaga, con el fin de minimizar los riesgos existentes.

7.2 Objetivos Especificos

v Realizar un diagnéstico al sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo en las Empresas Publicas Municipales de Malaga basados en los
estandares minimos requeridos por la norma.

v’ Establecer una propuesta de mejoramiento con base en el estudio realizado
dentro de las instalaciones de la empresa, con el fin de incluir acciones
correctivas y preventivas que mejoren las condiciones laborales de los
trabajadores

v' Estimar el costo de la propuesta de mejora del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo para las Empresas Publicas Municipales de
Méalaga.



8. METODOLOGIA

La metodologia que se va a utilizar es de tipo mixta, incluye

investigacion

cualitativa como cuantitativa, para esta ultima se hara uso de herramientas como
encuestas, entrevistas y observacion para determinar los riesgos presentes en la
empresa y los resultados obtenidos de los andlisis de las encuestas seran
considerados como cualitativos.

Objetivo

¢, Qué hacer?

¢, Como hacer?

Resultado

1. Diagnostico al | Elaboracion  de | Solicitar los documentos | Documentacion
SG-SST un documento | existentes en la empresa | completa con el
basados en los | que contenga la | acerca del SG-SST vy | diagnostico
estandares evaluacion inicial | realizar visitas a la planta | establecido,
minimos de acuerdo a la | de tratamiento de agua | fotos.

tabla de valores | potable y de residuos.

y clasificacion de

estandares

minimos, uso de

la matriz GTC 45
2. Propuesta | Documentar un | Documento  con los | Mejoramiento de
plan de mejora a | plan a seguir de | respectivos controles | las condiciones
partir de la|acuerdo a los | para minimizar laborales en la
autoevaluacion | resultados de la empresa,

autoevaluacion. reduccion de

costos por
accidentes.

3. Calculo del | Matriz de costo | Calcular de manera | Costo de la
costo de la|para la | especifica los costos | propuesta
propuesta de | propuesta de | necesarios para la
mejora del | mejoramiento propuesta de mejora del
sistema de SG-SST en las Empresa
gestion Publicas Municipales de

Malaga.




9. RESULTADOS

9.1 FASE 1: DIAGNOSTICO AL SG-SST BASADO EN LOS ESTANDARES
MINIMO Y EN LA MATRIZ GTC 45

La evaluacion Inicial, es la autoevaluacion realizada por la empresa con el fin de
identificar las prioridades y necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo para
establecer el plan de trabajo anual de la empresa. (MINISTERIO DEL TRABAJO,
2017)

Para la calificacion de cada uno de los items que componen los numerales de los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), se tomaran los porcentajes maximos o minimos de acuerdo a la tabla
de valores anexo técnico , si cumple o no el items del estandar. (MINISTERIO
DEL TRABAJO, 2017)

El cumplimiento de la primera fase se realiza con la ayuda de la tabla de valores y
calificacion presente en el anexo técnico 1 de los estdndares minimos del sistema
de gestion, el cual sirve para realizar la autoevaluacion del SG-SST en las
Empresas Publicas Municipales de Malaga, estos estandares sefialados en la
resolucién 1111 es la base, lo minimo que se debe tener en la entidad con el fin de
disefiar, ejecutar y evaluar el sistema de gestion.

Cada uno de los numerales correspondiente a cada estandar del ciclo PHVA
(Planear, Hacer, Verificar y Actuar) evaluado se contestd teniendo en cuenta los
respectivos criterios, si cumplia o no cumplia con base en la descripcién del modo
de verificacion.

Se evaluaron los 60 items (Anexol) correspondientes a todos los estandares;
luego de esto, el resultado que se obtuvo después de contestar cada uno de los
items de un 100% es de 55,5% , lo que significa que comparando lo obtenido con
el criterio si es menor del 60% indica que la valoracién del estado de la empresa
es critico por lo que se debe realizar un plan de mejoramiento inmediato, como se
muestra a continuacion:


file:///C:/TODO%20MARISOL/TRABAJO%20DE%20GRADO/2018-2/JURADO/finales/SILVIA/Proyecto_final/ESTANDARES_MINIMOS_RESOLUCION%20_1111%20(1).xlsx

CRITERIO VALORACION

Si el puntaje obtenido es menor al 60%

ACCION
1. Realizar y tener a disposicion del Ministerio del Trabajo un Plan de
Mejoramiento de inmediato.

2. Enviar a |a respectiva administradora de riesgos laborales a la que se
encuentre afiliada la empresa o contratante. un reporte de avances en el
termino maximo de tres (3) meses después de realizada la autoevaluacion
de estandares Minimos.

3. Seguimiento anual v plan de visita a la empresa con valoracidn critica, por
parte del Ministerio del trabajo.

1. Realizar y tener a disposicion del Ministerio del Trabajo un Plan de
Mejoramiento.

2. Enviar a la Administradora de Riesgos Laborales un reporte de avances en

Si el puntaje obtenido esta entre el 61y 85% MODERADAMENTE ACEPTABLE . : . )
el termino maximo de seis (6) meses después de realizada la
autoevaluacion de Estandares Minimos.
3. Plan de visita por parte del Ministerio del trabajo.

S ol puntaje obtenido es mayor o igual al 86% ACEPTABLE 1. Mantener la calificacidn y evidencias a disposicion del Ministerio del

Trabajo, e incluir en el Plan de Anual de Trabajo las mejoras detectadas.

I. PLANEAR

PUNTAIE RESOLUCION 1111-17

Grafica 1: Resultado ciclo Planear

PUNTAJE OBTENIDO

De los 22 numerales evaluados en el ciclo | Planear, a 6 de estos no se les estan
dando cumplimiento dentro de la empresa de Servicios Publicos de Malaga por lo
qgue el puntaje obtenido es de 16% como lo evidencia la grafica anterior; esto se

debe a que estan teniendo falencias en cuanto
anual para definir recursos financieros, human
tienen definidos el total de trabajadores que
actividades de alto riesgo; los colaboradores

a no designar un plan de trabajo
0s y técnicos; por otro lado no
realizan de forma permanente
nuevos y antiguos no reciben

capacitaciones de induccion y/o re induccion y no se dispone de mecanismos
eficaces para recibir y responder comunicaciones tanto internas como externas.



Il. HACER

PUNTAJE RESOLUCION 1111-17 PUNTAJE OBTENIDO

Gréfica 2: Resultado ciclo Hacer

De los 30 items evaluados en el ciclo Il Hacer, 18 de estos estan cumpliendo con
lo minimo requerido por la normativa, debido a la falta de actualizacion de la
descripcion sociodemografica, no se informa al médico que realiza las
evaluaciones médicas los perfiles de los cargos de cada uno de los colaboradores;
no se tiene definido la frecuencia de las evaluaciones médicas ocupacionales, no
se reporta a la ARL en el plazo establecido la ocurrencia de accidentes y
enfermedades laborales, no existe registro estadistico de los incidentes y
accidentes, no se mide la severidad, mortalidad, incidencia y ausentismo que se
presentan. El numeral 4.1.3 y 4.1.4 no aplican siendo justificados.



lll. VERIFICAR

PUNTAJE RESOLUCION 111117 PUNTAIE OBTEMIDO

Gréafica 3: Resultado ciclo Verificar

De los 4 numerales que se evaluan en el ciclo Ill Verificar, a 2 de ellos no se les
esta dando cumplimiento, de acuerdo a los criterios que se evaluaron no se
realizan auditorias anuales dentro de las Empresas Publicas Municipales de
Malaga- Santander.

IV. ACTUAR

PUNTAJE RESOLUCION 111117 PUNTAJE OBTENIDO



Grafica 4: Resultado ciclo Actuar

En este ciclo IV Planear de los cuatro (4) numerales evaluados, el numeral 7.1.1
no cumple y el 7.1.4 no aplica siendo este justificado. No se realizan las medidas
de prevencion y control relativas a los peligros y riesgos en SG-SST son
inadecuadas o pueden dejar de ser eficaces; no se toman medidas correctivas,
preventivas o de mejora para subsanar lo detectado.

9.1.1 DIAGNOSTICO AL PROCESO ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS
GENERALES EN E.S.P.M

Adicional a lo anterior, se hizo uso de la matriz GTC 45 para la identificacion de los
peligros y la valoracion de riesgos, con el fin de establecer que peligros se pueden
presentar en el desarrollo de las diferentes actividades, definiendo los respectivos
controles y asegurando que cualquier riesgo sea aceptable.

Todos los colaboradores de la entidad deben ser capaces de reconocer y
anticipar los peligros que se puedan estar presentando en sus lugares de trabajo,
para luego hacer un reporte de ellos y tomar las respectivas medidas correctivas,
evitando posibles accidentes e incidentes que se pueden exteriorizar a causa de
las condiciones inseguras.

La sede principal de las Empresas Publicas Municipales de Malaga (ESPM) se
encuentra ubicada en la calle 13N262-58 Malaga, Santander, Colombia
Barrio: Centro, alli se desarrolla el proceso administrativo y de servicios
generales en la empresa, su infraestructura se compone de 2 pisos, en el
primer piso de la entidad se encuentra la oficina de PQR (Peticiones, quejas
y reclamos), la oficina de facturacion, y el almacén; en la oficina de PQR se
encuentra el equipo de cOmputo con el cual se trabaja, un escritorio donde
se encuentra ubicada la impresora, se halla la cartelera informativa de las
tarifas de acueducto y alcantarillado, adicional a esto se encuentran dos (2)
escritorios de mas sin ningun fin, ocupando un mayor espacio en la oficina,
provocando un mal aspecto y un ambiente de desorden, se evidencia
cableado suelto y un vidrio suelto en la parte superior que amenaza con caer
desde hace afios, hay presencia de mucho polvo debido a que esta oficina
queda muy cerca del area de almacén o bodega, saliendo de la oficina al
frente se encuentra un extintor y el buzén de sugerencia; por otro lado se
encuentra la oficina de facturacion, donde lo mas evidente es el desorden
gue se presenta de los recibos, igualmente hay escritorios de mas que
reducen el espacio dentro; en el pasillo se ubican los casilleros de los
fontaneros, alli guardan sus EPP(Elementos de Proteccion Personal), justo
al lado se puede observar la camilla de emergencia y el botiquin; por ultimo
el almacén o bodega se encuentra al final del pasillo, los materiales
almacenados se encuentran en desorden, creando un ambiente dificil de
trabajo, a pesar de ser tapado, cuando llueve el agua se mete por los lados



pues no esta completamente encerrado, unas laminas cumplen las funciones
de techo, esto hace que los materiales que se encuentran en el momento se
mojen y dafien, aqui también se puede observar un extintor.

Pasando al segundo piso, se localiza la oficina de gerencia, la oficina de
secretaria general, ventanilla Unica/SIA OBSERVA/contratacion, archivo y
cafeteria (servicios generales); en lo que respecta a la ventanilla Unica/SIA
OBSERVA/contratacién se encuentran en un mismo espacio, cada cargo
cuenta con un equipo de codmputo para su uso y so6lo existe una impresora,
las sillas que se encuentran disponibles estan un poco deterioradas debido
al uso y al tiempo que tienen, los escritorios son pequefios y la mayoria de la
veces se ve ocupado por los documentos que permanecen regados en estos,
el cableado existente se encuentra suelto; cuando se realiza aseo en varias
ocasiones se inhala los productos quimicos con los que se limpia, en la
oficina de secretaria general se encuentran ubicados 3 escritorios, 2 equipos
de coOmputo y un escritorio sin uso que disminuye el espacio de la oficina,
existe cableado por fuera; en la oficina de gerencia existe un escritorio para
juntas el cual en uno de sus extremos se encuentra partido, dejando puntas
expuestas las cuales pueden causar lesiones, encima de este hay una
pequefia gotera que cuando se presentan fuertes lluvias esta alcanza a
meterse, en las paredes se evidencia la presencia de humedad, al igual que
en el bafo; el archivo se ubica en este segundo piso, presentado humedad
en las paredes, existen anaqueles donde se colocan los archivos los cuales
se guardan en cajas, poniendo en riesgo a las personas que entran a
consultar algan documento, pues este en cualquier momento podria venirse
abajo debido al peso que tiene, adicional a esto, el bafio para disposicién de
los colaboradores que se en encuentran en este piso esta ubicado dentro del
archivo, el cual cuanta con gran humedad en sus paredes y a la vez se
utiliza como especie de bodega, pues se almacenan bolsas negras alli que
contienen adornos navidefios; por ultimo la cafeteria con la que se cuenta es
tan pequefia que escasamente s6lo una persona tiene acceso, la estufa que
se utiliza es eléctrica asi que se corre el riesgo de que exista un corto.

Actualmente para el desarrollo del proceso administrativo se encuentran
laborando:

e Una (1) empleada de nédmina encargada de atender la oficina de PQR,
desempefiando actividades como Radicacion de reclamos, realizacion
de disponibilidades, matriculas y acuerdos de pago.

e Una (1) contratista encargada de apoyar las actividades de facturacion

e Una (1) empleada de nédmina a cargo de las actividades de facturacion

e Dos (2) contratistas que estan a cargo de contratacion/ventanilla Gnica
y/SIA OBSERVA

e Una (1) contratista encargada de los servicios generales de la



empresa, realiza actividades de limpieza
e Un (1) asesor contable
e Un (1) asesor juridico
e Un (1) asesor tarifario

El diagndstico que se realiz6 a la sede principal de las Empresas Publicas
Municipales de Méalaga se tuvieron en cuenta todos los riesgos a los que se
encuentran expuestos los trabajadores que laboran alli segun los
parametros de la matriz GTC 45(Anexo 2) segun los cuales se encontraron
riesgos y estan relacionados en las siguientes tablas y gréaficas:

o

Condiciones de Seguridad (Eléctrico) 8

Condiciones de Seguridad (Locativo) 14

Condiciones de Seguridad 6
(Tecnoldégico)
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Condiciones de Seguridad (Accidentes 1
de transito)

Tabla 1: Riesgo presente en la sede principal E.S.P.M

DISTRIBUCION DE LOS RIESGOS QUE SE
ECNUENTRAN EN LA SEDE PRINCIPAL E.S.P.M

m Fisico

= Quimico
Bioldgico
Biomecanico

= Psicosocial
Eléctrico

m | ocativo

= Tecnoldgico

= Publico
® Mecénico

= Accidente de Transito

Gréfica 5: Distribucién de los riesgos presentes en la sede principal

A continuacién se encuentran explicados los riesgos segun el nivel de riesgo que
se presenta, a que tipo pertenece, incluyendo en qué porcentaje se encentran
presentes, segun la totalidad en que aparecen y el nivel de riesgo al que se esta
expuesto:

BIOLOGICO RIESGO
0

I 500-150 2
Il 120-40 9
\Y 20 0
TOTAL 11

Tabla 2: Nivel de riesgo Biologico




Niveles de Riesgos Presentes

[ NIRRT R LY

Grafica 6: Nivel de riesgo Bioldgico

FISICO

RIESGO

0

6

7

5

TOTAL

18

Tabla 3: Nivel de riesgo Fisico

NIVELES DE RIESGOS PRESENTES

ml ol milomv

9%0

Grafica 7: Nivel de riesgo Fisico




QUIMICO RIESGO
4000-600 0

Il 500-150 4

11 120-40 9

A 20 0
TOTAL 13

Tabla 4: Nivel de riesgo Quimico

Niveles de Riesgos Presentes

0% ul
31%

1
m|Vv

Gréfica 8: Nivel de riesgo Quimico

PSICOSOCIAL RIESGO
0

Il 500-150

Il 120-40

.
1

A% 20 0
TOTAL 8

Tabla 5: Nivel de riesgo Psicosocial



NIVELES DE RIESGOS PRESENTES

ml ol omi v

Gréfica 9: Nivel de riesgo Psicosocial

Biomecéanico RIESGO
!- 4

I 500-150 11
I 120-40 0
IV 20 0
TOTAL 15

Tabla 6: Nivel de riesgo Biomecanico

NIVELES DE RIESGO PRESENTES

ol mi myv

Gréfica 10: Nivel de riesgo Biomecanico



Condiciones de Seguridad (ELECTRICO) RIESGO
_— 0

Il 500-150

Il 120-40

7
1

v 20 0
TOTAL 8

Tabla 7: Nivel de riesgo Eléctrico

NIVELES DE RIESGOS PRESENTES

ol mi myv

\

Gréfica 11: Nivel de riesgo Condiciones de Seguridad (ELECTRICO)

Condiciones de Seguridad (MECANICO) RIESGO
—_ 0
Il 500-150 0
1] 120-40 5
A 20 0
TOTAL 5

Tabla 8: Nivel de riesgo Condiciones de Seguridad (MECANICO)



NIVELES DE RIESGOS PRESENTES
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Gréfica 12: Nivel de riesgo Condiciones de Seguridad (MECANICO)

Condiciones de Seguridad (LOCATIVO) RIESGO
4000-600 0
500-150 2
120-40 12
20 0
TOTAL 14

Tabla 9: Nivel de riesgo Condiciones de Seguridad (LOCATIVO)

NIVELES DE RIESGOS PRESENTES

ol omi v

Gréfica 13: Nivel de riesgo Condiciones de Seguridad (LOCATIVO)



Condiciones de Seguridad (PUBLICO) RIESGO
—_ 0
Il 500-150 7
1] 120-40 0
v 20 0
TOTAL 7

Tabla 10: Nivel de riesgo Condiciones de Seguridad (PUBLICO)

Niveles de Riesgos Presentes

Gréfica 14: Nivel de riesgo Condiciones de Seguridad (PUBLICO)

1
uv

Condiciones de Seguridad (TECNOLOGICO) RIESGO
_— 3
Il 500-150 3
Il 120-40 0
v 20 0
TOTAL 6

Tabla 11: Nivel de riesgo Condiciones de Seguridad (TECNOLOGICO)




Niveles de Riesgos Presentes
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Gréfica 15: Nivel de riesgo Condiciones de Seguridad (TECNOLOGICO)

Condiciones de Seguridad (ACCIDENTES DE RIESGO
TRANSITO)

[l 500-150

I 120-40

v 20

RO O] O B

TOTAL

Tabla 12: Nivel de riesgo Condiciones de Seguridad (ACCIDENTE DE
TRANSITO)

Niveles de Riesgos Presentes

1]
uv




Grafica 16: Nivel de riesgo Condiciones de Seguridad (ACCIDENTES DE
TRANSITO)

Segun el andlisis de los riesgos encontrados en la Tabla 1:Riesgo presente en la
sede principal E.S.P.M la mayoria de los riesgos presentes son los Fisicos con
un 17% entre estos riesgos fisicos se encuentran el cambio de temperatura
presente en el municipio, como temperaturas extremas(frio y calor) que varian en
el Municipio de Malaga-Santander, asi como dentro de la empresa; se evidencia
también un ruido causado por el flujo vehicular proveniente del exterior de la
empresa, este se presenta varias veces al dia, las personas que se ven mas
afectadas por la molestia que estos provocan son quienes laboran en el primer
piso de la entidad, a pesar de que el ruido se presenta varias veces al dia
haciendo vibrar los vidrios de la oficina de PQR los decibeles generados son
aceptables.

En segundo lugar se presenta el riesgo Biomecanico con un 14% entre estos se
encuentran las posturas prolongadas por largas horas en los lugares de trabajo,
manipulacion manual de cargas para aquellos que se encuentran en el archivo y
movimientos repetitivos como la digitalizacién de textos, se debe tener especial
cuidado con este riesgo pues puede traer consecuencias a la salud como
trastornos musculo esqueléticos, lesion de los tendones, lesiones de los nervios,
lesiones neurovasculares entre otras.

En dultimo lugar se encuentra el riesgo correspondiente a Condiciones de
Seguridad (Locativo), dos (2) de estos riesgos tienen un nivel de riesgo y de
intervencién equivalente a No aceptable o aceptable con control especifico y los
(doce) 12 restantes de los 14 riesgos son aceptables.

9.1.2 DIAGNOSTICO PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE,
RESIUOS SOLIDO (Proceso Operativo)

En cuanto a la Planta de tratamiento de agua potable se encuentra ubicada pasos
arriba de la policia en el municipio de Malaga-Santander, ESPM, suministra el
servicio de acueducto el cual se compone de distribucion de agua para el
consumo humano por medio de conduccién, almacenamiento, distribucién,
operacion y mantenimiento de las redes con expansion de las mismas, y con
analisis fisicoquimicos y microbiolégicos cumpliendo con los parametros
establecidos por el Decreto 1575 de 2007 sobre calidad del Agua (Ministerio
de Proteccién Social) (EMPRESAS PUBLICAS MNICIPALES DE MALAGA);
El servicio de alcantarillado prestado por Las Empresas Publicas de Malaga
— ESPM, abarca los componentes de recoleccion, conduccion y disposicion



final de aguas residuales, operaciéon y mantenimiento de las redes de
alcantarillado, reposicion, rehabilitacion y expansién de las mismas,
construccién y mantenimiento de sumideros, camaras de inspeccion y demas
estructuras hidraulicas (EMPRESAS PUBLICAS DE MALAGAL); En la
empresa de servicio publico de Malaga — ESPM, se cuenta con la prestacion
del servicio de aseo en la parte urbana del Municipio con el apoyo del talento
calificado de ASOMUAS.

Este servicio se presta en un 99% en el perimetro urbano.

El servicio de recoleccion de basuras estd contratado con Ia
cooperativa E.U. PROYECTOS Y CONSTRUCCIONES M.C el cual se presta
el servicio en dos sectores: Sector Norte y Sector Sur: de Lunes a Viernes,
de acuerdo a los residuos en dos vehiculos, una volqueta y un carro
recolector de residuos los cuales cubren todo el perimetro urbano.

El servicio de barrido de calles esta contratado con la
Asociacion ASOMUAS, quienes estan integradas por 21 socias; las cuales
tienen establecidas diferentes rutas para la prestacion del servicio
(EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES DE MALAGA?2).

Actualmente para el desarrollo del proceso Operativo se encentran
laborando:

Un (1) lector de medidores

Seis (6) fontaneros

Dos (2) obreros

Una (1) persona encargada del direccionamiento de laboratorio
Tres (3) operarios de planta

Dos (2) celadores

Dos (2) conductores

En el diagnéstico que se realizé al proceso operativo de E.S.P.M se tuvieron
en cuenta todos los riesgos a los que se encuentran expuestos los
trabajadores que laboran alli segun los pardmetros de la matriz GTC
45(Anexo 2) segun los cuales se encontraron riesgos y estan relacionados
en las siguientes tablas y graficas:

RIESGO DISTRIBUCION DE LOS RIESGOS
QUE SE ECNUENTRAN EN LA SEDE
PRINCIPAL E.S.P.M

Biolégico 10
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e _

Tabla 13: Riesgo presente en la Planta de tratamiento de agua potable y

residuos

Quimico 14
Locativo 9
Psicosocial 5




DISTRIBUCION DE LOS RIESGOS QUE SE ENCUENTRAN
EN LA PTAP, RESIDUOS Y ASEO

W Bioldgico M Espacio Confinado
Fisico B Quimico

MW Biomecanico W Mecanico

MW Publico B Fendmeno Natural

W Trabajo en Altura

M Tecnoldgico
M Psicosocial

M Accidente de Transito

Gréfica 17: Distribucidn de los Riesgos presentes en la PTAP y residuos

A continuacion se encuentran explicados los riesgos segun el nivel de riesgo que
se presentan, a qué tipo pertenece, incluyendo en qué porcentaje se encuentran
segun la totalidad en que aparecen y el nivel de riesgo al que se esta expuesto:

BIOLOGICO RIESGO
3
I 500-150 6
I 120-40 1
v 20 0
TOTAL 10

Tabla 14: Nivel de riesgo Bioldgico presente




NIVELES DE RIESGO PRESENTES

ol mli mv

%
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Grafica 18: Nivel de riesgo Bioldgico

ESPACIO CONFINADO RIESGO
2

Il 500-150

\% 20

0
1] 120-40 0
0
2

TOTAL

Tabla 15: Nivel de riesgo Espacio Confinado

NIVELES DE RIESGOS PRESENTES

ml ol ml eV

0%

Gréfica 19: Nivel de riesgo Espacio Confinado



ELECTRICO RIESGO
— 0
Il 500-150 1
1 120-40 0
WY, 20 0
TOTAL 1

Tabla 16: Nivel de riesgo Eléctrico presente

Niveles de Riesgos Presentes

0%

Grafica 20: Nivel de riesgo Eléctrico

1
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TECNOLOGICO RIESGO
— 4
I 500-150 0
11 120-40 0
v 20 0
TOTAL 4

Tabla 17: Nivel de riesgo Tecnoldgico




Niveles de Riesgos Presentes
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Grafica 21: Nivel de riesgo Tecnolbgico

FiSICO RIESGO
— 7

Il 500-150 3

Il 120-40 3

A 20 0
TOTAL 13

Tabla 18: Nivel de riesgo Fisico
Niveles de Riesgos Presentes

I
m|Vv

Grafica 22: Nivel de riesgo Fisico



QuUiMICO RIESGO

0 [ aeso 3

Il 500-150 11
Il 120-40
\% 20

TOTAL 14

Tabla 19: Nivel de riesgo Quimico

Niveles de Riesgos Presentes

0% ) 19

.

Grafica 23: Nivel de riesgo Quimico

LOCATIVO RIESGO
7

I 500-150

I 120-40

1

1

v 20 0
TOTAL 9

Tabla 20: Nivel de riesgo Locativo



NIVELES DE RIESGOS PRESENTES
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Gréfica 24: Nivel de riesgo Locativo

PSICOSOCIAL RIESGO
I 0
Il 500-150 0
Il 120-40 5
v 20 0
TOTAL 5

Tabla 21: Nivel de riesgo Psicosocial
Niveles de Riesgos Presentes
.

100% LY

Gréfica 25: Nivel de riesgo Psicosocial

BIOMECANICO RIESGO
4




Il 500-150 5

TOTAL 11

Tabla 26: Nivel de riesgo Biomecanico

NIVELES DE RIESGOS PRESENTES

ml ol o v

Gréfica 26: Nivel de riesgo Biomecanico

MECANICO RIESGO
4
] 500-150 4
0
0
TOTAL 8

Tabla 23: Nivel de riesgo Mecéanico presente



NIVELES DE RIESGOS PRESENTES
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Grafica 27: Nivel de riesgo Mecénico presente

Trabajo en Altura RIESGO
1

Il 500-150 0
1] 120-40 0
v 20 0
TOTAL 1
Tabla 24: Nivel de riesgo Trabajo en Altura presente
NIVELES DE RIESGOS PRESENTES
ml ol ml o mv
0%
100%
Gréfica 28: Nivel de riesgo Trabajo en Altura
Accidente de Transito RIESGO
4

Il 500-150 0




(1l 120-40 0

A% 20

TOTAL 4

Tabla 25: Nivel de riesgo Accidente de Transito
Niveles de Riesgos Presentes

]
L \Y

Gréfica 29: Nivel de riesgo Accidente de Transito

PUBLICO RIESGO
— 0

I 500-150

1] 120-40

\% 20

g OO0 O

TOTAL

Tabla 26: Nivel de riesgo Publico presente

NIVELES DE RIESGOS PRESENTES

ol i v



Gréfica 30: Nivel de riesgo Publico

FENOMENO NATURAL RIESGO
0

Il 500-150

11 120-40

\% 20

WO N

TOTAL

Tabla 27: Nivel de riesgo Fenémeno Natural presente

NIVELES DE RIESGOS PRESENTES

|l ool omi v

Gréfica 31: Nivel de riesgo Fenémeno Natural

Segun el andlisis de los riesgos encontrados en la Tabla 13:Riesgo presente en
la Planta de tratamiento de agua potable, residuos y aseo la mayoria de los
riesgos presentes son los Quimicos con un 16% entre estos riesgos quimicos se
encuentran polvo organico en ambiente de trabajo, Liquidos (nieblas y rocios por
uso de desinfectantes y otros productos quimicos para el aseo de las
instalaciones y dependencias de la planta); el siguiente riesgo que se presenta en
un porcentaje alto es el Fisico con un 15%, se presentan temperaturas extremas a
las cuéles se ven expuestos principalmente las personas que tienen el cargo de
fontanero pues cuando tienen que ir a realizar tomas de lecturas , arreglos,
mantenimientos o instalacion de redes; otro con mayor porcentaje es el riesgo
Biomecanico con un 13%, se presentan esfuerzos, manipulacion manual de
cargas y movimientos repetitivos los cuales son dafiinos para la salud de los
trabajadores, mas aun teniendo en cuenta el tiempo que todos estos llevan
laborando (20 afios) en la empresa, desempefiando el mismo cargo y realizando
las mismas actividades a diario, este riesgo se presenta en grado | con un 36%,
grado Il con un 46% y grado Il con un 18%, este es uno de los riesgos con el cual



se deberia tener mas cuidado debido a que anteriormente no se implementaba el
sistema de seguridad y salud en el trabajo, lo que implicaba la falta de uso de los
EPP y por ende la justificacion de que algunos de los colaboradores presenten
actualmente enfermedades laborales como tunel del carpo, hernias, o sintomas de
hipoacusia, entre otras.

9.2 FASE 2: PROPUESTA DE UN PLAN DE MEJORA PARA EL SG-SST EN
LA EMPRESAS PUBLICAS MUNICIPALES DE MALAGA

De acuerdo a los resultados obtenidos de la tabla de valores y calificacion del
anexo técnico 1, de un total del 100% la empresa recibié una calificacion del
55,5% encontrandose en un estado critico.

Se puede evidenciar que en el ciclo del Hacer es donde se presenta mayor
incumplimiento de los items, dentro de estos se encuentra el numeral
3.1.1;3.1.3;3.1.4;3.1.5;3.1.6;3.2.1;3.2.2;3.2.3;3.3.3;3.3.4;3.3.5;3.3.6 y 4.2.2; estos
consta de que no se tiene una informacién actualizada de todos los trabajadores
(Descripcion socio demografica ), cuando se ha hecho evaluaciones médicas
ocupacionales no se le ha informado al médico los diferentes perfiles de los cargos
gue se presentan en la empresa, por lo que estos han sido realizados de forma
estandar y no se han tratado de manera especial a cada uno de acuerdo a las
actividades que desempefia y asi dar recomendaciones especificas, sin tener
definida una periodicidad para hacer las evaluaciones médicas; asi mismo el
numeral 3.1.6 no cumple debido a que la entidad no acata las medidas que se
deben seguir con trabajadores que no estan aptos para desarrollar ciertos cargos
y no se encarga de reubicarlos; por otro lado la empresa también incumple porque
no reporta las enfermedades laborales que han sido diagnosticadas; en cuanto al
reporte de los accidentes ante la ARL suscrita se realiza el reporte de accidente
pero el formato de investigacion de incidentes y accidentes de trabajo para
empresas afiliadas no se diligencia debido a su desconocimiento.

No existen medidas de prevenciéon y control de los peligros.

Como mejora a la falta de actualizacion de informacion se disefia un formato de
descripcion sociodemografica, con el fin de ser utilizada como insumo en el
diagnéstico de las condiciones de salud y los programas de riesgo psicosocial
(anexo 3). En cuanto a la realizacion de las evaluaciones médicas ocupacionales,
la empresa debe cerciorarse de que la entidad que se va a encargar de realizar
estos exdmenes sea un profesional especialista en medicina del trabajo, seguido
de esto se debe dar una breve descripcion al médico de los perfiles del cargo que
ocupa cada uno, de las tareas que desempefan y los factores de riesgo a los que
se exponen los colaboradores, pedirle a los trabajadores su consentimiento
informado y estos tendran derecho a recibir una copia de su diagnostico, para esto
se diseid un formato como guia a la hora de realizar los examenes (Anexo
4) ante la prescripcibn de recomendaciones y/o restricciones médicas,
comprender que su finalidad es rehabilitar de manera integral la salud del
trabajador, quien se convierte en un sujeto de especial proteccion constitucional
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por la estabilidad laboral que ostenta.

Se realiz6 el disefio del plan de trabajo anual para la empresa, el cual servira
como instrumento de gestion, contenido en un cronograma con el fin de cumplir
los objetivos trazados en el plazo de un (1) afio. (Anexo 5).

Se dio a conocer el formato de accidentes que se debe diligenciar en caso de
presentarse un accidente (Anexo 6); para llevar el registro estadistico de los
accidentes e incidente se disefid un formato de ausentismo (Anexo 7); por otro
lado también se encuentra el formato para verificar la frecuencia con la que se
deben realizar los examenes médicos_(Anexo 8); el (Anexo 9) es el formato para
llevar el control de EPP y el (Anexo 10) contiene el programa de bienestar social
laboral; Para realizar la medicion de prevalencia de enfermedades laborales,
medicién de ausentismo por enfermedad laboral e incidencia de enfermedades
laborales, se tiene el (anexol1); el anexo 12 se encuentra como una guia para la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos, anexo 13 formato
furat (informe de accidente de trabajo del empleador o contratante )

Adicional a los formatos que se disefiaron con la orientacion de la tutora, se
establecieron ciertos controles de acuerdo a los riesgos identificados para
contribuir al plan de mejora, estos controles se presentan a continuacion:

e RIESGO BIOLOGICO

El riesgo biologico se puede definir como aquel que surge de la
exposicién laboral a micro y macroorganismos que puedan causar dafios
al trabajador. Estos en general pueden ser transmitidos a través del aire, de la
sangre y de los fluidos corporales (ARL SURA, s.f.).

A continuacion se presentan alternativas para eliminar uno de los principales
tipos de riesgos como lo es la humedad, esta puede traer afectaciones
respiratorias, alergias, asma e incluso enfermedades pulmonares, en cuanto a
los documentos trae debilitamiento y pulverizacion de los soportes,
reblandecimiento de encolados, manchas, deformacién de los soportes,
fragilidad, pérdida de resistencia estructural, decoloracion de los soportes y
registros, acumulacibn de suciedad y oxidacibn (PREVENCION Y
CONSERVACION DE UNIDADES DE INFORMACION, 2009).

Para el control se tuvo en cuenta el total de personas que se encuentran
laborando en las Empresas Publicas Municipales de Méalaga, en comparativo
con las personas que estan expuestas a riesgos Bioldgicos, con ello hallamos
el porcentaje de la poblacion que se encuentra afectada a la cual beneficiaran
estos controles haciendo énfasis en este riesgo:


file:///C:/TODO%20MARISOL/TRABAJO%20DE%20GRADO/2018-2/JURADO/finales/SILVIA/Proyecto_final/Formato%20Plan%20Anual%20de%20Trabajo%20SST.xlsx
file:///C:/TODO%20MARISOL/TRABAJO%20DE%20GRADO/2018-2/JURADO/finales/SILVIA/Proyecto_final/investigacion_accidentes%20(1).xls
file:///C:/TODO%20MARISOL/TRABAJO%20DE%20GRADO/2018-2/JURADO/finales/SILVIA/Proyecto_final/FO08FORMATO%20AUSENTISMO%20V1.doc
file:///C:/TODO%20MARISOL/TRABAJO%20DE%20GRADO/2018-2/JURADO/finales/SILVIA/Proyecto_final/frecuencia%20de%20eva%20medicas.docx
file:///C:/TODO%20MARISOL/TRABAJO%20DE%20GRADO/2018-2/JURADO/finales/SILVIA/Proyecto_final/ENTREGA%20EPP%20ESPM.docx
file:///C:/TODO%20MARISOL/TRABAJO%20DE%20GRADO/2018-2/JURADO/finales/SILVIA/Proyecto_final/PROGRAMA%20DE%20BIENESTAR%20SOCIAL%20LABORAL.docx
file:///C:/Users/EQUIPO/Documents/SILVIA%20PINEDA%20SG-SST/Anexo%2011.xlsx
file:///C:/Users/EQUIPO/Documents/SILVIA%20PINEDA%20SG-SST/Anexo%2012.pdf
file:///C:/Users/EQUIPO/Documents/SILVIA%20PINEDA%20SG-SST/Anexo%2013.xls

Total de personas: 30
Personas expuestas al riesgo de tipo biologico por humedad en el proceso

administrativo: 10

x=29 100=33 339
= — % =
30 12270

Total de personas: 30
Personas expuestas al riesgo de tipo bioldgico en el proceso Operativo: 8

8
X=—+100 = 26, 66°
30 %

Es crucial para eliminar este tipo de humedades en realizar un correcto
diagndstico, analizando el origen de las humedades para aplicar el adecuado



tratamiento, entre los tratamientos se puede resanar las paredes y pintar, Segun la
Resolucién 2400 de 1979 se dice que las paredes y techos deben ser lisas y se
deben reparar inmediatamente cuando se presenten fisuras grietas huecos y
humedad, ademé&s de que los trabajadores no deben ser expuestos a humedad
por largo tiempo (MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, s.f.);para
el caso de las personas que laboran en el proceso operativo lo recomendable es
utilizar los elementos de proteccion, en este caso guantes que protejan sus
manos, evitando el traspaso de agua,;

v

v

v

Equipos de proteccion de manos: segun el articulo 77 de la resolucion
2400 de 1979 se deben usar guantes de latex para manejo de sustancias
infecciosas estos deben ser desechados una vez sean usados

Gafas de seguridad: estas deben ser grandes y transparentes deben cubrir
bien los ojos y deben ser limpiadas con regularidad y desinfectadas.
Proteccion respiratoria:

Uso de tapaboca constante Respirador purificante (con material filtrante o
cartuchos): Cuando esté en su ambiente tenga gases, vapores, humos y
neblinas y vapores.

RIESGO BIOMECANICO

Las técnicas preventivas orientadas a abordar los factores de riesgo
derivados, principalmente, de la carga de trabajo y de la organizacion del
mismo con el estudio ergonémico de las condiciones de trabajo se trata de
adaptar los productos, las tareas, las herramientas, los espacios y el
entorno en general del trabajo a la capacidad y necesidades de los
trabajadores. El planteamiento ergonémico en el trabajo consiste en disefiar
los productos y los trabajos de manera que se adapten éstos a las personas
y no al contrario.

Los principios ergondmicos se fundamentan en que el disefio del puesto de
trabajo debe enfocarse a partir del conocimiento de cudles son las
capacidades y habilidades, asi como las limitaciones de las personas que
van a desarrollarlo, disefiando los elementos que éstas utilizan teniendo en
cuenta sus caracteristicas (Riesgo biomecanico, s.f.).

Este riesgo es de los principales que afecta a las personas que laboran en
el area administrativa, por lo que realizan jornadas de 9 horas (7:00am-
12:00pm y 2:00pm-6:00pm) donde mantienen una postura sedente,
realizando movimientos repetitivos (digitacion de textos) y manteniendo
posturas prolongadas; por el lado de las personas que se encuentran en el
proceso operativo también resultan con afectaciones pues realizan
sobreesfuerzos, manipulacién manual de cargas, posturas forzadas, lo que
puede ocasionarles problemas de salud como lumbalgia, escoliosis,
torticolis, sindrome del tinel carpiano, tendinitis, fatiga o lesiones musculo
esqueléticos, entre otros.



Total de personas: 30
Personas expuestas a riesgos biomecanicos tanto en el area administrativa como
operativa: 16

x =28, 100 = 53,33
= — % =
30 13270

Uno de los controles que se puede utilizar en este caso es la sustitucién, sustituir
las sillas que se encuentran actualmente por unas ergonémicas,

Para disminuir los riesgos de lesiones, disminuir enfermedades
laborales, disminuir ausentismo laboral, aumentando la
eficiencia y productividad.

Las sillas ergondmicas son disefiadas para proveer lo maximo
de comodidad posible.

Las cosas ergondmicas, especialmente en el caso de sillas, son
hechas para trabajadores de oficina, gente que sufren de mala postura que
resuelta en dolores. Pasando mucho tiempo sentado, hay mucha presion
traspasada del cuerpo superior hasta abajo. Pone presién a los discos de vertebra,
una causa mayor de dolores. La silla ergon6mica mejora la postura de la persona
sentada por medio de soportar el cuello y la espalda. Reduce la presién sobre la
médula espinal. El respaldo suple soporte lumbar, y se puede regular a su
necesidad. La curva del respaldo debe caber en los pequefios de espalda sin tocar
la pelvis ni la caja toracica. Transfiere el peso del cuerpo superior al respaldo,



quitandolo de la columna. Las sillas ergonémicas ayudan evitar lesiones laborales
relacionadas con la mala postura y horas de inactividad. Al eliminar mucha de la
presion que se acumula en la zona lumbar, la ciencia de la ergonomia, mantiene el
cuerpo mas relajado y acomoda el peso del cuerpo, disminuyendo dolor crénico en
la espalda y futuras complicaciones médicas (salud y empresas, s.f.).

Adicional a lo anterior se recomienda incorporar reposapiés en los
lugares de trabajo, facilitando a los trabajadores obtener una
correcta posicion de su cuerpo, asi como también le ayudara a
gue pueda reducir todas aquellos problemas derivados de la
tensidn que se acumulan en sus piernas.

En el &mbito de la oficina su uso es fundamental puesto que gran
parte de los profesionales actualmente se pasan horas delante de
un ordenador y no consiguen tener una posicion corporal correcta.
De esta manera, el reposapiés les ayuda a evitar futuros problemas de espalda.
Para el correcto uso, es fundamental que el reposapiés se encuentre a la medida
correcta, por lo que si no se produce esta premisa los beneficios de este dejaran
de ser utiles. Asi, se debe regular a las necesidades de cada usuario, por lo que
es recomendable comprarse un reposapiés plegable, que incorpore distintas
posiciones y alturas regulables (fasaworld, s.f.).
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Otro de los controles es capacitar en higiene postural a todos los colaboradores,
asi como la implementacion de pausas activas, breves descansos que se realicen
en la jornada laboral, para recuperar energia y cambiar de posicién, mejorar
desempeiio y eficiencia para evitar problemas de salud.

e RIESGO LOCATIVO
Son los factores de riesgos locativos, una de las mas importantes causas
de accidentes de trabajo, ya que constituyen una condicion permanente de
la labor, por lo tanto, las caracteristicas positivas 0 negativas que posean,
son una constante durante toda la jornada laboral y de ellas dependera, en
alto grado, la seguridad, el bienestar y la productividad (MANCERA
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO LTDA, s.f.).



v Distribucién de espacios.
Distribucibn de espacios que proporcionen areas de piso o
pavimento minimo de 2m2 libres (descontando el area ocupada por
muebles, maquinas, equipos, etc.) y un volumen de aire de 11.5m3
libres por trabajador.
Escaleras fijas (estructurales).
Deberan cumplir con condiciones de seguridad como: - Resistencia
minima: 500 kg/m2 . - Ancho minimo 0.9m (de servicio 0.55m). -
Inclinacion 20° a 45° (de servicio 60°). - Escalones: Huella minima
0.23m (de servicio 0.15m); contra huella: Minimo 0.13m maxima
0.2m. - Altura maxima entre descansos: 1.7m. - Barandas Yy
pasamanos: Hacia el vacio pasamanos y baranda; al interior
pasamanos separado de la pared (luz) de 0.05m. Estos elementos
se colocaran a escaleras a partir de cuatro peldafios y el pasamanos
a 0.9m de altura. - Altura minima entre nariz del escalén y techo:
2.2m (MANCERA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO LTDA,
s.f.).
v' Ordeny Aseo
Las instalaciones deben mantenerse siempre en buen estado de
aseo; la limpieza se realizara fuera de las horas de trabajo para que
las instalaciones se ventilen y se evite interferencias en las tareas;
es muy importante conservar el pavimento limpio de aceite, grasa u
otras materias resbaladizas; debe evitarse conexiones entre el
sistema de abastecimiento de agua potable y del agua para el
servicio; los materiales no estardn apilados a una altura tal que
pueda causar inestabilidad de la pila (Riesgo Locativo, s.f.).

AN

Dentro de las Empresas Publicas de Malaga el riesgo de tipo locativo se ve
reflejado en la falta de baranda en las escaleras, la falta de implementacién
de orden y aseo en los puestos de trabajo, falta de ubicacién para algunos
objetos, inadecuada distribucion de los espacios, por ejemplo en la
cafeteria, y en la ubicacion de los anaqueles que se encuentran
actualmente en el archivo, pues estos deberian encontrarse en el primer
piso para no correr el riesgo de que se desplome, y deberian utilizarse
archivadores acorde al peso que necesitan.



Total de personas=30
Personas expuestas a riesgos locativos=8

8
X=—=x100=2 9
30* 00 6,66%

Dentro de los controles se puede incluir controles administrativos donde se
implemente el programa de orden y aseo, Se encuentran muchas de las areas con
acumulacion de cajas y herramientas. Por esto se les recomienda aplicar
evaluacion de orden y aseo por la metodologia de las 5’'s esta metodologia son
una serie de pasos que conllevan a ambientes laborales ordenados, y limpios los
cuales permiten mas eficiencia en los trabajadores. La metodologia fue creada por



Hiroyoki Hirano y su denominacion proviene del nombre que se les asigna en
japonés24 a continuacion se presenta la titulacion de cada una de ellas:

1. Clasificacion u Organizacion: Seiri

2. Orden: Seiton

3. Limpieza: Seiso

4. Estandarizacion: Seiketsu

5. Disciplina: Shitsuke (Lean Maufacturing10, s.f.)

El orden y el aseo en los lugares de trabajo, se inician desde la construccion y
disefio de las edificaciones; se mantienen eliminando lo innecesario y clasificando
lo util, acondicionando los medios para guardar y localizar el material facilmente,
evitando ensuciar y limpiando enseguida y promoviendo los comportamientos

seguros. Como  resultado de lo anterior se logra
v Salud y eficiencia personal
v' Seguridad vy eficiencia  del sistema productivo
v' Reduccién de los costos
v Conservacion del medio ambiente

Una empresa maneja estandares adecuados de orden y aseo, cuando:

Permanentemente esta eliminando lo innecesario y clasificacando lo util

v" Acondiciona los medios para almacenar los materiales y localizarlos
facilmene (materia prima, prodcuto en proceso Yy producto terminado)

v Acondiciona los medios para una disposicion correcta de desperdicios

v' Hace una remocion rapida de derrames y un mantenimiento periédico de
las edificaciones

v' También incluye el control de escapes, derrames o0 goteras y el aseo
personal

v' Hace seguimiento a las condiciones y comportamientos de orden y aseo a
partir de una lista de chequeo (ARL SURA., s.f.).

<\

Otra medida a tomar seria reubicar los elementos, aquellos que se encuentran en
lugares indebidos y que se presentan como una amenaza Yy reorganizar las areas
de trabajo.

e RIESGO ELECTRICO
Aquel riesgo susceptible de ser producido por instalaciones eléctricas y



cualquier dispositivo eléctrico bajo tensidon, ocasionando lesiones, choques
0 quemaduras.

Total de personas= 30
Personas expuestas a riesgos eléctricos=6

6
= —-_— = 0,
X 30*100 20%

Segun el diagnéstico realizado en la entidad se encuentran toma corrientes
guemados, sin tapa y cables expuestos.

Se deben adaptar circuitos eléctricos independientes, cada uno con su polo a
tierra, realizar mantenimiento de cableado: no dejar cables expuestos ni
conexiones inseguras las cuales puedan provocar un choque eléctrico en el
personal.

Las medidas a tomar para prevenir los riesgos eléctricos son las siguientes:
Cuando estés trabajando en alta tensién no olvides:

v" Mantener el centro de transformadores siempre cerrado.



v’ Verificar, sefializar la ausencia de tensién y delimitar las zonas peligrosas.

v
v

Usar elementos de proteccion personal y herramientas adecuadas.
Revisar si todos los herrajes metalicos de los centros de transformacion
estan eficazmente conectados a tierra.

Cuando estés trabajando en baja tensidn recuerda:

v
v

v

AN

v

v

Mantener siempre todos los cuadros eléctricos cerrados.

Revisar que todas las lineas de entrada y salida a los cuadros eléctricos
estén perfectamente sujetas y aisladas.

Colocar en los armarios y cuadros eléctricos una sefial donde se haga
referencia al tipo de riesgo al que se esta expuesto.

Garantizar el aislamiento eléctrico, de todos los cables activos.

Proteger los cables de alimentacion de las herramientas eléctricas portatiles
con material resistente, que no se deteriore por roces o torsiones.

No utilizar cables defectuosos, clavijas de enchufe rotas, ni aparatos cuya
carcasa presente desperfectos.

Utilizar dnicamente las méaquinas que fueron revisadas cuando estén
perfectamente conectadas.

Evitar que se estropeen los conductores eléctricos, protegiéndolos contra,
guemaduras, cortes o pisadas de vehiculos.

Tapar las cajas registro, empleadas para conexién, empalmes o derivados,
en funcionamiento.

Revisar periédicamente el estado de los cables flexibles de alimentacion.

En este sentido, es importante que las personas que supervisan las tareas
eléctricas, no dejen pasar la existencia de algun riesgo eléctrico. Asi mismo es
necesario que el personal adquiera los conocimientos y competencias requeridas
para que no incurra en acciones inseguras, atentando contra su seguridad, la del
grupo de trabajo o la instalaciéon en si (Sumatec, s.f.).

RIESGO QUIMICO
Hace referencia a toda sustancia quimica que pueda causar dafio a la salud
de las personas.

Clasificacion de los agentes quimicos

ANANENRN

Por la forma en la que se presentan:

Aerosoles
Humos
Gases
Vapores



AN

v
v

Por sus efectos:

Irritantes: producen inflamacion en el tejido donde actdan, principalmente
piel y mucosas del sistema respiratorio. Ej. el ozono, didxido de nitrégeno,
fosgeno o cloro.

Asfixiantes: impiden la llegada de oxigeno a las células de los tejidos. E;j.
CO 2, plomo.

Anestésicos: producen estado de somnolencia al ser depresores del
sistema nervioso. Ej. tolueno, xileno, acetona, etanol, propano o éter etilico.
Sensibilizantes o alérgicos: producen reacciones alérgicas. Generalmente
se traducen en afecciones en la piel o en las vias respiratorias. Ej. fibras
vegetales, formaldehido, polvo de madera o resinas.

Cancerigenos: inducen o potencian la aparicion de cancer. Ej. benceno,
cloruro de vinilo y amianto.

Corrosivos: producen destruccién del tejido. Ej. &cidos y alcalis.
Neumoconiéticos: son sustancias solidas en forma de polvos o humo, que
se depositan en los pulmones produciendo neumopatias y degeneracion de
las fibras pulmonares. Ej. aluminio o el silice, que producen la aluminosis y
silicosis respectivamente.

Toxicidad

Es la capacidad o la propiedad de una sustancia de causar efectos adversos sobre
la salud. La cantidad determinada de una sustancia que podria esperarse que, en
condiciones especificas, ocasionara dafios a un organismo vivo dado. Depende de
varios factores:

De la toxicidad intrinseca de la sustancia de producir un efecto téxico.
De la posibilidad, probabilidad y el modo de entrar en contacto con ella
(RIESGOS RELACIONADOS CON LA HIGIENE EN EL TRABAJO, s.f.).




El riesgo quimico se ve presente en el area de servicios generales en el uso de
liguidos y detergentes para realizar las tareas diarias de aseo y desinfeccion en
las Empresas Publicas Municipales de Malaga, mientras que para el area
operativa se ven expuestos aquellos que trabajan en la recoleccion de basura, y
en la planta de tratamiento de agua potable.

Total de Personas= 30

Personas expuestas al riesgo quimico= 9

9
= —-_— = 0,
X 30>l<100 30%

Entre los controles para este riesgo se debe utilizar uso de EPP y hoja de
seguridad para los productos quimicos, el cual sirve para llevar un control de los
productos que se estan utilizando de forma muy completa, como las precauciones
que se deben tener y las medidas que se han de seguir en caso de una
emergencia.

Cada producto quimico o mezcla de ellos, debe tener su hoja de seguridad; por
ello quien la elabora debe ser quien conoce a la perfeccion sus propiedades, es
decir, el fabricante del producto. Para construir este documento puede ser
necesario enviar muestras de los productos a entidades especializadas y serias
donde realizan las respectivas pruebas toxicolégicas, propiedades fisicoquimicas,
etc., o realizar una revision bibliografica responsable. Es muy importante entonces
observar la fuente de la informacién para mayor confiabilidad.

En la actualidad, el decreto 1609 de 2002 sobre transporte de mercancias
peligrosas en Colombia obliga el uso del formato de elaboracion para MSDS
segun la norma técnica NTC 4435, dltima actualizacion: 15-12-2010. Dicho
documento sugiere 16 secciones organizadas en los siguientes bloques de
informacion que respondan a las preguntas: 1. ldentificacion (secciones 1-3) Cual
es el material y qué necesito saber inmediatamente en una emergencia? 2.
Emergencias (secciones 4-6) Qué debo hacer si se presenta una situacion
peligrosa? 3. Manejo y precauciones (secciones 7-10) Como puedo prevenir que
ocurran situaciones peligrosas? 4. Complementario (secciones 11-16) Existe
alguna otra informacion Gtil acerca de este material?

En Colombia el uso de las MSDS esta reglamentado también por la ley 55 de
1993, promulgada por el decreto 1973 de 1995 (ARL SURA, s.f.).
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9.3 FASE 3: COSTO DE ACTUALIZACION EL SG-SST

Propuesta del plan de mejoramiento para el SG-SST en las Empresas Publicas Municipales de Malaga-
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Tabla 28: Costo de la Propuesta del plan de mejoramiento para el SG-SST
en las Empresas Publicas Municipales de Malaga-Santander

El costo de la propuesta de mejoramiento para el SG-SST es de $39°158.743 (Ver
anexos), este costo hace referencia al presupuesto total que se asigné para cada
una de las acciones propuestas en los numerales que estaba incumpliendo la
empresa + $8°230.059 de actividades que se ejecutaron durante el proceso de
practica para un total de $47'388.802,en esta propuesta de mejoramiento se tiene
en cuenta talento humano, recursos materiales y recursos de inversién, con la
mayor parte de costo en recursos humanos; esto debido a la necesidad de
requerir personal idéneo y capacitado para el desarrollo del programa de
capacitacion, asi como el uso de herramientas para el desarrollo de la propuesta.

Es un valor que se ajusta a los beneficios esperados, también es un costo rentable
debido a que hoy dia el incumplimiento de implementacién del sistema de gestiéon
puede incurrir en multas de hasta 500 smmlv.



10. CONCLUSIONES

v' De acuerdo a los resultados obtenidos en el anexo técnico 1 (Tabla de
valores y clasificacion) establecido en la resolucion 1111 de 2017, los
estandar a los cuéles se debe dar prioridad es a los mencionados a
continuacion, debido a que la calificacion obtenida por parte de la empresa
respecto a los pesos porcentuales fueron los mas bajos: Ciclo I. Planear
“Gestion Integral del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo” debido a la falta de una matriz legal, mecanismos de comunicacion
como autoreportes y falta de capacitacion en retencion documental del SG-
SST; Ciclo Il. Hacer “Gestion de la Salud” por desconocer los
procedimientos para realizar reporte de accidentes y enfermedades
laborales, hacer las respectivas investigaciones de accidentes, no registrar
ni llevar un andlisis estadistico de incidentes , accidentes ni medir la
frecuencia de los incidentes, entre otros.

v" Entre los riesgos a los cudles se les debe brindar una mayor atencién, el
principal es el riesgo biomecanico ya que si se realizan las respectivas
correcciones el 53,33% de la poblacion se beneficiaria.

v" De acuerdo al diagnéstico realizado a el proceso administrativo en E.S.P.M
y teniendo en cuenta los parametros de la matriz GTC 45 es de vital
importancia priorizar los riesgos biomecanicos, segun su distribucion se
encuentran en un 14% en la empresa, debido a los movimientos repetitivos
gue se presentan en los trabajadores que realizan trabajos de oficina,
mantienen posturas prolongadas por varias horas sin realizar pausas
activas, falta el disefio de puestos ergonémicos.

v Los riesgos presente en la Planta de tratamiento de agua potable y residuos
a los que se les debe prestar mayor atencion es a los riesgos
biomecanicos, pues anteriormente el uso de los EPP no era considerado de
gran importancia como lo es actualmente y muchos de los fontaneros que
llevan afios laborando presentan posibles enfermedades causadas por la
actividad que desarrollan; el otro riesgo es el quimico , se presenta mucho
polvo en el area de trabajo y se hace uso liquidos, se exponen a fibras
desprendida por basuras, gases y vapores emitidos por las basuras.

v" Dentro de los riesgos prioritarios el locativo es uno de los que se presenta
en mayor grado por lo que es importante la realizacion de mantenimiento
correctivo y preventivo de las instalaciones.

v" Con la aplicacién de controles biomecanicos se esta beneficiando a mas del
50% de los trabajadores que se encuentran en las instalaciones las
Empresas Publicas Municipales de Malaga.



11. RECOMENDACIONES

v

Se recomienda tener en cuenta los riesgos que tienen un mayor impacto en
la salud de los trabajadores y de esta forma priorizarlos para brindar una
mayor seguridad en el trabajo.

Llevar a cabo la aplicacién de los controles propuestos con el fin de que se
minimicen los peligros a los cudles se encuentran expuestos los
colaboradores de las Empresas Publicas Municipales de Malaga, asi como
la implementacion de los disefios de formatos sugeridos para mejorar la
calificacion de la empresa en cuanto a las estandares minimos exigidos.

Se recomienda buscar mas alternativas para disminuir los peligros
existentes, y evitar futuros accidentes e incidentes.

Se recomienda contratar un especialista en el tema de Seguridad y Salud
en el trabajo con el fin de actualizar constantemente el diagndstico de la
empresa y que esté al tanto de los requerimientos de todos los
trabajadores.

Se recomienda seguir con la vinculacion de practicantes que apoyen el area
de Seguridad y Salud en el trabajo, de esta forma se ven beneficiadas
ambas pates: tanto la empresa como los practicantes.
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13. ANEXOS

PLAN DE MEJORAMIENTO

ESTANDAR QUE SE | ACCION PROPUESTA | INDICADOR DE | RESPONSABLE TIEMPO COSTO DE LA
INCUMPLE MEDICION (PERIODICIDAD) ACCION
PROPUESTA
FASE | PLANEAR
1.13
La empresa define y
asigna los recursos
financieros,
humanos, técnicos vy Plan de trabajo Plan de trabajo Responsable Agosto 2018- $10°003.743
tecnoldgicos, anual. Ver anexo 5 del SG-SST SG-SST Julio 2019
requeridos para la
implementacion,
mantenimiento y
continuidad del
Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud
en el Trabajo.
1.15
Si aplica, se tienen
plenamente
identificados los
trabajadores que se
dediquen en forma
permanente al
ejercicio de las
actividades de alto
riesgo  establecidas Matriz GTC 45 Matriz de Responsable 12 Septiembre $5’500.000
en el Decreto 2090 actualizada. Ver peligros SG-SST 2018
de 2003 o de las anexo 2
normas que lo
adicionen,
modifiquen o

complementen y se
les esta cotizando el

monto  establecido
en la norma al
Sistema de
Pensiones.

Verificar si la
empresa con la




asistencia de |Ia
Administradora  de
Riesgos Laborales
estd cumpliendo con
lo establecido en la
presente resolucién
para actividades de
alto riesgo.

1.2.2
Todos los
trabajadores,
independientemente
de su forma de
vinculacion y/o
contratacién y de
manera previa al
inicio de sus labores,
reciben capacitacion,
induccion y
reinduccién en
aspectos generales y
especificos de las

actividades por
realizar que incluya
entre otros, la
identificacion de

peligros y control de
los riesgos en su

trabajo, y la
prevencion de
accidentes de trabajo
y enfermedades
laborales.

Asi mismo se
proporcionan las

capacitaciones en
Seguridad y Salud en
el Trabajo de
acuerdo con las
necesidades
identificadas.

Capacitacién de
induccion y
reinduccién

Control de
Asistencia

Responsable
SG-SST

26 de Agosto
2018

$2’500.000

2.5.1




La empresa cuenta
con un sistema de
archivo o retencion
documental, para los
registros y
documentos que
soportan el Sistema
de Gestion de
Seguridad y Salud en
el Trabajo.

Archivo electronico,
archivo

Sistema de
archivo SG-SST

Técnico
archivistica

22 de
Septiembre2018

$2’500.000

2.7.1
La empresa define la
matriz legal
actualizada que
contemple las
normas del Sistema
General de Riesgos
Laborales aplicables
a la empresa.

Matriz legal
actualizada. Ver
anexo 2

Matriz legal

Responsable
SG-SST

01 de
Novimebre
2018

$2’500.000

2.8.1
La empresa dispone
de mecanismos
eficaces para recibir
y responder las
comunicaciones
internas y externas
relativas a la
Seguridad y Salud en
el Trabajo, como por
ejemplo autor
reporte de
condiciones de
trabajo y de salud
por parte de los
trabajadores o
contratistas.

Circulares
informativas

Auditorias de
comunicacion

Responsable
SG-SST

Mensual

$250.000

29.1
La empresa
establecio un
procedimiento para
la identificacion vy
evaluacién de las
especificaciones en

Control de EPP. Ver
anexo 9

Matriz de
elementos de
proteccion
personal

Responsable
SG-SST

10 de
Noviembre
2018
(Semestral)

$4'500.000




Seguridad y Salud en
el Trabajo, de las
compras y
adquisicion de
productos y servicios,
como por ejemplo
los elementos de
proteccién personal.

FASE Il HACER

3.1.1
Hay como minimo, la
siguiente
informacién
actualizada de todos
los trabajadores, del
ultimo afo: la
descripcién socio
demografica de los
trabajadores (edad, Formato de Formato de Responsable 25 de $350.000
sexo, escolaridad, descripcién descripcién SG-SST Noviembre de
estado civil), la| sociodemografico. | sociodemografico 2018
caracterizacion  de Ver anexo 3
sus condiciones de
salud, la evaluacién y
analisis de las
estadisticas sobre la
salud de los
trabajadores  tanto
de origen laboral
como comun, y los
resultados de las
evaluaciones
médicas
ocupacionales.

3.1.3
Se informa al médico Descripcion Indicador SG-SST | Responsable 27 de -
que realiza las detallada de la SG-SST Noviembre de
evaluaciones actividad que realiza 2018
ocupacionales los cada trabajador (Anual)

perfiles del cargo,
con una descripcion
de las tareas y el
medio en el cual se
desarrollara la labor




respectiva.

3.14
Se realizan las
evaluaciones
médicas de acuerdo
con la normativa y
los peligros a los
cuales se encuentre
expuesto el
trabajador.

Asi mismo, se tiene
definida la frecuencia
de las evaluaciones
médicas
ocupacionales
periddicas segln
tipo, magnitud,
frecuencia de
exposicion a cada
peligro, el estado de
salud del trabajador,
las recomendaciones
de los sistemas de
vigilancia
epidemioldgica y la
legislacion  vigente.

Los resultados de las
evaluaciones
médicas
ocupacionales serdn
comunicados por
escrito al trabajador
y constardn en su
historia médica.

Evaluaciones
médicas
ocupacionales. Ver
anexo 4

Formato para las
evaluaciones
médicas

Especialista en
seguridad y
salud en el

trabajo

30 de
Noviembre de
2018
(Ingreso,
periddicas y de
egreso)

$1'955.000

3.15
La empresa debe
tener la custodia de
las historias clinicas a
cargo de una
institucion
prestadora de

Formato de
historias clinicas
custodiadas

Clinica donde
se realicen
dichas
evaluaciones
médicas

30 de
Noviembre de
2018

$200.000




servicios en
Seguridad y Salud en
el Trabajo o del
médico que practica
los examenes
laborales  en la
empresa.

3.1.6
La empresa acata las
restricciones y

recomendaciones
médico-laborales por
parte de la Empresa
Promotora de Salud
(EPS) 0
Administradora  de
Riesgos Laborales
(ARL) prescritas a los
trabajadores para la
realizacion de sus
funciones.

Asi mismo y de ser
necesario, se adecua
el puesto de trabajo,
se reubica al
trabajador o realiza
la readaptacion
laboral.

Se anexa soportes de
entrega a quienes
califican en primera
oportunidad y/o a las
Juntas de Calificacién
de Invalidez los
documentos que son
responsabilidad del
empleador que trata
la norma para |la
calificacion de origen
y porcentaje de la
pérdida de la
capacidad laboral.

Evaluaciones
médicas
ocupacionales. Ver
anexo 4

Documento de
recomendaciones
y restricciones
médicas

Especialista en
seguridad y
salud en el

trabajo

01 de Diciembre
de 2018




3.2.1
La empresa reporta a
la Administradora de
Riesgos Laborales
(ARL), a la Entidad
Promotora de Salud

(EPS)  todos los
accidentes 'y las
enfermedades
laborales

diagnosticadas.

Asi mismo reportard FURAT Responsable | 04 de Diciembre
a la Direccién | Formato de Furat. SG-SST de 2018
Territorial el Ver anexo 13 (cada vez que
accidente grave vy sucedan)
mortal, como las
enfermedades
diagnosticadas como
laborales.
Estos reportes se
realizaran dentro de
los dos (2) dias
habiles siguientes al
evento o recibo del
diagndstico de Ia
enfermedad.

3.2.2
La empresa investiga
todos los accidentes
e incidentes de
trabajo y las
enfermedades Formato de Formato de Responsable | 04 de Diciembre
cuando sean | accidentes ARL Sura. accidentes SG-SST de 2018
diagnosticadas como Ver anexo 6 Responsable (Cada vez que
laborales, SG-SST sucedan)
determinando las
causas bdsicas e

inmediatas y la
posibilidad de que se
presenten nuevos
Casos.

3.23




Hay un  registro
estadistico de los
incidentes y de los
accidentes de
trabajo, asi como de
las enfermedades

laborales que
ocurren; se analiza
este registro y las

conclusiones

derivadas del estudio
son usadas para el
mejoramiento del
Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Formato de
ausentismo. Ver
anexo 7

Formato de
registro
estadistico de
accidentes e
incidentes

Responsable
SG-SST

05 de Diciembre
de 2018

3.3.1
La empresa mide la
severidad de los

Realizar la medicidn
de la prevalencia de

accidentes de trabajo | la enfermedad | Indicador SG-SST | Responsable | 05 de Diciembre $450.000
como minimo una | laboral como SG-SST de 2018
vez al afo y realiza l]a | minimo una vez al
clasificacion del | afio y realiza |Ia
origen del | clasificacion del
peligro/riesgo  que | origen del
los generé (fisicos, | peligro/riesgo que la
qguimicos, bioldgicos, | generd (fisico,
de seguridad, | quimico, bioldgico,
publicos, ergondémico o
psicosociales, entre | biomecanico,
otros). psicosocial, entre
otros). Ver anexo 11
3.3.2 Realizar la medicidn

La empresa mide la
frecuencia de los
accidentes e
incidentes de trabajo
y enfermedad laboral
como minimo una
vez al afio y realiza la
clasificacién del
origen del
peligro/riesgo  que
los generd (fisicos, de
guimicos, bioldgicos,

de la incidencia de la
enfermedad laboral
como minimo una
vez al afo y realiza la
clasificacion del
origen del
peligro/riesgo que la
generd (fisicos,
qguimicos, biolégicos,
ergondmicos o
biomecanicos,

psicosociales, entre

Indicador SG-SST

Responsable
SG-SST

05 de Diciembre
de 2018




seguridad, publicos, | otros). Ver anexo 11
psicosociales, entre
otros.)
3.33 Realizar la medicion
La empresa mide la | del ausentismo por
mortalidad por | enfermedad laboral
accidentes de trabajo y comun y por
y enfermedades accidente de
laborales como trabajo, como Indicador SG-SST | Responsable | 07 de Diciembre
minimo una vez al minimo una vez al SG-SST de 2018
aflo y realiza |Ia afo y realiza la
clasificacion del clasificacion del
origen del origen del
peligro/riesgo  que | peligro/riesgo que lo

los generd (fisicos,
guimicos, bioldgicos,

genera (fisicos,
ergonoémicos, o

de seguridad, biomecanicos,
publicos, guimicos, de
psicosociales, entre | seguridad, publicos,
otros) psicosociales, entre
otros). Ver anexo 11
3.3.4 Realizar la medicidn

La empresa mide la

del ausentismo por

prevalencia de la | enfermedad Ilaboral
enfermedad laboral |y comidn y por
como minimo una | accidente de | Indicador SG-SST | Responsable | 07 de Diciembre
vez al afo y realiza la | trabajo, como SG-SST de 2018
clasificacion del | minimo una vez al
origen del | afilo y realiza |la
peligro/riesgo que la | clasificacién del
generd (fisico, | origen del
quimico, bioldgico, | peligro/riesgo que lo
ergonémico o | generd (fisicos,
biomecanico, ergonémicos, o
psicosocial, entre | biomecanicos,
otros) quimicos, de
seguridad, publicos,
psicosociales, entre
otros). Ver anexo 11
3.3.5 Realizar la medicion

La empresa mide la
incidencia de |la
enfermedad laboral
como minimo una
vez al aflo y realiza la

del ausentismo por

enfermedad laboral
y comun y por
accidente de
trabajo, como

Indicador SG-SST

Responsable
SG-SST

07 de Diciembre
de 2018




clasificacion del
origen del
peligro/riesgo que la
generoé (fisicos,
guimicos, bioldgicos,
ergondmicos o]
biomecanicos,

minimo una vez al
afo y realiza la
clasificacion del
origen del
peligro/riesgo que lo
genera (fisicos,
ergondmicos, o

psicosociales, entre biomecanicos,

otros) guimicos, de
seguridad, publicos,
psicosociales, entre
otros). Ver anexo 11

3.3.6

La empresa mide el

ausentismo por

enfermedad laboral y

comun y por

accidente de trabajo,

como minimo una Formato de Responsable | 10 de Diciembre -
vez al afo y realiza la | Disefio de formato ausentismo SG-SST de 2018
clasificacidn del | de ausentismo. Ver
origen del anexo 7
peligro/riesgo que lo
generé (fisicos,
ergondémicos, o)
biomecanicos,
guimicos, de
seguridad, publicos,
psicosociales, entre
otros)
4.2.2 Definir y aplicar una | Documento ARL
Se verifica la | metodologia para la Sura
aplicaciéon por parte | identificacion de (metodologia COPASST 10 de Diciembre $550.000
de los trabajadores | peligros y evaluacién para la de 2018
de las medidas de | y valoracion de los | identificacion de
prevencion y control | riesgos de origen peligros,

de los
/riesgos
ergonomicos,
biolégicos, quimicos,

peligros
(fisicos,

de seguridad,
publicos,
psicosociales, entre
otros).

fisico, ergondmico o
biomecanico,
bioldgico, quimico,
de seguridad,
publico, psicosocial,
entre otros, con
alcance sobre todos
los procesos,
actividades

evaluacion y
valoracion de
riesgos)




rutinarias vy no
rutinarias,
maquinaria y
equipos en todos los
centros de trabajo y
en todos los
trabajadores
independientemente
de su forma de
vinculacion y/o
contratacion.
Identificar con base
en la valoracion de
los riesgos, aquellos
que son prioritarios.
Ver anexo 12

4.2.3

La empresa para los
peligros identificados
ha estructurado
programa de
prevencion y
proteccion de la
seguridad y salud de
las personas (incluye
procedimientos,
instructivos, fichas
técnicas).

Programa de
prevenciony
proteccion

Fichas técnicas

Responsable
SG-SST

15 de Diciembre
de 2018

$3’500.000

FASE 11l VERIFICAR

6.1.2
El empleador debe
realizar una auditoria
anual, la cual serd
planificada con la
participacién del
Comité Paritario o
Vigia de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Definicion de
auditorias por parte
del Copasst

Auditorias
internas

COPASST

20 de Diciembre
de 2018

$1’900.000

6.1.3
Alcance de la
auditoria de
cumplimiento del
Sistema de Gestion

Auditoria interna

Auditorias
internas

COPASST

20 de Diciembre
de 2018




de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

FASE IV ACTUAR

7.1.2
Cuando después de
la revision por la Alta
Direccién del Sistema
de Gestion de
Seguridad y Salud en
el Trabajo se
evidencia que las
medidas de
prevencion y control
relativas a los
peligros y riesgos en
Seguridad y Salud en
el Trabajo son
inadecuadas o
pueden dejar de ser
eficaces, la empresa
toma las medidas
correctivas,
preventivas y/o de
mejora para
subsanar lo
detectado.

Controles
establecidos como
acciones correctivas
y preventivas

Documento con
acciones
correctivas y
preventivas

Responsable
SG-SST

21 de Diciembre
de 2018

$2’500.000

Total Plan de
mejoramiento

$39’158.743

Tabla 29: Costo total de la propuesta de mejoramiento




