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Resumen

La investigacion se enmarco en la causalidad personal de las madres cabeza de hogar, como el
resultado de problemaéticas personales, sociales y culturales que generan dificultad en la forma
como el grupo poblacional realiza cambios ocupacionales, asi como en la participacion y
desempefio de las madres en nuevas formas ocupacionales, las cuales surgen a partir de cambios
incrementales, transformacionales y catastroficos presentes a lo largo de la vida. De acuerdo a lo
anterior se hizo necesario estudiar las variables de la investigacién empleando un disefio de
investigacion cuantitativa, de tipo descriptiva y correlacional con una muestra poblacional de 30
mujeres, se utilizé como instrumento de valoracion el Cuestionario Volicional se obtuvieron
resultados que enmarcan que el grupo poblacional presenta una disfuncién volicional, por lo que
se establece que las madres cabeza de hogar presentan dificultad para reconocer sus logros,
participar en nuevas ocupaciones, resolver problemas, buscar desafios, intentar cosas nuevas,
asumir responsabilidades adicionales, corregir errores e invertir energia, emocion y atencién
adicional, por lo anterior fue necesario promover la causalidad personal favoreciendo la
participacion de las madres en los cambios ocupacionales.

Palabras clave: Causalidad personal, terapia ocupacional, autoeficacia, competencia

ocupacional, ocupaciones.
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Abstract

The research was framed in the personal causality of mothers head of the household, as the
result of personal, social and cultural problems that generate difficulty in the way the population
group makes occupational changes, as well as in the participation and performance of mothers in
new occupational forms, which arise from incremental, transformational and catastrophic
changes present throughout life. According to the above, it was necessary to study the research
variables using a quantitative, descriptive and correlational research design with a population
sample of 30 women, the Volitional Questionnaire was used as an assessment instrument, results
were obtained that frame that the population group presents a volitional dysfunction, for which it
is established that mothers head of the household have difficulty recognizing their achievements,
participating in new occupations, solving problems, seeking challenges, trying new things,
assuming additional responsibilities, correcting mistakes and investing energy, emotion and
additional attention, therefore it was necessary to promote personal causality by favoring the
participation of mothers in occupational changes.

Key words: Personal causality, occupational therapy, sense of self-efficacy, occupational

competence, occupations.
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Introduccion

La presente investigacion “Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales en Madres
Cabeza de Hogar del Municipio de Pamplona” tuvo como finalidad estudiar dos conceptos
importantes de Terapia Ocupacional, como es la Causalidad Personal y los Cambios
Ocupacionales en la poblacion Madres Cabeza de Hogar pertenecientes al Hogar Infantil Nifio
Jesus de Praga del municipio de Pamplona, plantedndose como objetivo establecer la relacion
entre estas dos variables. Donde se determind que la participacién en los Cambios Ocupacionales
depende de la Causalidad Personal, de igual manera se identificd una alteracion de estos
procesos volitivos afectando de manera directa el desempefio de los roles ocupacionales y la
participacién de esta poblacion en nuevas ocupaciones, lo que conllevo a la estructuracion de un
plan de accién denominado: Sentido de capacidad personal + autoeficacia = competencia
ocupacional en el se establecieron intervenciones terapéuticas de acuerdo al anélisis de
resultados obtenidos de la valoracion realizada a la poblacion objeto de estudio.

De acuerdo a lo afirmado por Gary Kielhofner (2011) la causalidad personal “es el conjunto
de expectativas y creencias que un individuo percibe sobre su participacion en el ambiente, para
esto se tiene en cuenta las creencias y la conviccion de la persona sobre los propios logros que ha
alcanzado en la vida, esto se relaciona directamente con las acciones personales como el (control
interno), frente a la creencia de los sucesos que estan dirigidos por los otros, como el destino y el
azar que hacen parte del control externo. (Kielhofner, 2011). De igual forma se entiende este
como el reconocimiento de habilidades, como aquella percepcion personal de tener, 0 no, un
grado de habilidades, y por ultimo las esperanzas de éxito o fracaso, que son las que hacen
relacion a la anticipacion de logros, esfuerzos y éxitos”. (Rehabilitaciib psicosocial: Una

perspectiva desde el modelo de la ocupacion humana).
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De igual manera se retomd a Carmen Gloria de las Heras de Pablo quien hablo de los tipos de
cambios ocupacionales; entre ellos los cambios ocupacionales que son los que ocurren como
parte del desarrollo evolutivo, donde las personas se adaptan por si mismas con mayor 0 menor
dificultad, si se encuentran relacionados con un ambiente favorecedor. (De Las Heras De Pablo
2015). Los cambios transformacionales, se producen ante eventos de vida que implican la
entrada a roles ocupacionales distintos o la entrada a ambientes culturales y sociales
desconocidos. (De Las Heras De Pablo 2015). Y los cambios catastroficos, son aquellos que
responden a eventos de vida (personales, sociales o fisicos del ambiente), donde para las
personas representan la necesidad de reinventar sus vidas ocupacionales. (De Las Heras De
Pablo 2015).

Asimismo, Carmen Gloria (2015) refiere que las etapas de los cambios ocupacionales son ese
proceso de exploracion de desafios y oportunidades nuevas, aprendizaje de habilidades y el
desarrollo de ciertos patrones de desempefio que conllevan finalmente a un afianzamiento de
estos patrones de habilidades y procesos volitivos. (De las Heras, 2015).

De acuerdo a lo descrito anteriormente el fluir de la etapa de exploracion a la etapa de logro
en la vida, es definido como un cambio natural donde la eficacia es caracterizada como un
periodo exploratorio de conocimiento del mundo y de si mismo, que, en la etapa de adolescencia
y adultez temprana, evoluciona en una fase de competencia o adquisicién de habilidades,
aspectos volitivos y patrones de comportamientos especificos. Este proceso culmina en la edad
adulta con el logro y la adquisicion de roles ocupacionales y sentido de identidad, etapa que se
caracteriza por la busqueda de nuevos desafios y manejo de responsabilidades.

Este proyecto se realiz6 con las Madres cabeza de Familia del Hogar Infantil Nifio Jesus de

Praga, para lo cual se resalta la ley 82 de 1993, que en su articulo 2, consagra a la Mujer cabeza
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de Familia: “quien, siendo soltera o casada, ejerce la jefatura femenina del hogar y tiene bajo su
cargo, afectiva, econémica o socialmente, en forma permanente, hijos menores propios u otras
personas incapaces o incapacitadas para trabajar”. (Congreso de Colombia, 1993).

Esta investigacion se encuentra estructurada de la siguiente manera:

En el primer capitulo, se aborda el planteamiento del problema, apartado donde se muestran
los diferentes estudios y problemaéticas que sustentan la investigacion, de igual forma se aborda
la justificacion del proyecto, donde se expone la importancia de restructurar los procesos
volitivos en las madres cabeza de hogar con el propdsito de que logren realizar cambios
ocupacionales, por Gltimo, se abordan los objetivos con los cuales se queria establecer la relacion
entre la Causalidad Personal y los Cambios Ocupacionales en el presente grupo poblacional.

El segundo capitulo consta de antecedentes investigativos, que se retomaron a nivel
internacional, nacional, regional y local sobre estudios que hubiesen abordado las variables del
proyecto de investigacion para fundamentar el mismo, esta constituido a su vez por el marco
tedrico donde se exponen las teorias, marcos, modelos y enfoques importantes para la
investigacion, al igual que en el marco conceptual, marco legal, ético y contextual, donde se
muestran los conceptos mas retomados en el estudio, las leyes que protegen a las madres cabeza
de hogar y los aspectos importantes del escenario donde tuvo lugar la investigacion.

En el tercer capitulo se expone el disefio y tipo de la investigacion el cual se enmarco bajo un
enfoque cuantitativo dado a que el instrumento Cuestionario Volicional arroja resultados
concretos y numéricos, la poblacion total fue de 90 madres cabeza de hogar, de las cuales se
retomo una muestra de 30 mujeres con quienes se emple6 el proyecto de investigacion.

Dentro del cuarto capitulo se describen los resultados, donde se realizo un analisis exhaustivo

para detallar los problemas presentes en el grupo poblacional, en el cuarto capitulo se encuentra
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el plan de accion donde se estructuraron las diferentes actividades a desarrollar con la poblacion,
finalmente, se encuentra el sexto capitulo, donde se muestra el producto final, una herramienta
disefiada para ser utilizada por las madres cabeza de hogar con la finalidad de favorecer la
participacion en los cambios ocupacionales.

La investigacion es de enfoque cuantitativo dado que los instrumentos de recoleccion de
informacion de las variables, cuestionario volicional, presentan escalas de respuesta concretas que
permiten ser cuantificables y permiten el analisis de los resultados. El tipo de investigacion fue
descriptiva y correlacional debido a que se retomaron las variables de causalidad personal y cambios
ocupacionales de las madres cabeza de hogar , las cuales fueron evaluadas en un solo momento,
facilitando identificar las principales causas que ocasionan que ellas no prevalezcan en los

cambios ocupacionales.
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Capitulo |
Planteamiento del Problema

Descripcion del problema.

La causalidad personal segin Gary Kielhofner esta integrada por dos componentes: “el
sentido de capacidad personal, comprendida como la valoracién de las propias capacidades
fisicas, intelectuales y sociales. Y la autoeficacia, se refiere al sentido de efectividad del uso de
las capacidades personales para lograr resultados deseados”. (Kielhofner, 2011).

Los cambios ocupacionales de acuerdo a Carmen Gloria de las Heras de Pablo “requieren de
esfuerzos personales de menor o mayor grado de acuerdo a los procesos volitivos, al desempefio
de las personas y a las condiciones ambientales reinantes”. (De las Heras, 2015). Por lo anterior
se establece que la forma en que cada persona enfrenta los cambios ocupacionales y le asigna un
significado es Unica.

Es conveniente destacar que la ley 1232 de 2008, en el articulo 2°, consagra que: “es madre
cabeza de hogar, quien, siendo soltera o casada, ejerce la jefatura femenina de hogar y tiene bajo
su cargo, afectiva, econémica o socialmente, en forma permanente, hijos menores propios u otras
personas incapaces o incapacitadas para trabajar”. (Congreso de Colombia, 2008).

De acuerdo al informe realizado por “Brechas de Género en América Latina” ejecutado en el
afio 2018 por el Banco de desarrollo de América Latina (CAF), dieron a conocer datos de 1992 a
2015, estableciendo que 1 de cada 3 hogares era solventado y liderado por una mujer; esto quiere
decir que del 100% de los hogares monoparentales, biparentales o unipersonales, el 57% eran
sostenidos por una mujer. (Porras, 2019).

El estudio “Participacion de la Familia en la Intervencion de Terapia Ocupacional:

Experiencias de Madres y Padres de Nifias y Nifios con Paralisis Cerebral de la Ciudad de
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Valdivia”, determino que para las madres cabeza de hogar, es un verdadero reto manejar la
cotidianeidad y responder por el cuidado de sus hijos/as, es un reto intimidante que con
frecuencia las afecta fisica y psicoldgicamente y que algunas con suerte logran enfrentar a pesar
de la adversidad. (Campos, K., Castillo, S., Toloza, M., y Vargas, K. 2016).

Sobre esta situacion en particular, para las madres cabeza de hogar ver la condicién de
enfermedad de sus hijos es un sufrimiento, debido a que dia a dia comienzan a vivir cambios
diferentes en el rol como madre, en las rutinas de su grupo familiar, el abandono indebido de
otros hijos, de responsabilidades y ocupaciones, debido a que dichos eventos pueden afectar la
causalidad personal de las madres cabeza de hogar, a tal punto de no sentirse capaz de realizar
cambios ocupacionales necesarios para su vida, como adquirir un nuevo rol, participar en nuevos
contextos o reorganizar su vida ocupacional de acuerdo a circunstancias adversas.

Considerando que el presente proyecto se ejecutara con las madres cabeza de hogar del Hogar
Infantil Nifio Jesus de Praga, es importante tener en cuenta las causas, sintomatologias y los
contextos que engloban dicho grupo poblacional.

En relacién a lo anterior a nivel nacional encontramos que hay 4.5 millones de mujeres cabeza
de familia, por solo medio millon de hombres en esa posicion. Pero ademés es menor la
participacion de ellas en el trabajo remunerado, y mayor la precarizacién y la segregacion
horizontal (estereotipos en cuanto a las profesiones u oficios considerados como propios de las
mujeres) y la vertical (desigualdades salariales y limitado acceso a cargos de autoridad). (Osorio,
2015). Debido a esta desigualdad, las madres cabeza de hogar pueden verse vulneradas por la
anterior situacion social, la cual puede, a su vez, ocasionar dificultad en el reconocimiento de las
propias habilidades y capacidades que son las que facilitan la participar de un cambio

ocupacional en los diferentes contextos.
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Por su parte el estudio titulado “Aspectos socioecondmicos de mujeres cabeza de familia en
situacion de desplazamiento del municipio de Soacha”, realizado por Rico Gutiérrez (2019),
demuestra que en la actualidad las madres cabeza de hogar son confrontadas con multiples
procesos que han cambiado su realidad, en la mayoria de los casos se enfrentan a la transicion de
una familia patriarcal a una de jefatura femenina, lo que implica que tenga que cumplir roles a
los cuales no se habian enfrentado, donde las afectan factores como el desplazamiento, vivir en
un nuevo territorio, la violencia, el desempleo y el ser proveedora de su familia. (Rico, 2019).

Cabe resaltar que a nivel nacional la Consejeria para la Equidad de la Mujer (2014), establece
que dependen de una mujer 2'169.000 hogares, este fenébmeno se puede presentar probablemente
porque muchas mujeres deciden tener un hijo y responder solas por él, porque son abandonadas o
se separan de sus parejas, el padre de sus hijos no responde o por la muerte de sus parejas, entre
muchas otras. Debe sefialarse que las mujeres, madres cabeza de familia se encuentran inmersas
en la sociedad colombiana, donde cada dia se evidencia como aumenta esta poblacion con dichas
caracteristicas, que las llevan a que sus vivencias diariamente estén enfocadas en poder suplir
multiples necesidades y asumir nuevos roles en sus familias, esto ha generado grandes desafios
relacionados con ocupacion y su situacion socioeconémica. (Rico, 2019).

De acuerdo a estas problematicas sociales o circunstancias personales, es probable que en las
madres cabeza de hogar los procesos volitivos se encuentren afectados, por un bajo patrén
establecido de pensamientos, sentimientos, creencia en las habilidades y capacidades, lo que
puede ocasionar dificultad en la competencia, identidad, participacion y realizacion de un cambio
ocupacional, asi como el desempefio de roles “madre cabeza de hogar, trabajadora, proveedora
de cuidados, ama de casa y aficionada” y la participacion de actividades significativas en

contextos culturales, personales y temporales.
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Conforme con el mas reciente seguimiento a la “Encuesta longitudinal colombiana” (Elca),
desarrollado por la Universidad de los Andes, que consulto cerca de 10.000 hogares del pais,
determino que los indices de las mujeres cabeza de hogar en las ciudades, pasaron del 35% al
39%, entre el 2010 y el 2016, mientras que en el campo el aumento fue del 18% al 22%.
(Morantes, 2019). Ahora bien, las problematicas de las madres cabeza de hogar son una realidad,
de las cuales se determina la desintegracion familiar, evento que puede ocasionar pérdida del
sentido de capacidad personal y autoeficacia para el cumplimiento de rol de madre cabeza de
hogar y mujer trabajadora, por consiguiente, se puede presentar el abandono de estos roles u
ocupaciones.

Partiendo de la vision en Colombia sobre las mujeres que asumen la jefatura del hogar, surgen
inquietudes en relacion al apoyo y a la proteccion que se le brinda a este grupo poblacional, pues
segun lo planteado por la ley 1232 de 2008 se rige una orden donde se establece que el estado
debe disefiar politicas publicas y medidas de derechos sociales, culturales y econdmicos que
protejan y favorezcan a las madres cabeza de hogar, asi como también contribuir con ayudas en
la mejorara la calidad de vida de dicho grupo poblacional. (Romero, Y.y Chavez, Y. 2015).

En relacién a Juan Daniel Oviedo, “director del Departamento Administrativo de Estadistica
(Dane), establecio que a nivel nacional el 41% de los hogares estan integrados por una madre
cabeza de hogar, en el caso de Norte de Santander, inform6 que el indice es del 39% y
especificamente en Cdcuta es del 44%”. (Pinzdn, 2018).

A nivel local segun el plan de desarrollo territorial 2016-2019, se ha notado el aumento de
hogares con jefaturas femeninas en los ultimos afios, incrementando el nimero de madres y
abuelas cabezas de familia en el municipio con un 38%, en relacion con el censo anterior.

(Contreras, 2016).
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La causalidad personal es entendida como el sentido y percepcion propia acerca de la
capacidad y eficacia personal en el hacer. (Kielhofner 2011). Por lo tanto, la capacidad personal
esta relacionada con la apreciacion de si mismo, es decir, la forma en como se juzga la propia
capacidad y eficacia en la realizacion de una tarea o actividad. De acuerdo al estudio titulado
“Causalidad Personal y Adaptacion Ocupacional de la Poblacion en Riesgo Psicosocial” (2018),
establece que “la disfuncionalidad en la causalidad personal de las personas puede ocasionar
comportamientos como subestimacion de habilidades, evitacion de formas ocupacionales, falta
de busqueda de desafios, falta de control sobre el desempefio y participacion ocupacional,
abandono de formas ocupacionales y dependencia necesaria de otros”. (Quintana, 2018).

Por lo anterior nace la idea de realizar la presente investigacion para determinar como se
relaciona la causalidad personal con los cambios ocupacionales, siendo la causalidad personal
influenciada por un conjunto de sentimientos y pensamientos acerca de las capacidades,
habilidades y eficacia para desempefiar una ocupacion, por otro lado, estan los cambios
ocupacionales integrados por unas etapas de cambio que incluyen la exploracion (donde las
personas intentas nuevas cosas y aprenden acerca de sus propias capacidades, preferencias y
valores), la competencia (etapa donde las personas comienza a consolidar nuevas formas de
hacer, que fueron descubiertos a través de la exploracion) y el logro (etapa en la cual las personas
tienen suficientes habilidades para participar de un rol, de una actividad de tiempo libre y nuevas
actividades cotidianas), por consiguiente, el continuo de cambio es dindmico de acuerdo a los
eventos de vida y a las caracteristicas propias de los individuos, por tal motivo se busca conocer
cémo influye la causalidad personal en los cambios ocupacionales que realizan las madres
cabeza de hogar como ser madre, proveedor de cuidados, cambiar de trabajo, de lugar de

residencia, entre otras.
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Formulacion del problema.

¢Como se relaciona la causalidad personal y los cambios ocupacionales en las madres cabeza
de hogar del municipio de Pamplona?

Justificacion.

El proyecto de investigacion se realizo en el area comunitaria teniendo en cuenta que una de
las funciones principales del Terapeuta Ocupacional es realizar intervenciones en pro del
desarrollo comunitario, se emplearon de manera préactica los modelos, teorias y paradigmas de la
profesion. Desde la visualizacion del Terapeuta Ocupacional se logrd un andlisis de las
problematicas existentes las cuales se encuentran expuestas en la descripcion de problema,
fundamentada desde una busqueda conceptual y tedrica de las variables de estudio causalidad
personal y cambios ocupacionales, evidentemente se tuvo como punto de referencia el modelo de
la ocupacion humana, realizado por Gary Kielhofner y Carmen Gloria de las Heras de Pablo.

De igual manera, se llevo a cabo un plan de accion denominado Sentido de Capacidad
Personal + Autoeficacia = Cambio Ocupacional, el cual tuvo como fin promover la Causalidad
Personal favoreciendo la realizacion de los cambios ocupacionales en las madres cabeza de
hogar, logrando a su vez la apreciacion de sus habilidades, al igual que la participacion completa
de sus formas ocupacionales en su dia a dia, facilitando el cumplimiento eficaz de sus roles
ocupacionales.

Con la realizacion de la investigacion se logro beneficiar a las madres cabeza de hogar
pertenecientes al Hogar Infantil Nifio Jesus de Praga, identificando en ellas los factores
intrinsecos de autopercepcion que estaban afectando la realizacion de los cambios ocupacionales,
afectando de manera indirecta las etapas de cambio que inician con la exploracion que es donde

las personas exploran cuando aprenden a realizar nuevas formas ocupacionales o cambian alguno
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de sus roles, continua con la competencia, etapa en que las personas buscan adecuarse a las
demandas de una situacion a través de mejorar o ajustarse a las expectativas, y finaliza la etapa
de logro, donde las personas integran un area de participacion ocupacional en su vida completa.

Se proporciono un beneficio al grupo poblacional, con el disefio de procesos de intervencion
que facilitaron la reestructuracion, reorganizacion y fortalecimiento de los procesos volitivos, los
cuales son entendidos como “el conjunto de pensamientos y sentimientos inmersos en un ciclo de
anticipacion, eleccion y experiencia al hacer”. (Kielhofner, 2004). Con el objetivo de lograr una
participacién ocupacional y un 6ptimo desempefio en los cambios ocupacionales y nuevos
contextos, que tengan tiempo de calidad con su grupo familiar, logrando la funcionalidad de
nuevos roles como trabajadora, madre, ama de casa, aficionada, miembro de familia 0 miembro
activo de un grupo religiosos, con llevando lo anterior a una participacion ocupacional
significativa en las areas ocupaciones como las actividades de la vida diaria, actividades
instrumentales de la vida diaria, educacion, trabajo, ocio y participacién social.

Al mismo tiempo con el desarrollo de la investigacion se logré un bienestar general en la
comunidad, al contribuir para que este grupo poblacional participara en las nuevas ocupaciones,
desempefiando de manera Optima los diferentes roles ocupacionales.

Las implicaciones practicas de esta investigacion se basaron en determinar la relacion entre la
causalidad personal y los cambios ocupacionales en las madres cabeza de hogar, determinandose
como la falta de sentido de eficacia, sentido de capacidad personal y carencia de competencia
influyeron en la participacion ocupacional de los cambios ocupacionales de la poblacion objeto
de estudio.

Lo que facilito la estructuracion de procesos de intervencion que establecieron a traves de un

plan de accion denominado: Sentido de Capacidad Personal + Autoeficacia = Cambio
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Ocupacional, disefiado para fortalecer en el grupo de madres su causalidad personal,
potencializando su sentido de capacidad y eficacia en la blasqueda de nuevas oportunidades
ocupacionales para el logro de un equilibrio ocupacional en la variedad de roles significativos
que ellas desempefian , buscando desafios, manejando responsabilidades para el enfrentamiento
de los cambio de transformacion, los cuales se produce ante eventos de vida que implican la
entrada a roles ocupacionales o a la entrada a ambientes culturales y sociales, como por ejemplo,
el comenzar una vida de pareja, ser madre, cambiar de estudios o lugar de residencia. (De Las
Heras De Pablo 2015). Es importante resaltar que estos cambios implican una reorganizacion de
la participacion ocupacional incluyendo los procesos volitivos y el aprendizaje de nuevas
habilidades ocupacionales.

También asumen el cambio catastréfico, el cual responden a eventos de vida personales,
sociales o fisicos del ambiente que para las personas representan la necesidad de reinventar sus
vidas ocupacionales, lo que requiere de una exploracion de habilidades y reconstruccion de
procesos volitivos, buscando obtener como resultado un estilo de vida satisfactorio. (De Las
Heras De Pablo 2015). La presente investigacion se estructuro bajo un enfoque cuantitativo dado
que el instrumento “Cuestionario Volicional” empleado para la recoleccion de informacion de las
variables, presentan escalas de respuesta concretas, que son cuantificables y facilitan el analisis
de resultados, de igual manera el tipo de investigacion es descriptiva y correlacional, teniendo en
cuenta que se retoman las variables de Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales en las
madres cabeza de hogar, las cuales van a ser evaluadas para determinar como los procesos
volitivos facilitan la participacion en un cambio ocupacional.

Recogiendo informacidn acerca de la perspectiva interna del grupo poblacional, estableciendo

si realizan acciones, roles u ocupaciones por motivacion y satisfaccion de hacerlas,



Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales 28

fundamentado por un conjunto de pensamientos y sentimientos que propician la participacion
ocupacional, dado a que cuando un persona se siente capaz y eficaz busca oportunidades y
persiste en el cumplimiento de las demandas de sus roles u ocupaciones, o por el contrario
evidenciar como, la carencia de sentido de eficacia, hace que las personas se alejen y abandonen
sus ocupaciones, convirtiéndose en un limitante de participacion y desempefio de los cambios
ocupacionales. (Kielhofner, 2011).

La investigacion se apoyo en Gary Kielhofner creador del Modelo de la Ocupacion humana,
el cual ve al ser humano como un ser integral, conformado por tres subsistemas: volicion,
habituacion y capacidad de desempefio. Estos subsistemas se encuentran interrelacionados, dado
que, para que exista uno, debe haberse generado en el individuo el anterior. Del cual se retomo el
primero de los subsistemas quien hace relacién con la variable de la causalidad personal, la cual
hace referencia al sentido de autoeficacia que tienen las personas para actuar dentro de una
ocupacion o medio, asimismo se retoma la variable de cambios ocupacionales, los cuales
respondes a la naturaleza compleja de la ocupacion humana. (Kielhofner, 2011).

Por consiguiente, se realiz6 un analisis que permitié establecer como los procesos volitivos
sentido de capacidad personal y autoeficacia influyen en la realizacion y conservacion de los
cambios ocupacionales, teniendo en cuenta que estos se constituyen a partir de tres dimensiones
0 etapas exploracion, competencia y logro, y que cada uno aporta en la participacién
ocupacional de roles significativos de la poblacion objeto de estudio.

Para dar mayor justificacion a lo dicho anteriormente Gary Kielhofner (2011) refiere que “la
causalidad personal es la percepcion o creencia en el sentido de competencia y eficacia,
resaltando sus dos dimensiones, el sentido de capacidad personal, definida como la

autoevaluacion de las capacidades fisicas, intelectuales y sociales, se incluye también dentro de
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estas la autoeficacia, que se refiere a los pensamientos basados en la efectividad percibida en la
utilizacion de las habilidades personales, para lograr los resultados deseados en la vida”.
(Kielhofner, 2011), esto permitio conocer cdmo se encuentra la causalidad personal en las
madres cabeza de hogar del Hogar Infantil Nifio Jesus de Praga lo que facilito determinar la
concepciodn de sus capacidades para poder conservar y tener una participacion significativa y
efectiva en los cambios ocupaciones.

En la variable de causalidad personal se retomé también a Kirsty Forsyth quien plantea “la
causalidad personal como la capacidad y la eficacia que poseen las personas para utilizar sus
capacidades en la consecucion del resultado que desean para su vida”. (Kisrty, 2005).

Otra de las variables que se analizo fueron los cambios ocupacionales, la cual es retomada
por Carmen Gloria de las Heras, quien ha sido una de las autoras que a través de su vision y
experiencia ha explicado y agregado conceptualizacion al modelo de la ocupacion humana, en
donde hace referencia a que “la interaccion y la dindmica son factores claves para que el cambio
ocupacional exista y prevalezca en el tiempo, para el cual se requiere una exploracion,
aprendizaje y repeticion de nuevos patrones de pensar, sentir y actuar en ambientes consientes”.
(De las Heras, 2015).

Teniendo en cuenta la anterior fundamentacion tedrica se denota la importancia del presente
proyecto, el cual se realizé con las madres cabeza de hogar, dado a que las personas cuando
asumen el principal rol de madre cabeza de hogar deben adaptarse y direccionar sus cambios
ocupacionales a factores que suplan sus necesidades, dejando de lado en algunas ocasiones el
significado y la satisfaccion personal por realizar una nueva ocupacion.

El impacto se dio con un aporte investigativo de nuevas experiencias en el area comunitaria

para la disciplina de Terapia Ocupacional como, fue el incursionar en los cambios ocupacionales,
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recolectando informacidn sobre cdmo se presentan, que los genera y con qué facilidad o
dificultad los asumen las madres cabeza de hogar.

Como impacto en la universidad y el programa, esté el que se abrieron nuevas oportunidades
de acercamiento y abordaje con la poblacion madres cabeza de hogar, disefidndose procesos de
intervencion que permitieron lograr fortalecer y reestructurar la causalidad personal en esta
poblacion favoreciendo el desempefio y participacion de las misma en los cambios ocupacionales
que tienen que vivir en el transcurso de sus vidas.

Objetivos.

Objetivo general.

Establecer la relacion entre la causalidad personal y los cambios ocupacionales en la
poblacion madres cabeza de hogar del municipio de Pamplona.

Obijetivos especificos.

Caracterizar la poblacién objeto de estudio a través de la aplicacion de una ficha
sociodemogréfica facilitando la identificacion de su contexto personal.

Evaluar la causalidad personal y los cambios ocupacionales por medio de la aplicacion del
instrumento cuestionario volicional (VQ).

Interpretar los datos obtenidos de la aplicacion del instrumento estandarizados (VQ) a través
del paquete estadistico de las ciencias sociales SPSS.

Disefiar un plan de accion de acuerdo a las necesidades ocupacionales de la poblacion

mediante el analisis de resultados.
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Capitulo 11
Marco de Referencia

En el presente proyecto se realizé una revision sobre estudios e investigaciones relevantes a
nivel internacional, nacional, regional y local, sobre los temas que mas se relacionaron y
aportaron en la Causalidad Personal en los cambios ocupacionales que asumen las madres
cabeza de hogar, esto con la finalidad de conocer distintos referentes investigativos que brinden
informacion sobre las multiples necesidades de la poblacion, asi como la definicion de términos
y bases tedricas que orientaron el desarrollo de este proceso investigativo.

Antecedentes investigativos.

Antecedentes internacionales.

“Las estrategias de supervivencia de las mujeres jefas de hogar en ambitos de pobreza”.
Mendoza Ortiz, Aida Luz. (2019). Buenos Aires, Argentina.

A lo largo de este trabajo se vio la condicion de la familia en la sociedad en general y de la
mujer en particular, como este grupo de mujeres se encuentran inmersas y expuestas a un
complejo sistema de creencias y estereotipos, pautas inducidas socialmente que se han
manifestado lentamente en un proceso de reconstruccion y re significacion de roles de género a
través de la historia. En el estudio se logré apreciar la dificultad para la construccion de
identidades femeninas a partir de las propias vivencias relatadas por las entrevistadas, y en torno
a las condiciones sociales que las mujeres cabeza de hogar deben enfrentar. (Mendoza, 2019).

Se logro concluir, ademas, que las mujeres jefas de hogar en situacion de pobreza realizan
labores que les represente algin ingreso por muy poco que sea, para suplir asi las necesidades de
su hogar, mas especificamente la de sus hijos. Lo que nos lleva a reflexionar sobre el diagndstico

que realizan algunos autores, segun el cual “los hogares con madres cabeza de hogar son las mas
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pobres entre los pobres”, entendiéndose que la pobreza se debe a que las mujeres tienen menor
capacidad de generar ingresos que los hombres. Es muy importante recalcar que esto tiene que
ver, por ejemplo, con la discriminacion por sexo en el mercado de trabajo, y también con las
limitaciones de tiempo y movilidad, por tener hijos pequefios y por ende con la sobrecarga de
trabajo que ello les representa. (Mendoza, 2019).

El presente estudio brinda aportes a la estructuracion de la descripcion del problema
brindando datos estadisticos y teniendo en cuenta que en el estudio se exponen problemaéticas a
las que se enfrentan las madres cabeza de hogar, me permite conocer ademas como la situacién
de pobreza obliga a este grupo poblacional a asumir ocupaciones y como la motivacion, la
autoeficacia, los pensamientos y expectativas de éxito, son importantes para que ellas puedan
prevalecer y cumplir con las demandas que trae consigo el rol de ser madres cabeza de hogar.

“Mecanismos Yy estrategias de configuracién de la identidad de mujeres jovenes jefas de
hogar, en el marco de su vida cotidiana”. Arellano Caballos, Aideé; Serratos Chavez, Elia.
(2016). Revista de ciencias sociales. Colima, México.

Durante la presente investigacion se encontré la pérdida de la identidad social de las mujeres
jovenes madres cabeza de hogar del estado de Colima, ocasionando condiciones de riesgo y
vulnerabilidad. Desde esta perspectiva la identidad social se comprende como la dindmica
interactiva que se produce como resultado en los diferentes contextos sociales y de acuerdo a un
tiempo”. (Arellano, A., y Serratos, E. 2016).

Se determino que la identidad de las madres jovenes cabeza de hogar se forma a partir de
diversas situaciones sociales por las que se ven directamente afectadas como lo son el embarazo
a temprana edad, el abandono por parte de la pareja sentimental y el escaso respaldo de la

familia, son estas situaciones las que las llevan a implementar estrategias que les permita asumir
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las condiciones de carestia a las que se enfrentan y a cumplir con sus responsabilidades.
(Arellano, A., y Serratos, E. 2016).

El presente estudio ofrece aportes significativos a la presente investigacién fundamentando la
descripcion del problema, debido a que en la investigacion se identifica como las madres jovenes
cabeza de hogar se deben enfrentar a situaciones sociales que pueden limitar el cumplimiento del
rol de ser madre cabeza de hogar y el rol laboral, afectando dicho evento el poder suplir las
necesidades o demandas de su hogar, por tal razon se determina lo importante que es, que estas
jovenes madres cabeza de hogar establezcan procesos causales para asi tener una participacion
en las nuevas ocupaciones que enfrentan.

“Trabajadoras del hogar en el Peru y transiciones laborales”. Garavito Cecilia. (2016).
Lima-Per.

La investigacion se realiz6 a raiz de una problematica que consideraba el trabajo del hogar
como una ocupacién de bajos ingresos y precarias condiciones laborales. Ademas, se expuso que
las mujeres que se desempefian en el hogar no solo se enfrentan a un ingreso menor al salario
minimo, sino que las horas que demanda este rol son mayores que las jornadas laborales legales
en el Peru. Por tal razon se postul6 que las salidas hacia otras ocupaciones dependerian del
trabajo del hogar, del incremento de ingresos esperado, de la edad, de la posibilidad de estudiar y
del ciclo econémico el cual determinaria la demanda de trabajo en general. (Garavito, 2016).

Como conclusidn se establecio que las mujeres que tiene la posibilidad de tener un nivel
mayor de educacion se les facilita el cambio de ocupacion, por otro lado, un mayor nivel de
educacion esta relacionado con un rango menor de inactividad o desempleo. (Garavito, 2016).

El estudio aporta al proyecto de investigacion en relacion a la descripcion del problema,

teniendo en cuenta que se enmarca una dificultad para que las madres cabeza de hogar con un
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nivel educativo bajo asuman cambios ocupacionales o transiciones laborales debido a la falta de
creencia en sus habilidades, por ello es importante poder desde Terapia Ocupacional fortalecer
los procesos causales para que asi este grupo poblacional prevalezcan o asuma las nuevas
ocupaciones.

Antecedentes nacionales.

“Factores socioecondémicos y culturales que afectan el desarrollo del empoderamiento, en las
mujeres jefes de hogar que pertenecen a la Red Metropolitana de Mujeres del municipio de
Bello Antioquia”. Ossa Roldan, Claudia Janeth; Botero LApez, Elizabeth; Calle Zapata, Maryi
Alejandra. (2016). Bello Antioquia - Colombia.

La siguiente investigacion se realizé porque las mujeres inscritas a la red metropolitana de
mujeres del municipio de Bello Antioquia no han logrado empoderarse para cumplir con el
objetivo de lared, la cual se cred porque la mayoria de las mujeres jefes de hogar son
subyugadas, discriminadas, vulneradas y maltratadas tanto fisico como emocionalmente.
(Botero, E. Calle, M. Y Ossa, C. 2016).

De esta investigacion se pudo concluir que la reflexion individual propicia la posibilidad de
reconocer en cada una las fortalezas, destrezas y oportunidades de mejora que contribuyen a la
potenciacion y transformacion. Para finalizar es importante mencionar que la poca visibilizacién
del estado y la falta de programas dirigidos a favorecer esta poblacién, dificultan el
reconocimiento y el derecho de espacios dignos para el desarrollo de su trabajo con el que
buscan brindarles una mejor calidad de vida a sus familias. (Botero, E. Calle, M. Y Ossa, C.
2016).

El anterior estudio sustenta el proceso de investigacion en la descripcion del problema dado a

que en el dan a conocer las problematicas que viven dia a dia las madres cabeza de hogar y la
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importancia de que este grupo de mujeres tengan una consciencia de sus capacidades,
habilidades, fortalezas, para que sea competente y eficacia a la hora de realizar una ocupacion.

“Roles y desafios de mujeres jefas de hogar con VIH/Sida”. Hoyos Herndndez, Paula A,
Duarte Alarcon, Carolina. (2015). Revista de salud publica. Cali-Colombia.

El siguiente estudio partié de “las mujeres jefas de hogar con caracteristicas particulares y
diferenciales a otras formas de conformacion familiar, en Colombia, en donde estas familias,
tienden a estar atravesadas por situaciones sociales, culturales, econémicas, como la violencia, el
estigma y la discriminacion. Lo anterior, evidencia que en las familias que se conviven con VIH,
los problemas van més alla que los relacionados con la enfermedad. Estas mujeres ademas de
afrontar el diagndstico de VIH propio o el de sus hijos, se ven enfrentados a dinamicas que
afectan su vida, como la dindmica familiar, se enfrentan constantemente a desafios no solo como
madres sino también como mujeres, las cuales suefian con adquirir habilidades a nivel
ocupacional”. (Hoyos, P. y Duarte, D. 2016).

Los resultados del estudio “resaltan los desafios y roles que enfrentan las mujeres al vivir con
una enfermedad cronica la cual trae consigo el estigma y la discriminacién. Se evidenciaron los
aspectos sociales, econémicos, culturales y en salud relacionados con las inequidades y
desigualdades en salud, asociadas al género y al acceso a los servicios en salud, al trabajo
decente y educacion”. (Hoyos, P. y Duarte, D. 2016).

La anterior investigacion aporta al proyecto de estudio mostrando problematicas que permiten
sustentar la descripcion de problemas debido a que sefialan que las madres cabeza de hogar
deben asumir y cambiar roles, ocupaciones, responsabilidades y actividades a nivel personal y

ocupacional, de acuerdo a variadas situaciones.
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“Sentidos ocupacionales entre la vida laboral y la vida familiar doméstica”. Jiménez
Moreno, Nidya Alejandra; Luna Novoa, Ingrid Ayrin; Wiesner Luna, Vanessa. (2019). Bogotad—
Colombia.

Esta investigacion nacio porque a lo largo de los afios a las mujeres se les han atribuido
ocupaciones y actividades relacionadas con el cuidado y el sostenimiento del hogar, sin embargo,
cabe resaltar que la vinculacion de estas mujeres al mundo laboral, se ha considerado en parte un
gran logro, pero desafortunadamente ellas no han contado con las garantias suficientes para
equilibrar sus responsabilidades y hacer participes a los hombres. De esta manera, podria
afirmarse que la eleccion y el desempefio de ocupaciones, estan seriamente influenciadas y
vinculadas a factores de los sistemas contextuales en los que se vive. (Jiménez, N. Luna, I. y
Luna, V. 2019).

En la presente investigacion se concluy6 que las mujeres trabajadoras, madres cabeza de
hogar necesitan de un reconocimiento alrededor de los roles sociales que asumen y del capital
humano y social que representan. De igual forma reclaman un lugar en la vida social, pues las
expectativas ocupacionales, como el estudiar, viajar, compartir en familia, se desdibujan y se
reducen por las practicas capitalistas en las que se vive, esto debido a la pobre oferta y los
débiles mecanismos que garantizan su participacion. (Jiménez, N. Luna, I. y Luna, V. 2019).

La investigacion realiza grandes aportes al estudio en relacion al marco tedrico teniendo en
cuenta que complementa el concepto de las madres cabeza de hogar, de igual forma fundamenta
la justificacion donde se hace necesario mitigar la sintomatologia que presenta este grupo

poblacional el cual requiere de la participacion de roles sociales, familiares y ocupacionales.
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Antecedentes regionales.

“Concepciones del embarazo en adolescentes gestantes de la ciudad de Bucaramanga”. Del
Pilar Nifio, Beatriz Andrea; Ortiz Rodriguez, Sandra patricia; Solano Aguilar, Sonia; Mercedes
Amaya, Claudia; Serrano Henao, Eliana. (2017). Bucaramanga.

El estudio se origin6 porque el embarazo adolescente ocasiona problematicas que trae
consecuencias para la vida de las adolescentes y sus familias. Por eso se quisieron conocer las
concepciones y representaciones que tienen las adolescentes gestantes para asi fortalecer la toma
de decisiones y las redes de apoyo social. (Pilar, B., Ortiz, S., Solano, S., Amaya, C., y Serrano,
L. 2017).

En la investigacion se concluyé que “el sentido y la estructura familiar se ve alterada por el
embarazo de las adolescentes, por eso se considera importante fortalecer la red de apoyo de estas
adolescentes en especial la relacionada con los procesos educativos y de familia”. (Pilar, B.,
Ortiz, S., Solano, S., Amaya, C., y Serrano, L. 2017).

La anterior investigacion aporta al proceso de investigacion en la fundamentacion de la
descripcion del problema porque dentro del estudio sefialan que las madres adolescentes
manifiestan una diversidad de cambios ocupacionales en sus vidas, como el de los roles sociales
familiares, en sus actividades escolares, en la adquisicién de nuevos roles con sus hijos, en la
crianza y en el hogar. Como podemos ver en estas situaciones se requiere de una causalidad
personal y de una autoeficacia para poder enfrentar estos cambios y tener una participacion y
conservacion de estas nuevas ocupaciones, las cuales se convierten en un mundo totalmente
desconocido.

“Equidad de género una mirada desde terapia ocupacional”. Buitrago Deysy; Rueda

Roxana; Bohorquez Yeidy; Contreras Benito. (2018). Villa del Rosario.
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Se valoro la poblacion femenina del Municipio de Villa del Rosario donde se evidencia que la
competencia ocupacional se encuentra afectada dado que la mujer Rosariense no presenta
creencia en sus habilidades lo que conlleva afectar de manera significativa sus habitos, roles y
rutinas de la misma manera segun la valoracion mediante el MOHOST se observa que el
ambiente es un limitante en la muestra objeto de estudio puesto que no cuentan con un espacio
fisico adecuado desmotivando su interés por ocupaciones que le sean gratificantes generando en
cada una de ellas poca capacidad de eleccidn de actividades y ocupaciones. (Buitrago, D., Rueda,
R., Bohdrquez, Y., y Contreras, B. 2018).

Se disefid y ejecuto el Plan de accién Equigetoco (Equidad de género, Terapia Ocupacional,
Competencia Ocupacional) a través del cual se promueven demandas ocupacionales
satisfactorias donde la poblacion femenina participaba de diversas actividades productivas,
psico-educativas y vocacionales o de trabajo generando habitos, roles y rutinas asi mismo
capacidad de eleccion a través de la auto-organizacion beneficiando su desempefio a nivel
productivo y asi mismo generando inclusion de la mujer Rosariense a nivel politico, cultural y
laboral a través de las técnicas de entrenamiento con el fin de lograr que cada una de ellas
elaborara un producto que genere una remuneracion econémica. (Buitrago, D., Rueda, R.,
Bohorquez, Y., y Contreras, B. 2018).

El presente estudio brinda aportes que permiten fundamentar la descripcion del problema,
teniendo en cuenta que expone que por la ausencia de creencias en las habilidades se altera la
competencia ocupacional, generando una limitacion en la realizacion de los roles ocupacionales,
habitos y rutinas, en consecuencia, se logra determinar la importancia de fortalecer o reorganizar
los procesos volitivos en los grupos femeninos favoreciendo de esta manera la participacion en

diversas ocupaciones.
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“Imagen corporal y la influencia en el desempefio ocupacional del deportista de alto
rendimiento en situacion de discapacidad fisica”. Ovallos Juan; Vargas Maria. (2018). Clcuta.

Se establecid que la volicién es uno de los elementos méas importantes del desempefio
ocupacional que el usuario debe interiorizar, para lograr que las ocupaciones se den de manera
satisfactoria, esto surge de la interaccion de los individuos con su ambiente ocupacional, en este
caso fue los escenarios deportivos, buscando generar como respuestas, cambios significativos en
la percepcion de los usuarios de su propia funcién y habilidad. (Ovallos, J., y Vargas, M. 2018).

El instrumento cuestionario volicional permiti6 obtener informacion especifica de las
caracteristicas de cada persona respecto a la actividad deportiva y como la ejecuta, convirtiendo
el elemento de la volicion en una fuente valiosa de informacion al integrar los factores
ambientales que inhiben la volicidn y la propia percepcion del usuario acerca de si mismo como
un aspecto relevante dentro de la evaluacion. (Ovallos, J., y Vargas, M. 2018).

El estudio realiza grandes aportes a la presente investigacion en relacion al marco
metodoldgico permitiendo ampliar la informacion acerca de la aplicacion del instrumento
cuestionario volicional el cual permite evaluar la volicién y el impacto ambiental de diferentes
contextos sobre esta.

Antecedentes locales.

“Causalidad personal y adaptacion ocupacional de la poblacion en riesgo psicosocial”.
Quintana, Heider. (2018). Pamplona.

Este estudio fue realizado “para determinar la relacion de la causalidad personal y la
adaptacion ocupacional de la poblacion en riesgo psicosocial del Complejo penitenciario y
Carcelario Metropolitano de las mujeres penalizadas de la ciudad de Cucuta, para posteriormente

disefiar un plan de accion de acuerdo a las necesidades de la poblacion” (Quintana, 2018).
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De la investigacion “se concluy6 que el 28,3% de las mujeres penalizadas tenian como
ocupacion el ser amas de casa, se encargaban de la limpieza del hogar, del cuidado de los hijos,
la preparacion de alimentos y de la administracion total del presupuesto familiar, las cuales
algunas realizaban porque les generaba interés y satisfaccion personal. De igual forma se
lograron establecer relaciones positivas y significativas entre la ocupacion antigua y la ocupacion
actual de estas mujeres con la competencia y la identidad Ocupacional, donde se evidencio que
las mujeres tienen la capacidad de adaptarse a nuevos entornos y nuevas ocupaciones de una
manera eficaz , porque tienen la capacidad de crear una nueva causalidad personal a partir de las
nuevas experiencias, creando constante interaccion con los nuevos entornos y oportunidades que
se les ofrecen a diario” (Quintana, 2018).

El anterior proyecto da aportes significativos a mi investigacion en relacion a la descripcion
del problema teniendo en cuenta que aborda la temética de causalidad personal, donde se
evidencia la importancia de establecer un sentido de capacidad, eficacia, motivacion y
significado a la hora de realizar y participar en una nueva ocupacién, como el participar de
nuevos roles y entornos. Cabe mencionar que, aunque este proyecto se enfoca en mujeres
privadas de la libertad, no podemos desconocer que muchas fueron o seran madres cabeza de
hogar, las cuales van a requerir del establecimiento de procesos causales para la efectiva
participacién de una actividad o una ocupacion. Asi mismo brinda una guia de intervencion
desde Terapia Ocupacional enfocada en promover la causalidad personal para favorecer la
adaptacion ocupacional de las mujeres penalizadas, que en cuanto a mi investigacion seria el
conservar los cambios ocupacionales a partir de la causalidad personal de las madres cabeza de
familia del municipio de Pamplona que se puede utilizar como guia en la estructuracion del plan

de accion.
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“Factores intrinsecos en el desempefio ocupacional de madres cabeza de hogar”. Rolon,
Vanessa. (2018). Pamplona.

Se concluye “que tras haber realizado el proceso de caracterizacion se demuestra que el grupo
de mujeres cabeza de hogar en su mayoria se encuentran desempleadas, con bajo nivel de
formacion académica, las cuales muchas veces no pueden abandonar su hogar, aunque sean
solteras, porque los hijos son muy pequefios, por tal razén permanecen en casa, desempleadas,
sin oportunidades de capacitarse, en consideracion a esto sus expectativas de éxito, la creencia en
sus habilidades, el interés por salir adelante, se ve limitado, al igual que las posibilidades de
desempefiarse en el ambiente, por lo tanto, la motivacion para prepararse y salir adelante, se ve
restringida” (Rolon, 2018).

Se logré concluir también que a través de la aplicacion del plan de accion “las mujeres
cabezas de hogar pueden a través del aprendizaje de actividades productivas, organizar el
tiempo, aprender a tomar de decisiones, creer en sus habilidades, promover el sentido de
capacidad, autoeficacia y exploracion hacia el logro, reforzando sus valores e intereses al
promover su participacion en actividades significativas con su situacion de mujeres y madres”
(Rolén, 2018).

El proyecto mencionado anteriormente proporciona una base tedrica en cuanto a la variable
ajena en mi proceso de investigacion, dentro de este estudio trabajan los factores intrinsecos que
de cierta manera estan relacionados con la causalidad personal, de donde se parte para lograr que
las madres cabeza de hogar realicen significativamente una actividad, y en base a su motivacion,
eficacia y capacidades puedan permanecer, conservar y cumplir con las demandas de la
ocupacion como los roles, participacion en entornos sociales y culturales, o cualquier otra

actividad segun el valor que ellas le otorguen a cada actividad.
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“Influencia de la causalidad personal en el desempefio ocupacional de personas que viven y
conviven con VIH/Sida”. Rojas Vargas, Tania Carolina. (2018). Pamplona.

Se logré concluir que existe “un conflicto en la comprension de fortalezas al subestimar y no
poder evaluar e identificar las habilidades personales, el sentido de capacidad personal, la
confianza para superar los obstaculos, el sentido de eficacia-control, la satisfaccion de intereses y
el sentido de compromiso en las elecciones con prop6sito; asi mismo, la poblacién objeto de
estudio presenta dificultad en organizar rutinas y habitos equilibrados de actividades productivas
y de la vida diaria, adaptarse a los cambios y participar con responsabilidad en las demandas de
los roles ocupacionales”. (Rojas, 2018).

Asi mismo se establecié que “la causalidad personal influye sobre el desempefio ocupacional,
puesto que la causalidad personal presenta una restriccion, debido a que las personas
experimentan una serie de dificultades en la apreciacion de sus habilidades, la expectativa de
éxito, satisfaccion de intereses, elecciones de metas y compromisos, que conllevan a un
desempefio ocupacional ineficiente al presentar restriccion en la organizacion de rutinas
equilibradas, actividades productivas y de la vida diaria, experimentando un conflicto de la
pertenencia, participacion y cumplimiento de los roles ocupacionales, limitando la participacion
ocupacional” (Rojas, 2018).

El presente estudio brinda aportes fundamentales a mi proyecto de investigacion en relacion al
marco tedrico, ya que retoma una de las variables que se desarrollara dentro de este proceso
investigativo, que es la causalidad personal. Como podemos ver, este es un componente
importante a la hora de realizar o participar en ocupaciones, ya que a través de ella podemos
apreciar nuestras habilidades, capacidades y expectativas de éxito en el momento de desarrollar

eficazmente una actividad, por lo tanto también influye en el cumplimiento de las demandas de
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los roles, y en la conservacion prolongada de las ocupaciones, por tal razon considero muy
importante el estudio de esta variable con las madres cabeza de hogar, para de esta forma
determinar como la influencia de la causalidad personal interfiere de manera positiva o negativa
en los cambios ocupacionales de este grupo poblacional.

Marco Teoérico

Se retomaron bases tedricas de autores propios de Terapia Ocupacional que hablan sobre los
conceptos de la causalidad personal y los cambios ocupacionales con la finalidad de sustentar el
abordaje de cada una de las variables de estudio de la presente investigacion

Causalidad personal.

La causalidad personal es descrita por Gary Kielhofner (2011) como un conjunto de
pensamientos y sentimientos, acerca de las habilidades y la eficacia personal a la hora de realizar
una actividad, la causalidad esta influida por la conciencia del desempefio personal y sus
consecuencias, ademas del contexto sociocultural el cual demanda en las personas una variedad
de capacidades fisicas, interpersonales y mentales.

“Uno de los primeros descubrimientos de la vida es la conexion que existe entre la intencion
personal, la accién y las consecuencias™ (Bruner 1973, Burke 1997; De charms, 1986).

De acuerdo a Gary Kielhofner durante el periodo de crecimiento y desarrollo las personas se
concientizan de la influencia que pueden tener sobre el ambiente y es a partir de ese momento
donde inicia la causalidad personal. (Kielhofner, 2011). Con frecuencia las personas realizan
acciones que facilitan identificar la capacidad del hacer propio y sus efectos, y como estos
influyen en la motivacion para realizar una tarea, actividad u ocupacion. Cabe mencionar que la
causalidad personal involucra dos componentes importantes que son el sentido de capacidad

personal y el conocimiento de la propia eficiencia en el mundo.
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Sentido de capacidad personal.

El sentido de capacidad personal se considera como “la conciencia de las propias habilidades
para vivir una vida feliz y placentera, esto hace referencia al conocimiento propio de las
capacidades fisicas, intelectuales y sociales segun lo establece” (Harter, 1983, 1985; Harter y
Connel, 1984). En consecuencia, las personas tienden a observarse asimismo a través del lente
del sentido comun de su cultura, el cual les permitird construir una fuente de conocimiento
acerca de que tipos de capacidades poseen para hacer las cosas que realmente les importan.

Segun Gary Kielhofner (2004) los seres humanos edifican un conocimiento acerca de sus
propias capacidades para emplearlas en actividades o tareas que sean de su interés, con el pasar
de los dias se obtienen nuevas experiencias que intervienen en el conocimiento previo de las
propias capacidades. (Kielhofner, 2004). Es importante mencionar que estas experiencias en
ocasiones pueden permitirles a las personas tener una conciencia sobre las habilidades, en
contraste también puede ocasionar una limitacion en las capacidades, cuando dichas situaciones
se presentan se realiza una confrontacion que puede ocasionar la pérdida de capacidad.

Por otro lado es importante resaltar que los deterioros desafian la consideracién del yo como
capaz ((Molina, 1989; Wrigth, 1960). Es por ello que “el dolor, la fatiga y las limitaciones de
sensacion, cognicién o movimiento pueden restringir a las personas haciendo que logren menos
de lo que desean o menos que otros” (Wener- Beland, 1980). Ahora bien, las personas que se
siente capaz y eficaz busca oportunidades y se retroalimenta para conseguir metas, por el
contrario, quien se siente incapaz e ineficaz evita cualquier oportunidad y solo ve limitaciones.

El sentido de capacidad nos prepara para anticipar, elegir, experimentar e interpretar el

comportamiento. Aquellos que se ven a si mismos como capaces estan dispuestos a actuar y a
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generar mayor evidencia de su capacidad, mientras que aquellos que se ven a si mismos como
incapaces se sienten obligados a tomar una direccion opuesta.

En sintesis, la incapacidad es experimentada como la dificultad para realizar actividades que
son importantes para la propia vida. “El conocimiento propio de la incapacidad ante los demas de
lo que se fue alguna vez, es una fuente de dolor a nivel emocional, debido a esto, algunas
personas se desvian de su camino para evitar situaciones que ocasionen fracaso”. (Kielhofner,
2004). De modo que cuando el temor al fracaso prevalece, el sentido de capacidad no asume
riesgos para aprender cosas nuevas Yy desarrollar nuevas habilidades y destrezas para mejorar el
desempefio.

Autoeficacia.

La autoeficacia esta vinculada con la manera en que las personas utilizan la capacidad en
diversas circunstancias de la vida, es por ello que incluye la percepcion del autocontrol y el ser
capaz de lograr lo que uno desea.(Kielhofner, 2011). Y es a través de la experiencia que las
personas desarrollan iméagenes de tan eficaces son en el uso de sus capacidades y de cuanto la
vida responde o se resiste a sus esfuerzos.

Asimismo la autoeficacia hace relacion a “los pensamientos percibidos sobre el uso de
habilidades para alcanzar resultados en la vida” (Lefcourt, 1981; Rotter, 1960). Es por ello que la
autoeficacia es especifica, es decir, que cada persona logra sentirse mas capaz de controlar
dichos resultados en unas circunstancias que en otras.

La autoeficacia incluye la percepcion de autocontrol para alcanzar lo que se proyecta.

Autocontrol.

El autocontrol define que, para usar eficazmente las propias capacidades, primero se deben

manejar las emociones y los sentimientos para ejercer un control sobre determinada accion.
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(Kielhofner, 2011). Es decir que, para usar las capacidades personales, uno debe ser capaz de
contener las emociones y los pensamientos, asi como el control sobre las propias decisiones y
acciones.

Apreciacion de si mismo.

La apreciacion de si mismo es la forma en la que se juzga la propia capacidad y eficacia, lo
que resulta de gran importancia y consecuencia para cada persona. (Kielhofner, 2011). Cabe
mencionar que las limitaciones pueden deteriorar la comprension de la propia capacidad.

Cambios ocupacionales.

Los cambios ocupacionales de acuerdo a Fidler y Fildler determinan que nuestras acciones
nos impulsan a través de una trayectoria de cambio durante toda la vida. (Fidler y Fildler , 1983).
Refiriéndose a este proceso como “hacer y llegar a ser”, lo cual destaca de qué modo el curso de
la vida es moldeado por lo que hacemos dia tras dia.

Es asi que los cambios ocupacionales ocurren mediante el avance en el proceso de cambio,
que inicia en la etapa de exploracién, continua a la etapa de competencia y por Gltimo la etapa de
logro. Esta progresion involucra cambios incrementales, transformacionales y catastroficos. (De
las Heras, 2015). Por ejemplo, las personas progresan en estas etapas de cambio cuando
adquieren 0 asumen nuevos roles, participan en nuevos contextos o cuando estructuran sus vidas
partiendo de situaciones adversas.

Etapas de cambio.

El cambio ocupacional, se da por medio de un continuo que inicia en la etapa de exploracion,

pasa por la competencia y llega a la etapa de logro. (Reilly, 1974).
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Exploracion.

En la etapa de exploracion los individuos descubren e intentan nuevas cosas y
consecuentemente adquieren un conocimiento sobre sus propias capacidades, habilidades,
preferencias y valores. (De las Heras, 2015). La exploracion otorga oportunidades de
aprendizaje, descubrimiento de nuevas formas de realizar las cosas y de nuevas maneras de
expresar habilidades y aprender la vida.

Competencia.

Es el proceso de competencia en que los individuos solidifican nuevas formas de hacer que
fueron descubiertas en la etapa de exploracion, es esta etapa las personas buscan adecuarse a las
demandas de una situacion a través de mejorar o ajustarse a las demandas y expectativas. (De las
Heras, 2015). Es decir, este proceso lleva al desarrollo de nuevas habilidades, al afianzamiento
de habilidades ya presentes y a la organizacion de estas habilidades en habitos apoyandose de
esta manera en el desempefio ocupacional.

Logro.

La etapa de logro las personas poseen muchas habilidades y habitos los cuales facilitan su
participacién en algun trabajo, nuevas actividades recreativas o de la vida diaria. (De las Heras,
2015). En consecuencia, las personas integran un area de participacion ocupacional en su vida
completa.

El fluir de la exploracion al logro en la vida, se define como un cambio natural donde la
eficacia es caracterizada como un periodo exploratorio de conocimiento del mundo y de si
mismo, que, en la etapa de adolescencia y adultez temprana, evoluciona en una fase de
competencia o adquisicion de habilidades, aspectos volitivos y patrones de comportamientos

especificos. Este proceso culmina en la edad adulta con el logro o la practica solida y adquisicion
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de roles ocupacionales y sentido de identidad, etapa que se caracteriza por la busqueda de nuevos
desafios y manejo de responsabilidades. (Kielhofner, 2011).

Las personas a su vez, en cada etapa de cambio, experimentan un proceso de exploracion de
desafios y oportunidades nuevas, uno de aprendizaje de habilidades o desarrollo de ciertos
patrones de desempefio con relacion a ellos y finalmente uno de afianzamiento de estos patrones
y del proceso volitivo. (De las Heras, 2015).

Es preciso resaltar que la forma en que cada persona enfrenta los cambios y le da significado
es unico y propio de cada persona, es por eso que el cambio, la formacion de una identidad
ocupacional y la conciencia de este proceso a través de los patrones del hacer se centran en la
persona. (De las Heras, 2015).

Tipos de cambio.

Existen dos tipos de cambios dentro de los cuales se encuentran los incrementales,
transformacionales y los catastroficos.

El cambio incremental.

Los cambios incrementales ocurren como parte de desarrollo evolutivo, en el cual las
personas tienden a adaptarse por si mismas con mayor o menor dificultad si se encuentran
relacionados con un ambiente favorecedor. (De las Heras, 2015).

El cambio transformacional.

Los cambios transformacionales ocurren ante eventos de vida que implican la entrada de roles
ocupacionales distintos o la entrada a ambientes culturales y sociales desconocidos como, por
ejemplo, el iniciar una vida de pareja o casarse, el ser madre por primera vez, cambiar de
estudios escolares a superiores cambiar de residencia de un pais a otro o de una ciudad a una

capital. (De las Heras, 2015). Es importante mencionar que estos cambios requieren de una
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reorganizacion de la participacion ocupacional, incluyendo los procesos de cambios volitivos y
de habituacion, asi como del aprendizaje de nuevas habilidades ocupacionales.

El cambio catastrofico.

Los cambios catastroficos son aquellos que responde a eventos de vida (personales, sociales o
fisicos del ambiente) que para las personas representan la necesidad de reinventar sus vidas
ocupacionales. (De las Heras, 2015). Estos cambios requieren de una exploracion de patrones de
habilidad, habitos, roles y en muchas ocasiones la reconstruccion de procesos volitivos de los
recursos fisicos y sociales ambientales.

El desarrollo ocupacional.

El desarrollo personal comprende procesos complejos de cambio en la volicion, habituacion y
la capacidad de desempefio. Los cambios son el resultado de la coincidencia entre factores
internos y externos que guian el hacer. De cualquier forma la volicion, la habituacion y la
capacidad de desempefio cambian en conjunto, durante los procesos de cambio, los cuales
incrementan, de manera que un aumento en la capacidad generara una causalidad personal mas
fuerte” (Kielhofner, 2011).

Madres cabeza de hogar.

Segun la ley 1232 de 2008, en el articulo 2°, define que “es madre cabeza de hogar, quien,
siendo soltera o casada, ejerce la jefatura femenina de hogar y tiene bajo su cargo, afectiva,
econOmica o socialmente, en forma permanente, hijos menores propios u otras personas
incapaces o incapacitadas para trabajar”. (Congreso de Colombia, 2008).

Asimismo, la anterior ley establece que no solo comprende a aquellas mujeres que tiene hijos

menores de edad, sino también aquellas mujeres que tienen bajo su responsabilidad personas con
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diversidad funcional que de una u otra manera dependen de forma econémica y exclusiva de

ellas.

La sala laboral de la corte suprema de justicia, refiere que el estado brinda una especial
proteccion a las madres cabeza de hogar, segun lo expuesto en el articulo 43 de la constitucion
politica de Colombia, desarrollado por el articulo 2° de la ley 82 de 1993.

A su juicio, “tal interpretacion respeta la carta politica, ya que preserva el interés del estado de
salvaguardar los nucleos familiares que dependen de un Unico ingreso, a través de acciones
afirmativas, sin que esto desconozca las reglas y los objetivos de la regulacion del retén social”.
(Congreso de Colombia, 2008).

El Instituto de la Familia de la Universidad de La Sabana, definié cinco competencias
laborales que realizan las madres cabeza de hogar en casa y que podrian ser mejor valoradas en
el mercado laboral.

e Piensan y acttan en funcion de las necesidades de su familia, lo que se traduce en una
empresa como orientacion y servicio al cliente.

e Por su trabajo en el hogar son un referente a seguir por parte de los miembros de la familia,
lo que viene a ser liderazgo organizacional.

e Se ganan la confianza de los hijos y esposo gracias a su coherencia entre lo que dicen y
piensan, validando su integridad y lealtad.

e Para atender las necesidades de toda la familia, en especial la alta demanda que exigen los
recién nacidos o nifios pequefios en cuestion de tiempo, esfuerzo y dedicacion, generan gran
capacidad de eficiencia laboral.

e Son capaces de organizar a los hijos y esposo, segun las capacidades de cada uno,

desarrollando asi la competencia de trabajo en equipo.
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Modelos, marcos y enfoques.

A continuacion, se retoman los diferentes modelos y enfoques propios de la disciplina de
terapia ocupacional que fundamentan el presente proyecto de investigacion.

Modelo de la ocupacién humana.

El modelo de la ocupacion humana es definido por (Kielhofner 2008), como los quehaceres o
actividades laborales, ltdicas o de la vida diaria, dentro de un contexto fisico, temporal y
sociocultural, que caracterizan la mayor parte de la vida del ser humano.

De esta forma las tres grandes areas que circunscriben la esfera de la ocupacion humana son,
las actividades de la vida diaria, que son aquellas tareas tipicas necesarias para el autocuidado y
el auto mantenimiento, tales como el aseo, el bafio, la comida, limpiar la casa, el lavado de la
ropa; el area de juego el cual incluye aquellas actividades elegidas libremente por sus
caracteristicas intrinsecas, entre las que se incluye la exploracion de actividades ludicas, la
participacién en juegos, las actividades deportivas y las aficiones; y el area de productividad que
abarca aquellas actividades, tanto remuneradas como no retribuidas, que generan productos,
servicios, ideas, conocimientos, proteccion, ayuda, informacién y entretenimiento o en las que se
elaboran objetos artisticos o utiles.” (Kielhofner, 2011).

Partiendo de lo anterior el modelo de la ocupacién humana aporta a la investigacion en cuanto
a que las madres cabeza de hogar experimentan cambios ocupacionales al asumir roles,
responsabilidades y la jefatura del hogar debido a la carga tanto fisica, como emocional y social
por tener bajo su cargo el cuidado de los hijos y otros dentro del nucleo familiar, por lo tanto se
ve limitada a realizar sus actividades de autocuidado de manera satisfactoria, perdiendo de esta
manera el sentido de capacidad personal y autocontrol en situaciones de la vida diaria. Por esto

es importante emplear este modelo para de esta forma promover la causalidad personal, el
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sentido de capacidad y autoeficacia para que este grupo de madres puedan mantenerse, conservar
y participar de sus ocupaciones o cambios que asumen a nivel ocupacional.

Modelo persona - ambiente - ocupacion.

El Modelo Persona-Ambiente-Ocupacién “expone la naturaleza dindmica del desempefio
ocupacional como el resultado de una relacidn interactiva entre las personas, sus ocupaciones y
los ambientes en los que viven, trabajan y juegan” (Caroline Baun y Christensen). En
concordancia brinda, unas pautas para analizar los comportamientos que conllevan a las madres
cabeza de hogar a realizar cambios ocupaciones de acuerdo a la causalidad personal, a la
percepcion que poseen de sus capacidades y la interaccién de ellas con el ambiente donde
desarrollan ocupaciones; es por lo anterior que se evidencia la necesidad de intervenir este grupo
poblacional, para de esta manera generar un impacto tanto en ellas, como en sus familias y en su
comunidad.

De igual forma se debe tener en cuenta que los tres elementos que son claves dentro de este
puesto que influyen de forma directa en la causalidad personal, sentido de competencia y
autoeficacia de las madres cabeza de hogar, lo que puede afectar o favorecer la participacion de
ellas en los distintos roles y ocupaciones que adquieren estas madres o grupo poblacional.

La relacion entre los tres elementos que son persona, ambiente y ocupacion sed a de forma
interactiva, lo que significa que se encuentran mutuamente entretejidos, por lo tanto, son dificiles
de separar. El resultado de esta relacion interactiva es denominado desempefio ocupacional. Es
importante mencionar que la premisa clave de este modelo es que la persona, el ambiente y la
ocupacion interactian continuamente en el tiempo y en el espacio de manera que aumentan o
disminuyen su congruencia. Cuanto mas proxima sea la adaptacion, mayor es la superposicion

del desempefio ocupacional.
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Modelo del desempefio ocupacional.

El desempefio ocupacional “es la capacidad para ejecutar aquellas tareas que hacen posible
desempefiar o desarrollar los roles ocupacionales de una manera satisfactoria y apropiada de
acuerdo con la edad del individuo, la cultura y el entorno donde se encuentra”. (Polonio, B. y
Duarte, P. y Noya, 2003). Los roles ocupacionales son los roles vitales que las personas
desarrollan y los identifican dentro de la sociedad. Cada persona desarrolla distintos roles a lo
largo de su vida, como, por ejemplo, el ser estudiante, trabajador, madre cabeza de familia, ama
de casa, entre otras.

Cabe resaltar que el desempefio ocupacional requiere de un aprendizaje y experiencia en la
realizacion del rol, un nivel de desarrollo especifico para el desempefio de las tareas y la
utilizacion de todos los componentes de la ejecucion. Los déficits en las experiencias de
aprendizaje de las tareas, de los componentes de la ejecucion y del espacio vital, pueden producir
limitaciones en el desempefio ocupacional” (Polonio, B. y Duarte, P. y Noya, 2003).

El desempefio ocupacional en si “es capacidad para ejecutar distintas actividades de la vida,
incluidas actividades en las areas de ocupacién: actividades de la vida diaria (AVD) (también
Ilamadas AVD baésicas y AVD personales), AVD instrumentales, educacion, trabajo, juego y
participacién social. El desempefio ocupacional da como resultado el logro de las ocupaciones o
actividades seleccionadas y se producen a través de una transaccion dindmica entre la persona, el
contexto y la actividad”. (Mulligan, 2003).

Por consiguiente, el poder potenciar y desarrollar las habilidades y patrones en el desempefio
ocupacional de las madres cabeza de hogar permitira o facilitara su participacion en las distintas

ocupaciones y roles que asuman o adquieran, por lo tanto, son aspectos fundamentales que se
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deben trabajar o tener en cuenta para que ellas logren de esta forma mantenerse, conservar y
desarrollar sus ocupaciones de manera eficaz.
Marco Legal

En la presente investigacion se retomaron las leyes que mas se asocian al tema de
investigacion y que protegen a las madres cabeza de hogar, donde se plantean los derechos, la
equidad, el progreso y el emprendimiento para la efectiva participacion en la sociedad y en
comunidad; partiendo de lo anterior nace la importancia de retomar y conocer las leyes que se
establecen y se rigen a nivel nacional.

Se retoma la constitucion politica de Colombia de 1991 en donde se establece que dentro del
articulo 43 correspondiente al titulo Il tanto la mujer como el hombre deberan gozar de los
mismos derechos y oportunidades, haciendo hincapié en qué, en ningin momento la mujer puede
ser simbolo de discriminacion; por lo tanto si se encontrard embarazada y desempleada recibira
unos beneficios por pate del estado como proteccidn y subsidios de alimentacion, asimismo el
destacar su total apoyo y compromiso hacia las madres cabeza de familia y hogar.

Cabe mencionar que dentro de la constitucion politica de Colombia de 1991 no se encuentran
mas lineamientos que hablen de la proteccion hacia la mujer, pero si se encuentran articulos que
refieren los derechos que se tienen por ser colombianos.

En su articulo 2, mencionan que el estado tiene como finalidad promover la prosperidad
general, garantizar los derechos, deberes y principios que se estipulan en la constitucion para
todos los colombianos, donde también se protegen las creencias, honra y libertades de las
personas.

En el articulo 5, refiere que es funcidn del estado proteger a las familias y reconoce los

derechos de las personas.
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El articulo 13, establece que todas las personas deben tener las mismas oportunidades y
derechos, sin ningun tipo de discriminacion por raza, origen familiar, religion y sexo, asimismo
plantea medidas a favor de los grupos marginados o discriminados y sanciona los abusos y
maltratos que se cometen contra este grupo de personas.

En el articulo 25, menciona que todos los colombianos tienen derecho de gozar de un trabajo
digno v justo, sin ningun tipo de distincion.

En el articulo 26, enfatiza en la libertad que tienen las personas a la hora de elegir un oficio o
trabajo, resalta ademas que las ocupaciones que no requieren de estudios académicos se pueden
realizar sin ningun tipo de restriccién, a menos de que este amerite o devenga algun tipo de
riesgo individual o colectivo.

Cabe resaltar que la constitucion politica de Colombia constituye unos lineamientos dirigidos
a la igualdad de oportunidades y derechos de las personas, donde se puede ensamblar a las
madres cabeza de hogar, quienes se encuentran en libertad de elegir y participar de una
ocupacion y roles que deseen asumir, asi mismo a no ser vulneradas, estigmatizadas o
discriminadas por su condicion de madre soltera.

Ley 82 de 1993.

Por la cual se expiden normas para apoyar de manera especial a la mujer cabeza de familia.

Dentro de su articulo 2, se establece que es madre cabeza de familia la mujer soltera o casada
que tiene a su cargo hijos menores o personas que por alguna condicion de salud no pueden
laborar, por lo tanto, es ella quien asume la economia del hogar y se encarga del bienestar de los
miembros de su familia.

En el articulo 3, se resalta que es responsabilidad del gobierno nacional, asi como también de

la sociedad brindar total proteccion a las madres cabeza de hogar.
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El articulo 8, menciona que el gobierno nacional y los entes gubernamentales son los
encargados de plantear estrategias que promuevan la participacion ocupacional y la economia de
las madres cabeza de hogar, mediante la creacion y disefio de microempresas que oferten
empleos y permitan la adquisicion del sustento basico para la mejora de la calidad de vida.

En el articulo 12, plantea que los distintos entes municipales y distritales deberan garantizar
que las madres cabeza de familia reciban asesoria para acceder a los subsidios de viviendas o
lotes con servicios.

En el articulo 17, se establece la igualdad de participacion de las madres cabeza de hogar en
los proyectos de desarrollo social ofertados por los organismos publicos. (Congreso de
Colombia, 1993).

En esta ley se observa que la finalidad del estado es contribuir al desarrollo personal y
econodmico de las madres cabeza de hogar, a través de su vinculacién, capacitacién y acceso a los
diferentes servicios y programas de vivienda, salud, educacion, seguridad social, créditos y
empleos dignos para las mujeres que tienen la jefatura del hogar, los cuales son creados por los
entes correspondientes, quienes buscan la participacién igualitaria del grupo poblacional en los
programas.

Ley 1232 de 2008.

Por la cual se modifica la Ley 82 de 1993, Ley Mujer Cabeza de Familia y se dictan otras
disposiciones.

En su articulo 2, se define a la mujer cabeza de familia como aquella persona que asume la
jefatura del hogar y tiene bajo su cuidado y responsabilidad hijos menores o personas con alguna
diversidad funcional consecuencia de una incapacidad fisica, sensorial o psiquica que limita o

impide su participacion en una actividad laboral, por lo tanto, la madre cabeza de familia es
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aquella mujer que soltera o casada se hace cargo de la economia permanente del hogar, cabe
mencionar que esta clasificacion surge de la categorizacién social de datos sociodemogréficos y
culturales del presente grupo poblacional.

En el articulo 3, el estado colombiano establece garantias de proteccién a las madres cabeza
de familia, promoviendo de esta manera la equidad, el cumplimiento de los derechos y la
participacion social, como también la cobertura de acceso a servicios de salud, a servicios que
generen un bienestar, como la educacion y el acceso a trabajos dignos.

En el articulo 8, se resalta al gobierno nacional por el desarrollo de programas que asesoran a
las madres cabeza de familia, asi como el disefio de proyectos que ofrecen la oportunidad de
participar de una ocupacién y acceder a una actividad econémica para de esta forma obtener el
sustento de sus hogares y familia.

En el articulo 12, se establece que el ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial
es quien promueve el acceso de las madres cabeza de hogar a los subsidios de vivienda de interés
social 0 a la adquisicion de ellas mediante créditos o proyectos de vivienda.

En cuanto al articulo 17, se promueve la igualdad de oportunidades a través de proyectos de
desarrollo social destinados para las madres cabeza de hogar con la finalidad de que puedan
obtener recursos y un empleo digno, los cuales se encuentran a cargo o bajo la responsabilidad
de los entes nacionales y territoriales. (Congreso de Colombia, 2008).

De acuerdo con la presente ley se logra evidenciar el propdsito y el objetivo del gobierno
nacional por querer beneficiar y apoyar a las madres cabeza de hogar, a través del desarrollo de
programas y estrategias que brinden el acceso de esta poblacion a distintos servicios,
oportunidades de educacion, proyectos de emprendimiento, igualdad de oportunidades y el

acceso a microempresas o empresas familiares, con el fin de favorecer y amparar a las madres
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cabeza de hogar, quienes se enfrentan a maltiples desafios a nivel laboral, econémico, social,
familiar, afectivo y ocupacional, lo cuales permiten el desarrollo, la adquisicion y participacion
de roles y ocupaciones de acuerdo también a la eficacia que poseen de si mismas para realizar o
acceder alguno de estos beneficios. Es importante mencionar que pese al esfuerzo que realizan
estas mujeres por darse a conocer y adquirir algun tipo de ayuda o beneficio del gobierno, este se
queda en vano, debido a que muchas de las ayudas que se ofrecen o se prometen no llegan hasta
su destino, por lo tanto, no se aporta al progreso de las mujeres cabeza de hogar, por lo tanto, se
interfiere y se limita la participacion de estas mujeres en nuevas ocupaciones.

Resolucion 3072 de 2011.

Por la cual se establece un horario especial de trabajo para las madres y padres cabeza de
familia.

En la presente resolucidn se establece que todas las madres cabeza de hogar que presten sus
servicios al estado o se desempefien como servidor publico podran adquirir un horario de trabajo
especial, al cual accederan presentando el registro civil de sus hijos, ante el jefe de la
dependencia y registrador de instrumentos publicos, quienes son los encargados de analizarla la
peticion, para de esta forma corroborar si realmente tiene personas bajo su cargo y es la
responsable de la jefatura del hogar, de ser asi podran acogerse al horario especial que va de 7:00
am a 3:30 pm de lunes a viernes.

Resolucion 00000658 de 2012.

Por la cual se establece la jornada laboral y el horario de trabajo y de atencion al usuario en el

ministerio de trabajo.
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En la presente resolucidn se establece que la jornada laboral de los funcionarios publicos es de
7:00 am a 4:00 pm de lunes a viernes cumpliendo con una totalidad de 40 horas semanales,
donde los trabajadores podran disponer de 1 hora diaria para el almuerzo.

Resolucion 00002643 de 2013.

Por medio del cual se modifica la resolucion 00000658 del 30 de abril de 2012.

Dentro de la resolucion se establece que las madres cabeza de familia que se desempefian
como funcionarios y tienen hijos menores de edad o con alguna diversidad funcional pueden
Ilegar a un acuerdo con el jefe inmediato sobre su horario de trabajo, el cual no podra ser menor
a 8 horas diarias y 40 horas semanales.

De acuerdo a las 3 resoluciones mencionadas anteriormente se puede notar el trabajo y el
apoyo del gobierno nacional con las madres cabeza de hogar, donde se brinda la posibilidad de
modificar o reducir la intensidad horaria de su trabajo, a partir de esto se puede concluir que el
estado contribuye a que las madres puedan velar por el cuidado de sus hijos, cumplir con los
demas roles ocupacionales, por el tiempo que les queda, desarrollar actividades en distintos
contextos culturales, sin ver la necesidad de abandonar o dejar de lado alguna de sus
ocupaciones, si no por el contrario se mantenga y cumpla a cabalidad con cada una de sus
ocupaciones.

Ley 1955 de 20109.

Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 pacto por Colombia, pacto
por la equidad.

En esta ley se establece como objetivo el lograr la equidad, el emprendimiento y la igualdad
de oportunidades para todos los colombianos mediante la creacion de un proyecto de desarrollo

sostenible al 2030.
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Cabe resaltar que la ley plantea dentro de su articulo 164, que es responsabilidad del gobierno
nacional implementar la politica publica integral estatal para promover el desarrollo empresarial
de las organizaciones de la economia, que tienen como objeto la economia solidaria rural y
campesina, asi como el alcance de la equidad de género a favor de las madres cabeza de hogar y
el emprendimiento de los trabajadores.

La presente ley se disefid fundamentada en la busqueda de una Colombia equitativa, que se
basa en proyectos de emprendimiento, que brindan oportunidades de trabajo en ciudades y en el
campo a la poblacién colombiana, con esto se pretende alcanzar la equidad de oportunidades a
nivel social y productivo dentro de la legalidad de garantizar los derechos humanos.

Por lo tanto, lo anterior favorece a las madres cabeza de hogar, ya que dicha ley tiene la
finalidad de dar respuesta y busca subsanar las necesidades de las poblaciones mas vulnerables.
Marco Etico

El actuar de la Terapia ocupacional se rige bajo una normativa que guia los procesos de
intervencion de los profesionales en los distintos campos de accidn. Por consiguiente, se
mencionan aspectos generales de la ley y los criterios que se deben tener en cuenta al abordar la
poblacion estudio en el &rea comunitaria.

Ley 949 de 2005.

Por lo tanto, la ley 949 de 2005 establece que “la Terapia Ocupacional es una profesion liberal
de formacion universitaria que aplica sus conocimientos en el campo de la seguridad social y la
educacion y cuyo objetivo es el estudio de la naturaleza del desempefio ocupacional de las
personas y las comunidades”. (Congreso de la Republica de Colombia. 2005).

Incluida también la promocion de estilos de vida saludables, la prevencion, tratamiento y

rehabilitacion de personas con diversas discapacidades y limitaciones, utilizando procedimientos
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de accion que comprometen el autocuidado, el juego, el esparcimiento, la escolaridad y el trabajo
como areas esenciales de su ejercicio.

La ley establece que el profesional en Terapia Ocupacional dentro de su quehacer identifica,
analiza, evalua, interpreta, diagnostica, conceptua e interviene sobre la naturaleza y las
necesidades ocupacionales de individuos y grupos poblacionales de todas las edades en sus
aspectos funcionales, de riesgo y disfuncionales de acuerdo a sus caracteristicas personales.

Ademas, refiere que dentro del marco de su perfil profesional se encuentra en capacidad de
utilizar la metodologia cientifica para la solucion de problemas relacionados con los siguientes
campos: (Congreso de la Republica de Colombia. 2005).

El ambito de la seguridad social, el Terapeuta Ocupacional se caracteriza por liderar la
construccién y ejecucion de planes y proyectos que aporten a sus fines, promoviendo de esta
manera las competencias ocupacionales en los campos en los cuales aquella poblacion se
desarrolle en funcién del desempefio ocupacional.

Por lo tanto, es importante resaltar el trabajo que se realiza con las madres cabeza de hogar, el
cual se llevaréa a cabo mediante este proyecto de investigacion busca favorecer la participacion de
los cambios ocupacionales de la poblacion objeto, partiendo del propio sentido de competencia y
eficacia.

Consentimiento informado.

El consentimiento informado tiene como “finalidad que todas las personas que participan de
la investigacion sean conocedoras de la informacion en cuanto a los objetivos, métodos,
beneficios y riesgos a los que se puedan enfrentar, durante y después de la investigacion”, por lo

tanto, la persona debe ser informada por el profesional, de la plena libertad de participar o no en
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el proceso de investigacion, al igual que de retirar su consentimiento informado en cualquier
momento.

Después de asegurarse de que el individuo ha comprendido la informacion, el médico u otra
persona calificada apropiadamente debe pedir entonces, preferiblemente por escrito, el
consentimiento informado y voluntario de la persona. Si el consentimiento no se puede otorgar
por escrito, el proceso para lograrlo debe ser documentado y atestiguado formalmente.
(Nuremberg, 1946).

“Durante el curso del experimento, el sujeto humano debe tener libertad para poner fin al
experimento si ha alcanzado el estado fisico y mental en el cual parece a él imposible
continuarlo. (Niremberg, 1946).

Durante el curso del experimento, el cientifico a cargo de él debe estar preparado para
terminarlo en cualquier momento, si él cree que en el ejercicio de su buena fe, habilidad superior
y juicio cuidadoso, la continuidad del experimento podria terminar en un dafio, incapacidad o
muerte del sujeto experimental” (Nuremberg, 1946).

Marco Conceptual

Cambios ocupacionales.

Variacion en la eleccion y ejecucién de actividades que conllevan a la realizacion de una
ocupacion, se pueden presentar en el transcurso del ciclo vital, ya sea por eleccion propia o por
influencia del ambiente en el que se desenvuelve la persona.

Causalidad personal.

Sentido de eficacia y eficiencia que percibe el individuo al elegir y realizar actividades que le
sean significativas, direccionando sus pensamientos, sentimientos y emociones hacia la

participacion.
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Demanda laboral.

Vacantes laborales dispuestos por entidades independientes dependientes como grandes,
medianas y pequefias empresas; que ofertan puesto laboral sector en el que se establezcan y el
interés del consumidor.

Eficacia.

Capacidad de realizar una tarea de forma efectiva brindando satisfaccion personal,
permitiendo la mejora continua en la ejecucion de estas.

Sentido de competencia.

Conviccidn que tiene un individuo sobre sus capacidades, habilidades, para desempefiar
actividades de forma satisfactoria, siendo significativo para el desempefio ocupacional.

Familia.

Grupo de personas que tienen cierto grado de parentesco, que conviven en una comunidad,
siendo parte fundamental de esta.

Madre cabeza de hogar.

Mujer que tiene hijos menores de edad o con limitaciones, fisicas e intelectuales por los
cuales es responsable legal y econémicamente.

Hogar.

Domicilio donde un conjunto de personas desarrolla su vida personal o privada.

Ocupacion.

Conjunto de actividades direccionadas a realizar una labor que sea significativa para el
individuo, puede ser 0 no remunerado.

Participacion ocupacional.
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Acciones voluntarias realizadas de forma activa y secuenciada en actividades que componen
una ocupacion.

Patrones ocupacionales.

Comportamiento habitual, basado en los gustos, intereses, capacidades y habilidades de un
individuo para realizar un conjunto de actividades que conllevan a una ocupacion.

Roles.

Funciones que desempefia una persona en cumplimiento de sus responsabilidades en una
comunidad, familia, escuela o trabajo; entre otros.

Poblacion vulnerable.

Grupo de personas 0 comunidades que, por circunstancias ajenas a su voluntad y capacidades,
carecen de los recursos fisicos, sociales y econémicos necesario para la dignificacion de las
condiciones de vida.

Pobreza. Situacion de carencia de recursos como alimentacion, agua, luz; entre otros, que
impiden satisfacer las necesidades basicas para vivir.

Injusticia ocupacional.

Conjunto de accion que limita el libre desempefio de una ocupacion significativa, ya sea por
el ambiente que restringe las oportunidades de la participacién en el que las limitaciones superan

las capacidades fisicas, intelectuales y/o sensoriales de un individuo.
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Marco Contextual

La presente investigacion se realizaré en el Hogar Infantil Nifio JesUs de Praga del municipio
de Pamplona, donde se trabajard con una muestra poblacional de 30 madres cabeza de hogar que
pertenecen o tienen sus hijos estudiando en el hogar. El escenario fue elegido de acuerdo a las
caracteristicas de la poblacion dado a que se ajustan a las variables de investigacion.

Hogar Infantil Nifio Jesus de Praga.

lustracion 1 Hogar Infantil Nifio JesUs de Praga

nfantil )
D W

Asociacion de Padres de Fam

Fuente: Lagos, K. 2021.

El hoy Hogar Infantil Nifio Jesus de Praga es una institucion de caracter privado fundada en el
afio de 1963 por la comunidad de hermanas dominicas de La Presentacion, ubicada en un terreno
donado al municipio mas especificamente a los nifios de la ciudad de pamplona que se encuentra
en el barrio el Carmen en la Calle 6 de Pamplona, Norte de Santander, para la creacion de un

espacio donde estos pudieran recibir atencion y formacién, al estar bajo la direccién de una
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comunidad catdlica, se infunden los principios de una formacion integral basada en valores
humano-cristianos.

Inicialmente se contaba con una planta docente y un personal calificado para el
funcionamiento del comedor infantil en la misma institucion debido a que el cuidado de los nifios
y nifias se realiza en un horario extendido de jornada continua de 7:00 am a las 4:00pm con el
proposito de favorecer a los padres de familia de la poblacion pamplonesa que se dedican al
trabajo en las diferentes organizaciones publicas e independientes para el sustento de sus
familias.

Hacia el afio 2014 la institucién educativa la presentacion decidio dar independencia al hogar
infantil Nifio JesUs de Praga solicitando dar un cambio al nombre recibido anteriormente que era
"Hogar Infantil la Presentacion Pamplona™ y es en este momento donde la institucion pasa a ser
dirigida por la profesora Maria Ester Villamizar que fallecio en inicios del presente afio, por lo
cual su actual directora es la Docente Maria Fatima Gonzales que encabeza de la Asociacion de
Padres de Familia de los nifios y nifias del Hogar Nifio JesUs de Praga, que es la que actualmente
se encarga de los asuntos administrativos de esta la cual también se vinculé al ICBF (Instituto
Colombiano de bienestar Familiar) para poder sustentar un poco mejor los gastos del hogar,
especificamente para poder suplir del personal adecuado para la ensefianza, la alimentacion , el
aseo y el asesoramiento profesional (Psicoldgico-nutricional) de la poblacion infantil de la
ciudad de Pamplona en pro de su desarrollo integral (fisico-cognitivo-emocional-social-
espiritual).

Cambio de razon social en el afio 2014 debido a la solicitud de las hermanas de la

presentacion sobre la responsabilidad que recaia en ellas por el nombre de la institucion que se
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denominaba como Hogar Infantil la Presentacion, como si este fuese adscrito su comunidad, se
vio la necesidad de cambiar el nombre del Hogar.

La junta directiva de la asociacion de padres de familia abrié una convocatoria de concurso
para establecer participativamente el nuevo nombre y logo de la institucion, de acuerdo a los
gustos y la cultura de la comunidad beneficiaria. Este concurso dio resultado como nuevo
nombre “HOGAR INFANTIL NINO JESUS DE PRAGA” y en la actualidad sigue vigente con
el NIT 807006543-2.

En la actualidad la institucion presta servicios de atencion integral a 180 nifios y nifias en
edades comprendidas de los 12 meses a los 5 afios, estos se distribuyen en 7 grupos de atencion
los cuales son: Infancia Temprana, Parvulos, Pre Jardin A, By C, y Jardin A'y B. Cada grupo
cuenta con una Maestra Jardinera y una Auxiliar Pedagdgica por cada 50 nifios y nifias. La
Institucion también cuenta con un equipo interdisciplinario conformado por los profesionales de
apoyo nutricional y psicosocial.

Mision.

Somos una entidad sin animo de lucro adscrita al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF) que brinda atencion integral a nifios y nifias entre 18 meses y 5 afios de edad, buscando
con ello contribuir al desarrollo integral de la primera infancia en estado de vulnerabilidad,
brindandoles un ambiente propicio y adecuado para la socializacion e interaccion mutua,
respetando sus derechos fundamentales orientados en la educacion inicial, proteccion, nutricion,
salud y buen trato.

Vision.

En el afio 2020 el Hogar Infantil Nifio Jesus de Praga, sera una institucion integra y

transparente donde se garantice el desarrollo integral de los nifios y nifias que hacen parte de
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nuestra ciudad, buscando cada dia ser lideres en las acciones sociales emprendidas para la
proteccion de la nifiez, desarrollando un ambiente de cooperacion interinstitucional y solidaridad
generando confianza y seguridad en toda la comunidad Pamplonesa en lo que refiere al cuidado
y proteccion de la infancia.

Servicios de la institucion.

La institucion cuenta con los siguientes servicios:

Componente de salud y nutricion.

Componente de familia, comunidades y redes.

Componente de procesos pedagdgicos.

Grupo de talento humano.

El personal que conforma el talento humano de la institucion son:

La Directora, 1 Asistente Administrativa, 1 Apoyo Psicosocial, 1 apoyo Nutricional, 7
Agentes Educativas, 5 Auxiliares pedagogicas, 3 Manipuladoras de alimentos y 3 personas de
servicios generales.

Valores institucionales.

Trabajo en equipo, sentido de pertenencia, equidad, transparencia, integridad, honestidad,
lealtad, respeto, justicia, tolerancia, responsabilidad institucional, convivencia, imparcialidad,
responsabilidad social y ambiental.

Sistema de variables
Variable.
Una variable es una propiedad que puede fluctuar y cuya variacion es susceptible de medirse

u observarse (Sampieri, 2014).
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Tipo Dimension Categoria

indice

Subindice

Indicador

Medicion

VI Causalidad Personal Numérica

VD Cambios Ocupacionales Categodrica

Cuestionario

Volicional

Exploracion

Competencia

Logro

Muestra curiosidad
Inicia acciones y tareas
Intenta cosas nuevas
Muestra preferencias
Muestra que una

actividad es

especial/significativa

Indica objetivos
Permanece involucrado
Muestra orgullo
Trata de resolver

problemas

Trata de corregir errores

Realiza una actividad

hasta completarla/lograrla

Cuantitativa

1. Pasivo
2. Dudoso
3. Involucrado

4. Espontaneo
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Invierte energia,
emocidén/atencion adicional
Busca responsabilidad
adicional

Busca Desafios

VA

Madres cabeza de hogar

Numérica

Datos

demogréficos

Genero

Edad

Estado civil

Femenino

Masculino

LGTBI

18-24

25-35

36-45

46-55

56 en adelante

Casada

Soltera

Union libre

Viuda

Divorciada

Cuantitativo
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¢Cual es su nivel de estudios?

¢Cual es su nivel

socioeconémico?

Numero de hijos que tiene

¢Cuéntas personas integran la

familia?

Separada

Basica primaria
Bachiller académico
Técnico/tecnolégico

Universitario

Ninguno

Estrato 1
Estrato 2
Estrato 3
Estrato 4

Otro

Uno

Dos

Tres
Cuatro

Otro

Uno

Dos
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Tres
Cuatro

Otro

¢Cual es su ocupacion en la Ama de casa
actualidad? Comerciante
Pensionado

Empleado

Otro

Ocupacion anterior Ama de casa
Comerciante

Pensionado

Empleado

Otro

Fuente 1: Lagos, K. 2021.
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Capitulo 111
Marco Metodoldgico

La presente investigacion titulada “Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales en
Madres Cabeza de Hogar del Municipio de Pamplona” se desarroll6 metodolégicamente
con un disefio de investigacion cuantitativa, con un tipo de investigacion descriptiva y
correlacional, fundamentado tedricamente por autores como Roberto Herndndez Sampieri y
Chistian Paulina Mendoza Torres (2018). El proyecto se implementé en la poblacion
madres cabeza de hogar, vinculadas al Hogar Infantil Nifio Jesus de Praga del municipio de
Pamplona, se utiliz6 como instrumentos de valoracion del area disciplinar Cuestionario
Volicional el cual permiti6 obtener informacion para establecer la relacion de la causalidad
personal y los cambios ocupacionales

Disefio de investigacion.

Cuantitativa.

La metodologia cuantitativa de acuerdo con Roberto Sampieri y Cristian Mendoza
(2018) es adecuada cuando se busca apreciar las magnitudes u ocurrencia de los
fendmenos, para la aprobacion de las hip6tesis o suposiciones. Para ello no se pueden evitar
o saltar pasos de acuerdo a las técnicas y métodos empleados en una investigacion, puesto
que todo lleva un orden riguroso y secuencial. (Hernandez, R. y Mendoza, 2018).

Todo parte de una idea que se convierte en el eje central, una vez la idea se delimite se
debe generar los diferentes objetivos y las preguntas de investigacion, se debe revisar la
literatura para construir un marco teorico. Evidentemente de las preguntas se derivan las
hipdtesis y se determinan las variables; asi mismo se desarrolla un plan para probar las

hipotesis y se seleccionan los casos para medir las variables dentro de un contexto
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especifico de lugar y tiempo, finalmente se deben analizar y vincular las mediciones
obtenidas utilizando métodos estadisticos para extraer conclusiones de acuerdo a las
hipotesis, ademas de establecer o determinar los patrones de comportamiento en una
poblacion. (Herndndez, R. y Mendoza, 2018).

En la presente investigacion se utilizé un disefio de investigacion cuantitativa, se aplico
el instrumento estandarizado “Cuestionario Volicional” y la ficha sociodemografica a las
madres cabeza de hogar, del Hogar Infantil Nifio Jests de Praga de Pamplona, a través del
cual se logro6 obtener informacidn sobre el contexto personal en aspectos como la edad, el
nivel socioecondmico, nivel de escolaridad, tipo de familia, ocupaciones, entre otros. Asi
dar respuesta a los objetivos planteados a través de la medicion de las variables de estudio y
dando respuesta a la pregunta problema, permitiendo conocer y establecer como la
causalidad personal influye en los cambios ocupacionales de las madres cabeza de hogar
del municipio de Pamplona.

Tipo de investigacion.

Descriptivo.

Segun Hernandez Sampieri y Mendoza (2018), el estudio descriptivo busca indagar el
nivel o el estado de una 0 més variables en una poblacién; en determinado tiempo, con el
objeto de especificar las caracteristicas de personas, grupos o comunidades, a fin de medir u
obtener informacion independiente o conjunta sobre las variables de estudio. (Hernandez,
R. y Mendoza, 2018).

De acuerdo a lo anterior la presente investigacion es de tipo descriptiva, porque permito
verificar de forma detallada los aspectos que integran la causalidad personal, como es el

sentido de eficacia y el sentido de capacidad personal y como, este conjunto de
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pensamientos, sentimientos y creencia en sus propias capacidades, permite o restringe la
participacion de estas mujeres dentro de una actividad u ocupacion. Asi mismo la variable
de cambios ocupacionales, identificando en este grupo poblacional como logra mantener o
conservar nuevos roles, ocupaciones y participar en distintos ambientes culturales y
sociales.

Correlacional.

Este estudio se determina de tipo correlacional puesto que, Hernandez Sampieri y
Mendoza (2018) establecen que estos estudios describen relaciones entre dos 0 mas
categorias, conceptos o variables significativas en un momento determinado, ya sea en
términos correlacionales, o en funcidn de la relacion causa-efecto. (Hernandez, R. y
Mendoza, 2018).

En concordancia, con el presente proyecto de investigacion se establecio la relacion
entre las variables, identificando como la causalidad personal influye de manera negativa o
positiva en los cambios ocupacionales que realizan las madres cabeza de hogar, teniendo en
cuenta que este grupo poblacional se enfrenta a multiples situaciones que pueden alterar o
afectar las dimensiones de la causalidad personal limitando esto su participacion en los
cambios ocupacionales.

Poblacion.

La poblacion es definida como “el conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificaciones”. (Hernandez, R. y Mendoza ,2018). En este caso se retoma
una poblacion total de (90) mujeres madres cabeza de hogar pertenecientes al Hogar

Infantil Nifio Jesus de Praga del municipio de Pamplona.
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Caracteristicas de la poblacion Madres del Hogar Infantil Nifio Jesus de Praga de

Pamplona, Norte de Santander.

Tabla 2. Poblacion

N° Caracteristicas Total

90 Madres del hogar infantil con edades entre (18-60) 90 mujeres
Madres cabeza de hogar con estratos socioeconémico
nivel 1y Il
Madres solteras

Madres con estudios basicos

Fuente 2: Lagos, K. 2021.

Muestra.

Hernandez Sampieri y Mendoza (2018), definen la muestra como “el subgrupo del
universo o poblacion del cual se recolectan los datos, los cuales deben ser representativo de
la poblacion, para poder generalizar los resultados”. (Hernandez, R. y Mendoza, 2018).
Partiendo de lo anterior en el proyecto de investigacion se retoma o se delimita una muestra
de (30) madres cabeza de hogar, vinculadas al Hogar Infantil Nifio Jesus de Praga del
municipio de Pamplona, con edades comprendidas entre los (18) y (60) afios.

Tipo de muestra.

La investigacion es no probabilistica teniendo en cuenta que “la eleccion de los
elementos no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas

de la investigacion o los propositos del investigador” (Hernandez, R. y Mendoza, 2018). En



Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales
77

relacion con la presente investigacion y de acuerdo a lo anterior, se establece que dentro de
este estudio el tipo de muestra es no probabilistico, puesto que el subgrupo poblacional a
participar debe cumplir con unas caracteristicas, como ser madres cabeza de hogar, tener
dificultad para prevalecer en los cambios ocupacionales por la falta o el poco
fortalecimiento de los procesos causales, de igual forma deben cumplir con los demas
criterios de inclusion y exclusion planteados dentro de la misma investigacion.

Muestra de las mujeres del hogar infantil nifio Jesus de Praga de Pamplona, norte de

Santander.

Tabla 3. Muestra

N° Caracteristicas Total

30 Madres vinculadas al Hogar 30 madres cabeza de hogar.

Infantil Nifio Jesus de Praga

Fuente 3: Lagos, K. 2021

Criterios de inclusion y exclusion.

Criterios de inclusion.

Dentro de los criterios de inclusion para la presente investigacion se encuentran:
Género femenino

Madres cabeza del hogar vinculadas al Hogar Infantil Nifio Jesus de Praga
Madres cabeza de hogar en un rango de edades entre los (25) y (60)

Madres cabeza de hogar del hogar que firmen el consentimiento informado.

Madres cabeza de hogar solteras, viudas, divorciadas, union libre o casada.
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Madres que tengan bajo su responsabilidad nifios menores.

Madres cabeza de hogar que deseen participar de la investigacion.

Madres cabeza de hogar de estratos socioeconomicos I, 11y 111

Criterios de exclusion.

Dentro de los criterios de exclusion para la presente investigacion se encuentran:

Madres que no sean cabeza de hogar

Madres cabeza de hogar que no pertenezcan al Hogar Infantil Nifio Jesus de Praga

Madres cabeza de hogar menores de 25 afios

Madres cabeza de hogar que no hayan firmado el consentimiento informado

Madres cabeza de hogar que no deseen participar en la investigacion

Madres cabeza de hogar que no tengan bajo su responsabilidad un grupo familiar.

Madres cabeza de hogar mayores de 60 afios

Madres cabeza de hogar con un trastorno mental

Técnicas e instrumentos de investigacion.

Técnicas.

En opinién de Sampieri “las técnicas, son los medios empleados para recoleccion de la
informacion, entre las que destacan la observacion, cuestionario, entrevistas y encuestas.”
(Hernandez, R. y Mendoza, 2018).

Técnicas primarias.

Las fuentes bibliograficas primarias “contienen articulos o informes que exponen por
primera vez descubrimientos cientificos, observaciones originales o los resultados de la
investigacion experimental o de campo, que comprenden contribuciones nuevas al

conocimiento cientifico”. (Hernandez, R. y Mendoza, 2018).
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Se empleo esta técnica se observaran las caracteristicas individuales de las madres
cabeza de hogar del Hogar Infantil Nifios Jesus de Praga con la finalidad de captar la
realidad de estas mujeres la cual se describi6 de acuerdo al enfoque de la investigacion.
Técnicas secundarias.

Son las que resefian la informacion publicada por medio de las fuentes primarias. Por
ello, la publicacion de los documentos secundarios es posterior a las de las fuentes
primarias. El documento primario es la fuente de datos original; el secundario, lo retoma de
acuerdo con las funciones que se desempefia dentro de la literatura cientifica. (Hernandez,
R. y Mendoza, 2018).

De acuerdo a lo anterior las fuentes secundarias usadas para el presente proyecto fueron
recolectadas a través de base de datos y proyectos de grado de la universidad de pamplona,
libros propios de terapia ocupacional como el Modelo de Ocupacion Humana de (Gary
Kielhofner), Willard and Spackman 11 edicion y el Modelo de Ocupacion Humana de
(Carmen Gloria de las Heras), articulos retomados de la revista cuidado y ocupacién
humana, e infografias de sitios web acerca de la normativa que protege a las madres cabeza
de hogar, dando mayor fundamentacién y estructura en los temas de la descripcion del
problema, marco tedrico, antecedentes investigativos, marco legal y marco metodolégico.

Ficha sociodemografica.

Segun Hernandez Sampieri (2018) define la ficha sociodemografica como el estudio
estadistico de las caracteristicas sociales de una poblacion.

El perfil sociodemografico permitio la caracterizacion de la poblacion, consta de unas
preguntas relacionadas con datos personales y la ocupacion de las madres cabeza de hogar

del Hogar Infantil Nifio Jesus de Praga de Pamplona. Ver anexo.
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Técnicas terciarias.

“Las fuentes terciarias incluyen datos que proviene de fuentes secundarias” (Hernandez,
R.y Mendoza, 2018).

La fuente terciaria consolida y organiza las fuentes primarias y secundarias juntas en una
sola fuente para facilitar el acceso rapido a la informacién. Estas fuentes corresponden a los
instrumentos utilizados para la recoleccion de datos durante la investigacion sobre las
variables dependiente e independiente.

“Un instrumento de medicién adecuado es aquel que registra datos observables que
representan verdaderamente a los conceptos o variables que el investigador tiene en
mente”. (Hernandez, R. y Mendoza, 2018).

Como técnica terciaria se empleara la aplicacion del cuestionario volicional (VQ) como
instrumento de valoracion para la variable de causalidad personal y cambios ocupacionales,
retomando los niveles del continuum de cambio.

Cuestionario volicional.

El Cuestionario Volicional “es una evaluacion observacional que examina la motivacion
de las personas tal como se la representa en el concepto de volicién (Kielhofner, 2002).
Evaluando los tres niveles de motivacién como parte de la volicion (exploracion,
competencia y logro)” (Carmen Gloria de las Heras R. G., 1998).

Este instrumento “permite recolectar datos sobre la perspectiva de los motivos internos
de las personas e informa sobre la manera en que el ambiente promueve o inhibe la
motivacion de las personas. El cuestionario volicional fue disefiado para aplicarse en
adolescentes, adultos y personas mayores. Se constituye de una Escala de Puntaje de 14

indicadores de comportamiento y de un Registro de Caracteristicas Ambientales.
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Niveles del continuo de cambio e indicadores correspondientes

Exploracion.

Los indicadores del cuestionario volicional que reflejan un nivel exploratorio de la
volicion, en orden de menor a mayor complejidad, son:

Muestra curiosidad

Inicia acciones/tareas

Intenta cosas nuevas

Muestra preferencias

Muestra que una actividad es especial/significativa

Competencia.

Los indicadores del cuestionario volicional que reflejan un nivel de competencia de la
volicion, en orden de menor a mayor complejidad, son:

Indica objetivos

Permanece involucrado

Muestra orgullo

Trata de resolver problemas

Trata de corregir errores

Logro.

Los indicadores del cuestionario volicional que reflejan un nivel de logro de la volicion,
en orden de menor a mayor complejidad, son:

Realiza una actividad hasta completarla/lograrla

Invierte energia, emocion/atencion adicional

Busca responsabilidad adicional
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Busca Desafios

Directrices para otorgar puntaje.

La escala de puntaje del cuestionario volicional describe el grado de espontaneidad con
que la persona demuestra los indicadores y la cantidad de apoyo, estructura o estimulo que
el terapeuta debe ofrecer para que los indicadores sean observados. El sistema de puntaje
consta de una escala de cuatro puntos abarcando el continuo que va desde espontaneo a
pasivo. Los cuatro puntos son: espontaneo, involucrado, dudoso y pasivo. A continuacion,
se presenta la definicion de cada puntaje. (Carmen Gloria de las Heras R. G., 1998).

Esponténeo: La persona exhibe el comportamiento voluntariamente, sin necesidad de
apoyo, estructura o estimulo. Este puntaje indica que el comportamiento volicional esta
intrinsecamente presente y se exterioriza de manera espontanea.

Involucrado: La persona muestra el comportamiento cuando se le ofrece minimo
apoyo, estructura o estimulo. La persona necesita algo de atencion adicional, estimulo o
estructuracion del ambiente. Este puntaje indica que al proveer un minimo de apoyo se ha
suscitado un comportamiento volicional especifico.

Dudoso: Muestra el comportamiento con maximo apoyo, estructura o estimulo.

La persona muestra el comportamiento cuando se le ofrece una cantidad maxima de
apoyo, estructura o estimulo. La persona puede necesitar apoyo con gran frecuencia, o en
grado méaximo, para demostrar un comportamiento volicional especifico. Este puntaje
indica que la persona puede estar experimentando severas dificultades para interactuar con
el ambiente debido a una debilidad volicional.

Pasivo: La persona no demuestra el comportamiento ain con apoyo, estructura o

estimulo.
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La persona no demuestra el comportamiento aun cuando se le ofrece un maximo de
apoyo, estructura o estimulo. Este puntaje indica que puede existir un déficit volicional y
que la persona esté seriamente limitada en su habilidad de iniciar un comportamiento
volicional especifico.

En caso de que no sea posible otorgar el puntaje a un item debido a que el cliente no
tuvo la oportunidad de demostrar el comportamiento, se le asigna el puntaje N/O (No hubo
Oportunidad de observarlo).

Confiabilidad.

Se refiere “al grado en que un instrumento produce resultados consistentes o iguales y
coherentes en la muestra o casos”. (Hernandez, R. y Mendoza, 2018).

Validez.

Es una cuestion compleja que debe alcanzarse en todo instrumento de medicion que se
aplica. Segun Hernandez Sampieri y Mendoza (2018) la definen como “el grado en que un
instrumento mide con exactitud la variable que se busca medir. Se logra cuando se
demuestra que el instrumento refleja el concepto abstracto a través de sus indicadores
empiricos”. (Hernandez, R. y Mendoza, 2018).

La “cuarta edicion, del cuestionario volicional fue desarrollada basandose en hallazgos
empiricos, teoria, y en la experiencia practica” (De las Heras, Llerena & Kielhofner, 2003).
En el documento propiedades psicométricas del Cuestionario Volicional” (Kielhofner D.
L., 2004). Se registra que el cuestionario volicional, en su version 4.0 es una herramienta
valida y confiable para ser utilizada por los evaluadores en diferentes contextos. La version
4.1, contiene las mismas propiedades psicométricas que la version previa, pero cuenta con

modificaciones en relacion al continuo volicional, para facilitar una interpretacion mas
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sencilla por los profesionales que la utilizan. El cuestionario volicional se utiliza en

numerosos paises y cuenta con validacion social por parte de quienes lo aplican.
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Capitulo IV
Resultados

En el presente capitulo se da a conocer el anlisis y los resultados obtenidos en la
investigacion “Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales en Madres Cabeza de Hogar
del Municipio de Pamplona”. Los cuales se obtuvieron de la aplicacion del instrumento
estandarizado del &rea disciplinar Cuestionario Volicional, indicado para valorar las
variable independiente Causalidad Personal y la dependiente Cambios Ocupacionales del
proyecto de investigacion, facilitando evaluar en las madres cabeza de hogar la motivacion
por el hacer y por participar de una ocupacion, dejando a su vez recolectar y establecer
informacion especifica sobre las dimensiones de la causalidad personal y los componentes
de los cambios ocupacionales en su desempefio y participacién ocupacional . De igual
manera se aplicé la ficha sociodemogréfica la cual facilito identificar las caracteristicas del
contexto personal de las madres cabeza de hogar vinculadas al Hogar Infantil Nifio Jesus de
Praga.

Los datos recolectados se analizaron a través de la utilizacion del programa SPSS
(Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales) y en el Microsoft Excel con el fin de
obtener informacion estadistica y dar a conocer la correlacion de las variables del proyecto
de investigacion, dando respuesta a la pregunta problema con el fin de direccionar el plan
de accion a desarrollar con la poblacion.

A continuacion, se describe cada uno de los resultados.

Analisis de frecuencia datos sociodemograficos.
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Tabla 4. Genero

Genero Frecuencia %
Femenino 30 100,0
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 1. Genero
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Fuente: Lagos, K. 2021.

De acuerdo con los datos de la figura “Género”, se evidencia que la poblacion femenina
madres cabeza de hogar representa el total de la poblacion objeto de estudio, debido a que
una de las variables y criterios de inclusién dentro de la investigacién indicaba que la
poblacion debia ser femenina, por lo cual se cont6 con la participacion total de 30 madres

cabeza de hogar.
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Segun (Beagan and Saunders, 2010), establece que el género es una identidad cultural
que esta relacionada con los patrones de comportamiento, comdnmente asociados al sexo
bioldgico, por lo tanto, el género es construido tanto individual como colectivamente a
través de lo que las personas hacen y no hacen, es decir a través de la ocupacion. Con
relacion a lo anterior se logré identificar que son estas mujeres quienes cuidan de los hijos,
no solo desde el cuidado personal sino de su manutencidn y son quienes tienen pocas
oportunidades para desempefarse laboralmente, debido a que muchas de ellas regresan o
quedan en su casa materna siendo dependiente econdmicamente de sus padres y asumiendo
el rol de ama de casa. Lo que de manera directa afecta en el reconocimiento de sus
capacidades y habilidades para participar de los cambios ocupacionales como es adquirir
nuevos roles, integrarse y participar en nuevos ambientes y organizar su vida de acuerdo a

situaciones adversas que demanda su vida personal y social.

Tabla 5. Edad
Edad Frecuencia %

18 -24 9 30,0

25-35 13 43,3

36-45 6 20,0
46 — 55 2 6,7

TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 2. Edad
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Fuente: Lagos, K. 2021.

En la figura 2 “Edad”, se observa que la muestra poblacional con mayor rango se
encuentra en las edades comprendidas entre 25-35 afios y los del rango de edad entre 18-24
afios determinandose que al adquirir un rol como es el de madre, implicitamente conlleva a
la realizacion de cambios ocupacionales, los cuales en ocasiones se dan debido a
problemas personales, como la ruptura o separacion con sus parejas o por la inesperada
Ilegada del hijo, afectando dicha situacion la causalidad personal en todo lo concerniente a
la baja autoestima, por el estigma social que se desborda de este hecho en su contexto
personal, trayendo consigo el cumplimiento e internalizacion de este nuevo rol; donde
también se ven afectados los cambios ocupacionales. Segun (De las heras de Pablo , 2015)

las personas progresan en las estas etapas de cambio cuando se involucran en nuevos roles
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como es el de asumir el de madre, integrandose a nuevos ambientes como son el de irse a
vivir con su hijo aparte o cuando les toca organizar su vida de acuerdo a ciertas
circunstancias, conllevando esto a un cambio transformacional y catastrofico por el evento
importante como es el nacimiento de su hijo, pero también se presenta de manera adversa,
produciéndose un cambio en la dindmica del sistema en la participacion o el desempefio

ocupacional de la poblacion objeto de estudio.

Tabla 6. Estado civil

Estado civil Frecuencia %
Casada 2 6,7
Soltera 22 73,3

Union libre 5 16,7
Viuda 1 3,3
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 3. Estado civil
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Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 3 “Estado Civil”, de acuerdo al estado civil segun la ley 82 de 1993, determina
que es madre cabeza de hogar aquella mujer que, siendo soltera o casada, ejerce la jefatura
femenina del hogar y tiene bajo su cargo, afectiva, econémica y socialmente a los
miembros de su nacleo familiar. (Congreso de Colombia, 1993). Segun los datos obtenidos
se establece que una gran parte de la poblacién objeto de estudio son madres cabeza de
hogar que tienen en comun el estado civil de ser mujeres solteras, lo que implica que tengan
bajo su responsabilidad el cuidado y sustento de sus hijos, lo cual de manera directa afecta
el no poder desempefiar y cumplir a cabalidad con las demandas que implican el rol de
madre y sus intereses ocupacionales como mujer, debido a que asumen de manera conjunta

el rol de padre, que de alguna manera puede ocasionar un bajo sentido de autoeficacia y
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competencia en las madres, conllevandolas al abandono e incumplimiento de sus roles y

ocupaciones, lo que afecta su causalidad personal y limita sus cambios ocupacionales.

Tabla 7 Nivel de estudios

Nivel de estudios Frecuencia %

Basica primaria 1 3,3
Bachiller académico 11 36,7
Técnico/Tecnoldgico 15 50,0
Universitario 3 10,0
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 4. Nivel de estudios
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Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 4 “Nivel de Estudios”, segun los resultados obtenidos sobre el nivel académico,
se denota que las madres cabeza de hogar presentan mayor prevalencia en los estudios
técnicos/tecnoldgicos, seguido de un indice mayor el cual indica que realizaron el bachiller
academico. Segun Alejandro Gaviria (2017), define el nivel escolar, como las etapas que
forman la educacion de un individuo, considerado como el proceso donde se da la
adquisicién de un conjunto de conocimientos, que se convierten en la herramienta que
ayuda a consolidar las competencias que las personas poseen. De acuerdo a lo anterior se
puede establecer que, la mayoria de las madres cabeza de hogar no han podido continuar
con su formacion educativa, lo que da como resultado una restriccion en la participacion

tomando un menor protagonismo en su realidad volitiva y en su capacidad de desempefio.

Tabla 8. Nivel socioeconémico

Nivel socioeconémico Frecuencia %
Estrato 1 15 50,0
Estrato 2 15 50,0
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 5. Nivel socioeconémico
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Figura 5 “Nivel Socioeconomico”, teniendo en cuenta el nivel socioecondémico de la
poblacion objeto de estudio se determina que la mitad de las madres cabeza de hogar
pertenecen al estrato 1y la otra mitad pertenecen al estrato 2. De acuerdo a los datos
obtenido se encuentran dentro del marco de bajos recursos condicion que genera pocas
oportunidades para que las madres cabeza de hogar puedan lograr cambios
transformacionales, generando en ellas esfuerzos de menor grado en sus patrones volitivos
y desempefio en las condiciones ambientales reinantes, lo cual es corroborado por Eduardo
Vera (2013), quien refiere que el nivel socioecondmico es una medida total que combina la
parte econdmica y socioldgica de la preparacion laboral de una persona y de la posicién

econdmica y social, individual o familiar en relacién a otras personas.
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Tabla 9. Namero de hijos

NUmero de hijos Frecuencia %
1 17 56,7
2 12 40,0

3 1 3,3
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 6. Nimero de hijos
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Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 6 “Numero de Hijos”, en la gréfica anterior se puede evidenciar que el mayor
indice de las madres cabeza de hogar tienen 1 hijo, otro grupo de mujeres tienen 2 hijos y
un grupo menor tienen 3 hijos. Teniendo en cuenta los datos anteriores, el interiorizar este
nuevo rol de madre y el asumirlo de manera continua, no solo con un hijo sino con tres,

hace que ellas en esta progresion involucren cambios transformacionales y catastréficos
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debido a que se involucran en nuevos roles y deben organizar sus vidas de acuerdo a las
circunstancias o eventos importantes o adversos que pueden ocasionar que sean dificiles de
desempefiar, para llevar un orden de ideas se retoma a (De la Heras de Pablo , 2015) quien
afirma que la forma en que cada persona enfrenta los cambios y le da significado es

absolutamente Unica.

Tabla 10 Ocupacion actual

Ocupacion actual Frecuencia %
Ama de casa 9 30,0
Comerciante 3 10,0

Empleada 7 23,3

Radio operadora 1 3,3

Estudiante 6 20,0
Manicurista 1 3,3
Auxiliar de enfermeria 1 33

Asesora comercial 1 3,3

Mercaderista 1 3,3
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 7. Ocupacion actual
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Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 7 “Ocupacion actual”, conforme a los datos arrojados el mayor indice de
ocupacion que realizan las madres cabeza de hogar son el de ama de casa, teniendo en
cuenta que hay afectacion para el reconocimiento de sus capacidades, habilidades y
destrezas, lo cual no les permite realizar una ocupacién fuera del hogar. En relacion a lo
anterior se pudo evidenciar que en la investigacion prevalece el desempleo en las madres
cabeza de hogar, por la no identificacion de intereses, baja causalidad personal y disfuncion
volicional, que son aspectos que conllevan al temor por intentar cosas nuevas y tener una
participacion en una nueva ocupacion totalmente diferente a la que realizan, limitando la
exploracion y desempefio de nuevas tareas ocupacionales. La ocupacion segun Crepeau
(2010), es definida como las actividades diarias que reflejan valores culturales, proveen

estructura de vida, y significado a los individuos; esas actividades se relacionan con las
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necesidades humanas de autocuidado, disfrute y participacion en la sociedad. (Crepeau,

2010).

Tabla 11. Ocupacién anterior

Ocupacion anterior Frecuencia %
Ama de casa 10 33,0
Comerciante 3 10,0

Empleada 8 26,7
Estudiante 5 16,7
Manicurista 1 3,3
Docente 1 3,3
Auxiliar de enfermeria 1 3,3
Mercaderista 1 3,3

TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 8. Ocupacion anterior
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Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 8 “Ocupacién anterior”, segin los datos obtenidos se evidencia que el mayor
indice de ocupacion en las madres cabeza de hogar fue el de ama de casa, por lo cual se
establece que la poblacion femenina desempefiaba como ocupacion principal el trabajo en
el hogar, realizando quehaceres domésticos como, el cuidado de sus hijos, la limpieza de la
casa, la compra de vivieres, la preparacion de alimentos, el manejo del presupuesto, la
supervision de trabajos y de tareas en el &mbito del hogar, asimismo, se denota un mayor
indice de mujeres que fueron empleadas, por lo que recibian una remuneracién econémica
que permitia cubrir los gastos del hogar. Ahora bien, realizando una comparacion con la
ocupacion en el presente, vemos que las madres cabeza de hogar desertaron de la ocupacion
de ser empleadas, por lo cual se establece que presentan dificultad para prevalecer en los
cambios ocupacionales a nivel laboral y participar de sus nuevos entornos. Segun, Crepeau
(2010), define la ocupacién como el desempefio de las personas en actividades, tareas y
roles que incorporan un objetivo y significado individual. (Crepeau, 2010).

Cuestionario volicional.

Analisis de frecuencia del Cuestionario Volicional.

Tabla 12. Muestra curiosidad

Mouestra curiosidad Frecuencia %
Dudoso ‘ 13 43,3
Involucrado ‘ 17 56,7

TOTAL ‘ 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 9. Muestra curiosidad
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Figura 9 “muestra curiosidad”, segun los resultados obtenidos se denota que las
madres cabeza de hogar presentan un puntaje alto en la calificacion “Involucrado”, lo que
hace referencia a que el grupo poblacional requirié de un minimo apoyo, estructura o
estimulo para generar un comportamiento, lo cual favorece la etapa de exploracion en los
cambios ocupacionales, que segun Carmen Gloria (2015), la define como la etapa donde las
personas aprenden de sus propias habilidades, capacidades, preferencias y valores. (De las
Heras, 2015). Por lo anterior se puede establecer que el grupo de mujeres muestra
curiosidad y explora para adquirir oportunidades de aprendizaje, descubrir nuevas formas
ocupacionales, nuevas maneras de realizar las cosas y de expresar habilidades, es por ello
que la causalidad personal y los procesos volitivos son fundamentales para la realizacion y
participacién de cada una de las etapas de los cambios ocupacionales. Por otro lado se

evidencio una calificacion relevante de “Dudoso” lo cual indica que el grupo poblacional
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necesito de un maximo apoyo para tener una participacioén ocupacional, de acuerdo a lo
anterior se establece que hay disfuncion en la causalidad personal, lo que genera el bajo
sentido de autoeficacia y capacidad personal, afectando el desarrollo de las tres etapas del
cambio ocupacional (exploracion, competencia y logro), asimismo el reconocimiento de sus
propias habilidades, explorar sus capacidades para hacer uso de las mismas en sus
ocupaciones, responsabilidades y roles, la baja causalidad personal dificulta la exploracién
de nuevas oportunidades, conocer y ejecutar nuevas formas ocupacionales que les permitira
tener el sustento para sus hijos, cuidar y velar de los mismos, a su vez influye para lograr la
percepcion de que tan bien se desempefian en una actividad, que tan placentera puede

resultar la misma y que significado pueden tener en la vida de cada persona.

Tabla 13. Inicia acciones/tareas

Inicia acciones/tareas Frecuencia %
Dudoso 9 ‘ 30,0
Involucrado 21 70,0

TOTAL 30 ‘ 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 10. Inicia acciones/tareas
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Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 10 “inicia acciones/tareas”, de acuerdo a los resultados obtenidos se observa
que las madres cabeza de hogar iniciaron acciones para participar de las diferentes
actividades, por lo cual se dio una calificacion de “Involucrado”, lo que indica que la
poblacion requirié de un minimo apoyo para lograr un comportamiento frente a la
actividad; por lo que se favorece la etapa de competencia inmersa en el cambio
ocupacional, definida por Carmen Gloria (2015), como la etapa donde las personas buscan
adecuarse a las demandas de una situacion, se consolidan nuevas formas de hacer y se
enfocan los esfuerzos en lograr un desempefio consistente y adecuado. (De las Heras,
2015). Por lo anterior se establece que las madres cabeza de hogar pueden afianzar nuevas
habilidades, organizar habitos y rutinas en pro del desempefio de los cambios

ocupacionales, participando en una o mas actividades de sus roles, responsabilidades y
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ocupaciones. Por otro lado se asigna una calificacion de “Dudoso”, indicando que el grupo
objeto de estudios necesito de un méximo apoyo para participar de la actividad, por lo que
se determina que presentan debilidad volicional, pues necesitaron de apoyo para ejecutar
acciones y tareas en una ocupacion, lo que indica que se les dificulta desempefiar
actividades relacionada a su rol de madre, rol laboral o cumplir con actividades en el hogar,
lo cual se da por la falta de conciencia y creencia en las habilidades, en la competencia y
eficacia personal, los cuales son considerados como elementos necesarios para tener una

participacion en los nuevos ambientes ocupacionales.

Tabla 14. Intenta cosas nuevas

Intenta cosas nuevas Frecuencia %
Dudoso 14 46,7
Involucrado 16 53,3
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 11. Intenta cosas nuevas
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Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 11 “intenta cosas nuevas”, acorde a los resultados obtenidos se observa que las
madres cabeza de hogar presentan un mayor puntaje en la calificacién “Involucrado”, lo
que informa que el grupo poblacional requirié de un minimo apoyo o estimulo para lograr
un comportamiento, favoreciendo la etapa de logro en el cambio ocupacional, la cual es
definida por Carmen Gloria (2015), como la etapa donde las personas poseen suficientes
habilidades y hébitos para participar de un cambio ocupacional (nuevo trabajo, actividades
de tiempo libre y nuevas actividades cotidianas). (De las Heras, 2015). Teniendo en cuenta
lo expuesto anteriormente, se determina que el grupo de mujeres logra un equilibrio en el
desempefio de los roles ocupacionales, se les facilita la basqueda de nuevos desafios,
realizan nuevas actividades y adquieren el manejo de nuevas responsabilidades que
demande sus roles ocupacionales. Asimismo, se dio una calificacion importante en
“Dudoso” lo que indica que las madres cabeza de hogar necesitaron de un maximo apoyo
para participar de actividades novedosas e intentar cosas nuevas, lo que indica que
presentan cierta dificultad para asumir el rol de madre, participar de nuevos ambientes
sociales y laborales, tener nuevas experiencias y aprendizajes que favorecerian el

desempefio de sus roles, lo cual no se da debido a la baja causalidad personal.

Tabla 15. Muestra preferencias

Muestra preferencias Frecuencia %
Dudoso 12 40,0
Involucrado 18 60,0
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 12. Muestra preferencias

MUESTRA PREFERENCIAS

Porcentaje

Dudoso Imvolucrado

MUESTRA PREFERENCIAS

Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 12 “muestra preferencias”, De acuerdo a la grafica se concluye que las madres
cabeza de hogar presentan un puntaje alto en la calificacion “Involucrado”, lo que indica
que el grupo de mujeres requirié de un minimo apoyo o estimulo para mostrar el
comportamiento, que en consecuencia, favorece la etapa de competencia en el cambio
ocupacional, definida por Carmen Gloria (2015) como la etapa que facilita un mayor
sentido de control personal, el cual involucra a las personas en un proceso de desarrollo y
crecimiento para lograr un nivel de sentido de eficacia. (De las Heras, 2015). Por lo cual se
establece que las madres cabeza de hogar tienen motivacién por organizar su desempefio en
rutinas, que permiten la participacion en actividades de su interés, como es el compartir
tiempo de calidad con sus hijos y su familia. Por el contrario, se observé una calificacion

importancia de “Dudoso” lo cual indica que el grupo poblacional necesito de un maximo
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apoyo para mostrar el comportamiento, por lo que se determina que hay disfuncion en el
sentido de autoeficacia, por ello no logran mostrar preferencias por sus roles, por realizar
alguna actividad o desempefiarse ocupacionalmente, lo que indica que hay disfuncion en el
desarrollo de los roles més importantes, esto ademas influye de manera negativa en las

etapas del cambio ocupacional.

Tabla 16. Muestra que una actividad es especial o significativa

Muestra que una actividad es Frecuencia %
especial o significativa
Dudoso 6 20,0
Involucrado 24 80,0
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 13. Muestra que una actividad es especial o significativa

MUESTRA QUE UNA ACTIVIDAD ES ESPECIAL O SIGNIFICATIVA

Porcentaje
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Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 13 “muestra que una actividad es especial o significativa”, segun los
resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento, se logra evidenciar que las madres
cabeza de hogar presentan una puntuacion alta en la calificacion “Involucrado”, lo que
demuestra que el grupo poblacional requirié de un minimo apoyo para reflejar que una
actividad es significativa, por lo cual se favorece la etapa del logro, inmersa en el cambio
ocupacional, la cual es definida por Carmen Gloria (2015) como la etapa donde las
personas integran nuevas areas de participacion ocupacional en la vida, para el desarrollo
del estilo de vida deseado. (De las Heras, 2015). De acuerdo a lo expuesto se denota que el
grupo poblacional logra demostrar lo importante, especial y significativo que es cumplir
con el rol de madre, donde se incluyen tareas como el velar por el cuidado de sus hijos y
compartir tiempo con los mismos, esto gracias a la conciencia y uso de sus capacidades

para desempefiar las demandas de sus roles.

Tabla 17. Indica objetivos

Indica objetivos Frecuencia %
Dudoso ‘ 10 333
Involucrado ‘ 20 66,7
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.



Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales
107

Figura 14. Indica objetivos INDICA OBJETIVOS

Porcentaje

Dudoso Invelucrado

INDICA OBJETIVOS

Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 14 “Indica objetivos”, de acuerdo al analisis de resultados se evidencia que las
madres cabeza de hogar presentan una puntuacion alta en la calificacion “Involucrado™ lo
que hace referencia a que el grupo de mujeres requirié de un minimo apoyo para mostrar
objetivos hacia la realizacién de una nueva forma ocupacional, en consecuencia, favorece la
etapa de competencia en los cambios ocupacionales, definida por Carmen Gloria (2015)
como la etapa donde se da la adquisicion de capacidades, fortalecimiento de los aspectos
volitivos y patrones de comportamientos especificos. (De las Heras, 2015). Lo cual permite
al grupo poblacional establecer metas que de acuerdo al afianzamiento de capacidades
podran emplear para cumplir sus objetivos de vida, facilitando su participacion en nuevas

ocupaciones, ambientes y roles.
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Tabla 18. Permanece involucrado

Permanece involucrado Frecuencia %
Dudoso 8 26,7
Involucrado 22 73,3
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.
Figura 15. Permanece involucrado
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Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 15 “Permanece involucrado”, segun los resultados obtenidos se evidencia que
las madres cabeza de hogar presentan un puntaje elevado en la calificacion “Involucrado”,
lo que hace referencia a que el grupo poblacional requirié de un minimo apoyo, estructura o
estimulo para generar un comportamiento como es el permanecer involucradas en una
actividad u ocupacién, por consiguiente, esto favorece las etapas de los cambios

ocupacionales (exploracién, competencia y logro), definidas por Carmen Gloria (2015),
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como las etapas donde las personas progresan cuando se involucran en nuevos roles, se
integran a nuevos ambientes o cuando organizan sus vidas de acuerdo a circunstancias o
eventos importantes y adversos. (De las Heras, 2015). En consecuencia, se establece que el
reconocimiento del sentido de capacidad personal y de autoeficacia facilita en las madres
cabeza de hogar la participacion y permanencia en actividades, roles y nuevas formas

ocupacionales.

Tabla 19. Muestra orgullo

Muestra orgullo Frecuencia %
Dudoso 16 53,3
Involucrado 14 46,7
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 16. Muestra orgullo MUESTRA ORGULLO

Porcentaje

Cudoso Involucrado

MUESTRA ORGULLO

Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 16 “Muestra orgullo”, con base a los resultados obtenidos de la aplicacion del
instrumento se evidencia que las madres cabeza de hogar presentan una puntuacion alta en
la calificacion “Dudoso”, lo que demuestra que el grupo poblacional requirié de un maximo
apoyo o estimulo para generar un comportamiento, como es el demostrar orgullo por los
logros o metas alcanzadas en la vida, la situacion anterior, afecta la etapa del logro inmersa
en el cambio ocupacional, la cual es definida por Carmen Gloria (2015) como la etapa
donde las personas emplean el uso de sus habilidades para participar y desempefiar nuevas
formas ocupacionales que les genere satisfaccion. (De las Heras, 2015). De acuerdo a lo
expuesto se denota que el grupo de mujeres cabeza de hogar, no logran hacer
reconocimiento de su capacidad de desempefio en los logros de vida, de su realidad volitiva
la cual le permite ser participes de actividades significativas y ejecutar su trabajo o labor

como madres.

Tabla 20. Trata de corregir errores

Trata de corregir errores Frecuencia %
Dudoso 15 50,0
Involucrado 15 50,0
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.



Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales
111

Figura 17. Trata de corregir errores

TRATA DE CORREGIR ERRORES

Porcentaje
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Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 17 “Trata de corregir errores”, de acuerdo a los resultados obtenidos, se
observa que las madres cabeza de hogar presentan una calificacion alta en “Involucrado” lo
que indica que las mujeres requirieron de un minimo apoyo para mostrar un
comportamiento, esta situacién favorece la etapa de logro en los cambios ocupacionales,
que segun Carmen Gloria (2015) refiere que es la etapa donde se da la identidad
ocupacional, la cual se desarrolla para incorporar una nueva area de participacion
ocupacional. (De las Heras, 2015). Segun lo anterior se determina que las madres cabeza de
hogar lograron corregir errores al evaluar fallas cometidas en la realizacion de la actividad,
teniendo la capacidad de mejorar los mismos y culminar satisfactoriamente la actividad, por
lo cual se refleja la presencia del sentido de eficacia y placer por mejorar en el hacer. A su

vez se dio una puntuacion de calificacion en “Dudoso” indicando que las madres cabeza de
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hogar requirieron de un méximo apoyo o estimulo para que se diera el comportamiento,
denotandose dificultad para buscar soluciones y corregir equivocaciones que se cometen en
el trascurso de la vida, por lo que prevalece la incapacidad para reconocer los errores, esto
se presenta como consecuencia del bajo reconocimiento de sus habilidades por lo cual se

denota falencias en el proceso de causalidad personal.

Tabla 21. Realiza una actividad hasta completarla/lograrla

Realiza una actividad hasta Frecuencia %

completarla/lograrla

Dudoso 10 33,3
Involucrado 20 66,7
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 18. Realiza una actividad hasta completarla/lograrla

REALIZA UNA ACTIVIDAD HASTA COMPLETARLAILOGRARLA

Porcentaje
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Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 18 “Realiza una actividad hasta completarla/lograrla”, partiendo de los
resultados obtenidos se evidencia que las madres cabeza de hogar participaron de las
actividades, por lo cual se dio una calificacion de “Involucrado”, lo que indica que la
poblacion requirié de un minimo apoyo para lograr un comportamiento o participacion de
la actividad, lo que favorece la etapa de logro, incluida en el cambio ocupacional, definida
por Carmen Gloria (2015), como la etapa donde las personas poseen la capacidad para
adaptarse y cumplir con demandas de una situacién o actividad, donde se direccionan los
esfuerzos hacia lograr el desempefio ocupacional. (De las Heras, 2015). Lo anterior permite
determinar que las madres cabeza de hogar son conscientes de sus capacidades y eficiencia,

por ello encuentran interés y satisfaccion por culminar una actividad u ocupacion.

Tabla 22. Invierte energia/emocion/atencion adicional

Invierte energia/emocion/atencion Frecuencia %
adicional
Dudoso ‘ 19 63,3
Involucrado 11 36,7

TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 19. Invierte energia/atencion adicional
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Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 19 “Invierte energia/emocion/atencion adicional”, teniendo en cuenta los
resultados obtenidos se observa que las madres cabeza de hogar presenta un puntaje alto en
la calificacion de “Dudoso”, lo que informa que el grupo de mujeres requirié de un maximo
apoyo para generar el presente comportamiento, por lo tanto se afecta la etapa de
competencia del cambio ocupacional, la cual define Carmen Gloria (2015) como la etapa
donde las personas alcanzan un manejo de sus responsabilidades, adquieren un sentido de
identidad, fortalecen sus habilidades, aspectos volitivos, eficiencia y eficacia. (De las
Heras, 2015). de acuerdo a lo descrito, se establece que las madres cabeza de hogar tienen
una disfuncion en la causalidad personal, por ello no logran invertir atencion adicional en
una actividad, por consiguiente, se afecta el fluir de en las etapas del cambio ocupacional

debido a que no identifican de manera autdbnoma sus habilidades y patrones de
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comportamientos especificos que faciliten el invertir energia y emocion en la realizacion

nuevas ocupaciones.

Tabla 23. Busca responsabilidad adicional

Busca responsabilidad Frecuencia %
adicional
Dudoso 19 63,3
Involucrado 11 36,7
TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 20. Busca responsabilidad adicional
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Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 20 “Busca responsabilidad adicional”, En relacion a los datos obtenidos se

establece que las madres cabeza de hogar presenta un puntaje elevado en la calificacion de
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“Dudoso”, lo cual indica que el grupo poblacional necesito de un maximo apoyo o estimulo
para generar el comportamiento, por consiguiente, se ve afectado la etapa de logro inmersa
en los cambios ocupacionales, definida por Carmen Gloria (2015) como la etapa donde las
personas cambian roles y rutinas para acomodar un nuevo patron general que les permita
mantener la competencia ocupacional en las nuevas responsabilidades. (De las Heras,
2015). dandose a evidenciar que en las madres cabeza de hogar los sentidos de eficacia y
eficiencia se encuentran alterados dado a que no encuentran interés por asumir nuevas
responsabilidades, formas ocupacionales o actividades adicionales, esto dado a que no son

conscientes de su competencia y capacidad.

Tabla 24. Busca desafios

Busca desafios Frecuencia %
Dudoso ‘ 15 ‘ 50,0
Involucrado 15 50,0

TOTAL 30 100,0

Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 21. Busca desafios
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Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 21 “Busca desafios”, segun los resultados obtenidos de la aplicacion del
instrumento se evidencia que al grupo poblacional se asigné una puntuacion alta en la
calificacion “Involucrado”, dando a conocer que las madres cabeza de hogar requirieron de
un minimo apoyo para buscar desafios, de este modo se favorece la etapa de logro en los
cambios ocupacionales, definida por Carmen Gloria (2015) como la etapa que se
caracteriza por la busqueda de desafios, la exploracion de nuevas alternativas, contextos,
habilidades y posibles acciones que se realizan para superar los mismos. (De las Heras,
2015). Por lo anterior se determina que una parte del grupo de madres cabeza de hogar
logran afianzar habilidades y hacer uso de las mismas para alcanzar una competencia en
nuevas formas ocupacionales. De la misma forma se dio una calificacion de “Dudoso” lo

que indica que las madres cabeza de hogar necesitaron de un maximo estimulo para buscar
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desafios, lo cual da a conocer que existe una afectacion en la causalidad personal, al igual

que en la autoeficacia y sentido de capacidad personal, inhibiendo la participacion del

grupo poblacional en la realizacidn de actividades que les genere experiencias y

aprendizajes que les permita fortalecerse en los cambios ocupacionales y participar de

NUevos contextos.
Correlaciones.

Estadisticos descriptivos.

Tabla 25. Estadisticos descriptivos

Media Desv. Desviacion N

Muestra curiosidad 2,57 ,504 30

Inicia acciones/tareas 2,70 466 30

Intenta cosas nuevas 2,53 ,507 30

Muestra preferencias 2,60 ,498 30

Muestra que una actividad es especial o 2,80 407 30

significativa

Indica objetivos 2,67 479 30

Permanece involucrado 2,73 ,450 30

Muestra orgullo 2,47 ,507 30

Trata de resolver problemas 2,67 479 30

Trata de corregir errores 2,50 ,509 30

Realiza una actividad hasta 2,67 479 30
completarla/lograrla

Invierte energia/emocién/atencion adicional 2,37 ,490 30
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Busca responsabilidad adicional 2,37

Busca desafios

Fuente: Lagos, K. 2021.

2,50

Correlacion general del instrumento.

,490

509

Cuestionario Volicional (componentes volitivos) y Cuestionario Volicional

(componentes del cambio ocupacional)

Tabla 26. Correlacion general del instrumento

Cuestionario Volicional

30

30

Cuestionario Volicional

Fuente: Lagos, K. 2021.

Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)

N

,930**
,003

30

Para dar cumplimiento a los objetivos del proyecto de estudio se hace la correlacion de

los componentes de la causalidad personal y los componentes de los cambios ocupacionales

del cuestionario volicional, con la finalidad de tener una claridad sobre la relacion que existe

entre las variables de estudio. Como se puede observar en la tabla, se realiz6 una correlacion

de Pearson, en la cual se evidencio que la correlacion de los items de la causalidad personal

con los de los cambios ocupacionales es significante, existiendo una relacion positiva y

directamente proporcional entre las variables del proyecto, lo cual quiere decir que a medida

que el puntaje se eleva en el instrumento, se hace la relacién méas favorable, si por el contrario
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el puntaje es mas bajo corresponde e indica una situacion desfavorable, por lo cual se puede
decir que entre mejor sea la causalidad personal, mejor serd la participacion en los cambios
ocupacionales.

Correlacion pregunta por pregunta del instrumento Cuestionario Volicional.

Valores positivos.

En el siguiente segmento se realizé la correlacion del instrumento Cuestionario Volicional
(VQ) con la finalidad de establecer el grado de correlacion y significancia entre los items de
las dos variables, donde el resultado de la correlacién se muestra con un asterisco indicando
que la correlacion es significativa al nivel (0,05) y con dos asteriscos si la correlacion es
significativa al nivel (0,01), el presente procedimiento se realiz6 mediante el software SPSS
dando continuidad a una serie de pasos para obtener el resultado final.

A continuacién, se muestran los items del instrumento correlacionados.

Tabla 27. Correlacion pregunta por pregunta del instrumento (valores positivos)

Cuestionario Volicional Cuestionario Correlacion
Volicional de Pearson
Muestra curiosidad Intenta cosas nuevas ,530**
Muestra que una actividad es especial o ,404*
significativa
Indica objetivos ,523**
Busca responsabilidad adicional ,665**
Busca desafios , 140**
Inicia acciones/tareas Intenta cosas nuevas ,408*
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Intenta cosas nuevas

Muestra preferencias

Muestra que una
actividad es especial o

significativa

Indica objetivos

Muestra que una actividad es especial o
significativa
Indica objetivos
Busca desafios
Muestra curiosidad
Inicia acciones/tareas
Muestra que una actividad es especial o
significativa
Invierte energia/emocion/atencién adicional
Busca desafios
Muestra que una actividad es especial o
significativa
Realiza una actividad hasta completarla/lograrla
Muestra curiosidad
Inicia acciones/tareas
Intenta cosas nuevas
Muestra preferencias
Indica objetivos
Permanece involucrado
Busca desafios
Muestra curiosidad

Inicia acciones/tareas

,400*

,463**
,364*
,930**
,408*

,367*

434*
668%*

442*

433*
404*
400*
367*
442%
530%*
452%
500%*
523%*
463%*

,530**
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Permanece involucrado

Realiza una actividad
hasta completarla/lograrla
Invierte
energia/emocidn/atencion
adicional
Busca responsabilidad

adicional

Busca desafios

Muestra que una actividad es especial o
significativa
Permanece involucrado
Busca responsabilidad adicional
Busca desafios
Muestra que una actividad es especial o
significativa

Indica objetivos

Realiza una actividad hasta completarla/lograrla

Muestra preferencias
Permanece involucrado

Intenta cosas nuevas

Busca curiosidad
Indica objetivos
Busca desafios
Muestra curiosidad
Inicia acciones/tareas
Intenta cosas nuevas
Muestra que una actividad es especial o
significativa

Indica objetivos

,373*
,938**

424%

,452*

i
,853**
,433*
,853**

434*

,665**
,538**
,623**
,140**
,364*
,668*

,500**

424%
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Fuente: Lagos, K. 2021.

Busca responsabilidad adicional ,623**

Correlacion pregunta por pregunta del instrumento Cuestionario Volicional.

Valores negativos.

Tabla 28. Correlacion pregunta por pregunta del instrumento (valores negativos)

Cuestionario Volicional Cuestionario Correlacion
Volicional de Pearson
Muestra curiosidad Trata de resolver problemas -,190
Inicia acciones/tareas Trata de resolver problemas -,154
Trata de corregir errores -,218
Intenta cosas nuevas Muestra preferencias -,082
Trata de resolver problemas -,094
Trata de corregir errores -,267
Muestra preferencias Intenta cosas nuevas -,082
Invierte energia/emocién/atencion adicional -,226
Muestra que una Muestra orgullo -,033
actividad es especial o
significativa
indica objetivos Muestra orgullo -,047
Trata de resolver problemas -,350

Permanece involucrado

Trata de resolver problemas -,267
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Trata de corregir errores
Invierte energia/emocién/atencién adicional
Muestra orgullo Muestra que una actividad es especial o
significativa
Indica objetivos
Trata de resolver problemas
Trata de corregir errores
Trata de resolver Muestra curiosidad
problemas Inicia acciones/tareas
Intenta cosas nuevas
Indica objetivos
Permanece involucrado
Muestra orgullo
Realiza una actividad hasta completarla/lograrla
Invierte energia/emocion/atencién adicional
Busca responsabilidad adicional
Busca desafios
Trata de corregir Inicia acciones/tareas
errores Intenta cosas nuevas
Permanece involucrado
Muestra orgullo
Realiza una actividad hasta completarla/lograrla

Invierte energia/emocion/atencion adicional

-,302
-,167

-,033

-,047
-,189
-, 134
-,190
-, 154
-,094
-,350
-,267
-,189
-,200
-,049
-,196
-, 141
-,218
-,267
-,302
-, 134
-,238

-,346
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Realiza una actividad

hasta completarla/lograrla

Invierte
energia/emocidn/atencién

adicional

Busca responsabilidad
adicional

Busca desafios

Fuente: Lagos, K. 2021.

Busca responsabilidad adicional
Busca desafios

Trata de resolver problemas

Trata de corregir errores
Invierte energia/emocion/atencion adicional
Muestra preferencias

Permanece involucrado

Trata de resolver problemas
Trata de corregir errores

Realiza una actividad hasta completarla/lograrla

Trata de resolver problemas
Trata de corregir errores

Trata de resolver problemas

Trata de corregir errores

-,069
-,067
-,200
-,283
-,049
-,226
-,167
-,049
-,346
-,049
-,196
-,069
-,141

-,067

En el proceso de correlacion se tuvieron en cuenta los items del instrumento cuestionario

volicional para el analisis de las variables, en estos resultados se lograron identificar y

determinar los datos que son positivos sefialados con un asterisco (*) que son los que tienen

una relacion directamente proporcional, que se logran observar cuando los valores estan
representados con uno, dos o tres asteriscos, lo que demuestra que la relacion es

significativa debido a que su correlacion es positiva. Por otro lado, se encuentran las

correlaciones que estan representadas con un signo (-) indicando que es un valor negativo,
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que segun Pearson establece que la significacion bilateral debe ir acompafiada del
coeficiente de correlacion y el valor de significancia para identificar si las variables se
relacionan estadisticamente.

De la interpretacion se concluye que la relacion existente entre las variables con valores
positivos (*) permiten identificar que algunas madres cabeza de hogar si exploran y muestran
curiosidad por participar de una ocupacién o nueva actividad, por el contrario las deméas
presentan dificultad para la busqueda de nuevas responsabilidades, desafios ocupacionales,
resolver problemas, corregir errores, invertir energia/emocidon/atencién adicional y mostrar
orgullo, esto ocasionado por una disfuncién en el componente volitivo lo cual limita el
reconocimiento de habilidades y capacidades que son fundamentales para la participacion en
los cambios ocupacionales.

Discusion de resultados.

La investigacion realizada denominada “Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales
en Madres Cabeza de Hogar del Municipio de Pamplona” esta contextualizada y sustentada
en las teorias del Modelo de la Ocupacién Humana por el autor Gary Kielhofner (2011) quien
refiere que la Causalidad Personal como el conjunto de expectativas y creencias que un
individuo percibe sobre su participacion en el ambiente, para esto se tiene en cuenta las
creencias y la conviccion de la persona sobre los propios logros que ha alcanzado en la vida,
esto se relaciona directamente con las acciones personales como el (control interno), frente a
la creencia de los sucesos que estan dirigidos por los otros, como el destino y el azar que
hacen parte del (control externo). (Kielhofner, 2011). De igual forma se entiende como el

reconocimiento de habilidades, como aquella percepcion personal de tener, o no, un grado
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de habilidades, y por ultimo las esperanzas de éxito o fracaso, que son las que hacen relacion
a la anticipacion de logros, esfuerzos y éxitos”.

Por otro lado, los cambios ocupacionales segin Carmen Gloria (2015) son etapas de
cambio, donde se experimenta un proceso de exploracion de desafios y oportunidades
nuevas, de aprendizaje de habilidades y el desarrollo de ciertos patrones de desempefio con
relacion a ellos y finalmente un afianzamiento de estos patrones y procesos volitivos. (De
las Heras, 2015).

Teniendo en cuenta lo anterior el fluir de la etapa de exploracion a la etapa de logro en la
vida, es definido como un cambio natural donde la eficacia es caracterizada como un
periodo exploratorio de conocimiento del mundo y de si mismo, que, en la etapa de
adolescencia y adultez temprana, evoluciona en una fase de competencia o adquisicion de
habilidades, aspectos volitivos y patrones de comportamientos especificos. Este proceso
culmina en la edad adulta con el logro y la adquisicion de roles ocupacionales y sentido de
identidad, etapa que se caracteriza por la busqueda de nuevos desafios y manejo de
responsabilidades.

Con la presente investigacion se buscaba conocer la relacion de la causalidad personal y
los cambios ocupacionales en las madres cabeza de hogar pertenecientes a la Institucion
Educativa Hogar Infantil Nifio Jesus De Praga de acuerdo a los resultados estadisticos
obtenidos se adquirié informacion que facilito la identificacion de datos sociodemograficos,
factores personales como la volicion, motivacion, la causalidad personal, autoeficacia,
sentido de capacidad personal, competencia y eficiencia, mantenimiento de roles, habitos e
intereses, el apoyo familiar y el fluir del grupo poblacional en las etapas del cambio

ocupacional a lo largo de la vida. En primer lugar, se expresa que el 100% de la poblacién
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encuestada eran de género femenino, con edades comprendidas entre los 18-24 (30,00%),
de 25-35 (43,33%,), de 36-45 (20,00%) y de 46-55 (6,67%), en relacién al estado civil se
encuentran en su mayoria mujeres solteras con un (73,33%), pertenecientes a los estratos
socioecondmicos 1 con el (50%) y estrato 2 con el (50)%, con un nivel de formacién
academica con mayor prevalencia en técnico/tecnologico (50%), seguido del (36,67%)
relacionado a un bachiller académico, con un nimero de hijos en su mayoria de 1 (56,67%)
y de 2 hijos (40,00%), con una ocupacién actual con mayor indice en ama de casa
(30,00%), ser empleada con un (23,33) y ser estudiantes con el (20,00%), con relacién a la
ocupacion antigua existio mayor prevalencia en la ocupacion del hogar como ser ama de
casa (33,33%) y ser empleadas con un (26,67%). Las caracteristicas anteriormente
mencionadas tienen gran relacion con los antecedentes investigativos donde la edad segun
Kielhofner refiere que la edad adulta esta ligada directamente con la vida laboral, con
relacion a ello Gary Kielhofner refiere que en la edad adulta esta ligada directamente con la
vida con la vida laboral, de igual manera se presentan cambios que van relacionados con el
cambio ocupacional.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la aplicacion del cuestionario volicional se
logro evaluar la motivacion y la creencia en habilidades para participar de una ocupacion,
se evidencio que las madres cabeza de hogar presentan baja causalidad personal o
disfuncion volicional, por lo cual presentan mayor dificultad para mostrar algunos
comportamientos, en consecuencia se brindan los apoyos necesarios para que se puedan
generar, en este sentido muestran curiosidad brindando un méaximo apoyo con una
calificacion de dudoso equivalente a un porcentaje de (43,33%), el (63,33%) se muestran

dudosos para buscar responsabilidad adicional, asimismo el (50,00%) para buscar desafios,
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el (63,33%) para invertir energia, emocion y atencién adicional, el (50,00%) para tratar de
corregir errores, el (53,3%) para mostrar orgullo, el (46,67%) para intentar cosas nuevas y
el (43,33%) para mostrar curiosidad. Por lo que se puede evidenciar que las madres cabeza
de hogar presentan bajos niveles de motivacion y afectacion en la causalidad personal para
desarrollar cambios ocupacionales.

Por lo anteriormente nombrado y los resultados obtenidos del instrumento se obtiene
como resultado que la causalidad personal se relaciona con los cambios ocupacionales en

las madres cabeza de hogar.
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Capitulo V
Plan de accién

“Sentido de Capacidad Personal + Autoeficacia = Cambio Ocupacional”

0.n-4

Sentido de Capacidad Personal + Autoeficacia =

Introduccion.

El plan de accion llamado “Sentido de Capacidad Personal + Autoeficacia = Cambio
Ocupacional” fue dirigido a la poblacion madres cabeza de hogar, del Hogar Infantil Nifio
JesUs de Praga del municipio Pamplona.

En él se trabajo la causalidad personal, la cual es descrita por Gary Kielhofner (2011)
como el sentido de competencia, pensamientos y sentimientos eficaces acerca del yo, como
actor en una actividad u ocupacién. (Kielhofner, 2011). Las caracteristicas mencionadas
anteriormente son esenciales para la participacion en las etapas de los cambios ocupacionales
segun lo establece Carmen Gloria (2015), los cuales son definidos como un proceso continuo
de cambio natural. (De las Heras, 2015). Por ejemplo, el proceso continuo de cambio natural
puede iniciar en la infancia, etapa que es caracterizada como un periodo exploratorio de
conocimiento del mundo y de si mismo, que mas tarde, en la etapa de adolescencia y adultez
temprana, evoluciona en una fase de competencia o adquisicion de habilidades, aspectos

volitivos y patrones de comportamiento especificos. Que mas tarde, el proceso culmina en la
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edad adulta, con el logro, la practica y adquisicion de una variedad de roles ocupacionales y
sentido de identidad, etapa que se caracteriza por la busqueda de nuevos desafios y manejo
de responsabilidades.

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, y de acuerdo al anélisis de resultados
obtenidos de la aplicacion del instrumento Cuestionario Volicional, se determina que las
madres cabeza de hogar presentan dificultad para realizar cambios ocupacionales en su vida,
como consecuencia de la no identificacion de habilidades y capacidades las cuales no se dan
por la carencia del sentido de autoeficacia, por consiguiente se da una dificultad en el
cumplimiento de las demandas de cada rol ocupacional como (el rol de madre, el rol de
trabajadora, proveedora de cuidados, ama de casa, miembro de familia y participante de
organizaciones) dicha dificultad ocasiona en las madres cabeza de hogar un pensamiento
negativos de que sus habilidades y competencias no son suficientes para asumir un cambio
ocupacional, esto debido a la falta de creencia e identificacion de sus propias capacidades
para desempefiar los mismos, roles personales, laborales y sociales, por ello es necesario
trabajar en el reconocimiento y fortalecimiento de sus habilidades.

Partiendo de ello se logra establecer que al grupo poblacional se le dificulta intentar cosas
nuevas, iniciar acciones y asumir desafios de manera espontanea, lo que limita que estas
mujeres permanezcan involucradas en una actividad u ocupacion significativa que aporte a
la progresion personal y al deseo de superacion por salir adelante, dichas circunstancias hacen
que en las mujeres se de una perdida de la motivacion por la ocupacién. Partiendo de lo
anterior se denota que el grupo poblacional requiere de un maximo apoyo o estimulo para

mostrar curiosidad, mostrar orgullo, tratar de corregir errores, buscar desafios, invertir
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energia, emocion, atencion y responsabilidad adicional en diferentes ocupaciones que pueden

ser significativas.

En ese sentido se establecio y ejecuto el presente plan de accion “Sentido de Capacidad
Personal + Autoeficacia = Cambio Ocupacional” busca promover en las madres cabeza de
hogar pertenecientes al Hogar Infantil Nifio JesUs de Praga la causalidad personal, el sentido
de autoeficacia, la creencia en habilidades y sentido de capacidad personal, logrando de esta
manera favorecer la realizacion de los cambios ocupacionales como es el adquirir y
desempefiar un nuevo rol ocupacional como : el ser madre por primera 0 segunda vez,
trabajadora, proveedora de cuidados y ama de casa, participar de nuevos de nuevos ambientes
y organizar la vida de acuerdo a situaciones importantes, para que de esta forma logren ser
competentes en el desarrollo de las nuevas formas ocupacionales.

Para ello el plan de accidn se disefid y estructuro en tres fases:

e En la primera fase “Exploracion de habilidades”, se desarrollaron actividades ludicas que
permitieron la identificacion de habilidades personales.

e En la segunda fase “Competencia de capacidades”, se emplearon actividades artisticas
que facilitaron el afianzamiento de habilidades personales.

e Enlaultimafase “Logro en la realizacion de nuevas formas ocupacionales” se ejecutaron
actividades productivas que permitieron la realizacion de cambios ocupacionales
significativos en las mamas cabeza de familia

Es importante resaltar que la aplicacion del plan de accion permitio en el grupo
poblacional la identificacion de sus habilidades y capacidades personales, sentido de
autoeficacia y capacidad personal para facilitar la participacion en los cambio ocupacional

como los cambios incrementales, transformacionales y catastroficos.
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Justificacion.

La ocupacidn es la faceta del desempefio humano que da respuesta a las necesidades
vitales de los individuos, teniendo en cuenta que permite dar cumplimiento a las demandas
sociales de la comunidad. Por ello, es importante considerar que, la ocupacion da forma,
sentido y significado a la existencia de las personas, dado a que permite construir y crear la
propia identidad personal, cultural y social. (Moruno, 2006).

Por consiguiente, la causalidad personal que hace referencia a los pensamientos y
sentimientos de capacidad y efectividad que estan sujetos a la creencia de habilidades, las
cuales facilitan el desempefio de distintas actividades debido a que brindan motivacién por
la ocupacion, por el hacer y por el actuar, convirtiendo asi a la causalidad personal en un
aspecto importante para la realizacion de cambios a nivel ocupacional. (Kielhofner, 2011).
En otras palabras, la causalidad personal juega un papel importante en la realizacién de los
cambios ocupacionales, los cuales progresan en las etapas de cambio exploracion,
competencia y logro cuando las personas se involucran en nuevos roles, se integran a
nuevos ambientes y organizan su vida de acuerdo a circunstancias adversas o eventos
importantes.

Se logro6 que las madres cabeza de hogar sintieran motivacion e interés por tener una
participacion en ocupaciones significativas como el cuidado de los hijos, el trabajo,
actividades de ocio, tiempo libre y participacion social, demostrando sentido de capacidad
personal, sentido autoeficacia, eficiencia y competencia para ejecutar de manera
satisfactoria las nuevas formas ocupacionales como son los roles que, como grupo
poblacional, a lo largo de su vida deben asumir o enfrentar el rol de madre, el rol de

trabajadora, proveedora de cuidados, ama de casa, miembro de familia y participante de
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organizaciones favoreciendo de esta forma los cambios ocupacionales en cada una de las
etapas de los mismos.

Ahora bien, al tener en cuenta para la estructuracion de este plan de accion se tuvo en
cuenta los datos analizados de la aplicacion de los instrumentos , lograndose identificar la
dificultad que presenta este grupo poblacional para realizar cambios ocupacionales a nivel
laboral y personal, los cuales se puede dar por la presencia de sentimientos y pensamientos
de incapacidad que interfieren en la identificacion de capacidades y habilidades, limitando
la busqueda de nuevas oportunidades ocupacionales, desafios y responsabilidades
adicionales a las ya existentes. (Kielhofner, 2011). Por tal motivo los terapeutas
ocupacionales tienen la mision de promover, fortalecer y reestructurar la causalidad
personal en los grupos poblacionales con la finalidad de favorecer la participacion de los
mismo en los cambios ocupacionales.

De igual manera se evidenciaron alteraciones en los aspectos de la causalidad personal
como disfuncion volicional y ausencia del sentido de capacidad personal, autoeficacia y
competencia, los cuales influyen limitando la participacion de las madres cabeza de hogar
en la realizacion de sus roles ocupacionales, tanto personales como laborales, pues las
madres cabeza de hogar presentan dificultades para identificar las capacidades y
habilidades, asi como intentar cosas nuevas, buscar desafios y adquirir responsabilidad
adicional, debido a la que poseen una conciencia o perspectiva de sus capacidades y
destrezas, por tal razdn se hizo conveniente la aplicacion del plan de accion “Sentido de
Capacidad Personal + Autoeficacia = Cambio Ocupacional” en la poblacién objeto de
estudio, mediante intervenciones terapéuticas con el objetivo promover la causalidad

personal, donde se encuentra inmerso el sentido de capacidad personal, autoeficacia,



Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales
135

competencia y eficiencia, para que el grupo poblacional se involucre en nuevas
ocupaciones como en el trabajo, actividades de ocio, tiempo libre y participacion social.
Dichas actividades se establecieron dentro de las tres fases que enmarca el presente plan de
accion en donde se tiene como propo6sito contemplar intervenciones terapéuticas
integradas por un conjunto de actividades ludicas, artisticas y productivas que promuevan
la participacion activa de dicho grupo poblacional, estas actividades estan enfocadas a
favorecer la exploracion, motivacion, creatividad, competencia y logro en los cambios
ocupacionales, permitiendo el reconocimiento de habilidades y demostrar capacidades,
fortaleciendo el sentido de eficacia, eficiencia y expectativas de éxito a pesar de las dificiles
condiciones a las que las madres se enfrentan.

De acuerdo a lo anterior es importante resaltar que el plan de accion denominado
“Sentido de Capacidad Personal + Autoeficacia = Cambio Ocupacional” se llevo a cabo a
través de tres fases, en la primera fase que lleva por nombre “Exploracion de habilidades”,
se desarrollaron actividades terapéuticas que permitieron la apreciacion y reconocimiento
de habilidades y capacidades personales en las madres cabeza de hogar, logrando en ellas
la potencializacion de su sentido de capacidad personal de manera que se propicie el
intento de cosas nuevas, demostrando preferencias, y siendo participe de roles y nuevas
ocupaciones. Para la segunda fase denominada “Competencia de capacidades”, se afianzo
el reconocimiento de las capacidades y habilidades que permitieron el desempefio de
nuevas formas ocupacionales. Finalmente, en la tercera fase denominada “Logro en la
realizacion de nuevas formas ocupacionales” se logro involucrar a las madres cabeza de
hogar en la realizacion de nuevas ocupaciones que resulten necesarias, significativas y de

interés para las mismas.
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Marco tedrico.

Para la ejecucion del plan de accion titulada “Sentido de Capacidad Personal +
Autoeficacia = Cambio Ocupacional” es necesario conocer los conceptos de las principales
variables del proyecto de investigacion, como es la causalidad personal y los cambios
ocupacionales en las madres cabeza de hogar, teniendo en cuenta que se logré establecer la
relacion entre la variable independiente (causalidad personal) y la dependiente (cambios
ocupacionales), de esta forma se definen también cada una de las dimensiones y
componentes de las variables que integraran el plan de accién, asimismo se describiran los
tipos de actividades y estrategias que se desarrollan dentro del plan de accion.

Causalidad personal.

Segun Kielhofner (2008) refiere que la causalidad personal es considerada como uno de
los primeros descubrimientos de la vida, que se da por la conexidn entre la intencion
personal, accion y consecuencias. (Charms, 1968). Asimismo, se puede sefialar que,
durante el desarrollo temprano, los individuos se tornan cada vez méas conscientes de que
pueden crear efectos en el medio ambiente, por ejemplo, vemos que los lactantes se dan
cuenta de que sus movimientos y vocalizaciones influyen en el mundo que los rodea y los
emplean para conseguir lo que desean. (Kielhofner, 2008).

Por otro lado, la causalidad personal es entendida como un conjunto de creencias y
expectativas que una persona tiene acerca de su efectividad en el ambiente, involucra dos
componentes, el sentido de capacidad y el sentido de eficacia, el primer componente es el
reconocimiento de habilidades presentes y potenciales personales, el segundo componente
hace referencia a la conviccion personal de que nuestras habilidades son Utiles en la vida

diaria.



Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales
137

Es asi que las personas que se sienten capaces Y eficaces buscan oportunidades, retos y
responsabilidades adicionales, utilizan la retroalimentacion para corregir el desempefio en
la ocupacion y persisten en alcanzar sus metas y propositos de vida. En contraste, los
individuos que se sienten incapaces y carecen de sentido de eficacia, se asustan con las
oportunidades, evaden la retroalimentacion y tiene dificultad para persistir. (Kielhofner,
2008).

Cambios ocupacionales.

Se considera que la interaccion y dindmica entre los componentes de la ocupacion
humana son esenciales para que el cambio ocupacional prevalezca en el tiempo, por lo que
se requiere la exploracion, el aprendizaje y la repeticién de nuevos patrones de pensar,
sentir y actuar en ambientes consistentes (Kielhofner, 2011). Es por ello que las personas
en las etapas de cambio fluyen, desde la exploracién al logro en una realidad personal
determinada y en su continuo a través de la vida, expresandose de acuerdo a los tipos de
ocupacion y contextos ambientales en que las personas participan. (De las Heras, 2015). Es
importante resaltar que la forma en que cada persona enfrenta o0 asume los cambios y les
asigna significado, es absolutamente Unica.

Exploracion.

Es la primera etapa del cambio en la cual una persona intenta nuevas cosas, y
consecuentemente aprende acerca de sus propias capacidades, preferencias y valores. La
exploracién otorga oportunidades de aprendizaje, de descubrimiento de nuevas formas de
realizar las cosas y de descubrimiento de nuevas maneras de expresar habilidades y de

aprender la vida. (De las Heras, 2015).
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Competencia.

Etapa donde las personas comienzan a consolidar nuevas formas de hacer que fueron
descubiertas a través de la exploracion. Este proceso lleva al desarrollo de nuevas
habilidades, al afinamiento de habilidades ya presentes, y a la organizacion de estas
habilidades en hébitos, lo que apoya el desempefio ocupacional. (De las Heras, 2015).

Logro.

Etapa de cambio donde las personas tienen suficientes habilidades y habitos, lo que les
permite participar totalmente en un nuevo trabajo, actividades de tiempo libre o nuevas
actividades cotidianas. Es durante esta etapa donde las personas integran un area de
participacién ocupacional en su vida completa. (De las Heras, 2015).

Madres cabeza de hogar.

Son madres cabeza de hogar aquellas mujeres que cumplen con las siguientes
condiciones como son: tener bajo su cuidado y responsabilidad hijos menores de 18 afios o
personas con discapacidad, haber sido abandonadas permanentemente por su pareja
sentimental o tener una comparfiero que no asuma su responsabilidad como padre, o que
este tenga una incapacidad fisica, sensorial, siquica 0 mental o en su defecto haya fallecido,
por lo que finalmente estas madres no cuentan con un apoyo familiar y tienen como madres
que sostener solas el hogar. (Castellanos, A. Garzén, C. Sotelo, C. 2015).

Clase de actividades.

Actividades ludicas.

Se utilizan para desarrollar las conductas de juego, organizarlas o que actien como
reparativas de estados internos del sujeto, ya que el juego permite explorar, manipular,

transformar, encontrar y crear.
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Actividades artisticas.

las actividades artisticas se desarrollan dentro del &mbito que sea, su campo de
influencia y el aporte de significados puede ser ain mayor. (Kruger, 2008) Puede constituir
una herramienta que vehicule la transmision de otros contenidos, puede permitir la
experimentacion significativa de diversas formas culturales, facilitar la creacion simbdlica
de signos de identidad individuales o producir la materializacion creativa de sentimientos,
asi como facilitar el reconocimiento de habilidades. (Westerman, 2006).

Actividades productivas.

Se incluyen todas aquellas actividades, remuneradas o0 no remuneradas, que suponen una
aportacion a la sociedad. (Westerman, 2006).

Objetivos.

Objetivo General.

Promover la Causalidad Personal a través del plan de accion “Sentido de Capacidad
Personal + Autoeficacia = Cambio Ocupacional” favoreciendo los cambios ocupacionales
en las madres cabeza de hogar.

Objetivos Especificos.

Favorecer la participacion ocupacional a través de actividades ludicas.

Promover el afianzamiento de capacidades mediante actividades artisticas.

Propiciar nuevas formas ocupacionales por medio de actividades productivas.

Fomentar el sentido de capacidad personal a través de la realizacion de actividades

lUdicas.
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Metodologia.

El siguiente plan de accion denominado “Sentido de Capacidad Personal + Autoeficacia
= Cambio Ocupacional” esta disefiado desde el campo de accion profesional del programa
de Terapia Ocupacional, de acuerdo a los resultados obtenidos del instrumento de
evaluacion Cuestionario Volicional, retomando los aspectos que se encuentran afectados
como la causalidad personal y los cambios ocupacionales. EI nombre del plan de accién
surge a partir de los conceptos de las variables, por lo tanto, esta orientado a la construccion
de la creencia en habilidades, sentido de autoeficacia y capacidad personal, mediante las
fases del cambio ocupacional (exploracion, competencia y logro), de acuerdo a esto se
explica la metodologia a implementar.

El plan de accion “Sentido de Capacidad Personal + Autoeficacia = Cambio

Ocupacional” se realizara a través de las siguientes fases:

Fase I: “Exploracion de habilidades”, esta etapa esta dirigida a favorecer la exploracion
de habilidades a través de actividades ludicas promoviendo la participacion ocupacional;
debido a que es importante que las madres cabeza de hogar adquieran una conciencia de sus

habilidades, aprendan de sus propias capacidades e intenten cosas nuevas para poder lograr
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una participacion y desempefio en las nuevas ocupaciones. De acuerdo a esto se emplearan

actividades ladicas, que faciliten el autoconocimiento y el desarrollo de habilidades.

Fase II: “Competencia de capacidades”, esta etapa esta dirigida a fortalecer en las
madres cabeza de hogar la competencia de capacidades, propiciando de esta forma el
cumplimento de logros ocupacionales, dado a que es fundamental que el grupo de mujeres
consoliden y afiancen las habilidades y capacidades para lograr adecuarse a las demandas

de una situacién y nuevas formas de hacer ocupacional.

Fase III: “Logro en la realizacién de nuevas formas ocupacionales”, se disefi6 con el fin

de promover el logro en nuevas formas ocupacionales para favorecer el desempefio
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ocupacional, teniendo en cuenta que es importante que las personas empleen sus
habilidades para lograr la participacion en el trabajo, en los diversos roles y cambios
ocupacionales, de igual forma que asuman responsabilidades adicionales y busquen
desafios relacionados a sus intereses. Por lo tanto, se emplearan actividades productivas,
debido a que permiten el mantenimiento de habilidades y destrezas adquiridas, se adquirira
un producto final para ellas o para los demas.

Para cada una de las fases se establecieron actividades terapéuticas de tipo ladicas,
artisticas y productivas, las cuales se desarrollaran de manera grupal e individual, en un
tiempo aproximado de 45 minutos, las intervenciones estan enfocadas a promover la
causalidad personal, el sentido de capacidad personal y eficacia a través del reconocimiento
de habilidades que permitan el favorecimiento de los cambios ocupacionales, cabe resaltar
que las actividades se desarrollaran de manera presencial y en algunas ocasiones de forma
virtual en caso de que sea necesario.

Cabe resaltar que al finalizar cada intervencion se realizara el proceso de
retroalimentacion, en el cual se priorizara lo fundamental que es reconocer el sentido de
autoeficacia y la capacidad personal para poder participar y cumplir con las demandas de
los cambios ocupacionales.

Procesos terapéuticos.

Se refiere a aquellos medios que permiten la intervencion funcional, acorde a los
siguientes factores, intereses personales, contexto, cultura y participacion voluntaria del
cliente. (AOTA, 2014). Aplicados a la presente investigacion, los procesos terapeuticos son

esenciales en la medida que facilitan el desarrollo de una intervencion idonea, debido a que
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reconoce a las personas como seres ocupacionales, lo que motiva y permite la solucién de
las problematicas evidenciadas en el andlisis de resultados.

Motivacion.

La motivacién segin Romero (2006), es uno de los elementos nucleares de todo
tratamiento. Teniendo en cuenta que facilita la reflexion y los factores intrinsecos de
voluntad, por querer o no participar en las actividades propuestas en el plan de accion, que
fueron disefiadas de acuerdo a gustos e intereses que se identificaron en la aplicacion del
Cuestionario Volicional. (Romero, 2006).

Es importante mencionar que la motivacion juega un papel fundamental en la manera en
que el Terapeuta Ocupacional en formacion dirige la actividad, dando instrucciones y
empleando terminologia comprensiva por las madres cabeza de hogar.

Relacion Terapéutica.

Segun Polonio (2003), define la relacién terapéutica como un proceso interactivo
complejo, en el que toman parte dos 0 mas personas que intercambian informacion,
emociones y sensaciones, para el cual son necesarias una serie de habilidades. Cabe resaltar
que cuando la interaccion tiene lugar entre un Terapeuta Ocupacional y un paciente o
cliente, se requiere de unas habilidades mas complejas que las que se utilizan en las
interacciones humanas corrientes. (Polonio, 2003).

La relacion terapéutica estara basada principalmente en el respeto mutuo y la
comprension entre las madres cabeza de hogar y la Terapeuta Ocupacional en formacion,
donde se proporcionara confianza, facilitando la comunicacion asertiva, la exploracion y
valoracion de las habilidades, favoreciendo la participacion del grupo de mujeres en las

actividades para asi cumplir con los objetivos planteados.
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Recursos humanos.

Es definido como un conjunto de personas con las que cuenta una organizacion, para
desarrollar y ejecutar de manera correcta actividades y tareas por medio del andlisis de
actividad. (Polonio, B; 2010).

El recurso humano estard integrado por la Terapeuta Ocupacional en formacién, la
docente supervisora del CAP y el grupo de madres cabeza de hogar.

Recursos no humanos.

Son aquellos aspectos del contexto fisico (AOTA, 2010).

Las actividades terapéuticas se desarrollardn en un ambiente cerrado y abierto segun lo
demande la actividad, dentro de las instalaciones del Hogar Infantil Nifio Jesus de Praga,
los cuales cuentan con buena iluminacién, ventilacién y recursos como (mesas y sillas) que
facilitaran el desarrollo de las mismas.

Recursos financieros.

Los materiales para la realizacion de las actividades del plan de accion serén
suministrados por la Terapeuta Ocupacional en formacion.

Tipos de actividad.

Las actividades se desarrollaran bajo la modalidad individual y grupal, teniendo en
cuenta los objetivos planteados de acuerdo a los resultados encontrados en el proceso de
valoracion a través del instrumento Cuestionario Volicional.

Clase de actividad.

Actividades Ludicas.

Hace referencia aquellas actividades que posibilitan conocer y trabajar las habilidades de

los usuarios, ya que facilitan el desarrollo de capacidades y destrezas. (Medios de
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intervencion de Terapia Ocupacional, 2010).

Se busca que, con la implementacion de estas actividades las madres cabeza de hogar
adquieran conciencia de sus habilidades y capacidades para desempefiar ocupaciones y
roles, esta clase de actividades se desarrollaran en la primera fase del plan de accion.

Actividades Artisticas.

Se emplean para reparar el estado interno de los usuarios, estas actividades permiten la
exploracion, manipulacidn, transformacion, crear y encontrar un sentido. (Medios de
intervencion de Terapia Ocupacional, 2010).

Con el desarrollo de estas actividades se busca que las madres cabeza de hogar
adquieran un sentido de capacidad personal y sentido de autoeficacia, por lo cual se
desarrollaran en la segunda fase del plan de accion.

Actividades Productivas.

Se definen como aquellas actividades que proporcionan los medios para desarrollar la
adquisicién, restauracion o mantenimiento de habilidades y destrezas a través de la
realizacion de un producto para si mismos u otros. (Medios de intervencion de Terapia
Ocupacional, 2010).

Mediante el desarrollo de estas actividades se busca potenciar en las madres cabeza de
hogar el sentido de autoeficacia, eficiencia, competencia y sentido de capacidad personal,
por ende, se este tipo de actividades se desarrollaran en la tercera fase del plan de accion.

Sustentacion por modelos y marcos de referencia de Terapia Ocupacional

Modelo de la Ocupacion Humana.

Percibe al ser humano como un ser ocupacional y como un sistema integrado por tres

componentes: volicion, habituacion y capacidad de desempefio, dentro del proyecto de
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investigacion se retoma la causalidad personal la cual pertenece al subsistema volitivo,
haciendo relacion a los pensamientos y sentimientos que las personas tienen sobre su actuar
y desempefio en una ocupacion, se enlaza con cuestiones de destrezas, habilidades,
capacidades, eficacia, goce y apreciacion de lo que han logrado en la vida, por
consiguiente, los pensamientos y sentimientos estan sujetos con el sentido de autoeficacia y
capacidad personal para actuar en el mundo, lo que permite participar de las actividades u
ocupaciones que consideren importantes, agradables y satisfactorias hacer. Por lo tanto, este
modelo sustenta teéricamente la presente investigacion, teniendo en cuenta que determina
pardmetros y bases para abordar las variables del proyecto de estudio.

El plan de accidn se sustentd a través de este modelo, el cual permito encaminar las
actividades hacia el reconocimiento de habilidades y capacidades personales que son parte
fundamental del componente volitivo los cuales permitiran que las madres cabeza de hogar
puedan realizar y permanecer en los cambios ocupacionales que hagan a lo largo de su vida,
teniendo en cuenta que estos se dan en el tiempo, a medida que las personas exploran,
experimentan, interpretan, adquieren una conciencia y seguridad de sus habilidades para
posteriormente participar en ocupaciones. (Kielhofner, 2005).

Cronograma de actividades.

Tabla 29. Cronograma de actividades

Semanas Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

Fase 1: Actividades ludicas

Semana 1 10 11 12 13 14

Fase 2: Actividades artisticas

Semana 2 17 18 19 20 21
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Fase 3: Actividades productivas
Semana 3 24 25 26 26 28
Fase 3: Actividades productivas
Semana 4 31 01 02 03 04

Fuente: Lagos, K. 2021.
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FASE 1 Explorar nuevas formas ocupacionales a través de actividades ludicas facilitando el sentido y eficacia en la
participacion ocupacional de las madres cabeza de familia.
ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA OBJETIVOS RECURSOS RESULTADOS
ACTIVIDAD TERAPEUTICOS ESPERADOS
Descubro y aprendo nuevas La actividad consiste en que las Facilitar la Tablero de Se logro que las madres
habilidades ocupacionales en mi madres cabeza de hogar participen identificacion de parques cabeza de hogar

vida.

en una competencia de parques
adaptado, llamado “descubro y
aprendo nuevas habilidades
ocupacionales en mi vida” por
medio del cual logren identificar y
potencializar sus capacidades y
habilidades. Para iniciar, se ubicaran
por parejas alrededor de una mesa,

donde hallaran los materiales para

habilidades y
capacidades personales a
través de la actividad
ludica favoreciendo la
participacion en nuevas

actividades cotidianas.

Fichas de parqués
Dados

Hojas con frases
Recipientes

Lapicero

identificaran sus
habilidades y capacidades

personales.
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realizar la actividad; una vez
ubicados, lanzaran los dados por
turnos, con la finalidad de sacar
caras iguales o el mayor numero de
pintas, la primera persona que lo
logre movera sus fichas y lanzara en
3 oportunidades seguidas los dados,
con el fin de obtener caras iguales
para sacar las fichas de la carcel y
poder avanzar. Cada vez que una de
las participantes logre llevar una de
sus fichas a la meta o enviar una de
las fichas del oponente a la cércel,
sacara un papel de un recipiente el

cual tendra escrita una frase, la cual




Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales 150

deberd completar con aspectos
positivos, cualidades, habilidades,
caracteristicas, destrezas y
capacidades que reconozca de si
mismo, por ejemplo “me

caracterizo por: ser colaboradora”,

cabe resaltar que este proceso lo
realizaran hasta que la partida
finalice. Para terminar, cada una de
las participantes compartira las
frases que completaron y relataran
como ha sido su experiencia como
madre, cuales son las habilidades
gue han logrado desarrollar, por

ultimo responderan a unas preguntas
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para realizar el proceso de
retroalimentacion, ¢Como se sintid
en la actividad? ;Qué fue lo mas

dificil?.

De la exploracion a la

competencia y finalmente al logro.

La actividad consiste en
organizarse por equipos para realizar
una competencia, la cual consiste en
lanzar y ensartar pelotas de ping
pong en vasos plasticos de arena
desde cierta distancia, los
lanzamientos los realizara cada
equipo al mismo tiempo, alternando
los turnos entre los participantes,
cuando logren ensartar una bola de

ping pong se desplazaran y buscaran

Facilitar la
exploracién de
habilidades personales e
intereses ocupacionales
por medio de la
actividad ladica
favoreciendo la
participacion en
actividades

significativas.

Vasos pléasticos
Arena
Bolas de ping
pong

Papeles con frases

Se logro que las madres
cabeza de hogar
exploraran y reconocieran
sus habilidades personales

e intereses ocupacionales.
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dentro del recipiente un papel
indicando una accion, pregunta o
reto a realizar, por ejemplo ¢Que
actividades le gusta realizar en su
dia? ¢Qué habilidades emplea para
realizarlo? ¢;Qué cualidades o
capacidades lo desatacan como
persona? O un reto, como el oir diez
palabras que se le mencionaran
rapidamente, de las cuales tendra
que recordar siete y mencionarlas.
Este proceso se realizara hasta que
los equipos conformados por las
madres cabeza de hogar logren

ensarta todas las pelotas de ping
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pong Y participar de los retos y
preguntas planteadas, con la
finalidad de facilitar la exploracion e
identificacion de interese y

habilidades en el grupo poblacional.

Dinamizo mi vida de acuerdo a

las circunstancias.

I®ifli

La actividad consiste en que las
madres cabeza de hogar identifiquen
sus habilidades y capacidades
participando de actividades que
frecuentemente no realizan, como
tejer, realizar un accesorio para si
mismas, crear un objeto decorativo
para el hogar, preparar un postre y
pintar. Para ello inicialmente se

organizaran en grupos de tres

Promover el sentido
de capacidad personal y
eficacia a través de la
actividad lddica
favoreciendo el
desarrollo de nuevas

formas ocupacionales.

Cartas UNO
Aguja punta roma
Tela para bordado
espafiol
Hilo para bordar
Tela de figuras de
cocina
Aguja tradicional
Hilo

Sesgo

Se logro en el grupo
poblacional promover el
sentido de capacidad
personal y el sentido de
eficacia, a su vez
involucrar a las madres
cabeza de hogar en
actividades que les
permitieran explorar

nuevas habilidades.
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personas para realizar una partida de Hilo chino
cartas UNO, para comenzar se Perlitas
repartiran las cartas y se explicaran Fresas

las reglas de la actividad, donde Chocolate para
cada participante debera ubicar por derretir

turnos una carta en el centro de la Olla

mesa, si al lanzar una carta sale del Cucharon
mismo ndmero y color de la tarjeta Platos

lanzada anteriormente a la mesa, Palillos de pincho
indicara a los participantes que se Masmelos
deberan desplazar hasta los stands

organizados para realizar las

diferentes actividades, para ello se

deben fijar en el nimero de la tarjeta

ya que esta indicara el stand a donde
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se deben dirigir, en cada stand
encontraran los materiales
necesarios para realizar la actividad,
y esta sera explicada y dirigida por
la Terapeuta Ocupacional en
formacion. Durante el proceso de
intervencion iran aprendiendo y
reconociendo sus propias
capacidades, destrezas y talentos.
Una vez finalicen la actividad del
stand, volveran nuevamente a la
mesa para seguir realizando la
dinamica de la actividad UNO hasta
lograr participar de las demas

actividades propuestas en los stands.
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Al finalizar se realizaran las
siguientes preguntas ¢Como se
sintio realizando la actividad? ¢;Qué

fue lo mas dificil o mas facil?

FASE 2

Consolidar nuevas formas del hacer en el afianzamiento de capacidades mediante actividades terapéuticas

logrando en las madres cabeza de familia un desempefio ocupacional consistente y adecuado.

Mi yo competente

La actividad consiste en realizar
una estrategia terapéutica que
facilite el afianzamiento de
habilidades y capacidades, para ello
el grupo de mujeres recibira cada
uno de los materiales necesarios
para desarrollar la actividad. Para
comenzar, realizaran el retrato de

ellas mismas y el de sus hijos en la

Facilitar el sentido de
autoeficacia a través de
la actividad artistica
favoreciendo la
competencia en los

cambios ocupacionales.

Cartulina
blanca
Tijeras
Vinilos
Marcadores
Pinceles
Palitos de madera
Silicona

Hilo chino

Se logro que el grupo
de mujeres fortaleciera el
sentido de autoeficacia,
empleando sus habilidades
en el desarrollo de sus

roles ocupacionales..
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mitad de una cartulina, reflejando Lapicero
como realmente se perciben y como
se sienten, partiendo de ello en la
otra mitad de la cartulina realizaran
una descripcion de su perfil personal
como mujer y como madre, donde a
identifiquen y den a conocer sus
habilidades y capacidades y como
las emplean para cumplir con las
demandas de cada rol que
desempefian diariamente, por ultimo
lo decoraran y pegaran madera
alrededor de la cartulina para formar
un cuadro para que este pueda ser

ubicado en un espacio del hogar de
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forma que cada dia, puedan recordar
sus capacidades y los desafios que
han logrado superar. Seguidamente
daran respuesta consiente a las
siguientes preguntas ¢Cémo ha sido
su desempefio como madre? ;Qué
desafios y retos han enfrentado? Y
¢ Coémo los han solucionado?, la
actividad se realiza con la finalidad
de que el grupo poblacional
reconozca y aprecie sus habilidades
y capacidades personales, por ello al
finalizar la actividad la Terapeuta
Ocupacional en formacién solicitara

a cada madre que comparta su
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experiencia con las demas mamitas
para al final hacer el proceso de
retroalimentacion.

Ocupando mi dia. Para iniciar la actividad cada Consolidar Cuadros de Se logro que las madres
mama deberé pintar tres laminas de | capacidades personales | madera cabeza de hogar
madera del color de preferencia, mediante una actividad | Pintura consolidaran y afianzaran
donde posteriormente pintara artistica favoreciendo el | Pinceles sus habilidades
siluetas relacionadas con una desempefio en los Papel seda personales, fortaleciendo

profesion u ocupacion que les
gustaria realizar o desempefiar
como, por ejemplo, ser docente,
comerciante, presentadora,
ingeniera, disefiadora, entre otras,
identificando durante el desarrollo

de la actividad las habilidades

cambios

transformacionales.

su creencia en las

capacidades.
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personales, competencia y eficacia
que se requieren para poder lograrlo.
Una vez pinten la silueta realizaran
los detalles decorativos de la misma
con papel seda, creando una imagen
con efecto 3D. La actividad se
realiza con la finalidad de que las
madres cabeza de hogar afiancen sus
capacidades para emplearlas en la

busqueda de cambios ocupacionales.
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El arte de crear La actividad terapéutica consiste Fortalecer el sentido Botellas Se logro que el grupo
en la elaboracion de un matero y de autoeficacia a través | plasticas poblacional fortaleciera su
siembra de una planta, donde a de una actividad artistica | Pintura sentido de autoeficacia y
traves de la actividad las madres facilitando el Pinceles eficiencia, facilitando asi
cabeza de hogar logren potenciar sus | cumplimiento de logros | Alambre la realizacion de logros
capacidades mediante actividades ocupacionales. Planta ocupacionales.

artisticas, para ello deberan utilizar
botellas plasticas, pinturas, pinceles,
tijeras y alambre, con el fin de
realizar cortes de tiras alrededor de
la botella , para posteriormente unir
los extremos de la misma hacia el
centro de la botellas de tal manera
que las tiras queden en forma de

espiral, finalmente pintaran y
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decoraran el matero a su gusto y
creatividad, dejaran secary
ubicaran una planta dentro del
mismo, la cual junto a sus hijos
deberan cuidar, abonar y regar. La
actividad se desarrolla con el fin de
consolidar el sentido de autoeficacia
y eficiencia para tener una
participacién en nuevas

ocupaciones.

Fase 3 Propiciar el desempefio ocupacional por medio de actividades terapéuticas que faciliten la participacién en

nuevas formas ocupacionales.
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Conociendo nuevas formas

ocupacionales.

La actividad consiste en realizar
un postre, para ello las madres cabeza
de hogar se organizaran en grupos
pequefios para trabajar en equipo,
primero lavaran la maracuya y la
dividiran en dos, seguidamente
ubicaran la pulpa en un recipiente y
con una cuchara revolveran hasta
conseguir el sumo de la maracuya,
una vez lo tengan lo colaran y
utilizaran una taza del sumo,
posteriormente agregaran el sumo de
la fruta a la licuadora e irédn licuando
y agregando poco a poco una taza de

leche condensada, continuando con

Promover el uso de las
habilidades personales y
el sentido de autoeficacia
a través de actividades
productivas favoreciendo
la  participacién  en

nuevas ocu paciones.

Licuadora
Refractaria
Envase de
plastico
Leche condensada
Crema de leche
Maracuya

Colador

Se logro que las madres
cabeza de hogar
emplearan el uso de sus
habilidades personales y el
sentido de autoeficacia
adquiridas en las fases
anteriores para tener un
logro en el cambio

ocupacional.
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una taza de crema de leche, seguiran
licuando hasta conseguir una mezcla
homogénea, después utilizaran una
taza o refractaria y alli colocaran una
capa de la mezcla, sobre ella ubicaran
galletas ducales, nuevamente
agregaran parte de la mezcla situando
sobre la misma galletas ducales, por
ultimo agregaran completamente la
mezcla sobre las galletas hasta
cubrirlas completamente, una vez
finalice llevaran el postre a
refrigeracion y esperan por una hora.
Con el desarrollo de la actividad se

busca que las madres cabeza de hogar
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logren desempefiar una actividad que
puedan visualizar a futuro como una
labor productiva que les genere una
remuneracion economica y les
permita  enfrentar un cambio
incremental en la vida.

Empelando el rol de madre Para la realizacion de la actividad Propiciar el sentido de Cajas Se logro que el grupo
se le indicard a las mamas que en la | autoeficacia ~ mediante | Imagenes de mamas empleara sus
mesa encontraran  unas  cajas | actividades productivas | impresas habilidades en la
pequefias con diferentes objetos, con | favoreciendo el | Lana realizacion de las
los cuales podran realizar una tarjeta | desarrollo del rol de | Tijeras actividades, favoreciendo
para sus hijos; al lado de cada caja | madres. Carton asi el desarrollo eficaz de
existird una imagen guia de lo que Cinta su rol como madre.
pueden realizar utilizando esos Colbdn
objetos, por ejemplo, en una caja abra Papel seda
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lana, tijeras y un trozo de carton; en Vinilos
la imagen alusiva estard el paso a Pinceles
paso de como realizar un pompon; Marcadores

seguido a esto se les hard la
socializacion de todos los elementos
con los que cuentan, seran 5 cajas,
cada una de estas contendra: lana,
tijeras, pita o cinta de colores
delgada, imagenes de animales,
colbdén, papeles de colores, papel
seda, vinilos, pinceles, marcadores
de colores, entre otros materiales;
seguidamente se les hara entrega de
una hoja en blanco y se les indicara a

las madres que deberdn construir o
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disefiar una tarjeta con estos
elementos, teniendo en cuenta los
gustos e interés de sus hijos, como el
color favorito, animal preferido entre
otros; asi mismo se indicard a las
mamas que deben inspirarse en un
momento significativo para ellas y
para sus hijos, al finalizar el proceso
la madre que lo desee podra
socializar la tarjeta y el significado de

la misma.
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El logro en actividades La realizacion de la actividad Promover la | Cuadernos Se logro que las madres
significativas consiste en la hacer acompafiamiento | competencia y  las | Lapiz cabeza de hogar
en una actividad académica a su hijo, | capacidades personales a | Colores emplearan sus habilidades

para ello se inicia con la adquisicion
de la posicion sedente frente a una
mesa,

en compafiia del menor,

seguidamente se hace la
identificacion de las actividades
académicas pendientes, se selecciona
la actividad a realizar; la madre lee el
enunciado de la tarea, seguido a esto
lo socializan juntos, la madre pide al
hijo que identifique el paso a paso a

seguir y asesora la realizacion de los

mismos. Al finalizar la tarea, la

través de una actividad
productiva favoreciendo
la  participacién  en
nuevas

ocupaciones

diarias.

Hojas blancas

y capacidades personales
en la realizacion de
nuevas formas
ocupacionales o

actividades significativas.
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madre nuevamente pide a su hijo que
realice una socializacion de la
actividad y ella brinda un refuerzo
por medio de preguntas sencillas
dirigidas al hijo; para continuar con
las siguientes actividades se brinda
un estimulo positivo, como puede ser
una pausa activa realizada por la

mama y el hijo.
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Mis ocupaciones diarias Para el desarrollo de la actividad, Propiciar la | Revistas Se espera que el grupo
se indicara a las madres que deberan | participacion en nuevas | Tijeras poblacional emplee su
realizar un collage sobre sus | ocupaciones a través de | Colbon sentido de competencia en

ocupaciones diarias, para lo cual se
les facilitara materiales como tijeras,
revistas, colbon, marcadores, foamy,
hojas de colores, un octavo de
cartulina 'y hojas blancas; se
procedera a indicarles que para
iniciar deben recortar imagenes,
palabras o disefiar en el foamy u
hojas los aspectos relacionados a sus
actividades diarias, seguido a esto
usaran la hoja en sentido horizontal

para aprovechar el espacio, en la

la actividad productiva
favoreciendo los
cambios

transformacionales.

Cartulina blanca
Hojas blancas
Foamy

Marcadores

la realizacion de cambios

transformacionales.
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realizacion del collage deberan
identificar las habilidades que han
empleado para dar cumplimiento a
sus ocupaciones o responsabilidades,
se les indicara que durante el proceso
deben resaltar los logros que
consideran mas significativos en su
vida y que otras habilidades pueden
emplear para desarrollar de manera
més eficiente cada una de estas
tareas, para que a su vez puedan
reconocer que con sus capacidades y
competencia pueden realizar nuevas
formas ocupacionales.

Posteriormente se les indicara a las
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madres que deben decorar el collage
utilizando los elementos dados,
finalmente se hara una
retroalimentacién del proceso para lo
cual se pedird que observen el
resultado y se expresen respecto a lo

que perciben.

Fuente: Lagos, K. 2021.
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Resultados del plan de accion.

Las actividades de intervencion terapéutica que se ejecutaron para el plan de accion se
desarrollaron de manera presencial en las instalaciones del Hogar Infantil Nifio JesUs de Praga,
lugar donde se llevo a cabo la aplicacion de las diferentes actividades de manera individual y
grupal.

De los resultados que se obtuvieron de la aplicacion del presente plan de accion se determino,
baja participacion de las madres cabeza de hogar dentro del desarrollo de las actividades, dado a
que la mayoria de las madres se encontraban ocupadas realizando las actividades del hogar o
desempefiando su rol laboral, motivo por el cual se les dificultaba asistir al hogar y limitaba el
abordaje de toda la poblacion de madres objeto de estudio, asi como el completar la aplicacion
de las actividades del plan de accion. Por otro lado, del grupo de madres que asistieron al
proceso de intervencion, se evidencio interés, curiosidad por intentar y explorar cosas nuevas,
facilitando el desarrollo de las actividades. Por otra parte, durante la aplicacién de las primeras
actividades, se observd dificultad para reconocer las habilidades personales, aspectos que se
lograron fortalecer en el desarrollo de las mismas, logrando que las madres reconocieran y
resaltaran sus potenciales y capacidades personales, que son los que facilitan el desempefio en
sus actividades de la vida diaria e instrumentales de la vida diaria, trabajo, participacion social y
el desempefio de sus roles ocupacionales. Es asi que en el proceso de retroalimentacién algunas
de las madres cabeza de hogar refirieron la importancia de tener una conciencia sobre sus
habilidades, debido a que en ocasiones les cuesta participar en una nueva actividad, asumir
nuevas responsabilidades y buscar desafios; situacion que se presenta por el bajo sentido de
capacidad personal y autoeficacia en el grupo poblacional. Asimismo, se evidencio que lograron

sentirse orgullosos de los logros que han alcanzado en su vida y en su desempefio ocupacional
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como madres y trabajadoras, reconociendo lo fundamental de trabajar en el proceso del
fortalecimiento de las habilidades y la causalidad personal para poder participar en nuevas
formas ocupacionales. Finalmente, de la implementacién del plan de accion se logré determinar
la importancia de empezar a abordar mas a la poblacion madres cabeza de hogar desde las
diferentes disciplinas como y de acuerdo a los convenios que se tiene con la Universidad de

Pamplona.
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Capitulo VI

En este apartado se hace mencion al producto final del Hogar Infantil Nifio JesUs de Praga del

municipio de Pamplona, donde tuvo lugar el desarrollo del proceso investigativo con la

poblacion madres cabeza de hogar, con quienes se buscé emplear una estrategia que les facilite el

continuo aprendizaje para realizar cambios ocupacionales. Cabe mencionar que el producto final

también quedara a disposicion del programa de Terapia Ocupacional para ser utilizado por los

estudiantes de practicas formativas que lleguen a retomar el proceso de intervencién con la

presente poblacion.

Producto final

Tipos de Cambios
Ocupacionales

(&

Y

Iniciar Test

Etapas del
Cambio
Ocupacional

N
. Logro

Introduccion.

Occupational SimulaT.Or

Cambios incrementales

Son los que ocurren como parte del
desarrollo evolutivo, donde las personas
tienden a adaptarse por si mismas con
mayor o menor dificultad, si se encuentran
en un ambiente favorecedor.

El presente simulador de cambios ocupacionales “Occupational SimulaT.Or” es una

herramienta didactica que fue disefiada para la implementacion de actividades terapéuticas con
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las madres cabeza de hogar vinculadas al Hogar Infantil Nifio Jesus de Praga, con el fin de
aportar a la solucion de las problematicas evidenciadas en el proceso de valoracion, es por ello
que el producto final esté dirigido a fortalecer el sentido de capacidad personal, autoeficacia,
eficiencia y sentido de competencia en el grupo poblacional, con el propdsito de lograr la
participacion de las madres cabeza de hogar en nuevas formas y cambios ocupacionales, a través
del analisis y evaluacion que deben realizar sobre las situaciones de eventos de vida real que se
proyectan a una pantalla del televisor mediante el uso del simulador de cambios ocupacionales,
segun Texson (2010), un simulador es un método para acercarse a la realidad. Su utilidad es
multiple en especial para los propésitos educacionales, de capacitacion y de investigacion.
(Texson, 2010). A su vez refiere, que el objetivo que persigue el estudiar un fenémeno a través
de un simulador, es poder aprender cémo cambian las situaciones, predecir el cambio y poder
controlarlo. (Texson, 2010).

Los cambios ocupacionales fluyen mediante un proceso continuo que va desde el estado de
exploracién, al estado de competencia y finalmente al estado de logro. Para ello se requiere de
una de una estructuracién y organizacién de una identidad ocupacional, patrones de habilidad,
habitos, rutinas, roles, desempefio, competencia y participacion ocupacional que facilite el poder
asumir nuevas ocupaciones. El simulador de cambios ocupacionales esta dividido en sesiones
donde se exponen los cambios incrementales, transformacionales y catastroficos, asi como
también las etapas del proceso de exploracion, competencia y logro. Donde en la exploracion se
favorece el aprendizaje de nuevas habilidades ocupacionales, se facilita la manera de expresar
habilidades, descubrir nuevas formas para realizar las cosas y aprender de situaciones de la vida;
pasando a la fase de competencia, la cual permite consolidar y afianzar las habilidades y

capacidades personales, las cuales se emplean para adecuarse y adaptarse a las demandas y
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expectativas de una situacion, enfocando los esfuerzos en lograr habitos que permitan un
desempefio ocupacional adecuado; finalmente se llega a la fase de logro, donde se da una
satisfaccion personal por realizar una vida ocupacional significativa.

El proceso mencionado anteriormente se logré mediante el analisis y evaluacién de
situaciones de cambios ocupacionales, los cuales se iran reflejando en la pantalla del televisor a
medida que las madres presionen los pulsadores, a continuacién se muestra una situacion
correspondiente al cambio transformacional “el dia de hoy recibi mediante correo electronico
una propuesta de trabajo en una importante empresa en la cual requieren a una mujer con mi
perfil en la ciudad de Bogota, donde podré desempefiarme laboralmente en una ocupacion
significativa, lo cual requiere un traslado inmediato a la ciudad, propuesta que debo considerar
teniendo en cuenta que es favorable para mi hogar, debido a que en el municipio de Pamplona
hay escasas oportunidades laborales y pocas posibilidades de progresar. Por ello debo analizar la
propuesta y tomar una decision de iniciar una nueva vida lejos de mi familia” este es uno de los
eventos donde las madres cabeza de hogar pondran a prueba su capacidad para enfrentar cambios
ocupacionales.

Justificacion.

El producto final denominado “Occupational SimulaT.Or” traducido al espafiol como
simulador de cambios ocupacionales, se disefié y desarrollo de acuerdo a las necesidades
evidenciadas en la poblacion a traves de la aplicacion de la investigacion, de acuerdo a esto se
cred la presente herramienta de intervencion didactica con la finalidad de fortalecer los procesos
volitivos, el sentido de autoeficacia y capacidad personal a través de la simulacion y evaluacion
de situaciones favoreciendo la realizacion de cambios ocupacionales a partir del reconocimiento

de habilidades y capacidades personales, destrezas de procesamiento e interaccion personal. El
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simulador de cambios ocupacionales esta integrado por los tipos de cambios ocupacionales y las
etapas de cambio ocupacional donde se debe tener en cuenta que hay que completar cada etapa
de cambio para continuar con la siguiente, donde en cada una de ellas esta disefiada para
promover la identificacion de habilidades, afianzamiento de capacidades e implementacion de las
mismas para lograr cambios ocupacionales.

De acuerdo a lo anterior Carmen Gloria (2015) establece que los “problemas en la
participacion y desempefio de los cambios ocupacionales se debe a alteraciones volitivas, en la
capacidad de competencia y a factores ambientales, personales, sociales y culturales que
impactan en el hacer de las personas” (De las Heras, 2015). Por lo tanto, cuando se presentan
cambios ocupacionales se requiere de una reorganizacién de procesos volitivos, un aprendizaje
de nuevas habilidades y una participacion ocupacional.

Por ello se busca que las madres cabeza de hogar en cada etapa de cambio experimenten un
proceso de exploracion de desafios y oportunidades nuevas, un aprendizaje de capacidades, un
desarrollo y afianzamiento de patrones de desempefio.

Marco tedrico.

En este apartado se tiene en cuenta la conceptualizacion de la causalidad personal, sentido de
capacidad personal, autoeficacia, cambios ocupacionales (incrementales, transformacionales y
catastréficos), asi como las etapas del cambio (exploracion, competencia y logro), y el concepto
de simuladores para conocer mas sobre el proceso de intervencion y comprender el contenido del
producto final.

Simulador de situaciones.

Los simuladores situacionales tratan con las actitudes y el comportamiento que deben asumir

las personas ante una situacion o problematica. Estos simuladores ensefian una serie de reglas,
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conducen a las personas a tomar diferentes roles, comportamientos y acciones ante una situacion
y explorar sus efectos. (Texson, 2010).

Las TIC en Terapia Ocupacional.

Segln Talavera y Moruno (2011) las TIC se encuentran cada dia méas presentes en la
sociedad, promoviendo incluso la evolucion de ésta hacia la denominada sociedad de la
informacion, un nuevo escenario social caracterizado por la posibilidad de obtener y compartir
cualquier informacion, instantaneamente, desde cualquier lugar y en la forma en que se prefiera.
De esta forma, proporcionan un nuevo abanico de posibilidades para formarse y aprender.
(Talavera y Moruno, 2011). Por tal razén, el Terapeuta Ocupacional puede encontrar en las
nuevas tecnologias un medio adecuado para la consecucion de los objetivos terapéuticos y una
gran oportunidad para adaptarse a los nuevos desafios que demanden los usuarios.

Causalidad personal.

Influye en la forma en que las personas se motivan hacer las cosas, convirtiéndose en el
propio sentido de competencia y eficacia a nivel ocupacional. (Kielhofner, 2004).

Sentido de capacidad personal.

Es la conciencia activa de las propias capacidades para llevar a cabo la vida que se desea
vivir. (Kielhofner, 2004).

Autoeficacia.

Esta relacionada con el modo en que las personas utilizan la capacidad para impactar en lo
que sucede en la vida, incluye ademas la percepcion del autocontrol y el ser capaz de lograr lo
que uno desea. (Kielhofner, 2004).

Cambios ocupacionales.

Los cambios ocupacionales se dividen en tres tipos:
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Cambios incrementales.

Son los que ocurren como parte del desarrollo evolutivo, donde las personas tienden a
adaptarse por si mismas con mayor o menor dificultad, si se encuentran relacionados con un
ambiente favorecedor. (De Las Heras De Pablo 2015).

Cambios transformacionales.

Se producen ante eventos de vida que implican la entrada a roles ocupacionales distintos o la
entrada a ambientes culturales y sociales desconocidos como, por ejemplo, el ser madre por
primera vez, cambiar de residencia de una ciudad a una capital o de un pais a otro. Estos cambios
implican el aprendizaje de nuevas habilidades ocupacionales para asumir estas nuevas
circunstancias. (De Las Heras De Pablo 2015).

Cambios catastroficos.

Son aquellos que responden a eventos de vida (personales, sociales o fisicos del ambiente),
donde para las personas representan la necesidad de reinventar sus vidas ocupacionales. Es
importante mencionar que estos cambios requieren de una exploracién de habitos, roles y en
ocasiones la reconstruccion de los procesos volitivos. (De Las Heras De Pablo 2015).

Etapas del cambio.

Segln Carmen Gloria (2015), el cambio ocupacional se da a través de una continua
progresién que pasa por la exploracion, competencia y llega al logro. Las personas progresan en
las etapas de cambio cuando se involucran en nuevos roles, se integran a nuevos ambientes o
cuando organizan sus vidas de acuerdo a circunstancias adversas o eventos importantes. (De Las

Heras De Pablo 2015).
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Exploracion.

Esta etapa otorga oportunidades de aprendizaje, descubrimiento de nuevas formas de realizar
las cosas y de descubrir maneras de expresar habilidades, lleva al sentido de que tan bien uno se
desempefia, cuan placentera puede ser una actividad y que significado puede tener en nuestras
vidas. (De Las Heras De Pablo 2015).

Competencia.

Este proceso lleva a la consolidacién y afianzamiento de habilidades ya presentes, a la
organizacion de estas habilidades en habitos para apoyar el desempefio ocupacional. Esta etapa
de competencia facilita en la persona un sentido mayor de control personal, a medida que las
personas se motivan para organizar su desempefio en rutinas de participacion ocupacional
competente, se involucran en un proceso de desarrollo, crecimiento y en lograr un nivel mejor de
sentido de eficacia. (De Las Heras De Pablo 2015).

Logro.

Durante esta etapa las personas integran un area de participacién ocupacional en su vida
completa. Es importante mencionar que algunos roles deben cambiarse para acomodar un nuevo
patron general para poder mantener la competencia ocupacional en las actividades. (De Las
Heras De Pablo 2015).

Participacion ocupacional.

Se refiere a la participacion en el trabajo, juego o en actividades de la vida diaria que son
parte del contexto sociocultural propio y que son deseadas 0 necesarios por la persona para el
bienestar personal”. (Kielhofner 2011). De igual forma establece que la participacion
ocupacional “es personal, debido a que los tipos de participacion en los que una persona se

involucra estan influenciados por factores intrinsecos y extrinsecos, roles, habitos, capacidades y



Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales
182

entorno ya que el mismo puede facilitar o restringir la participacion ocupacional”. (Kielhofner
2011).

Competencia ocupacional.

Es el grado en el cual una persona puede sostener un patron de participacion ocupacional que
refleja la identidad ocupacional propia. (Kielhofner, 2006).

Desempefio ocupacional.

Acto de hacer y lograr una accion seleccionada, actividad u ocupacién (Fisher y Grisworld,
2014) que resulta de la interaccion dindmica entre el cliente, el contexto y la actividad. El
desempefio Ocupacional mejora o permite las destrezas y patrones de ejecucion ocupacional y
conduce al compromiso en las ocupaciones o actividades. (AOTA, 2014).

Identidad ocupacional.

Es el sentido compuesto de quien es uno y quien desea llegar a ser como un ser ocupacional,
lo cual se genera a partir de la propia historia de la participacion ocupacional” (Kielhofner,
2006).

Roles.

Son un conjunto de comportamientos esperados por la sociedad, moldeados por la cultura y el
contexto, que puede ser conceptualizados y definidos posteriormente por el cliente. (AOTA,
2014).

Habitos.

Segun Boyt (2014), establece que son tendencias adquiridas para responder y actuar de ciertas
maneras consistente en entornos o situaciones familiares; comportamientos especificos,
automaticos, realizados repetidamente, relativamente de forma automatica y con poca variacion

(Boyt, 2014). Los habitos pueden ser atiles, dominantes o empobrecidos y pueden
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apoyar o interferir en el desempefio de las areas de la ocupacion. (AOTA, 2014).

Rutinas.

Son patrones de comportamientos que son observables, regulares y repetitivos, que
proporcionan una estructura para la vida diaria. Pueden ser satisfactorios, saludables o

perjudiciales. Las rutinas requieren de tiempo comprometido y se integran en los contextos
culturales y ecologicos. (AOTA 2014).

Objetivos.

Objetivo general.

Promover el sentido de capacidad personal y autoeficacia mediante el simulador de cambios
favoreciendo la participacion de las madres cabeza de hogar en los cambios ocupacionales.

Obijetivos especificos.

Fortalecer habilidades y capacidades personales a través de los eventos ocupacionales.

Favorecer la competencia ocupacional mediante los diferentes test planteados en el simulador
de cambios ocupacionales.

Facilitar la participacion y desempefio en los cambios ocupacionales a través del
reconocimiento de capacidades personales, estructuracién de habitos y rutinas.

Descripcion del producto.

Occupational SimulaT.Or es un simulador de cambios ocupacionales a los que se han
enfrentado o se pueden enfrentar las madres cabeza de hogar en algin momento de la vida, es
por ello que el presente simulador esta dirigido a promover la participacion en nuevas formas
ocupacionales a partir del reconocimiento de habilidades y capacidades personales, del
fortalecimiento del sentido de competencia, autoeficacia y capacidad personal, que permitiran

generar la estructuracion y organizacion de habitos y rutinas que facilitaran la participacion



Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales
184

ocupacional en las distintas areas ocupaciones significativas, como en las actividades de la vida
diaria, actividades instrumentales de la vida diaria, educacion, trabajo, ocio, tiempo libre y
participacion social.

El simulador de cambios ocupacionales esta integrado por los cambios incrementales,
transformacionales y catastroficos, y se encuentra dividido por las etapas del continuum de
cambio, el cual inicia en la fase de exploracion, que es la etapa donde se facilita la adquisicion de
un conocimiento sobre las capacidades personales, seguido esta la etapa de competencia, donde
se da el proceso de consolidacion de habilidades personales, para utilizarlas en nuevas formas de
hacer de acuerdo a la organizacion de habitos que propicien la participacién en los cambios
ocupacionales, por Gltimo se encuentra la fase de logro, etapa donde las personas emplean las
destrezas de procesamiento e interaccion social para enfrentar y superar los cambios
ocupacionales como los incrementales, transformacionales y catastroficos, esto se dara a partir de
los tips, recomendaciones, analisis y evaluacion que las madres cabeza de hogar realicen frente a
cada situacion de cambio ocupacional planteada, las cuales elegiran al oprimir en el simulador
los pulsadores en la seccidn de los cambios y las etapas, para que esta manera las situaciones
relacionadas a los tipos de cambios ocupacionales se proyecten en la pantalla del televisor, donde
podran observar la informacién y las indicaciones que deben realizar, una vez se encuentren en la
primera etapa de exploracion y realicen lo que en ella se indica, responderén de manera correcta
a las preguntas de un test con base a las acciones y forma en que realizarian el cambio, al
terminar cada etapa se indicara que ha cumplido o completado la primera fase, por lo cual podra
iniciar con la siguiente etapa, donde se realizara el mismo proceso hasta llegar a la Gltima fase

que es el logro.
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La presentacion del simulador de cambios ocupacionales se da a través de un tablero de
madera, conformado por botones led y pulsadores de impacto, a la derecha del tablero se
observan tres botones grandes que al ser oprimidos refleja en la pantalla del televisor la
definicidn e imagenes que permiten comprender cada uno de los tipos de cambios ocupacionales
(incrementales, transformacionales y catastroficos) alrededor de este gran boton se encuentran

cuatro pulsadores pequefios que al oprimirlos los conduciréan a las diferentes situaciones
alusivas a los tipos de cambios ocupacionales que se podran ver en la pantalla del televisor, a la
izquierda del tablero estan ubicados los pulsadores de las etapas de cambios (exploracion,
competencia y logro); al pulsar de forma ordenada cada uno de estos botones, hallaran en
pantalla los tips y recomendaciones que facilitan el realizar ese cambio ocupacional planteado,
cabe resaltar que al finalizar cada etapa se mostrara en pantalla un test, basado en el cambio
ocupacional, donde las madres cabeza de hogar emplearan y practicaran lo aprendido, para ello
deben seleccionar los botones o pulsadores que indiquen la respuesta correcta, segun las acciones
que realizarian para asumir cada situacion, en caso de que respondan de manera correcta en
pantalla se mostrara que pueden pasar a la siguiente etapa, de contrario debera continuar en la
misma fase hasta realizar el proceso de manera adecuada. Cabe resaltar que los test y las
situaciones se presentaran de forma dinamica y llamativa. Para la utilizacion del producto se
entregara un instructivo donde encontraran el paso a paso para utilizar el simulador de cambios
ocupacionales.

Materiales.

e Madera MDF
e Microcontrolador Nodemcu ESP8266 Amica

e Botones led
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e Pulsadores de impacto
e Cable para alimentacion
e Televisor

Talento humano.

Ingeniero electromecanico, Terapeuta Ocupacional en formacion y personas que trabajan en la
papeleria para realizar la impresion del instructivo.

Metodologia.

Occupational SimulaT.Or fue creado para ser aplicado por Terapeutas Ocupacionales en
formacion de la Universidad de Pamplona que estén desarrollando practicas formativas nivel |
(comunitaria) con la poblacién madres cabeza de hogar o por las docentes del Hogar Infantil
Nifio JesUs de Praga, quienes recibiran una capacitacion sobre el manejo del simulador de
cambios ocupacionales y un manual de uso, el simulador sera utilizado 1 0 2 veces a la semana,
en reunion de padres, celebraciones e integraciones, o en las entrega de raciones para preparar
(RPP) donde las madres asisten al Hogar Infantil.

Pasos para utilizar el simulador de cambios ocupacionales

1. Enciende el Occupational SimulaT.Or y el televisor

Etapas del
Iniciar Test Cambio
Ocupacional

Tipos de Cambios
Ocupacionales

Bienvenido al Occupational SimulaT.Or

rploracén

o
00 °-
v v

do0
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2. Debes seguir las indicaciones que se mostraran en la pantalla del televisor, seleccionando
un cambio ocupacional oprimiendo el botdn en el Occupational SimulaT.Or, donde deberas leer

el contenido y observar la imagen que acompafia el enunciado.

Debes seleccionar un Cambio

Ocupacional Etapas del
Tygos ‘)j:' lCa,:nII)los Iniciar Test Cambio
cupacionales Ocupacional

l

Cambio Incremental

(

Son los que ocurren como parte del desarrollo evolutivo,
donde las personas tienden a adaptarse por si mismas con
mayor o menor dificultad, si se encuentran relacionados
con un ambiente favorecedor.

o
00 - —
00 °*-
v

q00}

3. Selecciona una de las situaciones del Cambio Incremental oprimiendo los botones (A, B, C,
0 D), deberés leer, analizar y observar el evento ocupacional e imagen que se muestra en

pantalla.

Etapas del

Tipos de Cambios Iniciar Test Cambio

Eventos ocupacionales Ocupacionales Ocupacional
Cuando quedé embarazada de mi hijo me tomé esa nueva etapa como la mejor P

experiencia de mi vida, me uni a todos los foros de futuras mamas y me vi cientos de
videos de Youtube sobre el embarazo. Hice todo lo que a una mujer primeriza se le
ocurre. Mi nifio lleg6 tal y como los videos explicaban, tuve un parto vaginal normal,

este proceso fue una experiencia fabulosa. A las 48 horas de tener mi bebé en brazos
empecé a sentir una tristeza que tardé un afio en recuperarme por completo. Fueron
tantos videos, tanta historia que se me olvid6 prepararme para una de las partes méas
importantes de una recién estrenada en la maternidad; la depresion postparto. El no
verme inmediatamente en forma, divina, reincorporada al trabajo y con un
compafiero de vida al lado me afecto emocionalmente. Con el pasar de los meses
logré superar esta crisis, tanto asf que no solo consegui salir del tdnel, sino que se me
olvidé todo lo malo, lo suficiente como para volver a repetir y convertirme
nuevamente en mama.

espuestas o Exploracén
nale Test

° - i

(

q00
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4. Debes oprimir el boton de las etapas de cambio, para poder acceder a la informacion,
seguidamente oprimiras el boton de exploracion, donde encontraras la definicidn de esa etapa de
cambio ocupacional, los tips y recomendaciones desde Terapia Ocupacional para realizar el

cambio ocupacional.

Etapa de exploracion

Etapa donde las personas intentas cosas nuevas, reconocen sus propias
capacidades y habilidades personales. Las personas aprenden cuando realizan nuevas
formas ocupacionales, cambian sus roles o buscan nuevas avenidas de sentido y
significado.

Para la anterior situacién se recomienda

- Identifica la sintomatologfa Tipos de Cambios | T Etcapa;del
- Reconoce tus capacidades personales como potenciales para desempefiar su rol de ama de casa, madre Ocupacionales niciar Test ambio

y proveedora de cuidados. Ocupacional
- Potencializa tus habilidades sociales

® (

Eres una valiente, recuerda tener en cuenta todo lo que
aprendiste

o
. v

o0

Ahora vamos hacerte una pequeiia evaluacion

5. Ahora deberas responder un test de acuerdo al evento ocupacional que acabas de ver, para ello

debes oprimir el botdn de iniciar test, leer la pregunta y responderla.

Etapas del
T mt ¢
Igfzsfclcoi:algss Iniciar Test Cambio

2 4
; ; - i6 i i0 nal
¢ Cudl seria tu primera reaccion frente a esta situacion? Ocupaciona

A. Me encerrarfa y no hablarfa con nadie

B. Lloraria todo el tiempo y no cuidaria de mi hijo

C. Buscarfa ayuda psicoldgica, trabajaria en mi motivaciéon y no velaria en mi
bienestar ni en el de mi hijo

(

D. Buscaria ayuda psicoldgica, trabajaria en mi motivacion, velaria por mi bienestar y
el de mi hijo

q00

<
00 -—
00 °-
v
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6. Ahora deberas estar atento a la calificacion que aparecerd en el televisor y de acuerdo a
ella, se te indicaré si estas preparado para continuar con la siguiente etapa de Cambio

Ocupacional o de lo contrario seguir en la etapa de exploracién hasta responder adecuadamente

‘ Etapas del
ot Iniciar Test Cambio
2 Ocupacional

iFelicidades, lo lograste! Ya puedes pasar a la siguiente

etapa

(

v v

7. Deberas oprimir el boton de la etapa de competencia, donde encontraras la definicion de

° ° Competencia
° o &

&
o
v

esa etapa de cambio ocupacional, los tips y recomendaciones desde Terapia Ocupacional para

realizar el cambio ocupacional.

Etapa de competencia

Etapa donde las personas afianzan y consolidan sus habilidades para
asumir nuevos cambios ocupacionales y adecuarse a las demandas y
expectativas de una situacion.

Para la anterior situacion se recomienda

Tipos de Cambios Ewapasce
- Establece habitos y rutinas en la realizacion de las actividades de tu vida diaria: como el gcu DR Iniciar Test Cambio
dormir ocho diarias, comer sano y siempre a la misma hora, sal de la casa, busca tiempo f Ocupacional

para divertirte y distraerte.
- Cumple con la realizacién de tu rol como madre, cuidando de tu hijo, atendiendo sus
necesidades basicas, como la alimentacion, higiene y arreglo personal.

Eres una valiente, recuerda tener en cuenta todo lo
que aprendiste

1900

Ahora vamos hacerte una pequeiia evaluacion
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8. Ahora deberas responder el test de acuerdo al evento ocupacional que se te presento, para

ello debes oprimir el botdn de iniciar test, leer la pregunta y responderla.

Etapas del
ot Iniciar Test Cambio
2 Ocupacional

¢Qué habitos y rutinas establecerias para realizar este cambio?

A. Asistirfa puntualmente a mi tratamiento psicolégico y farmacolégico

B. Tomaria alcohol y fumaria para olvidarme de mi situacion

(

C. Me tomaria los medicamentos después de las horas indicadas por mi
psicélogo

D. Todas las anteriores

q00

00 ¢—
00 °*-
9. Deberas estar atento a la calificacion que aparecera en el televisor y de acuerdo a ella, se te

indicara si estas preparado para continuar con la siguiente etapa de cambio ocupacional o de lo

contrario seguir en la etapa de competencia hasta responder adecuadamente el test.

Tipos de Cambios Eap .dEI
Iniciar Test Cambio
Ocupacionales Ocupacional

iFelicidades, lo lograste! Ya puedes pasar a la siguiente

(

etapa

o
00 °—
00 °-

00
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10. Ahora bien, deberas oprimir el boton de la etapa de logro, donde encontraras la definicion
correspondiente a la etapa de cambio ocupacional, los tips y recomendaciones desde Terapia

Ocupacional para realizar el cambio ocupacional.

Etapa de logro

Etapa donde se han adquirido suficientes habilidades para organizar habitos que
favorezcan la participacion y satisfaccion personal en un cambio ocupacional.

Para la anterior situacion se recomienda

- Realiza hébitos que favorezcan el desempefio de tu rol como madre trabajadora, proveedora de
cuidados, ama de casa y miembro de familia, organizando todas tus herramientas para realizar los
quehaceres del hogar, preparar el tetero y los alimentos para tu hijo, compartiendo tiempo de calidad

con tu familia en la preparacion de un almuerzo. T Etapas del
ipos de Cambios >
g e Iniciar Test Cambio
- Establece rutinas para desempefiar de manera eficaz las actividades diarias, realizando preparacion de cupacionaies Ocupacional
alimentos en las horas en el que bebé lo necesita, atendiendo cada mafiana a las necesidades de su hijo
y si misma y realizando las demés actividades de autocuidado, como higiene y aseso personal. .
plc
N

®
00
Y.
A 4

q00

Eres una valiente, recuerda tener en cuenta todo lo que
aprendiste

Ahora vamos hacerte una pequeiia evaluacion

11. Por el ultimo deberas responder el test de acuerdo al evento ocupacional que se te

presento, para ello debes oprimir el boton de iniciar test, leer la pregunta y responderla.

|
Tipos de Cambios Etapas de
. . ” . . Oaipadanalas Iniciar Test Cambio
¢Como te proyectas con esta situacion de cambio ocupacional? F Ocupacional

A. Viéndole el lado negativo a las cosas ‘ .

B. Teniendo una vida de tristeza y soledad

C. Superando esta crisis emocional y retomando el control de mi vida
personal y laboral

D. No haciendo nada por mi salud y bienestar de mi nticleo familiar

P
00 I
00
® (
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12. Ahora deberas estar atento a la calificacion que aparecerd en el televisor y de acuerdo a
ella, se te indicara si estas preparado para realizar cambios incrementales en tu vida o de lo

contrario seguir en la etapa de logro hasta responder adecuadamente el test.

Etapas del
Iniciar Test Cambio
Ocupacional

| Tipos de Cambios
Ocupacionales

jFelicidades, lo lograste! Ya estas preparado para

Exploracdn

A

° ° i

realizar cambios incrementales.

o
v v

13. Ahora deberas realizar el mismo proceso con los cambios transformacionales y los

. 4
o
v

cambios catastroficos, observando, analizando e interpretando los eventos ocupacionales y las
iméagenes que acompafian cada uno de los enunciados.

Presupuesto.

Para la elaboracion del producto final se llevaron a cabo los siguientes gastos.

Lamina de madera MDF: 60.000

Botones led o botones de impacto: 40.000

Microcontrolador Nodemcu ESP8266 Amica: 50.000

Cable de alimentacién: 25.000

Elaboracion del Occupational SimulaT.Or: 250.000

Impresion del instructivo: 25.000

Total: 450.000
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Recomendaciones del producto final.

Se recomienda a los estudiantes de précticas formativas del programa de Terapia
Ocupacional seguir haciendo uso del material disefiado para las intervenciones con las madres
cabeza de hogar, para dar continuidad al proceso de promover y fortalecer el sentido de
capacidad personal, autoeficacia y competencia en el grupo poblacional favoreciendo de esta
forma la participacion de las madres cabeza de hogar en los cambios ocupacionales que se
puedan presentar en su vida, como los cambios incrementales, transformacionales y
catastroficos.

A los profesionales del hogar y a los estudiantes de las practicas formativas de Terapia
Ocupacional se recomienda, implementar estrategias que permitan seguir desarrollando un
trabajo con las madres cabeza de hogar, para asi desde las distintas profesiones aportar un
beneficio al grupo poblacional, logrando en el mismo, el empoderamiento y el fortalecimiento de
habilidades para facilitar la participacién en nuevas actividades ocupacionales.

A las madres cabeza de hogar se recomienda ser participes de las diferentes actividades
desarrolladas por los estudiantes de las practicas formativas del programa de Terapia
Ocupacional, para que se favorezca la participacion en las areas ocupacionales, empleando el uso
del producto final, el cual se disefié para facilitar el reconocimiento de capacidades, promover la
competencia y desempefio ocupacional en los cambios ocupacionales.

Conclusiones del producto final.

La implementacion de manera continua del Occupational SimulaT.Or permite que el grupo
poblacional consolide sus habilidades, organice habitos y rutinas y las emplee en la realizacion
de nuevas ocupaciones diarias, logrando realizar cambios incrementales, transformacionales y

catastroficos organizando su vida a nivel ocupacional.
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El Occupational SimulaT.Or se disefio para utilizarse de manera grupal e individual, teniendo
en cuenta que entre el grupo poblacional podran compartir diferentes puntos de vista en relacion
a las situaciones de cambios planteadas y aprender de cada uno, asimismo se empleara de manera

individual para que las madres cabeza de hogar apliquen y demuestren lo aprendido.
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Conclusiones

Se logro caracterizar a la poblacion objeto de estudio a través de la aplicacion de la ficha
sociodemogréfica donde se establecieron las caracteristicas principales de las 30 madres cabeza
de hogar, lograndose concluir que el 43,33% estan en edades entre los 25 a 35 afios etapa donde
al adquirir un rol, como es el de madre, implicitamente conlleva a la realizacion de cambios
ocupacionales; el 50,00% pertenece al estrato 1 y el otro 50,00% al estrato 2, concluyéndose que
la poblacion caracterizada se encuentra en el marco de los bajos recursos lo que ocasiona la falta
de oportunidades para progresar, condicion que genera pocas oportunidades para que las madres
cabeza de hogar logren realizar cambios ocupacionales, el 73,33% se encuentran solteras lo que
implica que tengan bajo su responsabilidad, el cuidado y el sustento de sus hijos, lo cual de
manera directa afecta el no poder desempefiar y cumplir a cabalidad con las demandas que
implican el rol de ser madre y a su vez los demas intereses ocupacionales como mujer; el 56,67%
de estas mujeres cabezas de hogar tiene en promedio 1 hijo, el 30,00% desempefian en la
actualidad la ocupacion de ser ama de casa, debido a que existe una afectacion para realizar el
reconocimiento de sus capacidades, habilidades y destrezas, por lo cual no se les facilita
desempefiar una ocupacion fuera del hogar.

De lo anterior se determina que las caracteristicas sociodemogréficas definen el perfil de
desempefio del grupo de madres cabeza de hogar, quienes en su mayoria se encuentran
desempleadas razon por la que se desempefian como amas de casa, presentan un bajo nivel de
formacion academica, porque no reconocen sus habilidades para capacitarse, para poder
desempefiar nuevos roles ocupacionales, por lo tanto sus expectativas de éxito, el interés por salir

adelante se ve limitado, debido a la baja creencia en sus habilidades para realizar cambios
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ocupacionales determinandose que estos aspectos influyen en la causalidad personal por lo que
se limita su participacion en nuevas ocupaciones.

En la aplicacién del instrumento Cuestionario Volicional se asign6 en su mayoria una
calificacion de “Dudoso” evidenciandose que las madres cabeza de hogar requieren de un
méaximo apoyo o estimulo para generar un comportamiento o tener una participacion en una
actividad u ocupacion, encontrandose una afectacion para mostrar curiosidad, iniciar acciones o
tareas, intentar cosas nuevas, mostrar orgullo, tratar de corregir errores, buscar responsabilidad
adicional, buscar desafios e invertir energia, atencion y emocion adicional, limitando esto la
participacion de las madres cabeza de hogar en nuevo trabajo para con esto lograr solventar las
necesidades de su familia.

Las madres cabeza de hogar presentan dificultad en los procesos volitivos para realizar el
proceso de identificacion de sus habilidades personales, al igual que el conocimiento del sentido
de autoeficacia para realizar una nueva forma ocupacional, participar y tener un desempefio en
nuevos roles ocupacionales, limitando a su vez la busqueda de desafios y la responsabilidad
hacia la participacion ocupacional.

Se confirmo la relacion entre las variables (Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales)
con la interpretacion obtenida a través del paquete estadistico de las ciencias sociales SPSS y la
aplicacion del test de Pearson, de donde se concluye que la causalidad personal, el sentido de
capacidad personal y autoeficacia influyen en la realizacion de los cambios ocupacionales, razon
por la cual era importante trabajar en la reestructuracion de los procesos volitivos a través del
desarrollo de las actividades del plan de accion, mediante el cual se logro el reconocimiento de

habilidades y capacidades evidenciadas al finalizar la intervencion.
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la poblacidon que participo de la ejecucion del plan de accion denominado Sentido de
Capacidad Personal + Autoeficacia = Cambio Ocupacional se pudo concluir que lograron tener
un aprendizaje de sus habilidades al identificar las mismas en la realizacion de una actividad, y
reconocer sus logros por su esfuerzo en la participacion de las actividades. Lo cual fue observado
en la realizacion de actividades como “descubro y aprendo nuevas habilidades ocupacionales en
mi vida” donde se logré que las madres cabeza de hogar identificaran sus habilidades y
capacidades personales; y “ocupando mi dia” actividad con la que se logré que las madres
cabeza de hogar consolidaran y afianzaran sus habilidades personales, fortaleciendo su creencia
en las capacidades, asi como el sentido de causalidad persona y autoeficacia en la actividad
“Dinamizo mi vida de acuerdo a las circunstancias” con la cual se logro en el grupo poblacional
promover el sentido de capacidad personal y el sentido de eficacia, a su vez involucrar a las
madres cabeza de hogar en actividades que les permitieran explorar nuevas habilidades. y “mi yo
competente” logrando que el grupo de mujeres fortaleciera el sentido de autoeficacia, empleando
sus habilidades en el desarrollo de sus roles ocupacionales, logrando emplear sus capacidades
personales y el sentido de competencia en el desarrollo de otras actividades como “El arte de
crear” actividad con la que se logr6 que el grupo poblacional fortaleciera su sentido de
autoeficacia y eficiencia, facilitando asi la realizacion de logros ocupacionales; y “Conociendo
nuevas formas ocupacionales” actividad que permitié que las madres cabeza de hogar emplearan
el uso de sus habilidades personales y el sentido de autoeficacia adquiridas en las fases anteriores
para tener un logro en el cambio ocupacional.

Se pudo concluir que al ejecutar las actividades establecidas se vio reflejado en el grupo
poblacional el uso de sus habilidades personales y su competencia ocupacional en la realizacion

de cambios ocupacionales incrementales, transformacionales y catastroficos de las
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eventualidades que se realizaron dentro de las actividades teniendo en cuenta las etapas de
exploracién, competencia y logro.
Recomendaciones
Al Hogar Infantil Nifio Jesus de Praga
Se recomienda al Hogar Infantil lugar que facilito el proceso investigativo, dar continuidad a

los convenios establecidos, teniendo en cuenta que son los que facilitan el desarrollo de estudios
que contribuyen y aportan al mejoramiento de una calidad de vida ocupacional, debido a que es a
través de los mismos que se abordan las necesidades encontradas en la poblacion. A su vez es
importante contar con la presencia de un Terapeuta Ocupacional en formacion dentro de las
instalaciones del hogar Infantil, debido a que desde las diferentes practicas formativas y desde
los campo de accidn profesional se puede articular y continuar el proceso de seguir fortaleciendo
la creencia en habilidades, capacidades personales, motivacién, sentido de capacidad personal,
competencia y autoeficacia en las madres cabeza de hogar, teniendo en cuenta que estos aspectos
se encontraron afectados en el grupo poblacional, es por ello que desde las diferentes actividades
terapéuticas se puede continuar trabajando el pro de seguir favoreciendo la participacion
ocupacional de las madres cabeza de hogar en nuevas formas ocupacionales.
A las madres cabeza de hogar

Seguir participando de los diferentes estudios que se realicen desde Terapia Ocupacional y de
los espacios terapéuticos que desde la profesion se brinden para lograr un beneficio personal y
colectivo, a su vez se recomienda seguir haciendo uso de sus habilidades y capacidades
personales en el desarrollo de sus actividades diarias, el desempefio de sus roles ocupacionales y

en la realizacion de nuevas formas y cambios ocupacionales, para facilitar la participacion en los
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cambios incrementales, transformacionales y catastroficos que se puedan presentar a lo largo de
la vida.
Al programa de Terapia Ocupacional

Dar continuidad a los procesos investigativos que retoman a la poblacién madres cabeza de
hogar del municipio de Pamplona, teniendo en cuenta que desde las diferentes areas del quehacer
del Terapeuta Ocupacional se pueden generar aportes y beneficios a la poblacién, ademas es
fundamental seguir abordando el grupo poblacional a nivel ocupacional.
A la Universidad de Pamplona

Conservar el convenio con el escenario de préctica, de manera que se logre un trabajo
articulado con los profesionales del lugar y los estudiantes del programa de Terapia Ocupacional

que realicen sus practicas profesionales en el Hogar.
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Anexos
Universidad de Pamplona
Vicerrectoria de Investigaciones
Comité de Etica e Impacto Ambiental de la Universidad de Pamplona
Consentimiento Informado

En el marco de la ley y de la Constitucion Nacional, yo

como participante, identificado(a) con cédula de ciudadania No.

de , hago constar que

, docente de la Universidad de Pamplona, en calidad

de investigador principal me informé sobre el objetivo principal del proyecto titulado:

13

” en el cual

acepto participar voluntariamente, por lo tanto:
- He recibido la informacion de las actividades del proyecto de manera clara y precisa, las

cuales son:

- Que los usos de los datos recopilados en el proyecto seran netamente con fines de
investigacion y académicos y nunca se revelara mi identidad y toda informacion sera

confidencial.
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- Asi mismo, podré hacer todas las preguntas que considere necesarias, a los

teléfonos y correos electronicos

En caso de trabajar con menores de edad y personas con condiciones especiales, es necesario
contar con el consentimiento del representante legal (Ver anexo 1).

Y si es el caso de trabajar con flora y fauna: anexar el permiso de la autoridad ambiental
competente.

Nombre del participante:

C.C.N°

Firma del participante:

Fecha:
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Ficha Sociodemografica

Causalidad personal y cambios ocupacionales.

Obijetivo: Identificar las caracteristicas sociales de las madres cabeza de hogar de Pamplona

mediante la aplicacion de la ficha sociodemografica.

Indicaciones generales: Marque con una X su respuesta y complete los espacios en blanco

1. Nombre:

2. Genero:

Masculino:
Femenino:
3.Edad:

4. Estado civil:
Casada__

Soltera

Unién libre_
Viuda__
Divorciada____

5. ¢Cual es su nivel de estudios?
Basica Primaria____
Bachiller académico
Técnico/Tecnoldgico

Universitario

Ninguno__

6. ¢ Cual es su nivel socioeconémico?

Otro:

7. NUumero de hijos que tiene

Otro:
8. ¢Cuantas personas integran la familia?

1

2
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3 Empleada_
4 Otra:
Otro: 10. Ocupacion anterior
9. ¢Cudl es su ocupacion en la Amadecasa
actualidad? Comerciante
Amadecasa Pensionada
Comerciante Empleada_

Pensionada Otra:
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Cuestionario Volicional

Cuestionario Volicional (Hoja de registro A — Unica Observacion)

Cliente: Terapeuta:
Edad: Sexo: M F Fecha:
Diagnostico: Institucion:
Comentarios
Muestra curiosidad P D
Inicia acciones/tareas P D
Intenta cosas nuevas P D
Muestra preferencias P D
Muestra que una actividad es P D
especial o significativa
Indica objetivos P D
Permanece involucrado P D
Muestra orgullo P D
Trata de resolver problemas P D
Trata de corregir errores P D
Realiza  una actividad hasta P D
completarla/lograrla
Invierte energia/emocién/ atencion P D
adicional
Busca responsabilidad adicional P D
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Busca desafios P D I
Clave:
P = Pasivo D = Dudoso I = Involucrado E = Espontaneo
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Registro de caracteristicas ambientales

Nombre: Sesion: Fecha: Dia y hora de evaluacion:
Espacio Objetos

Lugar (es) en que el cliente fue observado:

Ubicacion: ] Interior ] Aire Libre [ | Familiares | Extrafios
[ | Naturales [ | Fabricados
lluminacion: || Natural L] Atificial
[] Similares [ ] Diferentes
Sonidos: | Tranquilo | ] Ruidoso M Simples 0 Complejos

Espacio para moverse:

D Pocos D Muchos

D Pequefio D Adecuado

Factores Adicionales que Afectan la Volicion:

Factores Adicionales que Afectan la Volicion:

Ambiente Social Formas Ocupacionales
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D Individual D Uno auno

Actividad/Actividades en las que el cliente participa:

[ ] Grupo: (Cantidad de Personas): | Familiar [ | Extrafia
[] Elegido por el cliente [ ] Preseleccionado [] Elegida por el cliente [ ] Preseleccionada
D Personas Familiar D Personas extrafias D Estructurada D No estructurada
D Pares D Adultos D Desafio Adecuado D Desafio Inadecuado

Factores Adicionales que Afectan la Volicion:

Factores Adicionales que Afectan la Volicion:
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Articulo

Causalidad personal y cambios ocupacionales en madres cabeza de hogar del municipio
de pamplona

Karol Johanna Lagos Pefia

Asesores: Yeidy Sugey Bohérquez Botello — Martha Doris Corzo Rodriguez

Resumen

La investigacion se enmarco en la causalidad personal de las madres cabeza de hogar, como el
resultado de problematicas personales, sociales y culturales que generan dificultad en la forma
como el grupo poblacional realiza cambios ocupacionales, asi como en la participacion y
desempefio de las madres en nuevas formas ocupacionales, las cuales surgen a partir de cambios
incrementales, transformacionales y catastroficos presentes a lo largo de la vida. De acuerdo a lo
anterior se hizo necesario estudiar las variables de la investigacién empleando un disefio de
investigacién cuantitativa, de tipo descriptiva y correlacional con una muestra poblacional de 30
mujeres, se utilizé como instrumento de valoracion el Cuestionario Volicional se obtuvieron
resultados que enmarcan que el grupo poblacional presenta una disfuncién volicional, por lo que
se establece que las madres cabeza de hogar presentan dificultad para reconocer sus logros,
participar en nuevas ocupaciones, resolver problemas, buscar desafios, intentar cosas nuevas,
asumir responsabilidades adicionales, corregir errores e invertir energia, emocion y atencién
adicional, por lo anterior fue necesario promover la causalidad personal favoreciendo la
participacion de las madres en los cambios ocupacionales.

Palabras clave: Causalidad personal, terapia ocupacional, autoeficacia, competencia

ocupacional, ocupaciones.
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Abstract

The research was framed in the personal causality of mothers head of the household, as the
result of personal, social and cultural problems that generate difficulty in the way the population
group makes occupational changes, as well as in the participation and performance of mothers in
new occupational forms, which arise from incremental, transformational and catastrophic
changes present throughout life. According to the above, it was necessary to study the research
variables using a quantitative, descriptive and correlational research design with a population
sample of 30 women, the Volitional Questionnaire was used as an assessment instrument, results
were obtained that frame that the population group presents a volitional dysfunction, for which it
is established that mothers head of the household have difficulty recognizing their achievements,
participating in new occupations, solving problems, seeking challenges, trying new things,
assuming additional responsibilities, correcting mistakes and investing energy, emotion and
additional attention, therefore it was necessary to promote personal causality by favoring the
participation of mothers in occupational changes.

Key words: personal causality, occupational therapy, sense of self-efficacy, occupational
competence, occupations.

Introduccion

En el proyecto de investigacion “Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales en Madres
Cabeza de Hogar del Municipio de Pamplona” tuvo la finalidad de estudiar estos dos conceptos
importantes en Terapia Ocupacional, facilitando establecer la relacion entre la variables de la
investigacion, la cual se estructuro bajo un enfoque cuantitativo, con un tipo de investigacion
descriptiva y correlacional, empleando como instrumento de valoracion el Cuestionario

Volicional, determinandose que existe afectacion de esta causalidad personal en esta poblacién
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que influye de manera directa en la participacion en los Cambios Ocupacionales, el desempefio
de los roles, la reorganizacion de la vida ocupacional, la participacién en un nuevo trabajo,
ambientes culturales y sociales y de situaciones adversas y consigo la realizacion de cambios
incrementales, transformacionales y catastroficos. De acuerdo a lo anterior, se establecié un plan
de accion denominado Sentido de Capacidad Personal + Autoeficacia = Cambio Ocupacional,
con el proposito de promover la causalidad personal, potencializando el sentido de eficacia en las
madres cabeza de hogar favoreciendo la participacion en los cambios ocupacionales que pueden
transcurrir a lo largo de la vida.

Dando continuidad a la estructura conceptual , se retomaron conceptos afirmados por Gary
Kielhofner, quien establece que la causalidad personal es el “conjunto de expectativas que un
individuo percibe sobre su participacion la cual se relaciona con las creencia de los logros que las
personas han alcanzado en la vida y como el “reconocimiento de habilidades y la percepcion
personal de tener, 0 no, un grado de capacidades, asi como las esperanzas de éxito o fracaso, las
cuales hacen relacion a la anticipacion de logros, esfuerzos y éxitos en la vida”. (1). De igual
manera se retoma a Carmen Gloria (2015), quien refiere a las etapas de cambio ocupacional,
como un proceso de exploracion de desafios, nuevas oportunidades, un aprendizaje de
habilidades y el desarrollo de patrones de desempefio, donde se da un afianzamiento de estos
patrones y procesos volitivos. (2). Por ello Carmen Gloria (2015) establece, que el fluir de la
etapa de exploracion a la etapa de logro en la vida, es definida como un cambio natural, donde la
eficacia es caracterizada como un periodo exploratorio de conocimiento del mundo y de si
mismo, que, en la etapa de adolescencia y adultez temprana, evoluciona en una fase de
competencia o adquisicion de habilidades, aspectos volitivos y patrones de comportamientos

especificos, este proceso culmina en la edad adulta con el logro y la adquisicion de roles
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ocupacionales y sentido de identidad, etapa que se caracteriza por la basqueda de nuevos
desafios y manejo de responsabilidades. (2).

Los conceptos anteriores fundamentaron la investigacion, la cual fue desarrollada de acuerdo
a las problematicas y necesidades existente en la poblacion, por ello nacié la importancia desde
Terapia Ocupacional trabajar en el proceso de fortalecimiento, reestructuracién y organizacion
de los procesos volitivos, con la finalidad de lograr la participacién ocupacional, competencia y
un 6ptimo desempefio en nuevos contextos y cambios ocupacionales, propiciando la realizacion
de ocupaciones significativas en las diferentes areas ocupaciones como en las actividades de la
vida diaria, actividades instrumentales de la vida diaria, educacién, trabajo, ocio y participacion
social.

Método

La investigacion “Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales en Madres Cabeza de Hogar
del Municipio de Pamplona” fue metodoldgicamente estructurada bajo un disefio de
investigacién cuantitativa, con un tipo de investigacion descriptiva y correlacional,
fundamentada por autores como Roberto Herndndez Sampieri y Chistian Paulina Mendoza
Torres (2018). EIl enfoque cuantitativo se empled mediante la aplicacion del instrumento
estandarizado cuestionario volicional y a su vez la aplicacién de la ficha sociodemogréfica, a
través de los cuales se identificaron aspectos como la edad, el nivel socioeconémico, nivel de
escolaridad y ocupaciones, logrando identificar si al grupo poblacional se le facilitaba realizar
unos comportamientos como explorar e intentar cosas nuevas, resolver problemas y buscar
desafios.

Para la investigacion se retomd y delimito una muestra de 30 madres cabeza de hogar con

edades comprendidas entre los (18) y (60) afios, con quienes se tuvieron en cuenta unos criterios
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de inclusion, tales como: madres cabeza de hogar con hijos realizando estudios en un hogar
publico, madres cabeza de hogar solteras, viudas, divorciadas, en union libre o casadas, madres
que tengan bajo su responsabilidad nifios menores, madres cabeza de hogar que se encuentren en
estratos socioeconomicos I, 11 y 111, madres que deseen participar de la investigacion y firmen el
consentimiento informado. El participante potencial debe ser informado del derecho de participar
0 no en la investigacion y de retirar su consentimiento en cualquier momento, sin exponerse a
represarias. Se debe prestar especial atencion a las necesidades especificas de informacion de
cada participante potencial, como también a los métodos utilizados para entregar la informacion.
Después de asegurarse de que el individuo ha comprendido la informacion, una persona
calificada debe pedir entonces, preferiblemente por escrito, el consentimiento informado y
voluntario de la persona. Si el consentimiento no se puede otorgar por escrito, el proceso para
lograrlo debe ser documentado y atestiguado formalmente. (3).

Para la investigacion se utilizaron las siguientes técnicas e instrumentos para la recoleccion de
datos.

Técnicas primarias: Son aquellas que permitieron realizar la observacion de las caracteristicas
individuales (4). de las madres cabeza de hogar, con la finalidad de captar la realidad de estas
mujeres y poder describirla de acuerdo al enfoque de la investigacién. A su vez se tuvieron en
cuenta revistas y articulos cientificos que hayan realizado investigaciones con las madres cabeza
de hogar como el realizado por (5). “Factores intrinsecos en el desempefio ocupacional de
madres cabeza de hogar”. Pamplona. Y (6). “Influencia de la causalidad personal en el

desempefio ocupacional de personas que viven y conviven con VIH/Sida”. Pamplona.
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Técnicas secundarias.

Se recolecto informacidn a través de base de datos, proyectos de grado y articulos de la revista
cuidado y ocupacion humana activa de la universidad de pamplona, de libros propios de terapia
ocupacional como el Modelo de Ocupacién Humana de Gary Kielhofner y el Modelo de la
Ocupacion Humana retomado por Carmen Gloria de las Heras e infografias acerca de la
normativa que protege a las madres cabeza de hogar, con la finalidad de conocer las
problemaéticas, intereses ocupacionales y caracteristicas de la poblacion fundamentando asi la
investigacion.

Técnicas terciarias.

Se empled la aplicacion del instrumento Cuestionario Volicional (VQ), para la valoracion de
las variables Causalidad Personal y Cambios Ocupacionales, donde se retomaron los niveles del
continuum de cambio (exploracién, competencia y logro) y el componente volicional, integrado
por 14 indicadores de comportamiento, que dieron respuesta a la pregunta problema.

En relacién al analisis de correlacién de variables, se empled el coeficiente de correlacion de
Pearson, a través del paquete estadistico de las ciencias sociales SPSS, en el cual se introdujeron
los datos recolectados a partir de los acercamientos con la poblacion objeto de estudio, con los
cuales se realizé un andlisis de los datos estadisticos presentados.

Resultados

De acuerdo a la aplicacion y recoleccion de la informacion obtenida del instrumento
cuestionario volicional y ficha sociodemogréfica, se logra identificar que la muestra poblacional
con mayor rango de edad se encuentra en las edades comprendidas entre los 25-35 afios y los del
rango de edad entre 18-24 afios, (ver figura 1) de donde se determina que al adquirir el rol de

madre, implicitamente conlleva a la realizacion de cambios ocupacionales, los cuales se dan
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también a partir de problemas personales, como la ruptura o separacién con sus parejas o por la
inesperada llegada de un hijo, afectando esta situacion la causalidad personal en todo lo
concerniente a la baja autoestima, por el estigma social que se desborda de este hecho en el
contexto personal, trayendo consigo el cumplimiento e internalizacion de este nuevo rol. Del
mismo modo a través de la ficha sociodemografica se determiné que una gran parte de la
poblacion objeto de estudio son madres cabeza de hogar, que segun lo establece la ley 82 de
1993 son madres cabeza de hogar aquellas mujeres que tienen bajo su cuidado econémico y
afectivo nifios menores de 18 afios. (7). El presente grupo poblacional tiene en comun el estado
civil de ser mujeres solteras, (ver figura 2), lo que implica que tengan bajo su responsabilidad el
cuidado y sustento de sus hijos, lo cual de manera directa afecta el no poder desempefiar y
cumplir a cabalidad con las demandas que implican otros roles e intereses ocupacionales como
mujer, debido a que asumen de manera conjunta el rol de padre, que de alguna manera puede
ocasionar un bajo sentido de autoeficacia y competencia en las madres, conllevandolas al
abandono e incumplimiento de sus roles y ocupaciones, lo que afecta su causalidad personal y
limita sus cambios ocupacionales. Asimismo, se determin6 que el mayor indice de ocupacion
que realizan las madres cabeza de hogar son el de ama de casa, (ver figura 3), teniendo en cuenta
que hay afectacion para el reconocimiento de sus capacidades, habilidades y destrezas, lo cual no
les permite realizar una ocupacion fuera del hogar. En relacion a lo anterior se pudo evidenciar
también que en la poblacion prevalece el desempleo, por la no identificacion de intereses, baja
causalidad personal y disfuncién volicional, que son aspectos que conllevan al temor por intentar
cosas nuevas Yy tener una participacion en una nueva ocupacion totalmente diferente a la que

realizan, limitando la exploracion y desempefio de nuevas tareas ocupacionales.
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Por otro lado, se reflejan los resultados con mayor calificacion durante la aplicacion del
instrumento cuestionario volicional, teniendo en cuenta los 14 indicadores de la causalidad
personal y los cambios ocupacionales, donde se evidencia que en el item muestra orgullo (ver
figura 4), se dio una puntuacion alta en la calificacion “Dudoso”, lo que demuestra que el grupo
poblacional requirié de un méximo apoyo o estimulo para generar un comportamiento, como es
el demostrar orgullo por los logros o metas alcanzadas en la vida, la situacion que afecta la etapa
del logro inmersa en el cambio ocupacional, la cual es definida por Carmen Gloria (2015) como
la etapa donde las personas emplean el uso de sus habilidades para participar y desempefiar
nuevas formas ocupacionales que les genere satisfaccion. (8). De acuerdo a lo expuesto se denota
que el grupo de mujeres cabeza de hogar, no logran hacer reconocimiento de su capacidad de
desempefio en los logros de vida, de su realidad volitiva la cual le permite ser participes de
actividades significativas y ejecutar su trabajo o labor como madres. De igual forma en el item
de busca responsabilidad adicional (ver figura 5), se da un puntaje elevado en la calificacion de
“Dudoso”, evidenciando que en las madres cabeza de hogar los sentidos de eficacia y eficiencia
se encuentran alterados dado a que no encuentran interés por asumir nuevas responsabilidades,
formas ocupacionales o actividades adicionales, esto dado a que no son conscientes de su
competencia y capacidad. Asimismo, en el items busca desafios (ver figura 6) se asign6 una
puntuacion alta en la calificacion “Involucrado”, dando a conocer que las madres cabeza de
hogar requirieron de un minimo apoyo para buscar desafios, de este modo se favorece la etapa de
logro en los cambios ocupacionales, definida por Carmen Gloria (2015) como la etapa que se
caracteriza por la busqueda de desafios, la exploracion de nuevas alternativas, contextos,
habilidades y posibles acciones que se realizan para superar los mismos. (8). Por lo anterior se

determina que una parte del grupo de madres cabeza de hogar logran afianzar habilidades y hacer
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uso de las mismas para alcanzar una competencia en nuevas formas ocupacionales. De la misma
forma se dio una calificacion de “Dudoso” lo que indica que las madres cabeza de hogar
necesitaron de un maximo estimulo para buscar desafios, lo cual da a conocer que existe una
afectacion en la causalidad personal, al igual que en la autoeficacia y sentido de capacidad
personal, inhibiendo la participacion del grupo poblacional en la realizacion de actividades que
les genere experiencias y aprendizajes que les permita fortalecerse en los cambios ocupacionales
y participar de nuevos contextos.

Correlaciéon del instrumento Cuestionario Volicional.

De acuerdo al analisis y relacion entre las variables durante la aplicacion del indice de
correlacion de Pearson, se encontrd que existe una correlacion directamente proporcional al
observar los valores que estan representados con uno o dos asteriscos, lo que demuestra que la
relacion es significativa debido a que su correlacion es positiva (ver tabla 1). Por otro lado, se
observo que las correlaciones que estan representadas con un signo (-) indican que es un valor
negativo, que segun Pearson establece que la significacion bilateral debe ir acompariada del
coeficiente de correlacién y el valor de significancia para identificar si las variables se relacionan
estadisticamente. (ver tabla 2).

De la interpretacion se concluye que la relacion existente entre las variables con valores
positivos (*) permiten identificar que algunas madres cabeza de hogar si exploran y muestran
curiosidad por participar de una ocupacion o nueva actividad, por el contrario las demas
presentan dificultad para la busqueda de nuevas responsabilidades, desafios ocupacionales,
resolver problemas, corregir errores, invertir energia/emocion/atencion adicional y mostrar

orgullo, esto ocasionado por una disfuncion en el componente volitivo lo cual limita el
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reconocimiento de habilidades y capacidades que son fundamentales para la participacion en los
cambios ocupacionales.

Discusion

Con la investigacion se buscé conocer la relacion de la causalidad personal y los cambios
ocupacionales en las madres cabeza de hogar, de acuerdo a los resultados estadisticos se adquirid
informacion que facilito la identificacion de datos sociodemogréficos, como factores personales:
volicién, motivacion, causalidad personal, autoeficacia, sentido de capacidad personal,
competencia, eficiencia, desempefio de roles, habitos e intereses. En primer lugar, se encontro
que el 100% de la poblacién encuestada eran de género femenino, con edades comprendidas
entre los 18-24 (30,00%), de 25-35 (43,33%),), de 36-45 (20,00%) y de 46-55 (6,67%), en
relacion al estado civil se determind que en su mayoria eran mujeres solteras con un (73,33%),
que velan por el cuidado y sustento de sus hijos, pertenecientes a los estratos socioeconémicos 1
con el (50,00%) y estrato 2 con el (50,00%), con un nivel de formacion académica con un indice
mayor en los estudios técnico/tecnoldgico (50,00%), seguido del (36,67%) que realizaron el
bachiller académico, con un nimero de hijos en su mayoria de 1 (56,67%) y de 2 hijos (40,00%),
con una ocupacion actual con mayor indice en ama de casa (30,00%), ser empleada con un
(23,33) y ser estudiantes con el (20,00%), con relacion a la ocupacién antigua se evidencio que el
mayor indice de ocupacién en las madres cabeza de hogar fue el de ama de casa con un (33,33%)
y ser empleadas con un (26,67%). Las caracteristicas anteriormente mencionadas tienen gran
relacion con los antecedentes investigativos donde la edad segun Kielhofner refiere que esta
ligada directamente con la vida laboral, con relacion a ello Gary Kielhofner refiere que en la
edad adulta esta ligada directamente con la vida laboral, presentandose cambios que van

relacionados con el cambio ocupacional.
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De acuerdo a los resultados obtenidos en la aplicacion del cuestionario volicional se logré
evaluar la motivacion y la creencia en habilidades para participar de una ocupacion, se evidencio
que las madres cabeza de hogar presentan baja causalidad personal o disfuncion volicional, por
lo que presentaron mayor dificultad para mostrar algunos comportamientos, en este sentido se
determind que muestran curiosidad brindando un méximo apoyo, dando una calificacion de
dudoso equivalente a un (43,33%), intentan cosas nuevas con un (46,67%), muestra preferencias
con un (40,00%), indica objetivos con un (33,33%), muestra orgullo con un valor equivalente al
(53,33%), trata de corregir errores con (50,00%), invertir energia, emocion y atencion adicional
con el (63,33%), buscan responsabilidad adicional con un (63,33%), y busca desafios con un el
(50,00%). Por lo que se logré determinar que las madres cabeza de hogar presentan bajos niveles
de motivacion y afectacion en la causalidad personal para desarrollar cambios ocupacionales.

De acuerdo a los resultados obtenidos del instrumento se establecié que existe relacién entre
la causalidad personal con los cambios ocupacionales en las madres cabeza de hogar.

Conclusiones

Al realizar la correlacion entre las variables causalidad personal y los cambios ocupacionales
se concluyd que el sentido de capacidad y sentido de autoeficacia influye en la participacion de
nuevas formas ocupaciones como el desempefio en un nuevo rol o un trabajo, asi como para
intentar cosas nuevas como el implementar actividades diferentes en su vida diaria, buscar
desafios laborales, personales y sociales, asumir nuevas responsabilidades en la estructuracion de
habitos y rutinas para organizar una vida ocupacional, resolver o corregir errores y problemas
empleando sus habilidades y capacidades personales, asi como participar de las areas
ocupacionales como (actividades de la vida diaria, actividades instrumentales de la vida diaria,

educacion, trabajo, ocio y participacion social).
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Las madres cabeza de hogar presentaron disfuncion volicional para la identificacion de
habilidades personales, sentido de capacidad personal como la autoevaluacion de las capacidades
fisicas, intelectuales y sociales, autoeficacia como son los pensamientos basados en la
efectividad para emplear el uso de habilidades en pro de lo que desean para la vida e intereses
ocupacionales como el participar de actividades significativas, esta baja causalidad personal
limita el desempefio de las madres en una nueva actividad u ocupacion.

Las madres cabeza de hogar participaron durante la ejecucion del plan de accién denominado
Sentido de Capacidad Personal + Autoeficacia = Cambio Ocupacional donde se logré
evidenciar el reconocimiento y fortalecimiento de habilidades personales presentes, lo cual fue
observado en la realizacion de actividades como “descubro y aprendo nuevas habilidades
ocupacionales en mi vida” y “ocupando mi dia”, asi como el sentido de causalidad persona y
autoeficacia en la actividad “Dinamizo mi vida de acuerdo a las circunstancias” y “mi yo
competente”, logrando emplear sus capacidades personales y el sentido de competencia en el
desarrollo de otras actividades como “El arte de crear” y “Conociendo nuevas formas
ocupacionales”, las actividades fueron planteadas con el propoésito de lograr que el grupo
poblacional hiciera uso de sus habilidades personales y su competencia ocupacional en la
realizacion de cambios ocupacionales, como son los cambios incrementales, transformacionales
y catastroficos, los cuales se logran realizar a través de las etapas de exploracion, competencia y

logro.
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Edad

Figura 22
Edad

Porcentaje

18 - 24 afios 25 - 35 afios 26 - 45 afios 46 - 55 afios
Edad
Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 2 Estado civil
Estado civil

Porcentaje

Casada Scltera Unién libre Viuda

Estado civil

Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 3 Ocupacion actual

Ocupacion actual

Porcentaje

Ama de casa Empleada Estudiante Auxiliar de Mercaderista
enfermeria

Ocupacion actual

Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 4 Muestra orgullo

MUESTRA ORGULLO

Porcentaje

Dudoso Involucrado

MUESTRA ORGULLO

Fuente: Lagos, K. 2021.
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Figura 5 Busca responsabilidad adicional

BUSCA RESPONSABILIDAD ADICIONAL

Porcentaje

Dudoso Involucrado

BUSCA RESPONSABILIDAD ADICIONAL

Fuente: Lagos, K. 2021.

Figura 6 Busca desafios

BUSCA DESAFiOS

Porcentaje

Dudoso Invelucrado

BUSCA DESAFiOS

Fuente: Lagos, K. 2021.
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Tabla 1. Correlacién del instrumento (valores positivos)

Cuestionario Volicional Cuestionario Correlacion
Volicional de Pearson
Muestra curiosidad Intenta cosas nuevas ,530**
Muestra que una actividad es especial o ,404*
significativa
Indica objetivos ,523**
Busca responsabilidad adicional ,665**
Busca desafios ,140**
Inicia acciones/tareas Intenta cosas nuevas ,408*
Muestra que una actividad es especial o ,400*
significativa
Indica objetivos ,A463**
Busca desafios ,364*
Intenta cosas nuevas Muestra curiosidad ,530**
Inicia acciones/tareas ,408*
Muestra que una actividad es especial o ,367*
significativa
Invierte energia/emocion/atencion adicional ,434*
Busca desafios ,668**
Muestra preferencias Muestra que una actividad es especial o A442*
significativa
Realiza una actividad hasta completarla/lograrla ,433*
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Muestra que una Muestra curiosidad
actividad es especial o Inicia acciones/tareas
significativa Intenta cosas nuevas

Muestra preferencias
Indica objetivos
Permanece involucrado
Busca desafios
Indica objetivos Muestra curiosidad

Inicia acciones/tareas

Muestra que una actividad es especial o
significativa

Permanece involucrado

Busca responsabilidad adicional

Busca desafios
Permanece involucrado Muestra que una actividad es especial o
significativa

Indica objetivos

Realiza una actividad hasta completarla/lograrla

Realiza una actividad Muestra preferencias
hasta completarla/lograrla Permanece involucrado
Invierte Intenta cosas nuevas
energia/emocion/atencion

adicional

,404*
,400*
,367*
,442*
,930**
,452*
,500**
,923**
,463**

,530**

373*
538+
424%

,452*

e
,853**
,433*
,853**

434*
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Busca responsabilidad

adicional

Busca desafios

Busca curiosidad ,665**
Indica objetivos ,538**
Busca desafios ,623**
Muestra curiosidad ,140**
Inicia acciones/tareas ,364*
Intenta cosas nuevas ,668*
Muestra que una actividad es especial o ,500**
significativa
Indica objetivos 424*
Busca responsabilidad adicional ,623**

Tabla 2. Correlacién del instrumento (valores negativos)

Cuestionario Volicional Cuestionario Correlacion

Volicional de Pearson
Muestra curiosidad Trata de resolver problemas -,190
Inicia acciones/tareas Trata de resolver problemas -,154
Trata de corregir errores -,218
Intenta cosas nuevas Muestra preferencias -,082
Trata de resolver problemas -,094
Trata de corregir errores -,267
Muestra preferencias Intenta cosas nuevas -,082
Invierte energia/emocidn/atencion adicional -,226
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Muestra que una
actividad es especial o
significativa

indica objetivos

Permanece involucrado

Muestra orgullo

Trata de resolver

problemas

Muestra orgullo

Muestra orgullo

Trata de resolver problemas

Trata de resolver problemas

Trata de corregir errores

Invierte energia/emocion/atencién adicional

Muestra que una actividad es especial 0
significativa

Indica objetivos

Trata de resolver problemas

Trata de corregir errores

Muestra curiosidad

Inicia acciones/tareas

Intenta cosas nuevas

Indica objetivos

Permanece involucrado

Muestra orgullo

Realiza una actividad hasta completarla/lograrla

Invierte energia/emocion/atencion adicional

Busca responsabilidad adicional

Busca desafios

-,033

-,047
-,350
-,267
-,302
-,167

-,033

-,047
-,189
-,134
-,190
-,154
-,094
-,350
-,267
-,189
-,200
-,049
-,196

-,141
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Trata de corregir errores

Realiza una actividad

hasta completarla/lograrla

Invierte
energia/emocion/atencion

adicional

Busca responsabilidad
adicional

Busca desafios

Inicia acciones/tareas

Intenta cosas nuevas

Permanece involucrado

Muestra orgullo

Realiza una actividad hasta completarla/lograrla
Invierte energia/emocion/atencién adicional
Busca responsabilidad adicional

Busca desafios

Trata de resolver problemas

Trata de corregir errores

Invierte energia/emocion/atencién adicional
Muestra preferencias

Permanece involucrado

Trata de resolver problemas

Trata de corregir errores

Realiza una actividad hasta completarla/lograrla
Trata de resolver problemas

Trata de corregir errores

Trata de resolver problemas

Trata de corregir errores

-,218
-,267
-,302
-,134
-,238
-,346
-,069
-,067
-,200
-,283
-,049
-,226
-,167
-,049
-,346
-,049
-,196
-,069
-,141

-,067
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rato aato <revistatoargentina@gmail.com=
Lun 7/06/2021 8:23 AM
Para: Yeidy Sugey Bohorquez Botello
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Buenos dias

Recibimos correctamente los archivos, pronto iniciaremos el proceso editorial.
Gracias por compartir tus aportes en la revista.

Saludos cordiales

Comite Editorial

Revista Argentina de Terapia Ocupacional
www.revista terapia-ocupacional.org.ar

El 4 jun. 2021, a la(s) 21:37, Yeidy Sugey Bohorquez Botello <yeido.bohorquez@unipamplona.edu.co> escribid:

Cordial saludo

La presente es para realizar envid del documento para revision y publicacién en su revista, para nosotras es de
agrado participar en ella.
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Evidencias fotogréficas

Aplicacion del consentimiento informados, ficha sociodemografica e instrumento de

valoracion.
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Evidencias de las actividades del plan de accién
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