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Resumen

La presente revision documental, analiza los diferentes procesos de inclusién educativa que se
estan llevando a cabo desde la administracion, pedagogia y convivencia, en las diversas
Instituciones del contexto colombiano indagando en diversos repositorios académicos,
articulos y revistas donde se encontr6 la informacién pertinente para dar respuesta a nuestra
pregunta. Por consiguiente, se establecieron tres categorias y subcategorias, sustentadas desde
tedricos los cuales fueron base para su 6ptimo desarrollo, permitiendo recolectar la informacién
pertinente del quehacer en el aula de los docentes y estudiantes, ademas de ello, la
incorporacion de la normatividad establecida para con los nifios en condicion de discapacidad
por parte de los administrativos de las instituciones, finalmente, frente a este significativo tema
de la inclusion se establecio el desarrollo de una cartilla psicoeducativa, en la cual se encuentran
inmersas diversas estrategias con las cuales se promueva una cultura de aceptacion e

integracion con los nifios en condicion de discapacidad desde el entorno escolar.

Palabras Clave: Inclusion educativa, discapacidad, administracion escolar, pedagogia,

convivencia escolar
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Introduccién

A través de la historia de la educacién en Colombia, se han logrado diversos avances al
reconocerla como derecho fundamental a partir de la Constitucién Politica de 1991 en su
Articulo 67, que a su vez, permitié la creacion de politicas publicas vigentes que respaldan
poblaciones vulnerables como las personas en condicion de discapacidad, en este sentido, son
variados los factores que se han visto involucrados en el surgimiento de la educacion inclusiva
en el pais, algunos de ellos como la administracién, la pedagogia y la convivencia escolar.

Hoy se ha convertido en un reto para el estado y las instituciones educativas la puesta en
marcha de estas propuestas, que si bien, es importante resaltar lo reciente de la construccion de
cada una de ellas, en consecuencia, la presente investigacion estd orientada al analisis del
proceso de educacion inclusiva desde el contexto colombiano a través de la revision
documental de articulos y proyectos de grado que se encuentran relacionados con los objetivos
planteados.

De esta manera, se establece el marco tedrico en tres capitulos diferentes que permiten ser
soporte de la tematica abordada, tales como: Psicologia Educativa, Discapacidades, e Inclusion
Educativa, una metodologia desde el enfoque cualitativo y disefio basado en la Revision
Documental, puesto que proporcionaba informacion pertinente sobre temas vinculados con
posturas frente al estado actual del fendmeno, ademas de eso, se establecieron las unidades de
andlisis sobre los cuales se elabor6 la descomposicion de la informacion pertinente.

El uso de las fichas de resumen como instrumento para el facil registro y clasificacion de la
misma, y la seleccion de categorias pertinentes para la eleccion y definicion como la
Administracién Escolar, Pedagogia y Convivencia, teniendo en cuenta los aspectos
fundamentales en el proceso de inclusion en las instituciones nacionales, finalmente las fases
del procedimiento las cuales resumen de manera detallada cada uno de los pasos que se llevaron

a cabo para dar el cumplimiento éptimo de la realizacion del trabajo.
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A partir de esta metodologia, se dio paso al analisis de 40 documentos divididos en trabajos
de grado y articulos relacionados con el tema propuesto y los objetivos planteados,
desarrollando una matriz de anélisis para la descomposicién del contenido hallado, resaltando
las obligaciones de las instituciones educativas como la identificacion de discriminaciones,
ajustes de manuales de convencia e incorporacion de estrategias adecuadas para cada estudiante
y el uso pertinente de las rutas de atencién integral.

Por lo tanto, una vez la informacion encontrada se detall6 en la matriz de analisis, se dio
apertura a los resultados, donde se evidencid las diferentes falencias que presentan las
instituciones educativas desde el contexto colombiano dada la poca recepcién de la
normatividad, trayendo como consecuencia la falta de capacitacion de docentes, inflexibilidad
de curriculos, infraestructuras inadecuadas, sin embargo se resaltd el papel de diversas
instituciones que se encuentran generando paulatinamente en la comunidad educativa, la
implementacion y promocidn de procesos inclusivos y su normatividad pertinente.

Asi mismo, dentro de las conclusiones, se establecié el reconocimiento a los entes
nacionales como el Ministerio de Educacion Nacional el cual enmarco el inici6 de
normatividades debido a su Decreto 1421 del 29 de agosto del 2017, apoyando las personas en
condicion de discapacidad en diferentes procesos tales como pedagogia, capacitaciones,
infraestructuras, docentes de apoyo y atenciones especializadas y éptimos en el marco de la
inclusion.

Con estas ideas encontradas en los diferentes documentos analizados, se dio apertura a la
propuesta de la cartilla psicoeducativa, la cual acomparie de manera directa este proceso, donde
se establecen diversas estrategias psicoeducativas que promuevan desde la parte administrativa,
pedagdgica y de convivencia una cultura de aceptacién y de integracion para con los nifios en
condicidén de discapacidad, mostrando de esta manera alternativas a las acciones cominmente

realizadas.
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Planteamiento del Problema

En los aspectos que abarcan la vida de una persona, el &mbito educativo es de fundamental
importancia debido que en esta se logra dar el desarrollo integro y completo del ser humano,
de esta manera la educacion inclusiva entra a ser un proceso permanente que reconoce, valora
y responde de manera pertinente a la diversidad de caracteristicas, intereses, posibilidades y
expectativas de los nifias, nifios, adolescentes, jévenes y adultos, cuyo objetivo es promover su
desarrollo, aprendizaje y participacion, con pares de su misma edad, en un ambiente de
aprendizaje comun, sin discriminacion o exclusion alguna, y que garantiza, en el marco de los
derechos humanos, el apoyo y los ajustes razonables requeridos en su proceso educativo, a
través de practicas, politicas y culturas que eliminan las barreras existentes en el entorno
educativo.

Siendo Colombia, un pais reconocido por su diversidad cultural, este se ha visto limitado a
cumplir con los distintos procesos y leyes que existen, en especial la proteccion de sus derechos
y la creacion de oportunidades que vayan acorde con su necesidad. La UNESCO (s.f.) declara
que para el caso de América Latina y El Caribe se han evidenciado diversas situaciones
poblacionales que aumentan la diversidad en cuanto al ambito educativo y por ende incrementa
la demanda de establecer parametros inclusivos frente a ello.

El articulo 67 de la Constitucion Politica dispone que,

La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion
social, en el cual el estado, la sociedad y la familia son responsables de la educacion.
Corresponde al estado garantizar el adecuado cubrimiento del servicio y asegurar a los
menores las condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el sistema educativo.
Dentro de la diversidad debe contemplarse conceptualmente la discapacidad. La OMS

(2001) la define como:
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Un término general que abarca las deficiencias, las limitaciones de la actividad y las
restricciones de la participacion. Las deficiencias son problemas que afectan a una estructura

o funcidn corporal; las limitaciones de la actividad son dificultades para ejecutar acciones o

tareas, y las restricciones de la participacion son problemas para participar en situaciones

vitales.

Concepto de discapacidad de la convencién de derechos de las personas con discapacidad
Organizaciones de Naciones Unidas (ONU), plantea que la discapacidad es un concepto que
evoluciona y que resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras
debidas a la actitud y al entorno, que limitan su participacion plena y efectiva en la sociedad,
en igualdad de condiciones con las demas (ONU, 2006).

En Colombia, cuando se hace referencia a las estadisticas de la poblacion discapacitada no
se tiene un porcentaje o una cifra exacta, no obstante, el censo realizado por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE, 2005) logré identificar que el 61% de la
poblacion refirieron tener algun tipo de discapacidad, es decir, 2.624.898 de personas en el
pais. Adicionalmente a partir del 2002 el Registro de Localizacion y Caracterizacion de
Personas con Discapacidad (RLCPD) informé que solo 3 de 100 colombianos se identificaron
como poblacién discapacitada. En lo que compete a la region de Norte de Santander se estima
que existen alrededor de 34.243 personas con discapacidad ubicandose en el puesto 16, por
debajo de Sucre y encima de Cauca.

Todas estas cifras y estimaciones que se han ido nombrando generan la visualizacion de la
necesidad existente dentro de esta poblacion debido a la poca consideracién y falta de apoyo a
su bienestar y educacion, por los pocos insumos, expertos en el tema, y la asignacion de
recursos optimos y efectivos en el marco de la atencion de la poblacion con discapacidad,

reconociendo ademas la insuficiencia de los programas dirigidos a ellos.
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Este es un fendmeno complejo que va generando una amplia demanda debido a las
atenciones especializadas que este tipo de poblacion requiere; en este sentido es importante ver
la educaciéon de manera global y no limitada, ya que esto representaria una posibilidad de
ofrecer, desarrollar y brindar a toda la poblacién estudiantil una educacion que aporte al
fortalecimiento de sus habilidades y/o capacidades. Aungue existan diversos programas
planteados por el Ministerio de Educacion, como lo establece el Decreto 1421 del 29 de agosto
del 2017 para los procesos adecuados de inclusion, se desconoce qué tan preparadas estan las
instituciones educativas desde sus administrativos, cuerpo docente, estudiantes y padres de
familia para hacerle frente a dichas situaciones.

Formulacion del Problema

Partiendo de esto, se genera la pregunta “;Como es el proceso de inclusion educativa desde
la administracion, pedagogia y convivencia en el contexto nacional?”, a lo cual se pretende dar
respuesta por medio de la técnica de revision documental que permita hacer un analisis donde

se describa, identifique y conozca las préacticas educativas de las instituciones.
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Justificacion

Esta investigacion parte del reconocimiento de la realidad que se vive en cada institucion
educativa del pais, comprendiendo las caracteristicas que diferencian como seres humanos, del
contexto, y hasta la propia cultura, esto nos permite reflexionar acerca de las medidas llevadas
a cabo por cada una de las personas que se ven involucradas en la formacion educativa de los
estudiantes, en la cual se manifiesta la labor educativa de construir y fomentar en cada uno de
ellos su desarrollo, desde docentes, administrativos, familia e incluso gobierno.

Segun el Articulo 13 de la Constitucién Politica.

Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibiran la misma proteccion
y trato de las autoridades y gozaran de los mismos derechos, libertades y oportunidades
sin ninguna discriminacion por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar,
lengua, religion, opinidn politica o filosofica. El Estado promoveré las condiciones para
que la igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas en favor de grupos discriminados
o marginados. El estado protegera especialmente a aquellas personas que, por su
condicion econdmica, fisica 0 mental, se encuentren en circunstancia de debilidad
manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se cometan.

Partiendo de esta perspectiva, la educacion en Colombia ha logrado avances en el tema legal,
debido a la existencia de decretos y leyes que se han ido creando dependiendo de las
necesidades que se evidencian en nuestro nifios, nifias y adolescentes, con relacion a esto
también se puede evidenciar los relacionados a la poblacion con discapacidad en sus distintos
niveles escolares y como todos deben ofrecer la atencion educativa necesaria para esta
poblacion ya sea de caracter publico o privado, adicionalmente docentes y administrativos
deben capacitarse teniendo en cuenta la pedagogia que ellos necesiten, disefiar curriculos
flexibles, y servicios educativos para hacer accesibles y significativas las experiencias de

aprendizaje para todos los estudiantes a partir del reconocimiento y el valor a la individualidad.
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De esta manera, se considera de vital importancia esta investigacion debido a que seria
posible generar nuevas estrategias, como campafas, encuentros psicoeducativos, talleres
reflexivos, entre otros, alrededor del tema que permita en toda la comunidad educativa una
cultura de aceptacion e integracion, ademas de esto la motivacion para capacitarse acerca del
tema, incluyendo la gestion de transformacion y adaptacién para el aprendizaje y la
participacion de la poblacion estudiantil.

Finalmente, la metodologia a llevar a cabo sera cualitativa puesto que se pretende emplear
la técnica de revision documental y de esta manera recopilar informacion en relacion a la
inclusién educativa, teniendo como fin conocer las diferentes posturas tedricas y metddicas de

los estudios y a su vez el estado actual sobre dicho fenémeno.
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Objetivos
Objetivo General
Analizar el proceso de inclusion educativa desde la administracién, pedagogia y convivencia
en el contexto nacional por medio de la técnica revision documental para el disefio de

estrategias psicoeducativas que promuevan una cultura de aceptacion e integracion.

Objetivos Especificos

Conocer el proceso de inclusién educativa por parte del area administrativa mediante los
resultados obtenidos en investigaciones desde el contexto nacional.

Identificar las estrategias pedagogicas implementadas en el proceso de inclusion educativa
por medio de los resultados obtenidos en investigaciones desde el contexto nacional.

Describir la convivencia en el proceso de inclusion educativa a través de los resultados
obtenidos en investigaciones desde el contexto nacional.

Disenar estrategias psicoeducativas que promuevan la inclusion educativa en las diferentes

instituciones desde el contexto nacional.
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Estado del Arte

Internacional

Ferndndez (2013), implement6 su investigacion denominada “Competencias docentes y
educacion inclusiva” llevada a cabo en Sevilla, Espafia mediante un estudio
descriptivo/comprensivo, de caracter exploratorio a 13 miembros de los equipos directivos, 4
directores, 18 coordinadores de area, 8 profesores especialistas en pedagogia terapéutica de
cuatro centros de educacion secundaria, el primero cuenta con 34 docentes y esta situado en
una de la zonas mas desfavorecidas de la ciudad, el segundo ubicado en una zona de reciente
construccion y acoge a 25 docentes, el tercer centro educativo se encuentra en la periferia de la
ciudad de Granada el cual cuenta con 32 docentes y por ultimo, el cuarto, localizado en uno
de los barrios del centro de la ciudad de Granada, el nimero de docentes es de 36 donde se
utilizé el estudio de caso.

Ademas de eso se llevaron a cabo entrevistas, analisis documental y 4 grupos de discusion
con una duracion de una hora y media a dos horas, conformados por 35 docentes tutores y no
tutores de las respectivas instituciones. Los resultados hallados conllevan a una
implementacion de politicas inclusivas en sus proyectos educativos, curriculares, proyecto de
aula, programacién general, anual, etc. Adicionalmente, el profesorado que fue entrevistado
comparte el pensamiento de la inclusién y que sus instituciones conforman una comunidad
acogedora y estimulante donde cada estudiante es valorado y que la utilizacion de los recursos
necesarios para proporcionar experiencias educativas mas significativas es importante y
efectiva, ademas de la comunicacion constante con las familias.

Todo esto trae como conclusidn el grado de motivacion a los docentes y al éxito escolar
pues al desarrollar procesos de inclusion y propiciar una ensefianza de calidad para todos sus
estudiantes sin excepciones demuestra el compromiso de cada persona implicada en las

instituciones.
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Por otra parte, Calderén (2012), llevé a cabo la investigacion titulada “La educacion
inclusiva es nuestra tarea”, mediante un estudio cualitativo- descriptivo con una muestra de
26 alumnos (23 nifios regulares y 3 nifios incluidos), 1 tutora, 1 asistente, 4 maestros de talleres,
1 terapista, y 26 familias. Dentro de las técnicas e instrumentos utilizados estéa la Observacion
de conductas dentro y fuera del aula, ademas de las actividades de esparcimiento,
adicionalmente la Entrevista realizada a alumnos regulares, incluidos, maestra, auxiliar,
terapista, maestros de talleres, y por ultimo una Encuesta aplicada a los padres de familia.

Posteriormente, se llegé a la conclusién de que los docentes cumplen un rol fundamental en
la educacidn de los nifios regulares e incluidos no solo por su aprendizaje sino en el contacto
social que cada uno de ellos pueda llegar tener, asimismo, la contribucion que los terapeutas
hacen al fortalecimiento de su educacion, otro factor que se logro encontrar es la importancia
de conocer como es el desarrollo de los estudiantes, sus caracteristicas, fortalezas, defectos,
capacidades y debilidades, ya que esto permite ayudarlo a aprender y a superar sus dificultades,
incluso fomentar la diversidad en toda la institucion.

En cuanto a los padres de familia se encontré que muchas veces son ellos quienes dificultan
las relaciones sociales, desde la perspectivas de padres sobreprotectores que consideran mejor
evitar espacios de interaccion pues consideran que sus hijos puede ser motivo de burla, otra
conclusion hallada es la utilizacion de estrategias como juegos, videos, cuentos, actividades,
entre otras, con el propdsito de sensibilizar a los nifios en tematicas como la tolerancia, el
respeto, amistad, que pueden llevar a una adecuada aceptacion de la diversidad en el aula.

Se encontré que esta investigacion tiene relacion con la llevado a cabo debido a que es
relevante resaltar el papel de la familia, docentes, institucion, entre otros puesto que es con
ellos donde se inicia a fomentar una cultura de inclusiébn y aceptacion ademas del
reconocimiento del ser humano como ser integral que no solo aprenden conceptos sino también

a compartir e interactuar con los demas para lograr un completo desarrollo.
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Por altimo, una investigacion realizada en Chile, titulada “Percepciones sobre la educacion
inclusiva del profesorado de una escuela con Programa de Integracion Escolar”, por Aravena,
Chaucono, Hueche & Mellado en 2017, dentro de la metodologia utilizada fue un estudio de
caso de alcance descriptivo con enfoque de investigacion mixta, se realizé a 36 docentes los
cuales se componen de 10 educadoras diferenciales, 5 profesionales de apoyo PIE (2
fonoaudi6logos, 1 kinesidlogo, 1 psicopedagogo y 1 psicdlogo) y 21 docentes de educacién
primaria y secundaria, los participantes se escogieron de manera intencionada no probabilistica
en un centro escolar ubicado en la regién de Los Rios, Chile, 86% corresponde a mujeres y el
14% a hombres, su edad esta entre 24 a 35 afios.

Por otra parte, las técnicas para la recoleccion de la informacion empleadas fueron en un
primer lugar una encuesta compuesta por 28 items, la cual esta estructurada en cuatro
dimensiones a) pedagogico-didactica, b) aprendizaje cooperativo, c) actuacion ética y d) social,
con el objetivo develar las percepciones sobre la practica de educacion inclusiva que posee el
equipo de profesionales de la educacion.

Este instrumento fue validado por el equipo de investigacidn, tiene una validez de contenido
por juicios de sujetos expertos y se analiz6 su fiabilidad total-elementos por cada dimensién, a
través del coeficiente Alpha de Cronbach, con un valor de .97, adicionalmente se efectu6 una
entrevista semiestructurada basada en el contenido de las dimensiones del cuestionario
aplicado, la cual tuvo una duracion de 40 minutos cada una.

En concordancia con el objetivo y el andlisis de los resultados se llegd a la conclusién de
que el equipo docente tiende a segregar de manera frecuente a los estudiantes que poseen una
necesidad educativa especial promoviendo solamente habilidades basicas del pensamiento y
limitando las oportunidades de aprendizaje para todos los estudiantes, puesto que disponen de
escasas estrategias didacticas, provocando una pedagogia poco calificada para un aprendizaje

significativo, asimismo desconocen la potencialidad que este tipo de estrategias esenciales para
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desarrollar un educacion mucho mas inclusiva tienen, por otra parte crean un tipo de clima
basado en la desconfianza para relacionarse con los estudiantes con necesidades educativas
especiales, es decir no se generan lazos de confianza que favorezcan los procesos inclusivos en
las instituciones.

Finalmente, en relacion con la investigacion que se lleva a cabo se puede llegar a la
conclusion de que cuando no se tienen en cuenta las diferentes necesidades que cada estudiante
requiere y ofrecemos a todos lo mismo, estamos creando una desigualdad entre toda la
poblacién, por eso esto nos lleva a buscar herramientas y estrategias que den la oportunidad de
que cada uno de ellos puedan estar activos y asi puedan desarrollar un aprendizaje mas

significativos, de lo contrario estaremos favoreciendo a unos sobre otros.

Nacional

Mendoza & Santana (2017), en su investigacion titulada “Proceso de inclusion en
instituciones educativas del municipio de Neiva”, implementado en la ciudad de Neiva,
Colombia; mediante un enfoque cualitativo-etnogréafico el cual permitiria describir, interpretar
y analizar el ambito socio cultural con el fin de conocer las vivencias, percepciones y opiniones
acerca del tema.

Las técnicas utilizadas se basaron en una entrevista semi estructurada y un analisis
documental como documentos digitales, publicaciones certificadas, decretos ministeriales y
lineamientos, institucionales acerca de los procesos de inclusion educativa llevados a cabo por
parte de la Secretaria de educacién, la poblacion estuvo conformada por los rectores de las
cinco instituciones educativas de caracter oficial, debido a que operan bajo el marco de la
inclusion en el municipio: Normal Superior de Neiva, Ricardo Borrero Alvarez, Ceinar, El
Limonar y El Departamental Tierra de Promision; y por cinco funcionarios de la Secretaria de

Educacion Municipal los cuales adelantan acciones en el tema de inclusion educativa.
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Dentro de los hallazgos se encontraron que las Instituciones Educativas realizan su oferta
conforme a lo establecido por el Decreto 366 de 2009, segun la condicion de discapacidad,
capacidad o talento excepcional, que posea el estudiante, ademas de contar con el servicio de
apoyo pedagdgico necesario para garantizar dicho proceso, con relacion al niumero de
instituciones calificadas para prestar ésta educacion, se menciond que se requiere la apertura
de més colegios con ofrecimiento de una educacion integral debido a la alta demanda, lo cual
genera una disminucidn de la capacidad y calidad de la atencion de estas instituciones debido
a la falta de claridad para la implementacién de los requisitos solicitados por parte de la
Secretaria de educacion y a las exigencias normativas y operarias que han atrasado dicho
proceso.

Ademas de eso, las entrevistas realizadas por los investigadores arrojaron resultados en base
a la inconformidad que tenian los directivos debido a la nueva organizacion y manejo que se
estaba implementando a algunas NEE, tal y como la exclusion de esta poblacién que supere los
18 afios de edad, dado que da lugar a que un gran nimero de estudiantes abandonen los
estudios, al mismo tiempo encontraron alrededor de 632 solicitudes de ingreso al sistema
educativo a las cuales no se ha podido ofrecer una respuesta adecuada .

Otro de los resultados que encontraron fue en lo concerniente al acceso al sistema educativo,
al servicio de transporte escolar, y de restaurante, dado que dichos estudiantes cuentan con
estos beneficios en condicion prioritaria buscando contribuir de esta manera en la permanencia
y graduacion de los mismos, asi mismo se sefialé la preocupacion de los directivos relacionada
con la formacion continua y permanente de los docentes para hacer frente a la atencion de la
poblacion con necesidades educativas especiales.

Por consiguiente, se encontré una relacion evidente con la investigacion llevada a cabo,
dado que es importante conocer si las instituciones educativas de estrato 1 de la ciudad de

Cucuta cuenta con una implementacion evidente en base a la educacion integral, ademas de
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eso, identificar si los docentes, administrativos y demas estan acorde con estos procesos y de
cémo son llevados a cabo estos requerimientos.

Otra investigacion realizada en la ciudad de Sucre, Colombia, por Madero (2017), la cual
tiene por titulo “Concepciones de los docentes de basica primaria sobre educacion inclusiva”
y que al igual que la investigacién pasada también fue de manera cualitativa mediante el
enfoque hermenéutico, la informacion recolectada se llevd a cabo mediante Entrevistas
semiestructuradas y Observacion no participante las cuales fueron realizadas a 5 docentes de
la Institucion Educativa Maria Inmaculada de San Benito de Abad.

Se tom6 en cuenta la experiencia del docente, y la inclusion de nifios con algln tipo de
discapacidad en las aulas que manejan, dentro de los resultados que se pudieron obtener, los
docentes hacian mencion de haber tenido la oportunidad de trabajar con este tipo de poblacion
pero que no tuvo el impacto suficiente debido a la poca pedagogia que existe para la creacion
de herramientas que sean Utiles para ellos y de la preparacion adecuada para brindarles una
atencion integral, sin embargo esto les hizo pensar acerca de la superacion de si mismo y de
nuevas estrategias de aprendizaje, en cuanto a la observacion que se realizé coincide con lo
mencionado anteriormente pues los docentes al dictar sus clases mantienen una pedagogia y
ensefianza basada en estrategias viejas que no incluyen una diversidad en el aprendizaje.

Finalmente, se encuentra relacion con esta investigacion puesto que propiciar la reflexion
del que hacer pedagdgico de los docentes, en cuanto al tema de la inclusidn, va a permitir que
la poblacién con discapacidad se sienta incluida y aceptada por cada miembro encargado de su
educacion y aprendizaje, ademas de permitir la creacion de otros estudios enfocados al tema y
de esta manera poder ellos tener una voz en este sistema.

Como tltima investigacion tenemos “Educacion inclusiva en las Instituciones Educativas
de Caicedonia Valle del Cauca, Colombia”, desarrollada por Acosta, Lugo & Solano (2017),

realizandose bajo un estudio cualitativo utilizando técnicas de recoleccién de datos como
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entrevista semi-estructurada, observacion no participante la cual se hizo durante un periodo de
tres meses, registrando la forma atencion de directivos y docentes, la infraestructura y
adaptaciones curriculares a la poblacion con diversidad funcional, y por ultimo una Revision
documental en relacion a los Proyectos Educativos Institucionales (PEI) haciendo énfasis en
las estrategias y métodos pedagdgicos disefiados para ofrecer una educacion inclusiva.

La poblacidn a la que se aplico lo dicho fue a 2 rectores de dos de los colegios ubicados en
Caicedonia, 2 docentes por cada institucion que contaron con dos afios de experiencia laboral
en la institucion y haber participado de algun proceso relacionado con la poblacién de estudio
y 1 persona encargada del cuidado de un estudiante con alteraciones a nivel sensorial y del
habla.

La conclusion que se logré obtener con ésta investigacion al igual que las mencionadas
anteriormente es la falta de recursos e implementos que tienen las instituciones educativas para
poder ensefiar y tener una pedagogia adecuada a la poblacion en discapacidad, ademas de eso
las barreras que existen en la infraestructura de los sitios, la mala inversion del dinero ya que
no existe control de cdmo asignar de manera adecuada el mismo y el poco disefio inclusivo en
los planes educativos, sumando que los docentes y deméas administrativos no se encuentran
capacitados para dar una formacion pertinente a la poblacion en diversidad o trabajan en
circunstancias que no son favorables, adicionalmente la segregacion existente por parte de
estudiantes que estan dentro de patrones de lo que cominmente llaman “normal”.

Por altimo, cabe destacar que se presenta similitud a la investigacion llevada a cabo puesto
que al aplicar el indice de inclusion educativa en los colegios de estratos 1 de la ciudad de
Culcuta conoceremos que tanto estas instituciones estan incluyendo a la diversidad, tanto en sus
infraestructuras como si su acceso es permitido y si es asi como es la educacion de estos jovenes

y que estrategias poder desarrollar a partir de eso.
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Regional

Garay & Quintero (2016), “Disefio de una estrategia comunicativa que incentive la
inclusion social de los nifios con sindrome Down en Ocafia, Norte de Santander”, para la
realizacion del trabajo, este estudio acudié al tipo de investigacion descriptiva y cuantitativa
con el propésito de disefiar una estrategia comunicativa que incentiva la inclusién social de los
nifios con Sindrome de Down en Ocafia, Norte de Santander.

Para la elaboracién de la propuesta, se hizo necesario tener en cuenta a 60 familias existentes
en la ciudad de Ocafia, en las cuales tienen nifios con Sindrome de Down o cualquier otro tipo
de discapacidad cognitiva.

La informacion necesaria para disefiar el proyecto se recopilé mediante la aplicacion de las
técnicas de la encuesta; esta fue implementada mediante un cuestionario dirigido a los padres
de familia, ademas de esto, charlas informales a personal de la Fundacion IPS Opcion Vida,
con el fin de que a través de ellos se conocieran datos importantes en cuanto a cdmo integran
a los nifios con Sindrome de Down en s.us actividades.

Dentro de los resultados se logro determinar que una de las causas principales que genera la
exclusion social y el rechazo de los nifios Down es la falta de informacién que hay en el
municipio sobre lo que es el Sindrome de Down, como tratar a un nifio que padece esta
condicién o que hacer en caso de que en su nacleo familiar haya un nifio que presente esta
anomalia.

Por tal razon, se decidié que la estrategia comunicativa que mejor se adapta para lograr la
inclusion social de los nifios con Sindrome de Down, es informar a padres de familia y
comunidad en general sobre lo que es en realidad el Sindrome de Down por medio de una
cartilla educativa.

De esta forma, se contempla la relacidn con esta investigacion debido a que busca evaluar

desde el conocimiento que tienen las personas acerca de las discapacidades cognitivas hasta el
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trato con ellas, lo cual es de fundamental importancia al momento de hablar de inclusion y las
diversas estrategias que pueden ser disefiadas para abordar esta necesidad evidente en la
poblacién colombiana

“La educacion inclusiva como oportunidad de crecimiento y mejora de los estudiantes en
situacion de discapacidad fisica de la I.E. General Santander, colegio oficial del municipio de
Villa del Rosario (Norte de Santander). 2017, investigacion desarrollada por Pefialoza (2017).
La presente monografia de grado, fue disefiada para identificar las necesidades, requerimientos
y oportunidades para el establecimiento de los procesos pedagdgicos, sociales, de inclusién y
de asignacion de recursos que promuevan la educacion inclusiva, en beneficio de la poblacién
en situacion de discapacidad fisica.

Estuvo direccionada hacia un grupo poblacional concreto dentro de una comunidad
educativa fueron 27 estudiantes en situacion de discapacidad, 8 docentes de educacion en
ciencias sociales y humanidades, 3 administrativos, de la direccion institucional, 15 padres de
familia de la poblacion escolar en situacion de discapacidad. Se implemento el enfoque
cualitativo, Método Deductivo puesto que se ha partido de datos generales aceptados como
validos, para llegar a una conclusién de tipo particular. Las Técnicas de Investigacion se
sustentan en la observacion, encuesta, y entrevista.

En cuanto a sus resultados, la institucion carece del recurso humano profesional y
especializado para la 6ptima orientacion de los procesos de educacién inclusiva. El recurso
humano existente en la I.E. apoya el proceso, participa en las actividades, trabaja con los
estudiantes en situacion de discapacidad, hace todo lo que esta a su alcance, tiene voluntad,
pero no tiene las herramientas pedagogicas, psicoldgicas, sociales, tecnologicas, didacticas y
de adaptabilidad para asumir el rol orientador y de formacion integral, especial y de desarrollo

centrado en la persona que exige la educacién inclusiva.



PROCESO DE INCLUSION EDUCATIVA 25

Por otro lado, no se evidencian acciones de coordinacion con las organizaciones de la
sociedad civil que permitan la socializacion periodica de la educacion inclusiva en la institucion
educativa, ademéas de esto, las poblaciones vulnerables requieren informarse y conocer de
manera detallada la existencia de programas nacionales, regionales o municipales destinados a
la poblacion en situacion de discapacidad y saber también qué tipo de discapacidad hace parte
de dicha inclusion.

A su vez, el curriculo escolar es corto en literatura sobre educacion inclusiva e igualmente
lo son el P.E.I. y el manual de convivencia escolar. Hace falta activar los canales de
comunicacion, informacion y de reglamentacion, para que el proyecto tome fuerza. Entre los
anteriores y demas hallazgos de esta investigacion, se evidencia la necesidad de mejora en los
aspectos de educacion inclusiva, dentro del departamento, lo cual es de interés para la presente
investigacion y, por lo tanto, se la relaciona con esta.

Por ultimo, Fuentes & Marcel (2018), desarrollaron una investigacion titulada “Educacion
Inclusiva: Politicas Educativas, Actitudes Y Practica Docente En Centros De Educacion
Rural”, en este estudio se interpretaron las politicas educativas, actitudes y préacticas del
docente frente a la educacion inclusiva en instituciones de educacion rural, del departamento
Norte de Santander; especificamente en el Centro Educativo Rural La Angelita ubicado en el
municipio de El Zulia.

El estudio estuvo sustentado desde el paradigma interpretativo, el enfoque de investigacion
cualitativo y el disefio se baso en el interaccionismo simbdlico; los instrumentos empleados
para la recoleccién de datos fueron la matriz documental y el grupo focal de discusion, en el
que participaron diez docentes del C. E. R anteriormente expuesto.

Para el procesamiento y andlisis de la informacion se tuvo en cuenta la categorizacion,
estructuracion, contrastacion y teorizacion. Los hallazgos se enfocan en falencias desde la

cobertura de las politicas educativas de inclusién en la zona rural.
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En cuanto a la relacion, es importante tener muy presente las politicas establecidas acerca
de la inclusion, pues son la base de los manejos y alcances que se pueden tener, y la postura 'y
preparacion de los docentes. Cada institucion educativa tiene sus particularidades, sin embargo,

ninguna esta exenta de la aplicacion total y completa de estas estrategias al ser necesarias.

Local

Alarcén, Bonilla, Carrillo, Forgiony, Montanchez & Rivera (2018) en su investigacion
titulada “Prdcticas Pedagogicas frente a la Educacion Inclusiva desde la perspectiva del
Docente” desarrollada en la ciudad de Cucuta, Colombia, a través de un enfoque cuantitativo
con disefio no experimental, con alcance descriptivo y corte transversal.

El instrumento implementado fue Cuestionario de Inclusién Educativa (CIE) realizado por
Montanchez (2014), una escala tipo Likert, adaptada al contexto colombiano por medio del
juicio de 14 evaluadores o expertos, reduciendo a 45 items los 79 originales, estos evaltan
conjuntamente las variables de actitudes, conocimientos, practicas y contexto social y
educativo, contando con cuatro tipos de respuesta: TA: Totalmente de acuerdo “siempre”, A:
Esta de acuerdo “algunas veces”, I: Indeciso “neutral o no tiene conocimiento”, D: Desacuerdo
“pocas veces” y TD: totalmente en desacuerdo “nada”.

La poblacidn de estudio estuvo conformada por 3.781 docentes de planta de las Instituciones
Educativas de la ciudad de Cdcuta, para la seleccion de la muestra se realiz6 un muestreo de
tipo no probabilistico, representado por 348 docentes de planta de las Instituciones Educativas
de la ciudad de Cucuta.

Dentro de los resultados, se evidencié que existe una diferencia en la practica segun la
institucion educativa, siendo la IE6, el puntaje mas alto y la IE2 el puntaje mas bajo, no
obstante, se evidencia una discrepancia entre las instituciones educativas las cuales podrian

estar relacionadas con la forma en que los profesores asumen el ejercicio de su practica con
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relacion a un horizonte pedagdgico o proyecto educativo institucional que responde los planes
de mejoramiento institucional y a las politicas de inclusion propias de cada establecimiento
educativo.

En cuanto a la experiencia educativa, es mayor concentracion en la experiencia entre los 10
a mas de 30 afios. No se evidencian diferencias entre las practicas pedagogicas segun la
experiencia, por lo tanto, los afios de experiencia profesional no son influyentes en desarrollo
de las préacticas pedagdgicas.

De esta manera encontramos relacion con esta investigacion, debido a que los docentes son
parte de la poblacion que se pretende abarcar, y asi mismo, conocer su experiencia desde el
ambito de la inclusion educativa, y las estrategias que se pueden implementar para el buen
desarrollo de este aspecto.

“Las prdacticas pedagogicas y la inclusion educativa”, por Leal & Urbina (2014), realizaron
la investigacion en la ciudad de Cucuta, Colombia, esta corresponde al enfoque cualitativo. La
poblacion participante fue la Institucion Educativa ElI Rodeo. Esta institucion es de caracter
oficial, mixto, creada por Decreto 0418 del 1 de agosto del 2008 de la Secretaria de Educacion
de Cucuta, 5 docentes de educacion basica secundaria y educacion media, quienes hacen parte
de distintas disciplinas.

En cuanto a las técnicas implementadas, se tiene la revision bibliografica preliminar, en esta
fase se analizaron los informes de investigaciones y textos tedricos relacionados con la
inclusion educativa, las practicas pedagogicas y la inclusidn, la atencion educativa de poblacion
victima del desplazamiento forzado y demas documentos relacionados con el tema, ademas de
esta, el trabajo de campo, en esta fase se realizo el trabajo con los docentes, que consistio en la
realizacion de entrevistas en profundidad, y a la vez, permitieron organizar la aproximacion al

objeto de investigacion, al definir unas pautas interpretativas para el analisis de los datos
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obtenidos. Se definen tres grandes categorias llamadas categorias iniciales, estas categorias
son: practica pedagdgica, inclusion educativa y desplazamiento forzado.

De esta manera, se puede evidenciar dentro de esto, la existencia de prejuicios relacionados
con la poblacion victima del desplazamiento forzado y la poblacién vulnerable. También, es
importante resaltar que la mayoria de los docentes identifican dificultades institucionales
respecto a la inclusion educativa, y reconocen las falencias en las capacidades institucionales
para garantizar la inclusion, asi mismo, el desconocimiento del marco legal de las poblaciones
diversas, y la falta de claridad con respecto al concepto de alteridad y de la educacién desde lo
diverso y el reconocimiento del otro en la escuela. Lo cual obstaculiza el proceso de inclusion.

Por consiguiente, la relacién con esta investigacion se da, debido a toda su estructura, ya
que los docentes juegan un papel de suma importancia en los aspectos educativos incluyentes,
lo que permite identificar la necesidad de que estos puedan ser preparados en su totalidad para

enfrentarse a la diversidad y vulnerabilidad de la poblacién colombiana.
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Marco Tedrico

Capitulo I: Psicologia Educativa

La Psicologia Educativa es aquella ciencia que, teniendo en cuenta cada uno de los aportes
de la Psicologia en general; estudia, en particular, las caracteristicas, causas y condiciones del
cambio conductual humano en situaciones educativas, cuyo objeto es lograr un mayor y mejor
desarrollo intelectual, personal y social, tal y como lo menciona Hernandez (1984). En pocas
palabras su centro de estudio se basa en como el ser humano se educa, estructura, aprende y se
desarrolla en torno a un proceso de aprendizaje y ensefianza, siendo esto una guia para los
contenidos que son llevados a cabo y determinando asi, la conducta humana en consecuencia
al &ambito de la educacion.

Ademas de eso, es fundamental entender los procesos de aprendizaje de las personas de
cualquier edad y poder fomentar una ensefianza de calidad donde el alumno se sienta motivado
para aprender durante todo el proceso. En esta linea se anexan las ideas de Ausubel (1969);
citado por Asiel, (2017), uno de los Psicdlogos educativos mas importantes, ya que ofrece una
concepcion particular:

La Psicologia de la Educacion, inequivocamente una ciencia aplicada, pero no de
la psicologia general, aplicada a los problemas educativos, de igual modo que la
ingenieria mecanica no es la fisica general aplicada a los problemas del disefio de
maquinas, o la medicina no es la biologia general aplicada a los problemas de
diagndstico, curacion, y prevencion de las enfermedades humanas [...] En estas
disciplinas, existe una teoria separada de caracter aplicado tan basica como la teoria
de las disciplinas basicas, pero que esta enunciada en un nivel inferior de generalidad
y posee una relevancia mas directa para los problemas aplicados en sus respectivos

campos (Ausubel, 1969, p. 238)
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El nacimiento de esta gran ciencia rebota en los afios 1880 y 1920 donde las preocupaciones
que se podian observar en aquel entonces era el tratamiento de nifios, los cuales presentaban
grandes problemas de conducta, anexo a ello, en 1920 y 1955 comenzaron a requerirse los
servicios psicologicos para tratar aquellos problemas infantiles que se daban dentro y fuera de
los Centros Educativos, ademas de eso, en los afios 1955 y 1970 se comenz6 a ver la necesidad
de formar a los docentes en base a conocimientos en Psicologia al igual que la integracion de
metodologias didacticas que lograsen ampliar la pedagogia, finalmente a partir del afio 1970 se
comienza a tomar en consideracién todo lo anteriormente expuesto posicionando a la
Psicologia Educativa como una rama importante.

En relacion a los aportes existentes, diversos autores han contribuido en gran manera al
desarrollo de la propia y a lograr identificar los constructos propios de esta area, siendo uno de
los primeros, la medicion psicomeétrica, utilizada primordialmente en las instituciones
educativas, en donde se encontraban nifios los cuales no podian seguir de manera adecuada el
curriculum escolar existente, esto de la mano de autores como Edward Lee Thorndike y Charles
H. Judd, quien fue el encargado de la formacion de diversas generaciones de Psicdlogos
Educativos (Genovard, 1992; Hernandez, 1999, como se cit6 en Tirado, 2010; Beltran &
Bueno, 1995)

Asi mismo, en 1936, Skinner, inicio la publicacion de Psicologia de la educacion | (Guzman,
1978, en Pulido, 1993; citado por Erazmo, 2012), en el cual explica la educacion y la cultura,
desde una posicién psicologica, adicionalmente Jean Piaget hizo mencion a la Teoria del
Aprendizaje profundizando en las cuatro etapas de capacidad cognitiva existentes durante el
crecimiento que los nifios experimentan, la cuales son : Etapa sensoriomotriz de 0 a 2 afios,
Etapa preoperacional de 2 a 7 afios, Etapa de operaciones concretas de 7 a 12 afios, y por
altimo la Etapa de operaciones formales desde los 12 afios hasta lograr un pensamiento légico

abstracto, que se puede dar hasta la adultez, mencionando de esta manera, que el aprendizaje
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es un proceso que sdlo tiene sentido ante las distintas situaciones de cambio por las que se ve
involucrado el ser humano, es decir aprender es en parte, poder adaptarse a las novedades que
se presentan en la vida.

Los primeros psic6logos educativos que existieron se dedicaron principalmente a la
medicion del coeficiente intelectual, teniendo como labor principal el evaluar a las personas
para determinar si necesitaban una educacion especial. Tal vez por esta razén se fueron
relegando las diferentes formas de intervencion que podrian realizar estos profesionales
(Reschly, 2000, como se citd en Farrell, 2009).

De cierta manera, en el desarrollo del posicionamiento de la Psicologia Educativa como
rama existieron diversos autores quienes ayudaron de forma implicita o explicita, como es el
caso de Wilhelm Wundt quien destacé la importancia de utilizar métodos de observacion
cientifica y asi mismo de estudiar la conducta en un laboratorio, es importante recalcar que la
mayor parte de los pioneros existentes en aquel entonces del campo de la Psicologia Educativa
trabajaban en reconocidos centros de investigacion y universidades, anexo a ello la diversidad
de opiniones e intereses entre los primeros psicologos educativos dio inicio a diferentes
polémicas en cuanto a los métodos de investigacion del proceso de aprendizaje y el contenido
de la misma, sin embargo estas cuestiones se debaten todavia hasta hoy en dia.

La Psicologia Educativa, como disciplina ha disefiado un cuerpo de conocimientos teorico-
practicos de suma importancia en la educacion, debido a la inmersion del disefio y desarrollo
de diversos procesos de ensefianza y aprendizaje, y a su vez el apoyo, asesoria y tutoria en la
implementacion de curriculos educativos que atienden cada una de las necesidades que puedan
presentar los distintos estudiantes, llevando asi a establecer modelos pedagdgicos, manuales de
convivencia, estrategias de aprendizaje, tratamiento de problemas, adecuacion de contenidos
tematicos (sexualidad, igualdad, discriminacion, derechos, matematicas, otros), funciones, la

convivencia, la participacion y la aplicacién de curriculos.
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Cabrera & Gonzalez (2010) mencionan que un modelo de ensefianza es un plan estructurado
que puede usarse para formar un disefio curricular, disefiar materiales de ensefianza y el papel
del psicologo en el ambito educativo agosto 2014 — enero 2015 152 orientar la ensefianza en
las aulas. Sin embargo, no existe un modelo Unico para hacer frente a todos los tipos y estilos
de aprendizaje. Ensefiar, desde una perspectiva muy general, significa comunicar algin
conocimiento, habilidad o experiencia a alguien con el fin de que lo aprenda, empleando para

ello un conjunto de métodos y técnicas

Aunque pareciera que la disciplina ha logrado ingresar a casi todos los campos de la
educacion, estd todavia es una ilusion, ya que el desconocimiento que se tiene sobre la
educacion sus problemas y necesidades, hacen que no se genere estabilidad y funcionalidad
practica, que de garantia de procesos de impacto y transformacion en las instituciones
educativas (Eller & Henson 2006; citado por Erazo, 2012)

De esta manera, el término educacion el cual se ha venido mencionando a lo largo del
capitulo, hace mencién a “El proceso por el que la sociedad transmite a un nuevo miembro los
valores, creencias, conocimientos y expresiones simbdlicas que haran posible su comunicacion
con la sociedad” (Roemer, 1978; citado por Verdugo, 2010).

En nuestro sociedad, las escuelas son las instituciones formalmente responsables de educar
a los nifios y jovenes, sin embargo no toda la educacion transcurre en la escuela, ademas de eso
tampoco se ensefian en forma intencional todas las cosas que aprenden las personas, es por eso
que la educacion como proceso fundamental para la construccién social, requiere que,
involucre los diferentes actores y &mbitos en los que se lleva a cabo el proceso de ensefianza —
aprendizaje, desde directivos, académicos, docentes, e incluso la propia familia del alumnado,
con el fin de abarcar todas sus esferas.

Gonzélez-Pineda, Nufiez, Rosario & Solano (2006) mencionan que, en la actualidad, en el

proceso de ensefianza-aprendizaje es importante que los alumnos sean sus propios promotores
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de ensefianza, que con ayuda de los profesores logren un aprendizaje significativo de los
contenidos aprendidos. Para ello, se ha retomado el modelo de aprendizaje activo para mejorar
el desempefio escolar en alumnos con bajo rendimiento, el cual surge entre los afios ochenta y
noventa, donde la idea de aprendizaje se torna hacia una construccién de conocimiento que se
forma cuando el alumno participa activamente, junto con el maestro, en esta construccion

Por otra parte, el campo de la psicologia educativa tanto en Colombia como en América
Latina ha venido ganando un importante espacio y reconocimiento en el contexto educativo,
dado que su abordaje no solo es desde sus perspectivas tedricas sino también lo epistemoldgico,
los cuales son elementos que permiten el analisis y la reflexidn.

Segun el Colegio Colombiano de Psicologos (COLPSIC, s.f.), la Psicologia Educativa en
Colombia tiene como objeto de estudio:

Los procesos de ensefianza aprendizaje en escenarios educativos, sean estos de
caracter formal, informal y de educacion para el desarrollo humano y el trabajo;
teniendo presente la interaccion permanente entre los saberes de la psicologia y los
saberes de la educacion, asi mismo las variables de naturaleza psicologica que
intervienen en el proceso educativo, las variables neurocognitivas y socioculturales
implicadas en dichos procesos.

Las funciones que son otorgadas a los Psicologos Educativos han evolucionado segun el
desarrollo tanto cientifico como técnico desde la psicologia y la identificacion de los nuevos
problemas por los que se enfrenta el ser humano a lo largo de su vida, de manera particular las
actividades especificas en las que se ve involucrado el psicdlogo educativo en cuanto al aula
de clase es la ayuda directa al profesor brindando atencion a distintos inconvenientes que se
presenten, ademas de ello participa en la formacién y capacitacion de la identificacion de las

necesidades de los estudiantes.
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Por otra parte, en cuanto el ambito del hogar, el psicélogo educativo debe planear estrategias
en el manejo de las situaciones - problemas, incluyendo actividades psicoeducativas para no
solo para el estudiante, sino también su familia, con respecto a lo personal debe implementar
programas de prevencion, atendiendo inquietudes, dificultades, capacidades o talentos
especiales de la poblacion en general.

Los psicdlogos educativos que se desempefian en las areas de educacion especial refieren:
la evaluacién y diagndstico clinico de los escolares como la funcion méas importante y
recurrente, ello a pesar de que desde hace ya varios afos se supone que el sistema promueve la
inclusion educativa, paradigma que rechaza el modelo médico de diagnéstico (Echeita, 2007).

El psicologo de la educacion tiene la funcion de estructurar y proponer soluciones que
propicien la mejora de la calidad educativa en todos los aspectos circundantes al ser humano,
sea dentro de un ambito formal o no formal, para que esta sea mas apegada a las necesidades
reales del discente (Archina, 2013., Garaigordobil, 2009., Méndez & Yela, 2012., Urbina como
se cité en Hernandez, 2009).

Actualmente, en Colombia el Psicologo Educativo no es un profesional que actué y se
desempefie de modo individual, antes bien como lo plantea Bautista, Bonilla y Carrillo (2016);
citado por Bermudez, Carillo, Espinosa & Sanabria, (2018).

Al sumergirse en otros escenarios en los que de igual modo que en las instituciones
educativas se busca fortalecer los procesos de aprendizaje y en procura de que Sus
intervenciones sean cada vez mas eficientes, eficaces e integrales, este se relaciona con
multiples disciplinas como lo son fonoaudidlogos, neur6logos, terapeutas ocupacionales
entre otros, permitiéndose la conformacion de grupos interdisciplinarios que enriquecen los
procesos de todos los profesionales implicitos y principalmente de las personas que

requieran de este apoyo, acompafiamiento e intervencion.
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Para Ferndndez (2013), los alumnos, los profesores y el curriculo son los tres actores
principales, agrega que las funciones emergentes a éstos son las evaluaciones, los
asesoramientos y las intervenciones

Ampliar su imagen y perfil profesional y ocupacional parece ser otro reto implicito para el
psicdlogo educativo en un futuro no tan distante, en el cual la actualizacion del abordaje, donde
no solo debe atender poblacién escolarizada, urbana y de clase media, sino también arribar una
vision mas contextualizada, ecoldgica y sistémica (Barriga, Hernandez, Rigo, Saad & Delgado,
2006; Lopeda, 2017).

Cabe destacar que dentro de los inconvenientes que actualmente se presenta en este campo,
es la mala imagen o la percepcion errénea ante el rol principal del Psiclogo Educativo que se
ha ido desarrollado a partir de la ejecucién del mismo por profesionales los cuales no son
propiamente psicologos, sino ejercientes de otras profesiones que se encuentran inmersas en el
campo de la educacion tales como los docentes, quienes no poseen la profundizacién teorica
de todo lo que implica el proceso de aprendizaje y otros factores del desarrollo del ser humano.

Adicionalmente, el rol que ejerce el Psicologo en las diferentes instituciones se ha visto la
constante confusion entre sus funciones y las de un orientador, psicopedagogo, entre otros,
quienes en algunas ocasiones interfieren entre sus funciones y las facultades que en realidad le
corresponden con las del Psicélogo Educativo como docente orientador, debido a la falta de
conocimiento, por parte de profesores, administrativos, directivos y padres de familia, de las
funciones y competencias que hacen parte del trabajo propio del Psicologo.

El psicélogo educativo cuenta con herramientas psicopedagdgicas para la implementacion
de programas educativos y para ayudar a resolver tanto problemas de aprendizaje como de
fracaso escolar (Hernandez, 2008; Guzman, 2005; citado por Arzate & cols., 2015).

La falta de claridad no solo se observa dentro de los otros miembros de la comunidad

educativa, sino que también se constata a nivel de los psicdlogos. Cabe destacar en este aspecto
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que los psicologos reconocen una falta de definicion del rol, sin embargo, pueden cumplir con
lo que los establecimientos les demandan (Garcia, 2012; citado por Barraza, 2015) aunque con
pocas posibilidades de desarrollar trabajo institucional e interdisciplinario (Aquino &
Cavalcante, 2013; citado por Barraza, 2015).

Uno de los principales retos del psicdlogo educativo implica el resignificar el rol del
Psicologo en el &mbito educativo, asumir una postura clara frente al objeto de estudio de la
psicologia y las acciones desarrolladas en las instituciones educativas. Es decir, se debe evitar
desvirtuar el rol de lo pedagdgico (técnicas, metodologias aplicadas para la ensefianza) siendo
esta dimension sélo un aspecto dentro del constructo de lo educativo (del quien ensefia y de
quien aprende) donde convergen otros procesos cognitivos para la incorporacion de
conocimientos.

Segun Escorcia, Gravini, & Porto (2010), la mision de la educacion en el futuro es el
aprendizaje de la comprension entre las personas.

El psicélogo educativo debe ser entonces, una persona mediadora de conflictos, un
negociador y armonizador de las relaciones humanas. Debe, ademas contribuir en la
formacion integral del ser humano, trabajando para ello interdisciplinariamente,
convirtiéndose en un conocedor de su disciplina. Ampliar su imagen y perfil profesional
y ocupacional parece ser otro reto implicito para el psicologo educativo en un futuro no
tan distante, en el cual la actualizacion del abordaje, donde no solo debe atender
poblacion escolarizada, urbana y de clase media, sino también arribar una vision mas
contextualizada, ecoldgica y sistémica (Barriga, Delgado & Saad, Herndndez, Rigo,

2006; Lopeda, 2017).

Se considera esencial reconocer que el liderazgo educativo trasciende el aula, la escuela, los
espacios departamentales en los que la psicologia educativa orienta y guia a alumnos y

maestros, debe alcanzar un nuevo espacio en el contexto comunitario. Es este escenario el que
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le atribuye responsabilidad al psicologo educativo como educador social, lo cual debe
concretarse en la utilizacion de metodologias participativas, sustentadas en la educacién
popular, la cual permitird ampliar el acceso a las masas, promover el debate, implicar a las

personas y delinear con ellas el cambio en el presente y en el futuro.

Capitulo 2: Discapacidades

El término discapacidad hace referencia, segin la OMS (2001) a un término general que
abarca las deficiencias, las limitaciones de la actividad y las restricciones de la participacion,
estas deficiencias afectan una estructura o funcion corporal, las limitaciones de la actividad son
dificultades para ejecutar acciones o tareas, y las restricciones de la participacion son problemas
para participar en situaciones vitales, por consiguiente este es un fenémeno complejo que
refleja una interaccion entre las caracteristicas del organismo humano y las caracteristicas de
la sociedad en la que vive.

Este concepto ha evolucionado con el pasar de los tiempos, debido a los distintos modelos
conceptuales que se encuentran. Segun la Clasificacion Internacional del Funcionamiento y la
Discapacidad (CIF), se puede expresar en una dialéctica entre el modelo médico y el modelo
social de la discapacidad, estableciendo lo siguiente:

El modelo médico considera la discapacidad como un problema de la persona
directamente causado por una enfermedad, trauma o estado de salud (...). Por otro lado,
el modelo social de la discapacidad, considera el fenémeno principalmente como un
problema “social” (...), el manejo del problema del problema requiere la actuacion
social y es responsabilidad colectiva de la sociedad (...)

A lo largo de la vida ha existido una evolucién, remontandose a culturas antiguas, se

asociaba a intervenciones de poderes sobrehumanos o castigos divinos, siendo una condicién
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que generaba en la sociedad un rechazo y aislamiento hacia estas personas, sin embargo, esta
concepcidn fue cambiando paulatinamente.

En las antiguas culturas primitivas se abandonaba y dejaba morir a los nifios deformes o
discapacitados. En algunas sociedades de la Antiguedad, el destino de las personas con
discapacidad era la muerte. Era normal el infanticidio cuando se observaban anormalidades en
los nifios y nifias. Si eran adultos se los apartaba de la comunidad: se los consideraba incapaces
de sobrevivir una existencia acorde con las exigencias sociales establecidas (Ferraro, 2001)

En 1324 se promulgo la ley King’s Act, en la que los denominados idiotas se les consideraba
incapaces de manejar sus propios negocios, por lo que sus propiedades pasaban a la corona,
ademas de eso era un estado congénito y sin posibilidad de remitir, del “lunatico”, que se asume
como un estado transitorio, siendo la habilidad mental deficitaria lo que distinguia ambas
condiciones, asi mismo los médicos que fueron quienes primero se ocuparon de la evaluacion
del retraso mental, a traves del analisis de su etiologia. Asi mismo se relataba que la condicién
de retrasado era causada por una patologia organica, pero fueron incapaces de localizar signos

objetivos distintivos del llamado “Retraso mental”.

Para el siglo XV aparecen las primeras instituciones las cuales fueron nombradas como
manicomiales, dando a entender desde un punto de vista discriminatorio, segregador y
estigmatizante; mas adelante se comenzd a percibir desde un enfoque en el cual se reforzaba la
dependencia y las actividades de discriminacion social y laboral, encimando la aparicioén de
numerosas discapacidades como consecuencia tras la Il Guerra Mundial, y es aqui donde por

primera vez algunas personas con discapacidad son consideradas héroes.

A mitad del siglo XX, se iniciaron las primeras asociaciones, grupos, entre otros por

personas con discapacidad y sus familias poco a poco se unieron a ellos para de esta manera
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defender sus derechos, adicionalmente van empoderéndose y adquiriendo presencia en la parte
politica.

Tredglot (1937), propone la concepcion del Retraso mental como aquella persona incapaz
de llevar una vida adulta independiente, puesto que dividid las anormalidades de la mente en
tres grupos: alteracion mental, deterioro mental y desarrollo incompleto, si bien el neur6tico
y el psicotico pueden tener problemas similares a los de las personas con retraso, estas pueden
sufrir una pérdida de capacidad mas que a una ausencia de la misma.

Por lo que se refiere ademas de eso que incluso la persona psicética puede recuperar su
capacidad mientras que la “retrasada” podria considerarse como una persona permanentemente
afectada. El retraso mental corresponde méas con el término Amencia, “ausencia de mente”,
mientras que la enfermedad mental se relacionaria con el término Demencia, “pérdida de
mente”, incluyendo: desarrollo incompleto, incapacidad de beneficiarse del sistema educativo,
bajo coeficiente intelectual (CI), incapacidad para mantener una vida independiente y
comportamiento desadaptativo.

Asi mismo, la OMS (1980) publica un manual de clasificacion de las consecuencias de la
enfermedad y de sus repercusiones para la vida del individuo titulado Clasificacion
Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias -CIDDM, la cual gira en torno a
la dificultad que esta representa con respecto a la capacidad del individuo para desempefar
funciones y obligaciones que se esperan de todas las personas.

Para el afio 1982 se reconoce los derechos de personas con discapacidad y se establece en
Espafia una ley la cual consiste en incorporar un porcentaje no inferior al 2% de trabajadores
con discapacidad en las empresas y entidades de mas de 50 empleados, llamada Ley General
de la Discapacidad. No obstante, para el afio 2000 aproximadamente se comienza a abandonar
la idea de que estas personas son dependientes, inactivas y poco productivas para dar una

evolucién hacia una perspectiva en la cual la discapacidad era sinénimo de contar con
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habilidades, competencias, recursos y potencialidades, si se les brindaba el apoyo necesario
para su desarrollo 6ptimo.

Asi pues, durante estos afios surgié un modelo més avanzado u contemporaneo de la
discapacidad, denominado Modelo de calidad de vida, recogiendo asi la necesidad de centrar
la reflexion de la discapacidad en la persona, sin descuidar el contexto, constituyéndose como
un modelo que abarca las necesidades de apoyo en los distintos ambitos tales como el social,
educativo, familias, ocupacional, entre otros, y ademas de eso en los recursos del entorno que
la persona requiere para lograr cada una de sus metas, de manera que pueda incluirse
efectivamente en la sociedad (Schalock y Verdugo, 2002)

Por otra parte, el Congreso Nacional de Psiquiatriaen 2011, hace mencion de la desaparicion
del término Retraso Mental, dando paso a la denominacién de Trastorno del desarrollo
intelectual, modificando asi el modelo de evaluacion, pretendiendo de esta manera que ellos
encuentren la capacidad de desenvolvimiento en la vida diaria.

Tal y como se menciona en el informe alternativo de la Fundacion Saldarriaga Concha al
Comité de Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad (2016), el
modelo social y el enfoque de derechos para entender la discapacidad han tenido importantes
avances en las Gltimas décadas. Colombia es un Estado en el cual las personas con discapacidad
gozan de una especial proteccion de sus derechos humanos en el marco constitucional y legal,
la cual fue complementada y reforzada con la ratificacion e incorporacion al ordenamiento
juridico de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD, 2011).

Siendo Colombia un pais con poblacion estimada en el 2014 de 48 millones de personas y
teniéndose como esperanza de vida los 74 afos, es dificil conocer el nimero exacto de personas
con discapacidad, sin embargo, el Gltimo censo realizado arrojé que el 6.4% de la poblacién

colombiana tiene algun tipo de discapacidad, es decir, alrededor de 3 millones de personas, asi
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mismo la Corte Constitucional ha estimado que esta podria representar casi el 15% de la

poblacion, cerca de 7.2 millones de personas

Dentro de las diferentes leyes, articulos y demas que el pais ha logrado crear, se encuentra
la Ley 1618 de 2013, mencionada en el Decreto 1421 del 2017, en la cual se establecen
disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad, y ordena a las diferentes entidades publicas del orden nacional, departamental,
distrital, y municipal, en el marco del Sistema Nacional de Discapacidad, la responsabilidad de
la inclusion real y efectiva de las personas con discapacidad, asegurando de tal manera que
todas las politicas, planes y programas, garanticen el ejercicio total y efectivo de sus derechos
de manera inclusiva.

Ademas de ello, encontramos el Articulo 13 de la Constitucion Politica de Colombia de
1991 la cual menciona que “El estado protegera de manera especial a aquellas personas que
por su condicion tanto econdmica, fisica como mental, se encuentren en circunstancias de
debilidad y sancionara los abusos y maltratos en contra de ellas”, por otra parte, existe un
Sistema Nacional de Discapacidad (SND) encargado de las orientaciones normas, actividades,
recursos, programas e instituciones que permiten la puesta en marcha de los principios de la
discapacidad contenidos en la Ley 1145 del 10 de Julio de 2007, conformada por un Ministerio
de Salud y Proteccion Social, Consejo Nacional de Discapacidad (CND), Comités
Departamentales y Distritales de Discapacidad (CDDD) y Comités Municipales y Locales de
Discapacidad (CMD)

La Organizacién mundial de la salud y La Organizacién Panamericana de la Salud, Publica,
la Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF),
constituyendo un marco conceptual para una nueva comprension del funcionamiento,
discapacidades y la salud. Es una clasificacion universal que establece un marco y lenguaje

estandarizados para describir la salud y las dimensiones relacionadas con ella. Posee cuatro
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componentes: funciones y estructuras corporales, actividad y participacion, factores
ambientales y factores personales.

El concepto de funcionamiento se puede considerar como un término global, que hace
referencia a todas las funciones corporales, actividades y participacion; de manera similar,
discapacidad engloba las deficiencias, limitaciones en la actividad, o restricciones en la
participacion. La CIF también enumera factores ambientales que interactian con todos estos
“constructos”. Por lo tanto, la clasificacion permite a sus usuarios elaborar un perfil de gran
utilidad sobre el funcionamiento, la discapacidad y la salud del individuo en varios dominios.

Asi mismo, en este contexto se habla de deficiencias, la cual es definida como problemas en
las funciones o estructuras corporales, tales como una desviacion significativa o una pérdida.
Las funciones corporales, son las funciones fisioldgicas de los sistemas corporales (incluyendo
las funciones psicoldgicas). Las deficiencias representan una desviacion de la “norma”
generalmente aceptada en relacion al estado biomedico del cuerpo y sus funciones. La
definicion de sus componentes la llevan a cabo personas capacitadas para juzgar el
funcionamiento fisico y mental de acuerdo con las normas generalmente aceptadas. Las
deficiencias pueden ser temporales o permanentes; progresivas, regresivas 0 estaticas;
intermitentes o continuas. La desviacion de la norma puede ser leve o grave y puede fluctuar
en el tiempo.

El funcionamiento y la discapacidad de una persona se conciben como una interaccion
dinamica entre los estados de salud y los factores contextuales. No se hace una clasificacion a
las personas, sino que describe la situacion de cada persona dentro de un conjunto de dominios
de la salud, tal y como se observa en la Figura 1.

Figura 1

Vision de Conjunto de la CIF
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Parte 1
Funcionamiento y Discapacidad

Parte 2:
Factores Contextuales

Componentes

Funciones y Estructuras

Actividades y

Cambios en las

caracleristicas del

P Factores Ambientales Factores Personales
Corporales Participacion
Funciones corporales. Influencias externas Influencias internas
Dominios Areas vitales sobre el sobre el
(tareas, acciones) funcionamiento y la funcionamiento y la
Estructuras Corporales. discapacidad. discapacidad.
Cambios en las Capacidad.
funciones corporales Realizacion de tareas
(fisloldgicos) en un eniorno El efecto facilitador o
Constructos uniforme. de barrera de las El efecto de los

atributos de la

estructuras del cuerpo | Desempenolrealizacion mundo fisico, social persona.
(anatomicos) Realizacion de lareas y aclitudinal
en el entorno real
- Integridad funcional, Actividad. - :
Aspectos positivos estructural. Participacion Facilitadares. No aplicable.
Funcionamiento
Limitacion a la
A . T actividad. i
spectos negativos Deficiencia o Barreras/obstaculos. No aplicable
Restriccion en la
participacion.
Discapacidad

Nota: Adaptado de Vision conjunto de la CIF por Organizacion Mundial de la Salud, 2001.

Se puede percibir como la Clasificacion (CIF) esta dividida en dos partes:
Funcionamiento y Discapacidad
Funciones y Estructuras Corporales.
Cambios en las Funciones Corporales. (fisioldgico) y cambios en las Estructuras Corporales.
(anatémico)
Actividades y Participacion.
Capacidad.
Como la ejecucion de tareas en un entorno uniforme, con sus distintos niveles de
dominios y categorias.
Desempefio/Realizacion.
Como la ejecucion de tareas en el entorno real, con sus distintos niveles de dominios y
categorias.

Factores Contextuales
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Factores Ambientales.

Entendidos como la influencia externa sobre el funcionamiento y la discapacidad, cuyo
constructo es el efecto facilitador o barrera de las caracteristicas del mundo fisico, social y
actitudinal, y que tiene distintos niveles de dominios y categorias.

Factores personales.

Entendidos como la influencia interna sobre el funcionamiento y la discapacidad, cuyo
constructo es el impacto de los atributos de la persona. En esta version de la CIF no se ha
desarrollado una escala de niveles para este componente.

Dentro de lo cual, se hace mencién y descripcién de las funciones corporales que pueden

verse afectadas y son de interés para esta investigacion:

Las Funciones Mentales

Las funciones del cerebro, tanto las funciones mentales globales tales como la conciencia,
la energia y los impulsos, como las funciones mentales especificas, tales como memoria,
lenguaje y calculo mental.

Funciones de la Conciencia.

Incluye funciones del nivel, continuidad y calidad de la conciencia; pérdida de conciencia,
coma, estados vegetativos, fugas, estados de trance, estados de posesion, alteracion de la
conciencia inducida por sustancias, delirium, estupor.

Funciones de la Orientacion.

Funciones mentales generales relacionadas con el conocimiento y que nos permiten
establecer la relacion en que nos situamos con respecto a nosotros mismos, a otras personas, al
tiempo y a lo que nos rodea. Incluye: funciones de orientacion respecto al tiempo, lugar y
persona; orientacion respecto a uno mismo y a los demas; desorientacion respecto al tiempo,

lugar y persona.
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Funciones Intelectuales.

Funciones mentales generales necesarias para comprender e integrar de forma constructiva
las diferentes funciones mentales, incluyendo todas las funciones cognitivas y su desarrollo a
lo largo del ciclo vital. Incluye: funciones del desarrollo intelectual; retraso intelectual, retraso
mental, demencia.

Funciones Psicosociales Globales.

Funciones mentales generales, y su desarrollo a lo largo del ciclo vital, requeridas para
entender e integrar de forma constructiva varias funciones mentales que conducen a la
obtencion de habilidades interpersonales necesarias para establecer interacciones sociales
reciprocas tanto en lo referente al significado como a la finalidad. Incluye: autismo

Funciones del Temperamento y la Personalidad.

Funciones mentales generales relacionadas con la disposicion natural del individuo para
reaccionar de una determinada manera ante situaciones, incluyendo el conjunto de
caracteristicas mentales que diferencian a ese individuo de otras personas. Incluye: funciones
de extroversion, introversion, amabilidad, responsabilidad, estabilidad psiquica y emocional y
disposicion a vivir nuevas experiencias; optimismo; busqueda de experiencias nuevas; confiar
en uno mismo; ser digno de confianza Funciones mentales generales relacionadas con la
disposicion natural del individuo para reaccionar de una determinada manera ante situaciones,
incluyendo el conjunto de caracteristicas mentales que diferencian a ese individuo de otras

personas.

Funciones Mentales Especificas

Funciones de la Atencion.
Funciones mentales especificas que permiten centrarse en un estimulo externo o experiencia

interna durante el periodo de tiempo necesario. Incluye: funciones relacionadas con el
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mantenimiento de la atencion, cambios del objeto de la atencion, division de la atencion,
compartir la atencion; concentracion y tendencia a estar distraido.

Funciones Psicomotoras.

Funciones mentales especificas de control tanto de los actos motores como de los
psicoldgicos en el nivel corporal. Incluye: funciones de control psicomotor, tales como retraso
psicomotor, excitacién y agitacion, adopcién de postura, catatonia, negativismo, ambivalencia,
ecopraxia y ecolalia; calidad de la funcion psicomotora.

Funciones Emocionales.

Funciones mentales especificas relacionadas con los sentimientos y los componentes
afectivos de los procesos mentales. Incluye: funciones de la adecuacion de la emocion,
regulacion y rango de la emocion; afecto; tristeza, alegria, amor, miedo, enojo, odio, tension,
ansiedad, jubilo, pena; labilidad emocional; aplanamiento afectivo

Funciones de la Percepcion.

Funciones mentales especificas relacionadas con el reconocimiento y la interpretacion de
los estimulos sensoriales. Incluye: funciones de la percepcion auditiva, visual, olfativa,
gustativa, tactil y visoespacial; tales como las alucinaciones o las ilusiones.

Funciones Mentales del Lenguaje.

Funciones mentales especificas relacionadas con el reconocimiento y la utilizacion de
signos, simbolos y otros componentes del lenguaje. Incluye: funciones de recepcion y
decodificacidn de lenguaje oral, escrito u otra forma de lenguaje tal como el lenguaje de signos;
funciones de expresion de lenguaje oral, escrito u otra forma de lenguaje; funciones integrativas
del lenguaje, escrito y oral, tales como las involucradas en la afasia receptiva, expresiva, afasia

de Broca, de Wernicke y de conduccién.

Funciones Sensoriales
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Funciones Visuales.

Funciones sensoriales relacionadas con percibir la presencia de luz y sentir la forma, el
tamafio y el color de un estimulo visual. Incluye: funciones de la agudeza visual; funciones del
campo visual; calidad de vision; funciones relacionadas con percibir luz y color, agudeza visual
a larga o corta distancia, vision monocular y binocular; calidad de la imagen visual; deficiencias
tales como miopia, hipermetropia, astigmatismo, hemianopsia, ceguera al color, vision en
tlnel, escotoma central y periférico, diplopia, ceguera nocturna y adaptabilidad a la luz
Funciones sensoriales relacionadas con percibir la presencia de luz y sentir la forma, el tamafio
y el color de un estimulo visual.

Funciones Auditivas.

Funciones sensoriales relacionadas con la percepcion de los sonidos y la discriminacion de
su localizacion, tono, volumen y calidad. Incluye: funciones auditivas, discriminacion auditiva,
localizacion de la fuente de sonido, lateralizacion del sonido, discriminacion del habla;

deficiencias tales como sordera, deficiencia auditiva y pérdida de audicion.

Funciones de la Voz y el Habla

Funciones de la voz.

Funciones implicadas en la produccién de diferentes sonidos mediante el paso de aire a
través de la laringe. Incluye: funciones de produccion y calidad de la voz; funciones de
fonacion, tono, volumen y otras cualidades de la voz; deficiencias tales como afonia, disfonia,
ronqguera, hipernasalidad e hiponasalidad

La discapacidad no es un atributo de la persona, sino un complicado conjunto de
condiciones, muchas de las cuales son creadas por el contexto/entorno social. Por lo tanto, el
manejo del problema requiere la actuacién social y es responsabilidad colectiva de la sociedad
hacer las modificaciones ambientales necesarias para la participacion plena de las personas con

discapacidades en todas las areas de la vida social.
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Capitulo 3: Inclusién Educativa

En el transcurso de la historia, el contexto social y el trato hacia las personas con
discapacidad han ido evolucionando en cuatro etapas diferenciadas, exclusion, segregacion,
integracion e inclusién. Entendiendo la exclusion como, rechazar o no tener en cuenta una
posibilidad, una persona o una cosa. La segregacién, Separar una cosa de otra de la que forma
parte para que siga existiendo con independencia. La integracion, hacer que una persona o una
cosa se incorpore a algo para formar parte de ello y la inclusion que serd abordada con mayor
profundidad mas adelante.

Para la edad media, las familias que tenian descendientes “"diferentes” a los demas
asesinaban directamente a sus hijos. Se creia que estaban poseidos por el diablo o que eran
criaturas malignas. La Santa Inquisicion decia que todo lo anormal era fruto de inmoralidades.
Sin embargo, esto sigue sucediendo en la actualidad en paises subdesarrollados.

En este tiempo, otras familias preferian aislar u ocultar familiares de la sociedad en el hogar
0 en algunos centros o instituciones. Tener un familiar "diferente” a los demas no estaba bien
visto ni por la sociedad ni por las propias familias. Incluso en algunas ciudades, se construian
murallas para ocultar de alguna forma personas con discapacidad.

El Renacimiento, trae consigo un trato mas humanitario hacia el colectivo de personas
marginadas en general en muchos paises. Las ordenes religiosas consideraban a los deficientes
como personas y la atencidon educativa se inicia con los “deficientes sensoriales”. A partir de
las primeras experiencias en educacion especial, se empiezan a generar diversas publicaciones
de libros y pautas para el trato de estas personas. También se construyen centros especializados.
Progresivamente la sociedad toma conciencia de la necesidad de atender a las personas con
deficiencias, pero tal atencidn se concibe generalmente en términos asistenciales, y no como

un proceso educativo y de desarrollo personal.
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A finales del siglo XIX y primera mitad del siglo XX, se percibié un cambio importante en
la concepcidn tedrica y practica de la atencidn a las personas discapacitadas: los centros no
tenian un objetivo meramente asistencial, sino educativo. Pueden ser educados y pueden
aprender. Ademas de eso surge la creacion de escuelas especificas para atencion a "deficientes"
en paises como EE. UU, Francia o Alemania. Gallaudet crea la primera escuela para personas
con déficits auditivos. Junto con el lenguaje de signos, conforma un hito importante para ver
que los discapacitados sensoriales también pueden educarse con normalidad. Louis Braille
cred el sistema de escritura y lectura tactil para personas con déficits visuales.

En 1990, afio declarado como "Afio internacional de la alfabetizacion", fue celebrado en la
ciudad de Jomtien, Tailandia, la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos de la ONU
con la presencia de 155 paises y 150 organizaciones intergubernamentales y no
gubernamentales con el fin de universalizar la educacion. De ella se generdé un marco de accion
para "establecer nuevas bases de superacion de las desigualdades y generar nuevas
posibilidades para erradicar la pobreza”.

La escolarizacion de todos los jovenes en edad educativa se vuelve de caracter obligatorio,
por lo que surge la necesidad de desarrollar un nuevo sistema de educacion especial que
abarque a todos los colectivos. Se integran los modelos general y especial de educacion a través
de un doble sistema de ensefianza y doble curriculum.

Para el afio 1994, en la conferencia sobre necesidades educativas especiales, desarrollada en
Salamanca, Espafia, 300 participantes, en representacion de 92 gobiernos y 2.5 organizaciones
internacionales, se reunieron a fin de promover el objetivo de la Educacion para Todos
examinando los cambios fundamentales de politica necesarios para favorecer el enfoque de la
educacion integradora, concretamente capacitando a las escuelas para atender a todos los nifios,

sobre todo a los que tienen necesidades educativas especiales.
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La Conferencia aprob6 la Declaracién de Salamanca de principios, politica y préctica para
las necesidades educativas especiales y un Marco de Accion. Estos documentos estan
inspirados por el principio de integracion y por el reconocimiento de la necesidad de actuar con
miras a conseguir “escuelas para todos”, esto es, instituciones que incluyan a todo el mundo,
celebren las diferencias, respalden el aprendizaje y respondan a las necesidades de cada cual.

Los nifios y los jovenes con necesidades educativas especiales tienen que tener
acceso a las escuelas ordinarias, las cuales deberan incluirlos en el marco de una
pedagogia centrada en el nifio y con la capacidad para dar respuesta a sus necesidades.
(UNESCO, 1994).

De esta manera, la integracion trata de normalizar al alumnado con Necesidades Educativas
Especiales (NEE) centrandose y beneficiando Unicamente a dichos alumnos. Por otro lado, una
de las herramientas de la integracion es la creacion de un curriculum especifico y diferenciado
para el alumnado con NEE. El primer antecedente de la inclusion donde se establecio que las
prestaciones educativas especiales debian formar parte de una estrategia global educativa,
exceptuando casos de maximo peso. A pesar de ser un primer paso hacia la inclusion, los
conceptos abordados se quedaban cortos y se debia seguir trabajando para alcanzar la inclusion
real.

En el siglo XXI, surge el concepto de educacién inclusiva, unificando los curriculos
educativos general y especial. Por lo tanto, la inclusion es un proceso que no solo involucra a
toda la comunidad educativa, sino que también la beneficia en conjunto. Visto de esta manera,
la inclusién es una actitud, tendencia o politica que integra a todas las personas en la sociedad,
y su proposito es permitirles participar, contribuir y beneficiarse de ella. La palabra, como tal,
proviene del latin inclusio, inclusionis. La inclusién tiene como objetivo garantizar que todas
las personas o grupos sociales, especialmente aquellos que son segregados o marginados,

tengan las mismas posibilidades y oportunidades para realizarse.
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La inclusién es la solucion al problema de la exclusion debido a la pobreza, el analfabetismo,
la segregacion racial o religiosa, etc. Para algunos autores, el estado debe implementar planes
y politicas a través de sus instituciones para corregir estas condiciones y promover la inclusion
y el bienestar social.

La inclusién debe ser un atributo propio de lo educativo, que promueva la presencia, la
participacion y el aprendizaje exitoso de todos los estudiantes (Valdez, 2009; Marulanda y
cols., 2013, 2014; Echeita y Ainscow, 2010; citado por Ministerio de Educacién Nacional
2017). Asimismo, han promulgado que la inclusion debe considerar las mejores condiciones
de desarrollo para todos los estudiantes, rescatando especialmente aquello que los hace
diferentes y diversos (Marulanda & cols., 2013; citado por Ministerio de Educacion Nacional,
2017).

El término inclusion lo resalta Cedefio Angel (citado en Acosta, 2013) como:

Una actitud que engloba el escuchar, dialogar, participar, cooperar, preguntar, confiar,
aceptar y acoger las necesidades de la diversidad. Concretamente, tiene que ver con las
personas, en este caso, las personas con discapacidad, pero se refiere a las personas en toda
su diversidad. (Inclusion educativa, p.3).

Es asi como Pefialoza (2017), menciona al MEN para el afio 2013, donde dice,

La inclusion significa atender con calidad y equidad las necesidades comunes y
especificas que presentan los estudiantes, y para lograrlo se requiere desarrollar estrategias
organizativas que ofrezcan respuestas eficaces para abordar la diversidad; tener
concepciones éticas que permitan considerar la inclusion como un asunto de derechos y de
valores e implementar didacticas de ensefianza flexibles e innovadoras que permitan una
educacion personalizada en el sentido de que se reconocen 22 estilos de aprendizaje y
capacidades diferentes entre los estudiantes y, en consonancia, se ofrecen diferentes

alternativas de acceso al conocimiento y se evalGan diferentes niveles de competencia.
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La inclusién varia de acuerdo con los entornos y épocas de la historia; sin embargo, en
comun se encuentra el deseo de mejorar cada dia la sociedad, desde el inicio de la civilizacion,
paralelo al desarrollo o atraso de esta, nunca ha faltado algln tipo de proceso, por primitivo
que sea, para educar al ser humano.

La perspectiva de Gordon L. Porter, sobre la Educacion inclusiva hace referencia a que

Los nifios con discapacidad y otras necesidades especiales son educados en aulas de clase
con sus pares de edad, en las instituciones de su comunidad o vecindario. En otras palabras,
ellos van al mismo colegio al que irian sus hermanos. Se les provee acceso a las mismas
oportunidades de aprendizaje como a cualquier otro nifio, y reciben un apoyo para que
puedan cumplir metas individuales relevantes.

La UNESCO, (1994) se refiere a la inclusion educativa, asi:

La inclusion es vista como un proceso de direccion y respuesta a la diversidad de
necesidades de todos los aprendices a través de la participacion en el aprendizaje. Las
culturas y las comunidades deben reducir la exclusion en y desde la educacion. Esto implica
cambios y modificaciones en contenido, enfoques, estructuras y estrategias, con la vision
comun que cubre a todos los nifios en un rango apropiado de edad y la conviccion de que es
responsabilidad del sistema regular, educar a todos los nifios de la sociedad [...] La
educacion inclusiva como enfoque busca dirigirse a las necesidades de aprendizaje de todos
los nifios, jovenes y adultos concentrando la atencion especificamente en aquellos que son
vulnerables a la marginalizacion y la exclusion (p. 4).

La atencion educativa a las personas con discapacidad, en coherencia con lo planteado en el
articulo 24 de la Convencidn de las Naciones Unidas sobre los derechos para las personas con
discapacidad, la ley 1618 de 2013 y la observacion numero 4, debe estar enfocada a la
eliminacion de las barreras existentes para su desarrollo, aprendizaje y participacion; a facilitar

los ajustes y apoyos que requieran y garantizar el derecho a una educacidn inclusiva.
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En este sentido, surge en Decreto 1421 de 2017, por el cual se reglamenta en el marco de la
educacion inclusiva, la atencion educativa a la poblacion con discapacidad en Colombia. El
cual, tiene como ambito de aplicacion en todo el territorio nacional a las personas con
discapacidad, sus familias, cuidadores, Ministerio de Educacion Nacional, entidades
territoriales, establecimientos educativos de preescolar, basica y media e instituciones que
ofrezcan educacién de adultos, ya sean de caracter pablico o privado.

Dentro de este, se define la Educacion Inclusiva como:

Un proceso permanente que reconoce, valora y responde de manera pertinente a la
diversidad de caracteristicas, intereses, posibilidades y expectativas de los nifias, nifios,
adolescentes, jovenes y adultos, cuyo objetivo es promover su desarrollo, aprendizaje y
participacion, con pares de su misma edad, en un ambiente de aprendizaje comun, sin
discriminacion o exclusion alguna, y que garantiza, en el marco de los derechos humanos,
los apoyos y los ajustes razonables requeridos en su proceso educativo, a través de préacticas,
politicas y culturas que eliminan las barreras existentes en el entorno educativo.

De esta manera, fue construida una guia para la aplicacion del decreto anteriormente
mencionado por el Ministerio de Educacion nacional y el Gobierno Nacional, en el cual se
menciona que una educacion inclusiva debe garantizar tres procesos fundamentales: “Las tres
PPP de la inclusion”:

Presencia: Todos tienen derecho a acceder a la informacion, espacios, procesos y en general
a la educacion inclusiva. Participacion: Ser reconocidos, escuchados y brindar apoyos para
tomar decisiones en los aspectos claves que le competen. Progreso: Todos con iguales
oportunidades para aprender y avanzar en relacion consigo mismo, a su ritmo.

La inclusion en educacion vista como un proceso y no como un resultado

Constituye un movimiento constante hacia el logro de procesos que garanticen una mayor

participacion de toda la comunidad educativa en la cultura de los centros educativos y sus
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politicas, en sus curriculos y, en general, en todas las practicas y actividades que alli se

implementen, desde el respeto a la diversidad y la aceptacion de la diferencia. (Marulanda

& cols., 2013, p. 15; citado por Ministerio de Educacion Nacional, 2017).

Al tener en cuenta el contexto que ha rodeado durante tiempo a la educacién dentro de
aspectos como la discapacidad, no se puede perder de vista las innumerables barreras para el
aprendizaje y la participacion, tal y como se menciona en el indice de Inclusion educativa
desarrollado por el MEN, “hace referencia a las dificultades que experimentan los estudiantes
para acceder, aprender, y participar en la institucién educativa”; de acuerdo con el modelo
social surgen de la interaccion entre los estudiantes y sus contextos; las personas, las politicas,
las instituciones, las culturas y las circunstancias sociales y econdmicas que afectan y limitan
su participacion.

Asi mismo, Booth & O’Connor (2012) y Marulanda & cols,. (2013); citado por Ministerio
de Educacion Nacional, 2017; las definen como “todas aquellas limitaciones del sistema
educativo que impiden el aprendizaje y la participacion de los estudiantes y que, por tanto, no
permiten ni fomentan una educacion de calidad”

Las barreras pueden diversas, sin embargo, en uno de los articulos de orientaciones técnicas,
administrativas y pedagdgicas para la atencion educativa a estudiantes con discapacidad en el
marco de la educacion inclusiva del MEN 2017, se tienen en cuenta dos de ellas:

Barreras relacionadas con el desconocimiento de las necesidades y los requerimientos de los
estudiantes. Estas se vinculan con las dificultades de los docentes para ensefiar a estudiantes
con discapacidad, porque no saben del tema y desconocen como apoyar los procesos de
aprendizaje de este colectivo; Barreras actitudinales, o relacionadas con falsas creencias sobre
la discapacidad. Tal y como veremos mas adelante, las actitudes de segregacion y marginacion

a los estudiantes con discapacidad provienen de ideas erroneas sobre como debe darse su



PROCESO DE INCLUSION EDUCATIVA 55

proceso educativo. También estdn ancladas en concepciones equivocadas sobre lo que es la
discapacidad.

Por lo tanto, dentro del desarrollo de la inclusidn, esta debe darse identificando y buscando
eliminarlas para el libre desarrollo de todos los miembros de la comunidad. La perspectiva de
formacion inclusiva no busca homogeneizar, y uniformar los nifios con discapacidad para
cercarlos a los desempefios de aquellos que se denominan “normales” o “normotipicos”, sino,
justamente, reconocer las particularidades, diferencias y necesidades propias. Los seres
humanos son particulares y hace parte de esta naturaleza tener deficiencias.

Para profundizar en este proceso, se han establecido diversas estrategias, documentos,
lineamientos y responsabilidades para el Ministerio de Educacion Nacional, las entidades
territoriales certificadas en educacion, los establecimientos educativos, tanto publicos como
privados y las familias; estrategias como lo es Plan Individual de Ajustes Razonables (PIAR):
herramienta utilizada para ga-rantizar los procesos de ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes, basados en la valoracion pedagogica y social, que incluye los apoyos y ajustes
razonables requeridos, entre ellos, los curriculares, de infraestructura y todos los demas
nece-sarios para garantizar el aprendizaje, la participacion permanencia y promocién. Son
insumo para la planeacion de aula del respectivo docente y el Plan de Mejora-miento
Institucional (PMI), como complemento a las transformaciones realizadas con base en el DUA.

En las cuales se pueden determinar de manera general para el MEN, dar los lineamientos
normativos, administrativos, pedagdgicos y técnicos. Brindar asistencia técnica a las entidades
territoriales. Articular las diferentes areas y proyectos del Ministerio. Brindar asistencia
técnica a los equipos de las secretarias de educacion. Articular la generacién de planes,
programas, proyectos e indicadores. Coordinar con el INCI la produccion, dotacion y
distribucién de material didacti-co. Disefar, adaptar y desarrollar aplicaciones y contenidos

digitales accesibles que faciliten la eliminaciéon de barreras que dificul-tan los procesos de
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acceso al conocimiento y a la informacion a las personas, procesos de investigacion e
innovacion en metodologias que mejoren el desempefio escolar.

Dentro de esto, también se quieren resaltar las obligaciones de las instituciones educativas,
como lo es, contribuir a la identificacion de signos de alerta en el desarrollo de los estudiantes.
Reportar en el Simat a los estudiantes con discapacidad. Incorporar el enfoque de educacion
inclusiva y garantizar. Proveer las condiciones para la elaboracion del PIAR, garantizar su
articulacion e implementacion. Hacer seguimiento al desarrollo y los aprendizajes de los
estudiantes. Establecer conversacion permanente, dinamica y constructiva con las familias.
Ajustar los manuales de convivencia escolar e incorporar estrategias en los com-ponentes de
promocion y prevencion de la ruta de atencion integral para la convi-vencia escolar, con miras
a fomentar la convivencia y prevenir cualquier caso de exclusion o discriminacion. Adelantar
procesos de formacion docente internos con enfoque de educacion in-clusiva. Adelantar con
las familias o acudientes, en el marco de la escuela de familias, jornadas de concientizacion
sobre el derecho a la educacion. Reportar a la entidad territorial las necesidades en
infraestructu-ra fisica y tecnologica

Asi mismo, las familias son parte fundamental del desarrollo efectivo e integro en este
contexto, por lo tanto, tienen como ejercicio, adelantar anualmente el proceso de matricula del
estudiante con discapacidad. Aportar y actualizar la informacion requerida por la institucion.
Aportar y actualizar la informacién requerida por la institucion. Establecer un dialogo
constructivo con los demas actores intervinientes. Participar en los espacios que el
establecimiento educativo propicie, asi mismo, en la consolidacion de alianzas y redes de
apoyo. Todo esto con el fin de fortalecer los procesos escolares del estudiante.

Cabe resaltar, que aun con las numerosas propuestas dentro del pais, para el desarrollo
optimo de la educacién inclusiva, son asi mismo, de numerosas las falencias existentes, por

parte del estado, de las comunidades educativas en conjunto, y de las mismas familias. Asi
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pues, esta es una realidad que se ve no solo en Colombia, sino en muchos paises que incluso,

no han dado indicios de generar algun proceso similar, por sus leyes, culturas y costumbres.
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Metodologia

Para el siguiente capitulo, se tendra en cuenta la metodologia empleada para el alcance de
la informacion que es requerida dentro de la elaboracion del presente trabajo de grado, anexo
a ello se especificaran los elementos necesarios tales como, el tipo de investigacion, el disefio
empleado yasu vez, las fichas de resumen las cuales facilitan la clasificacion de la informacién
encontrada perteneciente al tema a tratar, por Gltimo, las categorias y los resultados obtenidos

con sus debidas recomendaciones a tener en cuenta

Disefio

La investigacion empleada para llevar a cabo este estudio es la Investigacion cualitativa la
cual consiste en descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones y
comportamientos que son observables, ademas de ello incorpora lo que los propios
participantes mencionan, tales como sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y
reflexiones (Pérez, 2001).

El disefio a utilizar dentro de la Investigacion cualitativa es la Revision documental debido
a que es una técnica en donde se recolecta informacion escrita sobre un determinado tema,
teniendo como fin proporcionar variables que se relacionan indirectamente o directamente con
el tema establecido, vinculando esta relaciones, posturas o etapas, en donde se observe el estado
actual de conocimiento sobre ese fendmeno o problematica existente tal y como lo menciona
Hurtado (2008).

Asi mismo, segun Baptista, Collado & Sampieri (2015) citados por Espinosa, Hernandez &
Rodriguez (2020) mencionan que “consiste en detectar, consultar y obtener la bibliografia
(referencias) y otros materiales Utiles para los propésitos del estudio, de los cuales se extrae y
recopila informacion relevante y necesaria para la investigacion”. Es asi, que se realiza lectura

y analisis del plan de trabajo e informe final llevados a cabo por los psicologos en formacion,
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logrando identificar las tematicas que fueron abordadas e implementadas luego de realizar la
respectiva deteccion de necesidades.

Ademas, Valencia (2015) refiere que la revision documental permite “establecer semejanzas
y diferencias entre los trabajos y las ideas del investigador; categorizar experiencias; distinguir
los elementos mas abordados con sus esquemas observacionales; y precisar ambitos no
explorados”, ser de gran beneficio para la poblacion y que no fueron desarrollados con

anterioridad.

Unidad de Analisis

Para la revision documental llevada a cabo se requiere del uso de las unidades de analisis,
las cuales corresponden a los trozos de contenido sobre los cuales comenzaremos a elaborar el
analisis, representan el alimento informativo principal para procesar dicha informacion

(Hernéndez, 1994; citado por Caceres, 2003).

Articulos.

El articulo cientifico se define como un informe escrito y publicado que describe resultados
originales de una investigacion, se escribe para otros no para el autor, segin la UNESCO, su
propdsito es “comunicar los resultados de investigaciones, ideas y debates de una manera clara,
concisa y fidedigna,” asi como lo menciona Lam, R. (2016), en general, se consideran articulos
originales los trabajos de investigacion que verifican hipotesis, comparan alternativas o llegan
a resultados que aumentan el conocimiento cientifico. Existen diferentes tipos de articulos
cientificos, como son las criticas y reflexiones sobre opiniones de otros autores, la revision de

literatura, los articulos tedricos, los articulos metodoldgicos y el estudio de caso, entre otros.
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Trabajos de Grado.

Segln Sabino (1993), hace referencia a una proposicién que puede ser sostenida o
demostrada mediante pruebas o razonamientos apropiados. Es un trabajo escrito que permite
demostrar, a la conclusion de los estudios, que el graduando amerita el grado académico al que
aspira. Los trabajos de grado son estudios de investigaciones realizados como resultado de una
actividad de adiestramiento, el estudiante deberd demostrar principalmente su capacidad para

procesar, reflexionar, aplicar y presentar el conocimiento adquirido.

Instrumentos

La investigacion documental se caracteriza por la utilizacion de fichas que facilitan el
registro y clasificacion de informacion obtenida a través de conceptos, resimenes, textos,
ensayos, articulos, libros, entre otros, es por esto que dentro de la revision documental que se

llevé a cabo, se propuso dar utilidad a la ficha de resumen.

Ficha de Resumen.

La ficha de resumen contiene informacién proveniente de una fuente bibliografica
fundamentalmente, ya que se puede hacer un resumen de una entrevista, una conferencia, etc.
y se distingue porque su contenido es un extracto de los conceptos mas importantes o centrales
de la exposicion del autor. EIl resumen se puede hacer utilizando las mismas palabras del autor
o con el vocabulario del investigador, o también con una combinacion de ambos, sin alterar el

contenido de las ideas del autor. (Robledo, 2003)

Categorias

En este apartado se da paso a las categorias de analisis, siendo estas una abstraccion de las
caracteristicas y atributos de los fendmenos, que contribuye a organizar la visidn de la realidad,

segun Seiffert (1977), asi mismo, expresar y describir la informacién hallada, por lo tanto, se
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lleva a cabo la eleccion y definicion correspondiente, teniendo en cuenta los aspectos
fundamentales en el proceso de inclusion de las Instituciones Educativas desde el contexto

colombiano.

Administracién Escolar.

Conjunto de érganos encargados de asegurar que se dé la ensefianza, en consecuencia, es un
proceso que contempla la produccion, adquisicion, mantenimiento, promocion, control y
planificacion de recursos tanto humanos como materiales, los organiza de manera formal o
informal, anexo a ello pone a funcionar dentro el sistema educativo del pais para que se
cumplan el subjetivo educacionales sefialados por los instrumentos legales y normativos.

Ramirez,2002; citado por Bahamondes, 2018 sefiala que

La Administracion Escolar tiene como propdsito armonizar los objetivos de demanda de

la institucion y de la sociedad, esto es, los requerimientos del usuario, los de la institucion y

los del pais o sociedad a la que sirve. Ello se traduce en objetivos académicos para la

demanda, objetivos comerciales para la institucion y objetivos de excelencia del producto

terminado para la sociedad.

Pedagogia.

Como lo menciona Lucio (1989), “el proceso educativo puede darse de una manera
artesanal, casi que intuitiva, como lo han desarrollado todos los pueblos en algin momento del
transcurso de su historia”. De esta manera, existe un saber implicito, no tematizado, en la
practica educativa de todos los pueblos, que forma parte de su acervo cultural, y que llamaria
“saber educar”. En la medida en que este saber se tematiza y se hace explicito, aparece la
pedagogia. Hay pedagogia cuando se reflexiona sobre la educacion, cuando el “saber educar”
implicito, se convierte en un “saber sobre la educacién” (sobre sus “coOmos”, sus “porqués”,

sus “hacia donde”). El desarrollo moderno de la pedagogia como ciencia o mejor, del saber
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pedagdgico como saber cientifico significa adicionalmente la sistematizacion de este saber, de
sus metodos y procedimientos, y la delimitacion de su objetivo; en una palabra, su
configuracion como disciplina tedrico-préactica.

En este sentido, la pedagogia, como ciencia prospectiva de la educacion, esta condicionada
por la visiébn amplia o estrecha que se tenga de la educacién y, a su vez, por la nocion que se
tenga del hombre, como ser que crece en sociedad.

Asi mismo, lo afirma Meirieu (1997) “la pedagogia es una reflexion sobre los fines de la

educacion y sobre los medios que uno puede poner al servicio de dichos fines”

Convivencia Escolar.

Convivir significa encontrarse y conversar, compartir vivencias y construir espacios
armoniosos, participar y cooperar partiendo de la diversidad y el pluralismo, desde ahi la
educacion en derechos humanos hace significativos aportes al proceso educativo y a la
convivencia en los centros escolares (Rodino, 2012, p. 5; citado por Mufioz, 2014)

La convivencia en el &mbito escolar se entiende como el proceso mediante el cual todos los
miembros de la comunidad educativa aprenden a vivir con los demés (Carretero, 2008; citado
por Bravo & Herrera, 2011)

Aprender a vivir con los demas, a respetar a los otros y a saber exigir de forma pacifica y
educada el respeto propio, junto con las actitudes positivas mutuas, forma parte de lo que en
los paises de habla hispana denominamos convivencia (Casas, Del Rey & Ortega-Ruiz, 2013).

Procedimiento

Fase |: Preparatoria.

Para el desarrollo de esta fase se establece trabajar el tema correspondiente a la educacion
inclusiva desde el contexto colombiano, anexo a ello se determina el objetivo principal de la

misma, junto con el Planteamiento del problema, Justificacién, Estado del arte tanto
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internacional, nacional, como regional y local, de esta manera se desarrollaron tres capitulos
para el Marco tedrico acerca de las tematicas involucradas en la revision documental, en primer
lugar, la Psicologia Educativa, como segundo, la Discapacidad y finalizando Educacion
Inclusiva, asi mismo los pasos a seguir se basan en la busqueda continua de investigaciones

relacionadas al tema central propuesto.

Fase 11: Descriptiva.

Seguidamente se realiza una indagacion dentro de las plataformas universitarias, buscadores
de contenidos cientifico- académicos, bibliotecas electronicas, y demas, con el fin de encontrar
diferentes investigaciones, estudios, articulos y deméas que se han llevado a cabo bajo la
tematica de la educacion inclusiva en Colombia, lo cual permite conocer referentes tedricos,
delimitaciones, limitaciones, contextos y los distintos disefios que se han empleado y de esta
manera poder desarrollar un proceso de revision, resefia y descripcion para con cada una de las

investigaciones posibles a utilizar.

Fase I11: Interpretativa por Nucleo Tematico.

Para nuestra tercera fase, se procede a analizar y escoger las investigaciones relacionadas a
las categorias propuestas para la revision documental dirigida a la educacion inclusiva las
cuales son: administracion escolar, pedagogia y convivencia y asi mismo poder dar relacion de
manera integrada. Del mismo modo, se llevo a cabo el diligenciamiento de fichas de tipo
resumen, donde se tuvo en cuenta toda la informacion encontrada dentro de los documentos
escogidos, y finalmente, la construccion de una matriz de analisis en la cual se desintegré el
contenido relacionado con las tres categorias y a su vez las subcategorias propuestas para cada

una de ellas.
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Fase 1V: Construccion Teérica Global.

En esta cuarta fase, se llevo a cabo el diligenciamiento de una tabla en la cual estan inmersos
los resultados encontrados en la matriz de anélisis, con base a las tres categorias: administracion
escolar, pedagogia y convivencia, y finalmente el desarrollo de la discusion, en la que se
pretendié dar mencién de cada informacién encontrada tanto de las categorias como de las

subcategorias, llevando a cabo un contraste con el marco teérico.

Fase V: Extension y Publicacion.

Finalmente, en esta fase, Extension y Publicacion, consistio en el envio y publicacion de la
presente revision documental dirigida a verificar el proceso de inclusion educativa desde la

administracion, pedagogia y convivencia escolar desde el contexto colombiano.
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Resultados

Para el desarrollo del presente apartado se analizaron 40 documentos, tales como articulos
y trabajos de grado realizados en Colombia entre los afios 2011 a 2020, los cuales compilan
caracteristicas directamente relacionadas con los objetivos de la investigacion, de esta manera,
se elaboraron fichas tipo resumen para una reduccion de la informacion, asi mismo, una Matriz
de Anélisis en el programa Excel donde se llevo a cabo una descomposicién més a fondo del
contenido de cada documento, donde se tuvieron en cuenta las categorias propuestas para la
revision documental, tales como: La Administracién Escolar, Pedagogia y Convivencia,
mencionando de esta manera los apartados relacionados, tal y como se evidencia a continuacion

en la Tabla 1.



Tabla 1

Categorias: Administracion Escolar, Pedagogia, Convivencia
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Autor Ao Region

Administracion escolar Pedagogia

Convivencia escolar

Correa, L. & 2018
Rua, J.

Colombia

La Corte Constitucional ha
tenido un papel fundamental en
el avance del Estado
colombiano hacia una
educacion inclusiva en la que
haya espacio para personas de
muy diversas condiciones. El
reconocimiento judicial del
derecho a la educacion de las
personas con discapacidad
como un derecho fundamental,
y de la procedibilidad de la
tutela como medio de
proteccion eficaz, ha sido la
base para desarrollar una
jurisprudencia que, aungue con
rodeos y laberintos, ha sefialado
la relacion inescindible que
existe entre el derecho a la
educacion y el derecho a la
igualdad. Otro avance que se
evidencia en el analisis del
balance jurisprudencial consiste
en la progresiva materializacion
del derecho a la educacion
inclusiva mediante 6rdenes que
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Autor Afo Region Administracion escolar Pedagogia Convivencia escolar
incluyen ajustes razonables y
apoyos para adecuar el sistema
educativo a las particularidades
de las personas con
discapacidad.
Acosta, L., 2018  Caicedonia, Aunque la legislacion No se evidencia ni en las aulas,  Las diferentes carencias que se
Lugo, J. & Colombia  colombiana contempla normas  ni en la formacion que se brinda presentan en el proceso de
Solano, F. para garantizar el derecho a la a los docentes las herramientas  inclusion terminan por
educacion inclusiva, es posible  pertinentes de ensefianza- obstaculizar el desarrollo pleno
constatar que las instituciones aprendizaje, notandose una de las potencialidades de la
aun no se encuentran educacion mecanica que no poblacién en condicion de
capacitadas para atender la permite el desarrollo de diversidad funcional y
poblacion con diversidad potencialidades en estos contribuye a reafirmar los
funcional. Permiten el acceso de estudiantes. procesos historicos de
las personas con alteraciones a exclusidn social de los que ha
nivel sensorial y del habla a las sido objeto.
aulas, pero no ofrecen una
educacion inclusiva integral, en
la medida que presentan fallas
en el cumplimiento de
parametros como la
asequibilidad, la aceptabilidad y
la adaptabilidad curricular.
Diaz, L. & 2016 Colombia  Segun el Consejo Nacional de Se evidencia una carencia de
Rodriguez L. Politica Econémica y Social, el  capacitacion docente y redes de

diagndstico de la situacion
actual de discapacidad en
Colombia presenta varias

apoyo con instituciones
especializadas. Igualmente, se
identificaron carencias en la
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Autor

Afo

Region

Administracion escolar

Pedagogia Convivencia escolar

Hernandez, E.
& Velasquez, J.

2016

Colombia

dificultades principalmente por
las limitaciones de los sistemas
de informacion, prevencion y
falta de articulacion entre los
diferentes sectores y el Estado.
Esta situacion no permite que se
encaminen adecuadamente las
politicas publicas de
discapacidad. Otro aspecto
preocupante es el relacionado
con la educacion como factor
que se evidencia en las cifras
registradas en el censo general
del DANE, desde donde se
encontré que el 86,7%
(514.020) de las personas en
condicidén de discapacidad no
asistia a algun centro educativo
en ese momento y solo el 12,4%
(73.359) si lo hacia. Por su
parte, ademas del bajo nivel
educativo de la poblacion
registrada, se observaron altos
porcentajes de inasistencia
escolar.

Se pudo establecer que el
discurso de la Inclusion
Educativa, se encuentra
estructurado desde lo

equiparacion de oportunidades
en educacion y garantia de
formacion en torno a las
capacidades y talentos con los
que las personas cuentan para
generar puentes que faciliten su
inclusion exitosa en el contexto
laboral, econdmico y social.

Se pudo evidenciar cémo la
vertiente normativa del discurso
oficial en torno a la Inclusion
Educativa en Colombia expresa
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Autor

Afo

Region

Administracion escolar

Pedagogia

Convivencia escolar

Jurado, D.

2018

Colombia

idealmente esperado, y un tanto
desligado de las realidades
contextuales y epistémicas
contemporaneas. Se plantea el
logro de estandares educativos
de los grupos que se reconocen
como vulnerados, desligados de
los intereses personales, de las
expectativas de sus cuidadores,
asi como de las posibilidades
del contexto. El discurso de la
Inclusion Educativa, por tanto,
idealiza las situaciones y deja
por fuera los conflictos
inherentes a la existencia.

un especial ahinco en la
discapacidad, mostrando ésta

como la dificultad que tiene esta

poblacién para desarrollar
determinadas actividades,
acentuando la discapacidad
desde enfoques bio-
mecanicistas. Esta comprension
de lo humano, y de los procesos
de ensefianza-aprendizaje,
desconocen la amplitud e
integralidad de las capacidades
humanas. Quizas, una mirada
centrada en el potencial de cada
ser humano, singular y
contextual, podra dinamizar de
manera mas adecuada las
capacidades de todos los actores
de la escuela.

A nivel metodolégico, han
encontrado mucha mas
flexibilidad de la esperada,
resaltando que en la mayoria de
los casos son los docentes
quienes motivan y orientan a
sus comparieros para
involucrarse en el proceso de
inclusion y en las dinamicas
normales del aula, hubo

Los estudiantes participan de
diferentes actividades
extracurriculares, donde tienen
un rol activo en los cuales se
cuenta con la posibilidad de
socializar temas relacionados
con la inclusién y, dentro del
desarrollo mismo de los
programas, se han podido
modificar creencias de los
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Autor Afo Region Administracion escolar Pedagogia Convivencia escolar
asistencia a actividades fuera de estudiantes frente a las
la universidad. posibilidades de participacion
activa de las personas con
discapacidad.
Pisso, L., 2016 Popayan, Existe poco conocimiento y Se han configurado unos Debido a las diferentes
Vesga, L & Colombia reconocimiento por parte de los  métodos de ensefianza falencias que presentan las
Villaquiran, D. distintos agentes educativos inapropiados, basados mas en la instituciones en el proceso de

acerca de la poblacion en
discapacidad. Muestra de ello es
que no existe ningun
diagndstico en las instituciones
que advierta o dé pautas desde
su condicion. A este respecto,
hay realidades como: "no hay
un empalme por parte de las
directivas donde nos den a
conocer las problematicas con
que vienen los nifios”. Tampoco
hay un proceso de
acompafiamiento escolar ni
familiar por parte de agentes
expertos para abordar aspectos
importantes especificos de la
formacidn de las personas con
discapacidad, es decir, pareciera
que con el acceso escolar
bastara. no se evidencian
esfuerzos, ni preocupaciones, ni
gestiones, ni conocimiento

intuicion de los docentes que en
autenticos ejercicios de valor
pedagdgico.

inclusion educativa, no se ha
desarrollado una empatia, entre
las personas con discapacidad
y sus demas comparieros, pues
ambos desconocen lo que pasa.
En tal sentido, esta poblacion
parece estar como un mundo
aparte, se retraen, se inhiben,
pasan inadvertidos, presentan
gestos de miedo, inseguridad y
tristeza; en sus miradas es
como si desearan ser como los
otros.
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Autor

Afo

Region

Administracion escolar

Pedagogia

Convivencia escolar

Garcia, D &
Maingual, F.

2015

Bogot4,
Colombia

institucional de las politicas de
inclusién educativa por hacer
algo al respecto; viviendo
realidades como esto: "el rector
nos dice que, si hay diez
estudiantes con discapacidad, él
solicita el apoyo (...) yo no me
siento preparado para ensefiarle
a la nifa"

A traves del tiempo las politicas
de inclusién han venido
trayendo diferentes avances
teniendo en cuenta las
necesidades para la prestacion
del servicio educativo en los
nifios y las nifias que participan
en la institucion; dando inicio al
redisefio de la infraestructura de
las escuelas, en miras a que
fueran adecuadas para el acceso
y desplazamientos de esta
poblacion. Asi mismo, la
gestion de la comunidad
académica debe propiciar la
participacion, la convivencia 'y
la atencidn educativa pertinente

a las personas que presentan una

discapacidad, es asi que la
inclusion es el eje fundamental

Se ha requerido el trabajo de
licenciados en pedagogia
infantil y especial para
contribuir y llevar a cabo el
cumplimiento del derecho a la
educacion y la igualdad para
todos y todas.

Se observa la creacion de un
ambiente sano de calidad
basado en el principio de
libertad, convivencia y al
reconocimiento de los
derechos, en el aspecto de la
politica publica, la institucion
se constituye desde la
normatividad, apoyadas en
entidades gubernamentales y
no gubernamentales, de tal
forma que la escuela sea
integradora, garantice que los
estudiantes gque tienen una
discapacidad sean aceptados en
igualdad.
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Autor

Afo

Region

Administracion escolar

Pedagogia

Convivencia escolar

Ceron, E.

2015

Bogoti,
Colombia

para construir una educacion
que permita la participacion de
todos los actores. Se puede

concluir que los dos programas

de gobierno Bogota sin
Indiferencia y Bogota Positiva

se centran en mejorar la calidad

de vida de los ciudadanos
generando un bienestar en la
poblacion a partir del
reconocimiento y el
restableciendo de los derechos
humanos, logrando una ciudad
incluyente con mejores
condiciones y oportunidades
para el desarrollo sostenible de
las capacidades humanas.

La institucion en su plan de
gestion educativa, implementa
proceso de planes de
mejoramiento basados en los
resultados obtenidos en los
procesos con los estudiantes y
se plantea un ciclo de
reconstruccion de experiencias
positivas y negativas para
solucionar las posibles
dificultades. Por otra parte,
atiende a estudiantes ya

Se evidencio, por una parte, el
trabajo y esfuerzo de docentes y
directivas, por transformar las
practicas educativas dentro de
las aulas e integrar a todos los
estudiantes en el mismo sistema
educativo. Se implementan
algunas actividades pedagdgicas
adaptadas como iniciativa de
cada docente segun las
necesidades de cada grado, cada
grupo y cada estudiante, son
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Autor Afo Region Administracion escolar Pedagogia Convivencia escolar
descritos, pero las condiciones  cortos los tiempos, pero se
de infraestructura, recursos y inicia este proceso. Los
profesionales de apoyo no docentes bajo sus posibilidades
existen, bajo los parametros que Yy formacién profesional, buscan
dicta la norma, son deficientes y incansablemente metodologias y
evita que el trabajo sea estrategias innovadoras que
realmente significativo. mejoren sus précticas y las
guien a una verdadera
educacion inclusiva. Pero sin el
apoyo de las instituciones
gubernamentales y el
mejoramiento de estandares
para esta sede es dificil
superarlas.
Manyoma, A. 2015 Cali, Se encuentra en un reto de Los maestros-as a pesar de la Dimensiones como el nivel de
Colombia  avanzar hacia una escuela poca experiencia y de la falta de adaptacion, participacion,

inclusiva, puesto que se ubica
en un proceso donde se
evidencia un paradigma de
integracion, cuentan con el
acceso a la educacion, pero no
con los procesos de
permanencia y promocion para
una educacion con calidad.

capacitacion y recursos los
docentes investigan cOmo sacar
adelante su proceso de
ensefianza para estos
estudiantes, sin embargo, se
logra evidenciar, en la mayoria
de los casos que la estrategia
pedagdgica no les permite a los
estudiantes, construir
conocimientos significativos en
sus diferentes areas, ya que,
cuando se aborda la inclusion en
cualquier area se observa que

interaccion, rol social, salud
fisica, salud mental, contexto
social, son en algunos casos
desconocidas y en otras
ignoradas por los profesionales
del sector educativo,
responsables de satisfacer las
necesidades e interés educativo
de la diversidad estudiantil.
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Autor ARo

Region

Administracion escolar

Pedagogia Convivencia escolar

Martinez, C. & 2019
Rubio, L

Colombia

Si bien es cierto que en
Colombia existen leyes,
decretos y reglamentos que
rigen la puesta en marcha de la
inclusion educativa a las
instituciones educativas, estas

persisten précticas repetitivas,
memoristicas, donde no se
desarrollan habilidades, como la
observacién, el analisis, la
interaccion con el medio, con el
objeto de estudio.

Por lo general todos concuerdan
con que la inclusion educativa
es un derecho, y que todos
merecen aprender
compartiendo, pero se evidencia
en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, que el estudiante
con discapacidad cognitiva,
juega un rol como sujeto pasivo
en el aula de clase y ademas
existen pocos momentos de
aprendizaje colaborativo,
agrupaciones flexibles, y
aprendizaje por descubrimiento,
aspecto de suma importancia en
un proceso de inclusién
educativas.

Se expresa el inconformismo 'y Se hace evidente la apatia que
la desinformacidn por parte de  demuestran algunos docentes,

profesionales de apoyo pues no  directivos docentes y

se brindan alternativas de comunidad educativa respecto

conocimiento con respecto ala  a los menores con discapacidad

inclusion educativa. Cabe cognitiva que se encuentran
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Autor

Afo

Region

Administracion escolar

Pedagogia

Convivencia escolar

Castro, L.

2019

Colombia

delegan la responsabilidad a
entes gubernamentales,
manifestando la ausencia de
seguimiento y ejecucion de
campafias de inclusién
educativa.

En Colombia el transito de la
inclusion se gesta desde hace 27
afios, aunque el desafio se ha
convertido en una utopia que

resaltar que también es posible
encontrar la intencién por
mejorar los procesos de
ensefianza y aprendizaje por
parte de algunos profesionales,
basandose en las necesidades
identificadas en los estudiantes,
sin embargo, deja de ser
suficiente.

Hay una presion diaria del
maestro para desarrollar un
curriculo disefiado para todos,
en igualdad de condiciones, en

inmersos en el aula de clase,
ademas de la discriminacion a
la cual se ven expuestos a
razén de su discapacidad; se
tiene claridad en el término de
discapacidad y con base a esto
se crean estrategias que
favorezcan las relaciones
sociales, las cuales pueden
verse afectadas a raiz de mitos
creados en torno a la condicion
de discapacidad, percepciones
que dificultan el buen trato y la
relacion e interaccion con la
comunidad educativa. La
investigacion evidencié que los
nifios y nifias mejoran
académica y socialmente en
entornos integrados, si la
institucion educativa asume las
estrategias y metodologias
acordes a la limitacion del
menor respondiendo de manera
adecuada a su necesidad y a su
formacién integral.

Aunque la posmodernidad trajo
lo social a la atencion a la
discapacidad, aun el miedo a lo
desconocido y las tensiones
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Autor

Afo

Region

Administracion escolar

Pedagogia

Convivencia escolar

Mora, P.

2019

Bogoti,
Colombia

genera la desesperanza frente a
un sistema educativo legislado
en el marco de los
acontecimientos
latinoamericanos, pero que
viciado por el sistema
econdmico desvia no solo los
recursos sino también los
lineamientos educativos,
dejandolos a merced de los
requerimientos de organismos.
Algunos de los hechos a los que
se enfrenta la inclusion,
quedando reducida al
cumplimiento del indicador de
acceso y permanencia, al
namero de estudiantes
diagnosticados.

Aun cuando se ha instaurado un
proyecto de educacién inclusiva
para permitir el acceso a la
poblacion, hacen falta garantias
y procesos, pues las practicas
pedagdgicas estan dando cuenta
de un proceso de integracion
social mas no de una educacion
inclusiva de calidad para todos
y todas.

el aula de clase diversa en raza,

cultura, creencias, desarrollo
biopsicosocial, motivaciones,
etc., en el desconocimiento del

maestro como un sujeto diverso

que también necesita de la
inclusion.

Existen factores que inciden en
el desarrollo del proceso de
educacion inclusiva, como las
dificultades para desarrollar
estos proyectos, teniendo
similitud con la falta de
formacion de los maestros
frente a la educacion inclusiva
pues no conocen las formas de
trabajo para brindar atencién
educativa a esta poblacion, por

frente a la diferencia invaden
de forma negativa la atencion
desde la diversidad.

Se identificaron dentro de las
actitudes que tienen los
maestros frente a los
estudiantes con discapacidad,
variadas posturas como
paternalista, de consideracion,
de sobreproteccion y de
rechazo.
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Autor

Afo

Region

Administracion escolar

Pedagogia

Convivencia escolar

Pedraza, B.

Beltran, Y.,
Martinez, Y. &
Vargas, A.

2017

2015

Bogota,
Colombia

Colombia

Desde la Constitucion de 1991,
en el articulo 67 se reconoce la
educacion como un derecho
fundamental para todas las
personas, de caracter obligatorio
entre los 5 y 15 afios de edad,

ello asumen que es necesario la
asignacion de un profesional en
educacion especial.

Dentro de las conclusiones
encontradas esta la falta
capacitacion de los docentes en
el tema de inclusién educativa,
lo que conlleva a la falta de
apropiacion del enfoque
inclusivo que adopto la
institucion, ademas de eso, las
practicas de ensefianza
aprendizaje implementadas por
los docentes, al igual que el
disefio de las actividades de
refuerzo y recuperacion para
cada grado, creadas para los
nifios con necesidades
educativas no son consecuentes
con el énfasis de educacion
inclusiva y el modelo asumido
por la institucion.

El Ministerio de Educacion
Nacional, definié un Portafolio
de modelos educativos flexibles
para atender las necesidades de
formacion en diferentes
contextos.
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Arizabaleta, S.
& Ochoa A.

2016

Colombia

donde las cuatro caracteristicas
esenciales son la disponibilidad,
aceptabilidad, adaptabilidad y
accesibilidad, de esta manera,
en materia legislativa y
reconocimiento del principio de
inclusién, se encontrd avance en
el reconocimiento de la
educacion inclusiva; sin
embargo, se evidencia que la
puesta en practica de dichas
orientaciones todavia dista de
ser inclusiva dado que existen
disparidades en la atencién, no
se encuentra de manera
garantizada las condiciones de
permanencia y curriculos que
respondan a los requerimientos
de cada estudiantes.

En sus esbozos, la educacion
inclusiva nacio de la educacion
especial, que se ofrecia a unos
cuantos grupos poblacionales.
Mas adelante, se reflexiond
sobre la oportunidad de incluir a
los estudiantes en situacion de
discapacidad en las aulas
regulares, que se implementé en
Canada a través de unas nuevas

El concepto de educacion
superior inclusiva es reciente
en Colombia y por ende, su
comprension e implementacion
requiere de un debido proceso
de sensibilizacion hacia la
comunidad educativa, para
promover la cultura inclusiva
desde las funciones sustantivas
de proyeccion social, docencia
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politicas educativas que e investigacion, con el fin de
obtuvieron excelentes proyectar una educacion de
resultados, gracias a los aportes calidad y equidad en la
de Porter, quien se convirti6 en universidad.
el padre de la educacion
inclusiva.

Beltran, Y., 2015 Bucaramanga, La institucion educativa: al Se encontrd en el personal
Martinez, Y. & Colombia igual que en el resto del docente que la cantidad de ellos
Torrado, O. corregimiento, el colegio no gue se encuentran
tenia servicios publicos basicos  especializados es reducida, asi
tales como agua potable, gas mismo, se percibio un
natural y alcantarillado, los descontento generalizado en los
cuales fueron suministrados de  docentes respecto a los recursos
forma interrumpida; igualmente, pedagdgicos disponibles para el
se contaba con una conexiona  ejercicio de sus funciones,
internet de baja calidad, lo cual  sefialaron que el material
limitaba la implementacién de  pedagogico esta desactualizado.
TIC como herramientas para el
mejoramiento del aprendizaje.
Bravo, C., 2020 Bucaramanga, Son diversos los retosy En el contexto institucional, el
Diaz, A. & Colombia  oportunidades que enfrentan las  apoyo pedagdgico que reciben
Sierra, G. instituciones en la los docentes supone una barrera

implementacién del Decreto
1421 de 2017 del Ministerio de
Educacion de Colombia,
mediante acompafiamiento
técnico-pedagogico, El
problema aborda la exclusion

debido a que estos reportan en
su discurso que el apoyo que
reciben de la institucion no es
suficiente para atender todos los
casos. Adicionalmente, también
reportan carencia de apoyos
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escolar desde las dificultades interdisciplinarios
para implementar la normativa  fundamentales para articular
que orienta la atencion de procesos.

personas con discapacidad en el
marco de la educacion
inclusiva, ademas de eso los
resultados permitieron
identificar los retos y
oportunidades que se presentan
en el camino de la educacion
inclusiva, los procesos de
acompafiamiento sistematizados
y adaptados al contexto,
desarrollados con tiempos
suficientes y liderados por los
miembros de la comunidad
impactan directamente en el
sistema educativo, generando
dinamicas y reformas que
favorecen el acceso, la
permanencia y la calidad
educativa de todos los
estudiantes. Se permitié
evidenciar en las entrevistas
iniciales, que, aunque los
participantes reportaron
inconformidad con la accién
interdisciplinaria tanto interna
como externa al colegio,
reconocen la labor directiva de
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Manijarrés, D.
& Vélez, L.

2019

Colombia

liderazgo y puente de
comunicacion intrainstitucional
como beneficiosa para el
proceso, lo que a su vez impacta
en la actitud docente.

La promulgacion de un amplio
marco normativo, la divulgacion
de politicas educativas
nacionales, la ratificacion de
convenios internacionales, asi
como la elaboracion de una
politica publica y la creacion de
redes institucionales
gubernamentales y no
gubernamentales permiten decir
hoy en dia que, en materia de
educacion inclusiva, Colombia
y la sociedad civil muestran
importantes progresos que
trazan rutas y buscan
oportunidades para la educacion
de los sujetos con discapacidad.
Los hallazgos del estudio
posibilitan plantear un marco
estructural de andlisis a partir de
tres momentos histéricos que
han visibilizado la educacion de
las personas con discapacidad
en Colombia: educacién

En la educacién inclusiva la
perspectiva pretende
caracterizar las barreras para el
aprendizaje y la participacion a
las cuales se enfrentan los
sujetos, analizando las
oportunidades y facilitadores
que posibiliten el desarrollo de
sus capacidades.

Para el momento actual, el de
la educacion inclusiva, los
sujetos con discapacidad se
consideran sujetos de derechos,
con capacidades de
aprendizaje, desarrollo,
participacion y convivencia.
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especial, integracion escolar y
educacion inclusiva. Estos se
desarrollan a partir de tres ejes
transversales: contexto, sujetos
y responsabilidad de los actores.
Cérdenas, M., 2018 Colombia Dentro de la investigacion La tolerancia dentro de los
Mosquera, O. realizada se encontraron 6 grupos de aula ha aumentado y
& Nieto, M. practicas pedagogicas existe mas entendimiento entre

inclusivas: tutoria, aprendizaje
autonomo, aprendizaje basado
en tareas, aprendizaje mixto,
aprendizaje colaborativo y
gramatica-traduccion, de esta
manera dentro de los aspectos
importantes que se destacaron
fue la relevancia de incorporar
un intérprete debido a que se
encuentra directamente
involucrado con el aprendizaje
de la comunidad con
discapacidad y necesidades
especificas, asi mismo la
adopcidn e innovacion de
estrategias pedagdgicas y un
maestro de audicion en el
proceso de aprendizaje de
alumnos sordos para refinar o

adoptar estrategias de ensefianza

efectivas para cumplir con su

todos. Asi mismo, algunos de
los estudiantes que no
pertenecen al grupo de
inclusion se han mostrado muy
colaboradores con sus
compafieros. Esta misma
tolerancia se evidencia en las
familias de los estudiantes que
no son del grupo de inclusion.
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inglés necesidades linguisticas.
Cardenas, M. 2019 Colombia Dentro de los resultado Debido a que la capacitacion de
& Diaz, O. arrojados se derivan la la comunidad frente a la

importancia de impulsar una
politica integral y flexible de
educacion inclusiva, no
solamente para aquellos grupos
tradicionalmente excluidos del
sistema educativo, ademas de
eso las principales tensiones se
encuentran entre el desarrollo de
una politica integral y flexible
de educacion inclusiva y las
condiciones que ofrece el
Estado a las Instituciones de
Educacion Superior (IES)
publicas en Colombia; la
ausencia de coherencia entre las
politicas de formacion de
maestros y las de educacion
inclusiva en la educacion
superior y en cuanto al papel del
Estado en términos de su
corresponsabilidad en el
desarrollo de las politicas
publicas.

implementacion de este
programa no fue la mejor, los
docentes se han preocupado por
investigar sobre las
metodologias para la
transmision de los
conocimientos en estas
situaciones. El nivel de
tolerancia y aceptacion de los
maestros es muy bueno; sin
embargo, es un deber
capacitarlos de una forma real,
continua y organizada, para
buscar encaminar esfuerzos, de
una forma sistematica, que
facilite la integracion académica
y social de este grupo de nifios.
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Ramirez, W 2015 Boyaca, La SED Boyacéa cumpli6 en La pedagogia tiene como La Secretaria de Educacién del
Colombia parte con las politicas principio de reflexion el departamento de Boyaca ha

gubernamentales trazadas para  quehacer de la ensefianza, que  tratado de implementar la
el mejoramiento de la inclusién, supera las acciones del aula, y inclusion en las diferentes
mediante campanas y se debe convertir en estrategias  instituciones educativas que
acercamiento a los colegios, que marquen un camino de estan bajo su cobertura, con el
pero no con una politica accion para un pais, como unico fin de facilitar a los
sostenible, que permitiera camino para liberar las nifios y nifas en situacion de
realmente al menor incluido diferencias, necesidades y discapacidad, un acercamiento
acercarse al verdadero dolencias que se presentan y a las aulas de clase para
conocimiento, facilitando y como apoyo a los docentes, disminuir la brecha que existe
acompariandolo en este proceso. capaces de ser constructores de  entre los nifios con
Los nifios en condicion de las transformaciones que discapacidades y los que no la
discapacidad han iniciado, superen lo concupiscible, para  tienen, con el deseo de generar
paulatinamente, un proceso de  llegar a la verdadera esencia del igualdad en la adquisicion de
aprendizaje, el cual no es hombre. Asi mismo en la conocimientos. Se han
comparable con sus pares; sin provincia de Marquez se realizado capacitaciones por
embargo, en la mayoria de casos implemento el programa de parte de NEUROARTE
se evidencian pequefios inclusion, promovido por la (empresa contratada para
avances, que estan formando las Secretaria de Educacion de generar los procesos de
bases de una estructura que les  Boyac4, para lo cual se inclusion en el sector educativo
puede servir como herramienta  incorpor6 a menores en edad del departamento), a docentes.
fundamental en el desarrollo de  escolar con limitaciones fisicas
su vida, con el unico fin de y cognoscitivas, en el aula de
reducir las desigualdades que, clase, con el fin de que ellos se
durante tanto tiempo, los ha socializaran y entraran en un
tenido en un atraso total proceso formal de aprendizaje.

Pérez, F 2018 Bogoti, Desde la Constitucién Politica ~ En la Convencidn sobre los

Colombia

de 1991, la educacién en

Derechos de las Personas con
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Colombia se establecio como un Discapacidad; a partir de esta se
derecho y un servicio publico logrd “avanzar en la
obligatorio; a partir de este transformacion de las politicas,
momento se ha buscado tanto las practicas y la cultura del
cobertura como calidad en la sistema en relacion con la
educacion. Sin embargo, existen atencion educativa de las
obstaculos tanto en cobertura personas con discapacidad,
como en calidad, anexo a ello se logro estipular
primordialmente en los hogares  siete documentos en los cuales
de mas bajos recursos se fundamenta de manera
econdmicos de acuerdo con el conceptual y pedagogica,
MEN ademas de los tipo de
discapacidad (cognitiva, motora,
autismo, sordoceguera,
limitacion visual y limitacion
auditiva), guias a las
instituciones educativas del pais
que atienden esta poblacién
Mejia, S 2019 Medellin, En Colombia el decreto 1421 Las practicas pedagogicas al Posibilitar la integracion
Colombia  del 29 de agosto de 2017, incita interior de las aulas deben ser educativa requiere identificar

al disefio de lineamientos para
la politica institucional en el
marco de la normatividad
nacional e internacional. Se
menciona lo referente a la
diversidad funcional
(discapacidad) y ademas se
condiciona a las IES a la
aprobacion y renovacion de

pensadas por el docente
universitario como estrategias
que permitan la disolucién de
las barreras, en primera
instancia de las sociales, que
suelen ser sin duda alguna las
gue promueven actitudes
discriminatorias

las capacidades y no las

con diversidad funcional,
garantizando las mismas

que la de estudiantes
convencionales

discapacidades de las personas

oportunidades y participacion
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Martinez, M & 2019
Rubio, L

Tunja,
Colombia

procesos como registros
calificados de los programas y
acreditaciones en calidad, entre
otros procesos, ademas de eso
propone PIAR (Plan Individual
de Ajustes Razonables), debido
a que cada persona requiere
ajustes diferentes en pro de
lograr el desarrollo de las
competencias técnicas y
transversales planteadas desde
cada uno de los programas de
formacion.

Ley 115 de 1994 por la cual se
expide la Ley General de
Educacion, establece que la
educacion para las personas con
limitaciones o capacidades
excepcionales es parte
integrante

del servicio publico educativo.
Asi mismo sefiala que los
establecimientos educativos
deben organizar, directamente o
mediante convenio, acciones
pedagdgicas y terapéuticas que
permitan

Es fundamental estimular las
capacidades de aprendizaje e
incorporacion de procesos de
ensefanza-aprendizaje
buscando la participacién activa
de los docentes y los incluyan
dentro de las estrategias
pedagdgicas inclusivas
contempladas en el PEI de la
institucion donde no se
discrimina a ningiin menor de
acuerdo a sus capacidades.

Dentro del esquema de
atencion educativa en lo que
refiere la gestion educativa y
escolar establece dentro de las
responsabilidades de los
establecimientos publicos y
privados donde se exige
incorporar el enfoque de
educacion inclusiva y de
disefio universal de los
aprendizajes en el Proyecto
Educativo Institucional (PEI),
los procesos de autoevaluacion
institucional y en el Plan de
Mejoramiento Institucional
(PMI), y ajustar los manuales




PROCESO DE INCLUSION EDUCATIVA

87

Autor Afo Region Administracion escolar Pedagogia Convivencia escolar
el proceso de integracion de convivencia escolar e
académica y social de dichos incorporar estrategias en los
educandos componentes de promocion y
prevencion de la ruta de
atencion integral para la
convivencia escolar, con miras
a fomentar la convivencia y
prevenir cualquier caso de
exclusién o discriminacion en
razon a la discapacidad de los
estudiantes.
Florez, Y 2016 Bogoti, Se formula la Ley General de Se crean condiciones de El proceso de integracion
Colombia Educacion o Ley 115, ensu pedagogia para que las personas ofrece una serie de niveles

articulo 46: “La educacion para
personas con limitaciones
fisicas, sensoriales, psiquicas,
cognoscitivas, emocionales o
con capacidades intelectuales
excepcionales, es parte
integrante del servicio publico
educativo” (Art. 46, 1994). Por
otro lado, se establece la
integracion académica y social
de los nifios en condiciones de
discapacidad, el papel del
Estado en el apoyo y fomento
de programas que brinden
atencion adecuada a estas
poblaciones y el favorecimiento

con limitaciones o con
capacidades o talentos
excepcionales, puedan
desarrollar integramente sus
potencialidades

educativos que van desde la
integracion completa, donde
los estudiantes con
discapacidad o nifios en
condicidn de discapacidad
participan en todas las
actividades de la escuela
regular y forman parte integral
de ella.
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de la formacion de maestros
orientados a cubrir estas
necesidades.
Ceron, E 2015 Bogota, La institucion retoma la La institucién en su plan de La IED General Santander de
Colombia  planeacién como “principio gestion educativa, implementa  Sibaté orienta procesos
fundamental de su accion proceso de planes de encaminados al fortalecimiento
administrativa, pedagogica y mejoramiento basados en los del desarrollo humano en
social. Por ello sigue los resultados nifos,
lineamientos de planeacion y obtenidos en los procesos con jovenes y adultos, a partir de la
evaluacion contenidos en la los estudiantes y se plantea un sana convivencia
Guia 34 del Ministerio de ciclo de reconstruccion de
Educacion Nacional.” (Tomado  experiencias positivas y
directamente del PEI I.E.D. negativas
General Santander pag. 62), para solucionar las posibles
donde cada sujeto que participa  dificultades.
en la institucion es consciente
de cada proceso vivido y se
plantean planes de
mejoramiento, segun lo
requieran los estudiantes;
fundamentados en la etapa
posterior a la evaluacion y la
ejecucion.
Sierra, E 2018 Barranquilla, EI MEN a través del Sistema Necesidad de llevar a cabo Las comunidades de

Colombia

Integrado de Gestion de Calidad
de la Educacion SIGCA evalua
para certificacion de calidad a
las

ajustes pertinentes dentro del
sistema educativo para
desarrollar la educacion
inclusiva, no solo

aprendizaje se basan en el
aprendizaje dialdgico, se
plantea la igualdad educativa y
la mejora de la
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instituciones que manejen el tanto en orden pedagdgico y convivencia mediante una
tema de inclusion desde la curricular que permitan atender  educacion participativa de la
diversidad (discapacitados, a todos los nifios, nifias y comunidad, que se concreta en
afrodescendientes, indigenas, adolescentes que presentan todos sus espacios, incluida el
desplazados, entre otros.) en barreras para aula
condiciones de acceso, el aprendizaje y la participacion
flexibilidad, permanencia y
pertinencia, en sus areas de
gestion: directiva,
administrativa, académica y
comunitaria

Padilla, A 2011 Bogoti, La Ley General de Educacion No se evidencia programas de En cuanto al tema de inclusion

Colombia (27), por su parte, establece que pedagogia, ensefianza y educativa, si bien se generd el

la educacion para personas con  aprendizaje significativo para debate sobre si se debia 0 no
limitaciones y con capacidades  los estudiantes en condicion de  incluir a las personas en
o talentos discapacidad condicion de discapacidad en
excepcionales es parte el aula escolar, esta primera
integrante del servicio publico parte ha sido entendida y
educativo. Ademas, describe asumida, aun sin claridad, por
cdémo los establecimientos todos los actores que deberan
educativos deben organizar el implementar esta medida en el
proceso de integracion sistema.
académica y social de dichos
educandos.

Alarcon, M. 2018 Cdcuta, Existen diferentes opciones Para crear escuelas inclusivas se

Bonilla, N. Colombia  segun encuestas realizadas e requiere de una respuesta

Carillo, S., investigaciones llevadas a cabo  educativa pertinente al

Forgiony, J., en la cual se menciona como eje alumnado en cuanto a sus
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Montéanchez,
M. & Rivera, D

Materon, S 2016 Bogota,

Colombia

Gallego, M 2017 Quindio,

Colombia

principal la importancia que
conlleva la familia, personal
escolar, padres y ademas de eso
los administrativos pues es con
ellos donde se comienza a
fomentar la educacion inclusiva

Las instituciones deben
garantizar, a partir de la
organizacion institucional
mediante convenios
intersectoriales, que se
fortalezcan acciones
pedagdgicas y terapéuticas que
permitan el proceso de
participacion activa dentro del
ambito académico y social de
dichos educandos. (Art. 46-48)

Papel cambiante de las
administraciones educativas
respecto a los programas
dirigidos a la inclusion en el
departamento, dicha
variabilidad se ve reflejada en la
no continuidad de los procesos
y por tanto en la falta de
concrecion de los mismos en las
instituciones educativas.

necesidades, a las propuestas
didécticas acorde a las
caracteristicas heterogéneas de
sus alumnos

Los débiles resultados de la
formacion docente y las
practicas pedagogicas deben
entenderse como un fallo en los
contenidos

y las formas de tales programas
de formacion
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Carvajal, M 2015 Cali,
Colombia

Hincapié, 0 & 2020 Cali,
Zufiiga, S Colombia

Nieto, J 2017  Cartagena,

Colombia

La Universidad del Valle cuenta
con una estructura de alta
complejidad para responder a
las necesidades de sus unidades
académicas, instancias y
estamentos. En este contexto, la
comunidad universitaria esta
conformada por estudiantes,
egresados, docentes y
funcionarios no docentes que
convergen en espacios de
interaccion donde se construye
la huella institucional para
asumir una postura frente a la
realidad de las personas con
discapacidad

Las universidades tienen el
deber de realizar diagndsticos
peridédicamente, para identificar
barreras fisicas dentro de las
universidades, dado que la
accesibilidad es un punto
fundamental en la construccion
de una verdadera educacion
inclusiva.

Establecer medidas normativas
y administrativas acorde a las
obligaciones derivadas de los

La voz de cada integrante de la
comunidad universitaria tiene
un lugar desde su
reconocimiento como sujeto de
derechos y de deberes; ante
todo requieren ser reconocidos
y valorados como sujetos
activos en los procesos y no
como objetos de intervencion
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tratados internacionales de
derechos humanos a favor de las
personas en situacion de
discapacidad mental y las
acciones necesarias para dar
cumplimiento a los programas
nacionales, entre otras
Anaya, N., 2015  Cartagena, La institucion Educativa La pedagogia esta centrada en el La institucion educativa
Garces, L & Colombia  Antonia Santos busca Promover nifio y es la escuela que debe Antonia Santos dentro de sus
Luna, L una formacién autoctona y adaptarse, en lugar de estar principios de formacion
personalizada con una directriz  centrada en la escuela y que sea integral de caracter inclusivo
estable centrada en la evolucion el nifio quien deba adaptarse a  establece un perfil de
cognitiva para el desarrollo de  ella. alumno basado en: Respetuoso
competencia hay habilidades — solidario- tolerante.
que planteen alternativas Reconociendo y aceptando la
necesarias en la solucion de diferencia consigo mismo en
inquietudes en el entorno su relacion con el otro sin
educativo y social distingo de raza, credo, color,
sexo, cultural, idioma,
discapacidad y condicién socio
econdmico y politica
Duarte, J & 2016 Duitama, La Universidad Pedagogica y No se cuenta con ningln La integracion se trata de
Fernandez, F Colombia  Tecnoldgica de Colombia, Acuerdo o documento oficial adaptar al alumnado a lo que

UPTC, como institucion publica
de educacion superior, tiene la
obligacién de desarrollar
politicas de inclusion académica

que reglamenta la politica de
inclusion; esto Ultimo constituye
un gran inconveniente, pues la
falta de normativa explicita
sobre inclusion de estudiantes

hay, la inclusion directamente
se ocupa de todos y cada uno;
las personas con discapacidad
no tienen por qué adaptarse a
la normalidad, pues no son




PROCESO DE INCLUSION EDUCATIVA 93

Autor Afo Region Administracion escolar Pedagogia Convivencia escolar
para las personas con con discapacidad, limita la anormales, sino que el entorno
discapacidad. disponibilidad de informacioén, y el medio les entorpecen su

dificulta la difusion de la vivir
tematica y el desarrollo de las
politicas requeridas para que la
UPTC sea una institucion
realmente inclusiva.
Jaramillo, A & 2012 Pereira, La inclusion es fundamental ya  Las estrategias pedagogicas La integracion, es un
Roselo, D Colombia  que es un derecho y una para la inclusién educativa de importante y decisivo paso
responsabilidad de todos los de  escolares con discapacidad para la valoracion positiva de
la institucion, cognitiva, entendidas como los  las
buscando cambios significativos escenarios curriculares de diferencias humanas, ya que
en la actitud de los directivos, organizacion de las actividades  desde una perspectiva
administrativos y docentes, formativas y de la interaccion educativa la integracion
para poder dar una atencién mas del proceso ensefianza y defiende
adecuada y pertinente aprendizaje donde se alcanzan la escolarizacion conjunta de
conocimientos, valores, alumnos con discapacidad y
practicas, procedimientos y los alumnos “normales”.
problemas propios del campo de
formacion
Agudelo, G., 2014 Colombia La accion referida al cambio de
Bedoya, M & paradigma y procesos de
Correa, J transformacion y trascendencia
del ser humano en la relacion
pedagogia — diversidad.
Martinez, M 2011 Narifio, Las universidades de Colombia
Colombia estan implementando
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Pedagogia Convivencia escolar

Beltran, Y.,
Martinez, Y &
Torrado, O

2014

Colombia

timidamente plataformas info
pedagogicas para ofrecer
carreras con un alto componente
de asignaturas virtuales y,
ademas, avanzan en una amplia
propuesta de programas
totalmente en linea

Con el desarrollo de los talleres
del programa de educacion
inclusiva, la movilizacion se
caracteriza por una mayor
comprension del enfoque de
inclusion. Se desmitifican
imaginarios sobre los logros de
aprendizaje de los estudiantes
en situacion de vulnerabilidad.
Ello implico reflexionar sobre la
profesién docente como un
servicio a la sociedad, con un
compromiso movilizado por
principios de la ética ciudadana
y la corresponsabilidad social,
orientada a todos los seres
humanos de una comunidad, sin
discriminaciones
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Discusion Analitica

La presente revision documental, se llevo a cabo mediante lecturas y analisis de documentos
tales como: articulos y trabajos de grado, en el que se pretendia conocer el desarrollo de los
procesos de inclusién educativa desde la administracién, pedagogia y convivencia en el
contexto Colombiano, siendo estas las categorias escogidas para la recoleccion de la
informacion pertinente y a su vez dentro de cada una de ellas una seleccion de sub categorias
claves para proporcionar los datos necesarios y dar respuesta al interrogante propuesta en el
planteamiento del problema.

En la primera categoria, Administracion Escolar, la cual hace referencia al conjunto de
Organos encargados de asegurar que se de la ensefianza, en consecuencia, s un proceso que
contempla la produccion, adquisicion, mantenimiento, promocion, control y planificacion de
recursos tanto humanos como materiales a partir de los instrumentos legales y normativos.
(Ramirez, 2002; citado por Bahamondes, 2018). A partir de los diversos documentos
analizados se pudo encontrar que el papel de los administrativos es de fundamental importancia
para el desarrollo y la implementacion de la educacion inclusiva.

De esta manera se establecen tres subcategorias, la primera de ellas Normatividad, frente a
la cual se evidencia un avance desde la Constitucion de 1991, en el articulo 67 al reconocer la
educacion como un derecho fundamental para todas las personas, de caracter obligatorio entre
los 5 y 15 afios de edad, dando apertura a diferentes politicas publicas que a través de los afios
se han fortalecido, como la Ley 1618 de 2013 en la cual se establecen disposiciones para
garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad, y ordena a las
diferentes entidades publicas del orden nacional, departamental, distrital, y municipal, en el
marco del Sistema Nacional de Discapacidad, la responsabilidad de la inclusion real y efectiva

de las personas con discapacidad.
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Asi mismo, para el afio 2017 se genera el Decreto 1421 quien tiene como objeto presentar
laruta, el esquema y las condiciones para la atencion educativa a la poblacién con discapacidad
en los niveles de preescolar, basica y media. Sin embargo, como lo mencionan Acosta & cols.,
(2018), “Aunque la legislacion colombiana contiene normas para garantizar el derecho a la
educacion inclusiva, se logra evidenciar que existen diferentes falencias dentro del proceso y
de las instituciones educativas para llevarlas a cabo.”

La segunda subcategoria como aspecto importante es el Acceso a la educacion, dentro del
cual se logra identificar que un alto porcentaje de las instituciones educativas del pais permiten
el acceso a personas en condicion de discapacidad, pero como lo refiere Mora (2019), “en el
momento de evaluar las diferentes esferas que se ven involucradas en este proceso, no se
evidencia una educacion inclusiva de calidad para todos y todas”.

De igual manera, en la subcategoria Gestion, como lo sugieren, Garcia & Maingual (2015),
“las gestiones por parte de la comunidad académica deben propiciar la participacion, la
convivencia y la atencion educativa pertinente a las personas en condicion de discapacidad que
permita la participacion de todos los actores dentro del proceso de inclusion.” No obstante, a
partir de los resultados se evidencian las diversas las falencias que se presentan en este sentido,
en muchas ocasiones generadas por la falta de apoyo de los entes encargados de la regulacion
de estos procesos, de tal forma, que son pocas las instituciones donde se percibe la puesta en
marcha de los planes, programas y proyectos alrededor de la educacién inclusiva como efecto
de las gestiones que realizan los administrativos.

En la categoria, Pedagogia, definida por Lucio (1989), como el “saber educar”, en la medida
en que este saber se tematiza y se hace explicito, aparece la pedagogia. A su vez, hay pedagogia
cuando se reflexiona sobre la educacion, cuando el “saber educar” implicito, se convierte en
un “saber sobre la educacion” (sobre sus “coOmos”, sus “porqués”, sus “hacia donde™). En la

cual se pudo conocer aspectos claves para el desarrollo adecuado de la misma dentro de las
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instituciones educativas, uno de esto es la capacitacion de los docentes acerca de los procesos,
métodos, condiciones y demas factores que implica la puesta en marcha de la educacion
inclusiva.

Se encontraron deficiencias y carencias en este sentido, asi mismo, la falta de
acompafiamiento y seguimiento por parte de los entes encargados, por lo tanto, una de las
constantes que también se evidenciaba es

Los directivos y docentes de la institucion buscan diferentes posibilidades bajo su
formacion profesional, para llevar a cabo practicas, metodologia y estrategias integradoras,
todo esto desde la iniciativa de cada uno, pues, no se cuenta con el apoyo de las
gubernamentales y el mejoramiento de estandares. (Cerdn, 2015).

Hay inconformidad y preocupacion en la mayoria de profesionales educativos frente a estas
realidades que parecen ser olvidadas.

Al mismo tiempo, se destaca el Método de ensefianza, para lo cual menciona el Ministerio
de Educacion Nacional (2013), citado por Pefialoza (2017)

La inclusion significa atender con calidad y equidad las necesidades comunes y
especificas que presentan los estudiantes, y para lograrlo se requiere desarrollar estrategias
organizativas que ofrezcan respuestas eficaces para abordar la diversidad; tener
concepciones éticas que permitan considerar la inclusion como un asunto de derechos y de
valores e implementar didacticas de ensefianza flexibles e innovadoras que permitan una
educacion personalizada.

De esta manera, las politicas publicas en el pais han definido un portafolio de modelos
educativos flexibles para atender las necesidades de formacion en diferentes contextos.
(Beltran & cols., 2015). Sin embargo, la situacion mencionada en la subcategoria anterior,
impide la implementacion adecuada de estas estrategias, por lo tanto, “se evidencia la

reincidencia en métodos memoristicos y repetitivos, que no les permite a los estudiantes
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construir un aprendizaje significativo, colaborativo, donde no se desarrollan habilidades, sino
que se juega un papel pasivo en el aula.” (Manyoma, 2015).

En cuanto a la ultima categoria, Convivencia, como lo afirma Carretero (2008), hace
mencion al “proceso mediante el cual todos los miembros de la comunidad educativa aprenden
a vivir con los demas”, es por esto que dentro de la revisién documental se buscaba describir
la convivencia en el proceso de inclusion educativa. Los resultados encontrados entre los 40
documentos analizados permitieron identificar la existencia de carencias frente a este proceso
en las instituciones, debido a la no empatia por parte de docentes, administrativos y comunidad
en general hacia con los nifios en condicion de discapacidad, tal y como expresa Pisso & col.,
(2016).

Debido a las diferentes falencias que presentan las instituciones en el proceso de
inclusion educativa, no se ha desarrollado una empatia, entre las personas con discapacidad

y sus demas comparieros, pues ambos desconocen lo que pasa. En tal sentido, esta poblacion

parece estar como un mundo aparte, se retraen, se inhiben, pasan inadvertidos, presentan

gestos de miedo, inseguridad y tristeza; en sus miradas es como si desearan ser como los
otros.

Asi mismo, dimensiones como la convivencia, participacion e interaccion son ignoradas o
pasadas por alto en su gran mayoria por los encargados del sector educativo, demostrando de
esta manera apatia con respecto a los menores que presentan discapacidad cognitiva, por el
miedo a lo desconocido, sin embargo, son muchas las posturas que se logran evidenciar tales
como paternalismo, consideracidn, rechazo, sobreproteccion y aceptacion como es el caso de
ciertas instituciones educativas en las cuales se maneja una convivencia sana, donde los nifios
en condicion de discapacidad son participes de actividades extracurriculares o en aquellas

inmersas dentro del mismo aula.
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De igual manera, tal y como se evidencié en la subcategoria planteada “Integracion”, se
genera un aumento en la tolerancia y asertividad en el desarrollo de la convivencia escolar y el
apoyo y la ayuda entre los mismos compafieros, como se plante6 por Cardenas & cols., (2018).

La tolerancia dentro de los grupos de aula ha aumentado y existe mas entendimiento entre
todos. Asi mismo, algunos de los estudiantes que no pertenecen al grupo de inclusion se han
mostrado muy colaboradores con sus compaferos. Esta misma tolerancia se evidencia en
las familias de los estudiantes que no son del grupo de inclusion.

Incluso la existencia de entidades que buscan en su dia a dia implementar la inclusion en las
aulas de clase con el fin de facilitar a los nifios y nifias en situacion de discapacidad un
acercamiento y eliminar la brecha existente entre los nifios con necesidades educativas
especiales y los que no presentan, con el deseo de generar la igualdad y una convivencia mas
amena, asi como se expone por la Secretaria de Educacion del departamento de Boyac4, citado
por Ramirez (2015).

En base a lo anteriormente encontrado en los documentos, se pretende resaltar las
obligaciones de las instituciones educativas, como lo es, el contribuir a la identificacion de
cualquier caso de exclusion o discriminacion, puesto que, el ajustar los manuales de
convivencia escolar e incorporar estrategias en los componentes de promocion y prevencion de
rutas de atencidn integral para una integracion mas sana, hace parte de las acciones adjuntas a
los Plan Individual de Ajustes Razonables (PIAR), seguidamente la importancia que tienen los
entes educativos para el desarrollo psicosocial entre los nifios en condicion de discapacidad y

de aquellos que no lo presentan.
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Conclusiones

Mediante la revision documental que se realizo, se da a conocer los diversos procesos que
se llevan a cabo en las Instituciones educativas del contexto colombiano, en cuanto a la
inclusion, desde las categorias de Administracion Escolar, Pedagogia y Conclusion,
seleccionadas para ahondar de manera apropiada las medidas efectuadas por las partes
implicadas en la formacion académica de los estudiantes, partiendo de la importancia que
radica el desarrollo integro y completo del ser humano en el ambito educativo.

Adicionalmente, se reconocen los logros a nivel de normatividad de los entes nacionales,
como el Ministerio de Educacion en el desarrollo del Decreto 1421 del 29 de Agosto del 2017,
sobre el cual, se enmarcan los diferentes procesos adecuados de inclusion en cuanto a su
infraestructura, pedagogia, capacitacion de docentes y administrativos, los docentes de apoyo
e incluso el papel relevante de la familia, de igual forma, la existencia de cifras y estimaciones
a lo largo de estos afios deja claro la alta existencia de poblacion en condicidn de discapacidad
que requiere de atenciones especializadas y recursos efectivos y dptimos en el marco de su
atencion.

De esta manera, la lectura y analisis de los diferentes articulos y trabajos de grado deja ver
la disgregacion existente entre las instituciones a nivel nacional, puesto que gran parte de ellas
presentan diversas falencias en la regulacion de los procesos, puesta en marcha de las
normatividades, programas y proyectos, ademas de la metodologia y estrategias implementadas
por los docentes, poca flexibilidad académica y ajuste de curriculos, trayendo consigo, falta de
empatia social, desconocimiento sobre el quehacer, inseguridad, y sobre todo poca
participacion de los nifios en condicidn de discapacidad en los procesos que les competen.

Sin embargo, se destacan diversas instituciones que han ejecutado paulatinamente en su
Proyecto Educativo Institucional (PEI), la planeacion, implementacion y evaluacién de

acciones en mira de la calidad educativa, generando procesos de participacién, promoviendo
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la integracion e inclusion de la comunidad en general, y reestructurando sus medidas
curriculares, flexibilidad académica, capacitacion docente- administrativos, convivencia sana
y estrategias pedagdgicas pertinentes para cada nifio en condicion de discapacidad.

Es importante resaltar, que al evidenciar las diferentes falencias que presenta la educacion
inclusiva en Colombia, se ha disefiado una cartilla psicoeducativa la cual contiene diferentes
estrategias desde el aspecto administrativo, pedagdgico y de convivencia que al ser
implementada promueva la puesta en préactica y la mejora de dicho proceso, logrando asi una

cultura de aceptacion y de integracion ptima.
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Recomendaciones

De acuerdo a los hallazgos de la presente revisién documental y las herramientas utilizadas
para con la misma, se recomienda, el desarrollo de diferentes investigaciones que permitan un
abordaje mas amplio del proceso de inclusion y medir con mayor exactitud el indice de
inclusion educativa en las instituciones del contexto colombiano, anexo a ello se sugiere
implementar este tipo de investigacidn en otros paises para contrastar las ideas encontradas.

Adicionalmente, el establecimiento de mas unidades de analisis y a su vez categorias para
tener una mejor cobertura de la informacion existente sobre la inclusién educativa en las
instituciones y el uso de diferentes técnicas de recoleccion de datos las cuales sean mas
oportunas para con la informacion que se encuentre en los documentos a analizar, finalmente
se recomienda lograr un acercamiento a las diferentes instituciones educativas y a los entes
gubernamentales para poder conocer la realidad de forma mas cercana, llevando a cabo

entrevistas, aplicacion de instrumentos de medicion y demas herramientas.
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