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Bienestar Psicologico, Migracion y Familia Transnacional

Resumen

La familia transnacional es un tipo de familia que surge a partir del fendmeno de la
migracidn, cuando uno o varios de sus miembros emigran hacia un lugar, en el que la distancia
es de mas de dos paises e incluso continentes. Como consecuencia de la presentacion de este
fendmeno en la familia se produce la fragmentacion familiar, por lo que los miembros se ven
obligados a modificar la estructura y dindmica familiar para compensar los roles y funciones
que deja vacio el miembro migrante. Aunque, este fendmeno es bastante investigado desde el
punto de vista del migrante y el rol que desempefia desde la distancia, poco se ha investigado
sobre el bienestar psicoldgico de los hijos cuando se presentan estas migraciones, por lo cual,
resulta importante investigar desde la psicologia positiva, que sucede en los hijos al vivenciar

estas situaciones.

La presente monografia, como opcion de grado, tiene como objetivo principal conocer el
impacto en el bienestar psicoldgico en la hija de una familia trasnacional para la construccién
de una cartilla orientada al mejoramiento del bienestar psicoldgico y la calidad de vida de la
familia trasnacional, desarrollada desde la metodologia cualitativa con el modelo de estudio de
caso técnica que se enfoca en conocer en profundidad la realidad de una situacion en la que una
0 varias personas estan inmersas, explorando este suceso desde su punto de vista, haciendo uso
de técnicas de recoleccion como entrevistas, encuestas, grupos focales entre muchas otras

técnicas que permitan la exploracion de la situacion.
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Introduccion

La investigacion se enmarca en los estudios de las migraciones internacionales orientados a
conocer los efectos socio-emocionales producidos por la migracion, bajo una perspectiva
transnacional Glick, Basch y Szanton (1992); citado en Piras (2016). Se ha focalizado el interés
en Colombia, en la ciudad de Cucuta, en el marco de familias y hogares transnacionales. El
objetivo de este estudio es conocer el impacto del fendmeno de la migracion en el bienestar
psicolégico del hijo miembro de familia transnacional por medio de un estudio de caso

orientado al mejoramiento de la calidad de vida y las relaciones familiares.

Migrar es un acto doloroso, tanto para los que se van como para los que se quedan, quienes
se quedan viven con la angustia de pensar en los peligros y necesidades de quien abandona su
pais ya sea de manera legal o ilegal, preocupados y deseando que no le pase nada, por otro lado,
los que se van experimentan la soledad, tristeza, la discriminacion y el temor de vivir siempre
en un pais que nunca sera suyo. En resumen, como dice el proverbio popular: “el que se queda,

se queda llorando; el que se va, se va suspirando” (Ramos, 2012).

De esta manera, la familia juega un papel central dentro del evento migratorio, al establecer
y construir lazos que superan la coresidencia y la presencia fisica, lo cual supone
reconfiguraciones en su interior, esto implica que la familia no sea estudiada y comprendida
Unicamente desde el espacio nacional, sino desde el contexto transnacional, lo cual exige
reevaluar el concepto de “Familia” y realizar acercamientos con los miembros que se quedan,
con el fin de entender los cambios que se dan a partir de la migracién internacional (Zapata,
2009).

El presente trabajo tiene como objetivo conocer el impacto del fendmeno de la migracién en
el bienestar psicologico del hijo miembro de una familia transnacional, y que presentan una
sintomatologia totalmente diversa o aparentemente igual a la que nos presenta. En este articulo
pretendo mostrar como la infancia migratoria es un entramado de experiencias que cuestionan
los esquemas de conocimiento y practicas terapéuticas que implementamos con ellos sin ningin

resultado positivo.

Diversas investigaciones muestran el impacto de la migracion en la familia debido a que
quien se va experimenta dolor por dejar a quienes ama, asi como nostalgia por estar lejos de

casa; mientras tanto, quienes se encuentran en el hogar sin quien partio, experimentan zozobra
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por desconocer la integridad del sujeto migrante, y su ausencia desemboca en un sentimiento
de abandono que aumenta cuando los hijos e hijas se encuentran en la etapa temprana de
crecimiento y desarrollo, lo que crea un ambiente de desconocimiento y resentimiento

(Guzman, Gonzales y Rivera, 2015).

Se realizd la investigacion debido a que este tipo de procesos migratorios trae consigo
cambios en las estructuras familiares y en el funcionamiento de estas, especificamente en los
menores, requiriéndose nuevos mecanismos para cohesionarse, adaptarse y comunicarse, por

las amplias distancias geogréficas.

El marco tedrico esta estructurado en 4 capitulos: el primero contempla la psicologia
positiva; el segundo capitulo, la familia; el tercer capitulo, muestra el conflicto; finalmente el
cuarto capitulo, es el analisis de los procesos de migracion, finalmente se encentran los
resultados obtenidos a partir de la aplicacion de las entrevistas semiestructuradas y el grupo
focal realizado con los miembros de esta familia, encontrandose que una de las principales
afectaciones en la familia se da entre la comunicacion gue se establece entre los hijos y la madre

migrante, debido al deterioro de la calidad de la comunicacién.

Por ultimo, se evidencian que los vinculos establecidos también se ven afectados, sin
embargo se identificd que los valores y los lazos establecidos entre los miembros de la familia
acttan como factores protectores que evitan la desintegracion total de sus miembros y por tanto,
evitando que se produzcan afectaciones de gran importancia en el bienestar psicoldgico de los
hijos ya que dentro de las dindmicas familiares se permite el desarrollo de habilidades y
destrezas para afrontar las distintas situaciones presentadas y la autonomia a la hora de
responder por sus actos y tener responsabilidades. Ademas de contar con un apoyo social que
le permitan afrontar las distintas situaciones a las que se ven expuestos cuando se produce la

desintegracion familiar a causa del fendmeno de la migracion.
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Planteamiento del problema

A lo largo de la historia de la humanidad, se han presentado infinidad de fenémenos que
atafien a nuestra especie humana puesto que poseen la propiedad de ser inherentes a nuestra
especie; tal es el caso de los procesos migratorios que como bien es sabido, se trata del
desplazamiento realizado por los seres humanos de un lugar a otro, y es definido como aquel
proceso en el que se produce el desplazamiento de una persona de un pais a otro, siendo de las

principales razones la busqueda de mejores oportunidades laborales, econémicas o sociales.

Asi mismo, Guzman, Gonzalez y Rivera (2015) afirman que “la migracion es un fenémeno
constante en la historia de la humanidad. Las movilizaciones migratorias son inherentes a la
naturaleza del ser humano. Los seres humanos han migrado desde siempre, sea por motivos de
supervivencia o porque se encuentran en busca de nuevos territorios”. De modo tal que, el ser
humano, aunque actualmente se encuentre en asentamientos y su vida generalmente se
conforme en un solo lugar, siempre ha sido por naturaleza un ser de movilizacién, ya que uno
de los motivos que lo incita a realizar estos desplazamientos en la supervivencia tanto del cémo

de los miembros de su familia.

Ahora bien, aunque el fendmeno migratorio ha estado presente durante toda la historia de la
humanidad, no deja de ser un proceso en el cual el ser humano debe enfrentarse a una serie de
circunstancias nuevas; por ende, se pueden presentar distintos tipos de conflictos o dificultades
tanto en la persona que se desplaza como en las personas o seres queridos que deja atras, de
manera tal, que se producen afectaciones en la dindmica de la estructura familiar por lo cual se
deben establecer los roles y adaptacion al nuevo entorno tanto de la persona migrante como en

los familiares que ven partir a su ser querido.
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Descripcion del Problema

Es asi que, el fendmeno de la migracion afecta de manera directa a la familia, puesto que se
producen sentimientos de nostalgia y dolor en la persona que se va de su hogar, y con ello
dejando atras a aquellos a quienes ama; mientras tanto, quienes se encuentran en el hogar sin
aquel miembro familiar que emigro, experimentan zozobra por desconocer la integridad del
sujeto migrante, ademas de que la ausencia desemboca en un sentimiento de abandono que
aumenta cuando los hijos e hijas se encuentran en la etapa temprana de crecimiento y desarrollo,
lo que crea un ambiente de desconocimiento y resentimiento (Guzman, Gonzéalez & Rivera,
2015).

De tal manera que, la migracion se ha convertido en uno de los factores causantes de
multiples problemas dentro de la familia, puesto que uno de los padres 0 ambos tienen que
viajar a otro pais en busca de mejores oportunidades con el propdésito de lograr el bienestar de
sus hijos, sin embargo, al momento de la partida de algin miembro esté afecta a los demas
debido a que los roles, limites, jerarquias que estaban establecidas se desorganizan por completo
(Paladines & Quinde, 2010).

Por ende, cuando se produce este fendbmeno migratorio, se presenta en la familia un proceso
de fragmentacidn, lo cual implica un desafio social no solamente para el migrante que tiene que
afrontar un nuevo estilo de vida y situaciones hasta precarias en su nuevo entorno, sino que a
su vez tiene que lidiar con los sentimientos y cogniciones que se generan al estar separado de
sus seres queridos y en la mayoria de ocasiones sin ningun conocido o familiar en su nuevo
entorno, quedando de esta manera totalmente solo, lo cual puede conllevar a que se presenten

enfermedades de tipo mental como consecuencia de la distancia y los sentimientos de soledad.

Por consiguiente, en la familia fragmentada a causa del proceso migratorio se debe realizar
una reorganizacion que supla aquellas funciones desempefadas por la persona que emigro; por
lo cual, los miembros de la familia que se mantiene en el pais de origen deben reestructurar
roles con el objetivo de cubrir las necesidades y actividades llevadas a cabo por el emigrante
hasta ese momento; es asi que, cuando el migrante es un padre, en la mayoria de ocasiones sus
hijos deben quedar al cuidado de un miembro de la familia que pueda encargarse del cuidado

adecuado de ellos.
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Aun asi, esto no siempre supone que el bienestar y la calidad de vida de quienes quedan sea
Optimo, puesto que, a raiz de la partida y las nuevas adaptaciones al cambio, se generan una
serie de sentimientos o vacios a causa de la ausencia, que dependiendo de las conexiones,
acompariamiento o estrategias de afrontamiento del grupo familiar se adopta de manera positiva
o por el contrario se producen afectaciones en el bienestar psicoldgico y la calidad de vida del

individuo (Fernandez, Orozco & Heras, 2016).

Por lo tanto, el impacto que se produce sobre la organizacién familiar afecta totalmente la
dinamica vy el ordenamiento habitual de la vida cotidiana que llevan todos los miembros de este
grupo familiar; de modo que, el miembro o grupo familiar migrante tiene que reestructurar todas
sus acciones para enfrentarse a una cotidianidad nueva, por lo que la dindmica y las funciones
familiares necesitan una redistribucion y reasignacion de roles y funciones; esto a su vez se
complica la dinamica en cuanto al miembro ausente-presente ya que la distancia fisica no es
necesariamente afectiva, por lo que constituye un reto al proceso de socializacion y al ciclo vital
familiar; ademas el tipo de vinculos que se establece con el emigrado influye en la cohesion
familiar, el sentimiento de pertenencia y la identidad familiar (Martin, 2007 citado por
Fernandez, Orozco & Heras, 2016).

Formulacion del Problema

¢Cudl es el impacto del fendmeno de la migracion en el bienestar psicolédgico en los hijos de

la familia transnacional?
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Objetivos

Conocer el impacto del fendmeno de la migracion en el bienestar psicoldgico del hijo
miembro de una familia transnacional por medio de un estudio de caso orientado al

mejoramiento de la calidad de vida y las relaciones familiares.
Objetivos Especificos

Indagar el fendmeno de la migracion y su impacto en la dindmica familiar de las familias

transnacionales por medio de la revision sistematica de la literatura.

Identificar como impacta el fendbmeno de la migracién en el bienestar psicoldgico en el hijo
de una familia transnacional por medio por medio de entrevista semiestructurada a familiares y

cuidador principal.

Describir el bienestar psicologico en la familia transnacional luego de la modificacién en las

dinamicas familiares por medio de un grupo focal.

Construir una cartilla orientada al mejoramiento del bienestar psicolégico y la calidad de

vida en la familia transnacional.
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Justificacion

La realizacion de esta investigacion desarrollada a nivel social en Cucuta, Norte de
Santander, es de gran relevancia para esta poblacién debido a que, la migracion es un fenémeno
que durante los ultimos afios se ha venido vivenciando de manera muy marcada en esta region
del pais colombiano, como consecuencia de una serie de problematicas internas del pais que en
conjunto con la posicion geogréafica de este, que limita con una de las zonas de frontera de este
con Venezuela, un pais vecino que se encuentra pasando una de las mayores crisis econémicas
del Siglo XXI ha provocado que se haya presentado la migraciébn masiva de personas

provenientes del pais venezolano hacia Colombia y otros paises.

Por ende, esta crisis no solamente afecta a cientos de venezolanos, sino a muchos
colombovenzolanos que se ven obligados a desplazarse de su lugar de origen hacia otros paises;
siendo Colombia y sus principales zonas fronterizas como Cucuta, una de las ciudades que
mayor cantidad de emigrantes recibe a diario; lo cual aunado a una serie de problematicas
internas que tiene el pais receptor y al no ser un pais que no recibe tanto flujo de inmigrantes,
no cuenta con una planeacion adecuada para controlar la masiva llegada de personas
provenientes del vecino pais venezolano, y por ende, genera una afectacion a la poblacion
colombiana que no se encuentra econdmicamente ni socialmente preparada para enfrentar un

fendmeno migratorio masivo.

Por otro lado, aunque Colombia es uno de los que mas poblacién migrante ha recibido,
también se presenta migracion tanto de poblacion colombiana como venezolana hacia paises
mas lejanos; causando que se produzca el desarraigo y la fragmentacién familiar a causa de la
salida de uno o varios de sus miembros y, por consiguiente, la conformacion de nuevos modelos
de familia a causa de estos procesos migratorios que afectan no solamente a aquella persona
que abandona su pais y a su familia, sino que también, resultan afectados todos aquellos que se

encuentran dentro y alrededor del nicleo familiar.

Siendo muy comun encontrar estudios de migracion que se enfocan en estudiar las
afectaciones y cambios producidos en el sujeto que migra permitiendo conocer mucho mas de
los aspectos emocionales, sociales asi como también las enfermedades y patologias generadas
en sujeto migrante al encontrarse lejos de su familia, sin embargo muy poco es estudiada la
condicién de los hijos y la familia que queda en lugar de origen desde el aspecto de bienestar

mas alla del respaldo econdémico recibido por parte del migrante.
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Por tanto, este estudio estd enfocado en conocer que sucede se produce esta fragmentacion
familiar en la que se ve alterada la dindmica familiar, teniendo en cuenta que esto conlleva a
que la familia tenga que reestructurar roles, formas de comunicacion, vinculos emocionales y
demas aspectos para continuar siendo una familia aun con la distancia y, por tanto, en este
estudio resulta importante conocer como afrontan estas nuevas situaciones y como afecta la

vida de estas familias en especial el bienestar psicologico de los hijos de la familia transnacional

Ahora bien, dentro de los impactos que genera la migracion, uno de ellos se da en el ambito
de la salud, en sus diferentes areas, social, fisico y mental, en este proyecto la atencion se hallara
fijada en el area de la salud mental, he aqui donde radica la importancia de la culminacion del
mismo, abordandose desde la experiencia emocional de hijos de familias trasnacionales en un
determinado momento vital, en la valoracion global respecto a la propia vida y en su satisfaccion
respecto a ciertos dominios vitales, pues como conocemos de las experiencias en la infancia
depende una etapa adulta feliz, es en la infancia donde se forjan las raices de la autoestima y

del amor propio.

Ya que, el futuro de la sociedad se encuentra en aquellos hijos que estas familias forman, se
le otorga una relevancia en cuanto a su estudio, pues teniendo en cuenta las circunstancias de
los ciudadanos migrantes, poseen experiencias diferentes a las que pueden experimentar los
hijos que se hallan en familias netamente Colombianas en las que ninguno de sus familiares
haya migrado y por ende, se encuentre en vulnerabilidad debido a esta situacion de esta manera
se pretende establecer si esto influye en el bienestar psicolégico y de qué manera afectan estos

fenémenos la dinamica familiar.

Asi pues, se pretende que contribuir a la sociedad al estudiar una problematica social que
afecta a muchas familias como lo es la migracion enfocandose en el bienestar psicologico en
familias transnacionales, con el fin de generar nueva informacion que podria servir de base a la
hora de trabajar con hijos de familias transnacionales y poder comprender como se podria ver
afectada la salud mental de los hijos que vivencian estos fendmenos migratorios y como esto
afecta la dinamica familiar y los cambios adoptados para hacer frente a estas situaciones
permitiendo que la familia continde en unidad y asi poder generar estrategias que puedan

contribuir a otras familias que se enfrenten a estos fenébmenos migratorios.

Por lo tanto, se puede concluir que esta investigacion fortalece la educacién de las personas

en relacion a las problematicas que ahonda este contexto en la actualidad, anexo a ello, incentiva
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a las entidades de la salud mental a tomar medidas sobre aquellos que de cierta manera, y aunque
no sean de nacionalidad Colombiana impactan en el pais, ya sea de manera positiva 0 negativa,
por otra parte enriquece la experiencia en investigacion de los psicélogos en formacion que la
estan llevando a cabo, dejando un proyecto que puede tener continuidad de investigacion,

siendo una tematica de cierta manera poco explorada, pero de mucho impacto.

Estado del Arte

En el presente apartado el lector podra encontrar estudios de caracter, internacional, nacional
y regional acerca del bienestar psicoldgico en hijos de familias transnacionales, dando asi
informacion pertinente sobre instrumentos validados, metodologias, procedimientos, bases
teoricas, problematicas y posibles soluciones con el fin de dar un recorrido teérico acerca del

mismo.
Internacional

Inicialmente, Fernandez y Heras (2019), en su articulo Familias transnacionales, familias
inmigrantes: Reflexiones sobre su inclusion en la escuela, el cual se realizd bajo un corte
cualitativo, con el objetivo de describir el impacto que las migraciones tienen en las familias a
través de una revision bibliografica sobre migracién internacional como metodologia de trabajo.
Se examinaron articulos publicados entre 1998 y 2014 indexados en las bases de datos Web of

Science y Scopus.

Con el andlisis de los articulos seleccionados se construyd un cuerpo teorico desde el cual se
presentan los conceptos de familia transnacional, feminizacién de la migracion mundial,
concepcion de la paternidad, fragmentacion de la familia, reagrupacion familiar, asi como las
principales dificultades de las familias migrantes en el pais de destino que dan lugar a

situaciones de exclusion de los padres y de las/los nifias/os en la escuela.

De lo que se destaca que, aunque la separacion geografica pueda generar beneficios
econdmicos, estas familias sufren una desestabilizacién que crea nuevas formas de
funcionamiento para mantener sus vinculos y llevar a cabo el cuidado y la educacion de los
hijos desde la distancia. Como conclusiones se recogen reflexiones e investigaciones en torno
a la inclusion de las/los nifias/os inmigrantes en el sistema educativo, y sobre la necesidad de

un compromiso con sus familias para apoyarlas en el proceso educativo.
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De esta manera, en relacién a Gonzalez (2016) como se cit6 en Fernandez y Heras (2019) se
puede decir que, las familias transnacionales se constituyen a partir de los procesos migratorios,
y son aquellas cuyos miembros viven separados fisicamente unos de otros, pero manteniendo
vivos los vinculos familiares, lo que les permiten sentirse parte de una unidad familiar a pesar
de la distancia. Por ello, resulta adecuado estudiar la integracion de las personas migrantes
atendiendo a los vinculos y conexiones que éstas mantienen con sus lugares de origen, porque
tales factores intervienen en el proceso de inclusién al igual que otros rasgos personales, como
por ejemplo el nivel de estudios, la composicién familiar, o la participacion en asociaciones o

entidades como la escuela.

Seguidamente, Hernandez (2015) en México realiza el estudio llamado practicas familiares
transnacionales en familias indigenas oaxaquefias con hijos adultos migrantes en estados
unidos, A partir de una investigacion cualitativa, se plantean el objetivo de analizar las précticas
transnacionales que permiten el mantenimiento de los vinculos paterno-filiales en familias con
hijos migrantes asentados en estados Unidos, originarios de una comunidad indigena
oaxaquefia. En cual los resultados indican la existencia de practicas transnacionales que son
comunes a todas las familias, asi como una interesante diversidad de practicas cuya
implementacion o no estd determinada por factores como el ciclo de vida familiar, y en
particular, el estatus migratorio de los miembros de la unidad familiar. Esto establece
importantes diferencias entre las familias analizadas en aspectos como la interaccion cara a cara

y el trabajo de cuidado hacia los padres adultos mayores.

De este modo, se evidencia la complejidad e importancia del anélisis de la dindmica familiar
transnacional en familias con hijos migrantes. Elementos como los ordenamientos morales
familiares, el uso del ciclo de vida familiar como recurso metodologico y la identificacion de
factores estructurales que inciden en la posibilidad de implementar las précticas familiares
transnacionales a lo largo del tiempo permiten destacar el caracter social de la dinamica familiar

transnacional.

Ademas, la condicién migratoria de los miembros de estas familias establece diferencias
relevantes en la posibilidad de interaccion cara a cara, el tiempo de separacion entre padres e
hijos y la oportunidad de brindar cuidado en persona, sobre todo en familias con padres adultos
mayores. En ese sentido, una reforma migratoria en EU tendria repercusiones profundas en la

dindmica familiar transnacional de estas familias, pues abriria la posibilidad de que los hijos
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migrantes permanecieran legalmente en ese pais y cruzaran la frontera sin dificultades para

poner fin a largos periodos sin volver a su tierra y sin ver a sus padres.

Finalmente, Guzman, Gonzalez y Rivera (2014) estudian los recursos psicolégicos y
percepcidn de la migracion en menores con familiares migrantes, con el fin de describir y
comparar los recursos psicolégicos de los nifios y nifias que tienen experiencia de migracion
dentro de su familia con los de quienes no la tienen. Participaron 177 estudiantes de primaria
de la comunidad de Jesus del Monte, Michoacan (México). Bajo el marco de una metodologia
de investigacion mixta. En la fase cuantitativa se emplea las Escalas de Recursos Psicoldgicos
y de Evaluacion de las Relaciones Intrafamiliares. En la fase cualitativa por grupos focales y un
juego con marionetas. Se tiene entonces, que la experiencia de migracion impactd de manera
semejante a los nifios y nifias, quienes mostraron un mayor desarrollo de sus recursos familiares

(unién y apoyo) que quienes no tenian experiencia de migracion familiar.

En los resultados en un nivel descriptivo, es posible observar que los nifios y nifias con
familiares migrantes presentan puntajes mas altos en todas las dimensiones evaluadas cuando
tienen la experiencia de migracion en la familia. Se deduce entonces, que tanto los nifios como
las nifias poseen y desarrollan recursos psicolégicos que les permiten afrontar la migracion de
sus familiares, es necesario seguir trabajando en ello, ya que cuando se reconocen y fortalecen
los recursos se habilita de mejores posibilidades para manejar las situaciones estresantes que

viven los individuos y sus familias.
Nacional

De manera inicial, Rodriguez, Negrén, Maldonado, Quifiones y Toledo (2015) en su
investigacion dimensiones de bienestar psicoldgico y apoyo social percibido con relacién al
sexo y nivel de estudio en universitarios, realizada en Bogota; la cual se desarrolla con el
objetivo de evaluar la relacion entre las dimensiones de bienestar psicologico y el apoyo social
bajo el modelo multidimensional de bienestar psicoldgico de Ryff ha permitido la evaluacion
del constructo desde seis dimensiones (autoaceptacion, relaciones positivas con otros,
autonomia, dominio del entorno, crecimiento personal y proposito en la vida) debido que
existen pocas investigaciones entre el Bienestar Psicoldgico y el apoyo social, especificamente
en poblaciones universitarias; Ademas se encuentran pocos estudios sobre las diferencias por

sexo Yy el nivel de estudio, con relacion al Bienestar Psicoldgico y al apoyo social, en el marco
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metodoldgico cuantitativo, use utilizaron las Escalas de Bienestar Psicologico de Ryff y el

Cuestionario de Apoyo Social MOS.

Se recluté una muestra por disponibilidad de 768 estudiantes universitarios de pregrado y
posgrado. Los resultados muestran correlaciones de bajas a moderadas, entre las Escalas de
Bienestar Psicologico y las sub-escalas de Apoyo Social. Las mujeres exhiben promedios
significativamente mas altos en las escalas de crecimiento personal y propdsito en la vida. El
analisis de ANOVA simple y las respectivas pruebas de contraste indican que hay diferencias
significativas entre los niveles de pregrado y doctorado para tres de las variables dependientes

examinadas.

Se deduce entonces que, cuando se observan las diferencias segun el nivel de estudios, se ve
como el apoyo social se hace més necesario a medida que los y las estudiantes avanzan a niveles
maés avanzados en su carrera, en especial el apoyo relacionado a la cercania de los pares. No
obstante, se hace necesario examinar las medidas de apoyo afectivo, ya que la escala utilizada
no provee niveles de consistencia apropiados con esta muestra. Se puede destacar también como
una limitacion el tamafio de la muestra para los subgrupos de maestria, doctorado y escuela

profesional.

Ahora bien, Garzdén (2017) realiza una investigacion sobre las caracteristicas de bienestar
psicoldgico en adultos victimas de reclutamiento infantil en Colombia, se enfoc6 en destacar
las caracteristicas de Bienestar Psicologico bajo la teoria multidimensional de Ryff, en adultos
desmovilizados reclutados en la infancia y que hicieran parte del proceso de Reintegracion de
la Agencia Colombiana para la Reintegracion.

Se utilizé un disefio de investigacion mixto paralelo concurrente, donde, los participantes
para el enfoque cuantitativo fueron 35 personas mayores de 18 afios desvinculados o
desmovilizados de grupos alzados en armas, pertenecientes a la ruta de reintegracion de la ACR,
a quienes se les aplico una Encuesta de Datos Sociodemogréaficos y la Escala Multifactorial de
Bienestar Psicoldgico de Ryff (1995), adaptada por Diaz et al. (2006), cuyos datos fueron

analizados por medio de estadisticos descriptivos.

Para el enfoque cualitativo se utilizé un guion de entrevista a profundidad basado en la Escala
Multifactorial de Bienestar Psicologico; a las entrevistas se les realizé un analisis de contenido

y categorizacion abierta, axial y selectiva de cuatro personas de la muestra original, dos
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personas desmovilizadas no victimas de reclutamiento ilicito y dos funcionarios de la ACR, con

el fin de triangular la informacion.

Con base en los resultados se establecieron las caracteristicas y fortalezas de la muestra,
destacando que cada uno de los indices que componen el constructo Bienestar Psicoldgico
(Autoaceptacion, Autonomia, Propdsito de vida, Relaciones positivas, Dominio del entorno y
Crecimiento Personal) son éptimos de acuerdo a las puntuaciones estandar, a pesar de las
experiencias vividas y de las dificultades que supone iniciar una vida civil en ambientes que

pueden considerarse socialmente hostiles.

Del mismo modo, el enfoque cualitativo permitié comprender, ademas de las seis
dimensiones de Bienestar psicologico, una dimensién emocional que implica la aceptacion de
las experiencias vividas, elemento que aporta no solo al bienestar psicologico, sino que es
determinante en la transicion de las personas, de los grupos armados, a la vida civil dentro de
la legalidad. Asimismo, se identificaron elementos como el trabajo en la definicion de un
proyecto de vida, la estabilidad econdémica y emocional, las redes de apoyo social, la
autoeficacia, la identidad como desmovilizado, la educacion y el control sobre el ambiente
como aspectos vitales para el proceso de Reintegracion desde la perspectiva de la psicologia
positiva.

De igual forma, Zapata (2017) estudia la espiritualidad como factor de bienestar psicologico
en el proceso de envejecimiento, surge a partir del interés en espiritualidad y como esta tiene
influencia en el bienestar psicoldgico del adulto mayor en proceso de envejecimiento, se llevo
a cabo con adultos mayores asistentes a un grupo de oracién en la ciudad de Medellin, Colombia

en el afio 2017.

Esta investigacion se desarrolla bajo un enfoque cualitativo de corte fenomenoldgico, puesto
que se buscd responder a la pregunta de investigacion teniendo en cuenta la percepcion que
tiene cada evaluado sobre el fendbmeno abordado, la muestra estuvo conformada por cinco
adultos mayores con un rango de edad entre 60 y 65 afos, los cuales fueron evaluados por medio
de una entrevista semiestructurada donde el objetivo principal fue indagar sobre la incidencia
de la espiritualidad en el bienestar psicologico del adulto en proceso de envejecimiento en un
grupo de cinco adultos mayores. Se realiz el analisis de la informacion con base en las

siguientes categorias: estrategias de afrontamiento, bienestar, envejecimiento y espiritualidad.
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Se pudo constatar que la espiritualidad incide de forma positiva en el bienestar psicolégico
del adulto mayor puesto que la espiritualidad esta relacionada con la calidad de vida, el bienestar
tanto fisico como psicoldgico, estados emocionales ideales, el sentido de la vida entre, otros
factores que estan en pro del bienestar del adulto mayor en proceso de envejecimiento. En
sintesis, la espiritualidad es entendida como un factor de bienestar en el proceso de
envejecimiento, esta investigacion pudo constatar que esta tiene la capacidad de incidir sobre

la vida de las personas de forma positiva.

Proporcionado herramientas para hacerle frente a los cambios que trae consigo el proceso de
envejecimiento, pues estos cambios en la mayoria de los casos son tan drasticos que alteran
completamente la cotidianidad del sujeto, pero gracias a la espiritualidad estos cambios tienen
tintes mas positivos y provechosos para el sujeto, es importante que los profesionales de las
ciencias sociales y las ciencias de la salud, tengan en cuenta la espiritualidad como herramienta
de intervencion puesto que se pudo constatar el efecto positivo que tiene en la vida de las

personas que atraviesan dificultades, dando fortaleza y sentido.
Local

En primer lugar, Gutiérrez (2015) en su estudio consecuencias de la discriminacion familiar
en el bienestar psicosocial de una persona de orientacion sexual homosexual, se enmarca en el
enfoque cualitativo, en donde se toma un Unico participante homosexual como muestra
voluntaria con caracteristicas como el conocimiento de su orientacion sexual a su familia y
siendo discriminada por esta, permitiendo la realidad de las consecuencias que conlleva esta

problemética el enfoque fosilizado en disefio narrativo topico.

El objetivo general de esta investigacion es describir las consecuencias de la discriminacion
familiar generado en el bienestar psicosocial de una persona homosexual, mediante un estudio
de caso, para la mitigacién de conductas de exclusion con el contexto familiar; la informacion
Se obtuvo a través de una entrevista a profundidad la cual se organizé por cuatro categorias area
familiar, social, afectiva y ocupacional y un area extra emergi6 de la entrevista y fue la salud.
Los resultados obtenidos del proceso de investigacion son de notar la importancia de la familia

en el constructo como ser integral y del amor propio para la construccion del proyecto de vida.

También, Quintana (2016) en su investigacion relacion de los estilos de personalidad y el

bienestar psicoldgico de las trabajadoras sexuales de pamplona ubicadas en la zona conocida
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como el camellon con el objetivo de describir los estilos de personalidad medir el bienestar
psicoldgico a través de una investigacion de corte cuantitativo que permita establecer la relacion

existente entre estos dos factores a través de instrumentos estadisticos de medicidon psicoldgica.

Posibilitando a nivel investigativo contribuir con informacion necesaria para que los
profesionales en el area de la psicologia puedan generar préximamente estrategias que
posibiliten una intervencion adecuada y 6ptima de acuerdo con los programas pertenecientes al
area de la salud, aportando de igual manera a la contribucién del mejoramiento del bienestar
psicoldgico de poblaciones vulnerables, con pocas posibilidades de obtencidn de informacion
relevante para la prevencion de factores que pueden afectar su salud mental, del mismo modo
Se busca caracterizar dando a conocer aspectos de la personalidad que lleguen a ser
predisponentes en la toma de decisiones al momento de ejercer una profesion que es vulnerada

y estigmatizada aun.

Describir a la relacion proporcional y directa de dos factores determinados por la capacidad
de adaptacion a circunstancias positivas y negativas, posibilitando la reestructuracion de
conceptos erroneos sobre las caracteristicas y bienestar de las trabajadoras sexuales. Permitira
y favoreceran institucionalmente, a la direccion local de salud a esquematizar una intervencion
desde la psicologia que posibilite la disminucién de factores de riesgo y la promocién de la
Salud Mental velando por una calidad de vida de la poblacion, de igual manera la universidad
de Pamplona garantizara una vision contextual enriquecedora que genere una disminucion de

la estigmatizacion que se alberga hoy en dia al trabajo sexual.

Ahora bien, Meneses y mora (2019) realizan una investigacion acerca del proceso de
adaptacion en inmigrantes venezolanos radicados en Pamplona Colombia, Tras la crisis que
acontece en el pais de Venezuela, Colombia ha sido la llegada masiva de inmigrantes
venezolanos en busca de una mejor calidad de vida. A partir de esto, surgen diferentes factores

que interfieren al momento de adaptarse a un nuevo pais.

La presente investigacion se dirige a describir el proceso de adaptacion en los inmigrantes
venezolanos radicados en Pamplona, obteniendo como resultados la baja preparacion
psicologica Al momento de dejar su pais y emigrar. Por consiguiente, la investigacion fue de
tipo cualitativo, con disefio descriptivo, con la utilizacién de tres técnicas: entrevista
semiestructurada, Grupo focal y observacion participante con el teatro de del oprimido en

imagen, pretendiendo disefiar una cartilla Psicoeducativa con estrategias de afrontamiento.
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Marco teorico

Capitulo I — Psicologia Positiva

La psicologia positiva es uno de los campos de mas jovenes de esta disciplina, naciendo
como una ciencia que se centra en los aspectos positivos del ser humano tales como las
emociones positivas, el bienestar del individuo y todos aquellos aspectos que son positivos para
la vida de una persona. Una definicion mas precisa de este campo de la psicologia es aquella
dada por Seligman (1999); citado por Contreras y Esguerra (2006) definiéndola como “el
estudio cientifico de las experiencias positivas, los rasgos individuales positivos, las
instituciones que facilitan su desarrollo y los programas que ayudan a mejorar la calidad de vida

de los individuos, mientras previene o reduce la incidencia de la psicopatologia™.

Asi pues, desde esta area de la psicologia se estudia al ser humano enfocandose en los
aspectos positivos de este, dejando de lado otros enfoques de la psicologia que se enfocaban en
la enfermedad y en el tratamiento del ser humano partiendo de la patologia o la afeccion, siendo
de este modo que se empieza a estudiar no solo en aquello que causa algun tipo de afectacion
mental en el individuo, sino ademas en los aspectos que resultan positivos para la vida de una
persona, naciendo asi una psicologia interesada por el estudio del ser humano desde sus virtudes
y emociones positivas que de cierta manera lo protege al actuar como potencial que impacta su

vida positivamente.

Por otra parte, esta también es definida como aquella area de la psicologia encargada del
estudio cientifico de las fortalezas y virtudes humanas, las cuales permiten adoptar una
perspectiva mas abierta respecto al potencial humano, sus motivaciones y capacidades
(Contreras y Esguerra, 2006). De modo que, se interesa por intentar comprender lo que impulsa
al ser humano a alcanzar su desarrollo y todo aquello que lo impulsa a lograr o desarrollar sus
potencialidades a pesar de las adversidades o dificultades que se hayan presentado a lo largo de
su vida y que, por tanto, han contribuido a que este ser humano continle con su vida

adaptandose al medio.

Asi mismo, Seligman (2005); citado por Marifielarena y Klappenbach (2007) en la cual
afirma que la Psicologia Positiva se basa en tres pilares: siendo el primer pilar de esta laemocién
positivas, el segundo el estudio de los rasgos positivos y por ultimo, el estudio de las

instituciones positivas; en el primero se centra en todas aquellas emociones que son
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consideradas como positivas en la vida de las personas, el segundo son los rasgos positivos
dentro de los cuales se encuentran las fortalezas, las virtudes y habilidades de un individuo
como la inteligencia, la capacidad atlética y demas habilidades que sean de utilidad para este;
por ultimo, el tercer pilar hace referencia a todas aquellas instituciones que puedan ser positivas

para un individuo como lo son la familias unidas, la democracia o la libertad de informacion.

Por tanto, la psicologia positiva se centra en el individuo y en sus potencialidades centrando
sus estudios en como un individuo supera las adversidades y utiliza sus habilidades para
alcanzar el crecimiento personal; por tanto, esta area de la psicologia hacia la salud, teniendo
como ejes centrales el bienestar subjetivo y psicoldgico, el crecimiento y la autorrealizacion
enfocandose en el estudio de estos aspectos positivos para el tratamiento psicoterapéutico pero
sobre todo para la prevencion de enfermedades mentales como el estrés, los traumas y demas

patologias.

Tal como lo afirma Garcia (2014) desde la psicologia positiva y su dimension subjetiva de
la salud positiva desde el aspecto interno del individuo como el optimismo, las emociones
positivas y las emociones negativas, el nivel de satisfaccion. Todo esto, con el objetivo de que
a través de la comprension de lo que sucede internamente en un individuo se pueda aprovechar
para la prevencion y el tratamiento psicoterapéutico de los individuos desde su salud interna al
comprender como se puede potenciar el bienestar psicologico y subjetivo de los individuos,
para la promocion de la salud en general y el que estos adquieran la capacidad de afrontar

amenazas Y evitar la aparicion y/o agravamiento de padecimientos fisicos y mentales.

Bienestar del Individuo.

El bienestar del individuo es uno de los temas que méas ha intrigado a muchos cientificos y
profesionales de diversas areas como la psicologia, quienes interesados en aquello que genera
puede ser interpretado como la felicidad en una persona han generado distintas investigaciones
acerca de lo que es el bienestar en una persona. Ahora bien, partiendo de un hecho que es de
conocimiento general como el que cada individuo es diferente a otro desde aspectos tan basicos,

que ningln ser humano logra ser idéntico en su totalidad a otro individuo;

Por ende, lo que genera bienestar de un individuo no es considerado de una forma global o
anico, ya que, cada ser humano es complejo y diferente en su esencia, a tal grado de que lo que

para una persona puede generar agrado o sentimientos de alegria en otros puede causar el
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minimo de relevancia o no causar ningun tipo de interés. Asi pues, aunque la forma en la cual
una persona siente que ha alcanzado un bienestar sea diferente a la de cualquier otro ser humano,
esta tiende a variar dependiendo de intereses como pueden la motivacién, metas, el
establecimiento de lazos afectivos, entre otros aspectos que pueden ser 0 no importantes para

una persona.

Aun asi, se pueden clasificar de manera general en dos tipos de enfoques, los cuales se
caracterizan por tener un objetivo distinto por medio del cual un mismo individuo puede
alcanzar o lograr un bienestar 6ptimo. De manera que, el individuo busca el bienestar de distinta
forma, por tanto, las situaciones o las expectativas que tenga el individuo con respecto a la vida,
las personas o sus ideales pueden variar produciendo bienestar o no; Asi pues, en el primer
enfoque el heddnico, el bienestar de una persona esta centrado en la felicidad y en la basqueda
del placer por lo tanto sus acciones van guiadas en la evitacién del dolor, al contrario del
segundo enfoque, el eudaiménico que esta centrado en la autorrealizacion de la persona, en el

desarrollo personal.

Del mismo modo, autores como Diaz, Rodriguez, Blanco, Moreno, Gallardo, Valle y
Dierendonck (2006) conceptualizan el bienestar en dos grandes componentes “el bienestar
subjetivo ha mostrado especial interés en el estudio de los afectos y la satisfaccion con la vida,
el bienestar psicoldgico ha centrado su atencion en el desarrollo de las capacidades vy el
crecimiento personal, concebidas ambas como los principales indicadores del funcionamiento

positivo”.

Asi pues, en el hedonico el bienestar del individuo esta ligado a la obtencidn de placer y
evitacion del dolor; es decir, que cuando una persona logra el bienestar lo hace a través de las
situaciones o relaciones establecidas que le generen placer, por lo tanto, el individuo esté en
busca de la satisfaccion vital y balance afectivo, en el que el dolor no tenga mayor presentacion
y por ende la felicidad sea el centro de este.

En cuanto al enfoque eudaimonico el bienestar del individuo esta ligado mas centralmente
al aspecto psicolégico y es definido como el desarrollo del potencial humano y funcionamiento
psicologico pleno (Peterson, Park & Seligman, 2005; Ryan & Deci, 2001 citado por Barra,
2011). De modo que, este se enfoca en como el individuo alcanza el bienestar desde el desarrollo
de sus potencialidades y, por tanto, del crecimiento personal al tener la capacidad de afrontar

las tensiones de la vida y superarlas con el uso de habilidades y virtudes que le faciliten el
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superar los obstaculos de la vida al mismo tiempo que alcanza una satisfaccion personal al

lograr superar estas situaciones.

El bienestar psicologico tiene relacién con la perspectiva eudaemdnica, la cual esti
relacionada con el funcionamiento 6ptimo-eficiente en la vida individual y social de los sujetos
y, por lo tanto, asi como lo afirma Barrera (2014); citado por Mosquera (2017) el individuo
logra esto por medio de “mecanismos de regulacion afectiva que permiten efectuar conductas
que se ajustan a las demandas del medio, permitiendo buscar lo positivo y asi darle sentido a la

experiencia”.

Es decir, el individuo esta en busca de la adquisicion de bienestar y para conseguir esto,
toma un papel activo en el que estdn en constante busqueda de estrategias que le permitan
solventar cada una de las situaciones a las que se enfrente ejecutando acciones que conlleven a
alcanzar el logro de metas y soluciones ante cualquiera de los objetivos que se plantee el
individuo y por ende evitar un estancamiento personal, generando alternativas que le posibiliten

cumplir con aquello propuesto.

Bienestar Psicologico.

El bienestar psicoldgico es definido Segun Ryff y Keyes (1995); Citado en Mayordomo,
Sales, Satorres, & Melendez (2016) como un “Esfuerzo para que el ser humano se perfeccione
y cumpla con su potencial, lo cual tiene que ver con tener un propdésito de vida que ayude a
darle significado. Esto implica asumir retos y realizar esfuerzos para superarlos y asi alcanzar

las metas propuestas”.

De tal manera, que el ser humano esta en una constante lucha interna, por cumplir con sus
ideales o tareas con el fin de lograr llevarlas a cabo y obtener del logro de estos, sentimientos
de satisfaccion por el deber cumplido, lo que a su vez esta relacionado con la autorrealizacion
y por consiguiente, conlleva a que el individuo obtenga un bienestar psicoldgico al dar
cumplimiento a sus objetivos y las expectativas planteadas generando en el individuo la

satisfaccion necesaria para otorgarle el significado a su vida.

Por otra parte, Mufioz (2017) Afirma que el bienestar psicoldgico “es un concepto amplio
que incluye dimensiones sociales, subjetivas y psicoldgicas, asi como comportamientos
relacionados con la salud en general que llevan a las personas a funcionar de un modo positivo.”

De acuerdo, con lo planteado anteriormente se puede decir que, cuando un individuo alcanza
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un estado de bienestar psicoldgico que influye directamente en la salud mental de este, dado
que intervienen dimensiones tanto sociales como psicoldgicas (cognitivas), que en conjunto con
el analisis subjetivo que un individuo realiza de las diversas situaciones pueden llevarlo a
modificar o identificar lo que considera necesario para otorgale un sentido a su vida y el

cumplimento de metas.

De igual manera, desde corrientes de la psicologia se han interesado en estudiar lo que genera
satisfaccion y le otorga al individuo el deseo por vivir y luchar, lo cual lleva a construir el
constructo de bienestar psicolégico definiendo como que estado de bienestar que un individuo
alcanza basado en el desarrollo del potencial humano, las capacidades y el crecimiento personal
que llega a conseguir un individuo en el desarrollo de su vida y que le otorgan sentido a la vida
y sentimientos de plenitud llegando a la autorrealizacion y por ende son considerados como
indicadores del funcionamiento positivo (Hefferon y Boniwell, 2011; VVasquez, Hervés, Rahona
y Gomez, 2009 citado por Garzon, 2017).

Muchos autores a lo largo de la historia se han interesado por estudiar el bienestar del
individuo y la forma como un mismo individuo puede alcanzar el bienestar, es asi que segun el
tipo de estrategia que estos utilizan pueden clasificarse desde alguno de los dos componentes o

enfoques del bienestar que anteriormente fueron mencionados el hedoénico y el eudaimonico.

En este caso, Seligman lo aborda desde un punto de vista integrador del bienestar,
postulandolo como aristas positivas de la experiencia humana y por lo tanto debe abordarse
desde angulos distintos como lo son: el analisis de las experiencias positivas a través de los
aspectos emocionales que resultan positivos para el individuo, las fortalezas psicolégicas o
resiliencia y por ultimo el factor social a través de las caracteristicas que configuran y
determinan a las organizaciones positivas como familia, empresa, escuela, barrio (Vasquez y
otros, 2009; citado por Ferrer & Guevara, 2016).

Asi mismo, otra autora Ryff se interesa por estudiar el bienestar del individuo y la manera
como este logra alcanzarlo, de manera tal que logra posicionar su modelo tedrico
multidimensional méas aceptado dentro de la psicologia, puesto que concibe el bienestar
psicologico como desarrollo personal y compromiso con los desafios existenciales de la vida,

lo cual al estar ligado al potencial del sujeto
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Abordando desde el enfoque eudaimonico, estableciendo seis dimensiones dentro del
bienestar psicoldégico como lo son la autoaceptacion, autonomia, dominio del entorno,
relaciones positivas con otros, crecimiento personal y propdsito en la vida. Ademas, Ryff
construyd las Psychological Well-Being Scales (PWBS) instrumento disefiado para la
evaluacion del bienestar psicologico por medio de la evaluacion de las 6 dimensiones postuladas

por su creadora (Garcia, 2014).

Ahora bien, aunque las dimensiones establecidas por Ryff hacen parte del enfoque
eudaimonico, solo 4 de estas guardan relacion directa con el bienestar psicolégico del individuo
(proposito de la vida, la auto aceptacion, el dominio del entorno y el crecimiento personal)
puesto que estan directamente relacionadas con las metas de vida y por ende relacionadas con
la salud mental del sujeto y ademas se sostiene que las dimensiones influyen en la salud mental

del individuo, logrando un estado 6ptimo en las areas, fisicas, sociales y personal.

Las dimensiones propuestas por Ryff son la auto aceptacién, que es la percepcién que tiene
un sujeto acerca de las propias acciones, motivos y sentimientos; la autonomia que es definida
como la capacidad que tiene un individuo para mantener la independencia y la individualidad
en diferentes contextos para resistir la presion social; EI dominio del entorno, en el que un sujeto
tiene la capacidad para elegir o crear entornos favorables para satisfacer metas y necesidades;
Las relaciones positivas con otros, donde se desarrolle la confianza mutua y empatia;
Crecimiento personal, como la dedicacion a la realizacion del potencial personal; Proposito en
la vida, establecimiento de metas y definicion de objetivos para dar direccion a la vida
(Mayordomo, Sales, Satorres, & Meléndez, 2016).

Desde un punto de vista semejante, otros autores también clasifican el bienestar psicolégico
desde el enfoque eudaimonico con la teoria de la autodeterminacion en la que la autorrealizacién
es el aspecto central por medio del cual el sujeto obtiene el bienestar psicolégico argumentando
que el funcionamiento psicoldgico sano de un individuo implica la satisfaccion de tres
necesidades basicas como son la autonomia, la competencia y la vinculacion; ademas desde
esta teoria se afirma que la satisfaccion de necesidades basicas de un individuo fomenta en el
individuo tanto el bienestar subjetivo como el bienestar eudaimonico (Ryan & Deci, 2001,

citado por Rodriguez, Negrén, Maldonado, Quifioes, y Toledo (2015))
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Bienestar Psicoldgico y Salud mental.

Ahora bien, el bienestar psicologico es considerado segin la OMS como un elemento
importante para la salud mental que en conjunto con el bienestar fisico y social de un individuo
integran la salud mental de una persona en la que cuando se considera como individuo saludable
mentalmente a aquel que es consciente de las propias capacidades que le permiten se es capaz
de afrontar las tensiones normales de la vida y sefialando que cuando el individuo cuenta con
estas capacidades se puede afirmar que tiene salud mental y por ende cuando no cuenta con
estas se produce la enfermedad el cual es determinado por la presencia de un malestar en el
individuo que afecta su funcionamiento normal. (OMS, 2004, citado por Ferrer & Guevara,
2016).

Asi pues, resulta importante aclarar que el bienestar psicolégico es uno de los principales
factores dentro de la salud mental pues, este es un aprendizaje de la realidad en el cual la persona
tiene la capacidad de transformar las situaciones de su vida haciendo uso de estrategias que
permitan el enfrentamiento, manejo y solucion integradora de conflictos tanto internos como
los que se dan entre el individuo y el medio, ya sea de manera intrapersonal o en el

establecimiento de relaciones interpersonales o intergrupales.

Por consiguiente, cuando dicho aprendizaje sufre algin tipo de quiebre o perturbacién al no
encontrar e la resolucion, puede llevar a que se desencadene una enfermedad que afecte su salud
mental y por ende el bienestar psicoldgico del individuo al no llevar a cabo el cumplimento de
las metas u objetivos planteados. (Gonzélez, Hernandez, y Ruiz, 2008; Citado por Oramas,
Santana & Vergara, 2007).

Por ende, el bienestar psicologico se considera clave para el desarrollo éptimo del ciclo vital
del ser humano, ya que proporciona informaciéon tanto del funcionamiento mental positivo del
individuo como de aquellas dimensiones utilizadas para distinguir los patrones de desarrollo
mal adaptativo puesto que se constituye como un indicador positivo tanto de la relacion del
sujeto consigo mismo como del medio externo. Teniendo en cuenta que la interaccién de estos
factores incluye los aspectos valorativos y afectivos de la proyeccién futura y el sentido de la

vida.
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Relacidn entre Bienestar Psicologico y Calidad de Vida.

La calidad de vida es definida segun Gémez y Sabeh (2000); citado por Gonzalez, Valle,
Arce y Farifia (2010) como calidad de las condiciones de vida de una persona, la satisfaccion
experimentada por la persona en relacion a sus condiciones de vida; la conjugacion de la calidad
de las condiciones de vida de un individuo y de la satisfaccidon que experimenta ante las mismas;
y por ultimo, la combinacion de las condiciones de vida Yy la satisfaccion personal
experimentada, ambas mediadas por los valores personales, las aspiraciones y las expectativas

del individuo.

Por otra parte, es considerado como un estado de satisfaccion general, en el que la persona
se siente realizado a partir de sus potencialidades, ademas, se establece que la calidad de vida
posee aspectos subjetivos y aspectos objetivos, puesto que se tiene en cuanta tanto la parte
interior como la exterior, de modo que, el sujeto es un ente que tiene una satisfaccion con la
vida cuando una o ambas partes esta suplida, es decir sus necesidad internas y propias de la
persona que se refieren a la parte afectiva y psicoldgica, aquello intangible y la parte externa

que esta mediada por el contexto, los objetos materiales y sus relaciones interpersonales.

Asi pues, en cuanto a los aspectos se establece que, desde una sensacion subjetiva de
bienestar fisico, psicolégico y social, se incluye como aspectos subjetivos la intimidad, la
expresion emocional, la seguridad percibida, la productividad personal y la salud objetiva; y
como aspectos objetivos el bienestar material, las relaciones armdnicas con el ambiente fisico

y social y con la comunidad, y la salud objetivamente percibida. (Ardila, 2003)

Por lo tanto, la calidad de vida es un estado de satisfaccion general, que surge de realizar las
potencialidades que el individuo posee y su realizacion personal y calidad de vida son dos
aspectos que se han ligado, y que sin duda estdn altamente correlacionados, ya que las
condiciones de vida del individuo mejoran de manera significativa cuando este se siente en
plenitud con lo que ha realizado en la vida y por tato su salud interna se encuentra en dptimas

condiciones.

Por otra parte, Diener, Diener y Diener (1995); citado por Gonzélez, Valle, Arce y Farifia
(2010) el bienestar subjetivo seria uno de los indices mas claros del constructo multidimensional
de calidad de vida, pues te incluiria los conceptos de felicidad, paz, plenitud y satisfaccion con

la vida, por ende, se relaciona la calidad de vida con el bienestar psicologico de un individuo,
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ya que comprende aspectos significativamente internos por medio de los cuales un individuo

alcanza la satisfaccion y sentimiento del cumplimiento de sus metas.

Asi pues, segun una investigacion realizada por Kleftaras y Psarra (2012); citado por Garcia
(2014) donde afirmaron que el logro de satisfaccion vital se asocia a la salud mental y fisica, ya
gue se encontrd que esta tiene un efecto preventivo sobre la depresion y la desesperanza y es
fuente de resiliencia o capacidad de afrontamiento de situaciones vitales adversas, de bienestar,
felicidad y percepcion de autorrealizaciéon personal. Del mismo que, Ryff y Keyes (1995);
citado por Garcia (2014) donde encontraron, con una muestra de 1108 adultos, relaciones
positivas entre varias variables asociadas al sentido de la vida y distintos indicadores de
bienestar psicoldgico, asi como correlaciones negativas entre estos indicadores y el malestar

psicoldgico.

De este modo, demostrando que efectivamente existe una influencia del bienestar
psicoldgico sobre la calidad de vida de las personas al encontrar que la salud interna de los
individuos y la forma como alcanzan el bienestar al desarrollar habilidades que les permiten
superar las tensiones de la vida enfocandose en los aspectos positivas como las emociones
positivas, virtudes, y habilidades que les permitan adquirir un crecimiento personal influye en
su nivel de satisfaccion personal y autorrealizacién, evitando que se presenten enfermedades
mentales como la depresion y el estrés al no lograr adquirir habilidades positivas que les

permitan internamente afrontar estas situaciones sin debilitar su salud interna.
Capitulo 11 - Familia

Definicion de Familia.

La familia es definida como una unidad interna conformada por un grupo humano de dos o
mas personas que desempefian un rol dentro de esta unidad, ya sea como padres e hijos, por
tanto, cuando se habla de familia se entiende que ya existe la conformacion de un grupo, el cual
inicia con la union entre dos personas al entablar una relacién de una pareja y producto de esta,
se da origen a nuevos seres quienes seran integrantes de su comunidad, consolidandose de esta

manera el primer grupo social al cual pertenece un individuo (Oliva & Villa, 2014).

Ulrich Beck & Elizabeth Beck (2001); citado por Mora, (2007) afirman que la familia es
entendida como la union de los miembros que se caracteriza por su naturaleza plural, variacion

de su estructura, temporalidad de las uniones y singularidades de los roles que comparten un
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proyecto vital en comdn, durante el desarrollo de la familia se generan vinculos de confianza e

intercambio en donde se genera un afianzamiento a nivel grupal e individual.

Por otra parte, la familia es definida como un sistema abierto en el que participan diferentes
miembros que se relacionan entre si y de la misma manera comparten un propésito puesto que
los mantienen unidos los vinculos establecidos que se transmiten a lo largo del desarrollo como
unidad familiar y por ende todas las decisiones que se tomen en dicho grupo influyen en cada
miembro y en el propdsito en comun con el cual estdn comprometidos (Malagoli, 1983; citado

por Jiménez, Amariz y valle, 2012).

Por lo tanto, la Constitucién colombiana establece en su articulo 42 que la familia es el
nucleo fundamental de la sociedad y por esto es reconocida como una de las instituciones mas
importantes en el orden juridico por su caracter social; asi mismo, establece que es deber del
estado proteger a cada uno de los miembros que pertenecen a este grupo social reconociendo
al mismo tiempo que este es un grupo que cambia conforme avanza el tiempo por las diferentes
circunstancias historicas, politicas, sociales y econdémica que la rodean, es reconocida como el

nucleo familiar que se benéfica de protecciones constitucionales y legales.

Ademas, se establece que en este grupo social tienen lazos bioldgicos o sociales que los
mantienen en una unidad y por esto los sujetos que lo integran comparten en comun un proyecto
vital que desarrollan en el transcurrir de sus vida al mismo tiempo que logran el establecimiento
de lazos afectivos fuertes que refuerzan su unidad mas allad de la union de consanguinidad
principal y es en esta afectividad en los se generan sentimientos de pertenencia al grupo y por

ende la motivacidn necesaria para lucharen grupo por los intereses de este.

De manera que, existe un compromiso social a raiz de la identificacién con los miembros de
dicho grupo contribuye a que las relaciones sean fuertes, intimas y que se den de manera
reciproca y con dependencia al grupo social en este caso la familia con la cual crecen y se
considera como propia por lo que existe una necesidad de protegerse entre miembros y de
preocupacién por el bienestar de cada uno de estos (Malde Modino, I, 2012; citado por Oliva
& Villa, 2014)

Dinamica Familiar.

Ahora bien, la familia es considerada como la primera forma de organizacion social puesto

que laexistencia de estos grupos llamados familia han estado presentes en los pueblos y épocas
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que la historia de los que se tiene evidencia histdrica concediéndole un caracter universal; de
modo que, al ser el primer grupo social con el cual cada individuo tiene contacto y supone que
es en la permanencia en este lo que permite que pueda adquirir destrezas y desarrollarse para

adaptarse a la vida como ser humano (Moratto, Zapata & Messager, 2015).

A si pues, contribuye de manera directa en la continuacion de la especie humana la tierra,
al tener un grupo que le proporciona la seguridad para su supervivencia, por tal razon es
considerada como la célula basica de la sociedad ya que es en dicho grupo en el cual se forman
los individuos para vivir en sociedades mucho mas grandes y de acuerdo a como el individuo
se desarrolle en esta, varia la calidad de sujeto, asi pues, se reconoce que a raiz de esta
transformaciones de familia, ahora son mdaltiples las funciones y las formas gque en los tiempos

actuales han adoptado esos nucleos.

De este modo, en la dindmica familiar los miembros que la componen, mantienen relaciones
de intimidad, dependencia y reciprocidad a causa de los vinculos establecidos entre sus
miembros ya sea que estén unidos por lazos bioldgicos o sociales, que se dan durante el
transcurso del tiempo de la funcionalidad que opera la familia, por lo tanto se puede identificar
funciones que permiten estructurar de una forma adecuada la composicion de una familia y

entre estas se encuentran educar y formar, nutrir, alimentar, desarrollo, apoyo.

Por otra parte, existen tres aspectos basicos relacionados con la familia; en los que el primero
hace referencia a que la familia es una estructura es cambiante; el segundo hace referencia a
que la familia es aquel grupo social en cual se da el proceso de socializacion primario, el cual
tiene como objetivo principal el aprendizaje de normas y reglas que le permitan al individuo
adaptarse a lo establecido por la sociedad; y por ultimo, el que todo grupo familiar tiene su
dindmica interna y externa, de modo que la dindmica interna puede llegar a modificar por las
circunstancias externas que se presenten en el medio en el cual conviven (Franco, 1994; citado
por Gallego, 2012)

Ahora bien, ademas de la supervivencia que seria la base de la funcionalidad de este grupo,
las familias cumplen con otras funciones entre las cuales estan la de educar y formar son
aquellas que toman en cuenta las disciplinas, las costumbres, los roles del ambiente familiar,
dicho de otra forma, son aquellas pautas de crianza que se moldean dentro del entorno colectivo
de esta.
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De manera que, la dindmica familiar se pueden resumir en clima familiar, lo cual hace
referencia al ambiente que se crea entre los integrantes del grupo, el grado de cohesion, los roles
asumidos por cada integrante, la autoridad, el afecto y la comunicacién no obstante, a armonia
0 no que puedan vivenciar los miembros de este grupo depende en gran medida de que los
miembros cumplan las reglas y las normas evitando la formacion de un ambiente con poca
afectividad que da paso a la hostilidad aparecera generando niveles de estrés e inconformidad
en los miembros del grupo, lo que generaréa altos grados de distanciamiento y apatia en la familia
(Gallego, 2012).

Ademas, dentro de esta se ademas, de cumplir con satisfacer las necesidades basicas del
sujeto también tiene implicaciones en el mundo psicoldgico y emocional dentro del ambiente
familiar, en las cuales se muestran las estrategias con mayor realce en los miembros pequefios
de la familia en el grupo; asi mismo, se pudo denotar que las funciones de la familia son un ente
principal que aporta a la estructuracion de la identidad personal y social, puesto que en este
grupo social el individuo puede potencializar o inhibir sus rasgos de personalidad, de manera
tal que resulta importante que el sujeto se destaque y potencialice sus capacidades, habilidades

y destrezas.

Por consiguiente, cuando este desarrolla sus mecanismos personales y sociales adquiere las
habilidades necesarias para interactuar adecuadamente con la sociedad y poseer un bienestar
psicoldgico para hacerle frente a conflictos de la cotidianidad, por lo que se emplea una debida
resolucién y alternativas en solucionar conflictos que pueden ser adquiridos dentro de la

dindmica familiar.

Ciclo Vital Familiar.

El ciclo vital es definido como el transito de la vida en continuo crecimiento y el desarrollo
social, el cual se produce a partir de la sucesion de experiencias en los érdenes biolégicos,
psicoldgicos y social, de manera que, el individuo sufre una serie de transformaciones a lo largo
de su ciclo de vida ya sea por los cambios biol6gico que atraviesa cada sujeto o por los
conocimientos y experiencias que le proporcionan al individuo la adquisicion de un aprendizaje
a través del cual pueden modificar sus esquemas mentales y comportamientos (Secretaria
Distrital de Salud, 2007; citado por Rodriguez, 2011).
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Por lo tanto, el ciclo vital familiar es un proceso de desarrollo en el cual la familia evoluciona
a través de diferentes etapas en las cuales se pueden observar periodos de equilibrio y
adaptacion que le permitan afrontar las situaciones que se presentan en cada una de las etapas
del ciclo vital, de manera tal, que el individuo pueda contar con la capacidad para enfrentarse
ante periodos en los que se presenta desequilibrio y cambio en el paso a un estadio nuevo y
mas complejo, por ende, se requerira que el sujeto elaboren tareas y aptitudes nuevas (Ochoa
de Alda, 1995; citado por Paladines & Quinde, 2010).

Asi pues, en el transcurso de cada etapa existen variaciones ante las cuales resultara necesario
la reorganizacion de roles, reglas y modificacién de limites de cada uno de los miembros de la
familia para poder superar de manera adecuada las adversidades que puedan presentarse entre
cada cambio de ciclo o durante una misma etapa del ciclo vital, y de esta manera el ser humano
evoluciona y se desarrolla ya sea por el ambiente que lo rodea o por el entorno social que influye
en el individuo, ya sea por la connotacion del ciclo bioldgico del individuo o por el aprendizaje
que se da a partir de las experiencias obtenidas de la interaccion con los demas individuos y que
se dan de manera generacional al adquirir todos esos aprendizajes en los grupos de socializacion

primaria , la familia.

Por otra parte, dentro de los criterios que se pueden tener en cuenta para dividir por etapas
el ciclo vital familiar estan el tamafio de la familia, debido usualmente a la llegada, salida o
pérdida de miembros y todos aquellos cambios que suponen la presentacion de una crisis 0 una
alteracion en la dindmica familiar del individuo y por lo tanto, requieren que el sujeto utilice o
implemente nuevas alternativas para poder afrontar de manera adecuada y de esta manera

superar la crisis y transcurrir a la siguiente etapa (Terkelsen y Olson; citado por Rios, 2015).

Por lo tanto, durante cada fase o etapa del ciclo vital familiar, los miembros del sistema
atraviesan por un proceso de adaptacion, en donde intenta restaurar segin Hernandez, 1997;
citado por Rios, 2015), el equilibrio del sistema, adquiriendo nuevos recursos para reducir las
demandas, cambiando de esta manera la percepcién ante la situacién estresante, sin embargo,
las demandas presentadas dentro del sistema, se convierte en un “estimulo o condicion que

produce o induce un cambio en el sistema”

De igual manera, otros autores afirman que el ciclo vital familiar, es un proceso evolutivo
que atraviesa cada familia independiente de su configuracion o estructura y en el cual cada una

de las etapas trae consigo una serie de complejidades, que lo Ilevan a exponerse a una serie de
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crisis y reconfiguraciones durante su desarrollo, que permitirdn ir sobrellevando tanto las
dificultades individuales como grupales (De la Revilla, 2009; Jara, 2011; citado por Moratto,
Zapata & Messager, 2015).

Por otro lado, el proceso de ciclo vital familiar, se divide en cuatro etapas, a través de las
cuales el individuo se desarrolla y enfrenta a una serie de retos que supone el mismo desarrollo
del individuo y la transicion entre cada una de las etapas que dan inicio con la etapa de las
parejas recién conformadas, seguidamente, las familias con hijos pequefios y escolares, luego,

las familias con hijos adolescentes, finalmente la etapa de las familias con hijos adultos.

Por consiguiente, Castafieda, Cuautle y Sanchez, (2013); citado en Rios, (2015). Sefialan que
la familia es un sistema de seres vivos como cualquier otro y por lo tanto tienen un proceso de
desarrollo y evolucion, por el cual cada uno de los individuos para en el cual las personas que

lo forman pasan por diversas etapas de vida” (p.11), en la que sefala las siguientes etapas:

La primera etapa es la de inicio en la que una pareja decide formar una familia y esto supone
el que los individuos que conforman la pareja entren desde ese momento en un periodo de
preparacion y ajuste, ya que cada nueva situacion que se vive requiere de una asimilacion
personal y acorde con la pareja; la etapa de desprendimiento, esta es caracterizada por que se
genera un desprendimiento de sus propias familias de origen, para que ambos miembros de la

pareja puedan integrarse y formar su propia familia de procreacion.

Seguidamente, la etapa de crianza en la cual los nifios son pequefios, esta supone una serie
de cambios para la recién formada familia, debido a que el proceso de embarazo y la llegada de
los hijos es una nueva situacién a la que la pareja debe enfrentarse, ademas, teniendo en cuenta
un embarazo o crianza de un hijo no es igual a cualquier otro, ya que cada nuevo hijo que llega
al hogar aporta nuevas experiencias que pueden ser completamente diferentes para cada hijo

aungue tengan el minimo de diferencia de edad o sean producto del mismo nacimiento.

La siguiente etapa es la adolescencia: Al crecer los hijos, la familia entra en un nuevo periodo
del ciclo vital con esta etapa de la adolescencia, es cuando los chicos experimentan cambios
fisicos, intelectuales y emocionales que requieren de multiples ajustes a nivel familiar como
cambio de normas, aceptacion de nuevas ideas, relaciones, costumbres, independencia de los
hijos. Finalmente, se encuentra la etapa del nido vacio, en la cual culmina el ciclo familiar

debido a que en esta se espera que cuando los hijos crecen salgan del hogar, para conformar una
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nueva familia que supondria el inicio de otro ciclo familiar separado al de sus padres y, por lo
tanto, los padres al quedar nuevamente como una pareja sola, debe enfrentarse a la nueva

situacion de familia que atraviesa.

Tipos de Familia.

La familia es un grupo social que esta presente en la sociedad y se encuentra por miembros
que se interrelacionarse y producto de esta mismas y las diferentes crisis que pueden presentarse
en las familias, es que estas, se han ido transformando producto de las misma convivencia y

dindmica familiar.

Asi como también de los cambios que se han producido en el ambiente externo que afecta
las dinamicas internas de una familia; asi pues, Martinez (2015) sefiala que la familia al ser un
ente que evoluciona ha ido cambiando la estructura de acuerdo a los miembros que la integran,
dando paso a que el modelo de familia tradicional o nuclear fuera cambiando dando paso a otros

modelos de familia como los siguientes

La familia nuclear o elemental: es la unidad familiar basica que se compone de esposo
(padre), esposa (madre) e hijos. Estos ultimos pueden ser la descendencia biolédgica de la pareja

0 miembros adoptados por la familia.

La familia extensa o consanguinea: se compone de mas de una unidad nuclear, se extiende
maés alla de dos generaciones y esta basada en los vinculos de sangre de una gran cantidad de
personas, incluyendo a los padres, nifios, abuelos, tios, tias, sobrinos, primos y demas; por
ejemplo, la familia de triple generacion incluye a los padres, a sus hijos casados o solteros, y a

los nietos.

La familia monoparental: es aquella familia que se constituye por uno de los padres y sus
hijos. Esta puede tener diversos origenes. Ya sea porque los padres se han divorciado y los hijos
quedan viviendo con uno de los padres, por lo general la madre; por un embarazo precoz donde
se configura otro tipo de familia dentro de la mencionada: la familia de madre soltera; o por

fallecimiento de uno de los conyuges.

La familia de madre soltera: familia en la que la madre desde un inicio asume sola la crianza
de sus hijos/as. Generalmente, es la mujer quien la mayoria de las veces asume este rol, pues el

hombre se distancia y no reconoce su paternidad por diversos motivos. En este tipo de familia
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se debe tener presente que hay distinciones pues no es lo mismo ser madre soltera adolescente,

joven o adulta.

La familia de padres separados: familia en la que los padres se encuentran separados. Se
niegan a vivir juntos; no son pareja, pero deben seguir cumpliendo su rol de padres ante los
hijos por muy distantes que estos se encuentren. Por el bien de los hijos/as se niegan a la relacion

de pareja, pero no a la paternidad y maternidad

El Conflicto en la Familia.

Segun Vargas & Ibafiez (2007) el conflicto familiar es un evento que sucede y puede abarcar
efectos o consecuencias a largo plazo en la forma como se interpreta la situacion entre los
miembros de la familia, estas situaciones pueden ser desde las discusiones verbales, las criticas,
las burlas, las falta de respeto hasta llegar al maltrato, esto es producido por los patrones de
conducta, es decir, las pautas de crianza que tiene la familia, sin embargo, estas conductas
negativas de sus relaciones hacia el conflicto parecen ocurrir en controversias no resueltas, asi

como en relaciones forzadas entre sus miembros

Siguiendo la misma idea, Minuchin (1984); citado por Espinosa, Nufiez, Pérez, Pilloni &
Montalvo (2010) la familia esta en proceso de continuos cambios en funcién de su ciclo vital,
que van desde la formacion de la pareja, el nacimiento de los hijos, la familia con hijos en edad
escolar y adolescentes y la familia con hijos adultos hasta la partida de éstos, siendo

generalmente de esta manera como se inicia y va desarrollando la familia.

Sin embargo, en una familia se puede encontrar con roles ya definidos ya que conviene
sefialar algunas de sus caracteristicas primordiales, entre ellas se encuentran la elaboracion de
nuevas tareas y reglas para cada uno de los miembros, el establecimiento de limites entre hijos
y padres, quienes habran de permitir un margen de libertad en los hijos de una manera mas

amplia ya que en este momento los adolescentes conviven mas con sus pares.

Es importante resaltar que en los conflictos familiares existentes una variable que
predomina este acontecimiento estd en relacion con el entorno socio econémico y cultural,
asimismo como los antecedentes, es decir, la historia de la familia a través de generaciones

donde es notable analizar el patron de reproduccion y vinculos entre pares.
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Ademas, todos aquellos sucesos que han vivido la familia que lo conducen a una accion y
repercusion futura de la solucién de los mismo, en las que influyen las oportunidades,
habilidades, capacidades y recursos utilizados en un conflicto, el manejo de los conflictos es
una parte fundamental de la vida de una familia, por Gltimo, es necesario conocer los posibles
conflictos que tiene en consideracién de una familia y como estos son fortalecidos, reconocidos

y resueltos entre los integrantes.

Capitulo 111 - Conflicto

Definicion de Conflicto.

El conflicto es un definido como un fendmeno social que se produce de manera universal
puesto que este parte del mismo desarrollo de la vida humana; ya que, en cada etapa del
desarrollo de un ser humano, este se enfrenta a una serie de situaciones que lo obligan a
evolucionar y superar obstaculos para sobrevivir a su entorno y ademas, uno de los aspectos
que le apoya a avanzar en este desarrollo es la interaccidn con otros seres humanos y por tanto

esta presente en todos los aspectos de nuestra vida.

Asi mismo, (Jiménez, 2007; citado en Acevedo y Rojas, 2016) los concibe, afirmando que
“Los conflictos son un fendmeno natural en toda sociedad. Es un hecho inherente al ser humano
y por tanto nacen de toda relacion social”. Es decir, que debido a esta caracteristica de ser
humano como ser social que a medida que interacciona con los demas, produce una serie de
percepciones, intereses y necesidades que en ocasiones genera discrepancias entre los

pensamientos o ideales de aquellos con quienes interacciona.

Por otro lado, Ezequiel Ander-Egg (1995); citado por Fuquen (2003) “el conflicto es un
proceso social en el cual dos 0 mas personas o0 grupos contienden, unos contra otros, en razon
de tener intereses, objetos y modalidades diferentes, con lo que se procura excluir al

contrincante considerado como adversario”.

Ya que, este surge cuando las acciones que desean realizar las personas o grupos de estas no
son mutuamente compatibles, lo cual genera la oposicién de aquellos quienes no estan de
acuerdo en la realizacion de dichas acciones, puesto que su percepcién ante tales actos no esta
en concordancia con sus deseos (Fuquen, 2003); por ende, se evidencia que en la presentacion
del conflicto también intervienen factores como la percepcién de aquellos quienes estan

inmersos en estos y en la posible interpretacion indebida de los actos de los demas, siendo
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evidente que no es meramente un enfrentamiento de acceso a recursos mediado por un instinto

primitivo.

Por otra parte, Vinyamata (2001); citado por Souza (2009) define el conflicto como “la lucha,
desacuerdo, incompatibilidad aparente, confrontacion de intereses, percepciones o actitudes
hostiles entre dos 0 mas partes”. Por tanto, se puede afirmar que, el conflicto es un proceso
dindmico en el que esta sujeto a la permanente alteracion de todos sus elementos; lo cual lo
provoca que este no sea estatico al ser un proceso que cuenta con propiedades de cambio y

modificacién en la misma medida que se desarrolla el mismo conflicto.

De tal modo que, se pueden presentar cambios en las percepciones y las actitudes de los
actores inmersos en dicho conflicto, asi como también la modificacion de las conductas y toma
de nuevas decisiones como consecuencia del cambio de su percepcion de aquello que genera
un malestar o genera un problema. Asi pues, el individuo crea, amplia 0 modifica su perspectiva
frente a determinada situacion y de acuerdo a esta genera unas actuaciones y utiliza recursos
que integran su poder de manera distinta, ya sea ampliando, reduciendo, separando o fusionando

sus objetivos (Entelman, 2002).

Por consiguiente, el conflicto es considerado como inevitable ya que por la misma naturaleza
del ser humano es inherente a él; sin embargo, no todo conflicto es considerado negativo, ya
que al ser un proceso que altera al individuo y lo obliga de cierta manera a evaluar sus
actuaciones y evaluarse a si mismo para superar retos o situaciones que generan un malestar o
la no realizacion de un logro, obliga de cierta manera a que el individuo se enfrente a dicho
cambio y analice alternativas o posibles soluciones que lo conduzcan a la resolucion de ese

conflicto.

De modo tal que, el conflicto o situacién conflictiva en si mismo no debe determinarse como
positivo 0 negativo, sino la actuacion del individuo frente a este; y esto, depende en mayor
medida de la percepcion, analisis de la situaciones, evaluacién de posibles alternativas que den
soluciones y que conduzcan a que los efectos sean beneficiosos dentro del &ambito donde surgen
situaciones conflictivas, o de lo contrario ocasionar mas malestar a raiz de la no resolucion
adecuada de estas situaciones de tension o conflictivas, desencadenando en ocasiones mas

dificultades tanto a nivel personal como grupal (Garrido, 2016).
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Origenes del Conflicto.

De acuerdo a lo planteado por Fugen (2003) para el abordaje del conflicto, se debe iniciar
por determinar todos aquellos factores que pueden ser los mayores determinantes en el origen
de un conflicto; por tanto, es necesario examinarlos para poder dar un solucion adecuada de las
situaciones de conflicto, ya que en muchas ocasiones, no examinamos en realidad cual es el
problema en si mismo y por consiguiente, no es posible la resolucion asertiva de la problematica
obteniendo como consecuencia una impacto negativo o incremento de la gravedad de la

problematica.

Asi pues, a continuacidn, se mencionaran factores que estan inmersos en los conflictos y en

muchas de estas pueden ser el factor de origen de estos:

El primero de estos, es la subjetividad de la percepcion, que como bien hemos mencionado
anteriormente de la percepcion de un individuo depende en gran medida el progreso de la
situacién, puesto que, cada persona puede dar una interpretacion distinta de la situacion ya sea

por su experiencia previa, pensamiento, ideal frente a una misma situacion.

El segundo son las fallas de la comunicacién, dado que las ambigledades semanticas
tergiversan los mensajes y mi capacidad para interpretar o emitir un mensaje sea incorrecto al
que deseo transmitir, siendo este uno de los factores que mas se ven inmersos en los conflictos
al no saber expresar nuestras ideas ya sea verbal, no verbal o gesticular de la manera mas

asertiva.

El tercero es la desproporcion entre las necesidades y los satisfactores: siendo este un factor
muy presente en el conflicto, pues surge de la inconformidad presentada frente a situaciones en
las que se genera un malestar debido a la indebida distribucion de recursos naturales y
econdmicos generan rencor entre los integrantes de una sociedad al no poseer cierto nivel de

igualdad desencadenando sentimientos y acciones negativas frente a esto.

El siguiente es la informacion incompleta, esto sucede en muchas situaciones, cuando
quienes opinan frente a una teméatica no conocen mas que una parte de los hechos, dejando de
lado, informacion que puede ser importante para la tematica en cuestion, que pudiera evitar

generar malos entendidos al fomentar la desinformacion sobre esa tematica.
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La interdependencia, es otro factor presente en el conflicto debido a que dos fuentes de
dificultades bastante presentes en los seres humanos como la necesidad de proteccion o la
dependencia, pueden llegar a ocasionar el origen de muchos conflictos; puesto que ambos
dificultan la capacidad de ser humano de la necesidad de otro y realizar sus acciones sin la

aprobacién de este.

Otro factor es la presion que causa frustracion en el individuo, puesto que esta surge de la
alta carga o demanda de compromisos que una persona deba cumplir y en ciertas situaciones
ocasionan en la persona el desarrollo de conflictos desencadenado a nivel emocional, mental o
comportamental, al no poder dar cumplimiento adecuado o en el tiempo estipulados de las tareas

que este tiene que realizar.

Las diferencias de caracter es otro factor importante, porque cada uno los seres humanos son
diferentes, en uno o varios aspectos como la forma de pensar, ser y actuar; por ende, la
presentacion de desacuerdos es una constante.

Caracteristicas del Conflicto.

El conflicto al ser un fendmeno inherente a la sociedad esta presente a lo largo de nuestra
vida, y también cuenta con una serie de caracteristicas que lo identifican; asi pues, Jiménez
(2007); citado por Acevedo y Rojas (2016) en el articulo generalidades del conflicto, los
procesos de paz y el posconflicto definen el conflicto, sus generalidades, entre ello, las
caracteristicas del conflicto propuestas por Jiménez, las cuales son:

La primera caracteristica es la de que los conflictos surgen en cualquier lugar del mundo,
esto supuesto por el hecho de que, al ser inherente al ser humano, estara presente en la vida de
cada persona; por ende, surgird en cualquier parte del mundo y no es Gnicamente exclusivo de

cierta poblacion o lugar.

La siguiente caracteristica es la de que los conflictos comprometen y surgen en una amplia
variedad de espacios en donde interactuan las personas; estableciendo una clasificacion de los
conflictos de acuerdo a los espacios en los que surgen y dependiendo de la cantidad de personas

gue estan inmersas en estos.

De manera que, el primero es los micro conflictos: que son aquellos presentados en los

grupos pequefios de la poblacion como la familia, la escuela, la comunidad entre muchos otros
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en los que no intervienen muchos actores o no transcienden a grandes poblaciones. El segundo,
es el de los macro conflictos: que ya son conflictos en los cuales muna gran poblacion esta
inmersa, como por ejemplo las naciones. Por ultimo, estn los mega conflictos: que son aquellos
conflictos que se producen a gran escala y se produce entre grupos grandes como las

civilizaciones o religiones.

Como tercera caracteristica esta el que los conflictos pueden aparecer de manera oculta o
publicamente, esto significa que un conflicto no necesariamente tiene que verse reflejado de
manera inmediata en la poblacion, sino que también puede ir creciendo entre la poblacién de
manera paulatina sin que las personas involucradas en este tengan conocimiento de que se esta

presentando un conflicto como tal, aunque sientan sus consecuencias.

La cuarta caracteristica, tiene relacion con la forma como se presenta el conflicto, ya que
esta puede o no incluir violencia, esto debido a que muchos conflictos pueden significar un
problema para quienes estan inmersos en el pero no necesariamente tiene que reflejar o llegar
hasta el grado de que se presenten hechos violentos fisicos para que sea considerado como

conflicto, sin embargo, si generan algun tipo de malestar en la poblacion involucrada.

Y como ultima caracteristica propuesta por este autor, es la tipologia contextual de los
conflictos, que por estos tiempos es bastante amplia ya que existe una multiplicidad de
contextos en los cuales se presentan los conflictos como por ejemplo los conflictos familiares,

raciales, juridicos y sociales, entre muchos otros.

Por otro lado, aunado a las caracteristicas anteriormente mencionadas Mufioz (2004); citado
por Acevedo y Rojas (2016) propone que dentro del conflicto no solamente se cuenta con
caracteristicas que guardan relacion con el tipo de conflicto segin poblacidn, tamafio de esta o
del contexto en el que se desarrolla; sino ademas, también posee otras caracteristicas que se
podrian considerar como mas especificas del conflicto, puesto que estan centradas en los actores
que se encuentran inmersos en el conflicto, las necesidades de la poblacion involucrada, los
objetos, intereses, percepciones y la conciencia de todos aquellos que de manera directa o

indirecta sen encuentran inmersos en el conflicto y que contribuyen a que este se presente.

Niveles del Conflicto.

En cuanto al conflicto como anteriormente se ha mencionado, este fendmeno universal que

puede producirse por multiples factores, ademas de una serie de caracteristicas que lo definen
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y ademas distintos niveles de conflicto que Segin Fuquen (2003) estan directamente

relacionados con los gestos visuales, las discordias y las crisis.

Por tanto, los conflictos tienen distintos niveles, que determinan la forma como se expresan
y las peculiaridades por las que atraviesa el conflicto, como lo son los gestos visuales que seria
el primer nivel; ya que en este nivel es donde todo el conflicto puede tener origen en los habitos,
las peculiaridades personales y las diferentes expectativas; dicho en otras palabras, un conflicto
puede tener inicio tan solo partiendo de la interpretacion (pensamiento, sentimiento y actuar)
gue una o varias personas le da a gestos tan simples como miradas cruzadas, gestos de
desagrado, ojos que evaden la mirada, entre muchos otros que por si solos pueden no generar
ningln malestar pero con una interpretacion inadecuada unida a otros factores como mala

comunicacion pueden desencadenar el inicio de un conflicto.

El segundo nivel es las discordias, las cuales se presentan cuando el primer nivel los gestos
visuales incrementan y se acumulan, pasando de una simple interpretacion de un gesto visual,
como una mirada evitada para convertirse en discordia. Asi pues, ya en este nivel en el que el
conflicto ya ha pasado de ser muy leve ha generado un sentimiento mas marcado en el que los
argumento son repetitivos acerca del mismo problema y se cuestiona la relacion con los actores
involucrados, como por ejemplo: en el caso de esta misma mirada evitada frente a un tema
especifico entre una pareja, lo cual al presentarse constantemente trae problemas y se suma a
esto la desconfianza que crece entre la pareja, creando una problematica mayor y repetitiva, en

la que las personas involucradas pueden llegar a enfrentamientos verbales y hasta fisicos.

Por Gltimo, esta el nivel Ilamado Crisis, en el que el estrés y la tension ya ha aumentado de
ser una simple discordia y los enfrentamientos son mas constantes e insoportables; ademas de
presentarse comportamientos que la persona también una vulnerabilidad emocional que puede

conducir a la violencia verbal o fisica.

Dinamica del Conflicto.

Como se ha mencionado anteriormente, el conflicto es un proceso inherente al ser humano
que estd presente en cada aspecto de la vida de un individuo y se presenta en todas las
sociedades; por tanto, tiene una caracterizacion universal, ademas de ser un fenébmeno que varia

constantemente, al ser producto de las percepciones de los actores inmersos en el conflicto.
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De manera que, al tener la capacidad de ser moldeable y ser producto de las relaciones
interpersonales que se establecen entre los individuos, este es considerado como dindmico y no
un proceso estatico que se presenta y desenvuelve de manera distinta, debido a que los intereses,
percepciones y acciones de los actores inmersos, van determinando el progreso del conflicto;
ya sea, hacia una solucion adecuada del conflicto, o por el contrario hacia una problematica mas

complicada.

Ademas, Llanos (2009); citado por Siglienza y Crespo (2012) menciona que el conflicto es
“caracterizado por su alto contenido emocional, que, al no ser expresado adecuadamente, se
traduce en culpas y agresiones mutuas que mantienen el desequilibrio emocional y bloquean la
busqueda de alternativas”. De modo que, existen factores que van mucho mas alla de la
percepcion, ya que los actos de quienes se encuentran inmersos en los conflictos, no dependen
Unicamente de su pensamiento acerca de dicha problemética, sino también del contenido

emocional aplicado a esa situacion.

Asi pues, resulta ser un aspecto muy importante para determinar la evolucion del conflicto,
puesto que, dependiendo de la cognicion y emocién con la que un individuo actta fuente a un
conflicto contribuye a su pronta resolucion o, por el contrario, se convierte en un factor de
incremento del problema, al actuar de manera emocional desbordando la situacion en una

posible agresion fisica o verbal que dificulte mas la problematica.

De acuerdo a esto, diversos autores reconocen que la situacion conflictiva puede variar de
acuerdo a las acciones de aquellos inmersos en el conflicto y también de la forma en la que
estos reaccionan a dichas modificaciones. Ademas, mencionan que existen ciertos elementos
que intervienen en que los actores modifiquen su actuar frente a una situacién que se encuentra
en evolucion y, por tanto, el andlisis de la situacidn conflictiva toma una dinamica compuesta

que es evaluada de manera constante por los actores del conflicto.
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Gréfica 1. Dinamica del conflicto. Siglienza & Crespo (2012).
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Capitulo IV- Migracién.
Definicion de Migracion.

La union parlamentaria en unién con la organizacion del trabajo y las naciones unidas
sefialan que la migracion internacional (2015) “es la circulacion de personas a traves de las
fronteras para residir de manera permanente o temporal en un pais distinto al de nacimiento o
ciudadania”. De manera que, esta situacion implica un desplazamiento que realiza un sujeto de
su lugar de origen hacia otro por intereses personales en los cuales el sujeto se ubica de manera
temporal o permanente en otro espacio fisico en el cual se desempefiara y sera su hogar por el

tiempo que permanezca en este.

De modo que, estos desplazamientos de la poblacion conllevan a cambios de residencia que
pueden ser permanentes y se produce a raiz de factores como lo econémico, laboral, socioldgico
y politico, tal como lo afirman la union parlamentaria, la organizacion del trabajo y las naciones
unidas (2015) “la migracion en la actualidad es consecuencia de una serie de factores

econdmicos, politicos y sociales”.

Por consiguiente, una de las causas por las cuales se produce el desplazamiento de la
poblacion implicaria una situacion de conflicto, que en ocasiones se puede presentar como
violacion a los derechos humanos o situaciones en las que el sujeto no cuenta con la seguridad
o condiciones de empleabilidad que le permitan la sustentacion econdémica o social y por ende
brindar una calidad de vida a el mismo o los miembros de su familia, razones por la que el
sujeto toma la decision de salir en busca de mejores condiciones de vida para el o los miembros

de su familia.

Del mismo modo, Coronel (2011) define el fenomeno de la migracion “como un proceso
mediante el que un individuo se desplaza de una zona geografica hacia otra, por lo cual las
personas que realizan estos desplazamientos son llamados migrantes en referencia al fenémeno
migratorio; ademas, menciona que el proceso migratorio implica dos conceptos a los cuales

denomina emigracion e inmigracion.

La emigracion que implica la salida de personas de un pais, lugar o region, para establecerse
en otro pais, lugar o region, ademas conlleva una estimacion negativa del nivel de vida de una
persona y de su entorno familiar, motivo por el que se fomenta el pensamiento de que al

establecerse en otra parte sus expectativas de vida y la de su familia podran ser mejores en
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ambitos econdmicos o sociales y la inmigracion como tal ya implicaria es la parte del proceso

en la que la persona emigrante llega a un pais de personas procedentes de otro pais o lugar.

Por otra parte, Vazquez, (2010) sefiala que estos movimientos o flujos migratorios deben
diferenciarse de la inmigracion, haciendo énfasis en que la emigracion es un fenémeno desde
el lugar de pais, region y ciudad, que lo abandona para establecerse en otro lugar diferente, y la
inmigracion es aquella que lo ve desde un enfoque de lugar de acogida. Asi pues, la primera
parte del proceso es denominado por la accion de abandonar un territorio para establecerse en
otro y la segunda parte es ya el lugar donde esta persona se establece por un tiempo especifico

0 permanente.

Asi mismo, Blanco (2000); citado por Micolta (2005) al referirse al fenémeno de la
migracion afirma que este es un proceso que abarca tres subprocesos: la emigracion, la
inmigracion y el retorno. De modo que, cada uno de estos subprocesos describe la forma como
va avanzando el proceso migratorio como tal, siendo asi que el primer subproceso es la primera
parte de la presentacion del fenémeno, cuando la persona se encuentra saliendo de su hogar
dejando de lado sus seres queridos, pertenencias, allegados y demas cosas, para embarcarse en

la primera parte de este subproceso y emprender un viaje que puede ser cercano o muy lejano.

Seguidamente, cuando la persona emigrante ha llegado a su lugar de destino después de
haber abandonado su vida anterior en su pais de origen, esta persona se empieza a denominar
inmigrante; puesto que, esta llegando a un nuevo lugar pais en ocasiones completamente
desconocido para comenzar una vida completamente distinta en busca de algo que la motivo a

viajar alli, muy comdnmente en busca de mejores oportunidades y bienestar para él y su familia.

Por ultimo, el ultimo subproceso de este fendmeno migratorio, es el retorno. Esta Gltima
parte del proceso, implica el hecho de que la persona migrante retorne, vuelva nuevamente a su
lugar de origen habiendo o no completado sus metas, después de haber salido de este para ahora

volver a reencontrarse con aquellos que dejo en el pasado.

Tipos de Migracion.

La migracion es un fendmeno que se presenta de manera constante en la poblacion mundial
y que en los ultimos afios con el avance del mundo tecnoldgico vy la facilidad para viajar a otros
paises es muy frecuente que muchas personas estén yendo y viniendo de su pais de origen hacia

otro otros paises.
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Sin embargo, no cualquier persona que realiza un viaje a otro pais se puede considerar como
migrante ya que una de las caracteristicas de este fendmeno; asi pues de acuerdo con Blanco
(2000); citado por Micolta (2005) existen ciertas dimensiones que pueden ser tenidas en cuenta
como criterios que permiten definir la presentacion del fendmeno de desplazamiento de la
poblacion como una migracion y diferenciarla de aquellos desplazamientos realizados por la

poblacion ero que no hacen como tal parte de un fenbmeno migratorio.

Asi pues, las siguientes dimensiones dadas por la autora anteriormente mencionada son la
espacial, la temporal y la social; la primera dimension espacial, hace referencia al criterio de
especificacion demogréafico en que se especifica que el movimiento de desplazamiento debe
producirse entre dos delimitaciones geograficas que pueden ir desde lo méas cercano como

municipios, provincias, regiones o paises.

La siguiente dimension es la temporal: esta tiene relacion con el tiempo por el cual se llevara
a cabo el desplazamiento especificando que el desplazamiento debe darse durante un tiempo
duradero y no esporadico; es decir, que el tiempo de esta migracién no debe ser muy corto,
puesto que debe ser por un periodo de tiempo significativo y que a su vez no puede ser de
manera ocasional o eventual y con poca frecuencia, sino que debe ser realizado de manera

constante o frecuente como es el caso de migraciones y desplazamientos por trabajo.

La ultima dimensién es la social: en la cual se especifica que el desplazamiento es
considerado como migratorio porque supone un cambio significativo de su entorno tanto en el

ambito del espacio fisico como el social.

Por consiguiente y teniendo en cuenta las dimensiones anteriormente postuladas, se puede
realizar una calificacion de los tipos de migraciones teniendo en cuenta esos criterios de
temporalidad, espacialidad y social. Sin embargo, existen muchos més estudios que han hecho
distintos autores acerca de la migracion donde reflejan que pueden tenerse aspectos mas
especificos de los 3 anteriormente mencionados y, por tanto, se establecen que existen diversas

tipologias de migraciones.

Asi pues, Tizon et al., (1993) citado por Micolta (2005) para definir el tipo de migracién,
afirma que pueden tener en cuenta aspectos como el tiempo, el modo de vida, las necesidades

y demandas profesionales, la edad y el grado de libertad. Por tanto, al se puede establecer con
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mas especificacion el tipo de deslazamiento realizado al tener en cuenta aspectos mas

personales de la persona que realiza el desplazamiento y asi categorizarse como migracion.
De acuerdo con ese autor se establece la siguiente clasificacion:

Segun el tiempo: indica que podrian darse de modo estacional, temporales reiteradas, por
varios afios o indefinidas. De este modo, las estacionales son definidas como aquellos en la que
los individuos se trasladan para recolecciones u otros trabajos y que solo se realizan en

determinadas temporadas del afio.

Las temporales reiteradas son aquellas en las que a las personas se les renueva su contrato
de trabajo, a medida que la empresa contratante va acometiendo nuevas tareas, hasta que se
finalizan las mismas, es decir que este tipo de migracion se realizaba inicialmente por un tiempo
especifico, pero por razones laborales se realiza una extension en el tiempo de contratacion al

realizar renovacién de contrato.

La tercera es la migracion de varios afios, siendo este el tipo de migracion segin la
expectativa de las personas la méas frecuente entre los emigrantes modernos. En este tipo de
migracion la persona no cuenta con un plan muy concreto y especifico y por ende emigra
generalmente con la fantasia, a menudo irreal, con la idea de que en unos pocos afios vana a
conseguir todo aquello que desean y cuando lo obtengan volveran a su pais de origen, pero

generalmente esto no sucede de esa maneray la migracion termina convirtiéndose, en definitiva.

Y, por ultimo, tenemos la migracién indefinida, en la cual se parte del lugar de origen con la

idea de no volver a éste, salvo en vacaciones o enviajes ocasionales.

Segun el modo de vida: La siguiente clasificacion hace referencia a la preferencia de la
persona que migra con respecto al modo de vida y las actividades que prefiere realiza, asi pues,
en los Gltimos afios la migracién de los pueblos hacia las grandes ciudades en busca de un modo
de vida con mayores comodidades y oportunidades laborales, es una tematica que ultimamente

marca la tendencia.
Segun las demandas y necesidades profesionales:

Esta clasificacion hace referencia a la migracién realizada con fines profesionales ya sea por

satisfacer las demandas o necesidades profesionales. Por tanto, la primera es la busqueda de un
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status profesional estable: en este caso la persona se traslada hacia un lugar en el cual cree que

tendra mejores oportunidades laborales como en el campo industrial.

El segundo tipo, hace referencia a la exigencia de la actividad profesional; de modo que,
atendiendo a una demanda profesional como en el caso de los militares, funcionarios,
diplomaticos que acceden a la exigencia que conlleva sus cargos y se trasladan hacia donde sea

requerido para cumplir con la competencia laboral.

En el tercer tipo, esta la migracion dada por la busqueda de un desarrollo superior, en esta
las migraciones son producidas por una motivacion intelectual, trasladandose hacia otro lugar
con el fin de adquirir conocimiento que les permita ampliar o buscar nuevos horizontes

formativos y/o profesionales.
Segun la edad de la persona que se desplaza:

El primer tipo es la infantil, en aquella en la que los nifios suelen cambiar de pais
acompafando a sus padres, esto puede darse de manera simultanea con la salida del padre/s o
algin tiempo después que éstos. Esto supone un cambio drastico para los nifios, puesto que ya
sea el primer caso o el segundo, en el que emigran después de los padres enfrentandose a una

situacion migratoria directa o por transmisién de los padres.

Ademas, al emigrar después de los padres, han sido sometido a un largo periodo en el que
no han tenido contacto directo con estos, exponiéndose a una situacion en la que pueden vivir
una situacion en mayor o menos grado de deprivacion afectiva, que puede afectarle en el &mbito

afectivo en el proceso de adaptacién al nuevo territorio.

La siguientes es la de adultos, en este tipo de migracidn, las personas son adultos que deciden
desplazarse de acuerdo a sus propios criterios y necesidades, atendiendo a sus propio intereses

y obligaciones.

La tercera es la de ancianos, en este tipo de migracion son los adultos mayores quienes
migran; ya sea por razones de peso mayor en el que se ven forzados a abandonar su pueblo o
hogar permanente por diversos motivos personales entre ellos puede ser el que se hayan
pensionado o por reunirse con los hijos, para disfrutar de su edad de adultez mayor una vida

mas agradable.
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Por otra parte, Blanco (2000); citado por Micolta (2005) establece la siguiente tipologia a

partir de categorias como el limite geogréafico, la duracion, los sujetos de la decision y las causas.

De acuerdo al limite geografico: estas pueden ser internas, es decir entro de un mismo
territorio o pais y externas o internacionales, es decir mas all de los limites de un pais, pueden
darse entre mas de dos fronteras o a nivel mundial; la siguiente es de acuerdo a la duracion
pueden ser transitorias (por un periodo de tiempo) o definitivas (por un tiempo permanente); de
acuerdo a los sujetos de la decision se presentan migraciones espontaneas, dirigidas o forzadas:
las espontaneas se dan de manera voluntaria que al contrario de las dirigidas o forzadas no
ocurren de manera voluntaria y son guiadas por intereses u obligaciones externas. Por altimo,
estan las migraciones de acuerdo a las causas que las motivan: estas pueden ser ecoldgicas,

politicas 0 econdmicas.

Efectos de la Migracion

A raiz del fendmeno de la migracién las personas que estan inmersas en este, se enfrentan a
una infinidad de situaciones nuevas que alteran el ciclo normal de su vida. De ese mismo modo,
Velastegui (2010) sefiala que el fendmeno de la migracion genera en los individuos que se ven
inmersos en estas situaciones efectos a nivel psicoldgico, educativo, econémico, cultural entre

muchos otros.

Lo anterior, en relacion a los efectos producidos a causa del fendmeno de la presentacion
son producidos como consecuencia del cambio drastico de contexto al cual se ven sometidos en
esta nueva realidad, y que conlleva no solo a que el sujeto se adapte a una nueva cultura y las
costumbres de este nuevo lugar. Ademas, diversos autores afirman que experimentan a nivel
psicolégico y emocional sentimientos de vacio o abandono, tanto quienes se quedan a la
expectativa de su familiar migrante, como aquel que se encuentra solo o lejos de su familia en

lugar distinto al que considera su hogar.

Asi pues, este autor afirma que diversos estudios evidencian que una afectacion nivel
Psicoldgico en estas personas se manifiesta en cambios importantes en el comportamiento, a
raiz de que algunos nifios y nifias reaccionan con tendencias a la pasividad, depresion,
aislamiento y pierden interés para estudiar, mientras que otros se vuelven agresivos, se pelean
con sus compafieros. Ademas, a nivel educativo, los nifios que presentan bajo rendimiento de

los alumnos son debido principalmente a su carencia afectiva; de este modo, se reconoce que el
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bajo rendimiento no se produce Unicamente a causa de la migracion, sino que, depende en gran

medida de las familias con quienes vivan, de su pre educacion y disposicion para apoyarles.

De manera que, los problemas que pueden presentar esto jovenes en el ambiente escolar
puede resultar bastante afectado a causa de la separacion familiar, puesto que cuando se pierde
la unidad familiar, no solamente ocurre una separacion espacial sino, ademas, se genera la
desorganizacion y desintegracion del grupo familiar; esto a su vez, puede desencadenar una
serie de problematicas a nivel educativo como dificultades en problemas de aprendizaje,
comportamentales y emocionales que pueden ser manifestados en el entorno escolar y que

impacten de manera negativa sus resultados académicos.

En cuanto al nivel econdmico, la salida de los miembros puede contribuir de manera
significativa la vida de los familiares que esperan en el lugar de origen y que, con las remesas
enviadas por los migrantes, permite mejorar las condiciones y el nivel de vida de las familias,
lo cual puede impactar de manera positiva pero también, contribuye a que existan notables
diferencias a nivel de la comunidad y especialmente entre los nifios, ya que ahora tienen dinero

y lo ostentan y otros no lo tienen.

Por altimo, a nivel cultura local y de valores, se presenta la pérdida de valores y tradiciones,
puesto que la mayoria de ellos se reproducen en la familia y luego en la escuela; esto, con
respecto a que la separacion del grupo familiar afecta las vida de las personas que estan inmersas
en esto, ya que la vida llevada hasta el momento sera diferente y la presencia en eventos
importantes como cumpleafios, fechas especiales y demas eventos que pueden ser significativos
en la vida de las familias; ademas, se reconoce que de la misma manera los valores inculcados

pueden no ser retransmitidos o no tenidos en cuenta a causa de la distancia.

Asi mismo, lo confirman otros autores como Aparicio (2011); citado por Fernandez y Heras
(2019) afirma que en el sujeto migrante se pueden identificar problemas puntuales de orden
social, psicoldgico, familiar y educativo que marcan su vida estando en el exterior como lo son
la inadaptacion medioambiental, de tipo climatoldgico y geografico; ademas de los cambios
derivados de la descontextualizacion linguistica, social, cultural y laboral al no tener en la
mayoria de los caos una preparacion previa con el nuevo contexto y por lo tanto, cuando se
enfrentan a este lo hacen de manera abrupta y sin ningun tipo de conocimiento previo hasta en
lo m&s minimo como lo es la comunicacion o una formacion judicial o profesional que les

permita desenvolverse en un medio distinto.
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Por consiguiente, se generan una serie de restructuracion psicosocial y sociocultural que
puede desencadenar en algin tipo de dafio causado al sujeto migrante al experimentar
situaciones en las que puede sentir la pérdida de identidad y vivenciar experiencias negativas y
estereotipos existentes en el pais de acogida, etc., que causan dafio al proceso de integracion de

la poblacion inmigrante.

Por otra parte, este mismo autor menciona que a nivel individual existe un sindrome
denominado el sindrome de Ulises definido como un sindrome en el cual el sujeto inmigrante
sufre el efecto de la migracion con la experimentacion de estrés cronico y multiple, y como
consecuencia de esto, el sujeto experimenta sentimientos de soledad, fracaso al estar lejos de su
familia y no poder cumplir con las metas propuestas para apoyar a su familia; ademas de la
presentacion de miedo o terror si se encuentran relacionados con grupos de extorsionistas y un

deseo de lucha por sobrevivir.

Migracion y Modelo de Familia Transnacional

A raiz de los procesos migratorios se genera un desplazamiento en el que uno o varios
miembros de una familia se trasladan hacia otra ciudad o pais, lo cual implica un reajuste en los
roles y vinculos establecidos en la familia; por ende, las familias sufren ciertos cambios y a raiz
de estos deben evolucionar para poder enfrentarse a las nuevas situaciones; de esta manera, se
evidencia que a partir de los procesos migratorios se configuran nuevos modelos de familia
como: la familia transfronteriza y las familia transnacional que permite evidenciar nuevas
formas de relacion y vinculos que se establecen entre los migrantes y su familia ubicada en el

pais de origen (Zapata, 2009).

Asi pues, existen dos tipos de familias que surgen de la separacion familiar producida a causa
de la migracion: estas son la familia transfronteriza, la distancia que les separa es entre dos
fronteras; la otra es la familia transnacional y cominmente se han utilizado los términos familia
“multilocal”, “transcontinental”, “internacional” o “multi-sited” para definir este tipo de
familia, en la cual sus miembros se encuentran separados fisicamente, pero unidos
emocionalmente. (Schiller et al., 1992, Guarnizo, 1997, Faist, 2000); citado por Zapata (2009).

Dado que, una caracteristica primordial de este modelo familiar es el hecho de que sus
miembros se encuentren separados por varias fronteras en el caso de las familias transnacionales

a diferencia de las familias transfronterizas en las que la distancia no supone mas de una
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frontera, por lo cual no es transcontinental; sin embargo, a pesar de la distancia geogréfica, estas
familias pueden continuar siéndolo a través de los vinculos y nuevas formas de interaccion, de
modo tal, que con estos cambios traen consigo cambios significativos en la vida de cada uno o

varios de sus miembros.

Ahora bien, se podria decir que las familias transnacionales son aquellas en las que “sus
miembros viven separados fisicamente unos de otros una parte o la mayor parte del tiempo y
son capaces de mantener vinculos que les permiten sentirse integrantes de una unidad y percibir
bienestar a pesar de la distancia” Bryceson y Vuorela, 2002; citado por Gonzalvez (2016). Por
ende, la dinamica de esta familia atraviesa grandes cambios que lo obligan a reestructurar los
vinculos y los roles establecidos para cada uno de los miembros de la familia y de esta manera
continuar como unidad familiar logrando que no se desintegren continuando con la concepcion

de que contindan siendo una familia.

Por consiguiente, aunque no se encuentren en el mismo espacio y se encuentren dispersos
por el espacio transnacional separados por mas de una frontera, los familiares logran continuar
integrados como una familia a pesar de que la convivencia o unidad que les proporciona el estar
en un mismo lugar que los mantenga cercanos pues esta no se ve afectada por la distancia, ya
que se mantienen y se crean vinculos entre las fronteras debido a la adaptacion de la familia a
la nueva situacion utilizando estrategias que les permitan modificar la estructura. Nyberg y

Guarnizo (2007); citado por Fernandez, Orozco y Heras (2016).
Tipos de hogares trasnacionales.

La transnacionalidad implica una transformacion familiar en muchos amitos tanto a nivel del
grupo familiar como a nivel individual, de modo que, la separacion de la familia no solamente
implica la distancia geografica bastante significativa de mas de una frontera e incluso
continentes, sino que ademas trae consigo un sinfin de cambios en las dinamicas familiares, los
roles establecidos y las formas como estos se vinculan para hacer frente a una infinidad de
situaciones nuevas que podran impactar de manera positiva 0 negativa la ida de los integrantes

de estas familias.

Por otra parte, aungue la principal caracteristica de esta familia es la distancia existen algunas
variaciones que dependen en mayor medida del nimero de integrantes de la familia que haya

migrado. Asi pues, (Salazar Parrefias, 2001 en Oso, 2008; citado por Fernandez, Orozco y Heras
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(2016) menciona que existen tres tipos de hogares transnacionales, clasificandolos segun la
cantidad de integrantes del grupo familiar que realiza el desplazamiento de la siguiente manera:
un progenitor fuera (padre o madre); dos progenitores fuera; un hijo adulto fuera.

Asi pues, segin la clasificacion anteriormente mencionada los tres tipos de hogar
transnacional que se conforman a partir de las personas que se desplazan hacia otros lugares, de
modo que esta puede ser de un solo progenitor ya sea el padre o la madre que se desplaza o
incluso ambos progenitores se desplazan, sin embargo en ninguna de los dos tipos se mencionan
los hijos de estas familias, por lo cual la fragmentacién familiar en ambos casos implica la
separacion entre padres e hijos lo cual implicaria el dejarlo con uno de los progenitores o con
un cuidador que puede ser otro miembro de la familia; lo cual podria afectar de manera

significativa la vida de estas familias impacto de manera positiva 0 negativa.

Por otra parte, en el tercer tipo se encuentra la fragmentacion familiar a causa de la salid de
un hijo adulto, quien es quien se desplaza hacia otro territorio e independiente del motivo por
el cual migro también supone un cambio en la dindmica familiar al dejar su hogar y, por tanto,
tanto sus padres como él deberan adaptarse a esta nueva realidad familiar para continuar

teniendo conexidn con su hijo a pesar de la distancia.

Ahora bien, con el transcurrir de los afos la sociedad ha venido sufriendo cambios en muchos
aspectos, y en el ambito familiar esto también se ha venido presentando cambiando de manera
tal que, a diferencia de hace varias épocas en la cual | modelo de familia nuclear y paternalista
ha ido variando mucho, encontrandose cada vez mas distintos tipos de familia en los que no

necesariamente un hombre es el jefe del hogar.

Asi mismo, en los hogares transnacionales el tipo de familia también el mas habitual aquel
en el que el hombre del hogar salia de este y se radicada en otro territorio, pero continuaba
siendo aquel que mantenia econdmicamente a la familia pero que vivia separado de su esposa
0 mujer e hijos que permanecian en el pais de origen; sin embargo, esto también ha variado con
el paso del tiempo y la transformacion en la sociedad de la feminidad y la masculinidad que ha

permitido que la mujer tener un papel mas activo en la sociedad.

De modo tal, que esto también ha permitido que con mayor frecuencia se presenten nuevos
tipos de hogares transnacionales en los que segun Oso (1998); citado por Fernandez, Orozco y

Heras (2016) en los que la mujer es la quien migra dejando en su lugar de origen a su familia
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que depende econdmicamente de ellas. Asi pues, en este tipo de hogar se encuentran mujeres
casadas que mantienen el hogar transnacional conformado por un esposo, hijos e incluso otro
familiar que también dependen de esta mujer; mujeres solteras con familiares a cargo como
pueden ser el padre, los hermanos o sobrinos; por Gltimo, esta la mujer quien es cabeza del
hogar monoparental, en este tipo se encuentran las mujeres solteras, separadas o divorciadas y

viudas.

Por otra parte, Oso (1998); citado por Fernandez, Orozco y Heras (2016) también menciona
que otro tipo de hogar trasnacional es aquel en el cual ocurre una migracién familiar,
encontrando en estos hogares mujeres pioneras de la migracién, la migracién de la pareja, o de

una mujer reagrupada por el esposo u otros familiares.

Impacto de la Migracion en el Entorno Familiar.

Diversas investigaciones muestran el impacto de la migracion en la familia demostrando que
aquella persona que emigra experimenta dolor por dejar a quienes ama, asi como nostalgia por
estar lejos de casa; mientras tanto, quienes se encuentran en el hogar sin quien partio,
experimentan zozobra al no tener conocimiento de cémo se encuentra el familiar que emigro
sentimientos de ausencia que desencadenan en sentimientos de abandono que afecta de manera
mas significativa cuando los hijos e hijas se encuentran en la etapa temprana de crecimiento y
desarrollo, lo que crea un ambiente de desconocimiento y resentimiento. Ademas, la familia se
debe enfrentar a una reestructuracion de la dinamica familiar con el fin de cubrir el espacio que
deja el sujeto migrante. (Falicov, 2007, Lopez & Loaiza, 2009, DiGirolamo & Salgado, 2008;

citado por Guzman, Gonzalez y Rivera (2015).

Entendiéndose que este fendmeno de la migracion, es un proceso importante y que genera
un impacto en muchos ambitos de la vida de una persona como el social, cultural, politico y
econdémico y se produce tanto en el pais de origen como en el pais de destino; es decir, del
migrante y de la familia del migrante; de este modo las reconfiguraciones y espacio nacional,

sino desde el contexto transnacional (Parella, y Cavalcanti, 2006; Zapata, 2009).

Asi mismo, autores como Jackson, (s.f); citado por De la Mora y Gonzalez (2005);
Covarrubias, Preciado, Arias, (2014) mencionan que la dindmica familiar “es una coleccion de
fuerzas positivas y negativas que afectan el comportamiento de cada miembro de la familia,

haciendo que ésta, como unidad, funcione bien o mal”. Por tanto, cada situacion que altere la
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dindmica familiar ya establecida conlleva a un desajuste de esta y, por consiguiente, afectar de
manera positiva o negativa el entorno familiar, al obligar al grupo familiar a modificar su

estructura familiar con el objetivo de llenar el espacio vacio que deja el familiar que emigra.

De este modo, las situaciones externas o internas que se presenten a nivel familiar puede
afectar la dindmica que se maneja dentro del ambiente familiar llevando a la presentacion de
cambios, y de esta manera solventar de la manera mas adecuada los diferentes acontecimientos
y situaciones particulares que cada familia experimenta, de manera tal que la familia se ve
obligada a modificar su estructura, roles, habitos o cualquier forma de relacionarse entre sus

miembros, que le permitan el continuar siendo una unidad.

Por otra parte, Martin (2007); citado por citado por Fernandez, Orozco y Heras (2016) afirma
que la formaciéon de las familias transnacionales demanda una nueva estructuracion y
organizacion familiar que resulta visible en la vida cotidiana, puesto que la emigracion impacta
en la estructura, la dinamica y las funciones familiares; implica redistribucion y reasignacion
de roles y funciones; complica la dindmica en cuanto al miembro ausente-presente ya que la
distancia fisica no es necesariamente afectiva, por lo que constituye un reto al proceso de
socializacion y al ciclo vital familiar. El tipo de vinculos que se establece con el emigrado

influye en la cohesion familiar, el sentimiento de pertenencia y la identidad familiar.

Asi pues, esta situacion se observa en la presentacion de fendmenos como la migracién de
uno de sus miembros fue un acontecimiento importante, y ante la cual estas familias se ven
obligadas a modificar las relaciones que estaban establecidas antes de la partida del miembro
con el objetivo de reestructurar la dinamica familiar y poder continuar con una vida. Sin
embargo, esta transicidén no siempre se logra de manera adecuada, puesto que esto depende de
los recursos psicoldgicos con los que cuenten los miembros de la familia y que les permitira
adaptarse a los cambios que implica esta nueva realidad familiar sin que se produzca la

desintegracion familiar y continten siendo una familia.

Ademas, se debe tener en cuenta que el establecimiento de nuevos vinculos en las familias
transnacionales cambia de manera significativa en la familia, de modo tal que estos nuevos
vinculos afectivo emocionales se establecen en torno al caricter material e inmaterial; de
manera que los vinculos establecidos en la conformacion de esta nueva familia en relacion a
vinculos econdmicos politicos y socioculturales, que pueden obtener o alcanzar con los

beneficios que obtienen a costa de mantener una vida familia en la distancia. Asi mismo, autores
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como Parella (2007) mencionan que estas familias transforman sus dindmicas e interacciones a
causa del proceso migratorio con la conformacion de “vinculos afectivos y de cuidado de
caracter transnacional como estrategia colectiva para hacer frente a las necesidades de
supervivencia que alteran y modifican la atencion diaria psicoldgica, emocional y fisica a las

personas”.

Ademas, de que en algunos casos pueden presentarse situaciones eventuales que
desconfiguran ain mas la vida de estas familias al presentarse migraciones eventuales en las
que los hijos se trasladan por temporadas para visitar a sus padres en la distancia, tal es el caso
de los llamados alumnos y alumnas transnacionales, un término con el cual se define a aquellos
estudiantes que estan en constante ir y venir entre dos paises debido a la situacion interna de la
familia transnacional y por tales motivos no tienen la posibilidad de establecerse

definitivamente en un territorio.
En las familias trasnacionales con padres juntos y padres separados.

Como bien se menciond anteriormente la formacion de familias trashacionales puede
producirse con distintos tipos de hogares, siendo en épocas anteriores el tipo de hogar mas
comun, aquel en el cual los padres mantienen una relacion solida pero el hombre sale del hogar
hacia otro lugar en busca de mejor solvencia para la familia que deja en su lugar de origen, aun
asi cuando los padres mantienen una relacion estable a pesar de la distancia contintan teniendo
comunicacion constante y comparten un proyecto familiar de mejora y crecimiento en el cual

el padre desde la distancia continua ejerciendo el rol de proveedor.

Sin embargo, también ocurre una reconfiguracion de los roles y funciones con el objetivo de
que la reestructuracion no permita la desorganizacion de la estructura que se manejaba
anteriormente, tendiéndose a mantener la division de roles en la que el de padre es el proveedor
y madre cuidadora con funciones de soporte para procesar la ausencia, en estos tipos de hogares
tal como lo afirman Fernandez, Orozco y Heras, 2019). “los nifios y adolescentes disponen de
mas elementos organizadores y recursos anticipatorios para afrontar la separacion y enfrentar
su futuro; sienten que tienen algin control sobre su porvenir, que cuentan con el soporte de sus

padres para sus planes, y no hay una discontinuidad vital en sus procesos personales”.

Por el contrario, en las familias de padres separados es generalmente la madre la que migra,

por lo que en este grupo se concentra el mayor nimero de nifios y adolescentes que viven sin
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sus progenitores. En estas familias la ausencia de la madre es vivida como una experiencia
altamente desestabilizadora, y por lo general, el impacto que sufren es mayor en tanto que su

organizacion familiar estd mas limitada (Fernandez, Orozco y Heras, 2019).

Ademads, de que existe evidencia que esta experiencia de separacion entre madre e hijo no solo
causa dolor al hijo que se queda sino a la madre al tener que desprenderse de su rol de cuidador y
tener que delegar el cuidado emocional de sus hijos en la familia extensa que pueden ser desde una
hija mayor, la madre o las hermanas de la persona migrante; y como consecuencia puede
experimentar la pérdida de intimidad y de los vinculos familiares, asi como arrepentimiento por no
poder acompariar a sus hijos durante los primeros afios de vida; sentimientos de culpa y sensacion

de no “ser buenas madres” junto a dudas acerca de lo que significa ser “buena madre” (Gregorio,

1998; Martin, 2007; Parella, 2007; Oso, 2008; Zapata, 2009).

Lo anterior, partiendo de la base que en los hogares la existencia de roles de proveedor y
cuidador existen en la mayoria de las familias donde el hombre es quien provee u la mujer se
encargo de proteger a los hijos; por tanto, cuando la mujer o ambos padres salen del hogar, estos
guedan en mayores condiciones de vulnerabilidad afectiva y a cargo de la familia extensa que

suele estar conformada por los abuelos, tias o familiares de confianza cercanos.
Hijos e Hijos que asumen el rol paterno o materno.

Otra de las consecuencias de la partida de los padres del hogar a causa del proceso
migratorio, es la adopcidn del rol paterno o materno que adquieren los hijos mayores cuando
tienen hermanos menores y por tanto adquieren un papel de mayor responsabilidad en el que se
ven obligados a actuar desde este papel y tomar decisiones importantes entre ellas las

financieras con el fin de cuidar de los mas pequefios del hogar.

Por tanto, para los hermanos mayores el cumplir con estas actividades del nuevo rol los hace
sentir responsables del bienestar de sus hermanos y actuando como el nuevo cuidador del hogar
al responsabilizarse de aquellas tareas que asumia el padre que emigro y encargandose de
administrar y distribuir el dinero que envian sus padres para su sustento. De tal modo, que esto
en la experiencia de los jovenes a los que se les pregunto realizar estas laborales supone que
aquellos jovenes vivencian desde temprana edad responsabilidades que no les corresponden y
por tanto se produce segin Zapata (2019) “adultez precoz que modifica sus expectativas
personales y las experiencias propias de su edad, pues se les asignan roles rol paterno y materno

que no corresponden a la etapa del ciclo de vida individual, como lo es la adolescencia”.

S



Bienestar Psicologico, Migracion y Familia Transnacional

Las Remesas y su Impacto en la Vida Familiar.

Uno de los motivos por los cuales las personas emigran es el deseo de mejorar la vida y
condicién econémica se sus seres queridos, por tanto, una de las formas de lograr eso es con el
envio de remesas familiares; es decir, dinero enviado de los migrantes a sus familiares con el
fin de solventar los gastos y necesidades econdémicas entre las cuales estan la manutencion del
hogar y otros recursos. No obstante, estas remesas no Unicamente tienen un caracter monetario
sino también empiezan a tomar un caracter social, cultural y simbodlico, esto debido a que se

convierten en un lazo entre los padres y los hijos o familia.

Tal como lo afirman Carrillo (2008); citado por Zapata (2009) las remesas se les otorga
significados que van desde la presencia afectiva del padre o de la madre, hasta el compromiso
y la responsabilidad que logran ellos con sus hijos y sus hijas a partir del evento migratorio. Del
mismo modo, envio de regalos, significa para los familiares (hijos e hijas) de los migrantes
actos cargados de amor y que son interpretado por quien los recibe como la muestra del afecto,
el carifio, el cuidado y la preocupacion de sus padres migrantes que a pesar de la distancia les
recuerdan, pero intentan reemplazar su ausencia con el envio de detalles econémicos que

ocupen su espacio presencial.

Por otra parte, cabe resaltar que, gracias a la recepcion de estas remesas, las familias pueden
adquirir lo necesario para cubrir sus necesidades econdémicas y adquirir objetos materiales. Sin
embargo, las familias establecen lazos y relaciones familiares que giran en torno al envio y la
recepcion de estas remesas, construyendo de esa manera relaciones utilitarias en las que los

jovenes y las jovenes ven a los padres como los medios para obtener dichas comodidades.

De modo tal, Zapata (2009) afirma que el envio de remesas empieza a tener un papel central
en la vida familiar reemplazando o actuando como una manera de suplir las carencias afectivas
que experimentan estos jovenes al otorgarle al dinero emociones y sentimientos asociados a la
sensacion de carifio y proteccion del padre o madre adn en la distancia. No obstante, en algunos
casos la dependencia econdmica generada a causa del envio de las remesas impide que los hijos
realicen actividades como el aprovechamiento de oportunidades académicas, personales o
laborales a largo plazo, debido a que aun si no lo hacen continuaran teniendo el apoyo

econdmico de sus padres.
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Por tanto, algunos jovenes crecen con la concepcién de que su padre aun desde la distancia
solventa economicamente todas sus necesidades e impide de cierta manera que los hijos
adquieran independencia y responsabilidades sobre su propia vida, evitando que estos puedan
ser auténomos y subsistir sin el dinero de sus padres; ademas, de que puedan tener la capacidad
de adquirir responsabilidad sobre el uso del dinero debido a que al no ser quienes obtienen el
dinero no adquieren conciencia de sus gatos y lo que implica obtenerlo y por tanto el despilfarro

seria un factor muy presente en sus vidas.

Desde este punto de vista, el bienestar material dependeria en gran medida de vivir una vida
sin la presencia fisica de los padres y por tanto, segun entrevistados en un estudio realizado por
Zapata (2009) ante una pregunta entre la eleccion del bienestar material pero sin presencia de
los padres sobre el bienestar emocional con padres pero sin el respaldo econémico de una vida
con dinero de remesas, estos elegian en mayor parte la primera opcidn puesto que esto les habia
permitido tener mejores condiciones de vida al mismo tiempo que les daba autonomia a los

hijos para el manejo del dinero.

Las Redes Transnacionales.

Una de las medidas que los padres que emigran adoptan para poder lidiar con el proceso
migratorio de una manera mas viable, es el dejar bajo el cuidado de familiares extensos como
lo son: los tios, tias, abuelas hermanos o hermanos mayores e incluso amigos y vecinos, quienes
se comprometen con estos padres de adoptar el rol cuidador por cierto tiempo mientras estos se
encuentran en el exterior. Por tanto, las redes transnacionales como bien han mencionado en
diversos estudios para hacer referencia a las redes de apoyo que utilizan los migrantes para
mantener la conexion con sus hijos y de cierta forma suplir los costes emocionales de la
separacion al delegar el cuidado de estos a otras personas que generalmente son miembros

cercanos de la familia.

Lo anterior, debido a que segun (Mora, 2005; Herrera, 2002; citado por Zapata, 2009)
“Comprender la migracion internacional a partir de las redes implica reconocer que la decision
de migrar no es un hecho individual, sino también familiar y social en el que se ven
comprometidos distintos actores —tios, tias, abuelas, hermanos y hermanas mayores, amigas o
vecinas— que son fuente de apoyo tanto para el padre o madre migrante como para los hijos e

hijas que quedan”.
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Lo mismo sucede en el caso de las madres cabeza del hogar que emigran dejando a sus hijos
bajo el cuidado de personas que suelen ser sus madres (las denominadas “abuelas—madre™) u
otras mujeres de la familia —hermanas, primas, cufiadas, etcétera—, en el seno de familias
extensas que intentan suplir la figura materna en la vida cotidiana de los nifios (Salazar, 2001;
citado por parella (2007). De esta forma, las redes de apoyo se establecen con personas del
grupo familiar mas amplio, como tios, tias y abuelas, quienes se encargan de las tareas de
cuidado que son delegadas por el padre o la madre antes de viajar al exterior, con el fin de

garantizar el cumplimiento de su rol paterno o materno.

El Uso de las Tics como Medida para el Establecimiento de Nuevos Vinculos.

A diferencia de las migraciones producidas hace décadas en las que el mundo tecnoldgico y
el uso de las TICS no estaba tan avanzado y el acceso a medios de comunicacién rapidos era
inexistente 0 muy limitado hacia que para estas familias separadas por la distancia mantener la
comunicacion fuera muy complejo; sin embargo, en estos tiempos eso no es asi, y ahora el

acceso a estas tecnologias es muy facil y &gil.

Por consiguiente, a raiz del avance de estas alternativas de comunicacion se han configurado
nuevas formas en las que las familias pueden mantener la comunicacion e incluso verse
nuevamente gracias al papel importante que han adoptado las redes sociales y aplicaciones para
comunicarse con videollamadas y demas alternativas que ofrece el mundo tecnoldgico con solo

tener acceso a un dispositivo con internet.

Asi pues, autores como Portes (1997) y Enriquez (2000); citado por Oroza y Puentes (2017)
“plantean que las redes sociales cruzan las fronteras dependiendo de vinculos y relaciones de
parentesco, amistad e identidad comunitaria y que estas comunidades llegan a ser un soporte
para la insercion y adaptacion social”. De modo que, con el uso de estas redes se empiezan a
establecer nuevas dinamicas en la vida familiar en la que, por medio de estos medios, las
familias establecen nuevas formas de compartir la vida y establecer relaciones familiares, al
mantener contacto con aquellos que no estdn pero que pueden vivenciar por unos pocos
momentos, adoptando la movilidad y la conectividad como alternativas para pailar la nueva

realidad familiar.

Con respecto a esto, Oroza y Puentes (2017) afirman que, para las familias transnacionales

la alianza entre movilidad y conectividad ha permitido que estas “puedan confrontar problemas,
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rupturas culturales con las nuevas generaciones, incertidumbres y las muestras mas plenas de
apoyo y de amor a través de las redes sociales”. De esta manera, las personas pueden acercarse
y estrechar la brecha de la distancia, pues a través de estas modalidades virtuales, pueden estar
presentes, aunque sea de manera virtual en la vida familiar, lo que de cierta manera les permite
intervenir en cierto grado en las decisiones que se tomen en la nueva familia o estar al tanto de

las situaciones vivenciadas,

Asi pues, como mencionan Oroza y Puentes (2017) “el uso de TICS debe ser impulsado
como un medio que facilite el tejido de las redes migratorias y potencialice la formacion de
comunidades virtuales transnacionales, permitiendo no solo la interaccién entre dos o mas
personas, sino facilitando la transmision del conocimiento requerido para salir adelante en la

adaptacion social y cultural de todo proceso migratorio transnacional”.

Esto debido a que, estas tecnologias no solo han permitido a las personas estrechar la brecha
distancial y formar nuevos lazos a través del uso de estas tecnologias; sino ademas, poder
obtener informacidn tanto de su lugar de origen como del nuevo territorio, de modo que pueden
ser usadas tanto para adquirir informacién del nuevo habitat que les permita entender su cultura
y demaés aspectos sociales como también, poder recordar su hogar a través de las tecnologias
que les permiten sentir emociones ligadas a canciones, programas de television y demas
programas a los que pueden acceder por medio de la tecnologia y por tanto, les permita estar en

contacto con su lugar de origen.

Metodologia

Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion que se utilizara en el presente estudio es de metodologia cualitativa
Gonzélez (2013), refiere que, la investigacion cualitativa aborda lo real en cuanto proceso
cultural, desde una perspectiva subjetiva, con la que se intenta comprender e interpretar todas
las acciones humanas, las vivencias, las experiencias, el sentir, con el fin de crear formas de ser

en el mundo de la vida.

Por otro lado, la investigacion cualitativa es utilizada para explorar la realidad de fenémenos
sociales, teniendo como base las experiencias subjetivas de los objetos que se encuentran

inmersos en un determinado contexto; a decir de existen multiples realidades que se constituyen
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en la relacion entre el sujeto y la realidad en la cual viven, de modo que no se puede hablar de
una sola verdad, sino que ésta es una significacion de las diversas percepciones que los sujetos

extraen de las situaciones (Martinez, 2011; citado por Portilla, Rojas y Hernandez, 2014).
Disefo

En esta investigacion cualitativa se toma el modelo de estudio de caso puesto que en este se
enfoca en la descripcion de una situacion en la que se pone de relieve que “alguien” o “algunas
personas” tienen que decidir o actuar o dejar de actuar, lo que implica también una decision y
para cambiar en todo o en parte o, incluso, mantener la situacion que se describe” (Pérez, 1973;

citado por Aguirre, 2013).
Poblacion

Familias transnacionales que residen en Norte de Santander no se registra una cifra exacta

debido al flujo continuo de migrantes.
Muestra

Hijo de una familia transnacional de 17 afios cuya madre migré a Espafia y abuela materna,
hermano y primos quienes residen con ella y conforman la familia trasnacional residente en la

ciudad de Cucuta.
Tipo de Muestra

La muestra que se utilizd en esta investigacion es por conveniencia debido a que se busco
una familia transnacional accesible a los investigadores y que accedieran a participar en esta
investigacion, puesto que Segan Ochoa (2015) “La muestra por conveniencia es una técnica
comunmente usada, que consiste en seleccionar una muestra de la poblacion por el hecho de
que sea accesible”. Es decir, los individuos empleados en la investigacion se seleccionan porque
estan facilmente disponibles, no porque hayan sido seleccionados mediante un criterio
estadistico. Esta conveniencia, que se suele traducir en una gran facilidad operativa y en bajos
costes de muestreo, tiene como consecuencia la imposibilidad de hacer afirmaciones generales

con rigor estadistico sobre la poblacion.
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Participantes

Los participantes que van hacer parte de esta investigacion son una familia transnacional que
viven en la ciudad de Cdcuta, quienes de manera anénima participaran en este estudio que
pretende conocer el impacto que se produce en el bienestar psicoldgico del hijo a causa de las

afectaciones en la dindmica familiar debido a la inmersién en el fenémeno de la migracion.

Joven de 16 afios con madre migrante en Espafia quien actualmente convive con su abuela,

hermano, tio y primo. (Familia transnacional modalidad de madre migrante)
Técnicas

En la presente investigacion cualitativa de investigacion cualitativa del estudio de caso en la
familia transnacional, se tomaran técnicas que permitan recolectar informacién tales como la

observacion no participante, la entrevista semiestructurada y el grupo focal.

Técnica - Observacion No Participante.

La observacion no participante es aquella en la cual se recoge la informacion de una
poblacion desde su exterior, describiendo lo que sucede en el momento exacto, sin la
intervencion del investigador en este grupo social, hecho o fenémeno a investigar, de esta menar
este instrumento se caracteriza por llevar a cabo el estudio de la materia u objeto estudiado sin
participar con él. De este modo, se busca conseguir la mayor objetividad posible, ya que al no
participar de forma activa con lo que se estudia, se puede observar en su estado natural sin que
el investigador pueda alterar su naturaleza mediante el simple hecho de estudiarlo (Diaz S.
2011).

Técnica - Entrevista Semiestructurada.

Es aquella entrevista que presenta un modelo bastante flexible, siendo la ventaja principal
de esta entrevista la posibilidad de adaptarse a los sujetos con enormes posibilidades para
motivar al interlocutor, aclarar términos, identificar ambigliedades y reducir formalismos (Diaz,
Torruco, Martinez y Varela (2013). De esta manera, permite una relacion de confianza de modo
que la informacion no se vea comprometida por la falta de empatia que le puede producir el

interlocutor a la persona que es entrevistada.
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Asi mismo, Segun Diaz, et al. (2013) durante la propia situacion de entrevista “el
entrevistador requiere tomar decisiones que implican alto grado de sensibilidad hacia el curso
de la entrevista y al entrevistado, con una buena vision de lo que se ha dicho”. Asi, el
entrevistador debe estar alerta de su comportamiento no verbal y sus reacciones ante las

respuestas, para no intimidar o propiciar restricciones en los testimonios del entrevistado.

Técnica - Grupo Focal.

Escobar y Bonilla (2009) afirman que los grupos focales “son una técnica de recoleccion de
datos mediante una entrevista grupal semiestructurada, la cual gira alrededor de una tematica
propuesta por el investigador”. En la cual el objetivo principal de esta eS hacer que surjan
actitudes, sentimientos, creencias, experiencias y reacciones en los participantes; ademas de que
al ser una técnica colectiva y se busca tratar tematicas especificas que tienen en comun los

participantes. Sin embargo, estos grupos no deben ser muy grandes.

Asi pues, Turney y Pocknee (2005); citado por Escobar y Bonilla (2009), afirman que éste
debe estar conformado por 3 a 12 participantes; ademas otros autores establecen un rango mas
pequefio para tratar temas delicados entre 5 a 8 puesto que se busca indagar y que los

participantes se desenvuelvan.

Definicion de Categorias.

En esta investigacion se aborda el bienestar psicoldgico desde el componente eudaimonico,
el cual contiene 6 dimensiones para el andlisis de los posibles resultados que proporcionen la
familia ya establecida en la muestra, en la cual se tuvo en cuenta como referente tedrico siendo
esta una base fundamental de acuerdo con Ryff, 1995; citado por Garcia (2014) en Rodriguez,
Negron, Maldonado, Quifioes y Toledo (2015). Ademas, de abordar la dinamica familiar desde

el clima familiar expuesto por (Gallego, 2012).

Tabla 1.

Dimensiones de la Escala de Bienestar Psicoldgico de Carol Ryff.

Categoria Subcategoria Definicion operacional

66



Bienestar Psicologico, Migracion y Familia Transnacional

Componente

Eudaiménico

Auto

aceptacion

En cuanto a la Auto aceptacion, para los griegos, dentro de la
perspectiva eudaiménica radica también en el conocimiento
de si mismo, en trabajar por descubrir de forma apropiada y
detallada nuestras acciones, motivaciones y emociones (Ryff
y Singer, 2008).

Autonomia

Segin Rogers (1961), el ser humano que se desarrolla
plenamente muestra un locus interno de evaluacion, y no se
centra en la busqueda de aceptacion de los demés, mas bien
se autoevalla segln sus propios estandares. Para Jung (1954),
segun el concepto de individuacién, el paso para liberarse del
convencionalismo es un factor primordial en la evolucién de
la personalidad, ya que, el ser humano escoge su destino sin

someterse a las creencias, sistemas colectivos, miedos y leyes.

Dominio del

entorno

La dimension del dominio del entorno tiene como
antecedentes particularidades de la salud mental planteados
por Jahoda (1958), como la capacidad personal para elegir o
generar locaciones psiquicamente adecuadas para cada uno.
Ademas, las teorias del desarrollo resaltan la capacidad de
manejar y reconocer situaciones dificiles a través del
funcionamiento fisico y mental, sobre todo en la adultez
media (Ryff y Singer, 1998).

Relaciones
positivas con

otros

En la dimension de Relacion positiva con otras personas,
también tienen gran variedad de contribuciones tedricos que
expresan la trascendencia del amor, las relaciones
interpersonales y la intimidad. Jahoda, 1958 (citado por Ryff,
1989). Entre estas estan las relaciones familiares que, segin
lo mencionado por Amaris, Paternina, Vargas (2004) estan
constituidas por las interacciones entre los miembros que

integran el sistema, mediante las cuales establecen lazos que
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les permiten a los miembros de la familia permanecer unidos
y luchar por alcanzar las metas propuestas. Dichas
interacciones se manifiestan por medio de la comunicacion,
la cual permite observar los conflictos, las reglas y normas
que regulan la homeostasis del sistema familiar, ya que el
comportamiento de cualquier elemento del sistema lo altera

en su totalidad.

Proposito de

vida

Los fundamentos de la dimension propdsito en la vida esta
netamente afianzado con el paradigma existencial,
esencialmente con buscar el sentido de vivir (Frankl, 1946).
La logoterapia proponia al proposito en la vida como un factor
primordial para el bienestar, también en situaciones
complejas. Sartre (1956) por su lado expresaba que es
fundamental tener un proyecto de vida, el cual permite

aventajar la angustia del no ser.

Crecimiento

personal

La dimension del crecimiento personal, conserva mayor
proximidad con la definicién aristotélica de eudaimonica pues
se relaciona claramente con la autorrealizacion del ser
humano. Implica una actividad efectiva y de desarrollo
prevalente de la potencialidad individual (Ryff y Singer,
1998).

Dinamica
Familiar

Clima
Familiar

Segun lo expuesto Gallego, 2012 hace referencia al ambiente
que se crea entre los integrantes del grupo, el grado de
cohesion, los roles asumidos por cada integrante, la autoridad,
el afecto y la comunicacion no obstante, a armonia 0 no que
puedan vivenciar los miembros de este grupo depende en gran
medida de que los miembros cumplan las reglas y las normas
evitando la formacion de un ambiente con poca afectividad

que da paso a la hostilidad aparecerd generando niveles de
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estrés e inconformidad en los miembros del grupo, lo que
generara altos grados de distanciamiento y apatia en la

familia.

Procedimiento

En este apartado se tiene en cuenta las fases que se llevaran a cabo durante la investigacion
en la cual se desarrollan los instrumentos de aplicacion para la identificacion de efectos en el
bienestar psicoldgico a la hija de una familia transnacional, desde el abordaje de cuatro fases

fundamentales.

Fase I: Revision Tedrica.

Se realiza una revision sistematica de la literatura, con el fin de obtener un bagaje amplio
segun los aportes que dan distintos autores acerca de temaéticas variadas como la migracion, el
bienestar psicologico, la familia y como esta puede verse afectada a raiz de la presentacion de
conflictos que alteren la dindmica familia y por ende como estd puede afectar el bienestar
psicologico de un individuo cuando la dinamica familiar sufre alteraciones; ademas se
emplearon los siguientes métodos de recoleccion de datos y analisis, como la entrevista

semiestructurada a la hija de una familia transnacional y su familiar cuidador.

Fase I1: Entrevista Semiestructurada.

La entrevista semiestructurada que se tendra en cuenta para la recoleccion de la informacion
del bienestar psicoldgico en el hijo de una familia transnacional, se llevara a cabo por medio de
21 preguntas abiertas que tiene como objetivo indagar los efectos causados por el fenémeno de
la migracion y su afectacion en la dindmica familiar, ademés se realizara una entrevista
semiestructurada a los acudientes de la familia que se encuentran a cargo de los jovenes en

ausencia del padre o madre migrante.

Fase I11: Entrevista Semiestructurada Dirigida a Cuidador del Joven.

La entrevista semiestructurada que serd aplicada a la persona que en el momento se encuentra

a cargo de la joven con madre migrante constara de 10 preguntas por medio de las cuales se
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pretende recolectar informacion pertinente para este estudio, indagando acerca de temas
relacionados con el aspecto emocional del joven, sus relaciones interpersonales sociales, la
relacion con el padre migrante y su actitud comportamental, todo esto con el fin de obtener
informacion del estado actual del joven y si hay un conocimiento de estado antes de la migracién
del padre o madre, y por Gltimo, conocer como es la relacion que sostiene con la persona a su

cargo y el tipo de relacién establecida.

Fase 1V: Entrevista Semiestructurada Padre o Madre Migrante.

La entrevista semiestructurada a la madre migrante constara de 16 preguntas por medio de
las cuales se pretende recolectar informacion pertinente para este estudio, indagando acerca de
temas relacionados con el aspecto emocional del joven, sus relaciones interpersonales sociales,
la relacién con el padre migrante y su actitud comportamental y, por Gltimo, conocer como es
la relacion que sostiene la madre y el rol que esta desempefia en la vida de su hijo desde la

distancia.

Fase V: Grupo Focal.

En la cuarta fase, se realiza un grupo focal con la familia transnacional que participa en este
estudio, con el fin de conocer como ha sido para ellos esta experiencia, como han afrontado este
proceso con el fin de poder conocer desde la experiencia personal como ha sido para ellos este
proceso en especial para la hija de la persona que emigro con un total de 7 preguntas y se contara
con un tiempo de 60 min para la sesion del grupo focal.

Fase VI: Observacion no Participante.

Para realizar la observacion no participante se tiene en cuenta la interaccion de todos los
integrantes de la familia durante la realizacion de las entrevistas semiestructuradas y el grupo
focal sin la intervencion del investigador en medio del ambiente familiar, con el fin de poder
hacer el analisis de las observaciones en la dindmica familiar y las conductas no verbales
observadas, las actitudes o habilidades que desarrollan asi como también, si se presentan

algunas situaciones problematicas o dificultades entre los miembros de la familia.
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Se utilizaran recursos como lapiz y hojas para la transcripcion de la informacion suministrada

por los participantes en la aplicacién de las técnicas.

Triangulacion

Andlisis de Resultados

La triangulacion de la informacion se realiz6 a partir de las técnicas utilizadas para la

elaboracion de este estudio, las cuales fueron la observacion no participante, las entrevistas

realizadas a los sujetos participantes de este estudio los cuales son la madre migrante radicada

actualmente en Esparia, la abuela materna quien esta al cuidado de los hijos en el hogar y el hijo

mayor. Y, por ultimo, el grupo focal en el cual se cont6 con la participacién de todos estos

miembros de la familia (hijo menor de 7 afios, hijo mayor de 17 afios, madre migrante, abuela

materna, un tio y un primo) quienes también conviven con ellos, debido a que hacen parte de la

familia extensa.

Tabla 2

Resultados de entrevista semiestructurada

Entrevistas Semiestructuradas

Catego Subc Preguntas Respuestas Observacion Analisis
ria atego
ria
Sujeto 1 (Hijo) Sujeto 1 (Hijo) Durante la La familia participante
realizacion de de este estudio es una
¢Qué es una Estar bien con la entrevista el familia transnacional
familia? mama y papa joven se con modalidad de
Dinami  Clim mantuvo con madre migrante
ca a  ¢Quiénes Abuela, hermano, una actitud conformada por la
Familia Fami conforman su Mmama calmada, muy familia extensa abuela
r ligr  nUcleo familiar? poca expresiva, materna, un tio y un
respondiendo primo y la madre
¢Hace cuanto 3 puntualmente a migrante a Espafia con
tiempo uno o sus 2 anos las preguntas sus dos hijos uno
dos padres realizadas, su

decidieron migrar?

apariencia
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¢con
convive
actualmente?

quién

(Qué wvalor o
virtud los destaca
como grupo
familiar?

¢Considera que a
pesar de estar
separados son una
familia unida?

Abuela y hermano

La valentia

Si, claro porque
estan pendientes de
todos.

fisica era
correspondient
ealaedady se
mantuvo atento
a cada una de
las preguntas.

Sujeto 2 (Abuela)

¢Cual es  su
parentesco con el
muchacho (a)?

Sujeto 2 (Abuela)

Abuela materna

La actitud vy
expresion

corporal fueron
acorde con lo

expuesto ante
¢(Alguno  de los las preguntas,
padres dejo al demostrando
joven a cargo Mihija, hace 2afos interés y
suyo? atencion ante la
. situacién, con
Dinami cCudl  es el _ . uma actitud
ca principal  motivo Por ,Ia_ situacion  tranquila y
Familia . por el cual acepto €conémica, se fue relajada,
r a estar a cargo de ©n busca de nuevos adecuada
Fami ©ste joven? horizontes, por el presentacién
liar bien de la famll_la. persona' y con
Por un futuro mejor  fluidez y
¢con que Parasus hijos. coherencia
frecuencia  tiene o verbal.
usted Diariamente,
comunicacién con |lamadas por
el padre migrante VhatsApp
del joven a su hablamos hasta 1
cargo? hora, a  veces
peleamos entre
nosotras, pero luego
nos reconciliamos
nos pedimos
disculpas.
Sujeto 3 (Madre)  Sujeto 3 (Madre)
_ Durante la
Clim  ;Qué piensa del Bueno, miapoyoes entrevista la
a  concepto familia?  lo més importante madre
o Fami para mi. El primer migrante  se
Dingmi  har pilar. muestra  con
ca
buena

adolescente y el otro de
7 afos.

Son una  familia
conformada luego de la
separacion  de  los
padres  del nifio
pequefio y su salida de
Venezuela, lugar de
donde proviene el
padre del menor para
radicarse en la ciudad
de Cucuta, Colombia
lugar de donde es
oriunda la madre de
estos. Posteriormente,
ambos hijos el menor
de padre venezolano y
el mayor de padre
fallecido son dejados a
cargo de la abuela
materna junto con un
primo y un tio.

Siendo la madre quien
abandona el hogar en

busca de mejores
oportunidades
econémicas para el

sostenimiento de la
familia y brindar un
futuro mejor a los
nifos.

Se manifiesta que
existe una unidad de la
familia a pesar de la
distancia, que es
expresada a través de
demostraciones de

afecto por
videollamadas
constantes, envid de

remesas y de estar al
pendiente de cualquier
situacion  que  se
presente en el hogar.
Afirmando que aun
desde la distancia se
mantiene el rol de
madre sostenedora del
grupo familiar, aunque
recalcando las
dificultades de cumplir

72



Bienestar Psicologico, Migracion y Familia Transnacional

Familia ¢Quienes Mis  nifios, mi apariencia con este desde la
r conforman su madre vy mis  fisica y atenta distancia.
nucleo familiar? hermanos. ante las
’ ) preguntas Mencmnan que los
¢Hace cudnto 1 afio y 8 meses. realizadas vinculos familiares son
tiempo decidi6 Porque mis hijos fl ,'dez lo més importante,
emigrar? tuvieran un futuro 0N ul encontrando
mejor salir por la Ve™al Y ynanimidad en cuanto
familia. coherencia en 3 que la familia es lo
¢Cual cree que es el contenido mas importante en la
su rol actual en la Primero ama de desulenguaje, vida y que la
familia? casa, luego decidi se expresacon preocupacién por el
independizarme. facilidad y bienestar del otro ser
Eralamano derecha  sequridad. amado, son muestras
de la familia. de carifio y afecto.
Desempefio el Destacando  valores
mismo rol, pero ha como la
cambiado por la responsabilidad y
¢Qué valor o comunicacion a valentia como
virtud destaca de distancia. significativos de su
su grupo familiar? familia.
El amor, somos
¢Considera que a Mmuy amorosos. Se evidencian
pesar de estar dificultades en el
separados son una Si, pero el menor ha entorno familiar en
familia Unida? cambiado, no me cuanto a la
¢Por qué? pasa mucho como comunicacion asertiva,
antes, no quiero que mencionando que,
vaya a cambiar aunque  existe de
conmigo. manera constante no se
logra comunicar
Me dice mama te adecuadamente lo que
quiero, pero tengo se desea, recalcando
otras cosas que el carifio y calor
entonces. .. me humano son
pasan a la abuela. importantes y aungue
la tecnologia los acerca
mucho, no es capaz de
reemplazar todo lo que
se puede logar con la
presencia fisica.
Sujeto 1 (Hijo) Sujeto 1 (Hijo) El esquema A partir de la entrevista
corporal es realizada, se puede
Compo éComo considera  Normal, sigo siendo relajado  con encontrar que el joven
nente que son sus el mismo. Aunque, buena postura, de 17 afios manifiesta
Eudam AU actitudes ahora soy mas encuanto asus que ha notado un
onico 2Pt comportamentales  maduro, més  expresiones crecimiento  madurez
(Bienes acion antes y ahora? consciente de que faciales se not6 emocional y cognitiva
tar mi mama se fue muy poco con respecto a las
Psicol6 para un  mejor expresivo, situaciones que
gico) realizaba vivencia en la vida.

muchos
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¢;Como considera
gue es su estado
emocional antes y
ahora?

¢Crees que tal
situacién ha
afectado tu parte
emocional?

futuro
nosotros.

para

Antes era inestable,
no sabiamos si estar
aqui o alla. Ahora,
ha cambiado, a
veces me siento mal
porgue esta lejos de
la familia, pero sé
que estando allaella
es mas responsable,
porgue sabe que le
toca. Cuando estaba
acd sabia que mi
abuela se encargaba
de todo.

No, al principio fue
duro, pero vya
después uno se va a
acostumbrando.

movimientos de
cabeza mirando
hacia los lados,
respondia
puntualmente a
las  preguntas
realizadas con
coherencia Yy
fluidez verbal.

Compo
nente
Eudam
onico
(Bienes
tar
Psicolo

gico)

Auto
acept
acion

Sujeto 2 (Abuela)

¢Conoce como era
el comportamiento
y estado emocional
del joven antes y
después del evento
migratorio?

(Cree  que el
estado animico del
joven ha cambiado
con la separacion
del padre
migrante?

Sujeto 2 (Abuela)

Bien, queria mucho

a la mama.
Juiciosos los dos
ninos, nunca

descarriados. No sé
como se sentira el
mayor, pero pues va
bien en el estudio,
académicamente. Si
ha compenetrado.

No creo, ella es muy
carifiosa con ellos y
somos unidos
porque yo veo el
amor que se tiene, la
responsabilidad vy
que ella trabaja para
que ellos no les falte
nada.

Yo creo que el
teléfono hace que
aun esté presente,
ella llama todos los
dias una hora o
media hora.

La actitud
corporal de la
abuela en todo
momento  se
mantiene

relajada, atenta
a las preguntas

realizadas, sus
manos siempre
estan en
posicién
relajada sobre
la mesa donde
nos
encontramos, se
expresa con

facilidad y con
fluidez verbal.
Realiza muchos
asentimientos
con su cabeza
cuando se
refiere a su hija
y el carifio que
le expresa a sus
hijos.

Demostrando que es un
ser con capacidad de
reconocer sus errores y
aciertos, mantiene
actualmente segun lo
expuesto un equilibrio

emocional sin
afectaciones que le
dificulten el
cumplimiento de sus
labores diarias,
demostrando una
capacidad de control
emocional y

conductual, manejando
con madurez cognitiva
el tema de separacion
familiar, manteniendo
una vision positiva de
la vida y de su familia,
manifestando

confianza y seguridad
en si mismo.

Manifestando
sentimientos de
aprobacion y orgullo al
sentir que su madre es
una persona
responsable y que les
proporciona un
respaldo tanto a ellos
como al resto de la
familia.

De acuerdo a la
entrevista realizada al
cuidador del menor, se
encuentra que no
identifica una
afectacion en el
aspecto emocional o
comportamental de los
muchachos en especial
del mayor, refiriendo
que este es un joven
que es responsable y ha

adquirido mas
madurez y
responsabilidad  con
sus labores
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Habla mas conmigo
a veces el mayor no
le contesta o le dice
mama tengo cosas
que hacer. EI menor
habla con ella, pero
muy poco, el mas
carifioso con el
papa. Habla todos
los dias con él y le
cuenta lo que hace.

Sujeto 3 (Madre)

¢Como cree que se
siente su hijo(s) al
estar separados por

Sujeto 3 (Madre)

Siempre le  ha
pesado mucho a
diego més que todo,

La madre se
expresa  muy
facilmente y se
mantiene atenta
a las preguntas

reflejandolo  en las
buenas notas.

De acuerdo a o
referido por el padre
migrante, se evidencia
que, aunque los
menores no se han
visto afectados
significativamente, si
manifiesta que el
mayor es quien ha
manejo la situacion de
una mejor manera,
recalcando en
repetidas  ocasiones
que denota  mas
afectacion en el nifio

la distancia? porque es el mé&s realizadas, pequefio por la edad
pequefio y estaba cuando se del mismo y por el
mas pegado a mi, refiere a sus vinculo tan estrecho
Compo dormiamos juntosy hijos hace que mantenian. Sin
nente todo. Pero, €l otro muchas embargo, el menor no
Eudam nifio ya es mas expresionesque denota cambios
onico grande ha crecido y denotan afecto, comportamentales o
(Bienes ahora el me pero tambiénde emocionales
tar entiende y me da nostalgia. significativos del
Psicol6  Auto animos para que yo desarrollo de una
gico) acept esté aqui. afectacién emocional
acion  ;Siente que le ha grave.

afectado su partida Los nifios les ha

del hogar? afectado un poco

pero el pequefio

méas que todo. Yo

siento que tienen

como depresion

porque el pequefio

me refiere mama te

amo, te extrafio. Yo

le extranio

demasiado porque

dormia con él, creo

que le falta carifio.
Sujeto 1 (Hijo) Sujeto 1 (Hijo) Su actitud se El sujeto, mantiene la
mantuvo capacidad de tomar
Compo Auto ¢Como describiria Buena, mi abuela relajada, sin decisiones por si
nente - la relacion con las  me comprende y mi  embargo, mismo, demostrando y
Eudam O™ personas gue hermanito pues es cuando se afirmando que con el
onico convive? pequefo y carifioso. empezaba a paso del tiempo ha ido
(Bienes indagar acerca adquiriendo madurez a
tar A mi abuela de lamadre esta la hora de enfrentar las
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Psicolo A veces mal y a iba cambiando
gico) ¢Como te sientes veces bien. como
al tener tu padre/ denotando
madre viviendo en A mi abuela, ella inseguridad al
otro pais? me apoya, sabe que hablar y
decir. aumentar el
¢Cuando tiene una movimiento de
dificultad a quien Ya he madurado, manos como
acude? (Antes y soy mas con
actualmente? independiente, creo preocupacion o
que es por la edad, incomodidad.
uno va aprendiendo
de los errores.
Compo Sujeto 2 (Abuela)  Sujeto 2 (Abuela) Su  expresion
nente facial es
Eudam ¢Como considera Los primeros dias relajada, su
onico A que son las se sentian muy esquema
. uto - .
(Bienes nomi actitudes solos, y ya después corporal denota
tar comportamentales  fue como seguridad y
Psicols 2 y expresion empezando a ser fluidez al
gico) emocional del normal. hablar.
joven
actualmente?
Compo Sujeto 3 (Madre)  Sujeto 3 (Madre) La madre
nente realiza
Eudam ¢como Siempre afectuoso expresiones que
onico considera que son el mas pequefio, denotan
(Bienes las actitudes pero el grande nostalgia y
tar comportamentales  siempre ha sido realiza
Psicolo de su hijo(s) antes como ma&s seco movimientos
gico) y ahora? conmigo, mama no lentos con su
me des besos y cabezaal hablar
ahora es como mas de sus hijos, su
independiente  ha tono de voz en
A cambiado un poco, ocasiones  se
n;’;ﬁ, ¢Como considera yano_hablabastante quiebra.cuando
que  son las conmigo, pero se refiere a
a actitudes siempre me dice coémo eran los

emocionales de su
hijo(s) antes de
migrar y ahora?

Considera que su
hijo(s) actla
adecuadamente
frente a las
situaciones de la
vida.

mama cuidese. El
grande es mas serio,
no le gusta que lo
besen y lo abracen.
Muy poco me
escribe

Si, son muy
educados a pesar de
todo lo que hemos

nifos con ella
en el pasado

situaciones
presentan,
adquiriendo mas
apropiacion  por el
destino de su vida y
responsabilidad de sus
acciones,

distintas
que se

Ademas de tener la

capacidad de
establecer  vinculos
cercanos  que e
orientan y a los cuales
atiende, estar al

pendiente  de las
distintas vivencias en
el hogar y adquirir
responsabilidad como
hermano mayor del
cuidado del hogar.

Se manifiesta que no
ha habido cambios
significativos a nivel
comportamental 0
emocional, sin
embargo, se menciona
que los lazos se han
visto deteriorados a
causa de la distancia
gue existe desde hace
casi dos afios entre los
miembros de esta
familia.
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vivido ellos son
muy entendidos.

Sujeto 1 (Hijo)

Sujeto 1 (Hijo)

La expresion
corporal del

¢Como te sientes Pues bien, ella joven no
al tener a tu padre conoce y estamos demostraba
Compo 0 madre viviendo bien incomodidad
nente en otro pais? economicamente, cuando se le
Eudam hay buena preguntaba
onico comunicacion, pero acerca de como
(Bienes Domi ahorano seentiende se sentia o los
tar nio bien, no hay mucha medios
Psicolo del comunicacion. No utilizados para
gico) entor es lo mismo como comunicarse,
en persona. mantuvo  una
no . . .
¢Cuéles son los actitud erguida
medios de El celular, y atenta a los
comunicacion que WhatsApp estimulos  del
utiliza para medio.
mantener el
contacto con su
padre migrante?
Sujeto 2 (Abuela)  Sujeto 2 (Abuela) Se  mantiene
atenta ante las
¢Considera que los No, él se la pasaen preguntas
habitos del joven el teléfono y los realizadas,
Compo han cambiado Vvideojuegos. demostrando
nente desde la partidadel interés, no
Eudam padre migrante? El es muy educado, realiza
énico ahora es mas movimientos
(Bienes consciente del bruscos, maneja
tar Domi mundo y alienta un lenguaje
Psicold  piq mucho a la mama fluido y con
gico) gl para que aguante el coherencia.
entor tiempo. El le dice,
no cuidese mucha Al referirse a
mami, tenga sus nietos
cuidado. realiza gestos
como de
El pequefio es un orgullo
amor, muy cariioso levantando el
yo siento que le pecho cuando

hace mucha falta los
papas, pero esta
bien.

menciona que
son educados e
inteligentes.

En cuanto a las
situaciones del dia a
dia el joven cuenta con
la capacidad de atender
las labores del dia a dia
con responsabilidad y
al  pendiente  del
hermano menor. La
comunicacién es
constante, aunque un
poco deteriorada con el
mayor.

Se encuentra que son
muchachos afectuosos
y del hogar. Y, aunque
no cuentan con la
presencia de ninguno
de los dos padres no
actlan agresivamente
0 con rebeldia,
atienden las reglas y
Ordenes del hogar,
llevando con total
normalidad el dia a dia.

La comunicacién es
sostenida de manera
constante realizada por
videollamada lo que
facilita que a pesar de
la distancia se
contindien

manteniendo vinculos
de afectividad entre los
miembros y en especial
con los nifios, donde
las demostraciones de
afecto y carifio son
constantes.

Por otra parte,
expresan que, aungque
han manejado

relativamente bien la
situacion, se evidencia
la desunion y
sentimientos de
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tristeza y
Compo Domi Sujeto 3 (Madre) Sujeto 3 (Madre) desintegracion ademas
nente nio Mantiene una de preocupacion por el
Eudam  del ;Qué medios Videollamadas por postura hacia miembro migrante al
onico  entor utiliza para WhatsApp, con adelante estar solo en un pais
(Bienes  no  mantener el ellos como 10 demostrando extranjero, mas sin
tar contacto con su Minutos mi mama interés en lo embargo la
Psicold familiay conquien mMe los pasa, pero que se estd comunicacion
gico) tiene mayor casi no me atienden. realizando, constante les produce
comunicacion? Con mi mama si responde sentimientos de
hablo bastante rapidamente y seguridad y
como 1 o 2 horas. con lenguaje tranquilidad.
fluido.
Sujeto 1 (Hijo) Sujeto 1 (Hijo) Su actitud En cuanto a las
corporal relaciones, se
¢Como describiria Buena, hay buen 2040 se manifiesta que no
su relacion con las entendimiento. . . . .
Compo personas que comenzg a existen inconvenientes
nente convive? Normal, con mi Indagarsobrela a la hora de establecer
Eudam mama hay relacion relaciones sanas tanto
onico ¢Considera  que comunicacion, pero establecida con entre los miembros de
(Bienes tiene una buena no hay acuerdo en |a madre no lafamilia como con los
tar E)ﬂ:sc relacion con sus lasopiniones, meda  concordaba al otros, se mantiene una
P.S'COIO it pagjres y con el r§b|a gque mi mama inicio, puesto comunicacion
gico)  POSItl  cyidador siempre dice que .
vas principal? ella tiene toda la @9ue realizaba cqnstante entre los
con razén y los deméas 9estos con su miembros tanto con la
otros  ;Con que no. boca de familia cercana como
frecuencia se desagrado y con la madre que se

comunica con sus
padres migrantes y
cuidador

principal?
(Con quién se
comunica 0

expresa con mayor

3 veces a la semana,
por ahi 10 minutos
por videollamada
por WhatsApp.

Con mi
buena
comunicacion, ella

abuela,

posteriormente
empezo a
comunicar mas
verbalmente

aquello que le
molestaba de su
relacion con la

encuentra en el
exterior.

Sin embargo, se denota
que existen ciertas
incomodidades en
cuanto al rol que puede
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confianza, antes y me entiende, madre y
de_spué_s de la siempre hablamos hablando con
migracion? de unauotracosa.  flyidez y ya una
actitud mas
relajada al
expresarse.
Compo Sujeto 2 Sujeto 2 (Abuela) Mantiene una
nente (Abuela) actitud
Eudam Consid I receptiva,
onico ;Considera que e :

. ¢ . g . manos siempre
(Bienes joven  mantiene Si, él tiene amigos'y bre | P
tar buenas relaciones €n |a_ casa no hay SOOre fa Mesa,
Psicolo sociales, conflictos con otros, al  expresarse
gico) Relac |nterpersona!e§) son muy educados.  utiliza  gestos

iones  con las demas’ gue van acordes
positi con lo que
vas ¢Como es la 5 expresa
relacion conel o la Buena, son  muy
con . . educados gl Vverbalmente.
otros JOVen que tiene a J0S,
amor. Y el grande,
yo le hablo y el me
escucha.
Compo Relac Sujeto 3 (Madre)  Sujeto 3 (Madre) Se expresa con
nente lones ) facilidad sin
I,Eu_dam positi c — Un poco dlstanlte, embargo en sus
; ero yo siempre los
onico vas  ¢Como describiria  peroy p gestos denota
(Bienes con larelacionconsu  llamo, siempre | interé
tar otros  hijo(s) antes de estoy  pendiente. ©'!Nteresque
Psicol6 migrar y ahora? Los busco en la Ponealbuscar
gico) videollamada por sus hijos, se

WhatsApp todos los
dias. De pronto que
no llame un dia o
méximo dos, pero
mas que todo hablo
es con mi mama.

mantiene alerta
a os estimulos
gue hay en su
medio por lo
gue en esta
ocasioén de noto
un poco
dispersa su
atencion.

ejercer la madre desde
el extranjero.

Debido a que como
mencionaron en
algunas ocasiones,
desde la distancia es
dificil  conocer o
expresarse
adecuadamente y se
presentan discusiones
e inconformidades
entre la madre y el hijo
mayor,  segin lo
expresado por el hijo
mayor porque no es
escuchado y la madre
siempre da oOrdenes y
no le entiende o
aconseja del mismo
modo que su abuela
materna lo realiza.

Sin embargo, la madre
recalca en que es la
abuela la mantiene al
tanto de las situaciones
que se presentan en el

hogar y que las
discusiones suelen
ocurrir cuando la

madre le regafia por
amistades
consideradas no sanas
0 por situaciones en las
que €l debe atender
ordenes.

Asi pues, se evidencia
que existen un
deterioro en las
relaciones establecidas
actualmente, debido a
la distancia prolongada
de mas de 1 afio lo que
ha causado que con el
paso del tiempo los
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nifios no sientan tanto
interés  por atender
largo  tiempo las
llamadas de la madre, a
comparacién con la
relacion que se
sostenia  en  afios
anteriores e incluso al
inicio de la separacion.

Compo Sujeto 1 (Hijo) Sujeto 1 (Hijo) Su lenguaje
nente corporal es
Eudam iLe gustaria No, pero me concordante
onico cambiar algo en la gustaria que hubiera con su
(Bienes forma como menos discusiones expresion
tar actualmente se entremimamaymi verbal, denota
Psicolo I?rgp maneja su familia? abuela. interes por
gico) gzlto ¢Qué cambiaria y querer
i por qué? Si, claro para compartir mas
vida superarme. Quiero con su madre y
¢Ha considerado estudiar medicina.  al hablar sobre
en algin momento, su futuro lo
mudarse con su hace con un
madre migrante? tono alegre y
2y, por qué? jovial.
Compo Prop Sujeto 2 (Abuela)  Sujeto 2 (Abuela) Al expresar lo
nente 0Osito que ve en el
Eudam de  ¢Que han pensado Yo le veo en un futuroasu nieto
onico vida o0 planificado futuro como un mayor, inclina
(Bienes acerca del futuro?  profesional. Aun es la cabeza hacia
tar incierto si aqui 0 atrds y mirando
Psicold alla pero el saldra hacia  arriba,
gico) adelante. moviendo  sus
manos  hacia
arriba
denotando que
él serd grande y
llegara lejos.
Compo Prop Sujeto 3 (Madre)  Sujeto 3 (Madre) Su lenguaje
nente oOsito corporal es
Eudam  de (Qué le gustaria Las discusiones que concordante
onico vida cambiar en su a veces pasan, pero con el verbal, se
(Bienes familia? igual  todo  se expresa
tar soluciona. adecuadamente
Psicolo con fluidez y
gico) Mi mama me cuenta coherencia
las cosas y me ha verbal.

dicho que las

En cuanto al propdsito
de vida, se identifica
que existen deseos de
superacion tanto del
joven como
expectativas del resto
de la familia de que
estos sean
profesionales y tengan
un futuro préspero.

Existe una
planificacion de lo que
se desea realizar en
cuanto a lo académico,
sin embargo, ain es
incierto el destino de la
familia puesto que, la
situacion de ilegalidad
de la madre en el
extranjero complica un
poco, razones por las
gue aungue se trabaja a
diario por un futuro
mejor, aun no se ve con
claridad donde este
pueda llevarse a cabo,
sin embargo la madre
se esfuerza  por
preparar a sus hijos
para tener un futuro en
el exterior y
prepararlos para la
adaptacioén al lenguaje
y la cultura.

Se identifica que
existen deseos de que
en el hogar no se
presenten dificultades,
recalcando que hay una
unidad a la hora de
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¢(Ha considerado
en algin momento
volver a su hogar o
traer a sus hijos
con usted?

amistades del
grande no son
buenos chicos. Yo
le recalco lo de las
amistades, pero sin
estar alla no es lo
mismo. Mama me
dice mire hablele al
muchacho  mayor
asi, entonces yo lo
hago, pero es muy
distinto desde la
distancia.

Si, el plan es que
ellos tengan un
futuro mejor aqui o
alla. Pero que estén
bien.

tratar las dificultades
que se presentan en el
dia a dia, con el fin de

mantener la familia
como una unidad
evitando que  se
presenten mayores

inconvenientes en el
futuro a causa de la
mala resolucion de
estos inconvenientes.

Compo Creci Sujeto 1 (Hijo) Sujeto 1 (Hijo) Cuando se

nente mient expresa  hace

Eudam 0 ¢Siente que de Casi no. Ahora, gestos de

Onico perso alguna manera le siento que ya SOy negacion y se
(Bienes nal ha afectado la mas maduro, mas mantiene

tar partida de su padre responsable y yo relajado, se

Psicol6 0 madre migrante? entiendo que mi expresa con

gico) ¢En qué le ha mama esta lejos por fluidez verbal y

afectado? un futuro mejor con tono altivo

para nosotros. al exaltar el

esfuerzo  que

hace su madre.

Compo Sujeto 3 (Madre)  Sujeto 3 (Madre) Se expresa con

nente seguridad y
Eudam Creci ;Cree que su Si claro, por ellos realizando

6nico  mient hijo(s) confian y estoy aqui, me asentimientos

(Bienes 0 cuentan con usted? levanto  pensando con su cabeza
tar perso en ellos. denotando

Psicol6  nal seguridad y

gico) afirmacién en

lo que expresa.

En cuanto al
crecimiento personal,
se puede afirmar que
ha habido un
crecimiento  bastante
marcado por la edad y
las situaciones que se
vivencian en especial
en el muchacho
grande, al denotar
madurez para afrontar
la separacion familiar y
actuar con un rol de
protector de su
hermano mayor,
siendo responsable
tanto de él, como de su
hermano. Aunque, se
encuentren al cuidado
de la abuela materna, el
joven denota
autonomia
responsabilidad de sus
actos.

Se muestra afectuoso
con su hermano menor,
atento con sus labores

y las del hogar.
Aungue se manifiesta
que existen
sentimientos de

nostalgia y tristeza por
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tener a la madre lejos
este se reconforta con
el sentimiento de
orgullo al saber que su
madre trabaja por ellos
y su futuro y que a
pesar de que se
encuentra lejos, esta
bien y es una persona
autobnoma y responde
por ellos.

Grupo Focal
Catego Subc Pregunt Respuestas Observacion Analisis
ria atego as
ria
Dinami ¢Qué es Sujeto 1: (Hijo) La union, A partir de los datos
ca familia?  ayuda el ejemplo. obtenidos en el grupo
Familia Sujeto 2: (Abuela) Algo muy foc_:al se evidencia que
' importante, todo para uno. existe  concordancia
. con lo expresado por
Sujeto 3: (madre) EI amor, un los participantes
grupo conformado de la denotando que
religion, lo es todo, la comparten conceptos
convivencia amorosa Yy de  familia  muy
religiosa. similares, donde
Sujeto 4: (tio)un grupo de Durante el Incluyen valores como
personas que brinda amor y grupo focal, el amor'y un grupo que
. se apoya y es unido y
carmo. el 9rupd  que hacen parte de su
Sujeto 5: (primo)Los seres mas familiar ~ se  dinamica como familia
Clim allegados a una persona. reunié Yy Yy se mantiene aln con
a Sujeto 6: (nifio pequefio) Mami  estuvo atento los cambios o distintas
F_ami y papi. a las Situaciones que se
liar preguntas que presentan.
se realizaba,
Sujeto 1: Salir del pais para se evidencio
mejorar para un futuro. que habia
¢Sabes Sujeto 2 Dejar la familia por momentos de
que es la  buscar mejores horizontes risa, y mucha
MIgracio — gyjeto 3 Mas que todo por la interaccion
N QY€ familia entre los
opinas de . .
esto? Sujeto 4 Las personas que mlembros Asi mismo, en cuanto
entran a un pais incluida la g concepto  de
Sujeto 5 Dejar un grupo de madre desde migracion mencionan
personas amados el teléfono. que este se produce

cuando
abandona el

alguien
pais y

82



Bienestar Psicologico, Migracion y Familia Transnacional

recalcan que se hace
por motivos de
superacion familiar y
econdémica. Tal como
lo menciona coronel
(2011) quien define el
fendbmeno de la
migracion “como un
proceso mediante el
que un individuo se
desplaza de una zona
geografica hacia otra”.

(Cuéles  Ventajas Dentro de la
serian las  Syjeto 1 Conocer paises. Los autoaceptacion
ventajas  gujeto 2 Que se puede tener Participantes — encontramos que los
y . mejor sustento demuestran participantes _
desventaj . mucha mencionan una serie de
as de este eC(_)nomlcame_nte. S interaccién elementos que hacen
proceso  Sujeto 3 Mejorar la situacion gnire ellos, se parte  de lo  que
migratori ~ economica de la familia muestran consideran como
0? Sujeto 4 conocer ciudades alegres y sin ventaja de formar parte
viajar comportamie  de  una familia
Sujeto 5 Que hay mejor MO agresivos, trasnacional resaltando
. . se comunican €l mejoramiento del
economiay viajes. . o
. . . con chistes factor econémico y el
Sujeto 6 Que mami se cuida, entre ellos y poder aprender al
que este en lacasay no le pase jsas. conocer el mundo, al
nada malo. mismo tiempo que se
tiene la posibilidad de
Auto Las desventajas progresar y de visitar
:giegr: SujetE) 1 La desunion, que se otros lugares.
ext_rana mucho a una pers_ona. Asi  mismo,  son
Sujeto 2 Tristeza, capaces de reconocer
desintegracion. que a nivel familiar se
Sujeto 3 Estar lejos de la producen afectaciones
familia. No hay muchas al  desintegrarse  la
posibilidades de trabajo, ni de familia'y no contar con
futuro ni poder realizar una la presenua_flsma de
- . uno de sus miembros.
carrera. La familia esta lejos
hace falta el apoyo, el calor
humano.
Sujeto 4 Que hace falta un
miembro de la familia.
Sujeto 5 Que la extrafian, que
hace falta y no estd en las
reuniones.
Auto
nomi ¢COmo  Sujeto 1 Se lleva adaptacion, al Los Segun, refieren los
a  afrontan jnicio era mas complicado, Participantes  miembros se lleva un
el estaban

proceso

pero ya después ibamos

atentos a las

proceso de adaptacion
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de teniendo nuevas rutinas y preguntas y manifestando que ya
separacié  esforzandome por mi hermano respuestas, se han tenido procesos de
n y darles notas buenas a ellos, ~ Mostraban separacion cortos,
familiar? _ ?gg%res N ahora con este al inicio
Sujeto 2. Es duro porgue esta momento, fue duro, pero con el
solaporalla, pero unoseadapta compartiendo Paso del tiempo se
a cuidar los nifios y estar vy fueron adaptando a las
pendiente de la llamada de ella complementa nuevas rutinas, ya han
o de llamarla para contarle las ndg _ las  pasado afios ya es muy
cosas. opiniones de  ormal atender unos
Sujeto 3 Me afecta, yo dormia :gisembrcci)imas pocos minutos a las
con el nifio pequerio. Ilamadas de la madre y
Compartia con mi mama, mi manteniendo una
familia con el mayor y pues que actitud positiva ante la
mas que estudien. Quiero un vida.
futuro mejor para ellos. Por tanto, la
Sujeto 4 Es la mas responsable preparacion previa y el
de la familia, yo llevo una vida mantenimiento de
mas relajada pero mi hermana relaciones buenas entre
es muy responsable siempre los miembros y sobre
estd pendiente de los hijos. todo de la abuela con la
Sujeto 5. Pues bien, mis primos madre, favorece el
y yo compartimos mucho, a proceso en  gran
veces le ayudo al nifio con las medida.
tareas y en las noches jugamos
afuera.

Domi ¢(Cdémo Sujeto 1 Al principio muy duro, La Los participantes
nio fue el yame acostumbré. Cuando ella interaccion recalcaron el hecho de
del  proceso llama estoy tranquilo de que no entre los que fue_ muy duro en

entor de _I’a pasa nada. miembros es los primero dl'as_, y
no  separacio Sujeto 2 Al principio duro, pero buenq, se meses de separacion,

n : mantienen sin embargo de
familiar? ~ ya después normal. Pero yame glertas a la inmediato se
acostumbré a que yo cuido los sjtuacion y empezaron a adoptar

nifos y que ella va a llamar, las respuestas nuevas  rutinas y

porque todos los dias lo hace. de cada establecimiento de

miembro, vinculos a través del

Ahorita esta triste porque el
mayor no la ha vuelto a llamar.
Sujeto 3. Fue muy triste,
siempre muy duro, pero uno
siempre con el positivismo y el
pensamiento de un mejor por
ellos y trabajar por ellos, estar
pendiente de lo que pasa en la
casa y de mis nifios.

Sujeto 4. Por mi trabajo
también mantengo saliendo por

complementa
ndo sus
respuestas 'y
compartiendo
informacion
de lo que
pensaban.

WhatsApp lo que les
permitié6 acercar la
brecha y seguir al
pendiente del hogar y
lo que pasa en la
familia, asi como saber
cémo se encuentra la
madre en el exterior
tranquilizante las
angustias por el saber
cémo se encuentra el
bienestar de ella quien
en los primeros meses
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meses entonces es normal, uno
se acostumbra.

Sujeto 5. Es muy duro porque
hace falta una persona de la
familia.

casi se devuelve por la
soledad que la
agobiaba tanto.

Relac En general los sujetos Se Aungue si manifiestan
iones ¢(Cuales  concuerdan  que  utilizan comunicaban que se  presentan
positi son  10s \whatsApp para  llamadas de buena muchos sentimientos
(\;/g; (rjr:aedlos diarias de mas o menos de 1 forma y de nostalgia y de
otros comunica hora y puede haber hasta 2 asintiendo preocupacion por su
cion que llamas por dia. con los gestos  seguridad, sin
utilizan en cuanto al embargo, el deterioro
para El nifio pequefio dice, si yo tiempo que de la relacion causa el
mantener haplo con mis papas por el duraban las que la confianza para
la ., teléfono con ambos. Con el llamadas y compartir las acciones
L%Isclonel teléfono yo la llamo y ella me aplaudiendo  del dia a dia con el
padre llama a veces, es como un al nifio grande sean  muy
migrante  empate. pequefio en distintas a las
? cada establecidas con el
intervencion  nifio pequefio quien si
que realizaba, realiza estas llamadas
incluso el constantes donde
nifio cuenta todo lo que
aprovechaba realiza al padre que
para también vive en el
mostraba su exterior.
nuUevo perro a
la mama en
cada
oportunidad.
Sujeto 1 Podremos mejorar La  actitud En cuanto al propésito
nuestra vida, ser unos corporal de de vida, se identifica
@Qué profesionales ya sea aqui o con los miembros que exi.sFen deseos de
piensan mi mamé, ella nos facilita el es superacion - tanto del
del futuro . consecuente  joven como
como acceso a profesores de idiomas. con los que expectativas del resto
familia? ~ Sujeto 2 El progreso, que todos  expresan sus de la familia de que
Prop salgamos adelante, hay que palabras, estos sean
gsno esperar que ella solucione su denotan profesionales y tengan
v?da situacion de papeles para poder gestos ~ de un futuro prospero.
pedir 10s nifios. aprobauqn, Aln es incierto en
. hay fluidez donde se realizara esto
Sujeto 3 No hay muchas
o . ~verbal y puesto que la madre
posibilidades de estudio aqui onerencia en  aun no tiene papeles en
para mi, pero para mis hijos es e| contenido regla para pedirlos.
bueno yo les abro puertas ya de su
sea aqui o alla. lenguaje.
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Sujeto 4 Bueno porque hay
dinero para muchas cosas.
Sujeto 5. Tendremos mas
comodidades y pronto
estaremos juntos de nuevo.

Creci
mient
0
perso
nal

{Como
creen que
afecta el
proceso
migratori
o la vida
de las
familias
gque se
enfrentan
a esto?

Sujeto 1 Afecta porque hace
falta una parte de la familia y
estd sola por alla tan lejos, y
ella que es la més responsable
de la familia, cualquier cosa
que le pase nos afecta.

Sujeto 2 Es duro, porque
cualquier cosa le pase a ella, me
da muy duro a mi.

Sujeto 3 Yo dormia con mis
nifios entonces es muy duro
estan lejos y no comparti con

ellos, mis hijos, mama vy
hermanos, uno conoce y todo,
pero se siente triste y
preocupado.

Sujeto 4 Afecta no saber como
esta ella por alla, sin saber
como vive si comerd bien.
Sujeto 5 Pues a mi me da es
felicidad que ella este por alla
trabaje y viva bien.

Los
miembros en
este apartado
son mas
receptivos
asintiendo
con sus
gestos  que
hay un
sentimiento
de nostalgia,
siendo
concordantes
sus
expresiones
verbales con
las corporales

Los participantes en
todas las entrevistas y
proceso realizado
resaltado el hecho que,
Si se produce
afectacion en  los
integrantes de familia,
sin embargo, denotan
que el estar pendientes
y el positivismo de que
un futuro mejor se esta
preparando a raiz de
este sacrificio.
Ademas, se reconoce
con gran valor el
esfuerzo que hace la
madre por labrar un
mejor futuro para sus
hijos y sobre todo que
la comunicacion
gracias a la tecnologia
actual los acerca y
evita que se sienta
lejana a la madre.
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Discusion

De acuerdo a la presente investigacion que tiene como estudio el bienestar psicolédgico en el
hijo de una familia trasnacional, se plantea la siguiente discusion de acuerdo a la construccion
de sus objetivos, marco teérico, metodologia y resultados, se pretende hacer una comparacion

y un contraste, teniendo en cuenta los diferentes referentes teoricos.

En el desarrollo de la investigacion de acuerdo a los objetivos planteados se deduce que se
logré el cumplimiento de los mismos, debido a que se identificaron las modificaciones en la
dinamica familiar y el impacto que ha tenido el proceso de la migracion en el bienestar
psicoldgico del hijo por medio de la recoleccidn de los resultados de las diferentes técnicas que
fueron la entrevista semiestructurada, la observacion participante y el grupo focal permitiendo

que los objetivos se lograran a cabalidad.

En cuanto al estado de arte que fue elaborado por las psicélogas en formacién, se identifica
poca informacion al respecto del bienestar psicolégico en las familias transnacionales, se
evidencia que existen muchos estudios que se centran mas especificamente en el estudio del
sujeto migrante en su estadio en el nuevo pais, su adaptacion a este y el vinculo establecido a
través de remesas; en cuanto, a la familia se encuentran estudios centrados en el apoyo

economico de la familia con el sujeto migrante y los cambios a nivel académico.

Asi pues, con la presencia de un fenémeno migratorio se produce la salida de una persona
de su pais o ciudad dejando en su lugar de origen las personas que ama, su familia produciendo
en estos la fragmentacion familiar; del mismo modo, Coronel (2011) define el fendmeno de la
migracion “como un proceso mediante el que un individuo se desplaza de una zona geografica
hacia otra, por lo cual las personas que realizan estos desplazamientos son llamados migrantes
en referencia al fendmeno migratorio; ademas, menciona que el proceso migratorio implica dos

conceptos a los cuales denomina emigracion e inmigracion.

Por tanto, cuando esto se produce a nivel familiar se produce una alteracion en la dindmica
familiar conformando un nuevo modelo de familia denominado familia trasnacional; la
conformacidn de esta implica una transformacion familiar en muchos ambitos tanto a nivel del
grupo familiar como a nivel individual, debido a que se produce mucho mas que una separacion
geografica de uno o méas paises entre los miembros, sino que ademas trae consigo muchos

cambios en las dinamicas familiares, los roles establecidos y las formas como estos se vinculan
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para hacer frente a una infinidad de situaciones nuevas que podran impactar de manera positiva
0 negativa la ida de los integrantes de estas familias. La clasificacion de estos hogares segun
(Salazar Parrefias, 2001 en Oso, 2008; citado por Fernandez, Orozco y Heras (2016) es realizada
segun el numero de integrantes que emigran y de acuerdo a particularidades propias de la
familia como pueden ser: Un padre migrante, Ambos padres migrantes, Hijo migrante. El rol
de proveedor o no y la caracteristica familiar Juntos, separados, familia reconstituida o familia

extensa.

De esta forma, en esta familia la alteracion en su dinamica y ciclo vital familiar es producido
a causa del fendbmeno de la migracién siendo el sujeto que sale del hogar denominado como
emigrante, en este caso particular se presenta el hecho de que la familia inicialmente era un tipo
de familia reconstituida, posteriormente se produjo la separacion de los padres y se conformo
la familia extensa que integraba la madre, los hijos, la abuela, tio soltero y primo. Asi pues, al
ser la madre quien emigra por cuestiones economicas en busca de un mejor futuro y nuevos
horizontes se produce la fragmentacion familiar y conformacion de la familia transnacional con

modalidad de madre migrante con rol de proveedor del hogar de la familia extensa.

Asi pues, en la familia siempre se presentan conflictos a los que se enfrentan haciendo uso
de estrategias internas que les permitan solventarlos y hace parte del ciclo vital de la familia el
enfrentarse a la salida o ingreso de miembros al grupo familiar, de forma que estan en constante
movimiento. Sin embargo, en la familia transnacional la pérdida del miembro asi pues
(Terkelsen y Olson; citado por Rios, 2015) menciona que el ciclo vital familiar esta relacionado
con el tamafio de la familia, debido usualmente a la llegada, salida o pérdida de miembros y
todos aquellos cambios que suponen la presentacion de una crisis 0 una alteracién en la
dindmica familiar del individuo y, por lo tanto, requieren que el sujeto utilice o implemente
nuevas alternativas para poder afrontar de manera adecuada y de esta manera superar la crisis
y transcurrir a la siguiente etapa (Terkelsen y Olson; citado por Rios, 2015). Por tanto, cuando
se presenta un evento migratorio la familia se enfrenta a una nueva adversidad méas dentro del
ciclo vital de su familia pero que se manifiesta de forma poco usual al enfrentar la pérdida de

un miembro

De igual manera, desde corrientes de la psicologia se han interesado en estudiar lo que genera

satisfaccion y le otorga al individuo el deseo por vivir y luchar, lo cual lleva a construir el
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constructo de bienestar psicolégico definiendo como que estado de bienestar que un individuo
alcanza basado en el desarrollo del potencial humano, las capacidades y el crecimiento personal
que llega a conseguir un individuo en el desarrollo de su vida y que le otorgan sentido a la vida
y sentimientos de plenitud llegando a la autorrealizaciéon y por ende son considerados como
indicadores del funcionamiento positivo (Hefferon y Boniwell, 2011; VVasquez, Hervas, Rahona
y Gomez, 2009 citado por Garzon, 2017).

Asi pues, en cuanto al bienestar psicoldgico se reconoce que estd ampliamente relacionado
con la familia y las dinamicas familiares establecidas en esta, ya que la familia ademas de
cumplir con satisfacer las necesidades basicas del sujeto también tiene implicaciones en el
mundo psicolégico y emocional dentro del ambiente familiar, siendo este el grupo primario de
socializacion y que aporta a la estructuracion de la identidad personal y social, permitiendo que
el sujeto potencialice sus capacidades, destrezas y el desarrollo de mecanismos personales y
sociales adquiere las habilidades necesarias para interactuar adecuadamente con la sociedad y
poseer un bienestar psicologico para hacerle frente a conflictos de la cotidianidad, por lo que se
emplea una debida resolucidon y alternativas en solucionar conflictos que pueden ser adquiridos

dentro de la dindmica familiar.

Por otra parte, es considerado como un estado de satisfaccion general, en el que la persona
se siente realizado a partir de sus potencialidades, ademas, se establece que la calidad de vida
posee aspectos subjetivos y aspectos objetivos, puesto que se tiene en cuanta tanto la parte
interior como la exterior, de modo que, el sujeto es un ente que tiene una satisfaccion con la
vida cuando una o ambas partes esta suplida, es decir sus necesidad internas y propias de la
persona que se refieren a la parte afectiva y psicolégica, aquello intangible y la parte externa

que esta mediada por el contexto, los objetos materiales y sus relaciones interpersonales.

Ahora bien, aunque las dimensiones establecidas por Ryff hacen parte del enfoque
eudaiménico, solo 4 de estas guardan relacion directa con el bienestar psicolégico del individuo
(propdsito de la vida, la auto aceptacién, el dominio del entorno y el crecimiento personal)
puesto que estan directamente relacionadas con las metas de vida y por ende relacionadas con
la salud mental del sujeto y ademas se sostiene que las dimensiones influyen en la salud mental

del individuo, logrando un estado 6ptimo en las areas, fisicas, sociales y personal.

Las dimensiones propuestas por Ryff son la auto aceptacion, que es la percepcion que tiene

un sujeto acerca de las propias acciones, motivos y sentimientos; la autonomia que es definida
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como la capacidad que tiene un individuo para mantener la independencia y la individualidad
en diferentes contextos para resistir la presion social; EI dominio del entorno, en el que un sujeto
tiene la capacidad para elegir o crear entornos favorables para satisfacer metas y necesidades;
Las relaciones positivas con otros, donde se desarrolle la confianza mutua y empatia;
Crecimiento personal, como la dedicacion a la realizacion del potencial personal; Propésito en
la vida, establecimiento de metas y definicién de objetivos para dar direccién a la vida
(Mayordomo, Sales, Satorres, & Meléndez, 2016).
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Conclusiones

A partir de los datos obtenidos en las técnicas aplicadas y su posterior analisis se puede
concluir que definitivamente la separacion de los miembros de la familia a causa del fendbmeno
de la migracion, genera un impacto significativo en la vida de cada uno de los miembros al
generar la fragmentacion de sus miembros y alterando la dindmica familiar establecida hasta el
momento, por lo que se ven obligados a modificar sus estructuras, roles y vinculos. Asi mismo,
Velastegui (2010) afirma que los individuos que se ven inmersos en estas situaciones a causa
del fenébmeno de la migracion alterando la dinamica familiar, produciendo efectos a nivel

psicoldgico, educativo, econdémico, cultural entre muchos otros.

No obstante, las familias cuentan con la capacidad de adaptarse a estos cambios de manera
positivas, al integrar dentro de su repertorio familiar nuevas rutinas y vinculos que les permitan
el reajuste de los roles para continuar siendo una familia a pesar de la distancia. Tal cual como
lo afirma Parella (2007) las familias transforman sus dinamicas e interacciones a causa del
proceso migratorio con la conformacion de “vinculos afectivos y de cuidado de caracter
transnacional como estrategia colectiva para hacer frente a las necesidades de supervivencia

que alteran y modifican la atencion diaria psicoldgica, emocional y fisica a las personas”.

Tal como se evidencio en esta familia transnacional donde se puede ver claramente los
reajustes realizados en los roles, vinculos establecidos para poder superar las adversidades del
conflicto que se presentan reestructurando su estructura y permitiendo que sus miembros se
adapten a las nuevas dindmicas con el fin de evitar que se generen més conflictos que causen el
deterioro de sus relaciones y la familia se destruya hacen uso de las oportunidades, habilidades,
capacidades y recursos utilizados en un conflicto que les permitan solventar los conflictos y

evitar un dafio significativo en la calidad de vida y el bienestar psicoldgico de los individuos.
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Seguidamente, en cuanto al bienestar psicoldgico se concluye que la dindmica familiar
establecida y los cambios realizados en esta influyen directamente en el bienestar del individuo
de manera positiva al permitirle el desarrollo de habilidades y destrezas que les permitan a los
miembros de la familia buscar la forma de cumplir sus necesidades y esforzarse por el
cumplimiento de sus metas. Logrando, tal como lo afirma Barrera (2014); citado por Mosquera
(2017) que el individuo por medio de “mecanismos de regulacion afectiva que permiten efectuar
conductas que se ajustan a las demandas del medio, permitiendo buscar lo positivo y asi darle

sentido a la experiencia”.

De este modo, se concluye que la familia trasnacional haciendo uso de los mecanismos
internos familiares y teniendo como base todos aquellos valores, preconceptos de familia y lo
que esto representa para ellos como grupo familiar, logra modificar sus estructuras y vinculos
para afrontar las adversidades y solventarlas basandose en el apoyo familiar y el establecimiento
de nuevas formas de demostrar afecto y compensar los vacios que se puedan presentar con la

adopcion de nuevas formas de interaccion y de socializacion.

Ademas, autores como (Mayordomo, Sales, Satorres, & Meléndez, 2016) mencionan que las
categorias propuestas por Carol Ryff para evaluar el bienestar psicolégico de una persona estan
relacionadas con la autorrealizacion personas y las metas establecidas en su vida y los esfuerzos
realizados por lograrlo; por tanto, estas categorias son la autoaceptacion, el proposito de vida,
la autonomia, el crecimiento personal, el dominio del entorno y las relaciones positivas con
otros. Ya que, el sujeto alcanzo un éptimo bienestar psicolégico cuando no se presentan
conflictos internos relacionados con la autorrealizacion y, por ende, este pueda desarrollarse
con facilidad en las distintas esferas sociales, personales y familiares sin afectaciones en su

salud mental.

Asi pues, en esta familia se identifica que la planificacion y bldsqueda de nuevos horizontes
es un pilar que reconforta a sus miembros, al brindar oportunidades de un futuro con mas
comodidades y una mejor vida con posibilidades de estudios profesionales para los hijos. Lo
que, compensa la carencia afectiva y ausencia materna con recompensas en el futuro en torno

al nivel econémico y la seguridad de tener un futuro estable.

Del mismo modo, se evidencia en cuanto a la autoaceptacién que los miembros de la familia
y en especial el joven encuentra como algo positivo los cambios en su vida, sin manifestar algin

tipo de malestar con los eventos que han ocurrido y la nueva forma de vida que mantienen como
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familia, en cuanto al joven se evidencia que aunque no ha habido cambios comportamentales
significativos se siente bien con los comportamientos y actitudes emocionales que tiene en el
momento a comparacion de afios anteriores en los que la inestabilidad del grupo familiar le

producia sentimientos de inestabilidad emocional al no tener una idea cercana de un futuro.

Por tanto, en la actualidad se evidencia que es un joven que con el paso del tiempo ha
adoptado conductas de acuerdo al nuevo rol en la familia en las que se puede ver su autonomia
a la hora de responder por sus actos, tomar decisiones sobre su vida y estar al pendiente de las
labores del hogar, la escuela y su hermano menor, quienes aunque cuentan con el apoyo de la
familia como la abuela y la mama desde la distancia, los ven como un apoyo que les proporciona
seguridad y respaldo econémico. Tal como afirma Zapata (2009) el envio de remesas empieza
a tener un papel central en la vida familiar reemplazando o actuando como una manera de suplir
las carencias afectivas que experimentan estos jovenes al otorgarle al dinero emociones y
sentimientos asociados a la sensacion de carifio y proteccion del padre o madre adn en la

distancia.

En cuanto, al dominio del entorno el joven al igual que el resto de la familia ha manifestado
haberse adaptado rapidamente a las nuevas situaciones presentadas en la familia, en parte
debido al hecho que ya habian tenido periodos cortos de separacion debidas a que junto con la
madre se radicaron muchos afios en Venezuela con él padre del nifio menor y por temporadas
iban de vacaciones a donde la abuela, lugar donde actualmente conviven como familia
transnacional, por ende, estos eventos de cierta manera contribuyeron a que hubiera una
preparacion previa antes del evento migratorio definitivo que les permitia desarrollar estrategias
de afrontamiento y adoptar dinamicas familiares distintas para cuando se mantenian separados

por periodos cortos.

Por otra parte, en cuanto a las relaciones positivas con otros no se evidencian dificultades a
la hora de desarrollarse socialmente. Sin embargo, a nivel interno en la familia se presentan
ciertas ocasiones en las que hay distanciamiento entre el hijo mayor y la madre migrante, debido
a que la comunicacion establecida, aunque es constante no logra ser asertiva al presentarse
discrepancias en la forma de comunicarse y los roles establecidos, por lo que se torna distante
la comunicacién. No obstante, el grupo familiar se mantiene en unidad y buscan formas de
solventar estas situaciones y mantenerse en contacto para lidiar con estos inconvenientes

evitando que se fracturen los vinculos establecidos.
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Ahora bien, los miembros de la familia y en especial el joven recalcan la importancia de
realizar estos esfuerzos para proveer un futuro mejor y con oportunidades de tener carrera
profesional dandole un sentido de importancia y pertenencia de esos deseos de superacion tanto
al hijo como a los deméas miembros de la familia e incitando el compromiso de cada uno de
ellos a trabajar por proveer el futuro lleno de oportunidades académicas y de viajes a los hijos
otorgando el proposito de vida en torno a la superacion y crecimiento del joven. Ademas, en
cuanto al crecimiento personal de los miembros se identifica que el acceso a una buena
educacion y la oportunidad de tener una experiencia de vida como esta facilita el acceso al
conocimiento de nuevas culturas y formas de ver la vida, a la vez que estas situaciones le
permiten al joven lograr el desarrollo de responsabilidades y el compromiso con las metas tanto

a corto como largo plazo.

Ademas, se reconoce como una parte importante para favorecer del establecimiento de
nuevos vinculos y dindmicas familiares el uso de las TICS, debido a los beneficios que la
tecnologia les provee, logrando acortar las distancias y aun desde esta permitir que el miembro
ausente continde siendo parte de la familia y estando de cierta manera en constante
comunicacion y cercania. Asi mismo, Oroza y Puentes (2017) afirma que la utilizacion de las
tecnologias en los Gltimos tiempos se ha convertido para las familias transnacionales en la
alianza entre movilidad y conectividad permitiendo que estas “puedan confrontar problemas,
rupturas culturales con las nuevas generaciones, incertidumbres y las muestras mas plenas de

apoyo y de amor a través de las redes sociales”.

Asi mismo, se denota que el apoyo del grupo familiar y los valores que estos posean
contribuye a que no se produzcan afectaciones significativas en las relaciones de los miembros,
ya que existen pilares que fundamentan el que la familia luche por los deméas y vean los
esfuerzos realizados por alguno de sus miembros como motivos de orgullo y de apoyo, impacto
de manera positiva el bienestar psicoldgico de los hijos de esta familia, al sentir el respaldo de
su madre desde la distancia y se propicie el crecimiento personal y el proposito de vida de estos,

al recalcarse constantemente los deseos de superacion y el establecimiento de metas.

Por otra parte, se produce un deterioro en las relaciones positivas y el dominio del entorno
de los miembros debido a que aunque existe comunicacion constante, esta no logra ser asertiva
al no poder expresar de la misma manera lo que se desea, generando sentimientos de

distanciamiento entre los miembros, en especial de los hijos con la madre al presentarse como
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rutinario el que la madre Illame por unos cuantos minutos y no exista una presencia fisica que
aporte calor humano, no obstante la comunicacion continua siendo muy afectuosa desde ambas
partes y siempre denotando deseos de cuidado personal tanto de la madre como de los hijos y

los demas miembros de la familia.

Finalmente, en lo que corresponde a la poblacion y muestra abordada se puede concluir que
fueron muy colaborativas para lograr el desarrollo de la investigacion, mostrandose receptivas

y participativas.

Recomendaciones

De acuerdo con los resultados obtenidos de la investigacion, es pertinente plantear las
siguientes recomendaciones para aquellos psicélogos o psicélogas en formacion que deseen

averiguar, analizar y generar nuevas investigaciones con esta poblacion:

En primer lugar, se debe tener muy presente que es una poblacion con dificil acceso, ya que
no todos acceden a dar entrevistas o responder preguntas solo porque si, por ello es necesario
realizar un empalme con la poblacion antes de implementar técnicas o instrumentos de

recoleccion de informacién.

En este estudio se encontro la necesidad de desarrollar mas investigacion encaminada a la
reformulacion de las teorias que ayuden a pensar en la diversidad de la familia en la actualidad,
lo que permite ejecutar herramientas de adaptacion de las nuevas realidades de cada uno de los
integrantes del sistema familiar y por ende se sugiere que la familia ubicada en el pais busque
los mecanismos mas idoneos para comprender a cabalidad la realidad que vive su familiar en el
extranjero a fin de evitar crear barreras o caer en situaciones incomodas por las nuevas

perspectivas de éste Gltimo respetando su nueva realidad.

Seguidamente, considerar la familia como un sistema abierto que permite la separacion
espacial y que recursivamente se mantiene a pesar de la distancia y determina la flexibilidad
con la que las familias se pueden adaptar a las nuevas cotidianidades que se le pueden llegar a

presentar, identificando y creando estrategias que les ayuden a afrontar estos nuevos retos.
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Por otro parte, la fortaleza de la investigacion son las estrategias de afrontamiento con las
que cuentan las familias trasnacionales, para tener un marco referencial para futuras

investigaciones, asi mismo, la actitud de los psicologos en formacién sus participantes.

Finalmente, pero no menos importante, establecer una intervencion psicosocial por parte del
gobierno para las familias trasnacionales, donde se acompafie a la persona en este duelo
migratorio, ya que estos se enfrentan a multiples perdidas que rara vez son reconocidas y

validadas ya sean materiales o simbdlicas.
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Apéndices

Apéndice A. Entrevista semiestructurada dirigida a hijo.

Entrevista semiestructurada Hijo

Nombre: Edad:

Escolaridad:

Nacionalidad: Padre migrante:

¢Qué es una familia?

¢Quiénes conforman su ndcleo familiar?

¢Hace cuanto tiempo uno o sus dos padres decidieron migrar?

¢Con quién convive actualmente?

¢Como describiria la relacion con las personas que convive?

¢Como es su relacion con sus padre o madre migrante antes y despues de que ocurrio este

evento?
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Siente que de alguna manera le ha afectado la partida de su padre o madre migrante. ;En qué
le ha afectado?

¢Con quién se comunica o expresa con mayor confianza antes de la migracion y
actualmente?

¢Con que frecuencia se comunica con sus padres migrantes y cuidador principal?

¢Cudles son los medios de comunicacidn que utiliza para mantener el contacto con su padre
migrante?

¢Cuando tiene alguna dificultad a quien acude, antes y actualmente?

¢Como considera que son sus actitudes comportamentales antes y ahora?

¢Como considera que es su estado emocional antes y ahora?

¢Como te sientes al tener tu padre/ madre viviendo en otro pais?

¢Como describiria su relacion con las personas que convive?

¢Considera que tiene una buena relacion con sus padres y con el cuidador principal?

¢Crees que tal situacién ha afectado tu parte emocional?

¢Le gustaria que algo fuera diferente en la dindmica familiar que maneja actualmente? ;Qué
cambiaria y por qué?

¢Ha considerado en algin momento mudarse con su padre/migrante? ¢ Y, por qué?

¢Qué valor o virtud los destaca como grupo familiar?

¢Considera que a pesar de estar separados son una familia unida?

Apéndice B. Entrevista semiestructurada Cuidador del Joven.

Entrevista Semiestructurada a Cuidador Principal

Nombre: Edad:
Escolaridad:

Nacionalidad:

Acudiente de: Desde hace cuanto:

¢ Cudl es su parentesco con el muchacho (a)?
¢Alguno de los padres dejo al joven a cargo suyo?

¢ Cudl es el principal motivo por el cual acepto estar a cargo de este joven?
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¢Conoce como era el comportamiento y estado emocional del joven antes del evento
migratorio de uno o ambos padres?

¢Como considera que son las actitudes comportamentales y expresion emocional del joven
actualmente?

¢Cree que el estado animico del joven ha cambiado con la separacion del padre migrante?
¢Considera que los habitos del joven han cambiado desde la partida del padre migrante?
¢Considera que el joven mantiene buenas relaciones sociales, interpersonales con las
demaés?

¢Como es la relacién con el o la joven que tiene a su cargo?

¢Con que frecuencia tiene usted comunicacion con el padre migrante del joven a su cargo?

Apéndice C. Entrevista semiestructurada Padre Migrante
Entrevista Semiestructurada a Padre Migrante

Nombre: Edad:

Nacionalidad: Parentesco:

¢Qué piensa del concepto familia?

¢Quiénes conforman su nucleo familiar?

¢Hace cuanto tiempo decidio emigrar?

¢Cudl cree que es su rol actual en la familia?

¢Como describiria la relacion con su hijo(s) antes de migrar y ahora?

¢Siente que le ha afectado su partida del hogar?

¢Como considera que son las actitudes comportamentales de su hijo(s) antes y ahora?

¢Como considera que son las actitudes emocionales de su hijo(s) antes de migrar y ahora?

¢Qué medios utiliza para mantener el contacto con su familia y con quien tiene mayor
comunicacion?

¢Cree que su hijo(s) confian y cuentan con usted?
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Considera que su hijo(s) actla adecuadamente frente a las situaciones de la vida
¢Como cree que se siente su hijo(s) al estar separados por la distancia?

¢Qué le gustaria cambiar en su familia?

¢Ha considerado en algiin momento volver a su hogar o traer a sus hijos con usted?
¢Qué valor o virtud destaca de su grupo familiar?

¢Considera que a pesar de estar separados son una familia Unida? ¢Por qué?

Apéndice D. Grupo focal.

Grupo focal

A continuacidn, se presenta una serie de items que seran aplicados de manera grupal a una
familia transnacional abordando una temética en comun para los participantes que es el tema de
la migracién de uno de sus miembros con el fin de conocer como han llevado ellos el proceso

de separacion familiar en especial como ha sido este proceso para el hijo de la persona migrante.

¢Que es familia?

¢Sabes que es la migracion, qué opinas de esto?

¢Cuéles serian las ventajas y desventajas de este proceso migratorio?

¢Como fue el proceso de la separacion familiar?

¢Como afrontan el proceso de separacion familiar?

¢ Cuéles son los medios de comunicacidn que utilizan para mantener la relacion con el padre
migrante?

¢Como creen que afecta el proceso migratorio la vida de las familias que se enfrentan a esto?
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¢Qué piensan del futuro como familia?
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Apéndice E. Validacion de Expertos
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Validacion de Expertos

Estimado evaluador, usted ha sido invitado a participar en el proceso de validacion de
las técnicas de evaluacion del bienestar psicologico en los hijos de tres familias
transnacionales, disefiado por las psicologas en formacion Yarly Patricia Araque
Valderrama y Jennifer Becerra de la Universidad de Pamplona; la aplicacion de la
entrevista semiestructurada al hijo del padre migrante, la segunda a la persona a cargo del
joven y el grupo focal se llevara a cabo con una familia transnacional en la ciudad de
Cucuta, en razon a ello se genera el presente formato que servira para que usted como
profesional pueda hacer las distintas apreciaciones en cada item de la técnica de

investigacion, siendo parte fundamental para dar continuidad al trabajo de grado.

Ante todo, le agradecemos de antemano por sus aportaciones que permitan validar las
técnicas y obtener observaciones de criterio requerido para toda la investigacion. A
continuacion, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando con un aspa en
la casilla que usted considere conveniente; ademas de esto, puede hacer llegar alguna otra

apreciacion en la columna de observaciones.

I Identificacion del Experto:

Nombre y Apellido: IMELDA ROSA VEGA BECERRA

Instituto donde Trabaja: UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

Titulo de Pregrado: PSICOLOGA

Titulo de Postgrado: ESP. PSICOLOGIA CLINIA Y DE LA SALUD

Institucion donde lo obtuvo: UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA
Ano: 2013

Trabajos Publicados: NINGUNO

T.P.: 104769
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Estudios de postgrado: ____ Especialista en Psicologia Clinica y de |a salud
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Validacion de Expertos

Estimado evaluador, usted ha sido invitado a participar en el proceso de validacion de
las técnicas de evaluacion del bienestar psicologico en los hijos de tres famihas
transnacionales, disefiado por las psicologas en formacion Yarly Patricia Araque
Valderrama y Jennifer Becerra de la Universidad de Pamplona; la aplicacion de la
entrevista semiestructurada al hijo del padre migrante, la segunda a la persona a cargo del
joven y el grupo focal se llevara a cabo con una familia transnacional en la ciudad de
Clcuta, en razon a ello se genera el presente formato que servira para que usted como
profesional pueda hacer las distintas apreciaciones en cada item de la técnica de

investigacion, siendo parte fundamental para dar continuidad al trabajo de grado.

Ante todo, le agradecemos de antemano por sus aportaciones que permitan validar las
técnicas y obtener observaciones de criterio requerido para toda la investigacion. A
continuacion, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando con un aspa en
la casilla que usted considere conveniente; ademas de esto, puede hacer Hegar alguna otra

apreciacion en la columna de observaciones.

Identificacion del Experto: 1066180710

Nombre y Apellido: Luisa Ayala Barrientos

Instituto donde Trabaja: Universidad de Pamplona

Titulo de Pregrado: Psicologa

Titulo de Postgrado: Especialista en Educacion v Formacion Integral de la Infancia
Institucion donde lo obtuvo: Universidad de Pamplona

Ano: 2019

Trabajos Publicados: Ninguno.
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Validacion de Expertos

Estimado evaluador, usted ha sido invitado a participar en el proceso de validacion de
las técnicas de evaluacion del bienestar psicologico en los hijos de tres familias
transnacionales, disenado por las psicologas en formacion Yarly Patricia Araque
Valderrama y Jennifer Becerra de la Universidad de Pamplona; la aplicacion de la
entrevista semiestructurada al hijo del padre migrante, la segunda a la persona a cargo del
joven v el grupo focal se llevara a cabo con una familia transnacional en la ciudad de
Clicuta, en razén a ello se genera el presente formato que servira para que usted como
profesional pueda hacer las distintas apreciaciones en cada item de la técnica de

investigacion, siendo parte fundamental para dar continuidad al trabajo de grado,

Ante todo, le agradecemos de antemano por sus aportaciones que permitan validar las
técnicas y obtener observaciones de criterio requerido para toda la investigacion. A
continuacion, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando con un aspa en
la casilla que usted considere conveniente: ademis de esto, puede hacer llegar alguna otra

apreciacion en la columna de observaciones.

Nombre v Apellido: ANDRES JOHAN MOJICA GUZMAN
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