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Resumen y Abstract \Y

Resumen

Paz de Ariporo esta situada al noreste del Departamento de Casanare, es el tercer
municipio del departamento con mayor crecimiento después de Aguazuly Yopal su capital.
Segun datos suministrados por el DANE, Casanare tuvo un crecimiento del 42.47 por
ciento, en un lapso de 13 afios, casi 4 veces superior al promedio nacional; para el caso
del municipio de Paz de Ariporo, esta misma proyeccion se fijan en el afio 2020 con una
poblacién de 37.347 habitantes. (CASANARE, 2020)

El aumento de la poblaciéon en el municipio es consecuente del incremento de viviendas e
infraestructura urbana ejecutada para el funcionamiento de su comunidad en los Ultimos
afos. La oficina de ordenamiento territorial es el organismo dentro de la administracién
municipal responsable de que este proceso se haga correctamente segun lo establecido
en Plan Basico de Ordenamiento Territorial, no obstante, el nimero de funcionarios
destinados para este fin no son suficientes para realizar todas sus tareas y dar respuesta
a las solicitudes de la comunidad. Esto no solo genera acumulacion de trabajo y retraso
en el cumplimiento de sus obligaciones, sino también, insatisfaccion en los usuarios, mala
imagen y un ambiente tenso con la comunidad. Por este motivo se hace necesario
implementar una plataforma digital que sirva de apoyo para organizar, acceder a
informacién de una manera veras y precisa, llevar un seguimiento y saber el estado de la

documentacion recibida por la oficina.

Palabras clave: Crecimiento, Ordenamiento Territorial, Acumulacion, Plataforma

digital.
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Abstract

Paz de Ariporo is located to the northeast of the Department of Casanare, it is the third
municipality of the department with the highest growth after Aguazul and Yopal its capital.
According to data provided by DANE, Casanare had a growth of 42.47 percent, in a period
of 13 years, almost 4 times higher than the national average; In the case of the municipality
of Paz de Ariporo, this same projection is set in 2020 with a population of 37,347

inhabitants.

The increase in the population in the municipality is a consequence of the increase in
housing and urban infrastructure implemented for the operation of its community in recent
years. The land use planning office is the body within the municipal administration
responsible for ensuring that this process is carried out correctly according to what is
established in the Basic Land Management Plan, however, the number of officials assigned
for this purpose is not enough to carry out all of its tasks. and respond to requests from the
community. This not only generates backlog of work and delay in fulfilling their obligations,
but also dissatisfaction among users, a bad image and a tense environment with the
community. For this reason, it is necessary to implement a digital platform that serves as
support to organize, access information in a true and precise way, track and know the

status of the documentation received by the office.

Keywords: Growth, Territorial Planning, Accumulation, Digital platform.
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Introduccién

Paz de Ariporo es un municipio perteneciente al departamento de Casanare, se encuentra
ubicado en el Piedemonte llanero y es uno de los municipios mas grandes del pais con
una extension aproximada de 13.800 km2 que representa el 27.14% de la superficie
departamental, sin embargo, el casco urbano ocupa solo 6,5 Km2 y los restantes 13.793,5
Km2 se distribuyen en la zona rural. Limita al norte con el Municipio de Hato Corozal, al
oriente con los Departamentos de Arauca y Vichada, al sur con el Municipio de Trinidad y
por el occidente con los Municipios de Pore y Tamara. La altura aproximada es de 270
m.s.n.m. esta a una distancia de 90 km de Yopal y 426 km de Bogota (Alcaldia de Paz de
Ariporo, s.f.)

El municipio funciona como un centro subregional intermedio, sus interacciones con los
municipios lo posicionan como un prestador de servicios a los municipios vecinos en la
zona norte del departamento de Casanare. EI municipio no solo destaca por su primacia
econOmica, social y demografica subregional, sino que ademas se ubica sobre el eje
conectividad vial hacia Arauca (Marginal del Llano) y hacia el departamento de Boyaca
(Ruta Libertadora), gozando de un rol destacado en la conexion interdepartamental, el cual
irA tomando mayor relevancia en la medida en que mejoren las condiciones de la
infraestructura vial. (Casanare C. d., 2020)

Es preciso sefialar que basado en el nUmero de habitantes, Casanare tuvo un crecimiento
del 42.47 por ciento, en un lapso de 13 afios. Casi 4 veces superior al promedio nacional,
significa que el departamento pasé de 295.357 habitantes en 2005 a 420.504 en 2018.
Para el caso de los municipios, estas mismas proyecciones fijan en el 2020 para Yopal una
poblacion de 177.688 habitantes. Luego esta Aguazul con 38.010, seguido de Paz de
Ariporo con 37.347. (CASANARE, 2020) Posicionandolo de terceras a nivel departamental,
estas cifras se evidencian en la cartografia presentada en la actualizacion de Plan de
Ordenamiento Territorial del afio 2019, donde se define la ampliacion del perimetro urbano
con 21 barrios constituidos que delimitando el area urbanizable acogida a la cobertura de
servicios publicos, vias de acceso y demas caracteristicas necearias para que la poblacién
adquiera una vivienda digna. En este también se fijjan nuevas zonas para expansion
urbana, suelo suburbano y corredores suburbanos aquellos continuos a vias de primer
orden donde se permite la construccion con algunas limitaciones.

El aumento de la poblacién en el municipio es consecuente del incremento de viviendas e
infraestructura urbana ejecutada para el funcionamiento de su comunidad en los ultimos
afios, no obstante, debido a su topografia se desarroll6 en unos sectores mas que en otros.
Por esta razén se vio la necesidad de trasladar algunas ocupaciones que obstaculizaban
el desarrollo natural del mismo. El caso mas destacado es el del relleno sanitario o antiguo
basurero que generaba un peligro inminente para la poblacion por diversos factores dado
que, se habia realizado de manera irregular sin seguir ninguna normativa, no contaba con
tubos de ventilaciones ni desagles, estaba dentro el perimetro urbano y pronto supero su
capacidad, por todo ello y porque lo establecia el Plan Basico de Ordenamiento Territorial
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del afio 2000 en su objetivo, Manejo integral de basuras y desechos solidos donde se
propone en “Adelantar el desarrollo de nuevo sitio para el manejo integral de basuras y
desechos sélidos que conlleve a la disminucion del impacto ambiental local, de acuerdo a
lo previsto, que permita la obtencién de beneficios para la poblacién interesada en el
manejo industrial de los mismos” (Administracion municipal, 2000) en el afio 2001 se dio
su cierre definitivo

Aunque si se desarrolld, el proceso y su resultado es un claro ejemplo de la importancia
de obedecer las normas establecidas en el PBOT, puesto que el procedimiento de la
clausura no fue el adecuado, ya que, con una profundidad de cuatro metros, fue sellado
con un metro de tierra y luego compactado. Esta area se define como zona de riesgo, pero
nunca se desarrollé ningan tipo de proyecto urbanistico sobre el mismo, afios después los
predios fueron urbanizados de manera ilegal por familias la mayoria en estado
vulnerabilidad y pobreza extrema. En la actualidad casi todas las viviendas presentan fallas
estructurales, no cuentan con servicios publicos ni vias sin pavimentadas, ya que a la hora
de instalar servicios publicos uno de los requisitos exigidos por las empresas, es adjuntar
certificado de estrato pero la oficina de Ordenamiento Territorial no se le permite emitir
ningun tipo de certificado, permiso o licencia para estas construcciones, y al contrario si se
evidencia el inicio de una edificacion sera notificado para que la policia haga el proceso
correspondiente

Este panorama no se aleja de la realidad de muchas familias, es comln encontrar casos
donde se ocupan zonas verdes propiedad del municipio, se invade espacio publico, no se
obedecen las normas que protegen las rondas de fuentes hidricas, ni se respetan los
linderos de los predios. Estos son algunos ejemplos de la importancia de edificar bajo
licencias de construccion y cumpliendo con todas las normas establecidas en PBOT.
Segun la ley 388 de 1997 en el Articulo 9. Plan De Ordenamiento Territorial. “Se define
como el conjunto de objetivos, directrices, politicas, estrategias, metas, programas,
actuaciones y normas adoptadas para orientar y administrar el desarrollo fisico del territorio
y la utilizacion del suelo” los municipios deberan acatar las normas y velar por su
cumplimiento.

La educacion de la poblacion respecto a estos temas son un factor decisivo para que se

desarrolle el municipio de manera oportuna, continuamente las personas cometen muchos
errores por falta de informacién y asesoria a la hora de construir, el conocimiento de la ley
evita poner en riesgo la vida y tener pérdidas materiales. Por ello la importancia de la oficina
de planeacion municipal dado que “la planeacion del desarrollo municipal es una actividad
de racionalidad administrativa, encaminada a prever y adaptar arménicamente las
actividades econémicas con las necesidades basicas de la comunidad” (LA PLANEACION
DEL DESARROLLO MUNICIPAL, 2020). Por consiguiente, edificar o iniciar cualquier tipo
de intervencion bajo licencia o permiso emitido por la oficia de ordenamiento territorial
asegura el cumplimiento de la ley y proteccion de la salud.
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La oficina de planeacion es el organismo dentro de la administracion municipal que mas
atiende publico y en quien recae una gran responsabilidad del funcionamiento del
municipio, a diario sus funcionaros atienden no solo las solicitudes de la comunidad sino
también orientan, resuelven dudas y hasta median sus problemas. Uno de los mayores
inconvenientes que afronta, es su poco personal, generando acumulacion de trabajo,
retraso en el cumplimiento de sus obligaciones y otras tareas que nunca se terminan de
ejecutar; todos estos factores dejan insatisfechos a algunos usuarios, generando mala
imagen y un ambiente tenso con la comunidad; por este motivo se hace necesario
implementar una plataforma digital que sirva de apoyo para organizar, agilizar los tramites,
poder acceder a la informacion de una manera veras y precisa, llevar un seguimiento y
saber el estado de la documentacion que solicita el usuario.

Al analizar diferentes herramientas digitales que pudiera solucionar la problemética antes
mencionada, se encontré a Surveyl123 para ArcGIS, que es parte de la nube geoespacial
para ArcGIS de ESRI. El software permite la creacion, el intercambio y el analisis de
formularios que permite crear, compartir y analizar encuestas que se puede utilizar para
recopilar datos; analizar resultados rapidamente y carga datos de forma segura para
profundizar en el analisis. a través de computadoras, tabletas y teléfonos moéviles que estan
conectados a Internet. Survey123 for ArcGIS puede generar coordenadas geograficas
para la ubicacion de los dispositivos y puede usarse para cargar imagenes, videos y
respuestas a preguntas. (Sales., s.f.)
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Guia técnicamente el proceso
de investigacion definiendo el
tema central del proyecto.

En este capitulo se citan los
hechos histéricos y fechas que
dieron inicio a la transicién de
cartografia a sistemas de
informacion geografica, sus
caracteristicas y los
principales postulados
tedricos en los cuales se
soportan.
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1 Capitulo. Marco Teorico

1.1 TEORIAS GENERAL DE LOS SISTEMAS.

En un sentido amplio, la Teoria General de Sistemas (TGS) se presenta como una forma
sistematica y cientifica de aproximacion y representacion de la realidad y, al mismo tiempo,
como una orientacidon hacia una practica estimulante para formas de trabajo
transdisciplinarias. En tanto paradigma cientifico, la TGS se caracteriza por su perspectiva
holistica e integradora, en donde lo importante son las relaciones y los conjuntos que a
partir de ellas emergen. En tanto practica, la TGS ofrece un ambiente adecuado para la
interrelacién y comunicacion fecunda entre especialistas y especialidades.

Lo fundamental son las relaciones y los conjuntos, ademas los resultados que a partir de
ellas se originan, ofreciendo un ambiente adecuado para la interrelacion y comunicaciéon
entre especialistas y especialidades. Una de las metas claves de la TGS, es no pretender
buscar analogias entre las ciencias (humanas, sociales, naturales, etc.), sino tratar de
evitar la supercialidad cientificas que ha estancado a las ciencias. Para lograrlo emplea
como instrumento, modelos utilizables y transferibles entre varios polos cientificos, que
dichos modelos sean posibles e integrables a las respectivas disciplinas.

Comprende un conjunto de teorias y enfoques, entre las cuales se encuentra la teoria de
la informacién (Claude Elwood Shannon y Warren Weaver), teoria de los juegos (John von
Neumann), la cibernética (Norbert Wiener), teoria de los automatas (Alan M. Turing), la
teoria de conjuntos (Mihajlo D. Mesarovic), teoria de las redes (Anatol Rapoport) y mas.
Por eso, la préactica del analisis aplicado de sistemas, deben tener presente diversos
modelos, de acuerdo con la naturaleza del caso y con criterios operacionales; segun sea
el sistema material, psicolégico o sociocultural. (Tomas, 2013)

1.2 SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA

Los Sistemas de Informacion Geogréafica (SIG) o GIS en la denominacion inglesa
(Geographic Information Systems), se sitian conceptualmente en el amplio universo de los
Sistemas de Informacién. Se puede definir técnicamente como un conjunto de
componentes relacionados que recolectan (o0 recuperan), procesan, almacenan y
distribuyen informacién para apoyar la toma de decisiones y el control en una organizacion.
En un sistema de informacion tal y como se entiende actualmente debe existir una
conjuncién entre informacién y sistemas informaticos. La particularidad dentro de este
universo es que su centro de interés se refiere a la informacién geografica o territorial. Con
el fin de tomar decisiones, controlar operaciones, analizar problemas y crear nuevos
productos, un sistema de informacién necesita ser capaz de realizar tres actividades
principales que son las siguientes:
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e Entrada: captura o recoleccion de datos en bruto tanto del interior de la organizacion
como de su entorno externo.

e Procesamiento: conversion de esa entrada de datos en una forma mas significativa.

e Salida: transferencia de la informacion procesada al usuario final. (Ortega, Sistemas
de informacién Geogréfica. Teoria y practica, 2016)

llustracién 1. Proceso de transformacién de la figura de la tierra a un plano

1. Estudio de la
forma y magnitud de
la tierra.

2. Modelacion como
una superficie
tridimensional o mas
sencilla posible

(esfera o elipsoide) 3 Transformacion en
\a superficie plana usando
proyeccion matematica.

Fuente: Elaboracion propia. 2021

1.3 SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA, HISTORIA.

Los Sistemas de Informacién Geogréfica (SIG) aparecieron en las décadas de 1950 y
1960, durante la década de los afios setenta emergieron nuevas tendencias para utilizar
los mapas y la IG (Informacion Geografica) en la valoracion de recursos naturales y la
planificacion del territorio. Se observé ademas que las diferentes “coberturas” sobre la
superficie de la Tierra no eran independientes entre si, sino que por el contrario estaban
correlacionadas de algin modo. Surge y se hace evidente la primera ley de la geografia
(Tobler 1970), y sobre ella se define formalmente el concepto de auto correlacién espacial
(Cliff y Ord 1969), que marca un punto de inflexion en la geografia, ademas de constituirse
como uno de los pilares fundamentales en el andlisis de la distribucién y comportamiento
de los fenbmenos geograficos en el espacio.

No obstante, los métodos cartograficos no estaban plenamente desarrollados y no eran
del todo aceptados por profesionales que producian y gestionaban Informacion
Geogréfica. Esta inconformidad llevo a que a finales de los afios setenta las tecnologias
asociadas al manejo de esta progresaran rapidamente y se afinaran para las distintas
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aplicaciones de produccion cartografica. Paralelamente, se avanzaba en otras ramas
complementarias, entre ellas, la fotogrametria y la percepciéon remota. A medida que
aumentaban los sistemas y se adquiria experiencia, surgio la posibilidad de articular los
distintos métodos automaticos para la produccién y gestion de informacién espacial, que
fueron reunidos progresivamente en verdaderos SIG para fines generales. A medida que
la tecnologia de los ordenadores se perfeccionaba, se hacia menos costosa y gozaba de
una mayor aceptacién, incrementaban su funcionalidad y popularidad. En paralelo se
fueron desarrollando las bases de datos (Charles Babbage Institute 1959; Codd 1970) y
las bases de datos espaciales (Berman y Stonebraker 1977; Chang y Fu 1980), hasta llegar
a la convergencia entre métodos de almacenamiento eficientes y sistemas de analisis en
localizacién disponibles por defecto en los smartphones y tabletas, entre otros (Siabato,
2018)

Una nueva ola de innovacién tecnolégica permitié capturar, almacenar, procesar y mostrar
una cantidad de informacion sin precedentes acerca del planeta y de una amplia variedad
de fendmenos ambientales y culturales. Gran parte de esta informacion es
(georreferenciada). Es decir, que se referira a un lugar especifico de la superficie de la
Tierra. Lo mas dificil de aprovechar de este caudal de informacion geoespacial es darle
sentido, convirtiendo los datos en bruto en informacién comprensible. (Escolano Utrilla,
Sistemas de informacién geogréfica: una introduccion para estudiantes de Geografia,
2015)

En la actualidad esta tecnologia esta ampliamente desarrollada, sin embargo, contindan
produciéndose numerosos avances en multitud de campos como en la gestién forestal,
navegacion, en la gestion del transporte, en la agricultura, etc. Ademas, continuamente
surgen nuevas herramientas asociados como los Internet-GIS, la tecnologia WMS o la
incorporacion en los GPS. (Ortega, Sistemas de informacion Geografica. Teoria y practica,
2016)

1.4 REFERENCIAS A TRAVES DEL TIEMPO DE SIG

Conjunto de herramientas potentes para recoger, almacenar, recuperar, transformar y
mostrar datos espaciales del mundo real para unos propésitos particulares (Burrough,
1988).

Sistema informético que permite cuatro grupos de operaciones para manejar datos
georreferenciados: entrada, almacenamiento y recuperacion, manipulacion y analisis, y
salida (Aronoff, 1989).

Sistema de hardware software y procedimientos disefiados para realizar la captura,
almacenamiento, manipulacion, andlisis, modelizacion y presentacion de datos
referenciados espacialmente, para la resolucién de problemas complejos de planificacion
y gestion (NCGIA, 1990)

En definitiva, un SIG se caracteriza por (Ayuga, 2008):
e Ser un sistema informatico, compuesto por software y hardware.
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e Tener las capacidades para la gestion de bases de datos.
e Trabajar con informacion espacial georreferenciada. (Ortega, Sistemas de informacion
Geogréfica. Teoria y préactica, 2016)

1.5 ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y SISTEMAS DE INFORMACION
GEOGRAFICA

1.5.1 Componentes de un SIG

llustracién 2. Componentes de un SIG

Fuente: Elaboracion propia. 2021.

Procedimientos: Se emplean a la manera en la que los datos van a ser recuperados,
ingresados en el sistema, almacenados, manejados, transformados, analizados y
finalmente entregaron (salida final), de acuerdo con las caracteristicas del software y el
equipamiento disponibles, los circuitos administrativos de cada organizacion y las reglas
propias de cada disciplina.

Recurso humano: Se puede dividir en tres categorias segun el tamafio y caracteristicas
del SIG:

1. Administradores informéticos, son quienes proporcionan el soporte informético,
encargandose de la administracion y mantenimiento del sistema de servidores.

2. Administradores que realizan el mantenimiento de la informacién geoespacial, el
control de calidad y la elaboracion y publicacién la informacién geoespacial.

3. Explotador, también llamado usuario final activo, que no solo se sirve de la informacion,
sino que colabora en una sinergia con el resto de los administradores, mediante el
control y revisién de los procedimientos, para lograr los resultados esperados.
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Los SIG requieren de un equipo humano interdisciplinario (IGAC, 2004), cuya preparacion
no debe limitarse al conocimiento de la tecnologia SIG, sino que debe cubrir las diferentes
areas de analisis y campos de aplicacién. Desde un contexto muy general, se definen dos
tipos de personas (usuarios) en un SIG:

e Usuarios internos: corresponde a un grupo selecto multidisciplinario de profesionales
gque disefian y gestionan el sistema, conocedores de los equipos y programas con fines
de produccion. Estos usuarios tienen la capacidad de utilizar las facilidades del
software SIG, con la finalidad de plantear una solucién a un problema especifico en la
organizacion.

e Usuarios externos: correspondencia al grupo de profesionales u organizaciones que

requieren de la informacién digital almacenada o producida por los SIG, con el fin de
aplicarla a su trabajo diario o al desarrollo de proyectos especificos.

Software: Proporciona las herramientas necesarias para realizar todas las funciones de
un SIG

Hardwarese: Refiere a los equipos en los cuales operara el SIG.

Datos: Son la materia prima que permitid realizar los analisis espaciales simulando los
fendmenos del mundo real. Segin su naturaleza los datos pueden ser: numeéricos,
alfanuméricos, letras y nimeros, tablas, graficos, mapas fotografias etc. (Ortega, Sistemas
de informacion Geogréfica. Teoria y practica, 2016)

1.6 APLICACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA A
LA PLANEACION TERRITORIAL

La introduccién de los SIG en las organizaciones tropieza con abundantes obstaculos.
Ademas de cuestiones técnicas, aspectos tales como la formacion del personal,
adaptacion de las bases de datos existentes, mantenimiento de la informacién... son otros
tantos escollos que dificultan su implantacién. Quizas la modalidad de uso méas extendido
de los SIG consiste en su utilizacibn como base de datos que registra la localizacion y
descripcién de elementos con un modelo de datos vectorial y dispone de funciones para la
elaboracion de diversos tipos de mapas y de otros documentos para la visualizacién de
datos geogréficos. Su empleo para la planificacion estratégica es menos frecuente, pues
implica el desarrollo de tareas complejas de analisis y modelado de informacion geografica.
(Escolano Utrilla, Sistemas de informacion geografica: una introduccion para estudiantes
de Geografia, 2015)
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Tabla 1. Algunas areas de aplicaciones de SIG y sus modalidades.

Area de Aplicaciones

aplicacién
Gestion de Seguimiento de la contaminacién, del tiempo y clima; evaluacién de
recursos impactos ambientales; inventario de recursos; biodiversidad y

naturales y de conservacion; estudios sobre el paisaje; planificacion hidrica (rios,
medio ambiente  acuiferos, zonas de inundacidn); espacios protegidos; espacios naturales
(control de incendios, de plagas).
Seguimiento de cosechas, control de plagas y enfermedades; estudios de
suelos; planificacion de riegos y usos del agua

Comercio y Analisis de localizacién de establecimientos; estudios de oferta/demanda;

servicios publicidad; evaluacion del potencial de mercado, areas de influencia;
accesibilidad

Transporte Planeamiento de infraestructuras (carreteras, ferrocarril, eléctricas,

telefénicas, abastecimiento de agua, control de vehiculos), determinacion
de rutas Optimas; control de los flujos de las redes (agua, electricidad).

Servicios Estudios epidemioldgicos; andlisis de accidentalidad; control vy
publicos seguimiento de rutas de ambulancias y vehiculos publicos, planificacion
espacial de los centros de salud, docentes, administrativos, etc.

Gestion local Proteccién civil (bomberos, policia, actividades molestas y peligrosas,
planes de evacuacién, etc.), seguimiento y control de licencias de obras;
catastro; mantenimiento de infraestructuras (calles, seméforos, etc.);
planificacion y su control (usos del suelo, zonificaciones, etc.), planificacion
y seguimiento de la politica ambienta

Fuente: Elaboracion propia. 2021

1.6.1 Conceptos asociados alos SIGy el OT

Los SIG funcionan como un gestor de bases de datos geogréficos (datos alfanuméricos)
asociados a los objetos existentes en un mapa digital, y dan respuesta a las consultas
interactivas de los usuarios analizando y relacionando diferentes tipos de informacién con
una sola localizacion geografica. Esto es, conectando mapas con bases de datos, de forma
gue sefialando un objeto se atributos sus atributos e, inversamente, preguntando por un
registro de la base de datos se puede saber su localizacion en la cartografia.

Un SIG, almacena informacién acerca del mundo real como una colecciéon de capas
tematicas que pueden relacionarse geograficamente (Luzania, 2005). El almacenamiento
independiente de estas capas permite trabajar con ellas de manera rapida y sencilla,
facilitando al profesional la posibilidad de relacionar la informacién existente a través de la
topologia de los objetos, con el fin de generar otra nueva que no se podria obtener de otra
forma. (Escolano Utrilla, Sistemas de informacion geografica: una introduccion para
estudiantes de Geografia, 2015)
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llustracién 3. Estructura de capas de SIG

CAPA: Zona urbana

CAPA: Vegetacion CAPA: Infraestructura de
transporte

Fuente: Elaboracién propia. 2021.

1.7 MODELOS DE DATOS DE LOS SIG: VECTOR Y RASTER

De acuerdo con los propadsitos de los trabajos y proyectos, la cantidad de informacion y su
naturaleza continua o discreta y otros factores, los datos geograficos pueden organizarse
segun varias estrategias de modelado de datos disponibles en los SIG. Estos se pueden
agrupar en dos grandes categorias: modelos vectoriales y raster, en funcion de los objetos
y principios que utilizan para representarla en informacién geografica. (Escolano Utrilla,
Sistemas de informacién geogréfica: una introduccion para estudiantes de Geografia,
2015)

1.7.1 Modelo Raster

El espacio se divide en un conjunto regular de celdillas o pixeles de igual tamafio, cada
una de estas celdillas contiene un nimero que puede ser el identificador de un objeto (si
se trata de una capa que contiene objetos) o del valor de una variable (si la capa contiene
esta variable). La informacién se considera homogénea en toda la celdilla y es la minima
unidad de informacion de una capa.
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Una serie de celdas raster se llama tesela. Un conjunto de celdas de igual valor se llama
zona. Un conjunto de zonas se llama clase. (Ortega, Sistemas de informacion Geografica.
Teoria y practica, 2016)

llustracion 4. Modelo raster
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Fuente: Elaboracion propia. 2021.

1.7.2 Modelo vectorial

Se basa en la representacién vectorial de la composicidn espacial de los datos geogréaficos.
Considera que la realidad esta dividida en una serie de objetos discretos (puntos, lineas,
poligonos) a los que se les pueden asignar diversas propiedades, cualitativas o
cuantitativas. Los juegos de palabras estan representados por un par de coordenadas
(longitud y latitud); las lineas se entienden como una sucesién de puntos y estan
representadas por las coordenadas de sus extremos y vértices y los poligonos por las
coordenadas de los vértices de su perimetro. Siempre existe una tabla asociada a la
entidad gréfica, en la cual cada fila corresponde a un elemento y las columnas contienen
la informacién relativa a sus caracteristicas, como por ejemplo: superficie, tipo de
vegetacion, perimetro, etc.

Los cambios de escala van a suponer, en muchos casos, que los objetos cambien de un
tipo a otro. Los elementos pueden situarse en cualquier lugar, sin las limitaciones que
presentaba el modelo raster. (Ortega, Sistemas de informacion Geografica. Teoria y
practica, 2016)
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llustracion 5. Modelo vectorial

Fuente: Elaboracién propia. 2021.

Tabla 2. Ventajas y desventajas de los modelos raster y vectorial

Modelo  Ventajas Desventajas

Raster Estructura de datos simple. Archivos muy grandes que se
Compatibilidad imagenes de satélite y de | incrementan geométricamente
escaner. cuando aumentan la resolucién.
Buenas capacidades para el analisis, | Necesidades de estructuras de
simulaciones y modelado. comprension de datos.
Tecnologia barata Menor precision de la localizacién.

Vectorial | Buena presentacién cartografica. Estructura d datos compleja.
Estructura de datos compacta. Imposibilidad para realizar ciertos
Faciidad de automatizacion de Ila base | analisis.
geogréfica. Tecnologia cara.

Fuente: Elaboracion propia. 2021.

1.8 ASPECTOS NORMATIVOS PARA LA APLICACION DE LOS SIG EN EL
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Por el cual se reglamentan las disposiciones relativas a las licencias urbanisticas; al
reconocimiento de edificaciones; a la funcion publica que desempefian los curadores
urbanos y se expiden otras disposiciones (decreto 1469 de 2010 ministerio de ambiente,
vivienda y desarrollo territorial, 2010)
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Tabla 3. Aspectos normativos aplicadas a las licencias

DECRETO 1469 DE 2010 (Abril 30)

Licencia
urbanistica
Articulo 1°

Urbanizacién

autorizo a:
Es la autorizacion previa para adelantar obras, expedida por el curador
urbano o la autoridad municipal competente, en cumplimiento de las
normas urbanisticas
Articulo 2°. Clases de licencias

Ejecutar uno o varios predios localizados en suelo urbano, la creaciéon de
espacios publicos y privados, vias publicas y la ejecucién de obras de
infraestructura de servicios publicos domiciliarios que permitan la
adecuacion, dotacion y subdivisién para la futura construccion con destino a
usos urbanos

Ejecutar uno o varios predios localizados en suelo rural y suburbano, la
creacion de espacios publicos y privados, y la ejecucidn de obras para vias
publicas que permitan destinar los predios resultantes a los usos permitidos
por el POT

dividir uno o varios predios, ubicados en suelo rural, urbano o de expansion
urbana

Articulo 4°
Parcelacion
Articulo 5°
Subdivisién
Articulo 6°
Subdivision rural
n
w P4
9( Subdivision
% urbana
< Reloteo
o)
s
Construccion
Articulo 7°
Obra nueva
Ampliacion
Adecuacién
& Modificacién
@)
g Restauracion
: .
<DE Reforzamiento
O Estructural
=
Demolicion

Reconstruccién

Dividir materialmente uno o varios predios ubicados en suelo rural o de
expansion urbana de conformidad con el POT

Dividir materialmente uno o varios predios urbanizables no urbanizados
ubicados en suelo urbano.

Dividir, redistribuir o modificar el loteo de uno o mas predios previamente
urbanizados, de conformidad con las normas que para el efecto establezcan
el POT

Desarrollar edificaciones, areas de circulaciéon y zonas comunales en uno o
varios predios, de conformidad con lo previsto en el POT

Adelantar obras de edificacién en terrenos no construidos o cuya area esté
libre por autorizaciéon de demolicién total.

Incrementar el area construida de una edificacion existente

Cambiar el uso de una edificacion o parte de ella, garantizando a
permanencia total o parcial del inmueble original.

variar el disefio arquitecténico o estructural de una edificacién existente, sin
incrementar su area construida

Recuperar y adaptar un inmueble o parte de este, con el fin de conservar y
revelar sus valores estéticos, histéricos y simbdlicos.

Intervenir uno o varios inmuebles, para acondicionarlos a niveles adecuados
de seguridad sismo resistente de acuerdo con los requisitos de la Ley 400
de 1997

Derribar total o parcialmente una o varias edificaciones existentes en uno o
varios predios

volver a construir edificaciones que contaban con licencia o con acto de
reconocimiento y que fueron afectadas por la ocurrencia de algin siniestro.

Cerramiento.

Encerrar de manera permanente un predio de propiedad privada

Fuente: Elaboracion propia. 2021.
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1.9 SINTESIS TEORICA Y CONCEPTUAL DE LOS SIG

llustracion 6. Diagrama capitulo 1. Marco Tedrico

SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA

Conjunto de componentes relacionados que recolectan
(o recuperan), procesan, almacenan y distribuyen infor-
macion para apoyar la toma de decisiones y el control en
una organizacion.

g =

Es la ciencia que se encarga
del proceso de hacer y

estudiar mapas

Vinculo entre informatica,

cartografia y los métodos
estadisticos

SIG

Gestor de bases de datos geograficos
asociados a los objetos existentes en
un mapa digital, y dan respuesta a las
consultas interactivas de los usuarios
analizando y relacionando una locali-

zacién geogréfica.

Modelos de datos

Celdas o pixeles de
igual tamafo, que
contienen un
numero identifica-
dor de un objeto

Puntos, lineas y
poligonos aquienes
se les asignar propie-
dades, cualitativas o
cuantitativas

Algunas areas de aplicaciones
y sus modalidades.

®

*Analisis de localiza-
cién de establecimien-
tos.

*Estudios de ofertay
demanda

*Publicidad
*Evaluacién del poten-
cial de mercado

«Seguimiento de la
contaminacion
*Tiempo y clima
*Evaluacion de impactos
ambientales

»

*Estudios epidemioldgicos
* Anélisis de accidentalidad

«Control y seguimiento de
rutas de ambulancias y
vehiculos publicos

Fuente: Elaboracién propia. 2021.

:
| Transporte

« Planeamiento de
abastecimiento de
agua
*Determinacién de
rutas éptimas

e Control de los
flujos de las redes.

|

«Proteccion civil
*Seguimientoy
control de licencias
de obras

* Catastro

* Mantenimiento de
infraestructuras



CAPITULO 2
MARCDO

CONTEXTUAL

Contempla el analisis de los
contextos desde diferentes
escalas tomando variables
sociales, econdémicas,
ambientales y fisicas del
municipio de Paz de Ariporo

Elaborando una descripcion
grafica del crecimiento del
municipio, definiendo como
esta constituida su
administracion publica y la
oficina de Planeacién, quien
se encarga de reglamentar los
procesos de crecimiento
urbano.
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2 Capitulo. Marco Contextual

2.1 PAZ DE ARIPORO, CASANARE

Paz de Ariporo se encuentra ubicado en el Piedemonte llanero, es uno de los municipios
mas grandes del pais, sin embargo, el casco urbano ocupa solo 6,5 Km2 los restantes
13.793,5 Km2 se distribuyen en la zona rural. Limita al norte con el Municipio de Hato
Corozal, al oriente con los Departamentos de Arauca y Vichada, al sur con el Municipio de
Trinidad y por el occidente con los Municipios de Pore y Tamara. La altura aproximada es
de 270 m.s.n.m., y esta a una distancia de 90 km de Yopal y 426 km de Bogota (Alcaldia
de Paz de Ariporo, s.f.)

llustracién 7. Localizacion
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Fuente: Elaboracion propia. 2021.

El municipio de Paz de Ariporo funciona como un centro subregional intermedio, sus
interacciones con los municipios lo posicionan como un prestador de servicios a los
municipios vecinos en la zona norte del departamento de Casanare. El municipio no solo
destaca por su primacia econémica, social y demogréfica subregional, sino que ademas
se ubica sobre el eje conectividad vial hacia Arauca (Marginal del Llano) y hacia el
departamento de Boyaca (Ruta Libertadora), gozando de un rol destacado en la conexion
interdepartamental, el cual ird tomando mayor relevancia en la medida en que mejoren las
condiciones de la infraestructura vial.

El crecimiento econémico de Paz de Ariporo se habia fundamento de forma importante en
la dinamica del sector de hidrocarburos, es por esto que las condiciones fluctuantes del
precio del petréleo afectaron sensiblemente la dinamica econdmica del municipio,
haciendo necesario plantear nuevas estrategias que permitan al sector empresarial
aprovechar su dinamica, experiencia y capacidad instalada para innovar y diversificar su
portafolio de servicios hacia el sector agroindustrial y de turismo. (Casanare C. d., 2020)
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2.2 CRECIMIENTO HISTORICO

El origen del municipio se remonta al siglo XVIII, donde se le conocié como La Fragua,
nombre que fue cambiado a Moreno, en agradecimiento al general Juan Nepomuceno
Moreno, hijo ilustre y quién lo organizé politica y administrativamente, hasta convertirlo en
un municipio préspero en la regién, y en agradecimiento también por los hechos y acciones
a favor de la provincia del Casanare, Venezuela y la Nueva Granada. (Zapata, 2019)

Entre 1870 y 1885 la poblacion de Moreno logré eclipsar a la poblacion de Pore y se
convirtié en capital de la provincia del Casanare. Lamentablemente, a mediados del siglo
XX, yacia totalmente en ruinas por la violencia bipartidista del pais. En el afio 1953 varios
de sus pobladores, en compafia de un militar de apellido Fernandez, desplazaron a la
antigua poblacion de Moreno a un km sobre la llanura, luego de la inmigracion y mas de
un mes en la intemperie en campamentos en la falda de las lechemieles ya aminorado un
poco el rigor de las fuerzas armadas, se inicié la construccion de un conjunto de casas
para alojamiento de contraguerrileros y sus familias, de otros civiles y pobladores que
prestaban servicio a las fuerzas del gobierno.

Al termino de dos meses (Febrero y Marzo) quedaron acabadas doce manzanas con 100
casas de palma, horcanadura y soropo, un cerco amurallado con dos puertas, una en cada
costado y una capilla para el culto divino que seria epicentro de la renovacion de lafé y la
esperanza, al recuperar de las cenizas de Moreno a la que le llamaron Paz de Ariporo en
recordatorio a la paz lograda en la regién. (Ariporo., s.f.)

llustracién 8. Fundacién, afio 1953

Fuente: Elaboracion propia. 2021.

Iglesia Nuestra Sefiora de Manare
Parque Santander

Alcaldia

Concejo municipal.

oD PE
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2.3 ANO 1990

Era una bonita poblacién situada al pie de la cordillera oriental, sus casas se levantaban a
lo largo de calles rectas sin pavimentar. Un elegante edificio de gobierno y una iglesia
adornaban la plaza uUnica, contaban con una parada de transporte donde también
funcionaba la plaza de Mercado, cuatro colegios y una Villa Olimpica. Los Unicos servicios
publicos que existia era el agua suministrada por servidumbre y la luz por sectores en las
noches.

Los barrios existentes para la época eran:

El Centro

El Palmar

Los Centauros
Siete de agosto
Camilo Torres
Panorama

Las Villas

Las Ferias

llustracién 9. Llenos y vacios, afio 1990

Fuente: Elaboracién propia. 2021.
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2.4 ANO 2008

Segun la revision y ajuste al Plan Basico de Ordenamiento Territorial realizado en
noviembre de 2008. El territorio urbano para fines administrativos y de Gestion Publica,
adopta la siguiente division territorial, comprendida por el sector urbano o cabecera
municipal asi: (MUNICIPAL, ACUERDO No. 500.02-006 (18 de Agosto de 2011), 2011)

llustracién 10. Llenos y vacios, afio 2008

Fuente: Elaboracion propia. 2021.

Paragrafo: al interior del perimetro urbano de Paz de Ariporo, no se permite la creacion
de nuevos Barrios, las urbanizaciones seran componentes de alguno de los barrios ya
existentes, solo se permitira la creacién o asignacion de barrios en las zonas de expansion,
y su destinacién y delimitacion, se hara en el marco de la formulaciéon y adopcién del Plan
Parcial correspondiente (MUNICIPAL, ACUERDO No. 500.02-006 (18 de Agosto de 2011)
, 2011)
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Tabla 4. Barrios establecido en el afio 2008

Barrio Area Porcentaje
(hectéareas)
Panorama 45,614 6,96
La Granja 83,227 12,71
El Progreso 31,357 4,79
San Jorge 16,135 2,46
La Fragua 16,559 2,53
Siete de Agosto | 27,129 4,14
Buenos Aires 16,569 2,53
El Palmar 18,108 2,76
El Centro 10,859 1,66
Veinte de Julio 38,983 5,95
Bella Vista 24,325 3,71
Las Villas 21,494 3,28
Las Ferias 22,823 3,48
Los Centauros 39,436 6,02
Camilo Torres 27,867 4,25
La Esperanza 45,277 6,91
El Triunfo 28,586 117,52
San Juan 30,680 4,68
Aeropuerto 109,965 16,79
TOTAL 654,993 100,00

Fuente: Elaboracion propia. 2021.

2.5 ANO 2019

Segun la actualizacion del Plan Basico de Ordenamiento Territorial, realizado en
diciembre de 2019. Se crea dos nuevos barrios llamados Triangulo y Once de Octubre,
también se incorporan las siguientes urbanizaciones a los barrios ya establecidos:

e Urbanizacion Merecure

e Proyecto de vivienda Vipa

e Urbanizacién Los alcaravanes
e Urbanizacion Los Alelies

e Torres Villa Carito
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llustracion 11. Llenos y vacios, afio 2019

Fuente: Elaboracion propia. 2021.

2.6 CLASIFICACION DEL SUELO URBANO

De conformidad con lo dispuesto en el Capitulo IV de la Ley 388/97 el suelo del territorio
municipal de Paz de Ariporo se clasifica en suelo urbano, suelo de expansion urbana, suelo
rural, como categoria suburbana (corredor vial) y de proteccion.

Suelo Corredor Vial Suburbano: De conformidad con lo dispuesto en el decreto 1077 de
2015, se clasifican como corredores viales suburbanos las areas paralelas a las vias
arteriales o de primer orden en un ancho maximo de 300 metros, medidos desde el borde
exterior de las fajas minimas de retiro obligatorio o0 areas de exclusién de que tratan los
numerales 1 y 2 del articulo 2 de la Ley 1228 de 2008, y en ellos sélo se permitira el
desarrollo de actividades con restricciones de uso, intensidad y densidad (MUNICIPAL,
ACUERDO No. 500.02 — 015 (DICIEMBRE 24 DE 2019), 2019)
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llustracién 12. Mapa de clasificacion del suelo urbano
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Fuente: Elaboracion propia. 2021.

Articulo 114.- Normas de usos y ocupacion para los corredores viales suburbanos 1, 2y 4.
Se aplicaran el siguiente régimen de usos y aprovechamientos:

e Uso Principal: Usos Recreativos y de Comercio y servicios de apoyo al turista:
piscinas, restaurantes, estaderos, paradores turisticos, granjas demostrativas, clubes
campestres, campos deportivos al aire libre, centros vacacionales, y los demas que la
administracion considere viable y que esté relacionado con actividades y servicios eco
turisticos, etnoturisticos, agro turisticos y acuaturisticos, construccion de lagos,
jaglieyes y similares. Produccién agricola sostenible, forestales y proteccion de
recursos naturales. Reforestacion todos los fines. Institucionales de cobertura local,
Comercial local dentro de conjuntos cerrados los cuales estardn sujetos a
reglamentacion de copropiedad. Forestal y proteccion de recursos naturales.
Construccion de lagos y similares.
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e Uso Compatible: Parcelaciones para vivienda campestre (Residencial de baja
densidad).

e Uso Condicionado: La agroindustria se condiciona a la declaratoria de produccion
limpia y demas requerimientos por parte de la autoridad ambiental. parques
cementerios, equipamientos de alto impacto ambiental. (MUNICIPAL, ACUERDO No.
500.02 — 015 (DICIEMBRE 24 DE 2019), 2019)

Tabla 5. Corredores viales suburbanos

TRAMO
CORREDOR Desde Hasta
Corredor vial 1. Marginal de Aislamiento del perimetro Rio Ariporo
la Selva (Norte) urbano P
Corredor vial 2. Barranca Aislamiento del perimetro
Hasta Km 5
urbano
Corredor vial 3. Montafias Aislamiento del perimetro Rio Muese
del Totumo urbano
Corredor vial 4. Marginal de Aislamiento del perimetro Rio Muese
la Selva (Sur urbano

Fuente: Elaboracion propia. 2021.

2.7 ACONTECIMIENTO RELEVANTE DEL PROCESO DE CRECIMIENTO
DEL MUNICIPIO DE PAZ DE ARIPORO.

En el afio 2019 se hizo la actualizacion de Plan de Ordenamiento Territorial donde se
definié una ampliacién del perimetro urbano, nuevas zonas para expansiéon urbana y suelo
suburbano. Esto con el fin de delimita las areas urbanizables acogidas a la cobertura de
servicios publicos, vias de acceso y demas caracteristicas necearias para que la poblacion
adquiera una vivienda digna.

El crecimiento poblacional del municipio hizo que se desarrollara urbanisticamente, no
obstante, en unos sectores mas que en otros, por esta razén se vio la necesidad de
trasladar algunas ocupaciones que obstaculizaban el desarrollo natural del mismo. El
casos mas destacado es el del relleno sanitario o antiguo basurero que generaba un peligro
inminente para la poblacion por diversos factores dado que, se ejecutdé de manera irregular
sin seguir ninguna normativa, no contaba con tubos de ventilaciones ni desagties, estaba
dentro el perimetro urbano y pronto supero su capacidad, por todo ello en el afio 2001 se
dio su cierre definitivo resultado de la aprobacion del Plan Béasico de Ordenamiento
Territorial en el afio 2000, dado que en su objetivo, Manejo integral de basuras y desechos
solidos donde se propone en “Adelantar el desarrollo de nuevo sitio para el manejo integral
de basuras y desechos sélidos que conlleve a la disminucion del impacto ambiental local,
de acuerdo a lo previsto, que permita la obtencion de beneficios para la poblacion
interesada en el manejo industrial de los mismos” (Administracion municipal, 2000)
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Aunque si se desarrollo, el proceso que se llevo a cabo para la clausura de este relleno
sanitario no fue el adecuado, ya que no se hizo ningun estudio de estabilidad, monitoreo
sanitario y ambiental a corto ni largo plazo, sino al contrario este que tenia una profundidad
de cuatro metros, fue sellado con un metro de tierra y luego compactado, el resultado fue
suelos no portantes y no aptas para construccion, esta area se define en PBOT como zona
de riesgo, pero nunca se desarrollé ningln tipo de proyecto urbanistico sobre el mismo.

Afos después los predios fueron urbanizados de manera ilegal por familias la mayoria en
estado vulnerabilidad y pobreza extrema, en la actualidad casi todas las viviendas
presentan fallas estructurales, no cuentan con servicios publicos ni vias sin pavimentadas.
La oficina de Ordenamiento Territorial no se le permite emitir ningan tipo de certificado,
permiso o licencia para estas construcciones, y al contrario si se evidencia el inicio de una
edificacion sera notificado para que la policia haga el proceso correspondiente, a la hora
de instalar servicios publicos uno de los requisitos exigidos por las empresas, es adjuntar
certificado de estrato documento que expone el titular del predio, direccién y estrato, por
ello estas familias no pueden acceder de manera legal a las servicios publicos. Y este
panorama no se aleja de la realidad, es comUn encontrar casos donde se invaden zonas
verdes propiedad del municipio, se invade espacio publico o paramentos, no se obedecen
las normas que protegen las rondas de fuentes hidricas, ni se respetan los linderos de los
predios, generando inconvenientes entre vecinos. Estos son algunos ejemplos de la
importancia de edificar bajo licencias de construccion y cumpliendo con todas las normas
establecidas en PBOT.

Segun la ley 388 de 1997 en el Articulo 9. Plan De Ordenamiento Territorial. “Se define
como el conjunto de objetivos, directrices, politicas, estrategias, metas, programas,
actuaciones y normas adoptadas para orientar y administrar el desarrollo fisico del territorio
y la utilizacién del suelo” los municipios deberan acatar las normas y velar por su
cumplimiento.

2.8 ALCALDIA MUNICIPAL DE PAZ DE ARIPORO

Paz de Ariporo fue fundado el 12 de octubre de 1953, pero obtiene su categoria municipal
en el afio 1974, en el mismo afo por medio de las resoluciones 010, 031 y 114 expedidas
por el INCORA se crea la manera de sanear y comprar las tierras de los colonos que
ocupaban este territorio, ya en el afio 1986 la resolucién 003 del 29 de octubre confiere el
caracter legal de Resguardo a una extensién de tierra de 64.670 Ha., que benefici6 a las
comunidades indigenas Cuibas, Guahibos, Salibas, Tsripus, Masiwares, Mariposos,
Amoruas, Piapocos y Wipiwi. De comun acuerdo entre las comunidades y por razones
disciplinarias el grupo Piapoco fue expulsado del Resguardo, quedando las ocho
comunidades restantes como propietarias. (Coporinoquia, 2017)

En sus inicios se reconoce al sefior Wilson Londofio Pérez como uno de los primeros a
cargo de la administraciéon publica del municipio y hasta el presente ya son 12 alcaldes que
han cumplido con esta funcion.
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El municipio en la actualidad se clasifico en la categoria sexta y tiene un relativamente bajo
nivel de dependencia de las transferencias de la Nacién para financiar sus gastos de
funcionamiento. Los municipios de esta Categoria deben tener una poblacion igual o
inferior a 10 mil habitantes, lo cual Paz de Ariporo supera esa variable, pero ademas debe
tener unos Ingresos Corrientes de Libre Destinacion (ICLD) anuales no superiores a 15 mil
Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes (SMMLYV).

2.8.1 Objetivos y funciones de la alcaldia

Al Municipio como entidad fundamental de la divisién Politico-Administrativa del Estado le
corresponde garantizar la prestacion de los servicios publicos en los términos que
determine la Ley, construir las obras que demande el progreso local, ordenar el desarrollo
de su territorio, promover la participacién comunitaria, el mejoramiento social y cultural de
sus habitantes y cumplir las demas funciones que le asigne la constitucion y las leyes.

La Alcaldia municipal de Paz de Ariporo, se compromete a garantizar la prestacion efectiva
de los servicios a la comunidad, a través del mejoramiento continuo de los procesos,
fomentando la participacion ciudadana en cumplimiento de la constitucion politica de
Colombia y la ley optimizando el talento humano y los recursos financieros, econémicos,
fisicos y ambientales, para aumentar la confianza y satisfaccion del usuario y promover el
desarrollo sostenible. (Tierra, s.f.)

3.1.1.2. Objetivos segun MECI (Modelo Estandar de Control Interno)

e Tramitar de manera oportuna la prestacion de los servicios a los usuarios.

e Promover espacios que permitan la participacion ciudadana, en los procesos que
desarrolla la administracién municipal de Paz de Ariporo.

¢ Hacer seguimiento y evaluacién selectiva a los servicios otorgados.

e Evaluar y mejorar de manera continua el modelo estandar de control interno.

e Gestionar la consecucion de recursos financieros necesarios para mejorar la prestacion
de los servicios publicos.

e Generar una cultura de trabajo en equipo y de mejoramiento continuo de los procesos
de la administracion municipal.

e Contar con talento humano competente y comprometido para la implementacion y
sostenibilidad del modelo estandar de control interno.

o Mejorar la percepcion de los usuarios en la prestacion de los servicios. (Tierra, s.f.)
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2.9 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La Alcaldia de Paz de Ariporo, mediante Decreto No. 107 del 21 de octubre del 2009, determina la estructura organizacional de la
Administracion Municipal; asi: Despacho de la Sefiora Alcaldesa, cinco (5) Secretarias de Despacho como lo son: General y de
Gobierno, Gestion y Bienestar Social, Infraestructura y de Obras Publicas, Salud, Agricultura, Ganaderia y Medio Ambiente, cuenta
con trece (13) oficinas, (Atencién al usuario, control interno, ganaderia, Interventoria técnica, ordenamiento territorial, planeacion,
poblacion vulnerable, presupuesto, recreacion y deporte, salud puablica y régimen subsidiado, sistemas de informacion, vivienda y
titulacion y juridica) y por ultimo cuenta con: el almacén Municipal, una comisaria de familias y una inspeccion de policia y transito.
(Casanare A. d., s.f.)

llustracion 13. Estructura organizacional de la Administracién Municipal.

Despacho de la

Concejo municipal sefiora alcaldesa Personeria municipal
Oficina de
presupuesto

al usuario

Oficina juridica

Oficina de
control interno

® Y s ® ® ® )
Secretaria general Secretaria de Secretaria Secretaria ; ; Oficina
s i ; : Secretaria de Tesoreria 3
y de gobierno gestiony infraestructura agriculturay e s planeacién
=5 . . S . Salud Municipal municipal e
municipal bienestar social y Obras Publicas ganaderia municipal
Almacén municipal Oficina de poblacién Oficina de Sinad Oficina de salud Oficina de
vulnerable interventoria c::ja ‘e publica y régimen vivienda y
: = técnica SnacEAR subsidiado titulacion
Comisaria de familia Oficina de recreacién
y deporte Oficina
Inspeccién de ordenamiento
policia y transito territorial
municipal
Oficina de
sistemas

de informacion
Fuente: Elaboracién propia. 2021.
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2.10 OFICINA ASESORA DE PLANEACION MUNICIPAL

La Oficina Asesora de Planeacion es una dependencia estratégica del Despacho del
Ministro que tiene como funcién formular, fortalecer, coordinar y evaluar la implementaciéon
de la politica sectorial y de los planes del Ministerio y las entidades adscritas.

Acompafa a las dependencias en las definiciones de los planes estratégicos, indicativos y
de accién en el cumplimiento de metas; promueve, asesora, capacita, hace seguimiento y
evaluacion en la aplicacion de instrumentos y la metodologia para la presentacién de
proyectos en el Banco de Programas y Proyectos de Inversién Nacional y en el Sistema
de Seguimiento de Proyectos de Inversion; coordina con las dependencias y las entidades
del sector el plan de desarrollo sectorial con sujecion al Plan Nacional de Desarrollo.

Propone la politica, objetivos, estrategias, planes y proyectos para el sostenimiento y
mejora en los procesos de calidad; asesora procesos, procedimientos y tramites en procura
de incluir los requisitos de calidad para la mejora de gestion institucional; administra el
Sistema Unico de Informacion; asi mismo, propone un mejoramiento continuo en el marco
de norma técnica de calidad en la gestiéon publica NTCGP 1000:2004, para garantizar el
ejercicio y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion Institucional. (Mininterior, s.f.)

2.10.1 Son funciones de la Oficina Asesora de Planeacién, las siguientes:

1. Colaborar en la preparacion de los términos de referencias y/o pliegos de condiciones
propias de procesos pre-contractuales y que obedezca a proyectos de inversion de la
Secretaria y participan en la evaluacién de las propuestas que se presentan como
resultado de convocatorias publicas.

2. Formular los programas de la secretaria, elaborar los estudios técnicos de los
proyectos de inversion asignados en el plan de desarrollo municipal, de conformidad
con la metodologia y normas técnicas vigentes.

3. Emprender acciones dirigidas a reducir los riesgos especificos en la localidad y
entender las situaciones de emergencia que se originen en el municipio y cuya
magnitud y complejidad puedan estar Bajo su control.

4. Organizar y dirigir el desarrollo y ejercicio de las funciones asignadas a los municipios
en el articulo 62 del Decreto Nacional 919 del primero de mayo de 1989 y coordinar el
Comité Municipal de Prevencion y Atencion de Emergencias y desastres, asi como los
organismos de Socorro: defensa civil, Bomberos, Cruz Roja. etc.

5. Promover y coordinar los estudios sobre amenazas, condiciones de vulnerabilidad de
evaluacion y monitoreo de riesgos.

6. Disefar el plan local de emergencias y atender los componentes sociales.

7. Informar oportunamente a las personas que se encuentran ubicadas en zonas de alto
riesgo sobre sus incidencias y consecuencias.

8. Organizar y ejecutar las acciones de evaluacién y seleccién y reubicacién de las
personas afectadas por desastres en el municipio.

9. Capacitar a la ciudad en temas de prevencion y atencién de desastres de conformidad
a la realidad local; enfocados a la eliminacion, reduccién y/o atencién de emergencias.
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. Atender desastres naturales y reubicar los asentamientos Humanos de las zonas de

alto riesgo en coordinacién a los organismos de Socorro.

. Fomentar asesorar y apoyar la formulaciéon y ejecucion de programas y proyectos

locales sobre accidentes, desastres y emergencias.

. Servir de secretaria técnica de instancia de coordinacién institucional de comité local

para la prevencion y atencion de desastres.

. Estudiar areas puntuales donde previamente se han identificado zonas de alto riesgo,

para programar y ejecutar obras de proteccién y control, garantizando la seguridad
personal.

. Registrar por anualidades los accidentes y emergencias locales.
. Las demas funciones inherentes a la naturaleza de la dependencia y las que sean

asignadas por competentes. (Municipal, 2009)

llustracién 14. Estructura organizacional de la oficina asesora de Planeacién Municipal

4 )
OFICINA PLANEACION MUNICIPAL

Elabora en coordinacién con las demas dependen-
cias municipales los planes programas y proyectos
de intervencién que tenga viabilidad técnica
econdmica y social para obtener su aprobacién y
\_ejecucion )

fl

1
il

Fuente: Elaboracion propia. 2021.
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2.11 OFICINA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

2.11.1 Funciones de la oficina de Ordenamiento Territorial

1.

Dirigir, coordinar e impulsar las actividades y procesos relacionados con el Plan Basico
Ordenamiento Territorial, con el fin de planificar los usos del territorio y la orientacion
de los procesos de ocupacion del mismo y hacer efectiva la participacion del Consejo
Territorial de Planeacién Municipal.

Elaborar, concertar y difundir en el municipio, el Plan Basico Ordenamiento Territorial
y el Plan de Desarrollo Municipal, dentro de los parametros de la ley 388/97 y la ley
152/94, que rigen estas materias o cualquier leyes o normas que lo modifiquen.
Disponer de instrumentos necesarios y eficientes para orientar el desarrollo del
territorio municipal y regular la destinacion del espacio, fundamentado en los objetos
sociales, econdmicos, urbanisticos y ambientales.

Controlar y hacer cumplir las normas urbanisticas de conformidad a lo dispuesto en los
respectivos estatutos, asi como las disposiciones del uso del suelo urbano, los
sistemas de servicios y redes viales urbanas.

Controlar el desarrollo urbano y los asentamientos poblacionales con caracteristicas
humanas mediante la poblacion de lotes, expedicion de licencias de construccion y la
supervision de las obras en construcciéon. (Municipal, 2009)
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2.11

.2 Matriz de andlisis D.O.F.A

Tabla 6. Matriz D.O.F.A, Andlisis de la oficina de Ordenamiento Territorial

FORTALEZA

DEBILIDADES

Actualizacion del Plan de Ordenamiento
territorial en el afio 2019.

Técnico de apoyo encargado en hacer
recorridos y visitas oculares a todas las
solicitudes de los ciudadanos.

Acompafiamiento de policia a procesos con
notificaciones a ciudadanos que no cumplen
las normas establecidas.

OPORTUNIDADES
Activar el canal virtual creado en la pagina de
la alcaldia municipal, para que haya una
interaccion continua con la comunidad con el
fin de informar, responder dudas y atender
quejas o reclamos.

Crear una herramienta digital que ayude a la
contabilidad y estados de los procesos
radicados en la oficina O.T.

Falta de personal para recepcién, revision y
aprobacion de licencias.
Desinformacién ciudadana en
habiles de respuesta a solicitudes.
Carencia en canales virtuales de atencién al
ciudadano.

Inexistencia de oficinas para la ejecucién
completa de los procesos de urbanizacién
Deficiencia en medios de difusién del Plan
de Ordenamiento Territorial

No existen simuladores para el célculo de
las expensas a pagar de acuerdo con la
modalidad de construccion

tiempos

AMENAZAS
Falta de comunicacion entre solicitantes y
oficina de planeacion en cuanto el estado de
las solicitudes.
Acumulacion de solicitudes sin respuestas
en tiempos habiles.
Falta de educacion ciudadana a la hora de
iniciar una construccion.
No se ejecuta un seguimiento a las licencias
aprobadas.
No se exige valla informativa en fachada a
intervenir
Inconsistencia  entre el plan de
ordenamiento  territorial y  entidades
externas como la UAF (Unidad Agricola
Familiar)

Fuente: Elaboracion propia. 2021



CAPITULO 3
MARCO

METODOLOGICO

Encamina el proceso de
investigacion para la
implementacion de una
plataforma digital para la
recopilacion estandarizada de
datos que maneja la oficina de
Ordenamiento Territorial.

Basado en caracteristicas
técnicas, normativas y
tecnoldgicas desde el analisis
a los procesos desarrollados
en la oficina de Ordenamiento
Territorial del crecimiento
urbano del municipio
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3 Capitulo. Marco Metodologico.

3.1 CRITERIOS DE ANALISIS DE SIG APLICADOS A LOS PROCESOS DE
PLANEACION MUNICIPALES.

Las licencias son un permiso requerido por la administracion municipal para la realizacién
de cualquier tipo de construccién, segun el articulo 4 decreto nacional 1203 de 2017
“Establece que se requerira licencia urbanistica para adelantar obras de construccion,
ampliaciébn, modificaciobn, adecuacién, reforzamiento estructural, restauracion,
reconstruccion, cerramiento y demolicion de edificaciones, y de urbanizacion, parcelacion,
loteo o0 subdivision de predios localizados en terrenos urbanos, de expansion urbana y
rurales. Igualmente se requerird licencia para la ocupacion del espacio publico con
cualquier clase de amueblamiento o para la intervencion del mismo salvo que la ocupacion
u obra se ejecute en cumplimiento de las funciones de las entidades publicas competentes”
(Decreto 1203 2017 Ministerio de vivienda, 2017)

La oficina asesora de planeacién municipal es la encargada de llevar los procesos de
gestion de licencias, planificacion y control del desarrollo urbano, esto acogiéndose a las
normas nacionales, sus modificaciones y al Plan Basico de Ordenamiento Territorial, ya
gue en ellos se establecen los requisitos y obligaciones que deben cumplir los solicitantes
para la aprobacién de cualquier permiso por parte de la administracién municipal.

3.1.1 Requisitos de licencias segun Decreto 1469 de 2010

3.1.1.2. Articulo 21. Documentos. Toda solicitud de Licencia urbanistica debera
acompafarse de los siguientes documentos:

1. Copia del certificado de libertad y tradicién del inmueble o inmuebles objeto de la
solicitud, cuya fecha de expedicién no sea superior a un mes antes de la fecha de la
solicitud.

2. Formulario Unico nacional para la solicitud de licencias

3. Copia del documento de identidad del solicitante

4. Poder o autorizacion debidamente otorgado, cuando se actle mediante apoderado o
mandatario, con presentacion personal de quien lo otorgue.

5. Copia del documento o declaracion privada del impuesto predial del Gltimo afio

6. Copia de escrituras publica

7. Certificacion expedida por las empresas de servicios.

8. Plano de proyecto urbanistico, debidamente firmado por un arquitecto con matricula

profesional quien es el responsable del disefio. (decreto 1469 de 2010 ministerio de
ambiente, vivienda y desarrollo territorial, 2010)
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3.1.1.3. Articulo 23. Documentos adicionales para la licencia de parcelacién.
Cuando se trate de licencia de parcelacién, ademas de los requisitos previstos en el
articulo 21 del presente decreto, se deberan aportar los siguientes documentos:

1. Plano topografico del predio, predios o parte del predio objeto de a solicitud, firmado
por el profesional responsable, en el cual se indique el area, los linderos y todas las
reservas, secciones viales, afectaciones y limitaciones urbanisticas debidamente
amojonadas y con indicacion de coordenadas,

2. Plano impreso del proyecto de parcelacién, debidamente firmado por un arquitecto con
matricula profesional y el solicitante de la licencia, que contenga los predios resultantes
de la parcelacion propuesta.

3. Copia de las autorizaciones que sustenten la forma en que se prestaran los servicios
publicos domiciliarios de agua potable y saneamiento béasico, o las autorizaciones y
permisos ambientales para el uso y aprovechamiento de los recursos naturales
renovables en caso de autoabastecimiento y el pronunciamiento de Ila
Superintendencia de Servicios Publicos de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 16 y 79.17 de la Ley 142 de 1994.

4. Cuando el predio esté ubicado en zonas de amenaza y/o riesgo alto y medio de origen
geotécnico o hidroldgico, se deberan adjuntar a las solicitudes de licencias de nuevas
parcelaciones los estudios detallados de amenaza y riesgo por fendmenos de remocion
en masa e inundaciones, que permitan determinar la viabilidad del futuro desarrollo,
siempre y cuando se garantice la mitigacién de la amenaza y/o riesgo. (decreto 1469
de 2010 ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial, 2010)

3.1.1.4. Articulo 24. Documentos adicionales para la expedicién de licencias de
subdivision.
Cuando se trate de licencias de subdivisién, ademas de los requisitos sefialados en el
articulo 21 del presente decreto, la solicitud debera acompafarse de:

1. Para las modalidades de subdivisiébn rural y urbana, un plano del levantamiento
topografico que refleje el estado de los predios antes y después de la subdivision
propuesta, y con su respectivo cuadro de areas.

2. Para la modalidad de reloteo, se debera anexar el plano con base en el cual se
urbanizaron los predios objeto de solicitud y un plano que sefiale los predios resultantes
de la division propuesta, y con su respectivo cuadro de areas (decreto 1469 de 2010
ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial, 2010)

3.1.1.5. Articulo 25. Documentos adicionales para la licencia de construccion.
Cuando se trate de licencia de construccidén, ademas de los requisitos sefialados en el
articulo 21 del presente decreto, se deberan aportar los siguientes documentos:

1. Para las solicitudes de licencia clasificadas bajo las categorias Ill Media Alta
Complejidad y IV Alta Complejidad de que trata el articulo 18 del presente decreto,
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copia de la memoaria de los célculos y planos estructurales, de las memorias de disefio
de los elementos no estructurales y de estudios geotécnicos y de suelos que sirvan
para determinar el cumplimiento en estos aspectos del Reglamento Colombiano de
Construccion Sismo resistente -NSR- 10, y la norma que lo adicione, modifique o
sustituya, firmados y rotulados por los profesionales facultados para este fin, quienes
se haran responsables legalmente de los disefios y estudios, asi como de la
informacién contenida en ellos. Para las solicitudes de licencia clasificadas bajo las
categorias | Baja Complejidad y Il Media Complejidad de que trata el articulo 18 del
presente decreto Unicamente se acomparfiard copia de los planos estructurales del
proyecto firmados y rotulados por el profesional que los elaboro.

2. Una copia en medio impreso del proyecto arquitectdnico, elaborado de conformidad
con las normas urbanisticas y de edificabilidad vigentes al momento de la solicitud
debidamente rotulado y firmado por un arquitecto con matricula profesional

3. Los planos arquitecténicos deben contener como minimo la siguiente informacion:
a) Localizaciéon
b) Plantas
c) Alzados o cortes de la edificacion
d) Fachadas
e) Planta de cubiertas
f) Cuadro de areas.

3.1.2 Documentos adicionales para certificado de construccion

1. Plantas arquitecténicas con cuadro de areas

2. Certificado de descripcién de materiales y espacios emitido por un arquitecto o ingeniero
civil.

3. Registro fotografico

3.1.3 Requisitos de certificados de estrato y nomenclatura

1. Fotocopia de cedula de ciudadania del solicitante

2. Fotocopia del recibo de impuesto predial

3. Fotocopia del certificado de tradicion vigente no mayor a 3 meses desde su fecha de
expedicién.

4. Parareclamar el certificado presentar recibo de pago del proceso de tesoreria municipal.

3.1.4 Requisitos de solicitud visita ocular

1. Oficio de solicitud dirigido a Ordenamiento territorial y copia de mismo para recibido,
donde se expongan el motivo o requerimiento para la visita ocular, direccion del predio y
numero de contacto para el acompafiamiento del solicitante a la hora de ser realizada

2. Documento de propiedad (escritura publica o carta venta)
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3.2 DEFINICION DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO PARA EL ANALISIS
Y SEGUIMIENTO A LOS PROCESOS DE LICENCIAMIENTO
MUNICIPALES

En la oficina de ordenamiento territorial se facilitan los requisitos impresos para cada
solicitud, estos sirven de seméaforo a la hora de verificar que la carpeta recibida este
completa para su radicacion, el solicitante se quedara con una copia del oficio de solicitud
con firma y fecha de recibido de la oficina de ordenamiento territorial, que sera el
comprobante de la existencia de una solicitud de su propiedad dentro de las instalaciones
y que debera mostrar cada vez que quiera saber el estado de la misma

Los pasos para la aprobacién de las solicitudes de licencias se basan en la rectificacion y
relacion de informacion adjuntada en los requisitos radicados por cada usuario.

3.2.1 Pasos parala aprobacién de licencias de construccion

Para dar inicio a la revision de carpetas de solicitud para licencias de construccion se debe
constatar que todos los requisitos estén completos para su estudio, las firmas en los planos
de ingeniero civil, arquitecto o proyectista deber ser originales y en caso de que el disefio
propuesto cuente con mas de dos niveles el ingeniero civil encargado del estudio de suelo,
memorias de célculo y disefio estructural tendra que soportar la especializacion estructural
requerida

Paso 1. Propietario(s)

Verificar que coincida el nombre y nimero de documento de identificacion con el titular de
la escritura publica del predio y certificado de Tradicion, este debe reflejar como folio
abierto, de lo contrario se debera adjuntar uno vigente para su estudio

Paso 2. Areas

Comparar areas presentadas en escritura publica, certificado de tradicion y planos, mas
especifico con cuadro de areas, esto para constatar que se apruebe la ocupacion del predio
de su propiedad y no un area mayor

Paso 3. Cdédigo catastral

Comprobar que el codigo catastra expuesto en la escritura publica del predio a intervenir
sea el mismo en planos y del paz y salvo predial, de lo contrario debera adjuntar el vigente
0 hacer las debidas correcciones para su estudio

Paso 3. Direccion
Confirmar que la direccién expuesta en el paz y salvo predial corresponda al del predio a
intervenir en su planimetria

Paso 4. Linderos
Verificar que los disefios en los planos estén cumpliendo con los paramentos expuestos
en la escritura publica, esto en la descripcion de linderos.



50 Implementacion de plataforma digital para la recopilacion estandarizada de datos de la oficina de
Ordenamiento Territorial

Paso 5. Planimetria

e Analizar planos estructurales y de cimentacién, que estos cumplan con la seguridad
sismo resistente de acuerdo con la norma NSR 10.

e Verificar en plantas arquitectonicas (si supera 3 metros de altura) que los voladizos
tengan dimensiones adecuadas y que se ajusten a la norma del Plan Basico de
Ordenamiento Territorial en el apartado de perfiles viales, ademas que estos no afecten
las redes eléctricas existentes poniendo en riesgo a sus usuarios.

e Comprobar que el disefio de la edificaciéon cuente con un vacio minimo del 10% del
area construir, establecido asi en Plan Basico de Ordenamiento Territorial.

3.2.2 Pasos parala aprobacién de licencias de desenglobe
Para dar inicio a la revision de carpetas de solicitud para licencias de desenglobe se debe
constatar que todos los requisitos estén completos para su estudio

Paso 1. Propietario(s)

Verificar que coincida el nombre y nimero de documento de identificacion con el titular de
la escritura publica del predio y certificado de Tradicion, este debe reflejar como folio
abierto, de lo contrario se debera adjuntar uno vigente para su estudio

Paso 2. Areas

Comparar areas presentadas en escritura publica, certificado de tradicion y planos, mas
especifico con cuadro de areas, esto para constatar que se apruebe la ocupacion del predio
de su propiedad y no un area mayor

Paso 3. Cdadigo catastral

Comprobar que el codigo catastra expuesto en la escritura publica del predio a intervenir
sea el mismo en planos y del paz y salvo predial, de lo contrario debera adjuntar el vigente
0 hacer las debidas correcciones para su estudio

Paso 3. Direccion
Confirmar que la direccidn expuesta en el paz y salvo predial corresponda al del predio a
intervenir en su planimetria

Paso 4. Linderos
Verificar que los disefios en los planos estén cumpliendo con los paramentos expuestos
en la escritura publica, esto en la descripcién de linderos.

Paso 5. Planimetria

¢ Plano general donde se evidencie medidas de linderos, colindantes y vias de acceso.

¢ Plano fraccionado identificando lotes y areas a desenglobar

¢ Planos individuales donde se evidencia propietarios y area producto del desenglobe

e La suma de las areas de los predios a desenglobar debe corresponde con el area
descrita en la escritura.
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Desenglobe rural

e La designacion de los puntos geograficos asignados por topografo debe coincidir en
todos los planos adjuntos.

e En el caso de la existencia de fuentes hidricas, demarcar la franja de proteccion
ambiental segun las dimensiones establecidas en el Plan Basico de Ordenamiento
Territorial.

e Todos los predios deben tener un acceso demarcado por via o callejuela y que sus
areas se ajusten a la norma segun el Plan Basico de Ordenamiento Territorial.

3.2.3 Pasos parala aprobacién de licencias de englobes

El procedimiento para la aprobacion de una licencia de englobe es similar a la del
desenglobe, la verificacion de los pasos se hace de la misma manera e igual a la hora de
comparar informacion toda debe coincidir, el nimero de documentos dependera de la
cantidad de predios a englobar, los requisitos son los mismos, pero cada predio debe
adjunta documentos individuales especificando cada una de sus caracteristicas y como
resultado final el &rea englobada sera la suma de todas las areas de los predios segun las
escrituras publicas a englobar

Paso 1. Propietario(s)

Verificar que coincida el nombre y nimero de documento de identificacién con el titular de
la escritura publica del predio y certificado de Tradicion, este debe reflejar como folio
abierto, de lo contrario se debera adjuntar uno vigente para su estudio

Paso 2. Areas

Comparar areas presentadas en escritura publica, certificado de tradicion y planos, mas
especifico con cuadro de areas, esto para constatar que se apruebe la ocupaciéon del predio
de su propiedad y no un area mayor

Paso 3. Cdédigo catastral

Comprobar que el codigo catastra expuesto en la escritura publica del predio a intervenir
sea el mismo en planos y del paz y salvo predial, de lo contrario debera adjuntar el vigente
0 hacer las debidas correcciones para su estudio

Paso 3. Direccion
Confirmar que la direccién expuesta en el paz y salvo predial corresponda al del predio a
intervenir en su planimetria

Paso 4. Linderos
Verificar que los disefios en los planos estén cumpliendo con los paramentos expuestos
en la escritura publica, esto en la descripcion de linderos.

Paso 5. Planimetria
e Plano general donde se evidencie medidas de linderos, colindantes y vias de acceso.
¢ Plano fraccionado identificando lotes y areas a desenglobar
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¢ Planos individuales donde se evidencia propietarios y area producto del desenglobe
e La suma de las areas de los predios a desenglobar debe corresponde con el area
descrita en la escritura.

Englobe rural

e La designacion de los puntos geograficos asignados por topdégrafo debe coincidir en
todos los planos adjuntos.

e En el caso de la existencia de fuentes hidricas, demarcar la franja de proteccién
ambiental segun las dimensiones establecidas en el Plan Basico de Ordenamiento
Territorial.

e Todos los predios deben tener un acceso demarcado por via o callejuela y que sus
areas se ajusten a la norma segun el Plan Basico de Ordenamiento Territorial.

Se debe realizar el mismo proceso con cada uno de los predios a englobar de manera
individual, de igual manera toda la informacién debe concordar o de lo contrario sera
denegada la solicitud deteniendo el proceso y procediendo a notificar con un oficio de
devolucion, todas las observaciones deben ser corregidas y nuevamente radicadas en la
oficina para poder dar continuidad al proceso.

3.2.4 Pasos parala aprobacién de certificados de construccion

El certificado de construccién es el proceso que se realiza después de finalizada una
edificar con el fin de actualizar la escritura publica para que este refleje no solo el area de
m2 de lote sino también el area en m2 de construccion, con la intencion de valorizar el
predio teniendo en cuenta la propiedad real.

Paso 1. Propietario(s)

Verificar que coincida el nombre y numero de documento de identificacion con el titular de
la escritura publica del predio y certificado de Tradicién, este debe reflejar como folio
abierto, de lo contrario se debera adjuntar uno vigente para su estudio

Paso 2. Areas

Comparar areas presentadas en escritura publica, certificado de tradicion y planos, mas
especifico con cuadro de areas, esto para constatar que se apruebe la ocupacion del predio
de su propiedad y no un area mayor

Paso 3. Cdédigo catastral

Comprobar que el codigo catastra expuesto en la escritura publica del predio a intervenir
sea el mismo en planos y del paz y salvo predial, de lo contrario debera adjuntar el vigente
0 hacer las debidas correcciones para su estudio

Paso 3. Direccion
Confirmar que la direccién expuesta en el paz y salvo predial corresponda al del predio a
intervenir en su planimetria
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Paso 4. Linderos
Verificar que los disefios en los planos estén cumpliendo con los paramentos expuestos
en la escritura publica, esto en la descripcion de linderos.

Paso 5. Planimetria
e Plantas arquitectonicas
e Cuadro de areas

Paso 6.

e Verificar certificado de descripcion de materiales y espacios emitido por un arquitecto
o0 ingeniero civil con firmas originales y nimero de tarjeta profesional.

o Verificar Registro fotografico que haga referencia a materiales y espacios descritos con
anterioridad.

3.3 ORGANIGRAMA SINTESIS DE LOS PROCESOS DE LICENCIAMIENTO
MUNICIPAL.

Los pasos para la verificacién de documentacion y su relacion de informacion se repiten
para todos los procesos de licenciamiento y certificados de construccion, al realizar estos
procesos a través de plataformas digitales que no solo sirvan de seméaforo para confirmar
el cumplimiento de todos los requisitos sino también para comprobar la relacién de la
informacién entre ellos, ayudaria a solucionar la problematica de acumulacién de procesos
disminuyendo los tiempos de aprobacién y complejidad para el funcionario.
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llustracion 15. Organigrama, verificacion de documentacion
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Fuente: Elaboracion propia. 2021



Implementacion de plataforma digital para la recopilacion estandarizada de datos de la oficina 5
de Ordenamiento Territorial

(6]

llustracién 16. Requisitos de planos para licencias y certificados de construccion
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Fuente: Elaboracion propia. 2021

3.3.1 Visitas oculares

La visita ocular son un acompafamiento que realiza un técnico de apoyo o profesional en
respuesta a una solicitud de un ciudadano, esta se programa mediante un oficio radicado
en la oficina de ordenamiento territorial y se desarrollan una vez por semana. En algunos
casos el funcionario sirve de mediador competente para dar soluciéon a inconvenientes
entre vecinos, aunque la mayoria de los casos es para resolver dudas de nomenclatura,
verificar linderos de propiedad o definir paramentos antes de iniciar una construccién,
finalizada la visita firma el acta el solicitante donde queda estipulado la observacion y
localizacién del predio, el funcionario tendra dispondra de tres dias habiles para dar
respuesta a la solicitud de manera formal mediante un oficio.

Este dia también es destinado para hacer un recorrido general por el casco urbano en
busca de construcciones irregulares que no cumplan las normas establecidas en el Plan
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Basico de Ordenamiento Territorial, estas son notificadas y remitidas a la oficina de
ordenamiento territorial, el ciudadano tendrd tres dias habiles para acercarse a las
instalaciones y dar inicio al proceso segun corresponda el incumplimiento, suponiendo que
haga caso omiso a la notificacion, se reportara el caso a la inspeccién de la Policia y pasara
a ser de su jurisdiccion.

3.4 METODOLOGIAS PARA EL ANALISIS TERRITORIAL A PARTIR DE
LOS SIG

El crecimiento considerable en la poblacién del municipio de Paz de Ariporo crea una
necesidad habitacional y un incremento en las unidades de vivienda, es por ello la
importancia de la planificacion de un territorio y que las normas establecidas dentro del
Plan Bésico de Ordenamiento Territorial se cumplan, ya que este busca la “regulacion en
la utilizacién, transformacion y ocupacién del espacio, de acuerdo con las estrategias
socioeconbémicas y en armonia con el medio ambiente y las tradiciones histéricas y
culturales” (Ley 388 De 1997, Capitulo I, Articulo 5°.- Concepto). La educacion de la
poblacion respecto a estos temas son un factor decisivo para que se desarrolle el municipio
de manera oportuna, continuamente las personas cometen muchos errores por falta de
informacién y asesoria a la hora de construir, el conocimiento de la ley evita poner en riesgo
la vida y tener pérdidas materiales. Por ello la importancia de la oficina de planeacion
municipal dado que “la planeacion del desarrollo municipal es una actividad de racionalidad
administrativa, encaminada a prever y adaptar arménicamente las actividades econémicas
con las necesidades bésicas de la comunidad” (LA PLANEACION DEL DESARROLLO
MUNICIPAL, 2020). Por consiguiente, edificar o iniciar cualquier tipo de intervencién bajo
licencia o permiso emitido por la oficia de ordenamiento territorial asegura el cumplimiento
de la lay y proteccién de la salud.

La oficina de planeacién es el organismo dentro de la administracion municipal que mas
atiende publico y en quien recae una gran responsabilidad del funcionamiento del
municipio, a diario sus funcionaros atienden no solo las solicitudes de la comunidad sino
también orientan, resuelven dudas y hasta median sus problemas. Uno de los mayores
inconvenientes que afronta, es su poco personal, generando acumulacion de trabajo,
retraso en el cumplimiento de sus obligaciones y otras tareas que nunca se terminan de
ejecutar; todos estos factores dejan insatisfechos a algunos usuarios, generando mala
imagen y un ambiente tenso con la comunidad; por este motivo se hace necesario
implementar una plataforma digital que sirva de apoyo para organizar, agilizar los tramites,
poder acceder a la informacion de una manera veras y precisa, llevar un seguimiento y
saber el estado de la documentacién que solicita el usuario.

Al analizar diferentes herramientas digitales que pudiera solucionar la problematica antes
mencionada, se encontrd a Survey123 para ArcGIS, que es parte de la nube geoespacial
para ArcGIS de ESRI. El software permite la creacion, el intercambio y el andlisis de
formularios que permite crear, compartir y analizar encuestas que se puede utilizar para
recopilar datos; analizar resultados rapidamente y carga datos de forma segura para
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profundizar en el analisis. a través de computadoras, tabletas y teléfonos méviles que estan
conectados a Internet. Survey123 for ArcGIS puede generar coordenadas geograficas
para la ubicacion de los dispositivos y puede usarse para cargar imagenes, videos y
respuestas a preguntas. (Sales., s.f.)

3.4.1 Proceso paracrear una encuesta en Surveyl123
1. Abrir ArGIS Survey123 en el siguiente link: https://survey123.arcgis.com

2. Iniciar sesiéon con una cuenta y contrasefia de ArGIS Survey123, también esta opcion

de hacerlos por medio de GitHub, Facebook, Google o Apple

llustracién 17. Iniciar sesidn con una cuenta y contrasefia

Iniciar sesidn con esri

Inicio de sesion de ArcGIS ~

& Mariana_barrios

[_INe cerrar sesidn

Iniciar sesion

ario? o bien,

éHE\S Dl-' dEIGD el nombre dE u
(Olvidaste la contrasefia?

La URL de su organizacién de ArcGIS  ~

O £ G o

Privacidad

Fuente: autor a partir de Survey123

3. Dar clic en el recuadro azul para iniciar sesion.

llustracion 18. Iniciar sesion pantalla de confirmacion

ﬁ
ArcGIS Survey123

ArcGIS Survey123 es una sencilla e intuitiva solucién de captura de datos basada en
formularios. Cree, comparta y analice encuestas en tan solo tres sencillos pasos.

Més informacién sobre Survey123
Inicie sesién

Fuente: autor a partir de Survey123


https://survey123.arcgis.com/

58 Implementacion de plataforma digital para la recopilacion estandarizada de datos de la oficina de
Ordenamiento Territorial

4. Hacer clic en la opcién Nueva encuesta que se encuentra en la parte superior de la
pantalla

llustracién 19. lcono Nueva encuesta

ArcGlIS Survey123 - iz encusstas Crganizacién Ayudsar

Mis encuestas (4 Nueva encuesta

Todas las encuestas «

Fuente: autor a partir de Survey123

Elegir una nueva encuesta usando el disefiador web, opcién encuesta en blanco.

Las otras categorias del cuadro de didlogo Nueva encuesta presentan hojas de calculo y
encuestas adicionales que puede utilizar para crear una encuesta.

Plantillas: hojas de céalculo sin preguntas, pero que incluyen validacion de datos y notas
para ayudarlo a comenzar a disefiar una encuesta en XLSForm.

Comunidad: encuestas compartidas publicamente disefiadas para diversos usos e
industrias.

Archivo: elija una hoja de calculo que esté guardada en su maquina o red.

Servicio de funciones: cree una encuesta a partir de un servicio de funciones existente,
incluidos sus servicios de funciones y los que se comparten con usted. (Sales., s.f.)

llustracién 20. Eleccién de plantilla

Mueva encuesta

USANDO EL DISERADOR WEB USO DE SURVEY123 CONNECT

ﬁ /‘g
Encuests en blanco Encuesta de plantills Survey123 Connect

« Empezzr dezde el principio = Examinar |2z plantillzz de 3 indusztriz s Usz una aplicacidn de escritorio

« Dizefia w propis encussts = Preguntzz preconfiguradaz » Czpzcidades completas de formularios

. . - . intzligentes
» Utilice un editor de arrastrar y zoltar s Utilice un =ditor de zrraztrar y zakar =

= Editar una hoja de calculo XL5Form

Fuente: autor a partir de Survey123
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5. Ingrese un titulo para su encuesta, etiqueta y una breve descripcién de su contenido.

llustracion 21. Identificacion de encuesta

Q

Etiquetas *

Resumen

I Crear I‘ Cancelar

Fuente: autor a partir de Survey123

6. Arrastrar o presionar en la opcién Agregar la eleccién indicada, en el panel ubicado al
lado derecho para disefiar la encuesta.

llustracion 22. Panel de disefo

Arrastre o presione en el penel derecho para agregar su primera pregunta.

Enviar

Fuente: autor a partir de Survey123

7. Actualmente se puede crear los siguientes tipos de preguntas, las cuales puede
implementar despendiendo la estructura de la encuesta para facilitar el proceso de

recopilacion de informacion a los usuarios.
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Tabla 7. Herramientas de disefio

Herramienta Icono Herramienta Icono
Texto de una sola linea [:I:' Texto de varias lineas
Eleccion unica @ Cuadricula de opci6n tnica 88
Opcién mdltiple Desplegable o
Clasificacion {? Likert

0

NUmero 123 Fecha

Hora @ Fecha y hora ﬁ@
Im n v ir archiv

age @ Subir archivo lij

Mapa Eg Ranking =

Correo electrénico I\—,1 Sitio web @.

Fuente: Elaboracién propia. 2021

8. En el recuadro ubicado en la parte superior derecha en la opcién Editar podra acceder
a las propiedades de cada pregunta, la opcion Apariencia se usa para modificar las
caracteristicas de disefio de toda la encuesta como: fondo, encabezado, descripcion
de la encuesta, pie de pégina, color de texto, entre otras; por ultimo Opciones da la
alternativa de activar la pantalla de agradecimiento donde muestra un mensaje que
solicita que el usuario mande otra encuesta inmediatamente finalice la actual.

llustracién 23. Opciones de disefio
\ ——
@ 4 ® =

Agragar Editar Apariendia Opcionas

Fuente: autor a partir de Survey123

9. En el recuadro ubicado en la parte inferior derecha Dar clic en la opcién Ahorrar cada
vez que avance en el proceso para guardar cambios, en la opcién Avance podra tener
una pre visualizaciéon de como se ve la encueta desde diferentes dispositivos
inteligentes y al finalizar la encuesta dar clic en la opcion Publicar

llustracién 24. Opciones de guardar

-

Fuente: autor a partir de Survey123

10. Para retornar o cambiar de encuesta, ir a la barra de titulo dar clic en Mis encuestas,
donde se encuentras todas las encuestas almacenadas en su contenido.
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llustracidén 25. Panel encuestas guardadas

ArcGIS Survey123 +  MySurveys  Orgenizetion  Help Mariana~

My Surveys + New survey

All surveys

- I Q

CERTIFICACION DE COSTRUCCION REVISION ENGLOBE

Fuente: autor a partir de Survey123

11. Despues de realizar por lo menos una encuesta, en la parte superior sobre la franja
verde se activaran otras opciones como, Descripcidén general que se trata del registro
completo de las encuestas nimero de participante, fecha y hora de enviado por primera
vez y ultima, también un grafico comparativo de frecuencia y numero de respuestas.
En la opcion Disefio podra hacer modificaciones de la encuesta guardas. La opcion
Colaborar sirve para definir la privacidad y preferencia a la hora de compartir el enlace
para que otros usuarios puedan diligenciarla. Analizar esta destinada para examinar
los resultados de la encuesta: mediante graficos, tablas y mapas. Por ultimo Datos
presenta los resultados de las encuestas en tiempo real en un mapa que muestra
informacion geografica con eleccion de diferentes estilos de visualizacion y un resumen
de todas las respuestas.

llustracion 26. Opciones de encuesta

( Descripcién genersl ) Disefio Colaborar Analizar Catos

Fuente: autor a partir de Survey123

12. Datos tiene sus propias caracteristicas y herramientas adicionales, como exportar en
un formato CSV, Excel, KML, shapefile, Geodatabase de archivos o abrir en map

viewer
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llustracién 27. Resultados de encuestas

ArcGIS Survey123 = Misncumas  Organizacién  Aywdsr Mariana=

+ s
.
.
Ry
2 &
o I
.
°
Datos de mapsa & Colsborac OparStrsstitap, CC8T.S4 =
Licencia bE ConsTRUCE
FECHA Y HORA Copia de escritura TITULAR DEL AREA DEL PREDIO  OBSERVACIONES  Copia del TITULAR DEL AREADEPREDIO  OBSERVACIONES
RECIBIDO PREDIO certificado de PREDIO
tradicion y libertz
12 06 Marzo De 2021, 51 s ARNOLOORTZ 3855052 s ARNOLOOORTIZ 3855052 s s s 355,005 12
sis6AM oosn posa
isoerenra0e  m s haRs e 1300w B HARIA S 1300w B s @ o
2021, 9136 A RoDRIGUEZ nopRIGUEZ
CoRREDOR coRREDoR

Fuente: autor a partir de Survey123

13. Abrir en Map Viewer

¢ Afade tantas capas como quieras.

e Cambia de estilo a sus capas, en funcién de sus atributos.

¢ Modifica sus pop-ups y mejora de esta manera su experiencia usuaria.

¢ Ademas, los WebMaps son la base de las aplicaciones web y se pueden visualizar en
una amplia variedad de clientes, como dispositivos moviles, aplicaciones de escritorio
y navegadores web. (Sales., s.f.)

¢ Filtra informacién para dar mejor lectura a los resultados

llustracion 28. Presentacion Map Viewer

Home v Certificados Z Open in new Map Viewer New Map v Create Presentation Mariana ¥
[EDetails #Add ~ | #Edit BBBasemap B Save v © Share & Printv | @ Directions %} Measure [l Bookmarks |Find address or place Q

@ About [E] Content i= Legend ¢
Contents

Certificados Icono Dos

PEAR e
Certificados Icono Uno

[ Certificados Icono
Certificados MapaCalor

» @ Imagery Hybrid

Maxar | Grupo Ingeolan C.A., Esri, HERE. Garmin, METUNASA USGS, US Census Sureat:

;':ef ConactEeii . ReporAbuse

Fuente: autor a partir de Survey123
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14. Emplear la herramienta Dashboard para mejorar la representacion grafica de las
encuestas.

Dashboard es una vista de informacion y datos geograficos que le permite monitorear
eventos, tomar decisiones, informar a otros y ver tendencias. Los paneles estan disefiados
para mostrar multiples visualizaciones que funcionan juntas en una sola pantalla. Ofrecen
una vista completa de sus datos y brindan informacion clave para la toma de decisiones
de un vistazo. Al igual que los mapas web y las capas web , los tableros forman parte
del modelo de geoinformacién de ArcGIS . (ArcGIS, 2020)

Ofrecen la posibilidad de afiadir a un mapa los siguientes elementos:
e Encabezamiento

e Panel lateral

e Mapa

¢ Leyenda de mapa

e Grafico de serie

e Gréfico circular

e Indicador

e Calibre

e Lista de detalles

e Texto rico

e Contenido incrustado

llustracién 29. Plancha realizada en tablero Dashboard

Casa v @ Tablero_Certificados (copy) El Mariana v

CERTIFICADOS DE ESTRATO Y NOMENCLATURA / 2021

Paz de Ariporo

Certificados_Ma Certificados_Ico
paCalor no_Dos

Elevado e

Bejo r eclan CA Gre Garmin, METI / NASA, US. Desarrollado por Esr Maxar | ingeolan CA Group, Esri, AQUI, Garmin, METI / NASA, US. Desarrollaco por Esri

Fuente: autor a partir de tablero Dashboard

3.5 IMPLEMENTACION DE SIG EN LOS PROCESOS DE LICENCIAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE PAZ DE ARIPORO.

La estructura de los formularios establecidos para el desarrollo de la plataforma digital
contiene los requisitos para cada solicitud y pretenden facilitar los procesos de verificacion


https://doc.arcgis.com/en/arcgis-online/reference/what-is-web-map.htm
https://doc.arcgis.com/en/arcgis-online/reference/layers.htm
https://doc.arcgis.com/en/arcgis-online/reference/geo-info.htm
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de la documentacion exigida segun el requerimiento; lleva un registro de fechas y estado
del proceso que ayudan con la organizacion a la hora de dar respuesta oportuna.

llustracién 30. Descripcion de rotulo de encuestas

....p. Color caracteristico para

identificar cada encuesta g Nombre del proceso

Eslogan y color propio Rotulo establecido para la
s+ P do |2 actual alcaldesa i ..., documentacion emitida por la
:  Eunies Eseobar Bemal - ¢ Oficina Asesora de Planeacion
: - : N ,
ALCALDIA w
PAZDE ABIEGRO ey
: NIT: -
: 2020 - 2023 Oficir?g%;g:ssgrsagdg Planeacion “"& =
iPOR AMORA NUESTRA TIERRA!
CODIGO CONSECUTIVO PERIODO
OFICINA PRODUCTORA
SERIE ENTIDAD PRODUCTORA
DEPENDENCIA SUBSERIE NIT

Fuente: Elaboracién propia. 2021

e Se emplean colores caracteristicos para identificar cada proceso, la franja
predominante que se ubica el parte superior de la encuesta esta acompafia del titulo o
nombre del proceso y se designada de la siguiente manera:

Azul: LICENCIA DESENGLOBE

Rojo: LICENCIA DE CONSTRUCCION
Naranja: LICENCIA DE ENGLOBE

Siam: CERTIFICADOS

Fucsia: CERTIFICACION DE COSTRUCCION
Verde: ACTA INSPECCION OCULAR

e (Cbdigo consecutivo segun el proceso que se realice.

372.45.2-N° de licencia: LICENCIA DESENGLOBE/ LICENCIA DE ENGLOBE
372.36.3-N° de licencia: LICENCIA DE CONSTRUCCION

372.36.3-N° de licencia: CERTIFICACION DE COSTRUCCION

372.15.000: ACTA INSPECCION OCULAR

e Serie: Oficios O.T

e Dependencia: Oficina de Planeacion

e Oficina productora: Jefe oficina de Ordenamiento Territorial
e Periodo: 2020-2023
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e Entidad productora: Alcaldia Municipal
e Nit:800103659-8

En el fondo de todas las encuestas se plasma la imagen representativa del municipio de
Paz de Ariporo, como es el parque central general Santander inaugurado en el afio 2011
y la Parroquia Nuestra Sefora de los Dolores de Manare, templo de la virgen de Manare
patrona de los Casanarefio

llustracién 31. Vista versiéon movil

LOCALIZACION*

ba R0 Ariporo

Oficio de solicitud dirigido a oficina de
ordenamiento territorial (correo o nimero
de contacto para notificar)*

Fuente: autor a partir de Survey123

Las encuestas estan organizadas y divididas por los siguientes grupos:

1. Datos de quien solicita: Fecha y hora de recibido, esto con el fin de tener un control
en la programacion de visitas o dias habiles para dar respuestas a las solicitudes, Se
suministran datos personales que identifican a la persona que hace la solicitud como
nombre, numero de documento de identidad y numero de contacto para notificar. En este
grupo también se ubica el predio apoyados en la informacién suministrada en el oficio de
solicitud, usando la herramienta mapa que Ofrece imagenes de mapas desplazables y
fotografia satelital del municipio
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llustracion 32. Vista grupo, Datos quien solicita

~ Dates quien solicita €

FECHAY HORA RECIEIDO™

| @ snezen H 10:21 A
L |

NOMBERE™
NUMERO CONTACTO

LOCALIZACION®

Tip: This quastion will try to wae your locetion. Fraz to costinue.

Fuente: autor a partir de Survey123

2. Requisitos: El grupo de requisitos esté destinado a la verificacion y cumplimiento de los
requisitos para la aprobacion de las solicitudes, en primer lugar, usando la herramienta de
eleccién Unica tiene la posibilidad de elegir el estado del requerimiento, si cumple, no
cumple o esta incompleto, en este caso se traslada a la parte inferior de la encuesta al
cuadro de observaciones asignado para mencionar todas la modificaciones que debera
corregir para y nuevamente radicar para la aprobacién de la solicitud.

llustracién 33. Seleccion herramienta eleccién Unica

i ® s O wo i ‘Os HO‘JO

Fuente: autor a partir de Survey123

Empleando la opcidn establecer regla que da esta herramienta, si la eleccion es si cumple
(SI), se desplegaran textos de una sola linea o de varias lineas dedicadas para insertar
informacion relacionada al documento que luego servird para la verificacion y concordancia
de todos los requisitos

3. Nombre de quien diligencia: En esta seccién quien diligencia especifica sus datos
personales, como nombre, cargo, nivel educativo, fecha de revision y las observaciones o
correcciones que haya observado en la documentacion de la solicitud, misma que eran
expuestas de manera formal mediante un oficio de devolucién emitido de la oficina de
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ordenamiento territorial al solicitante. Es importante especificar y el nivel educativo de la
persona que esta diligenciado la encuestas para tener una referencia del conocimiento
sobre el tema

llustracién 34. Vista grupo, Datos quien diligencia
~ Datos quien diligencia €

NOMERE

OEEERVACIONEE

Fuente: autor a partir de Survey123

Al finalizar las encuestas empleando la herramienta likert se determina el estado de la
solicitud, dependiendo el proceso tendran diferente asignacion, para el caso de certificados
es impreso o notificado y para licencia las opciones son oficio de devolucion o aprobada.

llustracién 35. Estado de solicitud

FICIO DEVOLUCION

o]

Fuente: Elaboracion propia. 2021



CAPITULO 4
RESULTADOS

El producto resultado del
proceso, consiste en un
resumen grafico de los datos
recogidos representados a
través de planchas o
infografias informativas,
elaboradas con la herramienta
Dashboard de ArcGIS
Survey123.

En ellas se observa en nimero
de solicitudes, estado,
ubicacién, graficos de los
procesos que se llevan a cabo
en la oficina de Ordenamiento
Territorial del municipio de Paz
de Ariporo
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4 Analisis de resultados de aplicacion de los SIG a los

procesos de licenciamiento municipal.

4.1 TABLERO DASHBOARD LICENCIAS DE CONSTRUCCION

llustracién 36. Tablero Dashboard licencias de construccion

LICENCIA DE

CONSTRUCCIONON
Paz de Ariporo, 2021

2021 Mar
FECHA DE RECIBIDO
) Y .
ETU/NASA, USGS, U... Powered by Esri
CONVENCIONES
MAPA
CALOR
e

I 0.2 mi |

Grupo Ingeolan CA,, Esri, HERE, Garmin, METI/NASA, U

FECHA DE REVISION

Fuente: autor a partir de tablero Dashboard

Powered by Esri
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La plataforma Survey 123 de ArcGIS da la opcidén de observar dentro de un mapa la localizacion de las licencias de construccion
aprobadas y las que no, también asignar un porcentaje a estos datos y hace un seguimiento a los tiempos de recepcion y revision de
las solicitudes. Es una herramienta que facilita la busqueda del estado de las solicitudes en documentos fisicos y agiliza la indagacién
de las causas del porque las licencias no fueron aprobadas.

llustracién 37. Mapa comparativo licencias de construccion

Ampliacién notificada sin
licencia

Construccion notificada : & = - P
sin licencia " < Construccion sin licencia
CYA . aprobada

Construccion notificada

Seguimiento a licencia de
sin licencia

construccién aprobada

il P

Seguimiento a licencia de Seguimiento a licencia de Seguimiento a licencia de
construccion aprobada construccion aprobada construccion aprobada

Fuente: Elaboracion propia. 2021
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4.2 TABLERO DASHBOARD LICENCIAS DE DESENGLOBE

llustracién 38. Tablero Dashboard licencias de desenglobe

LICENCIA DE DESENGLOBE i Sincancar o

Paz de Ar ; >
A )
.,—-wa"\‘-'-”"‘\ \\/\_\
2 DO D > % " 4\/ -
¢ 3
/ Boyach -5 .

Aprobada ¥ Tunja 1

o Ny
/

(\ !
’ .Yopal Casanaro

5 -
gota -
4.0 £

Vichat

Denegada 4 ‘1 ;
——— LT

ot “;O.Villa-viag"@iﬁﬁ

/
1
1
1
1
1
1
1
Esr

Ma Earthstar Geographics | Grupo Ingeolan C A, Esri, HERE, Garmi Powered by Esri

FECHA RECIBIDO

Desenglobes_
Mapa_calor

P st

Mar

FECHA DE REVISION

Fuente: autor a partir de tablero Dashboard
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4.3 TABLERO DASHBOARD LICENCIA DE ENGLOBES

llustracién 39. Tablero Dashboard licencia de englobe

-

x

# ENGLOBES

Mapa calor

¢ High

i
of 1

Powered b); =

Fuente: autor a partir de tablero Dashboard
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4.4 TABLERO DASHBOARD CERTIFICADO DE CONSTRUCCION

llustracion 40. Tablero dashboard certificado de construccion

Mapa de
calor

-' High

Esri, HERE, Garmin, METI/NASA, | , US Census Bureau Powered by Esr

& £ 3 " 4]
ST ; ]
May APROBAD, % X : Aars. 11

N | Grupo Ingeolan ( ERE, Garr Bure "Powered by Esri

Fuente: autor a partir de tablero Dashboard

Los usuarios expiden un certificado de construccion con el fin de actualizar los documentos del predio, ya que finalizada la obra de
construccién deben proceder a solicitarlo con sus respectivos requisitos. Al estar aprobado por la oficina de ordenamiento territorial y
el visto bueno en los planos, podran acercarse a la notaria para que se reconozca el area construida, con el fin de incrementar su
valor.
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4.5 TABLERO DASHBOARD VISITAS DE INSPECCION OCULAR

llustracién 41. Tablero Dashboard certificado de visitas oculares
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Fuente: autor a partir de tablero Dashboard

Las visitas de inspeccion ocular es un apoyo que hace un funcionario de la oficina de Ordenamiento Territorial a solicitud de la
comunidad, ayuda a corroborar informacion como linderos, nomenclaturas, paramentos y hace seguimiento a las obras de
construccién que se estan desarrollando en el casco urbano. Este cargo es muy importante porque contribuye a que el crecimiento
urbano del municipio se haga de manera apropiada cumpliendo con las normas establecidas en PBOT.
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llustracién 42. Mapa comparativo visitas de inspeccion ocular
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4.6 TABLERO DASHBOARD CERTIFICADO DE ESTRATO Y NOMENCLATURA

llustracién 43. Tablero Dashboard certificado de estrato y nomenclatura
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Fuente: autor a partir de tablero Dashboard

El municipio de Paz de Ariporo esté constante desarrollo, a diario se construyen obras nuevas y se desengloban predios de &areas
extensas, es por ello la necesidad de adquirir nuevas redes de servicios publicos. El certificado de estrato y nomenclatura hace parte
de uno de los requisitos solicitados por las empresas de servicios publicos para instalar los servicios en las viviendas, uno de los
factores principales de que se sigan expidiendo certificados a predios fundacionales es porque la mayoria no cuenta con gas
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domiciliario, este servicio llego al municipio en el afio 2005 pero muchas familias no pudieron beneficiarse. En la actualidad las
intervenciones como la instalacion de acueducto, gas y alcantarillado son las responsables del deterioro al pavimento del casco urbano

llustracion 44. Mapa comparativo certificados de estrato y nomenclatura
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Fuente: Elaboracion propia. 2021
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5 Conclusiones y recomendaciones

5.1 CONCLUSIONES

Segun el analisis realizado a los procesos de la oficina de Ordenamieno Territorial se
puede concluir, que la mayoria de los habitantes del municipio de Paz de Ariporo no tienen
la cultura de solicitar licencias o permisos necesario antes de iniciar cualquier intervencion,
es por ello que sus funcionarios dedican parte de su jornada laboral para hacer recorridos
de inspeccién ocular verificando que todos los titulares de las construcciones expidan las
licencias correspondientes, aunque por falta de herramientas, prioridad de trabajo, tiempo

y poco personal, muchas pasan por alto.

La implementacion de la plataforma digital Survey 123 de ArcGIS es una herramienta que
cambiara la manera en que se maneja la informacién en la oficina de Ordenamiento
Territorial, ya que da solucién la problematica de poco personal, aglomeracion de
documentos sin revisar y solicitudes sin responder, debido a que, disminuye el tiempo en
los procesos de verificacion de requisitos, recopilaciéon de la informacion, dando orden a la
hora de dar respuestas y facilitando la busqueda de documentos en el momento de

proporcionar informacién sobre su estado a los usuarios.

Ademads, la plataforma proporciona otros instrumentos como graficas estadisticas, opcion
de exportar a otros programas como Excel para la tabulacion de datos y representar
graficamente a través de tableros de disefio, facilitando la lectura de resultados, dando una
perspectiva hacia donde se proyecta el crecimiento del casco urbano, donde se estan
presentando los mayores conflictos de uso del suelo, Identificando donde se construye de
manera legal e ilegal y a su vez teniendo estadisticas reales del funcionamiento interno de

la oficina.

La opcion de emplear esta herramienta en los procesos, abre la posibilidad de que los
funcionarios agilicen sus tareas, se liberen de trabajos acumulados y den respuesta de
manera oportuna, ya que su uso disminuye lo pasos para la revision, contestacion,

elaboracion y aprobacién de las solicitudes.
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5.2 RECOMENDACIONES

La implementacion de la plataforma digital Survey 123 de ArcGIS es una alternativa fiable
para la ejecucion de los procesos que se llevan a cabo en la administracion municipal, ya
gue, con su empleo se puede dar cumplimiento a la mayoria de las actividades de manera
segura, esto teniendo en cuenta el momento de crisis que pasa la poblacién por la

pandemia mundial del coronavirus COVID-19.

Esta herramienta da la opcion de realizar todo a través de la virtualidad desde los hogares
sin exponer a los funcionarios ni a los usuarios, que se ven obligados a concurrir un espacio
cerrado donde la atencién al publico genera aglomeracién bien sea dentro de la oficina o
en las salas de espera, con ello se puede dar viabilidad a los compromisos de manera

conveniente para todos.
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