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INTRODUCCION

Actualmente el cambio del comportamiento alimentario que se presenta en el mundo, ha
generado gran impacto sobre el desarrollo de diversas enfermedades cronicas no
transmisibles. La obesidad, como consecuencia de Ilevar una alimentacién poco saludable e
incremento de una vida sedentaria, el alto consumo de alimentos de alta densidad caldrica,
bajo consumo de verduras, frutas, granos, son consecuencias del cambio desde la nifiez a la
adolescencia y de ésta a la etapa adulta.

En los ultimos afios el progresivo aumento del nimero de personas adultas con problemas de
salud relacionados con los estilos de vida, ha despertado gran interés sobre determinar las
causas que lo generan y asi mismo el apoyo a través de diferentes programas que se destacan
en la adopcion de estilos de vida saludable.

La empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P. cuenta con el programa Habitos y estilos de vida
saludable, como una herramienta fundamental donde se contribuye a promocionar la salud
y prevenir la aparicion de la enfermedad, haciendo énfasis en los temas asociados a los estilos
de vida saludable, actividad fisica, alimentacion saludable, manejo del estres, control del
consumo de alcohol y tabaco, como herramientas necesarias que requieren los colaboradores
para mantener un adecuado estado de salud y por ende contribuir a llevar un trabajo eficiente
en la empresa donde laboran, manteniendo un estado més saludable.

El propdsito del presente trabajo es desarrollar diversas actividades mediante la
implementacion del programa de Habitos y estilos de vida saludable con el que cuenta la
empresa, contribuyendo al mejoramiento del estado nutricional y a la adopcion de habitos y
estilos de vida saludables que permita impactar favorablemente en la salud y de esta forma
combatir los factores de riesgo que generan el desarrollo de diversas enfermedades como lo
es la diabetes, enfermedades cardiovasculares, hipertension, sobrepeso, obesidad, etc. en los
colaboradores de la empresa Aguas Kpital S.A E.S.P durante el segundo periodo académico
del afio 2020.
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Objetivo general: Realizar actividades mediante el programa de Habitos v estilos de vida saludable que contribuyan al mejoramiento del estado nuiricional de los
colaboradores de Aguas Kpital .4 E.5. P durants el segundo periodo académico del arfio 2020,

Poblacion Objeto: Colaboradores de la empresa Aguss Kpital Clcuta 5.4 ESP.

AREA COMUNITARIA

LINEA DE ACCION Nro. 2 PREVENCION DE LA ENFERMEDAD

Objativo Objetivos . - . Hora v
General Especificos Meta Estrategia BActividad Indicador Facha Recursos Responsable
Realizacion de la
encuesta de
Determinar |2 Earactarizacion
;:itumznnﬂria Obtencidn Humanos:
nudricional d:.r informacion de los Colaboradores
los = colaboradores de Aguas Kpital Clcuta
- Aguas Kpital Clcuta S.A ESP. e
Ezl?::ﬁdru&r;: Caractzrizar 3 la 5 AE SFenls Estudiantes de i?g'glrf;rra
presa = . base de datos practica CAP 13
TELS Kpitsl | poblacion objeto 5 Encussta da Mumero colaboradores Medina Torres
Sl W corcerzacin | Duterminar _fechs | STeUeSEes [ ot wateites: |
re.alliz.al:l:l:ién v | encussta de | Garacterizar  al realizada a | para aplicacion dzla U 1";:'0 Encuesta de N':.:que o
ejecucidn de | caracterizacion ;ggi;}ra;urejuﬁ E:rﬁinie;i & | encuesta Oictubre Caractarzacion Betancourt
estrategias que | familiar con 2l fin = Gaoale drive Convocatoria 2 s Dissho,  revision v
contribuyan al | de camnoer = ¢ . oblacion objeto aprobacion de la Equipos:
mejoramisnto situscion P I encuesta de c Lrtad Mufricionisfas
del estado | alimentaria ¥ Feacis d | caracterizacion oamp ar dietisfss £
nuiricicnal nuiricional. J:ﬁ-:ﬁ:gtgn & d: formacion.
::ri:tjn =l caracterizacion  wia Fisicos:
g correa institucionsal Aguas Kpital Clcuta
periodo Sk ESP
academico del Tabulacien de  los
ana 2020 datos
Analisis de
resultadas
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- mn e e LA
Elaboracicn de
informe de
caractarizacion
Rewisidn de la base
de daios
orsteacen e s Humanas:
Colaboradoras
Determinacion Aguas Kpital Clouta
facha y hora para la SAESE
L Estudiantes de
realizaciin  de la . .
Identificar al foma de medidas practics CAP {Nelall-]!;lrfl;rra
estado  nutricional THEIE.B"E antropométricas Materiales: Medina Torres
de los | Realizar |a toma :U _E;Erlﬂl r | Toma de medidas | Numero de Base de dalos
colaboradores _de de rn,ec!'u:las HILE':dnniEtaam antropométricas. colsbomdones Internat Jorge  Alfredo
Aguas Kpital | antropométricas P - Bascula MNeme
Cocuta S.A ESFP | al 100% de los | Dioisas &N : tamizades/ otal  de | Ociubre Cinta métrica Batancourt
mediante la toma | colsboradomes formacidn X _Reglsl:m_ de la | colaboradores a tamizar
- ’ samesina. imformacicn x 100
da medidas htenid la ba
antropomeétricas. ;Ed:h:r; & la base Equipos: Nufncionisfas
- Computador dietistas an
Tabulacién de |a S Roramieen.
. : isicos:
imformacicn Aguas Kpital Ccuts
Realizacidn informe SAESFE
del estado
nutricional de los
colsboradores de
Aguas Kpital SA
ESP
Realizar plan de | Desarrollar Idenfificacian de Humanos:
interwencion valoraciones colaboradores  gue Colaboradores Jennifer
nutricional  de | nutricionales a presentan Aguas Kpital Cdcuta | Alejandra
Maners aquellos malnutrician par SA ESP. Medina Tormes
individual y | colaboradores de BHCEE0 Numero de Estudiantes der
colectiva a los | Aguas Kpital | Valorar el 20% Valoracisn colaboradores con practica CAFP Jorge  Alfredo
colaboradores Cioouta 5.A ESP | de la poblacion nulicional Agendar cita 8 cada | malnutricion por exceso Oclubre Nema
de Aguas Kpital | que por medio de | objefo. uno de los | / total de colaboradores Materiales: Betancourt
Cucuta SA|la toma de colaboradores para | con exceso de peso X Formato da
ES5F con e | medidas realizar |a vakoracion | 100 valoracidn
olxjetiva de | antropomeatricas nutricional nutricional Nufncionisfas
mejorar &l | presanten diatistas an
estado malnuiricién ~ por Resalizacion de la formacidn
nutricional EHCES0. valoracidn
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durante el nutricional de Equipos:
segundo manera individual a Computador
penodo los  colaboradores
académico que presentan Fisicos:
durante =l afio malnutricidn por Aguas Kpital Clcuta
2020, BNCEED 5AES5P
Humamnos:
Colaboradores
Aguas Kpital Cldcuta
Establecer plan de S5A ESP Jennifer
intenvencicn Estudiantes de | Alejandra
nutricional de practica CAP Medina Torres
manera individual | Realizar al 100%
y colectiva & los | los planes de | Plan alimentario | Elaboracion plan Plan de intervencidn Materiales: Jorge  Alfredo
colaboradores de | intervenciones alimentario ¥ | alat I isado Octubs Plan Alimentaric Meme
Aguas Kpital | colectivas e | Capacitaciones capacitaciones ala 0, FEMIES ¥ tubre Betancourt
Cucuta S.A ESP | individuales colectivas aprabado.
que presantan Equipos:
malnuiricidn~ por Computador Nutricionistas
BHCES0. diglistas an
Fisicos: formacidn.
Aguas Kpital Clcuta
5AESP
.. Humamnos:
E'.-"""} .dE F'lE.'" Colaboradores
:Ellmanianu a I:ra'.las Aguas Kpital Cicuta
- mmen 5AES5P .
electranico Fenia—— da Jennifer
a colaboradores de practica CAP Alejandra
Ejecutar el plan de | Desarrollar  al Aguas Kpital Clicuta Medina Torres
intervencidn 100% el plan de 5A ESP gue Materiales:
nutricional de | intervencidn Estrategias y | presentan Plan de intervencitn Plan Nil‘l‘lEI:IIEI'i\'.:I Jorge  Alfredo
manera individual | nutricional Herramientas malnutricidn por [ et I isada Octub Meme
y colectiva & | mediante el uso | virtuales EXCES0 - o. revisago ¥ Hore A Betancourt
través del uso de | de las TICS aprabado. Baipas:
las TICS. Desarrollo de Compuiadar
capacitaciones  por . . MNutncionistas
medic de video Fisicos: il Cocuta | GEfSES  en
Namada. Aguas Kpital G | formacisn.
Realizacidn de
imfarme.
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Determinar fechas
de control
. Humanos:
nutricional Colaboradores
uas Kpital Cacuta

" Informar a los Ag
Realizar SA ESP. .

S colaboradores  de ; Jennifer
seguimiento al Aguas Kpital Clcuta Esm::_llante:s de Alejandra
plan ~  de SA ESP que | Numero de practica CAP Medina Tomes
mﬁﬁ;xn E:::ﬁrll'iiemodz: ﬁir:;inui?én por Eﬁ;ﬁﬁgﬁﬁrﬁs del ;Ig: Matertalos: Jorge  Alfredo
m;ﬁ:':‘lhr:s Ig: 100% del plan | Controles exceso a través de ﬂg;&ﬂi:ﬂrumm de Octubre Plan Alimentario Neme

Jas Kpital de intervencidn | trimestrales via telefdnica. valoradas en Betancourt
gﬁcuta SAESP nutricianal seguimiento y con plan Equipos:
que preseﬁta-n individual Fijar fecha de alil?nentariu Gmﬂputa;dnr
malnutricién  por control nutricional. | i 4ividualizado x 100 Mukickonisimy
EXEesO. Realizacién  de Fisicas: formacién
control  nutricional a;.gAuaEs gplgtal Coicuts
tomando T
nuevamente la toma
de medidas
antropoméiricas.
Identificacién de la
debilidades,
Evaluar las fortalezas,
fortalezas, amenazas ¥
debilidades, Desarrollar la oportunidades Humanos:
amenazas y | evaluacidn de las ggr?ant:r;;?ﬁ'gﬂg Estudiantes de
idades ivi i Jennifer
gvpicé?n';iadas ?E'ﬁ'iﬁ?fi? del iguaslipnafrgﬂgst: pradlica CAP Alejandra
Mate : Medina Ti
G, gmeonemte el SAESP Moz |
campos de | nuricién  adscrito DOFA  con el Disefio de la matriz Matriz  DOFA  del DOFA Jorge  Alfredo
i i j Neme
ﬁcr;::innalen la IE:IIabitus I;rmggl"lgg ;?E:E:innﬁ las | Matriz DOFA Eg;risa de Aguzllz Sﬁg&n;lig}daijemul?;:fjﬁ Diciembre Betancourt
empresa sguas | de da sauabl. | ancontadas Kpial Cacua S | Srouede o N
5.A E.5P | practica  Aguas = Nutricionistas
durante el | kpital Clcuta S.A Fizicos: digtistas en
segundo E.5P mediante la Aguas Kpital Clcuta | formacién.
penodo implementacian SAESP.
académico del | dela matriz DOFA
afio 2020
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AREA EDUCATIVA

LINEA DE ACCION Nro. 1 PROMOCION DE LA SALUD

Objetivo Objetivos Meta Est ia Actividad Indicador Horay fecha | Recursos Responsable
Geaneral Eszpeacificos rateg
Elaborar planes Busqueda
de educacién en bibliografica de las
alimentacidn v celebraciones
nutricidn faltantes durante el .
empleanda Planificar afic que son de E:T!::'I!I‘:I:JHE Aguas
heramientas de importancia en el ;
cronograma de
las TICS con el amiu?t?ades a area de la salud. E}F:::ct?t:nstj ESP Jennifer
fin de brindar " -
realizar durante el

conocimientos segundo  periodo Elaboracidn del Eiﬁéffﬁ?:& de ﬂ:];mgr'?nrres
en alimentacién | o 2 asmics 2020 cronograma de rcticas CAP Jorae  Alfredo
ynutricicn aloes | on &l fn  de | Incluir el 100% actividades Cronoarama de Septiembre, p Nerr?'ne
colaboradores celebrar y dar a de las | Cronograma de actiuidgdes realizado octubre, Materiales: Batancourt
de Aguas Kpital | ~nnocer los | celebraciones actividades Socializacidn ¥ | ravisado v aprabade " | noviembre vy Internet -
Clcuta SA | diferentes  temas | fEltantes revision del yap diciembre Nutricionistas
ESP para | 4e importancia en cronograma de . -
confribuir a Salmpﬂﬂﬁ los actividades con la gg::'ﬁ:hm d&eﬁ mamm‘;n e;
llevar una | olahoradores de docente supervisora p samesire
alirmentacidn Aguas Kpital Eisicos:
adecuada Cucuta. S.A ES.P Deszarrollo de las : ital Cucuta
durante el ucuta, 3.4 E.o. actividades ?;:SSHE ueu
segundo establecidaz en el T
pericdo cronograma de
académico del actividades.
afo 2020
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Plantear ¥
desarrollar
estrategias
innovadoras
haciendo uwso de
las herramientas
TICS acerca de
alimentacion ¥
nutricién con el fin
de que los
colaboradores de
Aguas Kipital
Clcuta SA ESP
adopten habitos v
estilos  de  wvida
saludable.

Disefiar ¥
ejecutar al 100%
las estrategias a
trabajar

-Planes
educativos
-Capacitaciones
-Campafias
divulgativas
-Infografias
Videos
informativos

- encuestas
realizadas a
través de google
drive

Identificar los temas
de interés sobre

alimentacidn ¥
nutricién
Elaboracién de las
diferentes
estrategias para dar
a conocer los temas
Disefio de
encuestas
evaluativas

Socializacidn de las
estrategias ¥
encuestas  con la
docente supervisora

Ejecucitn de las
estrategias a los
colaboradores  de
Aguas Kpital Cucuta
SAESP

Envid de las
encuestas a la
poblacién objeto

Revizion  de los
resultados
obtenidos
Tabulacién de datos
Andlisis de la
informacidn
Realizacidén de
informe de
resultados
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Estrategias disefiadas
revisadas y aprobadas

nimero de estrategias
deszarrolladas/ n de
estrategias propuestas
¥ 100

Encuestas disefiadas,
revisadas y aprobadas
Informe, revisado v
aprobado

Septiembre,
octubre,
noviembre vy
diciembre

Humanos:

Docente
supervisora
Estudiantes de
practicas CAP

Materiales
Aplicacion de
edicidn de videos
Aplicacidn de
disefios de
infografias

internet

Equipos:
computador

Fisicos:
Aguas Kpital Cucuta
SAESP

Jennifer
Alejandra

Medina Tomres

Jorge
MNeme
Betancourt

Alfredo

Nutricionistas

dietistas
formacién
semesire

en
X
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LINEA DE ACCION Nro. 3 ATENCION Y TRATAMIENTO NUTRICIONAL

1SO so01

Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Objetive General g:::f:iﬁ:us Meta Estrategia Actividad Indicador Hora y fecha | Recursos Responsable
Establecer plan de | Desarrcllar el | Disefiar y | -Plan de | Revisién de | Plan de | Octubre Humano: Jennifer Alejandra Medina
intervencidn  “manejo  y | plan de | ejecutar al | intervencidn biblicgrafia intervencicn MNoviembre Estudiantes de | Torres
control de la obesidad” a los | intervencidn 100% el plan acerca de la | disefado, Diciembre practicas CAP | Jorge Alfredo Meme
colaboradores de Aguas | “manejo y | plan de | Capacitaciones | temndtica a tratar | revisado ¥ Supervizora de | Betancourt
kpital 3.4 E.5.P durante el | contral de la | intervencidn aprobado practica.
segundo semesire | obesidad™ con Encuestas Elaboracidn del Nutricionistas dietistas en
académico 2020. el fin de creadas a | plan de | Encuestas Materiales: farmacidn
reforzar través de | intervencidn  y | dizefadas, Documentos
conocimientos google drive encuestas revisadas y elaborados
en los evaluativas aprobadas
colaboradores
de Aguas Kpital Socializacion Informe Equipos
S.A E.SP del plan de | diseflado, - Computador
acernca del intervencién -y | revisado ¥
cuidado en la encuestas con | aprobado
salud de esta la docente Fisicos
patolog(a. supervizora Aguas  Kpital
Cucuta SA
Correcciones ESP
pertinentes  del
plan de
intervencién  y
encuestas
Ejecucidn  del
plan de
imtervencion
mediante
capacitaciones
Ejecucidn de lag
encuestas
evaluativas
Revision de los
resultados
cbtenidos
Tabulacion  de
datos
Andlisis de la
imformacion
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Realizacidn de
informe de
resultados
AREA ADMINISTRATIVA
ob Objetivos
jetive General Especificos Meta Estrategia Actividad Indicador Hora y fecha | Recursos Responsable
Establecer el proyecto | Verficar el | T0% del | Proyvecto Presentar el | Proyecto Semestre Humano: Jennifer Alejandra Medina
institucional con el fin de | proyecto proyecto institucional proyecto revisado Estudiantes de | Torres
mejorar el estado nutricional | institucional aprobado previamente, aprobado practicas CAP | Jorge Alfredo MNeme
de loz colaboradores de | con el fin de aprobado e Supervisora de | Betancourt
aguas kpital Cdcuta 5.4 | fortalecer los implementario practica.
E.S P identificades con | conocimientos &n los MNutricionistas diefisfas en
malnutrickdn  por exceso | v establecer la colaboradores Materiales: formacidn
durante el sggundo | imporancia de de Aguas Kpital Documento
semesire académico 2020. la alimentacidn Cucuta S.A elaborado
saludable en E.5P
los Equipos
colaboradores = Computador
de Aguas
Kpital Colecuta
SA ESP Fisicos
que presenten Aguas  Kpital
malnutrickan Cucuta SA
pOr BXCeso. ESP
AREA ACADEMICA
ob Objetivos
jetive Ganeral Especificos Meta Estrategia Actividad Indicador Hora y facha Recursos Responsable
Apoyar procesos | Elaborar Realizar al | Formatos e | Revision Formatos Septiembre, Humano: Jennifer Alejandra Medina
administrativaes mediante el | diferentes 100% formatos | instructivos exhaustiva del | instructivos octubre, Estudiantes Torres
dezamollc de formates e | formatos e | & instructives funcionamiento | disefiados, noviemnbre vy | de practicas | Jorge Alfredo MNeme
instructives  que permitan | instructivos de | propuestos de la empresa | revisados diciembre. CAP Betancourt
recopilar  la  informacién | acuerdo a las aprobados. Supervisora
pertinente de la empresa | necesidades Pricrizar temas de Nutricionistas diefistas en
Aguas Kpital administrativas sobre practica. farmacion
Clcuta SAESP de la empreza alimentacién y
Aguas  Kpital nutricion Materiales:
SA ES.P Diapostivas
durante el Informe final
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segundo Digefio de
periodo formatos e Equipos:
académico instructivos - Computador
2020.
Socializacidn Fisicos:
de formatos e #fguas  Kpital
instructivos Cucuta S.A
con la docente ESP
suUpervisora
Correcciones
pertinentes a
los formatos
Eztablecer actividadez | Dar a conocer | Realizar  lag | Sustentacidn Conzolidado Infarme Octubre y | Humano: Jennifer Alejandra Medina
académicas vy estrategias | las actividades | sustentaciones | oral de actividades | Revisado y | noviembre Eztudiantes Torres
que permitan el correcto | realizadas en | previstas. desarrolladas aprobado. de practicas | Jorge Alfredo Neme
desamollc de lag practicas | el escenario de de primer vy CAP Betancourt
CAP en la empresa Aguas | practicas segundo corte | Diapositivas Coordinadora
Kpital Cucuta SA& ESP | | durante el dizsefiadas de practicas MNutricionistas diefistas en
durante el segundo periodo | segundo Elaboracién de | revisadas vy Supervisora farmacitn
académico del afo 2020 semestre producto a | aprobadas. de
académico entregar practica.
2020. Elaboracién de
diapositivas Materiales:
Diapositivas
Socializacidn Informe  final
de diapositivas
con la docente
Supervisora Equipos:
- Computador
Correcciones
pertinentes de Fisicos:
las diapositivas Aguas  Kpital
Cucuta S.A
Disefio de E.SP
informe de
primer W
segundo corte
Socializacion
de informes
con la docente
SUpervisora
Correcciones
pertinentes de
In= infamas
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Realizar la | Sustentacidn Conszolidado Informe Diciembre Humano: Jennifer Alejandra Medina
Presentar el | sustentacidn oral final de las | revisado ¥ Estudiantes Torres
consolidado de | prevista. actividades aprobado. de practicas | Jorge Alfredo MNeme
las actividades desarrolladas CAP Betancourt
y esfrategias durante el | Diapositivas Coordinadora
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PLATO SALUDABLE DE LA FAMILIA COLOMBIANA
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INTRODUCCION

Las nuevas Guias Alimentarias Basadas en Alimentos - GABA para la poblacion colombiana
mayor de 2 afios, estan representadas a través del icono “El Plato saludable de la Familia
Colombiana”, el cual invita a la poblacion a reunirse en familia para consumir alimentos
frescos y variados de sus 6 grupos de alimentos, a saber:

o Cereales, raices, tubérculos y platanos; derivados

e Frutasy verduras

o Lechey productos lacteos

o Carnes, Huevos, Leguminosas secas, frutos secos y semillas
e Grasas

e Azlcares

El plato ayuda a elegir una alimentacion para cada tiempo de comida, indicando que se deben
incluir alimentos frescos y variados de todos o la mayoria de los grupos en porciones
adecuadas.

También, invita a consumir alimentos autoctonos, que se producen y preparan en las regiones
de nuestro pais y hacen parte de la cultura colombiana, especialmente cuando estan en
cosecha y se consiguen a mejor precio. El icono incentiva ademas el consumo de agua, la
realizacion de actividad fisica y la practica de volver a la mesa para compartir en familia los
espacios de alimentacion. De esta manera, se contribuye a fortalecer los Habitos y Estilos de
Vida Saludables - HEVS en los diferentes grupos poblacionales, etnias y contextos
territoriales.

CONSEJOS

1. Consuma alimentos frescos y variados como lo indica el Plato saludable de la familia
colombiana

2. Para favorecer la salud de musculos, huesos y dientes, consuma diariamente leche u
otros productos lacteos y huevo

3. Para una buena digestion y prevenir enfermedades del corazon, incluya en cada una
de las comidas frutas enteras y verduras frescas

4. Para complementar su alimentacion consuma al menos dos veces por semana
leguminosas como frijol, lenteja, arveja y garbanzo

5. Paraprevenir laanemia, los nifios, nifias, adolescentes y mujeres jévenes deben comer
visceras una vez por semana
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6. Para mantener un peso saludable, reduzca el consumo de “productos de paquete”,
comidas rapidas, gaseosas y bebidas azucaradas

7. Para tener la presion arterial normal, reduzca el consumo de sal y alimentos como
carnes embutidas, enlatados y productos de paquete altos en sodio

8. Cuide su corazdn, consuma aguacate, mani y nueces, disminuya el consumo de aceite
vegetal y margarina, evite grasas de origen animal como mantequilla y manteca

9. Por el placer de vivir saludablemente realice actividad fisica de formaregular. (ICBF,
2015)
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POBLACION

e Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

TEMA

e Plato saludable de la familia Colombiana

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

v" Dar a conocer el tema de Plato saludable de la familia colombiana, a los colaboradores
de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P con la finalidad de contribuir a llevar
una alimentacion saludable.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Convocar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P para que
sean participes del tema a tratar.

v Describir como esta conformado el Plato Saludable de la familia colombiana, y su
importancia en la salud.

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una Encuesta, los conocimientos adquiridos
durante la charla expuesta.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
PLATO SALUDABLE DE LA FAMILIA COLOMBIANA

¢Para qué?: Con la finalidad de informar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital
Cucuta S.A E.S.P, acerca de los diferentes grupos de alimentos que conforman el plato
saludable de la familia colombiana y como a partir de este se puede desarrollar una
alimentacion saludable que contribuye a un adecuado estado de salud.

¢Cuando se implementara?: Se implementara durante la primera semana del mes de
octubre del segundo semestre académico 2020.

¢ Coémo?: Para el desarrollo del tema Plato saludable de la familia colombiana se realizara
un encuentro virtual con los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P por
medio de la plataforma Zoom.

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v'Introduccién del tema plato saludable de la familia colombiana
v Resolver dudas e inquietudes del tema
v Aplicacién del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricion y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accidn profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AE.S.P

¢ Con quién?: Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.SP
¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnolégica Zoom.

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesién, con una duracion de 30
minutos.

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: Grupo aproximadamente de 50 personas

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se realiza la busqueda de la informacion acerca de la temética de Plato saludable
de la familia colombiana.

v' Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca del plato saludable de la familia
colombiana
v Recoleccidn, tabulacién y andlisis de resultados del test evaluativo

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Plato saludable de la familia
colombiana, su importancia en la salud y consejos)
v Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la tematica Plato saludable de la familia colombiana
dirigida a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

v Documentos utilizados: diapositivas
v’ Lista de asistencia a través de la herramienta tecnoldgica Zoom.
v Test evaluativo

FASE 4. EVALUACION

Se realizara la evaluacion de la tematica socializada, Plato saludable de la familia colombiana
por medio del test evaluativo

v Aplicacién del instrumento
v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados
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ANALISIS DE RESULTADOS

Grafica Nro 1. Centro de negocio al cual pertenece

Centro de negocio al cual pertenece:

= Laboratorio de ensayos de
agua
= Produccién
\ = Recaudo
-( = Financiera
= Talento humano
= Gestion operativa

comercial

n=16

De acuerdo a la grafica Nro 1, se puede evidenciar que el 56% corresponde a los
trabajadores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P que se encuentran laborando en
el centro de negocio de Laboratorios de ensayos de agua, seguido del 11% en Seguridad y
salud en el trabajo y de igual forma 11% en Produccidn, 6% en Talento humano y 6% en
Gestion operativa comercial, 5% en Financiera y 5% en Recaudo. De acuerdo a estos
resultados se puede deducir que el mayor porcentaje de los trabajadores de la empresa
AGUAS Kptal Cacuta S.A E.S.P que participaron en el diligenciamiento de la encuesta
evaluativa y capacitacion del tema: Plato Saludable de la familia Colombiana, corresponde
al centro de negocios de Laboratorios de ensayos de agua.
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Grafica Nro2. Cargo en el centro de negocio al cual pertenece

Cargo en el centro de negocio al cual pertenece:
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De acuerdo a la grafica Nro 2, se puede evidenciar que de acuerdo al total de colaboradores
de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en la encuesta evaluativa y
capacitacion del tema: Plato Saludable de la familia Colombiana, el 13% que corresponde
a 2 colaboradores estan en el cargo de Auxiliar quimico, 13% que corresponde a 2
colaboradores en el cargo de Ayudante 111, 13% que corresponde a 2 colaboradores del
cargo profesional VA, 13 % que representa a 2 colaboradores en el cargo de Profesional
VB, 13% que representa a 2 colaboradores en el cargo de lider, 6% que representa a 1
colaborador en el cargo de Auxiliar I, 6% que representa a 1 colaborador en el cargo de
Auxiliar 1V, 6% que representa 1 colaborador en el cargo de Asesor, 6% que representa a
1 colaborador en el cargo de Coordinadora del area microbioldgica, y 6% que representa 1
colaborador en el cargo de Digitador.
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Grafica Nro. 3 ¢Cuantos grupos de alimentos se encuentran en el plato saludable de
la familia colombiana?

¢Cuantos grupos de alimentos se encuentran en el plato saludable de la
familia colombiana?
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Porcenta

Con base a la grafica Nro.3, 10 colaboradores contestaron que el plato saludable de la
familia colombiana esta conformada de 6 grupos de alimentos, 3 colaboradores por 7, 2 por
3y 1por 4, esto nos indica que una gran parte de los colaboradores la empresa Aguas Kpital
S.A E.S.P reconocieron el niumero del grupo total de alimentos que conforman el plato
saludable de la familia colombiana, mientras que otra parte de la poblacion no acertaron al
numero correcto que conforman los grupos de alimentos del plato saludable de la familia
colombiana posiblemente por confusion al momento de responder, de igual forma se hace
necesario tener en cuenta cuantos grupos conforman el plato saludable de la familia
colombiana.
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Grafica Nro. 4. ¢Cuales son los grupos de alimentos que se encuentran en el plato
saludable de la familia colombiana?

2¢Cuéles son los grupos de alimentos que se encuentran en el plato
saludable de la familia colombiana?

100%
80%
60%
40%

20%

- — [ ]
n=16

m a. Cereales, raices, tubérculos y platanos, Frutas y verduras, Leche y productos lacteos.
m b. Carnes, Huevos, Leguminosas secas, frutos secos y semillas, Grasas, Az(cares
c.a y b son correctas

= d. Ninguna de las anteriores

En relacion a la grafica Nro 4. se puede determinar que el 80% correspondiente a 13 de los
colaboradores respondieron que los grupos de alimentos que hacen parte del plato saludable
de la familia colombiana son cereales, raices, tubérculos y platanos, frutas y verduras,
leches y productos lacteos, carnes, huevos, leguminosas secas, frutos secos y semillas,
grasas y azucares, mientras que el 12% correspondiente a 2 de los colaboradores respondio
gue ninguna de las anteriores y el otro 6% que corresponde a 1 de colaboradores que solo
en el plato saludable se encuentran cereales, raices, tubérculos y platanos, frutas y verduras,
leches y productos lacteos, esto quiere decir que la gran mayoria de los colaboradores de
la empresa de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P tienen conocimiento de la cantidad de grupos
alimentarios que estan presentes en el plato mientras que la otra parte de ellos es necesario
que refuercen sus conocimientos sobre esta tematica ya que la idea principal del plato
saludable de la familia colombiana es alimentarse saludablemente incluyendo todos los
alimentos de los diferentes grupos.
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Grafica Nro 5. ¢El plato saludable de la familia colombiana incentiva ademas del
consumo de agua, la realizacion de actividad fisica y la practica de volver a la mesa
para compartir en familia los espacios de alimentacién?

¢El plato saludable de la familia colombiana incentiva ademas del
consumo de agua, la realizacion de actividad fisica y la practica de
volver a la mesa para compartir en familia los espaciosde alimentacion?
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Con base en la grafica Nro 5. se puede evidenciar que el 100% que corresponde a 15
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta respondieron que es verdadero, es decir que es importante
consumir agua, realizar actividad fisica y comer en familia mientras que el 1% que
corresponde a 1 colaborador, respondi6 que esto era falso, lo cual evidencia que se deben
seguir reforzando sobre esta tematica ya que una alimentacion saludable debe acompariarse
en conjunto con realizacion de actividad fisica y una excelente hidratacion.

(@) ﬁ “Formando lideres para la construccioén de un nuevo pais en paz

icontec IGiNet & Universidad de Pamplona 26
W Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940

—



ACREDITACION INSTITUCIONAL
Avawnzaet . JEC vuellro :%J'JX'&'/

Grafica Nro 6. ¢El plato saludable de la familia colombiana invita a consumir
alimentos autéctonos, que se producen y preparan en las regiones de nuestro paisy
hacen parte de la cultura colombiana?

¢El plato saludable de la familia colombiana invita a
consumir alimentos autoctonos, que se producen y
preparan en las regiones de nuestro pais y hacen parte de
la cultura colombiana?

100%
80%
60%
40%
20%
95 T

= VERDADERO mFALSO n=16

Con base a la grafica Nro 6, el 80% que corresponde a 13 de los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P respondieron correctamente, y el 19% que
corresponde a 3 colaboradores, respondieron incorrectamente, lo cual nos indica que la
gran parte de los colaboradores comprendieron que el plato saludable de la familia
Colombiana invita a consumir alimentos que se producen y preparan en nuestro pais
formando parte de la cultura colombiana.
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Grafica Nro 7. ¢El plato saludable de la familia colombiana ayuda a elegir una
alimentacion para cada tiempo de comida, indicando que se deben incluir alimentos
frescos y variados de todos o la mayoria de los grupos en porciones adecuadas?

¢El plato saludable de la familia colombiana ayuda a elegir
una alimentacion para cada tiempo de comida, indicando
que se deben incluir alimentos frescos y variados de todos o
la mayoria de los grupos en porciones adecuadas?

120%
100%
80%
60%
40%

Colabhoradores

20%

0%

VERDADERO FALSO n=16

De acuerdo a la grafica Nro 7, el 100% que corresponde a los 16 colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P contestaron correctamente, lo que representa el
total de colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P, lo cual nos indica
que comprendieron los diferentes grupos de alimentos que deben estar presentes en la
alimentacion diaria de acuerdo al plato saludable de la familia colombiana.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

sem | sem | sem | sem | sem | sem | sem | sem | sem | Sem | sem | sem | sem | sem | sem | sem | sem Se

Presentacion de la estrategia
“Cuidate y cuida a los que te
rodean” (canciéon: uso del
tapabocas, lavado de manos
challenge, coplas llaneras sobre
el distanciamiento social y
aglomeraciones) a los
colaboradores de la empresa
Aguas Kpital Cucuta S.AE.S.P
Presentacion de la actividad
“cocina saludable” mediante la
elaboracion de la receta (pollo al
curry) por motivo de la
celebracion del mes de amor y
amistad a los colaboradores de
la empresa Aguas Kpital Ctcuta

Dar a conocer Tips de
Alimentacion saludable a través
de la aplicacion Zoom a los
colaboradores de la empresa
Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

M

la celebracién de:
Dia mundial del corazén (25 de
septiembre)

Presentar infografia respecto a
la celebracién de:

Dia mundial la diabetes (14 de
noviembre)

Presentar infografia respecto a
la celebracién de:

Dia mundial de la alimentacion
(16 de octubre)

Presentar infografia respecto a
la celebracién de:

Dia mundial de la salud mental
(10 de octubre)

Presentar infografia respecto a
la celebracién de:

Dia mundial del lavado de
manos (15 de octubre)
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Toma de medidas
antropomeétricas a los
colaboradores de la empresa

Aguas Kpital Cucuta S.AE.S.P.
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Ejecucion de la Intervencion
“Manejo del control de Ila
obesidad” mediante
capacitaciones educativas a los
colaboradores de la empresa

Aguas Kpital Cucuta S.AE.S.P.

©

icontec

& mh—
A

SC-CER96940

“Formando lideres para la construccioén de un nuevo pais en paz”
Universidad de Pamplona

Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

30




ACREDITACION INSTITUCIONAL
Avawnzaet . JEC vuellro :%J'JX'&'/

CONCLUSIONES

e Se puede evidenciar que una parte de los colaboradores de Aguas Kpital adoptaron
conocimientos acerca del plato saludable de la familia Colombia lo cual es esencial
para llevar una alimentacién adecuada y mantener un dptimo estado de salud.

e Serequiere seguir realizando estos encuentros con los colaboradores de Aguas Kpital
S.A E.S.P para que refuercen al 100% los conocimientos sobre una alimentacion
saludable.
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ANEXOS

Anexo n°1 Invitacién capacitacion plato saludable de la familia colombiana

El programa de Nutricién y
Dietética apoyando el programa
estilos de vida saludable tiene el

gusto de invitarlo a una
capacitacién acerca de:

PLATO SALUDABLE DE
LA FAMILIA
COLOMBIANA

Fecha:02 de octubre

Hora: 02:30pm

Lugar: Via zoom
Link de acceso:

https://usO4web.zoom.us/| /744055352627
pwd=aW85dzFSVG JUWUIMM mxXcXASNKEOQTO9
ID de reunién: 744 0553 3262
Cédigo de acceso: 9Cé4fe

KPITAL
CUCUTA
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Anexo n°2 Capacitacion plato saludable de la familia colombiana

BEH S B = TIP PLATO SALUDABLE.pptx - Microsoft PowerPoint 7 A - X
INICIO INSERTAR DISERIO TRANSICIONES ANIMACIONES PRESENTACION CON DIAPOSITIVAS REVISAR VISTA Jorge Alfreda Neme Betancourt -
"D &% lJ [=] Disefio 20 A oA Direccion del texto ~nOooO D|:| Relleno de forma i Buscar
Pegar B - Nueva ] Restablecer Wk e e . Alinear texto Fay :L Lodn : Organzar E-los Contorno deforma~ | 35 Reemplazar ~
- diapositiva - = Seccién = = ) - Convertir a SmartArt % RIANE ) ﬁ - - répidos Efectos de forma [} Seleccionar =
Portapapeles Diapositivas Fuente Parrafo Dibujo
-
I conskuccién ACREDITACION INSTITUCIONAL
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PLATO SALUDABLE DE LA FAMILIA
COLOMBIANA

Jennifer

JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT

Nutricionistas Dietistas en formacion X semestre

e —— e R :

Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme Betancourt /02-octubre-2020/
capacitacion plato saludable de la familia colombiana
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Anexo n°3 Asistencia Capacitacion plato saludable de la familia colombiana

o Zoom Reunién
f RS
s, e
[
Jorge Alfredo N...

f |
Maria Ampar“‘_\

Juan Ortega @

Trina Socorro Pa... belkis.escobar

Jennifer

- omm
v Participantes (20)
1 persona esta esperando Mensaje
JAVIER RINCON (Invitado)
20 participantes en la reunién
Q. Buscar un participante
m Gloria Almeida (Invitado) % A

m Henry Jesus Marquez... (Invitado) % [

D tenry MarQUEZ (nitade) 12
m Juan Ortega (Invitado) K A
O oz miitado) ¥ o
n Laboratorio (Invitado) # &

% Maria Amparo Taraz... (Invitado) 2 (A
a Sandra Contreras Jai.. (Invitado) 2 [

Trina Socorro Parada... (Invitado) % (24

Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme Betancourt/02-octubre-2020/ capacitacion plato
saludable de la familia colombiana.
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Anexo n°4 Test evaluativo

TEST EVALUATIVO: PLATO SALUDABLE DE LA
FAMILIA COLOMBIANA

Este test se realiza con el fin de reforzar sus conocimientos acerca de la tematica tratada en la capacitacién,
responda seqin cormesponds:

Nombres y Apelidos: N

Texto de respuesta corta

Cédula de ciudadania: *

Texto de respuesta corta

Centro de Negocio al cual pertenece: *

Texto de respuesta corta

Cargo en el centre de negocio al cual pertenece: *

Texto de respuesta corta
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IMPORTANCIA DEL DESAYUNO

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL
AGUAS KPITAL CUCUTAS.A.E.S.P
SEGUNDO PERIODO ACADEMICO
NUTRICION Y DIETETICA
2020
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IMPORTANCIA DEL DESAYUNO

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

Presentado a:
ND, MSP LEIDY SUSANA JAIMES MONCADA
Docente supervisora de practicas campo accion profesional

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
DE NUTRICION Y DIETETICA
2020
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INTRODUCCION

El desayuno es la primera comida del dia, separada de la anterior por muchas horas. Tras esas
horas de ayuno es fundamental proporcionar al organismo la energia y los nutrientes
necesarios para hacer frente a todas las actividades que se realizan en esta parte del dia. Un
desayuno equilibrado contribuye a un reparto mas arménico de las calorias a lo largo del dia
y proporciona, ademas, una racion de seguridad de muchos nutrientes especialmente
importantes en el periodo escolar, época de gran crecimiento y desarrollo. (Quintero, 2015)

Algunas de las consecuencias de saltarse el desayuno son decaimiento, falta de concentracién
y mal humor, debido al déficit de glucosa nuestro principal combustible energético que
produce el ayuno.

En edades escolares, esto condiciona el aprendizaje y acarrea un descenso del rendimiento,
ya que la capacidad de locucién o expresion, de memoria, de creatividad y de resolucion de
problemas quedan particularmente afectadas (Quintero, 2015)

BENEFICIOS DE UN BUEN DESAYUNO

Diversos estudios demuestran los beneficios para la salud relacionados directamente con la
toma de un desayuno equilibrado:

Mejora del estado nutricional (grado en el que nuestras necesidades de energia y nutrientes
quedan cubiertas mediante los alimentos que consumimos). Tomar un buen desayuno ayuda
a realizar ingestas mas altas de la mayor parte de los nutrientes que el organismo precisa. Las
personas que no desayunan suelen seguir una dieta de peor calidad, mientras que quienes lo
hacen, suelen hacer una dieta menos grasa y mas rica en fibra, vitaminas y minerales.
(Quintero, 2015)

Grasa: Si el desayuno incluye: tostadas, pan, cereales de desayuno, galletas sencillas, etc.,
el consumo diario de grasa es menor. EI consumo de estos alimentos contribuye a aumentar
los aportes caldricos realizados a partir de los hidratos de carbono, reemplazando otros con
mayor contenido graso (bolleria industrial, reposteria, etc.). (Quintero, 2015)

Fibra: Si se incluyen cereales de desayuno o panes integrales, las posibilidades de satisfacer
las necesidades de fibra son mayores. (Quintero, 2015)

Vitaminas y minerales: El desayuno contribuye significativamente a los aportes diarios de
vitaminas y minerales. (Quintero, 2015)

Control del peso: Las personas que desayunan mantienen el peso dentro de limites
saludables en mayor medida que las que omiten esta racion. El hecho de repartir las calorias
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durante el diaen 4 6 5 comidas, ayuda a que no se sobrecargue ninguna de ellas. Esto también
contribuye a evitar picar entre horas (snacks, golosinas, bolleria y otros dulces, refrescos,
etc.), factor muy importante a la hora de controlar el peso. (Quintero, 2015)

Rendimiento fisico e intelectual: Las personas que omiten el desayuno ponen en marcha
una serie de mecanismos en el organismo (descenso de la hormona insulina y aumento de
cortisol y catecolaminas...) para mantener la glucemia (nivel de azlcar en sangre) en valores
aceptables. Estos cambios hormonales alteran o condicionan la conducta e influyen
negativamente en el rendimiento fisico e intelectual (Quintero, 2015)

El desayuno debe suponer entre el 20 y el 25% de las calorias ingeridas a lo largo del dia.
Para que sea equilibrado, deben estar representados como minimo los siguientes grupos de
alimentos: lacteos (leche, yogur, cuajada, requeson...), frutas y cereales (pan, tostadas,
cereales de desayuno, galletas...). Aparte de estos, también pueden participar otros alimentos,
como derivados carnicos y dulces, en cantidades moderadas. (Quintero, 2015)
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POBLACION

e Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cicuta S.A E.S.P

TEMA

e Importancia del desayuno

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

v Dar a conocer a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P, la
importancia consumir el desayuno, y como este es considerado como la comida méas
importante del dia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Convocar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P para que
sean participes del tema a tratar.

v Describir la importancia del desayuno, sus beneficios, y como debe ser un desayuno
equilibrado.

v Evaluar a través de una Encuesta, los conocimientos adquiridos durante la charla
expuesta.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
IMPORTANCIA DEL DESAYUNO

¢Para qué?: Con la finalidad de informar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital
Cucuta S.A E.S.P, como un buen desayuno es fundamental para comenzar bien el dia después
de muchas horas de descanso, activando nuestro metabolismo y reponer los minerales y
vitaminas que nuestro organismo ha utilizado mientras dormiamos.

¢ Cuéndo se implementara?: Se implementara durante la tercera semana del mes de octubre
del afio 2020.

¢Como?: Para el desarrollo del tema Importancia del desayuno se realizard un encuentro
virtual con los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P por medio de la
plataforma Zoom.

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v'Introduccién de la Importancia del desayuno, los beneficios a la salud, y como debe
ser un desayuno equilibrado.

v Resolver dudas e inquietudes del tema

v Aplicacién del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quién?: Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.SP
¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnolégica Zoom.

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizard 1 sesion, con una duracion de 3
minutos.

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: Grupo de 3 personas.

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO
En esta fase se realiza la busqueda de la informacion acerca de la Importancia del desayuno.

v’ Disefar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de la importancia del desayuno.
v Recoleccidn, tabulacién y andlisis de resultados del test evaluativo

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacién (Importancia del desayuno,
beneficios a la salud, y como debe ser un desayuno equilibrado)
v Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la tematica Importancia del desayuno dirigida a los
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

v Documentos utilizados: diapositivas
v’ Lista de asistencia a través de la herramienta tecnoldgica Zoom.
v’ Test evaluativo

FASE 4. EVALUACION

Se realizaré la evaluacion de la temética socializada, Importancia del desayuno por medio de
la aplicabilidad del test evaluativo

v Aplicacién del instrumento
v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados

(@) “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
icontec w /&Net & Universidad de Pamplona 43
W Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940

e



ACREDITACION INSTITUCIONAL

%LW'«ZM‘A&{-»-/!E( sw&ffrf ;!j@fm/

ANALISIS DE RESULTADOS

Resultados Test: Correcto lavado de manos

Actividad Importancia del desayuno
Lugar Aguas Kpital Cdcuta S.AE.S.P
N° de Personas Encuestadas 3
Momento de Aplicacion 2:30 p. m.

3..¢Dentro de los

4, Para que sea

2.¢Algunas de las beneficios _para la gqunlbrado q bun 5. .;Las personas que
1.;Tras horas de ayuno es fundamental | Consecuencias de saltarse salud relacionados e:tse?ryurr;%resentz di’; desayunan mantienen el
. . . el desayuno son | directamente con e peso dentro de Ilimites
Pregunta proporcionar al organismo la energiay los decaimi como minimo los
. . A ecaimiento, falta defla toma de un|_ . saludables en  mayor
nutrientes  necesarios a través del | (oo oo il y  mal | desayuno siguientes _grupo; medida que las que omiten
desayuno? humor? i de alimentos: | ooz racion?
‘ equilibrado  esta | ;l4cteos, frutas y !
mejora del estado | cereales?
nutricional?
Correcta 3 3 3 3 3
Incorrecta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Porcentaje (%) 100% 100% 100% 100% 100%
De acuerdo a los
EI 1000 los | ooultados
colaboradores de la | ° tenidos, se
. . Del resultado obtenido se | empresa  Aguas evidencia que el Se puede determinar que el
Se puede evidenciar que el 100% de los observa que el 100% de | Kpital S.A E.S.P 100% los 100% de los colaboradores
colaboradores de la empresa Aguas Kpital los colagoradores de la coF;n rendieron. ﬁe colaboradores de la de la empresa Aguas Kpital
S.A E.S.P comprendieron correctamente . P g empresa Aguas P g pria
Resultados | que el desayuno es la principal comida del empresa Aguas Kpital S.A dentrc_)_ de los Kpital S.A ES.P SAES. P comprendl_er_on
dia que nos va a proporcionar los nutrientes E.S.P conocen los efectos benef|C|_os de conocen  que  un que dentro_de los beneficios
necesarios  para  realizar  nuestras negativos para Ia_ salud | consumir el desayuno sea de consumir el des_ayuno es
actividades cotidianas cuando se omite el desay_unp es equilibrado  debe que este contribuye a
' desayuno. contribuir a mantener un peso saludable.
mejorar el estado estar  conformado
nutricional por el grupo de
' lacteos, frutas vy
cereales.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

sem Se

sem | sem | sem |sem | .5 |sem |sem | sem | sem | m. | sem | sem | sem | sem | sem | sem | sem | Se

Presentacion de la estrategia
“Cuidate y cuida a los que te
rodean”  (cancion: uso  del
tapabocas, lavado de manos
challenge, coplas llaneras sobre el
distanciamiento social y
aglomeraciones) a los
colaboradores de la empresa Aguas
Kpital Cucuta S.A E.S.P

Presentacion de la actividad
“cocina saludable” mediante la
elaboracion de la receta (pollo al
curry) por motivo de la celebracion
del mes de amor y amistad a los
colaboradores de la empresa Aguas

W nital Aimin e A = c D

Dar a conocer Tips de
Alimentacion saludable a través de
la aplicacion Zoom a los
colaboradores de la empresa Aguas
Kpital Cicuta S.A E.S.P.

Presentar infonrafia recnectn a la
celebracion de:

Dia mundial del corazén (25 de
septiembre)

Presentar infografia respecto a la
celebracion de:

Dia mundial la diabetes (14 de
noviembre)

Presentar infografia respecto a la
celebracion de:

Dia mundial de la alimentacién (16
de octubre)

Presentar infografia respecto a la
celebracion de:

Dia mundial de la salud mental

(10 de octubre)

Presentar infografia respecto a la
celebracion de:

Dia mundial del lavado de manos
(15 de octubre)
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Toma de medidas antropométricas
a los colaboradores de la empresa

Aguas Kpital Cicuta S.A E.S.P.
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Ejecucion de la Intervencion
“Manejo del control de la obesidad”
mediante capacitaciones educativas
a los colaboradores de la empresa

Aguas Kpital Cicuta S.A E.S.P.
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CONCLUSIONES

v De acuerdo con los resultados obtenidos del test evaluativo se pudo evidenciar que
los colaboradores de la empresa de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P comprendieron
correctamente que el desayuno es considerado como la comida méas importante del
dia para brindarnos la energia y nutrientes necesarios para nuestras actividades
cotidianas, ademas los beneficios a la salud como mejorar el estado nutricional,
control del peso, y rendimiento fisico e intelectual.

v’ Se concluye ademas que se logro sensibilizacion de los colaboradores de la empresa
de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P acerca de codmo debe estar constituido el desayuno
para que este sea equilibrado.
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ANEXOS

Anexo n°1 Invitacion charla: Importancia del desayuno

ICION Y

AL PROGRAMA DE
DABLE TIENEN EL
SU TERCERA
NTACION
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FECHA: 16 DE OCTUBRE DE 2020
HORA: 2:30PM

LINK DE ACCESO:
HTTPS://MEET.GOOGLE.CO
M/IBA-VSFO-UAM

) W Google Meet
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Anexo n°2 Evidencia fotogréfica, charla Tips de Alimentacion: Importancia del desayuno

P Estés presentando

£
|l =

% N lnrigoe Galearo Se . Sandrs Yaneth LRGN

g ¢ [ < - Il e

Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme Betancourt /16-octubre-2020/
capacitacion Importancia del desayuno.
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TEST EVALUATIVO: IMPORTANCIA DEL
DESAYUNO

Este test se hace con el fin de reforzar sus conocimientos en esta temaética, responda falso o verdadero segin
corresponda:

Nombre Completo:

Texto de respuasta corta

Cedula de ciudadania: *

Texto de respuesta corta

Centro de negocio al cual pertenece: *

Texto de respuesta conta
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INTRODUCCION

Toda descripcion contenida en el rétulo o etiqueta de un alimento destinada a informar al
consumidor sobre el contenido de nutrientes, propiedades nutricionales y propiedades de
salud de un alimento. (Trujillo, Vargas, Cobos , & Botero, 2019)

La informacién nutricional obligatoria debe incluir, por este orden: valor energético
(expresado en kilojulios [kJ] y Kilocalorias [kcal]) y cantidades de grasas, grasas saturadas,
hidratos de carbono, azlcares, proteinas y sal. ( Ruiz Chércoles & Cenarro Guerrero, 2016)

La informacion nutricional obligatoria también puede completarse con la indicacion de la
cantidad de una o varias de las siguientes sustancias: grasas monoinsaturadas, grasas
poliinsaturadas, polialcoholes, almidon, fibra alimentaria, vitaminas y minerales (presentes
en cantidades significativas).

Se informa de las vitaminas y los minerales solo si estan presentes en cantidades
significativas (15% o 7,7% en bebidas). Es obligatorio en los alimentos enriquecidos con
estos nutrientes. Esta informacion nutricional puede expresarse por 100 g o por 100 ml o por
porciones o unidades de consumo (cuya equivalencia se indicara al lado de la informacion
nutricional y que suelen estar basadas en una dieta estandar de 2000 kcal). ( Ruiz Chercoles
& Cenarro Guerrero, 2016)
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POBLACION

e Colaboradores Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

TEMA

e Etiquetado nutricional

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

v’ Establecer la importancia de conocer la informacién nutricional presente en el
etiquetado de los productos alimentarios a los colaboradores de la empresa Aguas
Kpital Cdcuta S.A E.S.P con la finalidad de que puedan decidir realizar una compra
saludable.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Convocar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P mediante
una invitacion formal para que sean participes del tema a tratar.

v Informar a los colaboradores de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P acerca del etiquetado
nutricional presente en los productos alimentarios.

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una Encuesta, los conocimientos adquiridos
durante la charla expuesta.

=

icontec w/@Net & Universidad de Pamplona -
W Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940

e

> s e z ”
(@) ﬂ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz



ACREDITACION INSTITUCIONAL

%Lw»zmna{. . /f ¢ sm&fz}f r}'r '&ZEL‘Q',/

DESARROLLO DE LA TEMATICA
ETIQUETADO NUTRICIONAL

¢Para qué?: Con la finalidad de informar a los colaboradores de Aguas Kpital S.A E.S.P
acerca de la importancia de saber interpretar la informacion nutricional presente en los
alimentos, lo cual le permitira al consumidor poder tomar una decisién mas saludable al
momento de realizar su compra.

¢ Cuéndo se implementara?: Se implementara el dia 03 de noviembre del 2020

¢ Como?: Para el desarrollo del tema Etiquetado nutricional, se realizara un encuentro virtual
con los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cacuta S.A E.S.P por medio de la
plataforma meet.

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v Introduccién del tema Etiquetado Nutricional, lectura de etiquetado nutricional, y
caracteristicas de la informacion nutricional.

v Resolver dudas e inquietudes del tema

v Aplicacién del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quien?: Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P
¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnolégica Meet

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesién, con una duracion de 30
minutos.

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: Aproximadamente 17 personas en cada
sesion.

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se realiza la busqueda de la informacion acerca de la teméatica ETIQUETADO
NUTRICIONAL.

v' Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca del etiquetado nutricional.
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de resultados del test evaluativo.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Etiquetado nutricional,
como realizar lectura de etiquetado nutricional, componentes presentes en la
informacion nutricional)

v’ Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar.

Disefo y elaboracion de la invitacion acerca de Evite Consumo de Comidas rapidas

v Disefio y elaboracién de la actividad de retroalimentacion

\

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la Etiquetado Nutricional, dirigida a los colaboradores de
la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

v Documentos utilizados: diapositivas
v Evidencias fotograficas de la sesion desarrollada
v Test evaluativo

FASE 4. EVALUACION

Se realizara la evaluacion de la tematica socializada: Etiquetado Nutricional
v Aplicacién del instrumento
v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados
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ANALISIS DE RESULTADOS

Grafica N°1.Centro de negocio al cual pertenece: De acuerdo a la grafica se puede
evidenciar que el 100% de los colaboradores asistentes a la capacitacién hacen parte del
centro de negocios PQR. En esta capacitacion se contd con el total de los colaboradores, por
tanto, podemos evidenciar que este centro de negocio estuvo interesado en conocer acerca de
la temaética tratada y la importancia de esta misma.

Gréfica N°2. Cargo en el centro de negocio al cual pertenece

35.00% 31,30%
, 0

30,00%

25,00%
=20,00%
g
S 15,00% 12,60% 12,60% 12,50%
o

10,00%

6,30% 6,30% 6,30% 6,30% 6,30%
0,00% C
argo
n=16
m Auxiliar | m Auxiliar V Inspector |1 m Lider uPQR

Profesional IV m Profesional VB m Reliquidadora = Supervisor

De acuerdo a la grafica N°2 se evidencia que el 31,3% de los participantes en la capacitacion
(5 colaboradores) tienen el cargo de inspector, seguidamente un 12,6%( 2 colaboradores) son
auxiliares I, asistentes de PQR y Profesional VB y por ultimo se encuentran Auxiliar V, lider,
profesional 1V, reliquiladora y supervisor con un 6,3%(v1 colaborador) cada uno. Se puede
evidenciar que este centro de negocio cuenta con diversidad de talento humano que tiene la
capacidad de ejecutar cada actividad laboral en su dia a dia.
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N°3. ¢La informacion nutricional obligatoria debe incluir, por este orden: valor
energético, cantidades de grasa, grasa saturada, hidratos de carbono, azucares,
proteinas y sal?

Con Dbase en los resultados obtenidos el 100% de los colaboradores asistentes a la
capacitacion acerca de etiquetado nutricional respondié correctamente, dando a entender que
estuvieron atentos en lo que debe llevar por obligacién todas las etiquetas nutricionales de
los productos que ellos deseen comprar pues asi se asegura que se esté comprando productos
de calidad y nutricionalmente completos.

Grafica N°4. ;La parte superior de la etiqueta nutricional indica
el tamafio de Iq porcion y la cantidad de las porciones
contenidas por envase o paquete?
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En lo que respecta a la grafica N°4 el 87,5% de los participantes es decir 14 de ellos,
respondieron verdadero mientras que el 12,5% (2 participantes) respondieron falso. En
general la mayoria de los colaboradores asistentes tienen claro que el tamafio de la porcién
es fundamental en el etiquetado nutricional ya que esto es la clave para el resto de los datos
contenidos en la etiqueta, en cuanto a las personas que respondieron de manera errénea se
debe reforzar conocimientos acerca de esta tematica y de igual manera explicarles de nuevo
las partes del etiquetado nutricional y como leer una etiqueta nutricional.

(@) ﬂ “Formando lideres para la construccioén de un nuevo pais en paz
icontec -

IGiNet & Universidad de Pamplona 59
W Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940




ACREDITACION INSTITUCIONAL

Avwsnzaot.. JE¢ vandlre %j&mw/ &

Gréfica N°5. ¢El porcentaje de valor diario es una guia general
para ayudar a relacionar los nutrimentos de una porcion de
alimento con su contribucion en la dieta total diaria?
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De acuerdo a la gréafica N°5 se puede determinar que el 75% de los participantes en la charla
sobre etiquetado nutricional respondidé verdadero mientras que el 25% restante afirmoé que
esta pregunta era falsa. El valor diario ademas de ser una guia para ayudar a relacionar los
nutrimentos de una porcion también ayuda a establecer si un alimento es bajo o alto en
nutrientes por esto es necesario seguir brindando charlas acerca del etiquetado nutricional a
todos los colaboradores de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P porque ademas de reforzar
conocimientos en esta tematica se puede lograr que los colaboradores adopten el habito de
comprar alimentos altos en nutrientes.
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Gréfica N°6 ¢La recomendacion de ingesta de sodio debe ser
menor a 140mg por porcion?
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Con base en la grafica N°6 se observa que el 94% de los colaboradores participantes (15
participantes) a la charla respondieron verdadero mientras que el 6%(1 participante)
respondio de manera incorrecta. Respecto a los resultados obtenidos, gran parte de los
participantes tienen claro que la ingesta de sodio por porcion debe ser menor a 140mg ya que
asi se puede ayudar a prevenir el desarrollo de enfermedades cardiovasculares y a mantener
un correcto estado de salud, en el caso de la persona que respondié de manera incorrecta
pudo haber sido por no prestar atencion a la charla expuesta por los estudiantes o confusion
a la hora de responder a la pregunta.
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Gréfica N°7.; Las grasas totales mostradas en el etiquetado nutricional
indican cuanta grasa contiene un alimento por porcién?
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En lo relacionado con la grafica N°7 se establece que el 94% de los colaboradores
participantes en la charla sobre etiquetado nutricional respondieron verdadero mientras que
el 6% falso. Con esto se puede determinar que gran parte de la poblacion asistente capto la
informacion acerca de que las grasas totales mostradas en el etiquetado nutricional
corresponde al total de grasas que se pueden encontrar en una porcion y que ademas estas
grasas totales incluyen grasas monoinsaturadas, poliinsaturradas y grasas trans. En lo que
respecta a la persona que contesto de manera incorrecta, esta respuesta pudo generarse por
no prestar atencion a la charla expuesta o por confusion acerca de la tematica tratada.
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CONCLUSIONES

e Se contd con la participacion del total de los colaboradores de aguas kpital Cucuta
S.A. E.S.P que hacen parte del centro de negocios de PQR

e De acuerdo a los resultados obtenidos en el test evaluativo se evidencia que la
mayoria de los colaboradores pertenecientes al centro de negocio PQR estuvieron
atentos a toda la temética dada a conocer por los estudiantes quienes realizan las
practicas de campos de accion profesional en la empresa Aguas kpital Cuclta S.A
E.S.P

e Esde importancia que los colaboradores de Aguas Kpital Cuctta S.AE.S.P conozcan
acerca del etiquetado nutricional y como a partir de esto se puede establecer el tamafio
de la porcion, la cantidad de energia y el aporte de otros nutrientes.

e Es pertinente seguir realizando este tipo de charlas para que el 100% de los
colaboradores de la empresa conozca sobre este tip de alimentacion y que a la hora
de comprar los productos de la canasta basica familiar sepan leer correctamente la
etiqueta nutricional.
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ANEXOS

Anexo N°1 Invitacion Etiquetado Nutricional

\ 4 | 4

[

LOS ESTUDIANDTES DEL PROGRAMA DE NUTRICION Y
DIETETICA APOYANDO EL PROGRAMA DE ESTILOS DE VIDA

SALUDABLE TIENEN EL GUSTO DE INVITARLOS A LA CHARLA
TIPS DE ALIMENTACION SALUDABLE

ETIQUETADO
NUTRICIONAL

FECHA: 03 DE NOVIEMBRE DE 2020
HORA: 5:00 PM
LINK DE ACCESO: HTTPS://MEET.COOGLE.COM/RRP-PSTZ-QDS
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Zoraida Pabon Tor...
y8mas

Z

W& Jennifer Torres 2 ¥ Henry Jesus Marquez Duran

?- l, S

¥ Ana Graciela Pacheco Paez W Carlos Jaimes ¥ Sebastian Castillo

ROMER ANGEL PARRAGA MUNEVAR ha abandonado la reunion ' = e

¥ Deisy Viviana Carrero Marino . VAR elp e Saet ¥ Ingrid Liset Acevedo Calambas = = |

TIPS DE ALIMENTACION: ETIQUE... X
"\’ 2, Personas (15) B chat
; \
09 Deisy Viviana Carrero Marino

¥ Oscar Rojas Machado ¥ Andrea Del Pilar Conde Saenz
Ge Edwin Fernando Corredor Galvis

ee Henry Jesus Marquez Duran v
’ D v °e Jennifer Torres
-
°e Leidy Garolina Jaimes Maldonado

¥ Ana Graciela Pacheco Paez ¥ Deisy Viviana Carrero Marino ¥ Jennifer Tores
~
e Marly Torcoroma Ascanio Guerrero

ee Oscar Rojas Machado
ee Sebastian Castillo

TIPS DE ALIMENTACION: ETIQ... A -~ ® :
Presentar ahora ea Zoraida Pabon Torrado

Imégenes tomadas por: Jorge Alfredo Neme Betancourt/03-Noviembre-2020
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TEST EVALUATIVO: ETIQUETADO NUTRICIONAL

E2%: taet 56 realiza con ¢l fin 0@ reforzar Sus CONOSIMENT0S aCarca J: la tematca tratada on la cagaditaciin
FREDONTE TAE0 O Verdaders el comRanon e

Nombre completo:

Taxo da respuasta corts

cedula cludadars *

Texto da raspussta corta

Centro da negocio al cual pertencoe: *

Texto de respuasta corta

Cargo en el centro de negocio al cual pertenece: *

Texto de respussta cora
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ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR ALIMENTOS
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ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR ALIMENTOS

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
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Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

Presentado a:
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INTRODUCCION

Las enfermedades transmitidas por alimentos constituyen un importante problema de salud a nivel
mundial. Son provocadas por el consumo de agua o alimentos contaminados con microorganismos o
parésitos, o bien por las sustancias toxicas que aquellos producen. La preparacion y manipulacion de
los alimentos son factores clave en el desarrollo de estas enfermedades, por lo que la actitud de los
consumidores resulta muy importante para prevenirlas.

Las ETA pueden ser intoxicaciones o infecciones. Infeccion transmitida por alimentos: se produce
por la ingestion de alimentos que contienen microorganismos vivos perjudiciales para la salud, como
virus, bacterias y parésitos (ej: salmonella, virus de la hepatitis A, triquinella spirallis).Intoxicacion
causada por alimentos: se produce por la ingestion de toxinas 0 venenos que se encuentran presentes
en el alimento ingerido, y que han sido producidas por hongos o bacterias, aunque éstos ya no se
hallen en el alimento (ej.: toxina botulinica, enterotoxina de Staphylococcus).

Los sintomas de las ETA pueden durar algunos dias e incluyen vomitos, dolores abdominales, diarrea
y fiebre. También pueden presentarse sintomas neurolégicos, ojos hinchados, dificultades renales,
vision doble, etc.

La duracion e intensidad de los sintomas varia de acuerdo a la cantidad de bacterias o0 toxinas
presentes en el alimento, a la cantidad de alimento consumido y al estado de salud de la persona, entre
otros factores. (ANMAT, 2018)
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POBLACION

e Auxiliares de cocina fondo de empleados Aguas Kpital Clucuta S.A E.S.P

TEMA
e Enfermedades transmitidas por alimentos ETAS
OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

v’ Describir las enfermedades transmitidas por alimentos, sintomas que generan y
aquellas recomendaciones para prevenir el desarrollo de estas y reforzar
conocimientos a las auxiliares de cocina del fondo de empleados de Aguas Kpital
Clcuta S.AE.S.P

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Convocar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados de Aguas Kpital Cucuta
S.A E.S.P mediante una invitacion formal para que sean participes del tema a tratar.

v Informar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados sobre el manejo y
prevencion de las enfermedades transmitidas por alimentos.

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una Encuesta, los conocimientos adquiridos
durante la charla expuesta.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR ALIMENTOS

¢Para qué?: Con la finalidad de informar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados
de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P, la importancia de prevenir las enfermedades
transmitidas por alimentos

¢ Cuéndo se implementara?: Se implementara el dia 19 de octubre del 2020

¢ Coémo?: Para el desarrollo del tema enfermedades transmitidas por alimentos ETAS se
realizara un encuentro virtual con las auxiliares de cocina del fondo de empleados de la
empresa Aguas Kpital Cdcuta S.A E.S.P por medio de la plataforma zoom.

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v'Introduccién tema enfermedades transmitidas por alimentos y como prevenirlas
v Resolver dudas e inquietudes del tema
v Aplicacién del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricion y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quiéen?: Auxiliares de cocina fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AE.SP

¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnoldgica Zoom

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesién, con una duracion de 30
minutos.

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: 2 personas

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.

> s e z ”
(@) ﬂ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz

=

icontec w/@Net & Universidad de Pamplona 27
W Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940

e



ACREDITACION INSTITUCIONAL

%Lw»zmm:{... /'E.; .‘r%&f_/f}’ﬁ' ;;//?'&ZCLW,/

FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se realiza la busqueda de la informacion acerca de las teméticas enfermedades
transmitidas por alimentos ETAS.

v' Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de enfermedades transmitidas
por alimentos.
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de resultados del test evaluativo.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Enfermedades transmitidas
por alimentos, tipos, sintomas y como prevenirlas)

v Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar

v Disefio y elaboracion de la invitacion acerca de Enfermedades transmitidas por
alimentos.

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la tematica Enfermedades transmitidas por alimentos
ETAS, dirigida a las auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital
Clcuta S.AE.S.P

v Documentos utilizados: diapositivas
v Evidencias fotograficas de la sesion desarrollada
v Test evaluativo

FASE 4. EVALUACION

Se realizara la evaluacion de la tematica socializada, Enfermedades transmitidas por
alimentos ETA.

v Aplicacién del instrumento
v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados
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Correcta

Incorrecta

Porcentaje (%)

Resultados
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Resultados Test: Correcto lavado de manos

Actividad

Lugar

N° de Personas Encuestadas

Momento de Aplicacién

1¢Las ETAS son provocadas por el
consumo de agua o alimentos
contaminados con microorganismos o
pardsitos, 0 bien por las sustancias
toxicas que aquellos producen?

2
0,0

100%

Se puede evidenciar que el 100% de las
auxiliares de cocina del fondo de
empleados de la empresa Aguas Kpital
Clcuta S.A E.S.P  comprendieron
correctamente que las enfermedades
transmitidas por alimentos son causadas
por el consumo de agua o alimentos
contaminados con microorganismos.
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2. ¢Los sintomas de las
ETA  pueden  durar
algunos dias e incluyen
vOmitos, dolores
abdominales, diarrea y
fiebre?

2
0,0

100%

Del resultado obtenido se
observa que el 100% de
las auxiliares de cocina
del fondo de empleados
de la empresa Aguas
Kpital Clcuta S.A E.S.P
conocen cuales son los
sintomas que se presentan

en las enfermedades
transmitidas por
alimentos.

Enfermedades Transmitidas por alimentos
Aguas Kpital Cdcuta S.AE.S.P

3.;Los
microorganismos
peligrosos
pueden llegar a
los alimentos en

cualquier
momento, desde
que son

producidos en el
campo hasta que
son servidos?

2
0,0
100%
El  100% las
auxiliares de

cocina del fondo
de empleados de
la empresa Aguas
Kpital Clcuta S.A
E.S.P
comprendieron
que la transmision
de
microorganismos
hacia los
alimentos pueden
surgir desde la
cadena de
produccién como
en cualquier
momento.

m “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
t Universidad de Pamplona

Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

2
3:30 p. m.

4¢Una  de las
recomendaciones
para prevenir
ETAS es “separe
siempre los
alimentos  crudos
de los cocidos y de
los listos para
consumir”?.

2
0,0

100%

De acuerdo a los
resultados
obtenidos, se
evidencia que el
100%  de las
auxiliares de cocina
del fondo de
empleados de la
empresa Aguas
Kpital Cucuta S.A
E.S.P conocen que
dentro de las
recomendaciones
para prevenir las
ETAS es separar
los alimentos
cocidos de los
crudos para de esta
forma evitar la
contaminacién en
los mimos.

5. ¢La preparacion y
manipulacion  de  los
alimentos son factores
clave en el desarrollo de
ETAS?

2
0,0

100%

Se puede determinar que el
100% de las auxiliares de
cocina del fondo de
empleados de la empresa
Aguas Kpital Cucuta S.A
E.S.P comprendieron que
es indispensable  una
correcta manipulaciéon 'y
preparacion de los
alimentos para evitar el
desarrollo de
enfermedades transmitidas
por alimentos.
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CONCLUSIONES

v A partir de los resultados obtenidos del test evaluativo se pudo evidenciar que las
auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A
E.S.P comprendieron correctamente que las enfermedades transmitidas por alimentos
estan asociadas al consumo de alimentos o agua contaminada de microrganismos, asi
mismo las precauciones que se deben tener en cuenta para evitar la transmisién de
estas enfermedades.

v’ Las auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Cucuta
S.A E.S.P conocen acerca de cuales son los factores claves e indispensables en los
procesos de manipulacion de alimentos para prevenir las enfermedades transmitidas
por alimentos.
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ANEXOS

Anexo n°1 Invitacion charla: Enfermedades transmitidas por alimentos

LOS ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE
NUTRICION Y DIETETICA TIENEN EL
GUSTO DE INIVTARLAS A LA TERCERA
CAPACITACION ACERCA DE

.‘ b
ENFERMEDADES
TRANSMITIDAS POR
ALIMENTOS

FECHA: 19 de octubre 2020
HORA:3:30pm
LINK DE
ACCESO:https://usDdweb zoom us/ji77066143517 pwd=VHNL
Sk8wUmMJIZTXpCY2xhQU1ISTTRKO9
ID de reunion: 770 6614 3517
Codigo de acceso: EKHDr8

/\‘\/
AGLIAS
KPITAL
DL f'_.,‘Ll‘ TA
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Anexo n°2 Evidencia fotogréafica, charla Enfermedades transmitidas por alimentos

Q H % 0 T B Ows oo
NCO  EIETAL  DR0  TRANGOONTS  ANSMACOMT  POINTAOON CONDUPORTNVAS  RIVSAR  ViSTA e veseie Y

v —7 : ;

_—;—_—‘: AC;(EDFTAC!QN INS.‘T_I‘H-)CI‘ON;AL

-
" sty ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR
¥ o ALIMENTOS ETA
&a‘, ’ JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
e JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT

S — Nutrcionistas Dietistas en formacidn X semestre

Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme Betancourt /19-octubre-2020/
Enfermedades transmitidas por alimentos.
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Anexo Nro 3. Test evaluativo
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TEST EVALUATIVO: ENFERMEDADES
TRANSMITIDAS POR ALIMENTOS (ETAS)

Este test se realiza con el fin de reforzar sus conocimientos acerca de la tematica tratada en la capacitacion
responda falso o verdadero segin corresponda

% Ii:Net ’—

1.;Las ETAS son provocadas por €l consumo de agua o alimentos contaminados con
microcrganismos © parasitos, o bien por Ias sustancias toxicas que aguellos producen?

Verdadero

Falso

2.;Los sintomas de las ETA pueden durar algunos dias € incluyen vomitos, dolores abdominales, *

diarrea y fiebre?
Verdadero

Faiso

3.;Los microorganismos peligrosos pueden llegar a los alimentos en cualquier momento. desde  *

que son producidos en €l campe hasta que son servidos?
Verdadero

Falso

“Formando lideres para la construccioén de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
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INTRODUCCION

La fibra es una parte estructural de las plantas, resistente a las enzimas presentes en el aparato
digestivo del hombre. Aunque estrictamente no se considera un nutriente -porque no contiene
vitaminas, minerales o calorias-, su funcién es muy importante para el mantenimiento de
nuestra salud. ( Ayala Garza, 2013)

Segun ( Ayala Garza, 2013) La fibra sdlo se encuentra en alimentos de origen vegetal como
frutas, verduras, cereales de grano entero y legumbres (frijoles, habas, lentejas y productos
de soya). Se puede encontrar dos tipos de fibra. Fibra insoluble: comprende la lignina,
celulosa y hemicelulosa; se encuentra en cereales integrales, granos enteros, productos de
trigo, salvado, verduras y algunas frutas. Este tipo de fibra, aunque no se disuelve en agua, si
la retiene, lo que le permite aumentar el volumen de las heces fecales y acelerar el transito
intestinal. Debido a estos efectos, la fibra insoluble es muy eficaz para prevenir la
constipacion, por lo que puede ayudar a la prevencion y tratamiento de las hemorroides y
diverticulos intestinales. Fibra soluble: Incluye a las pectinas, gomas y mucilagos, se
encuentra en legumbres, algunos cereales (avena, cebada), productos de harinas blancas,
frutas (manzanas, citricos) y algunas verduras. Este tipo de fibra, al mezclarse con agua en el
intestino, forma sustancias viscosas que captan grasas y azucares, lo que ha promovido su
uso en el tratamiento del hipercolesterolemia y en el control de la diabetes.

Con esta tematica los estudiantes de Nutricion y Dietética quienes realizan las practicas
campos de accion profesional en Aguas Kpital Cdcuta S.A E.S.P durante el segundo semestre
académico quieren dar a conocer la importancia del consumo de fibra ya que esto aporta
multiples beneficios a nuestro organismo y mejora nuestro estado de salud.
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POBLACION

e Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cicuta S.A E.S.P

TEMA
e Consumo de fibra
OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

v’ Establecer la importancia y los beneficios del consumo de fibra ya que tiene una
funcion importante para el mantenimiento del estado de salud a los colaboradores de
aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Convocar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P para que
sean participes del tema a tratar.

v Informar a los colaboradores de Aguas Kpital Clcuta acerca de los beneficios del
consumo de fibra

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una Encuesta, los conocimientos adquiridos
durante la charla expuesta.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
CONSUMO DE FIBRA

¢Para qué?: Con la finalidad de informar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital
Cucuta S.A E.S.P, acerca del consumo y beneficios que tiene la fibra y como a partir de esta
se contribuye al correcto funcionamiento de nuestro organismo y mejorar el estado de salud.

¢ Cuéndo se implementara?: Se implementara el dia 13 de octubre del 2020

¢ Como?: Para el desarrollo del tema consumo de fibra se realizara un encuentro virtual con
los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P por medio de la plataforma
google meet.

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v'Introduccién tema consumo de fibra y beneficios
v Resolver dudas e inquietudes del tema
v Aplicacién del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quién?: Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.SP
¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnologica Google Meet

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesion, con una duracion de 30
minutos.

¢ Con cuéntas personas desarrollan las sesiones?: Grupo aproximadamente de 30 personas

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO
En esta fase se realiza la basqueda de la informacion acerca de la teméatica Consumo de fibra

v' Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca del consumo de fibra
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de resultados del test evaluativo.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (consumo de fibra. Tipos y
beneficios)

v Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar

v Disefio y elaboracion de la invitacién acerca del consumo de fibra

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la tematica Consumo de fibra dirigida a los colaboradores
de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

v Documentos utilizados: diapositivas
v’ Lista de asistencia a través de la herramienta tecnol6gica Google Meet
v’ Test evaluativo

FASE 4. EVALUACION
Se realizara la evaluacion de la tematica socializada, Consumo de fibra

v Aplicacién del instrumento
v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados
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RESULTADOS

Grafica N°1.Centro de negocio al cual pertenece:

Gestion y control

Produccion

Actuaciones administrativas
RSE s

Electromecanica

Ingresos

Centro de negocio

Gestion operativa I
Laboratorio ensayo de agua I

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
porcentaje %

n=14

De acuerdo a la grafica N°1 el 36% de los colaboradores de Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P
que participaron en la charla “Consumo de fibra” hacen parte del centro de negocio
laboratorio de ensayo de agua, seguido se encuentran ingresos y gestion operativa con un
14,2%, en lo referente a los centros de negocios de gestion y control, produccion, actuaciones
administrativas, RSE, y electromecanica se conto con la participacion de solo el 7% en cada
uno. A pesar de las invitaciones realizadas por los estudiantes de Nutricion y Dietética para
que los colaboradores sean participes de las charlas se requiere mayor participacion para
obtener un mayor impacto.
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Gréfica N°2.Cargo en el centro de negocio al cual pertenece:

16% 14% 14%  14%
14%
S 12%
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S 6%
S %
2%
0%
Cargo 14
n=
m Asistente m Auxiliar IV
Auxiliar quimico = Ayudante

u Coordinadora area fisicoquimica Coordinadora area microbiologia

m Director m Lider
m Profesional 11B m Profesional VB
m Supervisor

Con base en la grafica N°2 se puede evidenciar que los cargos con méas colaboradores fueron:
lider, supervisor y profesional VB con un 14% cada uno, y también se puede determinar que
los cargos de asistente, auxiliar IV, auxiliar quimico, ayudante, coordinadora fisicoquimica,
coordinadora area microbioldgica, director, profesional 11B tuvieron participacion de solo el
7% de los colaboradores es decir, 1 persona por cada uno de estos centros de negocios.
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3. ¢La fibra solo se encuentra en alimentos de origen vegetal como frutas, verduras,
cereales de grano entero y legumbres?

Con base a los resultados obtenidos podemos establecer que el 100% de la poblacién contesto
de manera correcta es decir, verdadero. Es de gran importancia que los colaboradores tengan
presente la importancia de la fibra y de donde podemos obtenerla para asi mejorar nuestro
transito intestinal y con esto mejorar también el estado de salud.

Grafica N°4¢Los dos tipos de fibras son fibra solube y fibra
insoluble?
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Con respecto a la grafica N°4 se puede evidenciar que el 90% de los colaboradores
contestaron verdadero mientras que el 10% falso. Con esto se puede determinar que la mayor
parte de los colaboradores de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P conocen los dos tipos de fibras
mientras que 1 sola persona que corresponde al 10% no tiene del todo claro que tipos de
fibras hay por ende es importante que toda la poblacion participante conozca de los dos tipos
de fibra ya que, estas nos ayudan a provocar sensacion de saciedad, mejorar el transito
intestinal, evitar el estrefiimiento y la acumulacion de toxinas en el organismo.
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5. ¢Los alimentos con fibra soluble aumentan la saciedad, reducen la ingestion de
alimentos y ayudan al control de peso corporal?

De acuerdo a la anterior pregunta el 100% de los colaboradores que participaron en la charla
respondieron verdadero, es decir que conocen que los alimentos con fibra soluble aumentan
la saciedad, reducen la ingestion de alimentos de manera excesiva y también ayuda al control
de peso corporal, estas son caracteristicas esenciales de la fibra soluble que le permite a la
persona mantener un excelente estado de salud.

Gréfica N°6 ¢La fibra proveniente de cereales y granos
enteros tiene un mayor efecto protector que la fibra
proveniente de vegetales y frutas?

21%

79%

n=14

VERDADERO FALSO

Respecto a la grafica N°6 podemos determinar que el 79%(11 colaboradores) de los
colaboradores que asistieron al evento respondié verdadero, mientras que el 21%(3
colaboradores) respondi6 falso. A pesar de que la gran mayoria de colaboradores
participantes en el evento contesto de manera correcta y que saben que la fibra proveniente
de cereales y granos enteros genera mejores efectos a nivel del tracto gastrointestinal, es
indispensable que la parte restante de los colaboradores tengan el conocimiento claro de que
la fibra proveniente de este grupo alimentario tiene un efecto mejor que el proveniente de
frutas y verduras.
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7. ¢La fibra insoluble es muy eficaz para prevenir la constipacion, por lo que puede
ayudar a la prevencién y tratamiento de las hemorroides y diverticulos intestinales?

De acuerdo a los resultados obtenidos de esta pregunta el 100% de los colaboradores contesto
de una manera correcta, es decir, verdadero. Con esto podemos evidenciar que los
colaboradores participantes al evento estuvieron atentos a la temética tratada y que captaron
toda la informacion pertinente. Este tipo de fibra le aporta volumen a las heces y parece
ayudar a que los alimentos pasen mas rapidamente a través del estbmago y los intestinos y
asi ayuda a la prevencion y tratamiento de las hemorroides y diverticulos intestinales.
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CONCLUSIONES

e A la charla de consumo de fibra se cont6 con la participacion de 19 personas y de esas 14
contestaron el test evaluativo, a pesar que se les record6 a las 4 personas faltantes contestar
el test fue imposible que lo realizaran.

e A pesar de la poblacion participante en la charla acerca del consumo de fibra se requiere
mayor participacion de los demas colaboradores de Aguas Kpital S.A E.S.P para lograr un
mayor impacto con las actividades.

e La poblacién participante en la charla adopto y reforz6 conocimientos acerca de la
importancia de la fibra.

e Es importante la realizacién constante de estas tematicas pues asi se fortalecen los
conocimientos de los colaboradores de Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P y se adoptan habitos
y estilos de vida saludable.
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ANEXOS

Anexo 1. Invitacion tips de alimentacion: consumo de fibra

EL PROGRAMA DE NUTRICION Y '
DIETETICA ACOMPANANDO AL
PROGRAMA DE ESTILOS DE VIDA
SALUDABLE,TIENEN EL GUSTO DE
INVITARLO A SU SEGUNDA
CHARLA DE TIPS DE
ALIMENTACION SALUDABLE
Fecha: 13 de octubre 2020
Hora: 2:30 p. m
Link de acceso:
https://meet.google.com/uki-mgbr-
- Q

AG S

Google Meet
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Anexo Nro 3. Test evaluativo

Preguntas  Respuestas

[TEST EVALUATIVO: CONSUMO DE FIBRA

Este tast se realizz con el fin de reforzar sus conocimientos acerca de |z tematica tratada en |2 capacitacion
responda falso o verdadero segun corresponda

Nombres y Apellidos: *

Texto de respuesta corta

Cedula de ciudadania: *

Texto

espuesta corta

Centro de negocio al cual pertenece: *

Texto de respuesta corta

Cargo en &l centro de negocio al cual pertenece: *

Taven dn snrmimnta mnrte
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CAPACITACION: EVITE EL CONSUMO DE COMIDAS RAPIDAS

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL
AGUAS KPITAL CUCUTA S.A.E.S.P
SEGUNDO PERIODO ACADEMICO
NUTRICION Y DIETETICA
2020
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CAPACITACION: EVITE CONSUMO DE COMIDAS RAPIDAS

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

Presentado a:
ND, MSP LEIDY SUSANA JAIMES MONCADA
Docente supervisora de practicas campo accion profesional

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
DE NUTRICION Y DIETETICA
2020
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INTRODUCCION

La comida répida (fast food), es un tipo de comida econémica, ampliamente consumida hoy
dia, basada en menus de facil preparaciéon y, como su mismo nombre indica, de rapida
preparacion e ingestion. Caracteristicas que en nuestra sociedad se convierten en auténticas
virtudes para un amplio estereotipo de consumidores; desde adolescentes de precaria
economia a trabajadores que carecen de tiempo para almorzar por sus exigentes jornadas
laborales. (Molini Cabrera, 2007)

Hoy dia, nuestro estilo de vida, hace que no haya tiempo de comer a casa 6, si lo tenemos,
sea escaso; asi, comer diariamente fuera supone un gasto econémico, y, los locales de comida
rapida tienen precios bajos. A esto se le suma que sirven en cortos espacios de tiempo y la
comida es de rapido consumo, con lo cual, para un individuo con poco tiempo para comer,
resulta perfecto.

También se ha observado que la comida répida es de eleccion en ciertos individuos con
problemas de ansiedad o depresion, que por sus trastornos, en especial los que padecen
ansiedad, suelen acudir a la comida como férmula de escape, y, concretamente, consumen
alimentos muy caloricos, como los son los denominados fast food. (Molini Cabrera, 2007)

Nutricionalmente, este tipo de alimentos coinciden en un aporte de alta densidad energética
y caldrica y un alto contenido en grasas (saturadas) e hidratos de carbono. Ademas, contienen
bastante colesterol y, aunque su contenido mineral es deficiente, en el caso del sodio sucede
todo lo contrario, siendo ricos en este mineral. Son también deficientes en fibra y vitaminas.
(Molini Cabrera, 2007)
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POBLACION

e Colaboradores Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

TEMA

e Evite consumo de comidas rapidas

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

v Establecer la importancia de evitar el consumo de comidas rapidas en los
colaboradores de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P con el fin de prevenir la aparicion
de enfermedades y contribuir a la adopcion de habitos y estilos de vida saludable.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Convocar a los colaboradores de Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P mediante una
invitacion formal para que sean participes del tema a tratar.

v Informar a los colaboradores de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P acerca del consumo
de comidas rapidas y sus consecuencias.

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una Encuesta, los conocimientos adquiridos
durante la charla expuesta.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
EVITE EL CONSUMO DE COMIDAS RAPIDAS

¢Para qué?: Con la finalidad de informar a los colaboradores de Aguas Kpital S.A E.S.P
acerca del consumo excesivo de comidas rapidas y las consecuencias que esto trae para el
estado de salud.

¢ Cuando se implementara?: Se implementara el dia 23 y 30 de octubre del 2020

¢COmo?: Para el desarrollo del tema EVITE CONSUMO DE COMIDAS RAPIDAS se
realizara un encuentro virtual con los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A
E.S.P por medio de la plataforma meet.

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v'Introduccién tema evite consumo de comidas rapidas

v" Realizacion de la actividad de retroalimentacion

v Resolver dudas e inquietudes del tema

v Aplicacién del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quien?: Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P
¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnolégica Meet

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 2 sesiones, con una duracion de
30 minutos.

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: Aproximadamente 40 personas en cada
sesion.

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se realiza la busqueda de la informacion acerca de la teméatica EVITE
CONSUMO DE COMIDAS RAPIDAS.

v' Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de evite consumo de comidas
rapidas.
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de resultados del test evaluativo.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Evite consumo de comidas
rapida, enfermedades que se desarrollan por el consumo de comidas rapidas y
consejos para disminuir el consumo de estas.)

v Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar.

Disefo y elaboracion de la invitacion acerca de Evite Consumo de Comidas rapidas

v Disefio y elaboracién de la actividad de retroalimentacion

\

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la temética Evite consumo de comidas, dirigida a los
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

v" Documentos utilizados: diapositivas

v Evidencias fotograficas de la sesion desarrollada
v Ejecucion de la actividad de retroalimentacion
v Test evaluativo

FASE 4. EVALUACION

Se realizara la evaluacion de la tematica socializada, Evite consumo de comidas rapidas
v Aplicacién del instrumento
v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados
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ANALISIS DE RESULTADOS TES EVALUATIVO

Gréafica N°1. Centro de negocio al cual pertenece
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ANALISIS

De acuerdo a la grafica N°1 denominada: Centro de negocios al cual pertenece, podemos
evidenciar que la mayor participacion de los colaboradores en la charla en la charla “Evite el
consumo de comidas rapidas” se presentd por parte del centro de negocios de Gestidn
operativa comercial de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P, seguidamente con un
34,40% el centro de negocios de Atencion al cliente, y finalmente un 3,40% el centro de
negocios de Seguridad y salud en el trabajo.
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Gréfica N°2. Cargo en el centro de negocio al cual pertenece
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ANALISIS:

Con base en la grafica N°2 denominada: Cargo en el centro de negocio al cual pertenece, se
puede evidenciar que los cargos con mas colaboradores fueron: Asesor comercial con un
24%, oficial con 21%, Auxiliar 1V con 14%, y repartidor con 10%, ademas se puede observar
también que los cargos de Inspector IV, supervisor, atencion al cliente, digitadora, lider,
auxiliar administrativos, director, auxiliar I, Inspector 11, se cont6 con una participan solo del
3,40%, lo que nos representa 1persona por cada uno de estos centros de negocios.
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Gréfica N°3.:Se ha observado que la comida rapida es de
eleccion para ciertos individuos con problemas de ansiedad o
depresion?
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ANALISIS:

De acuerdo a la grafica N°3, denominada: ;Se ha observado que la comida rapida es de
eleccion para ciertos individuos con problemas de ansiedad o depresion?, se evidencia que el
90% que corresponde a 26 colaboradores respondieron que verdadero, lo cual es correcto, lo
que nos indica que comprendieron correctamente que la ansiedad o depresion son problemas
de salud que las personas las cuales lo padecen tienden a tomar como primera eleccion el
consumo de este tipo de comidas para encontrar algun tipo de refugio frente al mismo,
ademas se determina que el 10% de los colaboradores que corresponden a 3 personas,
respondieron falso, posiblemente por falta de atencion a la charla expuesta.
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Gréfica N°4.;Nutricionalmente, este tipo de alimentos
coinciden en un aporte de alta densidad energetica y caldrica y
un alto contenido de grasas(saturadas) e hidratos de carbono?
100% 93%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

7%

= VERDADERO ®mFALSO n=29

ANALISIS:

De acuerdo a la grafica N°4, denominada: ¢Nutricionalmente, este tipo de alimentos
coinciden en un aporte de alta densidad energética y caldrica y alto contenido de grasas
saturadas como de hidratos de carbono?, donde se evidencia que el 93% que corresponde a
27 colaboradores respondieron asertivamente, lo que nos indica que comprendieron
correctamente que el aporte de grasas saturadas e hidratos de carbono en este tipo de comidas
es alto, ademas se observa que el 7% de los colaboradores que corresponden a 2 personas,
respondieron falso, esto se debe posiblemente a que no quedo claro el aporte nutricional que
aportan este tipo de comidas a nuestro organismo.
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Grafica N°5.;El exceso de energia de estas comidas, cuyo
aporte caldrico es més de la mitad del necesario diariamente,
favorece el exceso de peso?
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ANALISIS:

Respecto a la grafica N°5: ¢El exceso de energia de estas comidas, cuyo aporte caldrico es
mas de la mitad del necesario diariamente, favorece el exceso de peso?, podemos determinar
que el 86% correspondiente a 25 colaboradores que asistieron a la capacitacion realizada,
respondio verdadero, mientras que el 14% es decir 4 colaboradores respondio falso. A pesar
de que la gran mayoria de colaboradores participantes en la capacitacion contesto de manera
correcta, se evidencia que comprendieron que el consumo de este tipo de comidas rapidas
favorece al exceso de peso, lo cual no es beneficioso para la salud, por lo tanto, es
indispensable que la parte restante de los colaboradores tengan un conocimiento mas claro a
cerca de la importancia de evitar el consumo de comidas rapidas por su gran aporte en calorias
no favorables para el organismo.
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Analisis Nro 6.
¢La comida rapida contiene un alto porcentaje de grasas saturadas y colesterol?

De acuerdo a los resultados obtenidos de esta pregunta, se evidencia que el 100% de los
colaboradores contesto de una manera correcta, es decir, verdadero. Podemos evidenciar que
los colaboradores participes en la capacitacion estuvieron atentos a la tematica tratada y que
captaron toda la informacion pertinente. La comida répida por su alto contenido en grasas
saturadas y colesterol genera desencadena diversas enfermedades en el organismo como el
aumento del riesgo de desarrollar enfermedades cardiovasculares.

Analisis Nro 7.

¢ Se recomienda comer pequeias porciones, desayunar, hacer ejercicio para evitar
comer este tipo de comidas

De acuerdo a los resultados obtenidos de esta pregunta, se evidencia que el 100% de los
colaboradores contesto de una manera correcta, es decir, verdadero. Podemos evidenciar que
los colaboradores participes en la capacitacion estuvieron atentos a la tematica tratada y que
captaron toda la informacion pertinente. Llevar un estilo de vida saludable para reducir el
consumo de este tipo de comidas implica comer alimentos sanos, incluir el desayuno como
nuestra comida principal y sobre todo hacer ejercicio.
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ANEXOS

Anexo 1. Invitacién a la capacitacion

EL PROGRAMA DE NUTRICION Y
DIETETICA APOYANDO EL PROGRAMA
DE ESTILOS DE VIDA SALUDABLE
TIENEN EL GUSTO DE INVITARLOS A SU
CUARTA CHARLA TIPS DE
ALIMENTACION SALUDABLE

Fecha: 23-octubre de 2020
Hora: 07:00am
Link de acceso:
https://meet.google.com/ynp-doot-gcp

\ AGUAS
| KPITAL
CUCUTA
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Y Ana Graciela Pacheco Paez N Lady Johanna Paipa

J

Estds presentando para todos L

“

R 2 ’*ﬁj

W GABRIELAWMILAN BARBERI W Jennifer Acosta Guerrero

- -
N JenniferTorres | ¥ Lilibeth Valencia W Lilibeth Paola Valencia Caceres
.

Imagen tomado por: Jorge Alfredo Neme Betancourt/23-10-2020.
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Anexo Nro 3. Test evaluativo

TEST EVALUATIVO: EVITE EL CONSUMO DE
COMIDAS RAPIDAS

2T TRET G NAtS CON & N0 OG0 rfOrTar SUS CONCaiMIEnios o G518 laMAtCa responda TR0 o verdadera segun
correspanda:

Nombre compiato

Texto de respuasta corta

Cedula oludadanis *

Taxto de respuasta corta

Centro de nagocio al cual pertenece: *

Taxto de resp

Cargo en of contro de negocio al cual pertenece: ™

10 de respuasta corta
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CONCLUSIONES

e En la charla “Evita el consumo de comida rapida” se evidencio que gran parte de la
poblacion participante reforzd conocimientos acerca de la importancia de evitar el
consumo de comidas rapidas, para contribuir a cuidar nuestro organismo como evitar
el desarrollo de enfermedades que son consecuencia del consumo de las mismas.

e Se logro sensibilizacién de los colaboradores de la empresa de Aguas Kpital Clcuta
S.A E.S.P acerca de las recomendaciones que se deben en cuenta para evitar el
consumo de comidas rapidas y de esta forma potencializar habitos y estilos de vida
saludable.
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CAPACITACION SERVICIO ALIMENTACION
CORRECTO LAVADO DE MANOS

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL
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CAPACITACION SERVICIO ALIMENTACION
CORRECTO LAVADO DE MANOS

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
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Presentado a:
ND, MSP LEIDY SUSANA JAIMES MONCADA
Docente supervisora de practicas campo accion profesional

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
DE NUTRICION Y DIETETICA
2020
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INTRODUCCION

Segun la OMS, la prevencion de las infecciones es una parte fundamental del fortalecimiento
de los sistemas de salud. Los microbios pueden entrar al cuerpo a través de los ojos, la nariz
y la boca, y enfermarnos. Estudios han mostrado que lavarse las manos puede prevenir 1 de
cada 3 enfermedades diarreicas y 1 de cada 5 infecciones respiratorias, como el resfriado o
la influenza (gripe).

Lavarse las manos en cualquier momento del dia puede ayudar a librarse de los microbios,
pero hay momentos clave cuando es mas importante hacerlo. Por qué realizar lavado de
manos: Miles de personas mueren diariamente en todo el mundo a causa de infecciones
contraidas mientras reciben atencion sanitaria. Las manos son la principal via de transmision
de gérmenes. La higiene de las manos es, la medida mas importante para evitar la transmision
de gérmenes perjudiciales y evitar las infecciones asociadas a la atencion sanitaria.

Adicionalmente, el lavado continuo y permanente del lavado de manos disminuye la
transmision de enfermedades, tales como: Diarrea, neumonia, parasitismo intestinal
infecciones respiratorias, Enfermedades de la piel y de los ojos. (OMS, 2018)
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POBLACION
e Auxiliares Servicio de Alimentacién Fondo de empleados Aguas Kpital Cucuta S.A
E.S.P
TEMA
e Correcto lavado de manos
OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

v' Dar a conocer el correcto lavado de manos a las auxiliares del servicio de
alimentacion del fondo de empleados de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P con la
finalidad de evitar la transmision de microorganismos en las diversas preparaciones

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Reforzar al auxiliar del servicio de alimentacion de los conocimientos y habilidades
para contribuir al correcto lavado de manos.

v' Demostrar porque es importante el correcto lavado de manos y asi evitar la
transmision de los microrganismos.

v/ Evaluar a través de una Encuesta, los conocimientos adquiridos durante la
capacitacion del correcto lavado de manos.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
CAPACITACION: CORRECTO LAVADO DE MANOS

¢Para qué?: Con el propdsito de informar a las auxiliares de cocina del S.A del fondo de
empleados de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P, la importancia del correcto lavado de las
manos, para reducir la propagacién de enfermedades infecciosas y/o transmisién de m.o

¢ Cuéndo se implementara?: Se implementara el 05 de octubre de 2020
¢ Coémo?: Mediante la capacitacion correcto lavado de manos
Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v’ Realizacion de invitacién para asistir a la capacitacion

v’ Realizacion de diapositivas de la tematica a tratar

v Envio6 de la invitacion via Whatsapp a las auxiliares de cocina
v Desarrollo de la capacitacion

v Aplicacion del test evaluativo de la tematica desarrollada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quién?: Auxiliares servicio de alimentacion fondo de empleados Aguas Kpital Cucuta
S.AE.SP

¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Via Zoom

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesién, con una duracion de 30
minutos

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: 2 personas

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO
En esta fase se lleva a cabo la busqueda de informacion. Acerca del correcto lavado de manos

v’ Disefiar y elaborar el instrumento para evaluar lo aprendido durante la capacitacion.
v’ Disefiar la invitacion para la asistencia a la capacitacion.
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de la informacion.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

Se plantea la tematica: Correcto lavado de manos para que por medio de esta, las auxiliares
del fondo de empleados de Aguas Kpital S.A E.S.P tengan en cuenta la importancia del
correcto lavado de manos durante su diario vivir y en el ambito laboral

v’ Elaboracién de diapositivas acerca del correcto lavado de manos
v’ Elaboracién de invitacién para asistir a la capacitacion

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Envio via WhatsApp y correo electronico de la invitacion y link de acceso para la
capacitacion del correcto lavado de manos a las auxiliares del SA del fondo de empleados
Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

FASE 4. EVALUACION
Se realizard evaluacion de la capacitacion “correcto lavado de manos” por medio del test

evaluativo.
v Aplicacién del instrumento

v Recoleccidn, tabulacién y analisis de la informacién obtenida
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Resultados test: Correcto lavado de manos

Actividad Capacitacion manipuladora de alimentos
Lugar Aguas Kpital Cdcuta S.AE.S.P
N° de Personas Encuestadas 2
Momento de Aplicacion 3:00 p. m.
3. ¢El lavado
2. ¢Es recomendable el | .ontinuo y
1. ¢Lavarse las manos en lavado de  manos permanente  del 4. ¢Las manos son | 5. ¢(El lavado de manos
i antes, durante la principal via de | disminuye la transmision
cgalqmer momento del d s d y lavado de manos princ IO Y/
Pregunta dia puede ayudar a espues de preparar dismi | transmision de | de enfermedades como la
librarse ~ de  los alimentos? Isminuye 2| gérmenes? diarrea?
microbios? transmision  de
enfermedades?
Correcta 2 2 2 2 2
Incorrecta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Porcentaje (%) 100% 100% 100% 100% 100%
El 100% de las El 100% de las
. auxiliares  tienen L
Del resultado obtenido del test e auxiliares del SA .
Se puede observar que el 100% de | evaluativo se observa que el 100% Cﬂgogmfgﬁ’se Igi conocen que las fgoﬁ’y‘;egg ?:Ste;mﬂ?;rggedg:
las auxiliares del SA del fondo de | de las auxiliares asistentes a la ?nanos se estgn |manos son la SA tienen conocimiento de
empleados de Aguas Kpital Clcuta | charla ~ conocen que eS| narantizando  la “principal via de e el lavado de manos
Resultados | comprendieron correctamente que | recomendable y esencial el gisminucic’m de transmision de gisminu e transmision de
el lavado de mano en cualquier | correcto lavado de manos en las transmision de gérmenes y que por enfermeﬁades como  la
momento del dia contribuye a | diferentes etapas de la preparacion enfermedades v asi esto eS| diarrea  carantizando un
disminuir la presencia de m.o. de alimentos, logrando un proceso oo y indispensable el 9
contribuir - a un adecuado estado de salud.

inocuo y seguro.

excelente estado de
salud.

correcto lavado de
manos.
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CONCLUSIONES

v De acuerdo con los resultados obtenidos del test evaluativo se pudo evidenciar que las
auxiliares de cocina del Servicio de Alimentacion de la empresa de Aguas Kpital Clcuta S.A
E.S.P comprendieron correctamente la importancia del correcto lavado de manos, y como
esta accion tan sencilla puede contribuir a la disminucion y propagacion de microorganismos.

v’ Se concluye que se logré sensibilizacion del personal del servicio de alimentacion a cerca de
los pasos a tener en cuenta para realizar el correcto de manos.
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ANEXOS

Anexo 1. Invitacion correcta lavado de manos

LOS ESTUDIANTES DEL PROGRAMA
DE NUTRICION Y DIETETICA TIENEN
EL GUSTO DE INVITARLAS A UNA
CAPACITACIO ACERCA DE:

FECHA: 06/OCTUBRE/2020

HORA: 3.00PM

LUGAR: VIA ZOOM

LINK DE
ACCESO:HTTPS://USO4WEB.ZOOM.US/3/77408407
8597
PWD=AFLLWEVBUWRHK2KXMGZXT3BZS3JKUTO9
ID DE REUNION: 774 0840 7859

CODIGO DE ACCESO: XLCQA3

C

200Mm

AGUAS
KPITAL
CUCUTA
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Anexo Nro. 2

Formando lideres para la construccién ACREDITACI(JN INSTITUCIONAL

de un nuevo pais en paz %W,vm‘w’ /f’ NW/.fZLVF ﬁ'//’/'&—*‘

Jorge Alfredo Neme

A
CORRECTO LAVADO DE MANOS JlF="

f
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES

JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT

Nutricionistas dietistas en formacion X semestre

T D e A G AV

Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme Betancourt/05-10-2020/ capacitacion correcto lavado de
manos.
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Anexo Nro 3. Test evaluativo

TEST E! O: CORRECTO LAVADO DE
MANQOS

Este test s¢ hace con el fin de reforzar sus conocimientos en esta temética, responda falso o verdadero segln
cormesponda:

Nombres y Apsellidos:

Texto de respuesta corta

Cédula ciudadania: *

Texto de respuesta corta

Centro de negocio al cual pertensce: *

Texto de respuesta corta

Cargo gue desempena en el centro de negocio al cual pertenece: *

Texto de respuesta corta

“Formando lideres para la construccioén de un nuevo pais en paz”
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INFORME

BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA BPM

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL
AGUAS KPITAL CUCUTA S.A.E.S.P
SEGUNDO PERIODO ACADEMICO
NUTRICION Y DIETETICA
2020
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INFORME

BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA BPM

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacién, X semestre

Presentado a:
ND, MSP LEIDY SUSANA JAIMES MONCADA
Docente supervisora de practicas campo accion profesional

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
DE NUTRICION Y DIETETICA
2020
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INTRODUCCION

Las Buenas Précticas de Manufactura son una herramienta basica para la obtencion de
productos seguros para el consumo humano, que se centralizan en la higiene y la forma de
manipulacion. Se aplican en todos los procesos de elaboracion y manipulacién de alimentos,
y son una herramienta fundamental para la obtencién de productos inocuos. Constituyen un
conjunto de principios basicos con el objetivo de garantizar que los productos se fabriquen
en condiciones sanitarias adecuadas y se disminuyan los riesgos inherentes a la produccion
y distribucion.

La Capacitacion esta disefiada para lograr reforzar los conocimientos sobre esta tematica ya
que las organizaciones que cuenten con certificacion en BPM pueden tener maltiples ventajas
como estructuras fisicas e instalaciones adecuadas, mejora del proceso de produccién, mejora
de la comunicacion interna de la propia organizacion y un cumplimiento con todas las normas
nacionales vigentes.

Por tal motivo los estudiantes de X semestre del programa de Nutricion y Dietética quienes
realizan su practica de campos de accion profesional en la empresa Aguas Kpital Cucuta
presentan la capacitacion “Buenas Practicas de Manufactura” de esta manera se lleva a cabo
la aplicacion de una encuesta con 7 preguntas de falso y verdadero sobre BPM, el cual busca
obtener informacion sobre las habilidades y conocimientos de cada manipuladora en el
servicio de alimentacién del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A
E.S.P.
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OBJETIVO GENERAL

Proporcionar a las manipuladoras de alimentos informacion necesaria sobre Buenas Practicas
de Manufactura BPM, para reforzar conocimientos sobre esta tematica ya que es una
herramienta béasica para la obtencion de productos seguros para el consumo humano.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Reforzar al manipulador de alimentos los conocimientos y habilidades para
comprender las Buenas Préacticas de Manufactura.

e Informar al personal manipulador sobre BPM ya que esto es de importancia para la
obtencién de alimentos inocuos.

e Reconocer la importancia de implementar las BPM en el personal manipulador de
Aguas Kpital Cacuta S.AE.S.P
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Resultados test: Buenas Practicas de Manufactura

Actividad Capacitacion manipuladora de alimentos
Lugar Aguas Kpital Clicuta S.A E.S.P
N° de Personas Encuestadas 2
Momento de Aplicacion 3:00 p. m.
¢Para la limpieza
de los alimentos,
los utensilios y
los equipos, se
;Los equipos, | debe disponer de
. recipientes instalaciones
;Las Buenas ¢Para decidir si un p“ y
P . . utensilios que | adecuadas,
Précticas de requisito es necesario o .
¢Lograr productos | . entren en contacto | situadas en
Manufactura son una | ~ . . ¢Los programas de | apropiado, como se | .
. ‘s alimenticios . . - Lo ¢El control de los | con los alimentos | lugares que no
herramienta  bésica | . . asesoramiento técnico | indica en los Principios . .
., inocuos, la calidad y . o peligros deben estar situados | generen
para la obtencion de . pueden contribuir | Generales de Higiene | . . - L
la confianza de los . alimentarios debe |y diseflados de | contaminacion
productos  seguros . enormemente  a la | de los Alimentos, hay .
Pregunta consumidores  son | . L, hacerse a lo largo | manera que sean | cruzada hacia los
para el consumo - implementacion y | que hacer una . - .
beneficios para la . > . de la  cadena | faciles de limpiar, | alimentos
humano, que se|. L mejora de las BPM en | evaluacion de riesgos, | . . .
. implementacion de . alimentaria? desinfectar y | elaborados, y que
centralizan en la los establecimientos? | preferentemente  con ! .
. las BPM? . mantener, con el fin | dispongan,
higiene y la forma de base en el Sistema . .
. L de evitar la | ademas, de un
manipulacion? HACCP? L Lo
contaminacion  de | abastecimiento
los alimentos? suficiente de
agua potable (y
de agua caliente,
cuando sea
necesario)?
2
Correcta 2 2 2 1 2 2
0,0
Incorrecta 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0
100%
Porcentaje (%) 100% 100% 100% 50% 100% 100%
(@) “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
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Se puede observar
que el 100% de las
manipuladoras
respondieron
correctamente con
la  opcién de
respuesta
verdadero ya que
las BPM son una
herramienta basica
y esencial para la
obtencién de
productos inocuos

El 100% de las
manipuladoras
tienen
conocimiento
acerca de
lograr productos
inocuos 'y de
calidad por medio
de las BPM
permite  obtener
confianza de los
consumidores.

que

El 100% de las
manipuladoras
contestaron de

manera correcta, con
esto se da a entender
que las
manipuladoras  de
alimentos conocen
que por medio de

programas de
asesoramiento
técnico se puede

contribuir a la
implementacion y
mejora de las BPM
en la empresa Aguas
Kpital Cucuta S.A
E.S.P

El 50% de
manipuladoras
respondieron
correctamente
dando a conocer que
es muy importante
tener en cuenta la
evaluacion de
riesgos por medio
del sistema HACCP,
mientras que el otro
50% de las
manipuladoras  de
alimentos tiene que
reforzar esta parte
de la tematica
tratada ya que es
importante  tenerla
en cuenta para una
futura
implementacion de
BPM

las

Se puede
observar que el
100 % de las
manipuladoras

respondio de
manera correcta
teniendo

conocimiento de
que el control de
los riesgos
alimentarios

debe cubrir toda
la cadena
alimentaria.

Se puede observar
que 100 % de las
manipuladoras
respondio de
manera correcta y
tienen
conocimiento de
que los utensilios
después de
utilizarlos deben
ser debidamente
lavados,
desinfectados y
mantenerlos en un
lugar limpio para
evitar su
contaminacion.

El 100% de las
manipuladoras
de alimentos
tiene
conocimiento
de que todas las
instalaciones
del servicio de
alimentacion
deben estar en
condiciones
adecuadas para
el correcto
procesamiento
de los
alimentos y asi
evitar
contaminacion.
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CONCLUSIONES

e Con base en los resultados obtenidos a través de la encuesta Buenas Practicas de
Manufactura BPM, se observa un impacto positivo y significativo al momento de
realizar el test evaluativo.

e El servicio de alimentacion del fondo de empleados de Aguas Kpital Clcuta S.A
E.S.P cuenta con manipuladoras capacitadas en BPM.

e A pesar de que las manipuladoras de alimentos tienen un conocimiento de esta
herramienta esencial para la obtencion de productos inocuos es necesario seguir
realizando capacitaciones de esta tematica para lograr el 100% de conocimiento y
aplicacion de BPM, a demas implementar tematicas de acuerdo al sistema HACCP.
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ANEXOS

Anexo Nro 1. Evidencia fotogréafica: Capacitacion BPM

N Diana Milena Escamilla Silva =« Jennifer Torres

Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme Betancourt/ Capacitacion: Buenas practicas de
manufactura/ 28-09-2020.
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Anexo Nro 2. Test evaluativo

TEST EVALUATIVO: CAPACITACION BPM BUENAS
PRACTICAS DE MANUFACTURA

Este test se realiza con el fin de reforzar sus conocimientos acerca de Iz tematica tratada en la ca pacita cidn,
responda falso o verdadero segun correspanda

1.;Las Buenas Practicas de Manufactura son una herramienta basica para la obtencion de ‘
productos seguras para el consurmo humano, que se centralizan enla higiene v |a forma de
manipulacian?

Verdadero

Falso

2.;Lograr productos alimenticios inocuos, la calidad vy la confianza de los consumidores son
beneficios para la implementacion de las BPM?

Verdadero

Falso

3.;Los programas de asesoramiento tecnico pusden contribuir encrmemente ala
implementacion y mejora de las BPM en los establecimientos?

Verdadero

”
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INFORME CAPACITACION: CONSERVACION Y ALMACENAMIENTO DE

ALIMENTOS

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL
AGUAS KPITAL CUCUTAS.A.ESP
SEGUNDO PERIODO ACADEMICO
NUTRICION Y DIETETICA
2020
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INFORME CAPACITACION: CONSERVACION Y ALMACENAMIENTO DE

ALIMENTOS

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

Presentado a:
ND, MSP LEIDY SUSANA JAIMES MONCADA
Docente supervisora de practicas campo accion profesional

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
DE NUTRICION Y DIETETICA
2020
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INTRODUCCION

Para lograr que la conservacion evite tanto la descomposicion como la pérdida de las caracteristicas
organolépticas de los alimentos, es necesario aplicar tratamientos adecuados y procesos que
transformen los alimentos frescos en productos que puedan mantener una dptima calidad por un
periodo de tiempo mas o menos prolongado. A través de este medio, los alimentos mantienen la
inocuidad por mas tiempo, un aspecto, textura y sabor agradable, y segln el método utilizado puede
Ilegar a conservar su valor nutritivo similar al original. Sin embargo, cabe aclarar que no hay ningin
método de conservacion que brinde resguardo durante un tiempo ilimitado frente a los riesgos
potenciales. A través de estos tratamientos se logra: Retardo de la actividad microbiana: Esto se logra
al eliminar u obstaculizar el crecimiento de los microorganismos existentes por métodos como bajas
temperaturas, desecacion y destruccion por calor. Retraso de la auto descomposicién: A través del
escaldado (someter al calor), se retrasan las reacciones quimicas como, por ejemplo, la oxidacién.

Por otro lado, cabe agregar que el concepto de conservacion esta asociado generalmente solo a evitar
la descomposicién de los productos alimenticios, pero en la practica industrial, el término es mucho
mas amplio, dado que la conservacion incluye también la inhibicidn o prevencion de la alteracion de
sabor, aroma, textura, aspecto exterior que definen la calidad del producto. (ALIMENTARIA, 2016)
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POBLACION

Auxiliares de cocina fondo de empleados Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P

TEMA

Conservacion y almacenamiento de alimentos

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

v’ Establecer la importancia de la conservacién de los alimentos y de igual manera dar
a conocer los diferentes méetodos que se emplean para la conservacion de estos a las
auxiliares de cocina del fondo de empleados de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Convocar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados de Aguas Kpital Cucuta
S.A E.S. P mediante una invitacion formal para que sean participes del tema a tratar.

v Informar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados acerca los diferentes
métodos de conservacion de alimentos

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una Encuesta, los conocimientos adquiridos
durante la charla expuesta

©
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
CONSERVACION Y ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS

¢Para qué?: Con la finalidad de informar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados
de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P los diferentes métodos de conservacion de
alimentos.

¢ Cuéndo se implementara?: Se implementaréa el dia 26 de noviembre del 2020

¢ Coémo?: Para el desarrollo de la temética Conservacion y almacenamiento de alimentos se
realizara un encuentro virtual con las auxiliares de cocina del fondo de empleados de la
empresa Aguas Kpital Cdcuta S.A E.S.P por medio de la plataforma zoom.

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

Introduccion tema higiene y manipulacion de alimentos
Video métodos de conservacion de alimentos

Resolver dudas e inquietudes del tema

Aplicacion del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quiéen?: Auxiliares de cocina fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Cucuta
S.AE.SP

¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnoldgica Zoom

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesién, con una duracion de 30
minutos.

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: 2 personas

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se realiza la busqueda de la informacion acerca de la Conservacion y
almacenamiento de alimentos

v' Diseflar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de Conservacion y
almacenamiento de alimentos
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de resultados del test evaluativo.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION
En esta fase se establecerd la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Conservacion y
almacenamiento de alimentos)

v Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar

v Disefio y elaboracion de la invitacion acerca de conservacion y almacenamiento de
alimentos.

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la tematica Conservacion y almacenamiento de alimentos,
dirigida a las auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Cucuta
S.AES.P

v" Documentos utilizados: diapositivas

v Evidencias fotograficas de la sesion desarrollada

v Test evaluativo

FASE 4. EVALUACION

Se realizara la evaluacion de la tematica socializada, Conservacion y almacenamiento
dealimentos

v Aplicacién del instrumento

v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados
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Actividad

Lugar

N° de Personas Encuestadas

Momento de Aplicacion

Pregunta

Verdadero

Falso

Porcentaje (%)

Resultados

©
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1. ¢La Conservacion
de alimentos es un
conjunto de
procedimientos y
recursos para
preparar y envasar
los productos
alimenticios con el fin
de guardarlos 'y
consumirlos  mucho
tiempo después?

0,0

100%

Con base en los
resultados  obtenidos
podemos  determinar
que el 100% de las
auxiliares de cocina
tienen  conocimiento
acerca de la
conservacion de los
alimentos y el correcto
almacenamiento  de
estos.

2. ¢Los sistemas
de conservacion
de los alimentos
son aquellos que
evitan que las
alteraciones en
los  alimentos
puedan llegar a
producirse?

0,0

100%

De acuerdo a los
resultados
evidenciamos
que el total de las
auxiliares
conocen
del
funcionamiento
de los métodos de
conservacion 'y
para que se
utilizan

acerca
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Capacitacion Conservacion y almacenamiento de

3. ¢La refrigeracion se
caracteriza en
almacenar los alimentos
a una temperatura de 5
°C 0 menos; ¢se emplea
para  mantener los
alimentos  frescos, y
preservarlos  durante
algiin tiempo?

0,0

100%

De acuerdo a los
resultados el 100% de las
auxiliares de  cocina
respondieron de manera
correcta, esto ratifica que
las auxiliares tienen un
conocimiento completo de
los diferentes métodos de
conservacion  que  se
emplean con el fin de
disminuir la aparicion de
posibles microorganismos
en ellos y asi garantizar su
vida util

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

e

alimentos
Plataforma Meet
2 personas
3:00pm

4. ¢Retrasar la
alteracion
estructural del
alimento,
prolongar la vida
atil, disminuir los
microorganismos
causantes del
deterioroy mejorar
el valor nutritivo
son parte de los
objetivos de la

conservacion y
almacenamiento de
alimentos?
2
0,0
100%

Teniendo en cuenta
los resultados
obtenidos el 100%
de las auxiliares de
cocina tiene claro
que los objetivos de
la conservacion son
de importancia ya
que a partir de estos

se establece una
excelente
conservacion y

almacenamiento de
alimentos.

5.En el encurtido Se usa en
repollo, pepino, coliflor,
granos, aceitunas, etc. Los
comestibles se salan para
luego  conservarlos en
vinagre, con o sin especies

0,0

100%

De acuerdo a los resultados
se evidencia que el 100% de
las auxiliares de cocina
ademas de conocer el método
de conservacion de
refrigeracion también
conocen acerca de otros
métodos para garantizar la
proteccion de los alimentos.
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CONCLUSIONES

e Al tener en cuenta los resultados se evidencia que las auxiliares de cocina tienen
conocimiento completo acerca de la tematica tratada.

e Se destaca el compromiso y el avance que han logrado las auxiliares de cocina en cada
capacitacion realizada por los estudiantes.
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ANEXOS

Anexol. Invitacién capacitacion

[ ¢

\\St. -
Los estudiantes del programa &
de Nutricién y Dietética .

tienen el gusto de inivtarla a

una capacitacién acerca de:

Conservacion
almacenamiento
de los alimentos.

Fecha: 26-Noviembre-2020

Hora: 3:00pm

Link de acceso:
https://usO4web.zoom.us/j/79739417647?
pwd=RFpZNzRIYUpHMTZDbiM4Qm5EdDN
kdz09

ID de reunidn: 797 3941 7647
Cédigo de acceso: SriBx7
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Anexo 2. Evidencia fotogréfica capacitacion Conservacion y almacenamiento de alimentos
4 ‘
OBJETIVOS DE LA CONSERVACION Y ALMACENAMIENTO DE LOS

ALIMENTOS

Retrasar la alteracion

: Prolongar la vida util
estructural del alimento g

Disminuir los
microorganismos causantes Mejorar el valor nutritivo
del deterioro

Aumentar la digestibilidad,
palatabilidad y otras
caracteristicas organolépticas

Elaborar nuevos productos
alimentarios

‘

Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme Betancort-26-noviembre-2020

K
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Anexo Nro 3. Test evaluativo

’:}) 'y

TEST EVALUATIVO: CONSERVACION Y
ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS

SR tRat sa realza 2on ¢l Mo 08 reforTar SUs CONDCIMENTOS SCANCE J3 8 1eMAt el ratada o la capaditaciin
TRED0NCE falE0 o verdaders gl coreasonda

1 ;La Conservacion de alimentos ec un conjunto de procedimiontos y rocursoe para preparary =
envasar oz productos alimantiolos con ol fin de guardarios y consumirloz mucho tiempo
despues?

Vardadare

Falza

2.iLos sistemae de conservacion de los alimentos son aquellos que evitan que las alteraciones
on los alimentos puedan llegar a producirze?

Vardadaro

Falzo

2.;Los cistemae de conservacion de Jos alimentos son aquellos qua envitan qua las alteraciones
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INFORME CAPACITACION: CONSUMO DE SODIO

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL
AGUAS KPITAL CUCUTA S.A.E.S.P
SEGUNDO PERIODO ACADEMICO
NUTRICION Y DIETETICA
2020
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INFORME CAPACITACION: CONSUMO DE SODIO

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

Presentado a:
ND, MSP LEIDY SUSANA JAIMES MONCADA
Docente supervisora de practicas campo accion profesional

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
DE NUTRICION Y DIETETICA
2020
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INTRODUCCION

La produccién creciente de alimentos elaborados cada vez més numerosos, la répida
urbanizacion y la evolucion de los modos de vida estan modificando los hébitos alimentarios.
Los alimentos muy elaborados son cada vez mas corrientes y asequibles. Las poblaciones del
mundo entero consumen alimentos mas ricos en energia que contienen muchas grasas
saturadas, &cidos grasos trans, azlcar y sal. Esta Gltima es la fuente principal de sodio, cuyo
crecido consumo se asocia a la hipertension y a un mayor riesgo de cardiopatias y accidentes
cerebrovasculares.

En la alimentacion, la sal puede provenir de alimentos elaborados, ya sea porque son
particularmente ricos en sal (como platos preparados, carnes procesadas como el tocino, el
jamon y el salame, quesos, tentempiés salados, fideos instantaneos, etc.), ya porque suelen
consumirse en grandes cantidades (como el pan y los productos de cereales elaborados).
También se afiade sal a los alimentos durante la coccion (en forma de caldo o cubitos de
caldo) o bien en la mesa (salsa de soja, salsa de pescado, sal de mesa). (OMS, 2020)

Es por esto que se decide realizar la charla acerca de consumo de sodio en los colaboradores
de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P para informar a estos mismos acerca de la
importancia de reducir el consumo de sal y con esto ayudar a la prevencion de posibles
riesgos cardiovascuales.
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POBLACION

e Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cicuta S.A E.S.P

TEMA

e Consumo de Sodio
OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

v Informar a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P acerca
del consumo excesivo de sodio para concientizar sobre este y asi generar cambios en
los habitos alimentarios con el fin de prevenir la aparicion de riesgos
cardiovasculares.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Convocar a los colaboradores de la empresa de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P
mediante una invitacion formal para que sean participes del tema a tratar.

v Informar acerca del consumo de sodio, sus consecuencias y como prevenir la
aparicion de enfermedades cardiovasculares.

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una Encuesta, los conocimientos adquiridos
durante la charla expuesta.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
CONSUMO DE SODIO

¢Para qué?: Informar a los colaboradores de Aguas Kpital Clcuta sobre el exceso de
consumo de sodio y como se puede disminuir este.

¢, Cuéndo se implementara?: Se implementaréa el dia 27 de noviembre del 2020

¢ Como?: Para el desarrollo del tema consumo de sodio se realizara un encuentro virtual con
los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P por medio de la plataforma
meet

Dentro de la tematica se llevara a caho:

v"Introduccién Consumo de sodio

v’ Proyeccion video consumo de sodio

v Resolver dudas e inquietudes del tema

v Aplicacién del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quiéen?: Colaboradores empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.SP
¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnolégica Meet

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesion, con una duracion de 30
minutos.

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: 5 personas

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO
En esta fase se realiza la busqueda de la informacion acerca de la teméatica Consumo de sodio

v' Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de Consumo de sodio
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de resultados del test evaluativo.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Consumo de Sodio)
v’ Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar.
v Disefio y elaboracion de la invitacién acerca de normas basicas de higiene personal.

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la tematica Consumo de Sodio, dirigida a los colaboradores
de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

v Documentos utilizados: diapositivas
v’ Evidencias fotograficas de la sesion desarrollada
v’ Test evaluativo
FASE 4. EVALUACION

Se realizara la evaluacion de la teméatica socializada, Consumo de sodio

v Aplicacién del instrumento
v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados
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RESULTADOS

e Centro de negocios al cual pertenece:

De acuerdo a los resultados obtenidos se evidencia que el 100% de los colaboradores que
participaron en el diligenciamiento de la encuesta evaluativa y capacitacion del tema:
Consumo de sodio, pertenecen al centro de negocios de ingresos y facturaciéon de la
empresa Aguas Kpital Clcuta S.AE.S. P

Gréfica N.°1 Cargo en el centro de negocio al cual pertenece

Gréfica N.°1 Cargo en el centro de negocio al cual pertenece

n=5

= Asistente = Auxiliar IV = Auxiliar V= Supervisor

De acuerdo a la grafica Nro 1, se puede evidenciar que el 40% corresponde a los
trabajadores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P que se encuentran laborando en
el cargo de Auxiliar V, seguido del 20% en Asistente, Auxiliar IV, y supervisor. De acuerdo
a estos resultados se puede deducir que el mayor porcentaje de los trabajadores de la
empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P que participaron en el diligenciamiento de la
encuesta evaluativa y capacitacion del tema: consumo de sodio, corresponde al cargo de
Auxiliar V.
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Gréfica N.°2 ¢las funciones del sodio més importantes se relacionan con el
mantenimiento del volumen sanguineo, el equilibrio hidrico y el potencial de membrana
de las células?

Gréfica N°2 ¢las funciones del sodio mas importantes se relacionan con el
mantenimiento del volumen sanguineo, el equilibrio hidrico y el potencial
de membrana de las células?

90%

80%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
20%

10%

0%

n=5

5 VERDADERO ®FALSO

Analisis: Con base en la grafica Nro 2. se puede evidenciar que el 80% que corresponde a
4 colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta respondieron que es verdadero, es decir que las funciones
mas importantes del sodio se relacionan con el equilibrio hidrico, mantenimiento del
volumen sanguineo y ademas ayuda a el potencial de la membranas de las células, mientras
que el 20% que corresponde a 1 colaborador, respondio que esto era falso, lo cual evidencia
que se deben seguir reforzando sobre esta tematica ya que es muy importante que los
colaboradores conozcan que nuestro cuerpo necesita sodio para el buen funcionamiento de los
mausculos, nervios, y el volumen sanguineo.
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Gréfica N.°3 .¢la principal fuente de sodio en la dieta es el cloruro de sodio?

Gréfica N°3.¢la principal fuente de sodio en la dieta es el cloruro de
sodio?

90%

80%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
20%

10%

0% n=5

5 VERDADERO ®FALSO

Analisis: Con base en la grafica Nro 3. se puede evidenciar que el 80% que corresponde a
4 colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta respondieron que es verdadero, es decir que la fuente
principal del sodio es el cloruro de sodio, mientras que el 20% que corresponde a 1
colaborador, respondié que esto era falso, lo cual se observa que es muy importante
recalcar que los colaboradores conozcan que la principal fuente del sodio para el consumo
humano.
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e ¢La hipertension arterial (HTA) es el principal factor de riesgo para enfermedades
cardiovasculares por el exceso de consumo de sodio?

De acuerdo a los resultados obtenidos se evidencia que el 100% de los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P contestaron correctamente, es decir que la HTA
es el principal factor de riesgo para el desarrollo de enfermedades cardiovasculares por el
aumento en el consumo de sodio.

e ¢(La OMS recomienda consumir menos de 5 gramos (un poco menos que una cuchara
de té) de sal por dia en adultos?

A partir de los resultados encontrados se evidencia que el 100% de los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P contestaron correctamente, es decir que la OMS
recomienda consumir menos de 5 gramos de sal por dia en la poblacion adulta.

e ¢ Estudios recientes han relacionado, el consumo de alimentos procesados y preparados
con un alto contenido de sal o aditivos compuestos por sodio, y algunos tipos de cancer,
como el cancer de estdmago y el cancer de colon?

De acuerdo a los resultados obtenidos se evidencia que el 100% de los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Cdcuta S.A E.S. P contestaron correctamente, es decir diversos
estudios se han relacionado, con el consumo de alimentos procesados con un alto contenido
de sal como asu vez el desarrollo de tipos de cancer como el ca de estdbmago y de colon.
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CONCLUSIONES

e Se puede evidenciar que gran parte de los colaboradores de la empresa Aguas Kpital
Cucuta S.A E.S.P que participaron en el diligenciamiento de este test evaluativo,
adoptaron conocimientos en cuanto al consumo de sodio, ademas las funciones que
este desempefia en nuestro organismos, como ademas las recomendaciones que
establece la OMS para su consumo.

e Los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P conocen que el alto
aumento en el consumo de productos con alto contenido sodio propician
principalmente el desarrollo de diversas enfermedades como a su vez algunos tipos
de cancer por lo tanto se hace importante moderar su consumo.
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ANEXOS

Anexo N°1 Invitacion capacitacion consumo de sodio.

el programa
de Nutricién y Dietética
apoyando al programa Estilos
de vida saludable tienen el
gusto de inivtarl a una
charla acerca de :

Consumo de
sodio

Fecha: 27-Noviembre-2020
Hora: 04:30 pm
Link de acceso:https://meet.google.com/joj

muwa-ump?authuser=1l
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FUENTES DIETETICAS DE SODIO , -

» I3
A " Jorge Alfredo Neme s JenfiiferT

Principal fuente de sodio en la dieta es el cloruro de sodio

P

s y W Karen Bibiana Yane.. (& Franco Alberto Zam..

En los alimentos manufacturados se encuentran, ademas de la sal
comiin, otros compuestos que contienen sodio. (glutamato mono
sédico, benzoato de sodio, citrato de sodio, pirofosfato de sodio) " P =

N JENNY CAROLINA.. (¥ Carmen Maryuri Ca...

Leche, la carne y los crustéceos.

]

¢

W angeejohannarami.. (& Shirley Karina Blanc...

Suele estar presente en grandes cantidades en los alimentos
elaborados como el pan, los productos cérnicos elaborados, asi
como en algunas salsas como la de soja. “ 9

ACRERIACION INSTITLICIONA) L Y astrid carillo

Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme Betancourt. 27—Noviembre-2020/ Consumo de sodio.

B~ s e z ”
(@) ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz

icontec t @  Universidad de Pamplona 158
W Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940

_




ACREDITACION INSTITUCIONAL
%LWVM. . /’E{ &w&ffm o)éj&m‘m/

Anexo Nro 3. Test evaluativo

4

i

TEST EVALUATIVO: CONSUMO DE SODIO

£t teat 36 realiza con ¢l fin da reforzar Sos CONOCIMKENTOS SCarca da la temdatca ratada on la cagacitacion
rasponda falso O Verdadert seQUn COMesgonda

Nombre complato:

Texto de respuasta corta

Cedula de oludadania: *

Texto da respussta corta

Centro de negocio al cual perienece: *

Texto da respusats corta

Cargo en el cantro de negocio al cual partenece: *

SX10 4@ respuasta corts

Lz funcicnes del sodic mas importantes ze relacionan oon of mantenimiento del volumen
zangunes, ol equilibric hidrioo y el potencial de membrana de laz cokilas

Verdadaro
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COPLAS LLANERAS

APARTEMONOS DEL CORONAVIRUS

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL
AGUAS KPITAL CUCUTAS.A.E.S.P
SEGUNDO PERIODO ACADEMICO
NUTRICION Y DIETETICA
2020
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COPLAS LLANERAS

APARTEMONOS DEL CORONAVIRUS

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

Presentado a:
ND, MSP LEIDY SUSANA JAIMES MONCADA
Docente supervisora de practicas campo accion profesional

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
DE NUTRICION Y DIETETICA
2020
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INTRODUCCION

El distanciamiento social consiste en aumentar deliberadamente el espacio fisico entre las
personas para evitar la propagacién de una enfermedad. Mantenerse alejado por lo menos a
6 pies de otras personas reduce sus probabilidades de contagiarse el COVID-19.

Esta medida se implementa cuando en una comunidad existen personas infectadas que, al no
haber sido identificadas ni aisladas, pueden seguir transmitiendo la enfermedad4. Por ello, el
distanciamiento social implica el cierre de lugares donde hay mayor concentracion de
personas como escuelas, centros comerciales, sitios para eventos sociales, oficinas, entre
otros. (Villena, 2020).

Las coplas son una forma poética de cuatro versos y estan escritas en lenguaje coloquial, las
coplas llaneras se inspiran en las bellezas y riquezas de la llanura, en los paisajes de los llanos
orientales, en los esteros, los palmares, llanuras de Venezuela y Colombia son inspiracion de
todas estas composiciones que pueden ser recitadas por adultos y nifios y enaltecen la
grandeza del llano y su Folklore. (Martin, 2018)

Por medio de las coplas llaneras, “Apartémonos del coronavirus” los estudiantes del
programa de Nutricién y Dietética, que realizan las practicas Campos de accion profesional
en la empresa Aguas Kpital Cacuta S.A E.S.P, quieren dar a conocer el tema de
distanciamiento social a todos los colaboradores de la empresa, con la finalidad de que todos
acaten las medidas de prevencion y asi evitar propagacion durante el tiempo de
confinamiento del covid-19.
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POBLACION

e Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cicuta S.A E.S.P

TEMA

e Coplas llaneras, Apartémonos del coronavirus

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

v Dar a conocer a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P, a
través del video Coplas Ilaneras, Apartemonos del coronavirus, que el
distanciamiento social es una de las varias medidas de prevencion cotidianas que se
deben tomar en conjunto para reducir la propagacion del COVID-109.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Realizar el envié del video Coplas llaneras, Apartémonos del coronavirus a los
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P via WhatsApp y correo
electrdnico.

v' Demostrar porque es importante el distanciamiento social durante el tiempo de
confinamiento, a través de la cultura llanera.

v Evaluar a través de una Encuesta, los conocimientos adquiridos a través del video

visualizado.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
VIDEO: COPLAS LLANERAS, APARTEMONOS DEL CORONAVIRUS

¢Para qué?: Es importante dar a conocer esta tematica ya que en tiempos de pandemia
causada por el covid-19 es indispensable reforzar conocimientos y asi contribuir a seguir
protegiendo la salud de los colaboradores de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

¢Cuando se implementara?: Se implementara durante la Gltima semana del mes de
septiembre del afio 2020.

¢ Como?: Mediante la elaboracion de un video donde se declaman las coplas llaneras con el
tema distanciamiento social, video denominado "Apartémonos del coronavirus".

Dentro de la tematica se llevara a cabo:
v’ Realizacion y edicién del video

v Envio6 de él video via WhatsApp y correo electrénico
v Aplicacién del test evaluativo de la tematica desarrollada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quiéen?: Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.SP
¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Via WhatsApp y correo electronico

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizard 1 sesion, con una duracion de 3
minutos.

¢ Con cuéntas personas desarrollan las sesiones?: Grupo aproximadamente de 50 personas

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se realiza la busqueda de la informacion acerca del Distanciamiento social por
motivo del Covid-19.

v’ Disefar y elaborar el instrumento para evaluar lo aprendido durante el video
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de la informacion

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

Se plantea la estrategia: coplas llaneras “Apartémonos del coronavirus” para que por medio
de este video, los colaboradores de la empresa Aguas Kpital S.A E.S.P tengan en cuenta la
medida preventiva de distanciamiento social.

v’ Elaboracién y edicion del video: coplas llaneras "Apartémonos del coronavirus"

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Envio via WhatsApp y correo electronico de la estrategia coplas llaneras, “Apartémonos del
coronavirus” a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital S.A E.S.P.

FASE 4. EVALUACION

Se realizard evaluacion de la estrategia coplas llaneras: “Apartémonos del coronavirus” por
medio del test evaluativo

v Aplicacién del instrumento
v" Recoleccidn, tabulacién y analisis de la informacion obtenida
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ANALISIS DE RESULTADOS

Grafica Nro 1. Centro de negocio al cual pertenece

Centro de negocio al cual pertenece:

25%
22%

20%
15% 15%

15%

10%

% 7%
5% 5%

%

> 2% 2% 2% 2% 3% 3% 3% 3% 3% 3%
0% BN EEEEEESNTEN

Porcentaje colaboradores

Centro de negocio
= Produccion m Distribucion y bombeo = electromecanica n=41
mrecaudo m Alcantarillado Proceso IANC
® Mantenimiento m Electrénica m Call center
mSST u Acueducto m Tecnologica
® Ingresos u Laboratorio ensayos de agua = Gestion operativa comercial
EPQR " Bienestar organizacional

Con base en la grafica 1 se establece que la mayor cantidad de colaboradores que
contestaron la encuesta hacen parte del centro de negocios Distribucion y Bombeo con 9
participantes, seguido de centro de negocios de electromecanica y produccion con 6
participantes respectivamente, luego se encuentran recaudo e ingresos con 3 participantes,
SST con 2 participantes, indice de agua no contabilizada con 2, por otro lado direccién de
tecnologia, call center, alcantarillado, PQR, electrdnica, acueducto, mantenimiento, gestion
organizacional, laboratorio de ensayos de agua y gestion operativa contaron con la
participacion de 1 sola persona en cada centro de negocio. Se puede deducir que la baja
participacion de los colaboradores de aguas kpital Cucuta S.A E.S.P posiblemente se deba
a otras ocupaciones que tengan los colaboradores, el proceso de auditoria en cual se
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encuentra la empresa en estos momentos y también la posible falta de acceso a internet
para contestar la encuesta.

Gréfica n°2 Cargo que desempefia en el centro de negocio al cual pertenece:

Cargo en el centro de negocio al cual pertenece:

15%

i
o
=S

S 14%
et
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o
2, 6% 5% 5% 5% 5% 5% 5%
S 4%
o 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2%
QS 2%
o
% NCHAENEERER HERREN
Cargo n=41
= inspector m lider
Asistente m Profesional Vb
= Auxiliar | Auxiliar IV
m Profesional VA m Operador IV
m Auxiliar V m Ayudante 11B
= Conductor m Gestor
= Supervisor = Ayudante 111
Operador | m Técnico IIA
Call Center Operador V

m Profesional VI
m Coordinadora area microbiologia
m Profesional 1A

m Oficios Varios
m Operador de tanque
m Auxiliar HI

e

De acuerdo a la grafica n°2 se observa que los operadores IV fueron quienes mayor tuvieron
participacion en la encuesta, seguido se encuentran los lideres, profesional VB y operador
con 3 participantes respectivamente; De igual manera en los cargos de inspectores,
asistentes, supervisores de liquidacion de consumo Yy auxiliar participaron 2 en cada uno,
en cuanto a los cargos de coordinadora de microbi6loga, ayudante 11, ayudante I11, auxiliar
I, auxiliar 111, auxiliar V, profesional 1A, profesional VI, auxiliar call center, operador V,
profesional VA, operador de tanque y oficios varios hubo participacion de 1 sola persona
por cada cargo mencionado. A pesar de que hubo participacion de los colaboradores de
Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P de la parte operativa y administrativa se esperaba mayor
numero de participantes, lo cual deducimos que esta fue muy poco posiblemente por
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ocupaciones de los demas colaboradores, falta de accesibilidad al internet y también por el
seguimiento de auditoria que se estd desarrollando en estos momentos en la empresa.

Gréfica n°3 ¢Se debe evitar aglomeraciones en lugares publicos (centros comerciales,
supermercados, entre otros)?

¢Se debe evitar aglomeraciones en lugares publicos
(cetros comerciales, supermercados, entre otros)?

2%

98%
= VERDADERO = FALSO

De acuerdo a la grafica n°3 se observa que el 98%, respondieron que es verdadero evitar
aglomeraciones en lugares publicos, por lo tanto se puede evidenciar que la mayoria de los
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.SP conocen que se debe evitar
aglomeraciones en los centros publicos ya que esto ayuda a disminuir la propagacion y
permite la prevencion frente al Covid-19. ElI 2%, respondieron que es falso evitar
aglomeraciones en lugares publicos, posiblemente por no prestar atencion a la informacion
suministrada en el video, por esta razon, se hace necesario reforzar sus conocimientos para
que puedan comprender la importancia del distanciamiento social como medida de
proteccion del Covid-19.
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4.¢ La distancia minima que se debe mantener es de 2 metros?

El 100% de los colaboradores correspondiente a 41, contestaron correctamente, lo cual nos
indica que comprendieron correctamente la distancia minima que se debe mantener para
lograr minimizar los factores de contagio entre las personas y asi desacelerar la propagacion
del coronavirus".

5. ¢Se debe evitar saludar de besos y abrazos en lugares publicos (¢centros
comerciales, supermercados, entre otros?)

El 100% que representa a los 41 colaboradores, contestaron correctamente, por lo tanto se
determina que los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P conocen
que no se debe saludar ni de besos ni de abrazos en lugares publicos, ya que como acciones
de seguridad sanitaria y medidas de precaucion se debe prevenir realizar estas acciones
debido a que este virus pueden vivir por momentos en las superficies.

Grafica n°4.¢ El distanciamiento social en lugares cerrados y al aire libre es una forma
béasica para disminuir la propagacion del COVID-19?

¢El distanciamiento social en lugares cerrados y al aire libre es una forma
bésica para disminuir la propagacién del COVID-19?
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Como se puede evidenciar en la gréfica n°4, el 93%, contestaron correctamente, por lo tanto
se evidencia que comprendieron correctamente que el distanciamiento social en lugares
cerrados y al aire libre es una forma basica para disminuir la propagacion del COVID-19,
y el 7%, contestaron incorrectamente, lo cual nos indica que fue posiblemente por mal
interpretacion de la pregunta realizada, por lo tanto se hace necesario reforzar
conocimientos acerca del distanciamiento social.

7. ¢Es importante seguir las recomendaciones de los protocolos de distanciamiento
social para evitar la continua propagacion del COVID-19?

El 100% que representa todos los colaboradores de la empresa Aguas Kpital S.A E.S.P,
respondieron correctamente, lo que nos permite evidenciar que los colaboradores de esta
empresa, acatan el seguimiento y cumplimiento de los diferentes protocolos que establece
la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P y los diferentes entes gubernamentales, para
contribuir a el distanciamiento social y de esta forma poder evitar la propagacion del Covid-
19.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

sem Se

sem | sem | sem |sem | .5 |sem |sem | sem | sem | m. | sem | sem | sem | sem | sem | sem | sem | Se

Presentacion de la estrategia
“Cuidate y cuida a los que te
rodean”  (cancion: uso  del
tapabocas, lavado de manos
challenge, coplas llaneras sobre el
distanciamiento social y
aglomeraciones) a los
colaboradores de la empresa Aguas

Kpital Cucuta S.A E.S.P

“cocina saludable” mediante la
elaboracion de la receta (pollo al
curry) por motivo de la celebracion
del mes de amor y amistad a los
colaboradores de la empresa Aguas

Kpital Clicuta S.A E.S.P

Dar a conocer Tips de
Alimentacion saludable a través de
la aplicacion Zoom a los
colaboradores de la empresa Aguas
Kpital Cicuta S.A E.S.P.

Presentar infografia respecto a la
celebracion de:

Dia mundial del corazén (25 de
septiembre)

Presentar infografia respecto a la
celebracion de:

Dia mundial la diabetes (14 de
noviembre)

Presentar infografia respecto a la
celebracion de:

Dia mundial de la alimentacién (16
de octubre)

Presentar infografia respecto a la
celebracion de:

Dia mundial de la salud mental

(10 de octubre)

Presentar infografia respecto a la
celebracion de:
Dia mundial del lavado de manos
(15 de octubre)
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Toma de medidas antropométricas
a los colaboradores de la empresa

Aguas Kpital Cicuta S.A E.S.P.

Ejecucion de la Intervencion
“Manejo del control de la obesidad”
mediante capacitaciones educativas
a los colaboradores de la empresa

Aguas Kpital Cicuta S.A E.S.P.
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CONCLUSION

e A partir del video de coplas llaneras con el tema apartémonos del coronavirus se
logré informar a los colaboradores la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P acerca
de la importancia de implementar el distanciamiento social para ayudar a disminuir y
prevenir la propagacién del Covid-19.
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ANEXO

Anexo Nro 1. Video, coplas llaneras Apartémonos del coronavirus.

COPLAS LLANERAS.mp4

Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme Betancourt/23-Septiembre-2020/

capacitacion plato saludable de la familia colombiana
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Anexo Nro 2. Test evaluativo

® -

W r
-

,ﬁ h{.:::}': * r

TEST EVALUATIVO: DISTANCIAMIENTO SOCIAL Y
EVITAR AGLOMERACIONES (COPLAS LLANERAS
"APARTEMONOS DEL CORONAVIRUS").

Este test 52 hace con el fin de reforzar sus conocimientos en esta tematics, responds falsa o verdaders segln
coresponda:

Nombres y Apellidos:

Texto de respussta corta

Numene de cédula: *

Texto de respussta corta

Centrode negocios al cual pertensce: *

Texto de respussta corta

L T B i L e T
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PREVENCION DEL COVID 19
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PREVENCION DEL COVID 19

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre
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INTRODUCCION

Los coronavirus (CoV) son virus que surgen periodicamente en diferentes areas del mundo
y que causan Infeccion Respiratoria Aguda (IRA), es decir gripa, que pueden llegar a ser
leve, moderada o grave.

El nuevo Coronavirus (COVID-19) ha sido catalogado por la Organizacion Mundial de la
Salud como una emergencia en salud publica de importancia internacional (ESPII). Se han
identificado casos en todos los continentes y, el 6 de marzo se confirmo el primer caso en
Colombia.

La infeccién se produce cuando una persona enferma tose o estornuda y expulsa particulas
del virus que entran en contacto con otras personas.

Se conoce que cualquier persona puede infectarse, independientemente de su edad, pero hasta
el momento se han registrado relativamente pocos casos de COVID-19 en nifios. La
enfermedad es mortal en raras ocasiones, y hasta ahora las victimas mortales han sido
personas de edad avanzada que ya padecian una enfermedad crénica como diabetes, asma o
hipertension.

El nuevo Coronavirus causa una Infeccion Respiratoria Aguda (IRA), es decir una gripa, que
puede ser leve, moderada o severa. Puede producir fiebre, tos, secreciones nasales (mocos) y
malestar general. Algunos pacientes pueden presentar dificultad para respirar.

(MINSALUD, 2020)
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POBLACION

e Auxiliares de cocina fondo de empleados Aguas Kpital Clucuta S.A E.S.P

TEMA
e Prevencion del covid 19
OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

v Describir la importancia de implementar una serie de medidas y cuidados en relacion
a la prevencion para evitar el riesgo de contagio por el covid 19 a las auxiliares de
cocina del fondo de empleados de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Convocar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados de Aguas Kpital Clcuta
S.A E.S.P mediante una invitacion formal para que sean participes del tema a tratar.

v Informar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados sobre como prevenir el
riesgo de contagio por el covid 19.

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una Encuesta, los conocimientos adquiridos
durante la charla expuesta.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
PREVENCION DEL COVID 19

¢Para qué?: Con la finalidad de informar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados
de la empresa Aguas Kpital Cdcuta S.A E.S.P, la importancia de implementar medidas de
prevencion para asi poder evitar la propagacion del covid 19.

¢, Cuéndo se implementara?: Se implementara el dia 01 de diciembre del 2020

¢ Como?: Para el desarrollo del tema de Prevencion del covid 19 se realizara un encuentro
virtual con las auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital
Cucuta S.A E.S.P por medio de la plataforma zoom.

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v'Introduccién del tema, que es el covid 19, a quienes afecta, cuales son sus sintomas,
y como prevenirlo.

v Resolver dudas e inquietudes del tema expuesto.

v Aplicacién del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quiéen?: Auxiliares de cocina fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AE.SP

¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnoldgica Zoom

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesién, con una duracion de 30
minutos.

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: 2 personas

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se realiza la basqueda de la informacion acerca de la tematica Prevencion del
covid 19.

v' Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de la tematica: Prevencion del
covid 19.
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de resultados del test evaluativo.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Prevencion del covid 19)
v Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar
v Disefio y elaboracion de la invitacién acerca de Prevencion del covid 19.

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la tematica: Prevencion del covid 19, dirigida a las
auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

v Documentos utilizados: diapositivas
v’ Evidencias fotograficas de la sesion desarrollada
v' Test evaluativo
FASE 4. EVALUACION

Se realizara la evaluacion de la temética socializada, Prevencion del covid 19.

v Aplicacién del instrumento
v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados

B~ s e z ”
(@) ﬁ “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz

icontec w!@Net & Universidad de Pamplona 183
W Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940




ACREDITACION INSTITUCIONAL

‘/f'w vzavnet... /f ¢ zw,w/;:-ffrg- 5—,5’.' '&Tj'.t‘s',/

ANALISIS DE RESULTADOS

Resultados Test: Prevencion del covid 19

Actividad Prevencion del covid 19
Lugar Aguas Kpital Cdcuta S.AE.S.P
N° de Personas Encuestadas 2
Momento de Aplicacion 3:30 p. m.

3.¢Se debe guardar
al menos 1 metro

Resultados

Se puede evidenciar que el 100% de las
auxiliares de cocina del fondo de empleados
de la empresa Aguas Kpital Cdcuta S.A
E.S.P comprendieron correctamente que los
coronavirus son un tipo de virus que afecta
a nivel mundial causando Infecciones
respiratorias agudas, y que se puede
presentar de forma leve, moderado y severo.

observa que el 100% de
las auxiliares de cocina
del fondo de empleados
de la empresa Aguas
Kpital Clcuta S.A E.S.P
conocen que la
transmision del covid 19
se presenta cuando una
persona estornuda o tose
expulsando particulas de
virus.

cocina del fondo de
empleados de la
empresa  Aguas
Kpital Cucuta S.A
E.S.P
comprendieron que
para reducir el
riesgo de contagio
se debe mantener
al menos 1 metro
de distancia entre
las personas.

auxiliares de cocina

del fondo de
empleados de la
empresa Aguas

Kpital Cucuta S.A
E.S.P conocen que
es importante el
lavado de manos
antes y después de

que quitarse la
mascarilla de
proteccion.

. . ) 2. ¢La infeccion se . ) 4. (Se debe lavar las
1.;Los cor_cznaimrus (CoV) §on V|rus, que | produce cuando  una de distancia entre manos antes de |5..Se debe limpiar y
surgen periddicamente en diferentes areas | persona enferma tose o | Usted 'y otras | hoperse la | desinfectar frecuentemente
Pregunta del mundo y que causan Infeccion |estornuda y expulsa | personas, a fin de | mascarilla, y | las superficies, en
Respiratoria Aguda (IRA), es decir gripa, | particulas del virus que | reducir su riesgo | también antes vy | particular Igs que se tocan
gue pueden llegar a ser leve, moderada o | €ntran en COI‘rl)t’flCto con | de infeccién | despues de | con regularidad.?
grave? otras personas?? cuando otros | Quitarsela?
tosen, estornudan
o hablan.?
Correcta 2 2 2 2 2
Incorrecta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Porcentaje (%) 100% 100% 100% 100% 100%
El  100% las | Se evidencia que el
Del resultado obtenido se | auxiliares de | 100% de las | Se observa que el 100% de

las auxiliares de cocina del
fondo de empleados de la
empresa Aguas Kpital
Cucuta S.A E.S.P conocen
que es importante
desinfectar y  limpiar
superficies con las que se
entran en contacto con
regularidad para eliminar
cualquier tipo de bacterias
que se encuentre en ellas.
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CONCLUSIONES

v A partir de los resultados obtenidos del test evaluativo se pudo evidenciar que las
auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A
E.S.P comprendieron correctamente cuando y como se puede llegar a transmitir el
virus del covid 19, y ademas cuales son las medidas de proteccidén necesarias para
evitar la propagacion del virus.

v’ Las auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.A E.S.P conocen que es importante mantener el distanciamiento entre las personas,
como minimo de 1 metro de distancia para evitar el riesgo de contagio por el covid
19.
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ANEXOS

Anexo n°1 Invitacion charla: Prevencion del covid 19.

Los estudiantes del programa de
Nutricion y Dietética tienen el gusto de
invitarlas a una capacitacion acerca de:

Prevencion de COVID-19 en
manipuladoras de

alimentos
Fecha:01- Diciembre-2020
Hora: 03:00pm
Link de acceso:
https://us04web.zoom.us/j/734055866562
pwd=UEBWTUhScjNtT J0hRZ209

ID de reunidn: 734 0558 6656
Cédigo de acceso: KVBTQx

Anexo n°2 Evidencia fotogréafica, Prevencién del covid 19

¢QUE ES EL COVID-19 ?

Los coronavirus El nuevo
(CoV) son virus Coronavirus

que surgen (COVID-19) ha sido
periddicamente en catalogado por la
diferentes  areas OMS, como una
del mundo y que emergencia en
causan Infeccion salud publica de
Respiratoria Aguda importancia

(IRA) internacional

Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme Betancourt /01-Diciembre-2020/
Prevencion del covid 19
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Anexo Nro 3. Test evaluativo

COVID-19

CORONAVIRUS

DISEASE

TEST EVALUATIVO: PREVENCION DE COVID 19 EN
MANIPULADORES DE ALIMENTOS

Este test 52 realize con &l motive de reforzar 2 tematice expuesta respondz fzlso o verdadero segln
eomresponda:

*

1. Les coronavirus (CoV) son virus que surgen pericdicamente en diferentes areas del mundo y
que causan Infeccion Respiratoria Aguda (IRA), es decir gripa, que puaden llegar 2 ser leve,
moderada o grave

Verdadero

Falso

*

2.la infeccién se produce cuando una persona enferma tose ¢ estormuda vy expulsa particulas
del virus gue entran n CONtaCcto CON Otras PErsonas.

Verdadero

Falso

3. e debe guardar al menos 1metro de distancia entre usted v otras personas, a fin de reducir  *

su riesgo de infeccion cuando otros tosen, estornudan o hablan.
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INFORME CAPACITACION: GRASAS SALUDABLES
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INTRODUCCION

Las grasas son componentes importantes de la alimentacion y la fuente de energia mas
concentrada. Son insolubles en agua y transportan las vitaminas A, D, E y K'y proporcionan
al organismo los &cidos grasos esenciales, necesarios para la produccion de otras sustancias
como hormonas y enzimas.

Las grasas saludables son necesarias para nuestro organismo y aportan multiples beneficios
si escogemos las adecuadas, facilitan la absorcion de vitaminas liposolubles como la vitamina
A, E, Dy K, favorecen el adelgazamiento si escogemos grasas insaturadas en reemplazo de
otras como grasas saturadas o trans, aun sin modificar las calorias de la dieta como sefiala un
estudio de cientificos de Australia, ayudan a prevenir enfermedades, ya que las grasas
insaturadas como es el caso del omega 3 por ejemplo, poseen un efecto antiinflamatorio que
favorece el funcionamiento de retina y cerebro, asi como también nos aleja de patologias
cardiovasculares, aterosclerosis y otras como concluye una investigacion publicada en la
American Journal of Clinical Nutrition y contribuyen a incrementar la masa magray reducir
la grasa corporal como se ha probado con el consumo de aceite de pescado y también, con la
ingesta de nueces. Esto significa que puede mejorar nuestra composicion corporal ayudando
a prevenir enfermedades y también, a lograr un cuerpo en forma.
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POBLACION

e Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cicuta S.A E.S.P

TEMA

e Grasas saludables
OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

v Informar acerca de cudles son las grasas saludables, los beneficios de estas en nuestro
organismo y como prevenir el desarrollo de enfermedades mediante su consumo a
los colaboradores de Aguas Kpital Cdcuta S.A E.S.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Convocar a los colaboradores de Aguas Kpital Clcuta S.A E.S. P mediante una
invitacion formal para que sean participes del tema a tratar.

v Explicar a los colaboradores de Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P sobre cuales son las
grasas saludables y en que tipo de alimentos se pueden encontrar.

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una Encuesta, los conocimientos adquiridos
durante la charla expuesta.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
GRASAS SALUDABLES

¢Para qué?: Establecer la importancia de las grasas saludables, en que alimentos las
podemos encontrar y de igual manera mediante el consumo de estas prevenir aparicion de
enfermedades

¢ Cuéndo se implementara?: Se implementaréa el dia 20 de noviembre del 2020

¢ Coémo?: Para el desarrollo de la temética grasas saludables se realizara un encuentro virtual
con los colaboradores de Aguas Kpital Cdcuta S.A E.S.P a por medio de la plataforma meet.

Dentro de la tematica se llevara a caho:

v'Introduccién acerca de las grasas saludables
v Resolver dudas e inquietudes del tema
v Aplicacién del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quién?: Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.SP
¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnolégica Meet

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesion, con una duracion de 30
minutos.

¢,Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: maximo 15 personas

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO
En esta fase se realiza la basqueda de la informacion acerca de la temética Grasas saludables

v' Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de Grasas saludables
v' Disefiar y elaborar lista de asistencia
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de resultados del test evaluativo.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Grasas saludables)
v' Disefio y elaboracién de la capacitacion a realizar
v Disefio y elaboracion de la invitacion grasas saludables

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la tematica Grasas saludables, dirigida a los colaboradores
de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.AE.S. P

v Documentos utilizados: diapositivas

v’ Evidencias fotograficas de la sesion desarrollada
v’ Lista de asistencia

v' Test evaluativo

FASE 4. EVALUACION
Se realizara la evaluacion de la temética socializada, Grasas saludables.

v Aplicacién del instrumento
v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados
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ANALISIS DE RESULTADOS

Gréfica N°1 Cargo en el centro de negocio al cual pertenece

Gréafica N°1 Cargo en el centro de negocio al cual pertenece.

s Y

n=12

= Asistente = Ayudante Ill = Profesional Il = Profesional VB = Supervisor

Analisis: De acuerdo a la grafica Nro 1, se puede evidenciar que el 66,60% corresponde a
los trabajadores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que se encuentran laborando
en el cargo de Ayudante 11, seguido del 8,30% en Asistente, Profesional 11, Profesional
VB y supervisor. De acuerdo a estos resultados se puede deducir que el mayor porcentaje
de los trabajadores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta evaluativa y capacitacion del tema: Grasas saludables,
corresponde al cargo de Ayudante IlI.
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Gréfica N°2 ¢ Las grasas son componentes importantes de la alimentacion y la fuente de
energia mas concentrada?

Gréafica N°2. ¢Las grasas son componentes importantes de la
alimentaciony la fuente de energia mas concentrada?
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n=12

Analisis: Con base en la grafica Nro 2. se puede evidenciar que el 83% que corresponde a
10 colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cdcuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta respondieron que es verdadero, es decir que las grasas son
componentes importantes en la alimentacién y que se denomina como la fuente de energia
mas concentrada, mientras que el 16% que corresponde a 2 colaboradores, respondieron
que esto era falso, lo cual evidencia que se deben seguir reforzando sobre esta tematica ya
que una alimentacion saludable debe acompafiarse del consumo de grasas saludables,
debido a que estas proporcionan acidos grasos esenciales que ayudan a administrar vitaminas
solubles en grasa (A, D, E y K) y contribuyen a mantener las hormonas sanas y son
consideradas como una valiosa fuente de energia.
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Gréfica N°3 ¢ Las grasas insaturadas son las que predominan en los alimentos vegetales
y dentro de las mismas debemos distinguir grasas monoinsaturadas y
poliinsaturadas?

Grafica N°3.¢Las grasas insaturadas son las que predominan en los
alimentos vegetales y dentro de las mismas debemos distinguir
grasas monoinsaturadas y poliinsaturadas?
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Analisis: Con base en la grafica Nro 3. se puede evidenciar que el 91.60% que corresponde
a 11 colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cdcuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta respondieron que es verdadero, es decir que las grasas
insaturadas son las que predominan en los alimentos vegetales y dentro de las mismas se
clasifican en monoinsaturadas y poliinsaturadas, mientras que el 8,30% que corresponde a
1 colaborador, respondio que esto era falso, lo cual esto se deba posiblemente a distraccion
al momento de la socializacion del tema, donde se es de suma importancia conocer que la
fuente de grasas insaturadas predominan en alimentos vegetales y que de igual forma estas
pueden reducir el riesgo de enfermedades arteriales, porque controlan los niveles del
colesterol alto y las enfermedades relacionadas con el corazon.
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Gréfica N°4 ¢ Las grasas son insolubles en agua y transportan las vitaminas A, D, ¢E y
Ky proporcionan al organismo los &cidos grasos esenciales necesarios para la
produccion de otras sustancias como hormonas y enzimas?

Gréafica N°4.¢;Las grasas son insolubles en agua y transportan las vitaminas
A, D, E 'y Ky proporcionan al organismo los &cidos grasos esenciales,
necesarios para la produccion de otras sustancias como hormonas y
enzimas.?
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Analisis: Con base en la grafica Nro 4. se puede evidenciar que el 66,60% que corresponde
a 8 colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta respondieron que es verdadero, es decir que las transportan
vitaminas liposolubles y que proporcionan al organismo acidos grasos esenciales asi como
contribuyen a la produccion de otras sustancias como hormas y enzimas, mientras que el
8,30% que corresponde a 4 colaboradores, respondié que esto era falso, donde se evidencia
que se debe fortalecer mas esta tematica, ya que es fundamental conocer que las grasas
saludables proporcionan al organismo acidos grasos esenciales, asi como la produccion de
sustancias para conservar nuestras funciones hormonales de forma adecuada.
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Graéfica N°5 ¢ Las grasas saturadas son generalmente sélidas a temperatura ambiente?

Gréafica N°5.¢Las grasas saturadas son generalmente sélidas a
temperatura ambiente?
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Analisis: Con base en la grafica Nro 5. se puede evidenciar que el 50% que corresponde a
6 colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta respondieron que es verdadero, es decir que las grasas
saturadas son solidas a temperatura ambiente, y la otra mitad 50% que corresponde a 6
colaboradores, respondié que esto era falso. Las grasas saturadas son solidas a temperatura
ambiente, son cadenas de atomos de carbono, hidrégeno y oxigeno y es por eso que también
se las conoce como "grasas solidas”. Se hallan mayormente en alimentos de origen animal,
como la leche, el queso y la carne.
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Gréfica N°6 ¢ Frutos secos y semillas: son fuente de acidos grasos poliinsaturados entre
los que predomina el &cido alfa linolénico asi como también aportan grasas
monoinsaturadas?

Gréafica N°6.¢Frutos secos y semillas: son fuente de acidos grasos
poliinsaturados entre los que predomina el acido alfa linolénico asi como

también, aportan grasas monoiinsaturadas?
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Analisis: Con base en la grafica Nro 6. se puede evidenciar que el 66,60% que corresponde
a 8 colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta respondieron que es verdadero, es decir que los frutos secos
y semillas son fuente de &cidos grasos poliinsaturados en donde predomina el acido alfa
linolenico y su vez aporta grasas monoiinsaturadas, mientras que el 33,30% que
corresponde a 4 colaboradores, respondié que esto era falso. Es de suma importancia que
los colaboradores refuercen que los frutos secos y semillas son fuente principal de este
acido graso ya que estos tienen numerosas funciones importantes en el cuerpo, incluido el
almacenamiento de energia.
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CONCLUSIONES

e Se puede evidenciar que gran parte de los colaboradores de la empresa Aguas Kpital
Clcuta S.A E.S.P que participaron en el diligenciamiento de este test evaluativo,
adoptaron conocimientos acerca de las grasas saludables, y la importancia de
implementar su consumo, lo cual es esencial para llevar una alimentacion adecuada
y mantener un optimo estado de salud y asi evitar el desarrollo de enfermedades.

e Los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P conocen que las
grasas son componentes importantes de la alimentacion y como a su vez estas son
importantes para la produccion de diversas sustancias esenciales para mantener un
correcto funcionamiento en el organismo.
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ANEXOS

Anexo N°1 Invitacion grasas saludables

LOS ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE
NUTRICION Y DIETETICA
ACOMPANANDO AL PROGRAMA DE
ESTILOS DE VIDA SALUDABLE TIENEN
EL GUSTO DE INVITARLOS A UNA
CHARLA ACERCA DE:

7

Fecha: 20 de noviembre de 2020
Hora: 3:00 p.m
Link de acceso:https://meet.google.com/fsd-
zyzj-mwq?authuser=1

Q
k\ \\\:‘\ N : \ \\‘ /_\ @ AGUAS
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K Kevin Rodriguez
y 4 mas

N Cristhian Manrique \ cristhian carmona

N Jairo Giovanny Davila Abril / W Carlos Agelvis
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KAy —
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L - .
¥ Jhon freire Maldnnaégaray N Brayner L9 N Jennifer Torres

Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme Betancourt-20-noviembre-2020

¥ Maira Marciales
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Anexo Nro 3. Test evaluativo

TEST EVALUATIVO: GRASAS SALUDABLES

S22 %asT 2C realiza con gl fin 42 reforTar S0 CONDCIMENT0s ACarca 08 la tamatca ratada on 13 cagacitaciin
responda falso O Verdadars seQln Corasponda

Nombre Compieto

Texto da respusats corta

Cedula oludadania: *

TeXI0 06 respuUssts corta

Centro de nogocio al cual pertenece: *

Texto da resapuasts corta

Cargo en el cantro de negocio al cual partenece: *

Texto 06 respuasats corta
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ESTANDARIZACION DE PORCIONES

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL
AGUAS KPITAL CUCUTA S.A.E.S.P
SEGUNDO PERIODO ACADEMICO
NUTRICION Y DIETETICA
2020
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ESTANDARIZACION DE PORCIONES

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

Presentado a:
ND, MSP LEIDY SUSANA JAIMES MONCADA
Docente supervisora de practicas campo accion profesional

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
DE NUTRICION Y DIETETICA
2020
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INTRODUCCION

La estandarizacion de porciones es especificar cantidad, calidad y proceso para lograr
siempre un alimento adecuado. Para que este proceso se lleve a cabo adecuadamente, es
necesario estandarizar las porciones. Fijar la cantidad exacta que se va a servir de un
alimento, bien sea en peso, volumen, tamafio o numero, de acuerdo a lo contemplado en la
minuta patron.

¢Por qué se deben estandarizar las porciones?

e Para controlar costos.
e Para controlar cantidades
e Para satisfacer a los comensales.

Politicas y procedimientos para estandarizar porciones.

Son fundamentales si se desea que esta tarea se lleve a cabo con exactitud. Estas politicas y
procedimientos las debe conocer y aplicar todo el personal implicado. Entre las politicas, se
pueden mencionar:

- Quien debe fijar el tamarfio de las porciones;

- Donde debe colocarse la tabla de control de porciones;

- Quién debe encargarse de pesar, medir o contar los ingredientes.

- Quién puede hacer cambios en el tamafio de las porciones y como debe hacerlas

- Y donde se deben obtener las porciones de las preparaciones y cdmo debe hacerse
esta tarea.
(Cavanzo, Vega Castro, & Bolivar Herrera, 2019)
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POBLACION

e Auxiliares de cocina fondo de empleados Aguas Kpital Clucuta S.A E.S.P

TEMA
e Estandarizacion de porciones
OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

v Describir la importancia de estandarizar porciones indicando cantidad, calidad y
aquellas actividades a tener en cuenta para estandarizar porciones correctamente para
lograr fijar la cantidad exacta que se va servir de un alimento a las auxiliares de cocina
del fondo de empleados de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Convocar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados de Aguas Kpital Cucuta
S.A E.S.P mediante una invitacion formal para que sean participes del tema a tratar.

v Informar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados sobre como se debe
estandarizar porciones adecuadamente y asi mismo que politicas y procedimientos
estan indicadas para las mismas.

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una Encuesta, los conocimientos adquiridos
durante la charla expuesta.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
ESTANDARIZACION DE PORCIONES

¢Para qué?: Con la finalidad de informar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados
de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P, la importancia de estandarizar correctamente
porciones y el proceso que se deben llevar acabo para el desarrollo de la misma.

¢ Cuéndo se implementara?: Se implementara el dia 27 de octubre del 2020

¢ Coémo?: Para el desarrollo del tema Estandarizacién de porciones se realizard un encuentro
virtual con las auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital
Cucuta S.A E.S.P por medio de la plataforma zoom.

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v'Introduccién tema estandarizacion de porciones, como y porque se debe estandarizar
porciones, politicas y actividades para estandarizar porciones.

v Resolver dudas e inquietudes del tema expuesto.

v Aplicacién del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quién?: Auxiliares de cocina fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AE.SP

¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnoldgica Zoom

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesién, con una duracion de 30
minutos.

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: 2 personas

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se realiza la busqueda de la informacion acerca de la temética Estandarizacion
de porciones.

v' Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de Estandarizacion de porciones.
v Recoleccidn, tabulacién y andlisis de resultados del test evaluativo.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Estandarizacion de
porciones, actividades y politicas para estandarizar)

v Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar

v Disefio y elaboracion de la invitacién acerca de Estandarizacion de porciones.

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la tematica Estandarizacion de porciones, dirigida a las
auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P

v Documentos utilizados: diapositivas
v’ Evidencias fotograficas de la sesion desarrollada
v' Test evaluativo
FASE 4. EVALUACION

Se realizara la evaluacion de la tematica socializada, Estandarizacion de porciones.

v Aplicacién del instrumento
v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados
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ANALISIS DE RESULTADOS

Resultados Test: Estandarizacion de porciones

Actividad Estandarizacion de porciones
Lugar Aguas Kpital Cdcuta S.AE.S.P
N° de Personas Encuestadas 2
Momento de Aplicacion 3:30 p. m.

2. ¢Para iniciar el proceso de

4. ¢, Revisar las
recetas

L 3. & Se deben i
estandarizacién de las ~ estar_ldarlzadas para L liti
preparaciones deberan | estandarizar  las cercmrarsedegue& 5.;Las  politicas y
1.¢La estandarizacion de porciones es | enlistarse todas las | porciones,  para | S& €sta produciendo pr:)ceéilmlentos _ para
Pregunta especificar cantidad, calidad y | preparaciones que hacen parte | controlar  costos, gLnulrzsro yotririg?]gg ?Lsmiinarﬁ:rf?ar |e20rs?2263e122
proceso para lograr siempre un | del ciclo de menus de acuerdo | para  controlar establecidaF')s es uno | que esta tarea se lleve a
i a los grupos de alimentos ; .
alimento adecuado? definidc?s pen la guia de cantidades,  para | de los pasos para | cabo con exactitud?
> satisfacer a los | realizar la
preparaciones? o
comensales? estandarizacién de
recetas?
Correcta 2 2 2 2 2
Incorrecta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Porcentaje (%) 100% 100% 100% 100% 100%

Resultados

Se puede evidenciar que el 100% de las
auxiliares de cocina del fondo de
empleados de la empresa Aguas Kpital
comprendieron
correctamente que la estandarizacion
de porciones es especificar cantidad y

Clcuta S.A ESP

Del resultado obtenido se
observa que el 100% de las
auxiliares de cocina del fondo
de empleados de la empresa
Aguas Kpital Cucuta S.A
E.S.P  conocen que para
realizar la estandarizacion de
porciones con anterioridad se

El  100% las
auxiliares de
cocina del fondo de
empleados de la
empresa  Aguas
Kpital Cucuta S.A
E.S.P

comprendieron que
la estandarizacion
de porciones es

Se evidencia que el
100% de las
auxiliares de cocina
del fondo de
empleados de la
empresa Aguas
Kpital Cucuta S.A
E.S.P conocen los

Se puede determinar que el
100% de las auxiliares de
cocina del fondo de
empleados de la empresa
Aguas Kpital Clcuta S.A
E.S.P  comprendieron que
las politicas establecidas
son indispensables para

_

calidad para lograr una porcién - - importante  para | pasos para realizar .
adecuada de los alimentos debe enlistar las preparaciones oder  controlar | una correcta realizar correctamente la
' definidos en la guia de Eostos asi mismo | estandarizacién  de estandarizacion de
preparaciones. Y . porciones.
resultar porciones.
beneficioso para el
comensal.
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CONCLUSIONES

v A partir de los resultados obtenidos del test evaluativo se pudo evidenciar que las
auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A
E.S.P comprendieron correctamente que la estandarizacion de porciones es un
proceso mediante el cual facilitara la gestion de las actividades de la empresa y
otorgard beneficios como ahorros tanto en recursos econémicos como en el
tiempo de trabajo.

v’ Las auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.A E.S.P conocen acerca de cuéles son las actividades que se deben llevar a cabo
para poder realizar correctamente el proceso de estandarizacion de porciones.
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ANEXOS

Anexo n°1 Invitacion charla: Estandarizacion de porciones.

LOS ESTUDIANTES DE NUTRICION Y DIETETICA
TIENEN EL GUSTO DE INVITARLAS A UNA
CAPACITACION ACERCA DE:

ESTANDARIZACION DE PORCIONES

FECHA: 27 DE OCTUBRE 2020
HORA: 03 ?

hitp:
pwd=MEhUSUN

ID de reunion:
Cadigo de acceso

(@) “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”
icontec Universidad de Pamplona 213
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940

e




Son fundamentales si se desea que
esta tarea se lleve a cabo con
exactitud

-¢Quién debe fijar el tamafio de las
porciones?

-¢Dénde debe colocarse la tabla de
control de porciones?

-¢Quién debe encargarse de pesar,
medir o contar los ingredientes?

ACREDITACION INSTITUCIONAL
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Anexo n°2 Evidencia fotogréfica, charla Estandarizacion de porciones.

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA ESTANDARIZAR PORCIONES.

Estas politicas y procedimientos las
debe conocer y aplicar todo el
personal implicado.

-¢Quién puede hacer cambios en el
tamafio de las porciones y cémo
debe hacerlas?

-¢Donde se deben obtener las

porciones de las preparaciones y
cémo debe hacerse esta tarea?

kiosko

2ainet.. jE

‘—

—4
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Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme Betancourt /27-octubre-2020/

Estandarizacion de porciones.
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TEST EVALUATIVO: ESTANDARIZACION DE
PORCIONES

Este test s realiza con el fin de reforzar sus conocimientos acerca de la tematica tratada en la capacitacion,
responda falso o verdadero segln corresponda:

1.;La estandarizacion de porciones es especificar cantidad, calidad y proceso paralograr
siempre un alimento adecuada?

Verdadero

Falsa

2.;Para iniciar ¢l proceso de estandarizacion de |as preoaraciones deberan enlistarse todas las
preparaciones que hacen parte del ciclo de menus de acuerdo a los grupos de alimentos
definides en la guia de preparaciones?

Verdzdsro

Falsa

3.; 5 deben estandarizar las porciones. para controlar costos, para controlar cantidades, para *

satisfacer alos comensales?

Verdzdsro
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INFORME CAPACITACION: ESTRATEGIA 5 AL DIA, HIDRATACION Y
ACTIVIDAD FISICA.

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL
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INFORME CAPACITACION: ESTRATEGIA 5 AL DIA, HIDRATACION Y
ACTIVIDAD FISICA.

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
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Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

Presentado a:
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Docente supervisora de practicas campo accion profesional
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FACULTAD DE SALUD
DE NUTRICION Y DIETETICA
2020
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INTRODUCCION

‘5 al dia es” un movimiento internacional cuyo principal objetivo es promocionar el consumo de frutas
y verduras frescas en el mundo. Esté presente en méas de 40 paises de los 5 continentes. 5 es el nimero
de raciones de FRUTAS Y HORTALIZAS que la comunidad cientifica recomiendan consumir AL
DIA para lograr una dieta saludable. La iniciativa cuenta con el apoyo de organismos internacionales
como la Organizaciéon Mundial de la Salud, la FAO vy el Instituto Europeo para la Investigacion del
Cancer, asi como del resto de los foros y organizaciones que promueven la importancia de una dieta
equilibrada como factor determinante en la prevencion de las principales enfermedades. (DOSSIER,
2015)

La actividad fisica se reconoce hoy en dia por todos los expertos como una herramienta basica de
promocion de la salud. En efecto, realizar algun tipo de ejercicio conlleva una indudable mejora para
nuestra salud fisica y mental. Para estar sanos, es necesario realizar una actividad fisica adecuada a
nuestra edad y a las condiciones especificas de cada persona, alimentarnos de forma equilibrada y
estar bien hidratados. La practica del ejercicio conlleva un aumento de la sudoracién y por lo tanto
un incremento de la necesidad de agua en nuestro organismo. Llegados aqui, parece evidente que al
igual que hacemos las recomendaciones dietéticas basadas en la variedad, calidad y equilibrio de los
alimentos que ingerimos, también sera necesario vigilar la cantidad y calidad de lo que bebemos.
(IIAG, 2018)
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POBLACION

e Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cicuta S.A E.S.P

TEMA

e Estrategia 5 al dia, hidratacion y actividad fisica.

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

v’ Establecer la importancia de la estrategia 5 al dia para impulsar el consumo de frutas
y verduras y de igual manera informar acerca de la hidratacion y actividad fisica para
prevenir el desarrollo en enfermedades no transmisibles a los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Cdcuta S.AE.S. P

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Convocar a los colaboradores de la empresa de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P

mediante una invitacion formal para que sean participes del tema a tratar.

Informar a los colaboradores acerca de la estrategia 5 al dia.

Determinar la importancia de la hidratacion y la realizacion de actividad fisica.

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una Encuesta, los conocimientos adquiridos
durante la charla expuesta.

v
v
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
ESTRATEGIA 5 AL DIA, HIDRATACION YACTIVIDAD FISICA

¢Para qué?: Informar a los colaboradores de Aguas Kpital Clcuta sobre la importancia de
la implementacion de la estrategia 5 al dia y la correcta hidratacién con la realizacion de
actividad fisica.

¢ Cuando se implementara?: Se implementara el dia 11 de diciembre del 2020

¢ Coémo?: Para el desarrollo del tema estrategia 5 al dia, hidratacion y actividad fisica, se
realizara un encuentro virtual con los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A
E.S.P por medio de la plataforma meet

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v'Introduccién estrategia 5 al dia

v'Introduccién hidratacion y actividad fisica

v Resolver dudas e inquietudes del tema

v Aplicacién del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quiéen?: Colaboradores empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.SP
¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnolégica Meet

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesién, con una duracion de 30
minutos.

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: 10 personas

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se realiza la bisqueda de la informacion acerca de la temética estrategia 5 al dia,
hidratacion y actividad fisica.

v' Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de estrategia 5 al dia, hidratacion
y actividad fisica.
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de resultados del test evaluativo.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Estrategia 5 al dia,
hidratacion y actividad fisica.)

v’ Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar.

v Disefio y elaboracién de la invitacion acerca de estrategia 5 al dia, hidratacion y
actividad fisica.

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la tematica estrategia 5 al dia, hidratacion y actividad fisica
dirigida a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P

v Documentos utilizados: diapositivas
v’ Evidencias fotograficas de la sesion desarrollada
v Test evaluativo
FASE 4. EVALUACION

Se realizara la evaluacion de la teméatica socializada

v Aplicacién del instrumento
v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados
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RESULTADOS

Gréfica N°1. Centro de negocio al cual pertenece

Gréfica N°1. Centro de negocio al cual pertenece:

n=8

= Acueducto = Alcantarillado = Mantenimiento

De acuerdo a la grafica Nro 1, se puede evidenciar que el 50% corresponde a los
trabajadores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P que se encuentran laborando en
el centro de negocio de Alcantarillado, seguido del 37,50% en Acueducto y un 12,50% en
Mantenimiento. De acuerdo a estos resultados se puede deducir que la mayor frecuencia de
los trabajadores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta evaluativa y capacitacion del tema: Estrategia 5 al dia,
hidratacion y actividad fisica, corresponde al centro de negocios de Alcantarillado.
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Gréfica N°2. Cargo en el centro de negocio al cual pertenece

Gréafica N°2. Cargo en el centro de negocio al cual
pertenece

n=8

= Asistente = Auxiliar I = Auxiliar administrativo = Auxiliar IV = Inspector = Lider

De acuerdo a la grafica Nro 2, se puede evidenciar que el 37,50% corresponde a los
trabajadores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que se encuentran laborando en
el cargo de Inspector, seguido del 12,50% en Asistente, Auxiliar I, Auxiliar administrativo
y lider . De acuerdo a estos resultados se puede deducir que el mayor porcentaje de los
trabajadores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta evaluativa y capacitacion del tema: Estrategia 5 al dia,
hidratacion y actividad fisica, corresponde al cargo de Inspector.
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e :5esel nimero de raciones de FRUTAS Y HORTALIZAS que la comunidad cientifica
recomiendan consumir al dia para lograr una dieta saludable?

De acuerdo a los resultados obtenidos se evidencia que el 100% de los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P contestaron correctamente, es decir que 5 es el
namero que representa la cantidad de raciones tanto de frutas como de hortalizas que los
diversos estudios cientificos recomiendan consumir al dia para contribuir a llevar una
alimentacion saludable.

e ;La(OMS)y la(FAO) recomiendan en un informe conjunto una dieta baja en grasas y
azlcar y rica en frutas y hortalizas?

A partir de los resultados encontrados se evidencia que el 100% de los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P contestaron correctamente, es decir que la OMS
y la FAO recomiendan a partir de un informe realizado que se debe llevar una dieta baja en
grasas y azucares, pero rica en frutas y hortalizas para evitar el desarrollo de enfermedades
y de esta forma llevar un estilo de vida més saludable.

¢ ¢Unadieta que incluya al menos 5 raciones de frutas y hortalizas al dia supone grandes
beneficios para la salud a todas las edades?

De acuerdo a los resultados obtenidos se evidencia que el 100% de los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S. P contestaron correctamente, es decir que una dieta
variada en donde se incluya 5 raciones de frutas y hortalizas proporciona muchos beneficios
para la salud en todas las edades, ya que promueve a la buena salud, proteccion contra
diversas enfermedades, y ademas asegura un buen crecimiento y desarrollo saludable en los
nifios.

e (El agua es un componente importante de toda funcion corporal, forma la mayor parte
de nuestro Sistema digestivo?

A partir de los resultados encontrados se evidencia que el 100% de los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Cdcuta S.A E.S. P contestaron correctamente, es decir que el agua
es un componente importante en toda funcidn corporal, y ademas constituye la mayor parte
del sistema digestivo.
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e ¢Laactividad fisica ayuda a mejorar las funciones cardiorrespiratorias y musculares y
la salud dsea y de reducir el riesgo de ENT y depresion?

De acuerdo a los resultados obtenidos se evidencia que el 100% de los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P contestaron correctamente, es decir que la
actividad fisica ayuda a mejorar las funciones cardiorespiratorias, musculares, salud 6sea y
reduce el riesgo de ENT y depresién, por lo tanto, la actividad fisica es esencial para el
mantenimiento y mejora de la salud, como de la prevencion de las enfermedades, para todas
las personas y a cualquier edad.
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CONCLUSIONES

e A partir de los resultados obtenidos se observa que la totalidad de los colaboradores
de laempresa Aguas Kpital cucuta S.A E.S.P que participacion en el diligenciamiento
del test evaluativo como de la capacitacion comprendieron que la actividad fisica
contribuye a la prolongacion de la vida como a mejorar su calidad, a través de
beneficios tanto fisiologicos, psicoldgicos y sociales que se han sido evidenciado en
diversas investigaciones.

e Se puede evidenciar que los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A
E.S.P que participaron en el diligenciamiento de este test evaluativo, adoptaron
conocimientos en cuanto a la estrategia 5 al dia, en donde representa la cantidad de
raciones tanto de frutas como de hortalizas que los diversos estudios cientificos
recomiendan consumir al dia para contribuir a llevar una alimentacion saludable.

e Los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P conocen que llevar
una alimentacién baja en grasas y azucares, pero rica en frutas y hortalizas
contribuye a evitar el desarrollo de enfermedades.
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ANEXOS

Aanexo N°1 Invitacién charla estrategia 5 al dia, hidratacion y actividad fisica

y SENORES DIRECCION DE
MANTENIMIENTO, LOS
ESTUDIANTES DEL PROGRAMA
DE NUTRICION Y DIETETICA
APOYANDO AL PROGRAMA DE
ESTILOS DE VIDA SALUDABLE
TIENEN EL GUSTO DE INVITARLOS
A UNA CHARLA ACERCA DE:

ESTRATEGIA 5 AL DIA Y ACTIVIDAD FISICA

Fecha: 11- Diciembre-2020
Hora: 04:30pm
Link de
acceso:https://meet.google.com/e
jx-yeho-mfr?authuser=1

AGUAS
KPITAL
cucuTA
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Anexo N°2. Evidencias fotogréaficas
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Anexo Nro3. Test evaluativo

W73l

LISTA DE ASISTENCIA: ESTRATEGIA 5 ALDIA Y
ACTIVIDAD FISICA

Por favor diligencie los siguientes datos:

Nembre completo:

Texto de respuesta corta

Cedula ciudadania: *

Texto de respuesta corta

Centrode negocio al cusl pertensce: *

Texto de respuesta corta

Cargo: ©

Texto de respussta corta
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INFORME CAPACITACION: HIGIENE, MANIPULACION DE ALIMENTOS Y

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA INMUNE FRENTE AL COVID-19

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacién, X semestre

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL
AGUAS KPITAL CUCUTAS.A.E.S.P
SEGUNDO PERIODO ACADEMICO
NUTRICION Y DIETETICA
2020
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INFORME CAPACITACION: HIGIENE, MANIPULACION DE ALIMENTOS Y

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA INMUNE FRENTE AL COVID-19

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacién, X semestre

Presentado a:
ND, MSP LEIDY SUSANA JAIMES MONCADA
Docente supervisora de practicas campo accion profesional

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
DE NUTRICION Y DIETETICA
2020
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INTRODUCCION

La higiene alimentaria es una disciplina enfocada a asegurar que los alimentos mantengan,
ademés de sus cualidades organolépticas —sabor, aroma, textura, etc-, su inocuidad
alimentaria. En pocas palabras: que sean seguros (por definicion, inocuos) para la salud
mediante una buena higiene de los alimentos. De ahi la gran importancia sanitaria de la
higiene alimentaria, especialmente para quienes manipulan los alimentos. Por motivo de que
las bacterias tienden a multiplicarse sin control cuando las condiciones son adecuadas para
ellas, y muchas de estas son perjudiciales para las personas. Vémitos, diarreas y fiebres son
comunes en las intoxicaciones alimentarias, siendo incapacitantes por un periodo de tiempo
y que, en los casos mas graves, puede incluso causar la muerte de los intoxicados. (Holford,
2019)

A traves de nuestra alimentacion también nos podemos cuidar frente a infecciones y
enfermedades y una manera de hacerlo es con el consumo de antioxidantes, un grupo de
sustancias que forman parte de los alimentos y actian removiendo los radicales libres, los
cuales se producen cada dia en nuestro organismo como resultado de procesos bioldgicos,
pero que hacen que nuestras células y tejidos puedan verse afectados. Los antioxidantes son
considerados un sistema de defensa del cuerpo, ya que se relacionan con la prevencion de
enfermedades respiratorias, cardiovasculares, neurodegenerativas, gastricas, tumorales y del
sistema endocrino, asi como con el retraso en el proceso de envejecimiento. De esta manera,
la ingesta de antioxidantes a partir de la alimentacion cotidiana contribuye a mantener un
adecuado estado de salud a lo largo del curso de la vida, y resulta especialmente favorable en
el contexto de la pandemia que se vive actualmente.

Los antioxidantes naturales se encuentran principalmente en fuentes vegetales como frutas,
verduras, nueces, semillas y especias. También se ha identificado este efecto en sustancias
provenientes de alimentos de origen animal y ciertos tipos de aceites. (Holford, 2019)
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POBLACION

e Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cicuta S.A E.S. P

TEMA
e Higiene, manipulacién de alimentos y fortalecimiento del sistema inmune frente al
Covid-19.
OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

v’ Establecer la importancia de la higiene y manipulacién de los alimentos para evitar
la contaminacion de estos y generacion de enfermedades y de igual manera informar
acerca de como debemos fortalecer el sistema inmune frente a la contingencia causa
por el Covid-19 a los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Convocar a los colaboradores de la empresa de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P
mediante una invitacion formal para que sean participes del tema a tratar.

v" Demostrar la importancia de la higiene y manipulacion de alimentos para la
prevencion de enfermedades producidos por estos.

v’ Brindar informacion oportuna acerca del fortalecimiento del sistema inmune a partir
del consumo de frutas y verduras.

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una Encuesta, los conocimientos adquiridos
durante la charla expuesta.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA

HIGIENE, MANIPULACION DE ALIMENTOS Y FORTALECIMIENTO DEL
SISTEMA INMUNE FRENTE AL COVID-19.

¢Para qué?: Informar a los colaboradores de Aguas Kpital Clcuta acerca de la correcta
higiene y manipulacion de alimentos y como a partir de estos podemos fortalecer nuestro
sistema inmune para la prevencion de contagio del Covid-19.

¢ Cuéndo se implementara?: Se implementar el dia 15 de diciembre del 2020

¢ Coémo?: Para el desarrollo del tema consumo de sodio se realizara un encuentro virtual con
los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P por medio de la plataforma
meet

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

Introduccion Higiene y manipulacién de alimentos

Introduccion Fortalecimiento del sistema inmune frente al Covid-19
Proyeccién video Medidas preventivas

Resolver dudas e inquietudes del tema

Aplicacion del test evaluativo de la tematica socializada

AR RN

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quiéen?: Colaboradores empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.SP
¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnolégica Meet

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesién, con una duracion de 20
minutos.

¢,Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: maximo 20 personas

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.

(@) ﬁ “Formando lideres para la construccioén de un nuevo pais en paz”
icontec w /iNet & Universidad de Pamplona 236
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

1SO 9001

SC-CER96940




ACREDITACION INSTITUCIONAL

‘/f'w vzavnet... /f ¢ zw,w/;:-ffrg- 5—,5’.' '&Tj'.t‘s',/

FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

v En esta fase se realiza la bisqueda de la informacidn acerca de la tematica Higiene y
manipulacion de alimentos y fortalecimiento del sistema inmune frente al Covid-19

v' Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo.

v Recoleccidn, tabulacién y analisis de resultados del test evaluativo.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v' Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacién (Higiene y manipulacion de
alimentos y fortalecimiento del sistema inmune frente al Covid-19)

v Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar.

v Disefio y elaboracion de la invitacién acerca de normas basicas de higiene personal.

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la tematica Higiene y manipulacion de alimentos y
fortalecimiento del sistema inmune frente al Covid-19, dirigida a los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Cacuta S.AE.S.P

v Documentos utilizados: diapositivas
v’ Evidencias fotograficas de la sesion desarrollada
v’ Test evaluativo

FASE 4. EVALUACION

Se realizara la evaluacion de la tematica socializada, Higiene y manipulacién de alimentos y
fortalecimiento del sistema inmune frente al Covid-19.

v Aplicacién del instrumento
v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados
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RESULTADOS

Gréfica N°1. Centro de negocio al cual pertenece

Gréafica N°1. Centro de negocio al cual pertenece:

o

n=13

= GOC = Alcantarillado = Estudio y Disefio = Recaudo = Electromécanica

De acuerdo a la grafica Nro 1, se puede evidenciar que el 46,10% corresponde a los
trabajadores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P que se encuentran laborando en
el centro de Gestion operativa comercial (GOC), seguido del 15,30% en Estudio y disefio,
electromecanica y alcantarillado, y un 7,60% en Recaudo. De acuerdo a estos resultados se
puede deducir que la mayor frecuencia de los trabajadores de la empresa Aguas Kpital
Cucuta S.A E.S.P que participaron en el diligenciamiento de la encuesta evaluativa y
capacitacion del tema: Higiene y manipulacion de alimentos, y fortalecimiento del sistema
inmune frente al covid 19, corresponde al centro de negocios de Alcantarillado.
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Gréfica N°2. Cargo en el centro de negocio al cual pertenece
Gréfica N°2. Cargo en el centro de negocio al cual
pertenece
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n=13

= Auxiliar Sig. = Inspector IV Oficial |
= Operador IV~ = Plomero Il Profesional 111

= Profesional VB = Supervisor = Tecnico 1A

De acuerdo a la grafica Nro 2, se puede evidenciar que el 46,10% corresponde a los
trabajadores de la empresa Aguas Kpital Cdcuta S.A E.S.P que se encuentran laborando en
el cargo de Oficial I, seqguido del 7,60% en Auxiliar, Operador IV, Profesional VB,
Inspector 1V, Plomero Il, Supervisor, Profesional Ill, Técnico IIA. De acuerdo a estos
resultados se puede deducir que el mayor porcentaje de los trabajadores de la empresa
Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el diligenciamiento de la encuesta
evaluativa y capacitacion del tema: Higiene y manipulacion de alimentos, y fortalecimiento
del sistema inmune frente al covid 19, corresponde al cargo de Oficial I.
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Gréfica N°3. ¢La higiene alimentaria es una disciplina enfocada a asegurar que los alimentos
mantengan, ademas de sus cualidades organolépticas sabor, aromay textura?

Gréfica N°3.;La higiene alimentaria es una disciplina enfocada
a asegurar que los alimentos mantengan, ademas de sus
cualidades organolépticas sabor, aroma y textura?
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= VERDADERO ®FALSO

Con base en la grafica Nro 3. se puede evidenciar que el 90% que corresponde a 12
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta respondieron que es verdadero, es decir que la higiene en
los alimentos es una disciplina enfocada en asegurar que los alimentos mantengan sus
cualidades organolépticas como aroma, sabor y textura, mientras que el 7% que
corresponde a 1 colaborador, respondio que esto era falso, lo cual evidencia que la mayor
parte de los colaboradores participantes comprendieron la importancia de mantener los
alimentos limpios, ya que es uno de los aspectos vitales para tener un buen estado de salud,
debido a que cuando losalimentosno son manipulados adecuadamente, pueden
contaminarse y transmitir microorganismos, como bacterias, hongos y parasitos.
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e ;Una pauta comun a todo tipo de alimentos es que al cocinar o manipular cualquier
alimento hay que asegurarse primero de que el area de trabajo y los utensilios y
herramientas estan bien limpios y desinfectados?

De acuerdo a los resultados obtenidos se evidencia que el 100% de los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P contestaron correctamente, es decir que un factor
importante que se debe tener en cuenta al momento de preparar algin tipo de comida o
manipular alimentos, se debe asegurar primero que el area de trabajo y utensilios se
encuentren limpios y desinfectados, debido a que es la mejor manera de garantizar un
espacio de trabajo seguro en el que llevar a cabo la manipulacion de los alimentos.

e (A través de nuestra alimentacion también nos podemos cuidar frente a infecciones y
enfermedades y una manera de hacerlo es con el consumo de antioxidantes?

A partir de los resultados encontrados se evidencia que el 100% de los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P contestaron correctamente, es decir que a través
del consumo de alimentos ricos en antioxidantes contribuye a la proteccion de infecciones
y enfermedades, debido a que los antioxidantes son capaces de estimular el sistema
inmunoldgico para ayudar a combatir las infecciones.

e ¢Los antioxidantes son considerados un sistema de defensa del cuerpo, ya que se
relacionan con la prevencién de enfermedades respiratorias, cardiovasculares,
neurodegenerativas, gastricas, tumorales y del sistema endocrino, asi como con el
retraso en el proceso de envejecimiento. antioxidantes

De acuerdo a los resultados obtenidos se evidencia que el 100% de los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Cdcuta S.A E.S. P contestaron correctamente, es decir que los
antioxidantes son considerados un sistema de defensa del cuerpo ya que se relaciona con la
prevencion de diversas enfermedades como respiratorias, cardiovasculares, gastricas, etc.
Debido a que los antioxidantes tienen un elevado poder antioxidante y ayudan a minimizar
los efectos negativos de la oxidacion celular y en consecuencia, ayudan a mantener un
adecuado funcionamiento del sistema inmune.
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e ;Los antioxidantes naturales se encuentran principalmente en fuentes vegetales como
frutas, verduras, nueces, semillas y especias?

A partir de los resultados obtenidos se observa que el 100% de los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S. P que participaron en el diligenciamiento del test
evaluativo y de la capacitacion, contestaron correctamente, es decir que los antioxidantes
naturales se encuentran principalmente en fuentes vegetales, frutas, nueces y semillas.
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CONCLUSIONES

e A partir de los resultados obtenidos se observa que la gran parte de los colaboradores
de la empresa Aguas Kpital Cacuta S.A E.S.P que participacion en el
diligenciamiento del test evaluativo como de la capacitacién comprendieron que la
buena higiene de los espacios donde se preparan los alimentos es un factor importante
para minimizar la presencia de gérmenesy, de ese modo, reducir los riesgos de
contraer una enfermedad causada por los alimentos.

e Se puede observar que los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A
E.S.P que participaron en el diligenciamiento de este test evaluativo, adoptaron
conocimientos en cuanto a la importancia del consumo de alimentos fuente
de antioxidantes ya que son de beneficio para la salud porque evitan el desarrollo de
enfermedades.
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ANEXOS

Anexo N°1. Invitacion charla higiene y manipulacion de alimentos y fortalecimiento del
sistema inmune frente al Covid-19.

LOS ESTUDIANTES DEL PROGRAMA DE NUTRICION Y DIETETICA
APOYANDO AL PROGRAMA ESTILOS DE VIDA SALUDABLE TIENEN
EL GUSTO DE INVITARLOS A UNA CHARLA ACERCA DE

HIGIENE-MANIPULACION DE ALMENTOS Y
FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA INMUNE FRENTE AL
COVID-13

FECHA:5-DICIIEMBRE-2020
HORA: 4:00 PM
LINK DE ACCESO:HTTPS;//SITES.COOGLE.COM/AKC.CO/SALAS-AKC/ SALA
EDIFICIO SAN JOSE
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Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme/15-diciembre-2020/ Higiene y manipulacién de alimentos
y fortalecimiento del sistema inmune frente al Covid-19.
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Anexo Nro 3. Test evaluativo

TEST EVALUATIVO: HIGIENE, MANIPULACION *

For faver rasponda fals0 © Wrdadare sepln comasgonda

Nombre compiato:

Taxto de réspuasta corta

Cedula cludadania: *

Texto da respuasta corta

Centro de negocio al cual perienece:

Texto da respusats corta

Cargo:

Texto da respuasta corte

.

1;La higiene alimentaria e¢ una dizcipina enfocada a azegurar que los alimentcs mantengan,

Vardagdero

Falzo
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INFORME CAPACITACION: LIMPIEZA Y DESINFECCION

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
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JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
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Nutricionistas Dietistas en formacién, X semestre
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INFORME CAPACITACION: LIMPIEZA Y DESINFECCION

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

Presentado a:
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Docente supervisora de practicas campo accion profesional
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INTRODUCCION

Las instalaciones donde se reciben, preparan y expenden alimentos deben dar seguridad
higiénica. Deben estar disefiadas de forma que favorezcan y faciliten tanto la higiene personal
como la limpieza y desinfeccién de locales y equipos. El Plan de Limpieza y Desinfeccion
(L + D) agrupa el conjunto de operaciones que tienen como fin eliminar la suciedad y
mantener controlada bajo minimos la carga microbiana. La limpieza y desinfeccion debe
actuar sobre las distintas superficies de trabajo: utensilios, equipos, paredes, suelos y techos.

Los procedimientos de limpieza y desinfeccion deberdn satisfacer las necesidades
particulares de cada establecimiento y se registraran por escrito en programas que sirvan de
guia a los empleados y a la administracion. La limpieza tiene como objetivo la eliminacion
de la suciedad organica y/o inorgénica adherida a las superficies, sin alterar éstas, siendo a
su vez lo mas respetuoso posible con el medio ambiente. La desinfeccion tiene como objetivo
la destruccion o reduccion en mayor o menor medida de los microorganismos presentes en
las superficies, hasta reducir la carga microbiana de las mismas a niveles que no sean nocivos
ni para la salud de los consumidores, ni para la calidad de los alimentos. (ELIKA, 2015)
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POBLACION

e Auxiliares Servicio de Alimentacién Fondo de empleados Aguas Kpital Cucuta S.A
E.S.P

TEMA

e Limpiezay desinfeccion

OBJETIVO GENERAL

v Informar acerca de los métodos de limpieza y desinfeccion que deben existir en el
servicio de alimentacion para garantizar la inocuidad y la calidad de los alimentos a
las auxiliares del servicio de alimentacion del fondo de empleados de la empresa
Aguas Kpital Cacuta S.A E.S.P.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Explicar los métodos de limpieza y desinfeccion y que utensilios de cocina deben
pasar por estos procedimientos

v Conocer la importancia de una correcta limpieza y desinfeccién en el servicio de
alimentacion.

v/ Evaluar a través de una Encuesta, los conocimientos adquiridos durante la
capacitacion del correcto lavado de manos.

©

“Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz”

icontee @ “Net & Universidad de Pamplona 951
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940




ACREDITACION INSTITUCIONAL

‘/f'w vzavnet... /f ¢ zw,w/;:-ffrg- 5—,5’.' '&Tj'.t‘s',/

DESARROLLO DE LA TEMATICA
CAPACITACION: LIMPIEZA Y DESINFECCION

¢Para qué?: Con el propdsito de informar a las auxiliares de cocina del S.A del fondo de
empleados de Aguas Kpital Clcuta S.A E.S. P, la importancia de la limpieza y desinfeccion
en el servicio de alimentacion

¢ Cuéndo se implementara?: Se implementara el 09 de diciembre de 2020
¢ Coémo?: Mediante la capacitacion Limpieza y desinfeccion
Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v’ Realizacion de invitacién para asistir a la capacitacion

v’ Realizacion de diapositivas de la tematica a tratar

v Envio6 de la invitacion via Whatsapp a las auxiliares de cocina
v Desarrollo de la capacitacion

v Aplicacion del test evaluativo de la tematica desarrollada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quién?: Auxiliares servicio de alimentacion fondo de empleados Aguas Kpital Cucuta
S.AE.SP

¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Via Zoom

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesién, con una duracion de 30
minutos

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: 2 personas

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO
En esta fase se lleva a cabo la basqueda de informacion acerca de la limpieza y desinfeccion

v’ Disefiar y elaborar el instrumento para evaluar lo aprendido durante la capacitacion.
v’ Disefiar la invitacion para la asistencia a la capacitacion.
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de la informacion.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

Se plantea la tematica: Limpieza y desinfeccion para que por medio de esta, las auxiliares del
fondo de empleados de Aguas Kpital S.A E.S.P tengan en cuenta la importancia de conocer
sobre estas tematicas para mantener un servicio de alimentacion inocuo y seguro.

v’ Elaboracién de diapositivas acerca de limpieza y desinfeccion.
v’ Elaboracién de invitacién para asistir a la capacitacion

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Envio via WhatsApp y correo electronico de la invitacion y link de acceso para la

capacitacion “limpieza y desinfeccion” a las auxiliares del SA del fondo de empleados Aguas
Kpital Cdcuta S.A E.S.P.

FASE 4. EVALUACION

Se realizard evaluacion de la capacitacion “limpieza y desinfeccion” por medio del test
evaluativo.
v Aplicacién del instrumento

v Recoleccidn, tabulacién y analisis de la informacion obtenida
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RESULTADOS TEST: LIMPIEZA Y DESINFECCION

Actividad Capacitacion manipuladora de alimentos
Lugar Aguas Kpital Cldcuta S.AE.S. P
N° de Personas Encuestadas 2
Momento de Aplicacién 3:00 p. m.

Pregunta 1. ¢Lalimpiezay la desinfeccion tienen | 2.;La limpiezay desinfeccién | 3.;Losproductosde | 4. (El personal en | 5.:Se debe mantener limpios
como fin asegurar una buena higiene, | Mejoran el ambiente laboral | limpieza son | tareas de elaboracién | cuchillos, cucharas, tablas,
tanto a nivel de los locales, los previniendo la formacion de compuestos de los alimentos, de_be recip_ientes, afiladores __de
materiales, el personal y el ambiente? olorgs_ desagradables y la quimlcps estar  muy bien cuchlllos_y_todos los utensilios

! ' aparicion de plagas? especificamente instruido sobre | que utilice dentro del
formulados para | conceptos basicos de | establecimiento?
remover suciedad o | saneamiento y debe
depositos comprender la
minerales? importancia

fundamental que la
higiene tiene en la
seguridad
alimentaria?
Correcta 2 2 2 2 2
Incorrecta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Porcentaje (%) 100% 100% 100% 100% 100%

Resultados

De acuerdo a los resultados obtenidos
se pueden observar que las auxiliares
de cocina tienen conocimiento claro
acerca del proceso de limpieza y
desinfeccion para mantener el servicio
de alimentacion de una manera inocua
Yy seguro.

De acuerdo a los resultados
el 100% de las auxiliares
manifiestan que el
ambiente laboral es mucho
mejor si en el servicio de
alimentacion se cuenta con
excelentes métodos de
limpieza y desinfeccion.

Con base en los
resultados el total
de las
colaboradoras

tienen claro de
que todos los
productos de
limpieza son de
vital importancia

a la hora de
realizar la
limpieza y
desinfeccion en el
servicio de
alimentacion.

Con base en los
resultados
obtenidos se
determina que el
100% de las
auxiliares de cocina
tienen
conocimientos
basicos acerca de
saneamiento y
comprenden
fundamentalmente
acerca de la higiene
y seguridad
alimentaria.

De acuerdo a los resultados
obtenidos el 100% de los
auxiliares conocen acerca
de que todos los utensilios
de cocina deben ser
limpiados y desinfectados
para que al momento de
utilizarlos se prevenga la
contaminacion de
alimentos y asi garantizar
la inocuidad y calidad en
las preparaciones.
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CONCLUSIONES

v" El proceso de limpieza y desinfeccion en un servicio de alimentacion es de importancia para
garantizar la inocuidad y calidad de las diversas preparaciones realizadas alli, con base en los
resultados se evidencia que las auxiliares de cocina tienen conocimiento acerca de este tema
y también se evidencia que dia a dia practican este método en su lugar de trabajo.

v Destacamos la responsabilidad y la disposicion de las auxiliares de cocina con la tematica
tratada

v Es necesario seguir realizando constantemente este tipo de tematicas ya que con esto se logra
el reforzamiento continuo de conocimientos basicos acerca de limpieza y desinfeccion.
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ANEXOS

Anexo 1. Invitacion limpieza y desinfeccion
LOS ESTUDIANTES
DE NUTRICION Y
DIETETICA TIENEN
EL GUSTO DE
INVITARLAS A UNA
CAPACITACION
ACERCA DE:

LIMPIEZA Y
DESINFECCION

Fecha: 09- diciembre-2020
Hora: 03:00pm
Link de a
sO4web.zoom
mWUIyWjYvWE
09
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Anexo.2 Evidencia Fotografica

Formando lideres para la construccién AcREDlTACION INSTITUCIONA

de un nuevo pais en paz -/W,»W ./'ff wa/_{:‘/: r//}f/j/r/

LIMPIEZA Y DESINFECCION

JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT

Nutricionistas dietistas en formacion X semestre

T e s ]

Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme Betancourt/09-12-2020/ capacitacion limpieza y
desinfeccion.
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Anexo Nro 3. Test evaluativo

TEST EVALUATIVO: LIMPIEZA Y DESINFECCION

Por favor responda falso o verdadero segun corresponda

*

1.;La limpieza y la desinfeccion tienen como fin asegurar una buena higiene. tanto a nivel de los
locales, los materiales, el personal y el ambiente?

Verdadero

Falso

*

2. ;Lalimpieza y desinfeccion mejoran el ambiente laboral previniendo la formacion de olores
desagradables y la aparicion de plagas.?

Verdadero

Falso

*

3.;Los productos de limpieza son compuestos quimicos especificamente formulados para
remover suciedad o depositos minerales?

Verdadero

Falso
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CAPACITACION: MANEJO DE RESIDUOS

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre
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NUTRICION Y DIETETICA
2020
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CAPACITACION: MANEJO DE RESIDUOS

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre
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Docente supervisora de practicas campo accion profesional
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INTRODUCCION

Si el material de desecho no es apropiadamente recolectado, almacenado y dispuesto, puede
atraer roedores y otras plagas. Cualquier derrame debera ser limpiado tan pronto como sea
posible. Para minimizar la atraccion de roedores y otras plagas, las areas de almacenamiento
de los desechos, asi como los recipientes, cubas y basureros, requieren de mucha atencion
cuando se limpian y desinfectan.

No deberd permitirse la acumulacion de basura en las areas de manipulacion,
almacenamiento y otras areas de trabajo relacionadas con el alimento o de los ambientes que
son vecinos, a menos que éstos Ultimos esten lo suficientemente alejados como para que no
representen un peligro para el desarrollo normal de las actividades.

Se debe procurar: no dejar que se acumule basura, desecharla con frecuencia, Mantener los
tachos de basura bien tapados y debidamente identificados, Usar bolsas de plasticos
descartables, impermeables y resistentes, Lavar los tachos de basura con frecuencia, No
acumular basura en areas no designadas. (Reid, 2018)
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POBLACION

e Auxiliares del Servicio de Alimentacion del Fondo de empleados de la empresa
Aguas Kpital Cacuta S.AE.S.P

TEMA

e Manejo de residuos.

OBJETIVO GENERAL

v Dar a conocer la importancia de mantener control en el manejo de residuos en el
servicio de alimentacion con la finalidad de minimizar la atraccion de roedores y otras
plagas, a las auxiliares del servicio de alimentacion del fondo de empleados de Aguas
Kpital Cucuta S.A E.S.P.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Convocar a las auxiliares del servicio de alimentacion del fondo de empleados de la
empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P para que sean participes del tema a tratar.

v Informar a las auxiliares del servicio de alimentacion del fondo de empleados acerca
de la importancia de mantener un buen manejo de residuos, asi como también como
se debe realizar un buen control del mismo.

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una encuesta evaluativa, los conocimientos
adquiridos durante la charla expuesta.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
CAPACITACION: MANEJO DE RESIDUOS

¢Para qué?: Con el propdsito de informar a las auxiliares del servicio de alimentacion del
fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P acerca de la importancia
y como se debe clasificar correctamente los residuos para evitar la presencia de plagas,
roedores y microorganismos.

¢ Cuéndo se implementara?: Se implementara el 09 de diciembre de 2020
¢ Como?: Mediante la capacitacion Manejo de residuos
Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v'Introduccién tema: Manejo de residuos
v Resolver dudas e inquietudes del tema
v Aplicacién del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quién?: Auxiliares servicio de alimentacién fondo de empleados Aguas Kpital Cucuta
S.AE.SP

¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Via Zoom

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesion, con una duracion de 30
minutos

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: 1 persona.

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se realiza la busqueda de la informacion acerca de la temética: Manejo de
residuos.

v' Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca del Manejo de residuos.
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de resultados del test evaluativo.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica: Manejo de residuos.

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (importancia del manejo de
residuos, clasificacion correcta de residuos)

v Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar

v Disefio y elaboracion de la invitacién acerca del manejo de residuos.

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la temética: Manejo de residuos dirigida a las auxiliares del
servicio de alimentacién del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A
E.S.P

v Documentos utilizados: diapositivas
v’ Lista de asistencia a través de la herramienta tecnol6gica Zoom
v Test evaluativo

FASE 4. EVALUACION

Se realizara la evaluacion de la tematica socializada, Manejo de residuos

v Aplicacién del instrumento
v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados
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Resultados Test: Manejo de Residuos

Actividad Capacitacion: Manejo de residuos
Lugar Aguas Kpital Cdcuta S.AE.S.P
N° de Personas Encuestadas 1
Momento de Aplicacion 3:00 p. m.

3. ¢En el

4. ¢Para minimizar
la atraccion de

recipiente  verde | roedores y otras
. debera ir papel | plagas, las areas de | 5. ¢(No debera permitirse la
1.¢El manejo sustentable de los| = - sucio papel | almacenamiento de | acumulacién de basura en
residuos significa invertir la piramide 2. ¢para dar cgmphmlento al | . los desechos asi | las areas de manipulacion,
Pregunta de como se manejan los residuos manejo de re5|du_o’s se debe | &lUMINIO, como los | almacenamiento y otras
realizar la separacién de estos | envolturas, L . -
actualmente? Mismos? residuos de recipientes, cubas y areas de trabajo
’ basureros, relacionadas  con el
barrido, requieren de mucha | alimento?
servilletas, atencién cuando se
residuos limpian y
Correcta 1 1 1 1 1
Incorrecta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Porcentaje (%) 100% 100% 100% 100% 100%

Resultados

Se puede evidenciar que el 100%, es
decir la auxiliar presente comprendio
correctamente que el manejo de
residuos significa invertir la piramide
de como se manejan los residuos
actualmente ya que hoy en dia la gran
mayoria de los residuos terminan en

Del resultado obtenido del test
evaluativo se observa que el
100% de las auxiliares, conoce
que es recomendable y esencial
la correcta clasificacion vy
separacion de residuos para
evitar la proliferacion de plagas

El 100% de las
auxiliares tienen
conocimiento
respecto a que el
material como
aluminio,
envolturas,
servilletas y demas
residuos organicos

El 100% de las
auxiliares del SA
conocen que la
correcta limpieza'y
desinfeccion de las
areas de
almacenamiento
como diferentes
recipientes usados
en el servicio de
alimentacion son

Se puede determinar que el
100% de las auxiliares del
SA tienen conocimiento de
que no se debe acumular
basuras en el area de
manipulacion, asi como en
las diferentes areas
relacionadas con alimentos
para evitar la proliferacion

_

vertederos. microorganismos. debeniren el . de microrganismos
g ’ recipiente de color Importante par a contamina?cién en Io)é
verde. evitar la atraccion alimentos.
de plagas 'y
roedores.
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CONCLUSIONES

v De acuerdo con los resultados obtenidos del test evaluativo se pudo evidenciar que
las auxiliares de cocina del Servicio de Alimentacion de la empresa de Aguas Kpital
Cdcuta S.A E.S.P comprendieron correctamente la importancia de mantener un buen
control en el manejo de residuos en el servicio de alimentacion, asi como la correcta
clasificacion de residuos para evitar la proliferacion de microorganismos como la
presencia de roedores.

v Se concluye que se logrd sensibilizacion del personal del servicio de alimentacion a
cerca de la importancia de implementar una correcta limpieza y desinfeccion dentro
del servicio de alimentacion para contribuir a la seguridad de los alimentos, ya que
donde no hay suciedad ni microorganismos se pueden lograr mejores productos.
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ANEXOS

Anexo Nro 1. Invitacion a la capacitacion: Manejo de residuos

LOS ESTUDIANTES DE NUTRICION Y
DIETETICA TIENEN EL GUSTO DE e
INVITARLAS A UNA CAPACITACION .

ACERCA DE T’

MANEJO DE RESIDUOS

Fecha: 09-diciembre-2020

Hora: 03:00pm
Link de acceso:ID de reunién: 782 6343 696
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Anexo.2 Capacitacion: Manejo de residuos

MANEJO DE RESIDUOS

Si o materiad de desecho PO €3 ApeOp HOCLI0,
AMBCENBD0 y AIPUCS, PUOSE ArACT FOETES y OLDS PLages

Pars minimizad 13 araccion oo 10030008 Y OFRS PIagas, s Moas do
Smaconamionto do 08 Jesochos asl como s g cubs ¥
Basureros, roguleren de mucha alencida cuandd sa limpln y
Gesinfoctan

3

No debera permiirse la acumulockn de basua en s dreas de
manipulacin, amacenamienio y otras arcas de trabajo relacionadas
con ¢ almento 0 de o8 amdientes Que SON Yednos, A Mencs que ¢sios
Ghtimos  os¥n 0 suficentemente alejados COMO para Que no
repeesenion un pelgro paca of desamolo normal de las actividades,
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Imagen tomada por: Jorge Alfredo Neme Betancourt/09-12-2020/ Capacitacién Manejo de
residuos
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TEST EVALUATIVO: MANEJO DE RESIDUOS

Por favor respenda falso o verdadero segdn corresponda:

1.; El manejo sustentable de los residuos significa invertir la pirédmide de como se manejan los ¥

residuos actualmente?
Verdzdero

Falzo

2.;Para dar cumplimiento al manejo de residuos se debe realizar la separacion de estos mismos? *
Verdadero

Falsa

3.;En el recipiente verds debera ir papsl sucio. pape aluminio, envolturas, residucs de barride,

servilletas, residucs crganicos?
Verdzdero

Falso
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INFORME CAPACITACION: NORMAS BASICAS DE HIGIENE PERSONAL

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacion, X semestre

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL
AGUAS KPITAL CUCUTA S.A.E.S.P
SEGUNDO PERIODO ACADEMICO
NUTRICION Y DIETETICA
2020

(@) ﬁ “Formando lideres para la construccioén de un nuevo pais en paz

icontec IiiNet & Universidad de Pamplona
W Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940

e

272



ACREDITACION INSTITUCIONAL

Avasnzaveot...|Ec vuelles pfj&ﬁxw/

INFORME CAPACITACION: NORMAS BASICAS DE HIGIENE PERSONAL

Elaborado por:
JENNIFER ALEJANDRA MEDINA TORRES
CC. 1093886267
JORGE ALFREDO NEME BETANCOURT
CC. 1094280225

Nutricionistas Dietistas en formacién, X semestre

Presentado a:
ND, MSP LEIDY SUSANA JAIMES MONCADA
Docente supervisora de practicas campo accion profesional

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE SALUD
DE NUTRICION Y DIETETICA
2020

(@) ﬁ “Formando lideres para la construccioén de un nuevo pais en paz

icontec IiiNet & Universidad de Pamplona
W Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940

e

273



_

ACREDITACION INSTITUCIONAL

%w»zma{ . /'Ef wuedlre a/,n ieZwe!

INTRODUCCION

La higiene personal esta constituida por el conjunto de cuidados que necesita nuestro cuerpo
para aumentar su vitalidad y mantenerse en un estado saludable. Es el concepto basico de
aseo, limpieza y cuidado de nuestro cuerpo. La salud y la educacion son las encargadas de
fortalecer y promover factores protectores de salud entre ellos la higiene y los héabitos
saludables, desde un enfoque de calidad de vida, derechos y participacion. La higiene
personal y del entorno va mucho més all4 de las meras practicas de aseo. Es uno de los
componentes fundamentales de un estilo de vida saludable y se encuentra relacionada con
otros temas como la alimentacion, el ejercicio fisico y la salud mental.

En consecuencia, el aprendizaje de habitos de higiene y cuidados personales cumplen
funciones importantes en la formacion integral de las personas: mejorar la salud y el bienestar
del individuo y la comunidad, prevenir la aparicion y desarrollo de enfermedades, facilitar
las relaciones interpersonales y contribuir a la formacion de una imagen positiva de si
mismos. (Ghazoul, 2017)
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POBLACION

e Auxiliares de cocina fondo de empleados Aguas Kpital Clucuta S.A E.S.P

TEMA

e Normas basicas de higiene personal

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

v’ Establecer la importancia de las normas basicas de higiene personal como conjunto
de cuidados que necesita nuestro cuerpo para aumentar su vitalidad y mantenerse en
un estado saludable en las auxiliares de cocina del fondo de empleados de Aguas
Kpital Cucuta S.AE.S. P

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Convocar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados de Aguas Kpital Cucuta
S.A E.S. P mediante una invitacion formal para que sean participes del tema a tratar.

v Explicar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados acerca de las normas
basicas de higiene personal y como a través de estas se adopta un estado de salud
saludable.

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una Encuesta, los conocimientos adquiridos
durante la charla expuesta.

(@) “Formando lideres para la construccion de un nuevo pais en paz
icontee @ /@Net @ Universidad de Pamplona 75
Pamplona - Norte de Santander - Colombia

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750
SC-CER96940

_




ACREDITACION INSTITUCIONAL

7¢w vzavnet... /f ¢ zw,w:-ffm- g—,f.' '&Tj'.t‘s',/

DESARROLLO DE LA TEMATICA
HIGIENE Y MANIPULACION DE ALIMENTOS

¢Para qué?: Informar a las auxiliares de cocina del fondo de empleados de Aguas Kpital
Cucuta sobre la importancia y el continuo desarrollo de las normas bésicas de higiene
personal.

¢ Cuéndo se implementara?: Se implementaréa el dia 18 de noviembre del 2020

¢ Coémo?: Para el desarrollo del tema higiene y manipulacion de alimentos se realizard un
encuentro virtual con las auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas
Kpital Cdcuta S.A E.S.P por medio de la plataforma zoom.

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v'Introduccién normas basicas de higiene personal

v Proyeccion de video acerca de las normas bésicas de higiene personal
v Resolver dudas e inquietudes del tema

v Aplicacién del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quiéen?: Auxiliares de cocina fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AE.SP

¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnoldgica Zoom

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesién, con una duracion de 30
minutos.

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: 2 personas

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se realiza la busqueda de la informacion acerca de la teméatica Normas basicas
de higiene personal

v' Disefiar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de Normas basicas de higiene
personal
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de resultados del test evaluativo.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacién (Normas basicas de higiene
personal)

v Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar

v’ Disefio y elaboracion de la invitacién acerca de normas basicas de higiene personal

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la tematica Normas basicas de higiene personal, dirigida a
las auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A
E.S.P

v Documentos utilizados: diapositivas
v’ Evidencias fotograficas de la sesién desarrollada
v Test evaluativo
FASE 4. EVALUACION

Se realizara la evaluacion de la tematica socializada, Normas basicas de higiene personal

v Aplicacién del instrumento
v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados
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ANALISIS DE RESULTADOS

Resultados Test: NORMAS BASICAS DE HIGIENE PERSONAL

Actividad Normas bésicas de higiene personal
Lugar Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P
N° de Personas Encuestadas 2
Momento de Aplicacion 3:30 p. m.

l¢la  higiene  personal esta
constituida por el conjunto de

2.¢la higiene personal es uno de
los componentes fundamentales
de un estilo de vida saludable y

3.¢El correcto
lavado de manos
en forma cotidiana

4 El aseo diario de

la vivienda
constituye una de
las principales

formas de evitar la

5. ¢Una buena higiene sélo
se logra si las personas

Pregunta cuidados que necesita nuestro |se encuentra relacionada con en  momentos contaminacion  de | aprenden a tener habitos
cuerpo para aumentar su vitalidad | otros temas como la|Y . los diferentes | que beneficien su salud y
y mantenerse en un estado |alimentacion, el ejercicio fisico especificos espacios y  de | otorguen bienestar?
saludable? y la salud mental.? significa prevenir la
prevencion? presencia de
enfermedades?.
Correcta 2 2 2 2 2
Incorrecta 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Porcentaje (%) 100% 100% 100% 100% 100%
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Se puede evidenciar que el 100% de
las auxiliares de cocina del fondo de
empleados de la empresa Aguas
Kpital Clcuta S.A ESP
comprendieron correctamente que
la higiene personal es el conjunto de
acciones que contribuyen a
mantenernos en un estado mucho
maés saludable.

Del resultado obtenido se observa
que el 100% de las auxiliares de
cocina del fondo de empleados de
la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.A E.S.P conocen que la higiene
personal se encuentra vinculada
de igual forma con diferentes
aspectos como llevar una buena
alimentacion y la realizacion de
actividad fisica con la finalidad
de contribuir a buenos hébitos de
vida saludable mejorando su
calidad de vida.

El 100% las
auxiliares de
cocina del fondo de
empleados de la
empresa Aguas
Kpital Cucuta S.A
E.S.P

comprendieron que
el lavado de manos
debe realizarse
antes, durante y
después de realizar
ciertas  acciones,
como medida de
prevencion  para
evitar la
transmision de
microorganismos.

De acuerdo a los
resultados
obtenidos, se

evidencia que el
100% de las
auxiliares de cocina

del fondo de
empleados de la
empresa Aguas

Kpital Cucuta S.A
E.S.Pconocen que el
aseo diario de la

vivienda es
necesario para
prevenir el
desarrollo de
enfermedades.

Se puede determinar que el
100% de las auxiliares de
cocina del fondo de
empleados de la empresa
Aguas Kpital Clcuta S.A
E.S.P conocen que una
buena higiene solo se logra
cuando las personas
comprenden correctamente
la importancia y los
beneficios que esto le
otorga al bienestar personal
y familiar.
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CONCLUSIONES

v De acuerdo a los resultados obtenidos del test evaluativo se pudo evidenciar que las
auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A
E.S.P conocen que la higiene personal son un conjunto de acciones que nos permiten
vivir con buena salud y nos ayudan a mantener una mejor calidad de vida.

v’ Las auxiliares de cocina del fondo de empleados de la empresa Aguas Kpital Clicuta
S.A E.S.P comprendieron que es de vital importancia mantener limpio los espacios
del hogar, ya que es una préctica necesaria para mantener la salud e higiene y prevenir
el desarrollo de enfermedades.
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ANEXOS

Anexo N°1. Invitacién Normas bésicas de higiene personal.

Los estudiantes de nutricion

y dietética tienen el gusto de

invitarlas a una capacitacion
acerca de:

Normas basicas de higiene

personal

Fecha: 18-noviembre-2020
Hora: 3:00pm

Link de
acceso:https://us04web.zoom.us/j/79299815753?
pwd=QW1keWFuVVJNMVNSKOc2TGFXSk1gZz09

ID de reunién: 792 9981 5753
Cédigo de acceso: idXZ0f
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Anexo Nro 2. Test evaluativo

TEST EVALUATIVO CAPACITACION: NORMAS
BASICAS DE HIGIENE PERSONAL

Este test se realiza con el fin de reforzar sus conocimientos acerca de la temdtica tratada en la capacitacién,
responda false o verdaders segln comresponda:

1.;La higiens personal esta constituida por el conjunto de cuidades qus necesita nuestro cusrpo
Dara aumentar su vitalidad y mantenerse enun estado saludable.?

Verdzdero

Falzo

*

2.;lahigiene personal es uno de los componentes fundamentales de un estilo de vida saludable
¥ &2 encuentra relacionada con otros temas como la alimentacion, € gjercicio fisico v la salud
mental.?

Verdadero

Falzo

3.;El correcto lavado de manos en forma cotidiana y en momentos especificos significa
prevencion?

Verdzdero

Falzo
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INTRODUCCION

La obesidad y el sobrepeso corresponden al espectro de una patologia caracterizada por acumulacion
anormal o excesiva de grasa, de etiologia multiple, en la cual intervienen factores genéticos,
ambientales y psicoldgicos, siendo su principal causa, pero no la Gnica, el desbalance energético entre
calorias consumidas y gastadas. Ademas, con repercusiones sistémicas, comportandose como un
importante factor de riesgo para enfermedades cardiovasculares, del aparato locomotor y en algunos
tipos de cancer.

La medicion de grasa corporal seria el estandar de oro para su correcto diagnéstico, sin embargo, un
parametro (til, reproducible, y ampliamente utilizado en los estudios epidemiolégicos como una
medida subrogada del contenido graso en funcidn de peso y talla es el indice de masa corporal —kilos
dividido por el cuadrado de su talla en metros (kg/m2). (Tovar & Olaya Davila, 2016).

Aunque esta es la definicion mundial aceptada, recientemente La Asociacion Americana de
Endocrindlogos Clinicos y el Colegio Americano de Endocrinologia (AACE/ACE) en la conferencia
de consenso de obesidad en 2014 proponen una nueva definicion de la obesidad como una enfermedad
cronica; en el marco de este concepto emergente se requiere, ademas de las descripciones
antropométricas, la evaluacion clinica de las complicaciones relacionadas con la obesidad,
estadificacion y un algoritmo de manejo. Cada complicacién debera ser evaluada también por el
impacto que produce en la salud. Asi, el diagnéstico de obesidad no solo depende del IMC sino del
impacto de la ganancia de peso en salud de los individuos. (Tovar & Olaya Davila, 2016)
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POBLACION

e Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cicuta S.A E.S.P

TEMA

e Sobrepeso y Obesidad

OBJETIVO GENERAL

v Informar acerca del sobrepeso y obesidad sus causas y consecuencias con el fin de
generar cambios en los estilos de vida, mejorar el estado de salud y optimizar la
calidad de vida de los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S. P.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Convocar a los colaboradores de Aguas Kpital Clucuta S.A E.S. P mediante una
invitacion formal para que sean participes del tema a tratar.

v Informar a los colaboradores de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P las cifras acerca de
sobrepeso y obesidad a nivel mundial y nacional.

v Informar acerca del tratamiento nutricional del sobrepeso y obesidad a los
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P para mejorar los estilos
de vida.

v Evaluar a través de la aplicabilidad de una Encuesta, los conocimientos adquiridos
durante la charla expuesta.
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DESARROLLO DE LA TEMATICA
SOBREPESO Y OBESIDAD

¢Para qué?: Con el fin de contribuir al mejoramiento del estado nutricional se quiere realizar
la charla de sobrepeso y obesidad, dar a conocer sus causas, consecuencias y el tratamiento
nutricional para mejorar la calidad de vida y el estado de salud de los colaboradores de la
empresa Aguas Kpital Ctcuta S.A E.S.P.

¢ Cuando se implementara?: Se implementara de lunes a jueves a partir del 26 de noviembre
del 2020

¢ Como?: Para el desarrollo de la tematica de sobrepeso y obesidad se realizara un encuentro
virtual con los colaboradores de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P a por medio de la plataforma
meet.

Dentro de la tematica se llevara a cabo:

v'Introduccién acerca de sobrepeso y obesidad

v Video de “pésate ahora”

v Resolver dudas e inquietudes del tema

v Aplicacién del test evaluativo de la tematica socializada

¢ Quién organiza el proceso educativo?: Estudiantes del programa de Nutricidn y Dietética,
quienes realizan practicas Campos de Accion profesional en la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.AES.P

¢ Con quién?: Colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.SP
¢Donde? (Lugar de desarrollo de las sesiones): Herramienta tecnolégica Meet

¢ Cuantas sesiones y duracion de cada una?: Se realizara 1 sesion de lunes a jueves, con
una duracion de 30 minutos y después se procede a realizar actividad fisica mediante la
realizacion de rumba terapia.

¢ Con cuantas personas desarrollan las sesiones?: maximo 50 personas.

¢ Como evaluar los resultados?: Por medio de la aplicabilidad de un test evaluativo para
determinar si la poblacién objeto obtuvo conocimientos durante la tematica que se trato.
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FASES DE LA IMPLEMENTACION
FASE 1. DIAGNOSTICO

En esta fase se realiza la busqueda de la informacion acerca de la tematica sobrepeso y
obesidad

v’ Disefar y elaborar el instrumento evaluativo acerca de sobrepeso y obesidad
v' Disefiar y elaborar lista de asistencia
v Recoleccidn, tabulacién y analisis de resultados del test evaluativo.

FASE 2. DISENO Y PLANEACION

En esta fase se establecera la estrategia de educacion (Diapositivas) para la socializacion de
la tematica

v’ Establecer el tema a tratar en la estrategia de educacion (Sobrepeso y Obesidad)
v Disefio y elaboracion de la capacitacion a realizar
v Disefio y elaboracién de la invitacion Sobrepeso y Obesidad.

FASE 3. IMPLEMENTACION- EJECUCION

Desarrollo de la capacitacion con la tematica Sobrepeso y Obesidad, dirigida a los
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.AE.S. P

Documentos utilizados: diapositivas

Realizacion de rumba terapia

Evidencias fotograficas de la sesion desarrollada
Lista de asistencia

Test evaluativo

ANANENENEN

FASE 4. EVALUACION
Se realizaré la evaluacion de la tematica socializada, sobrepeso y obesidad

v Aplicacién del instrumento
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v Tabulacion, procesamiento e interpretacion de resultados

RESULTADOS

Gréfica N°1. Centro de negocio al cual pertenece
Gréafica N°1. Centro de negocio al cual pertenece

1,90%
7,20%

3,70%\

7,20%

5,40%
3,70% n=55
= Gestion operativa comercial = Actuaciones administrativas Informatica
= Estudios y disefios = Talento Humano Control Interno
= Seguridad y salud en el trabajo = Laboratorio ensayo de aguas = Compras
= Planeacion = Recaudo

De acuerdo a la grafica Nro 1, se puede evidenciar que el 34,50% corresponde a los
trabajadores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P que se encuentran laborando en
el centro de negocios de Gestion operativa comercial, seguido del 11% en laboratorio
ensayo de aguas, y estudios y disefios, seguido de seguridad y salud en el trabajo,
actuaciones administrativas, control interno, informatica, recaudo, informaética y
planeacion. De acuerdo a estos resultados se puede deducir que la mayor frecuencia de los
trabajadores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta evaluativa y capacitacion del tema: sobrepeso y obesidad,
al centro de negocios de gestion operativa comercial.
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Grafica Nro 2. Cargo en el centro de negocio al cual pertenece

Grafica N°2. Cargo en el centro de negocio al cual pertenece
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De acuerdo a la grafica Nro 2, se puede observar que el 27,20% corresponde a los
trabajadores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P que se encuentran laborando en
el cargo de oficial, seguido con un 5,40% en el cargo de profesional VI y auxiliar, analista
procesos, y 3,70% en profesional IV, profesional, lider, inspector, auxiliar V, y asi
respectivamente. De acuerdo a estos resultados se puede deducir que la mayor frecuencia
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de los trabajadores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en la
capacitacion del tema: sobrepeso y obesidad, pertenecen al cargo de Profesional VI.

Gréfica N°3.La obesidad y el sobrepeso corresponden al espectro de una patologia
caracterizada por acumulacién anormal o excesiva de grasa?

Gréfica N°3.La obesidad y el sobrepeso corresponden al espectro de
una patologia caracterizada por acumulacion anormal o excesiva de
grasa?
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Analisis: Con base en la grafica Nro 3. se puede evidenciar que el 89% que corresponde a
53 colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta respondieron que es verdadero, es decir que la obesidad y
el sobrepeso corresponden al espectro de una patologia caracterizada por la acumulacion
anormal o excesiva de grasa, mientras que el 11% que corresponde a 2 colaboradores,
respondieron que esto era falso, en donde se permite evidenciar que es importante reforzar
esta tematica para que la totalidad de los colaboradores de la empresa conozcan gue tanto
el sobrepeso y la obesidad se determina como un aumento de composicién de grasa corporal.
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Grafica N°4.;Un IMC igual o superior a 25 kg/m2 determina sobrepeso?

Gréafica N°4.,Un IMC igual o superior a 25 kg/m2 determina
sobrepeso?
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Analisis: De acuerdo en la grafica Nro 4. se evidencia que el 89% que corresponde a 53
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cdcuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta respondieron que es verdadero, es decir que un IMC igual
o0 superior a 25 kg/m2 se determina como sobrepeso, mientras que el 11% que corresponde
a 2 colaboradores, respondieron que esto era falso, a partir de este resultado se establece
que es importante que la totalidad de colaboradores de la empresa de Aguas Kpital Clcuta
S.A E.S.P conozcan que el IMC es un indicador que se encarga de calcular el porcentaje de
grasa corporal que hay en nuestro cuerpo, y que cuando arroja un resultado igual o superior
a 25 kg/m2 se establecerd como sobrepeso.
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Grafica N°5.La obesidad se puede subclasificar en: Obesidad tipo I, 11, I11.

Gréafica N°5.La obesidad se puede subclasificar en:
Obesidad tipo I, 11, 111
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Analisis: Segun la grafica Nro 5. se observa que el 89% que corresponde a 53 colaboradores
de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el diligenciamiento de
la encuesta respondieron que es verdadero, es decir que la obesidad se puede subclasificar
en obesidad de tipo 1,11, y Ill; mientras que el 11% que corresponde a 2 colaboradores,
respondieron que esto era falso, de acuerdo a este resultado se determina que es importante
que en los colaboradores de la empresa de Aguas Kpital Clucuta S.A E.S.P quede totalmente
claro que la obesidad es una enfermedad crénica, caracterizada por el aumento de la grasa
corporal, asociada a mayor riesgo para la salud, en donde esta a su vez esta se clasifica en 3
tipos, de tal forma que esta clasificacion es muy importante ya que el riesgo de contraer
enfermedades no transmisibles, tales como enfermedades cardiovasculares, diabetes mellitus
tipo 2, algunos tipos de cancer, aumenta con el mayor grado de obesidad.
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Gréfica N°6..El exceso de grasa se localiza preferentemente en la cara, térax y
abdomen. Este tipo de obesidad se asocia a mayor riesgo de dislipidemia, diabetes,
enfermedad cardiovascular y de mortalidad en general. Este tipo de obesidad es:
Obesidad de tipo androide.

Gréafica N°6.EIl exceso de grasa se localiza preferentemente en
la cara, torax y abdomen. Este tipo de obesidad se asocia a
mayor riesgo de dislipidemia, diabetes, enfermedad
cardiovascular y de mortalidad en general. Este tipo de
obesidad es:Obesidad Andro

11,00%

n=55
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Analisis: Segun la gréafica Nro 6. se observa que el 89% que corresponde a 53 colaboradores
de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P que participaron en el diligenciamiento de
la encuesta respondieron que es verdadero, es decir que el exceso de grasa se localiza
preferentemente en la cara, torax y abdomen. Y que este tipo de obesidad se asocia a mayor
riesgo de dislipidemia, diabetes, enfermedad cardiovascular y de mortalidad en general, en
donde se determina que este tipo de obesidad es: obesidad Androide; mientras que el 11%
que corresponde a 2 colaboradores, respondieron que esto era falso, a partir de este
resultado se determina que es importante reforzar esta tematica en los colaboradores para
que puedan diferenciar en las diferentes clasificaciones que se realizan de acuerdo a la
distribucidn regional de la grasa.
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Gréfica N°7. ¢ El mantenimiento del peso y de la composicion corporal a lo largo del
tiempo depende del equilibrio entre la ingesta y el metabolismo de los distintos
nutrientes?

Grafica N°7. ¢ EIl mantenimiento del peso y de la composicion corporal a lo
largo del tiempo depende del equilibrio entre la ingesta y el metabolismo de
los distintos nutrientes?:
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n=55

Analisis: De acuerdo a la grafica Nro 7. se observa que el 89% que representa a 53
colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P que participaron en el
diligenciamiento de la encuesta respondieron que es verdadero, es decir que el
mantenimiento del peso y de la composicion corporal a lo largo del tiempo depende del
equilibrio entre la ingesta y el metabolismo de los distintos nutrientes, mientras que el 11%
que corresponde a 2 colaboradores, respondieron que esto era falso, a partir de este
resultado se determina que es importante que en la totalidad de los colaboradores de la
empresa de Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P se refuerce respecto a esta tematica ya que es
importante que conozcan que el mantener un peso adecuado depende de acuerdo a un
balance entre la energia que se consumen y las que son gastadas.
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CONCLUSIONES

e Se evidencio6 que gran parte de los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta
S.A E.S.P que participaron en el diligenciamiento del test evaluativo, como de la
socializacion de esta temética del sobrepeso y la obesidad adquirieron conocimientos
en cuanto a la clasificacion que se determina para la obesidad, sus causas, factores de
riesgo y sus respectivas recomendaciones nutricionales para tener en cuenta y asi
evitar el desarrollo de esta enfermedad.

e La gran parte de los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Clcuta S.A E.S.P
conocen la importancia de la correcta clasificacion de acuerdo a la distribucion
regional de la grasa como su relacion con diversas enfermedades no transmisibles
como dislipidemias, diabetes y enfermedad cardiovascular.

e Los colaboradores de la empresa Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P desarrollaron y
participaron en la actividad fisica llevada a cabo una finalizada la capacitacion en
donde comprendieron que realizar ejercicio fisico ayuda a prevenir diversas
enfermedades, asi como evitar el desarrollo del sobrepeso y la obesidad.
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ANEXOS

Anexo N°1L.INVITACION CAPACITACION SOBREPESO Y OBESIDAD
N

El programa de
Nutricién y Dietética
apoyando al
programa Estilos de
vida saludable,
tienen el gusto de

inivtarlos a una
charla acerca de

SOBREPESOY
OBESIDAD

Fecha: 12-Noviembre-2020
Hora: 5:00p.m

Link de acceso:
https://meet.google.com/cnw-sdyr-oen D

LLevar ropa comoda y Agua,
después de la charla se hard

actividad fisica.
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El hecho de aislarse, sin
nada que hacer, puede
llevar a esas personas a
refugiarse en la comida.

los 30 afios como la edad
donde se comienza con una
disminucion de la actividad
fisica, con lo cual las grasas
aumentan y baja la masa
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) 9

W Alejandra Keber Ma.. (¥ Cristhian Carlos Uri..

®

Jorge Alfredo Neme :
esta presentando
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ANEXO NRO 3. TEST EVALUATIVO

TEST EVALUATIVO: SOBREPESO Y OBESIDAD

Este test se realiza con el fin de reforzar sus conocimientos acerca de la tematica tratada en la capacitacién,
responda seglin corresponda:

Nembre Complete:

Texto de respussta corta

Cedula de ciudadania: *

Texto de respuesta corta

Centro de negocio al cual perisnece: *

Texto de respuesta corta

Cargo en el centro de negocio al cual pertenece:

Texto de respuesta corta
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enfermedodes jLas manos limpios solvan Vidos!

Cuonda te

Maja tus manos.

°,‘Q\ i

A

Fregado entre tus
dedos

Enjuagar las
manos.
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INFOGRAFIAS

DIA MUNDIAL DEL LAVADO DE MANOS

Jueves 15 de octubre
*Los monos limpias sofvan vidas®

il

Aplica jaban

b

Trotar & sspyids e
dedn enel
pebmas opaiti.

Secar conun toala
de un sofo usa,

Jennifer Miejondra Medina Torres
Jorge Alfredo Neme Betancourt
Nutricionistas Dietistos en formacidn

\\ £ 4 "
B s &

El lovado de manos es lo accion mas econdmica y efectiva que ayuda a prevenir

y bacterias. Estar lmpios y sonos, estd

Franar las maren

Palma a palma.

Pulgares
limpias.

A

Use 3 toalia para

apagar el grifo.

§

pr-5

/
f

|7

|

\
\

Enjabona s cpldn
ety mano

Lavado uhas

1 W

Tus manos estan
limpias.

"
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DIA MUNDIAL DE
LA SALUD MENTAL

El propésito de esta fecha es visibilizar el trastorno
mental més grave que estdn padeciendo los miembros
de la sociedad global, para generar un conjunto de
estrategias que sirvan de apoyo a estas personas y les
permita sobrellevar su enfermedad o curarse definitiva~

mente-
¢iCOMO CUIDAR LA SALUD MENTAL?

Las enfermedades mentales son la causa mas frecuente
de incopacidad en adolescentes del mundo y afecta
TODOS los aspectos de SALUD Y DESARROLLO: fisico,

mental y social

La Organizocion Mundiol de lo Salud (OMS)
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G) DIA MUNDIAL DE LA DIABETES

(14 de noviembre)
LEMA:"La enfermera v la diabetes”

{GUE ES LA DIABETES?

SINTOMAS

Trotamiento oon insubng, alimentacidn
adecuada, disminuir corsumo de ga-
SEE0E, jugas artificiales, disrminur &
cansums de gokisings v productos con
alto contanido en azicar, realizar ajensi-

0. 5

TIPOS DE DIABETES

CHABETES TIPO 1: towmizian larmada insuli-
no dapendianta, oourrg cuonao &l pan-
CTECES e praduca uno cantidad suficien-
ta de insuling.

DIABETES TIPO &: lamada también la
diobeates del adulta. En aste tipo de dia-
Dates existe uno reduccion an lka eficocio

ez I imsuling pand procasarn [ ghcasa
lesta reduccicn =2 denoming insulinresis-
tencial.

CAUSAS DE LA DIABETES

DIABETES TIPO 1
Ganaticn, axposician o virus y atros foc-
tores ambientakes
DIABETES TIPO 1 scbrepaso, coasidod,
antecsdantas fomilianas da DM, sadaen-
tarisms, taboaquismo
DIABETES GESTACIOMAL: Eciod ovonzo-
da de la modre, sobrepeso y obesidod,
sedentariema, antecadentes de diobe-
tes, fomiliares o en emborazos anterio-

r -

DIABETES GESTACIOMNAL: %o cafing coma
“Culapuiar grada e intclarancio a lo glu-
ERS0 SO iNicio O Dormsar recoracirmisanta
durants el embonazs®.

== - :
Elaborado por :
Jennifer Alsjandra Medina Torres .
Jorge Alfredo Heme Betancourt AGLAS
Nutricionistas Dietistas en formacién KPITAL

CLCLITS
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DIiA MUNDIAL -
"‘ DEL CORAZON -:"“

. 25 de septiembre -

mn‘mm En el marce d.l_ Di-_ .Hu ndial del _Eu-

razén, la Organizacién Panamerica-

EEHEMEE . na de la Saludf Organizacidn Mun=

dial de la Salud [OPS/fOMS]) llama a
adoptar hdbitos de vida saludables
desde la infancia para prevenir en=
fermedades del corazén durante la
edad adulta.

FACTORES DE RIESGO QUE PROMUEVEN

EL DETERIORO DEL CORAZON

3,

Consumo diabelm
de tabaco hberl:enslﬁn demalmn:r:l

\33
hipercolesterolemia obesidad

El primer paso para cuidar tu cora- Z

zén es prevenir los factores de lco“o

riesgo cardiovascular. Es decir, CUIDA.R

aguellas caracteristicas bioclégicas y
habitos de wida Que aumentan las Tu
probabilidades de que apareszca una

enfermedad cardiovascular. com&"?

CONSEJOS PARATENER
UN CORAZON SANO:
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DIA MUNDIAL DE LA
ALIMENTACION
(Viernes 16 de octubre)

Cada 16 de octubre degde el ZCOMO LLEVAR UNA ALIMENTACION SANA?

aho 1979 s¢ conmemors el

Dia Mundial de la Alimenta- I @ Apostarporss cmides hechas encass |

<idh, uha celcbracion pro-
movida por fa FAQ con el Aoédrh-hmid-'-vn-

dharo objetivo de disminair y, | redovegetales. futas g verdures, reabuchic
ol hambre en e mando, o pea 2

D Plste suudable de bs Pamailis Colomblans”, it o b poblacion
a reunirse oo (amia parn congumr MEsmening

platanos . : que go producen y prparan
o kg regiones de nuesire
paiy como parte de b culta.

 colambizna.

huevos y
legumineias secoy
” , @

— s .z rs vl
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

AGUAS KPITAL S.A. E.S.P.
PRACTICA CAMPOS DE ACCION PROFESIONAL
NUTRICION Y DIETETICA

ACTIVIDAD SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

sem | sem | sem | sem | sem | sem | sem | sem | sem | Sem | sem | sem | sem | sem | sem | sem | sem

Presentacion de la estrategia
“Cuidate y cuida a los que te
rodean” (canciéon: uso del
tapabocas, lavado de manos
challenge, coplas llaneras sobre
el distanciamiento social y
aglomeraciones) a los
colaboradores de la empresa
Aguas Kpital Cucuta S.AE.S.P

Dar a conocer Tips de
Alimentacion saludable a través
de la aplicacion Zoom a los
colaboradores de la empresa
Aguas Kpital Cucuta S.A E.S.P.

Presentar infografia respecto a
la celebracién de:

Dia mundial del corazén (25 de
septiembre)

Presentar infografia respecto a
la celebracién de:

Dia mundial la diabetes (14 de
noviembre)

Presentar infografia respecto a
la celebracion de:

Dia mundial de la alimentacion
(16 de octubre)

Presentar infografia respecto a
la celebracion de:

Dia mundial de la salud mental
(10 de octubre)

Presentar infografia respecto a
la celebracién de:

Dia mundial del lavado de
manos (15 de octubre)

Toma de medidas
antropométricas a los
colaboradores de la empresa

Aguas Kpital Ctcuta S.A E.S.P.
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Ejecucion de la Intervencion
“Manejo del control de la
obesidad” mediante
capacitaciones educativas a los
colaboradores de la empresa

Aguas Kpital Cucuta S.AE.S.P.

(@) ﬁ “Formando lideres para la construccién de un nuevo pais en paz
icontec =

IiiNet & Universidad de Pamplona 309
W Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750

SC-CER96940

e




ACREDITACION INSTITUCIONAL

%.Wuzmq{ i /'gf vuiellre ::% oZivo!

CRONOGRAMA DE CAPACITACIONES A LAS COLABORADORAS DEL
SERVICIO DE ALIMENTACION DEL FONDO DE EMPLEADOS DE LA
EMPRESA AGUAS KPITAL CUCUTA S.A E.S.P 2020-2

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
TEMAS DE CAPACITACIONES S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 s4
BPM: Buenas Practicas de
manufactura
Correcto lavado de manos

Enfermedades  transmitidas  por
alimentos ETA

Estandarizacion de porciones
Higiene y manipulacion de alimentos
Normas basicas de higiene personal
Conservacion y almacenamiento de
alimentos

Prevencién  del covid-19 en
manipuladores de alimentos
Limpieza y desinfeccién

Manejo de residuos

Alteracion de los alimentos,
deterioro y contaminacion
Seguridad y salud en el trabajo
Control de plagas
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