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1. ABSTRACT

Occupational Health and Safety is an issue that has now taken on great importance in the business field,
an example of which are the legal and regulatory provisions approved in recent years, encouraging the
employer to continue preparing under appropriate conditions. work and compliance with current
regulations, facilitating a safe and healthy work environment, resulting in a significant increase in
competitiveness and a substantial reduction in operating costs in organizations.

However, not all companies have knowledge of it, or simply do not implement it correctly, for this
reason, it would be important to implement a safety and health management system at work that is solid
and structured, in the company DEPOSIT DE MATERIALS THE ARROW which is currently in a
process of transition to become a company (DEPOSIT OF MATERIALS LA FLECHA SAS) that will
implement a new management system. Currently the demands of the ministry of labor have increased and
due to that and the hand of a professional specialized in the subject has allowed to minimize that gap on
many processes for the implementation of the safety and health system at work, allowing greater control,
organization, optimization and streamlining of said processes. In order to comply with the established
requirements, a specialized person was sought, who will be aware that the activities are carried out to
comply with the safety and health system at work.

Through this project we seek to advance actions for permanent evaluation and continuous improvement,
in such a way that occupational accidents and diseases are reduced, for this it is necessary to adopt
methods that allow us to identify, prevent, assess, control and evaluate the risks and dangers that exist, or
may exist within the company. This whole process is carried out step by step, making known the different
activities for the proper use of the occupational health and safety system and giving training to all

employees for an optimal and effective improvement.



2. INTRODUCCION

La Seguridad y Salud en el Trabajo es un tema que en la actualidad, ha tomado gran relevancia dentro del
campo empresarial, una muestra de ello son las disposiciones legales y normativas aprobadas durante los
altimos afios, estimulando al empresario a seguir preparandose en condiciones adecuadas de trabajo y
cumplimiento de la normativa vigente, facilitando un ambiente laboral seguro y saludable, repercutiendo
en un aumento significativo de la competitividad y una sustancial disminucion de los costos operativos en

las organizaciones.

Sin embargo, no todas las empresas tienen conocimiento de este SG-SST, o simplemente no lo
implementan de forma correcta, por esta razén, seria importante implementar un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo que sea solido y estructurado, en la empresa DEPOSITO DE
MATERIALES LA FLECHA la cual actualmente se encuentra en un proceso de transicion a convertirse
en empresa (DEPOSITO DE MATERIALES LA FLECHA S.A.S) que implementara un nuevo sistema
de gestion. Actualmente las exigencias del ministerio de trabajo han aumentado y debido a eso y de la
mano de un profesional especializado en el tema ha permitido minimizar esa brecha sobre muchos
procesos para la implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo, permitiendo mayor
control, organizacion, optimizacion y agilizacién de dichos procesos. Para cumplir con los requerimientos
establecidos se busco una persona especializada, la cual serd veedor de que las actividades se desarrollen

para el cumplimiento del sistema de seguridad y salud en el trabajo.

Por medio de este proyecto se busca adelantar acciones para la evaluacion permanente y el mejoramiento
continuo, de tal manera que se logren reducir los accidentes laborales y enfermedades profesionales, para
ello es necesario adoptar métodos que nos permitan identificar, prevenir, valorar controlar y evaluar los

riesgos y peligros que existen, o puedan existir dentro de la empresa. Todo este proceso se va realizando



paso a paso dando a conocer las diferentes actividades para el uso adecuado del sistema de seguridad y

salud en el trabajo y darles una capacitacion a todos los empleados para un mejoramiento 6ptimo y eficaz.



3. INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL DEPOSITO DE MATERIALES LA

FLECHAS.AS

4. RESENA HISTORICA DE LA EMPRESA

Pamplona se convirtié desde hace afios en la tierra de oportunidades y suefios de muchos visionarios,
entre ellos José Pascual Quintero natal de esta ciudad una persona emprendedora que vio mas alla de
una oportunidad y decidié emprender un negocio junto a su esposa que apoyd6 todas sus metas.
Inicialmente se llamo “Depdsito de materiales para la construccion LA FLECHA” hoy en dia conocida
como “Ferreteria La Flecha”, empresa dedicada a la comercializacion y distribucion de productos para la
construccion, manejando gran diversidad de insumos a precios asequibles para la comunidad en general,

acompafiado de un servicio de excelente calidad en atencion y asesoria.

Desde hace diez afios LA FLECHA ha estado orientada hacia la calidad en cuestion de atencion al cliente
y productos de marcas reconocidas en el sector de la construccion. Actualmente gracias a su trayectoria
en dicho sector, se ve como una empresa posicionada en la ciudad de Pamplona. De conformidad con e |
articulo 12 del decreto 2150 de 1995 “LA FLECHA” es una empresa legalmente constituida desde 1990
que nacio por iniciativa y finalidad para satisfacer las necesidades de nuestros clientes “Entidades
publicas, privadas o particulares” y se ha dedicado a crecer con un excelente servicio, calidad y
cumplimiento, firma que aparece en el certificado de matricula en el registro mercantil tiene plena validez
para todos los efectos legales, de conformidad para actividad econémica de compra, venta de materiales y
accesorios para construccion y ornamentacion. La planta opera en la Calle 3 Carrera 3 No 3-06 Barrio San

Ignacio, cuenta con una Zona de Cargue y Descargue de Mercancias, Bodega y Oficina de Ventas.



En la actualidad la ferreteria posee una gran capacidad de automotores y personal idoneo para hacer
entrega de la gran gama de productos que ofrece a su distinguida clientela, nuestro objetivo, més alla de
ofrecer productos y un buen servicio, es el compromiso continuo en la bisqueda constante de nuevas

alternativas para su prestacion, contribuyendo de esta manera, a la competitividad de su empresa y/o

razon social.



5. ASPECTOS CORPORATIVOS

5.1.MISION.

Nos dedicamos a satisfacer a nuestros clientes en sus necesidades y expectativas de materiales para la
construccion ofreciendo productos de alta calidad acompafiado de excelentes servicios que contribuyen en
la realizacion de sus proyectos; contamos con un recurso humano comprometido y nos apoyamos con
excelentes proveedores; estamos presentes en Pamplona Norte de Santander generando valor al

accionista, aportando al compromiso social, econémico, cultural y ambiental de la region.

5.2.VISION

Seremos una organizacion lider en la comercializacion de materiales para la construccion logrando un alto
reconocimiento a través de alianzas estratégicas con potenciales clientes, apoyados con un talento humano
altamente calificado; siempre dispuestos a responder a las necesidades del sector aportando al

mejoramiento de la region.

5.3.0BJETIVOS

+ Vender materiales para la construccion de alta calidad en el departamento Norte de Santander.
+ Satisfacer a los clientes en sus necesidades y expectativas de materiales para la construccion.

+ Aportar al compromiso social, econémico, cultural y ambiental de la region.
9



Brindar servicios que aporten a la ejecucion de los proyectos de construccién.

Generar confianza y credibilidad de la empresa hacia los clientes.

5.4.VALORES

INTEGRIDAD: Actuamos coherente con firmeza, transparencia, honestidad y sinceridad
obrando siempre bien, sin que tengan que vigilar nuestro comportamiento.
RESPONSABILIDAD: Tenemos la habilidad para responder por los compromisos asignados
por la Empresa con motivacién, decision y disciplina, asumiendo las consecuencias por las
acciones o por las acciones o por las omisiones de esos actos.

ACTITUD POSITIVA: Sustentamos la virtud que nace en el corazén y se muestra en forma de
entusiasmo, siendo serviciales y proactivos; laborando con alegria y pasion; demostrando amor
por lo que se hace; inspirando creatividad y optimismo.

RESPETO: Desarrollamos la sensibilidad para reconocer y valorar a las personas, el medio
ambiente y los bienes de la organizacion propiciando armonia en las relaciones interpersonales,
laborales y comerciales.

ORIENTACION AL CLIENTE: Reconocemos al cliente como la persona mas importante para
nuestro negocio y que sin él no podriamos seguir operando.

CONSTANCIA: Sabemos la importancia y el valor del trabajo duro y de la constancia.
Asimismo, lo vemos reflejado en los resultados, que redundan en beneficios tanto personales
como para la empresa, reforzando nuestro sentido de pertenencia.

RESPONSABILIDAD SOCIAL.: Contribuimos de alguna manera a la comunidad de bajos
recursos o que lo requieran, apoyando e impulsando iniciativas que contribuyan positivamente al

desarrollo de nuestra ciudad.

10



5.5.PRINCIPIOS

Trabajamos en equipo para maximizar el crecimiento.
Estamos comprometidos con la comunicacion responsable y confiable hacia los clientes que les

permita ejercer su derecho a elegir con conocimiento de lo que realmente van a llevar

Liderazgo y responsabilidad personal, nos tratamos entre si con respeto y dignidad, y esperamos
que todos promuevan un sentimiento de responsabilidad personal.

Les exigimos a nuestros empleados que demuestren honestidad, integridad y justicia

11



6. DIAGNOSTICO

La empresa DEPOSITO DE MATERIALES LA FLECHA S.A.S tiene como procesos misionales la
atencion al cliente, distribucion y satisfaccion de los clientes, correspondiendo especialmente con el
compromiso de entrega segura e inmediata de los elementos de construccion. Ademas, esta empresa esta
comprometida a la contribucion de la expansion de Pamplona con materiales de 6ptima calidad y asi
fortaleciendo todos los procesos para una modernizacion.

La empresa dispone, de empleados altamente calificados para ejercer las funciones asignadas con una
alta calificacion y experiencia en las diferentes areas, garantizando el buen funcionamiento y de esta

manera crecer en la ciudad.

La empresa DEPOSITO DE MATERIALES LA FLECHA S.A.S actualmente se encuentra en un
proceso de alta calidad en seguridad salud y trabajo de esta manera se realizara una evaluacion inicial,
para encontrar en gque puntos esta la empresa y asi poder hacer un respectivo plan de mejora con el que se

pueda llegar a la mejora de seguridad de los empleados, clientes y aportar con el medio ambiente.

Ademas, brindamos con facilidades de pago, entrega inmediata del material, excelentes descuentos por
pago inmediato, realizamos sistema de apartado de material, entregamos los productos en el punto
asignado por el cliente con el acarreo gratuito, Para brindarte un servicio personalizado, encontraras
nuestras instalaciones abiertas en los siguientes horarios: es de lunes a viernes de 8:00 am a 12:00 pm y

de 2:00 pm a 6:00 pm el dia sabado de 8:00 am a 12:00 pm y de 2:00 pm a 4:00 pm.

12



La empresa DEPOSITO DE MATERIALES LA FLECHA S.A.S actualmente se encuentra con una
variedad de productos y servicios para el mejoramiento de sus empleados y para tener un desempefio
mejor durante su estadia en la empresa, es por eso que evidenciamos que esta se encuentra sin un sistema
de seguridad y salud en el trabajo, de esta manera se realizara una evaluacion inicial para encontrar en qué
punto porcentual se encuentra la empresa para poder hacer el respectivo proceso y que esta cuente con un

sistema de seguridad y salud en el trabajo.

Matriz FODA
MATRIZ DOFA
Positivos Negativos
Internos
(factores de la FORTALEZAS DEBILIDADES
empresa)
Externos
(factores del OPORTUNIDADES AMENAZAS

ambiente)

Fortalezas:

= Posicionamiento en el mercado por méas de 28 afios
Cuenta con una estructura organizacional
Productos de alta calidad

Personal con experiencia en ferreteria

- + ¥+ #

Cuenta con un espacio propio

13



- + + + ¥

Oportunidades:

Proveedores que ofrecen productos de alta calidad a precios bajos
Gran oferta de proveedores

Cuenta con canales de distribucion

Alta variedad de productos

Buena imagen de la empresa ante la competencia

Debilidades:
Escases de personal
Estamos ubicados en via nacional

Escases de vehiculos de carga pesada

Amenazas:
Cambios bruscos en la economia del pais, produciendo asi un mayor aumento de los impuestos

Competencia desleal

14



Causa-Efecto Foda Diagnostico del Depésito de Materiales la Flecha

 roamens  opoRTUMIDADES

Fuente: Dep...
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7. DESCRIPCION DEL AREA DE TRABAJO

DEPOSITO DE MATERIALES LA FLECHA S.A.S se encuentra ubicada en el barrio san Ignacio en
plena via nacional, cuenta con un amplio espacio, buena luz y ventilacion, su objetivo estéa orientado a la
buena atencion de nuestros clientes ya que de estos podemos seguir mejorando y asi poder aportarle a
nuestro municipio durante tantos afios un porcentaje de empleo.

La infraestructura fisica de la empresa se divide en dos, la zona 1que es la de almacenaje donde estan
los administrativos y vendedores con quienes compartimos un espacio para desarrollar las actividades y
responsabilidades del cargo y la zona 2 que es la bodega de la empresa donde se realiza el cargue y
descargue del material.

Esta area esta comprendida por la profesional Luz Marina Garcia coordinadora del equipo de trabajo,
la dependencia cuenta con un grupo de personas como Holmer Esteban Maldonado quien es el encargado
del 4rea de ventas y cartera, también contamos con una auxiliar contable Karen Andrea Pérez quien hace
su respectivo apoyo como mantener al dia los registros contables, realizar las respectivas néminas,
ademas la empresa cuenta con Luis Carlos calderdén que es el auxiliar de ventas, en servicios generales
contamos con nuestra compafiera Luz Marley que ademas de tener oficios varios es la encargada de
suministrar los productos y area de inventarios, ademas hay un jefe de patio, un auxiliar de bodega y tres
conductores.

Actualmente se cuenta con un practicante, Heyder Stick Salazar Diaz auxiliar administrativo, donde
Velara por el 6ptimo y correcto funcionamiento de los modulos del software TNS a cargo y la inspeccion

de seguridad y salud en el trabajo.

16



8. FUNCIONES COMO PASANTE

Recibir, radicar y tramitar los documentos correspondientes sistema de seguridad y salud en el
trabajo (SG-SST)

Recaudar los datos generales, Optimos y necesarios para garantizar la actualizacion de la base de
datos de los empleados

Llevar en perfecto orden y actualizado el archivo, talento humano, soi, nomina, contratos,
Ilamados de atencién, dotacidn, sistema de seguridad vial.

Mantener informado al jefe inmediato de todo lo concerniente a sistema de seguridad y salud en
el trabajo (SG-SST)

Velar por el funcionamiento 6ptimo del material entregado para su trabajo (equipos de computo).
Elaborar diariamente la base de datos de las ventas para remitirlas a construrama

Presentar los informes que le sean solicitados.

Establecer proponer acciones respectivas para lograr mayor eficiencia y efectividad en su trabajo
Atender al pablico y brindar la informacion oportuna y veraz.

Mantener total discrecion sobre los asuntos confidenciales tramitados en la oficina y sobre los que
conozca por razon de sus labores.

Las demas funciones que le sean asignadas por el jefe inmediato y que sean acordes con la

naturaleza del cargo

17



9. ESTRUCTURACION DE LA PROPUESTA DE MEJORAMIENTO

9.1.TITULO

Formulacion e implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo, para la prevencion de los

riesgos y enfermedades laborales segun la resolucion 0312 del afio 2019 para empresas de riegos IVy V,

alineado con el plan estratégico vial del Depdsito de Materiales la Flecha S.A.S.

9.1.1. OBJETIVO GENERAL

Implementar el sistema de seguridad y salud en el trabajo, para la prevencion de los riesgos y

enfermedades laborales segun la resolucién 0312 del afio 2019 para empresas de riesgos IV y V, alineado

con el plan estratégico vial del Deposito de Materiales la Flecha S.A.S.

9.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v"Identificar la estructura interna y el funcionamiento vial de la empresa Depdsito de Materiales la Flecha

S.A.S en cuanto a la resolucion 0312 del afio 2019

v Analizar cada uno de los puntos que conforman el sistema de seguridad y salud en el trabajo para las

empresas de riesgos IV y V del Depdsito de Materiales La Flecha S.A.S

18



v Evidenciar a los directivos de la empresa Depo6sito de Materiales La Flecha S.A.S, la importancia y los
beneficios de la implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo con las normativas

vigentes.

9.1.3. JUSTIFICACION

Conociendo la importancia de la Seguridad y Salud en el Trabajo es vital reconocer los beneficios que
trae consigo la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la
empresa DEPOSITO DE MATERIALES LA FLECHA S.A.S, considerandolo como una herramienta de
mejora continla desarrollando de manera l6gica y por etapas que tiene como objeto:

“proporcionar un método para evaluar y mejorar los resultados en la prevencion de los incidentes y
accidentes en el lugar de trabajo por medio de la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el trabajo”

(OIT, 2011).

Este sistema de seguridad y salud en el trabajo permite a la empresa DEPOSITO DE MATERIALES LA
FLECHA S.A.S decidir qué se debe hacer, supervisar los procesos, evaluar los riesgos y aplicar la mejora
continua en todos los procesos y actividades a través de la aplicacion del ciclo de mejoramiento continuo
PHVA teniendo en cuenta los requisitos normativos aplicables obteniendo condiciones de trabajo seguros

y saludables.

19



10. CRONOGRAMA

ACTIVIDADES

TEMA

ABRIL

TIEMPO DE DURACION

MAYO

JUNIO

JULIO

Induccion e
informacion,
sobre la

empresa

Diagnostico

2 |3

2 3

2 3

2 |3

Evaluacion

inicial

Divulgar el

reglamento
interno del
trabajo y
condiciones
para el
cumplimiento

de las normas

de seguridad

Socializacion
y aprobacion
del reglamento

interno

Reuniéon con

los




representantes

de COPASST

Reuniéon  con
los integrantes

del comité de

convivencia

Realizar Una | Inspeccion
Brigada de

Salud

Disefiar el | induccion y
programa  de | reinduccion

capacitacion

anual

del puesto de

trabajo

Disefiar un
formato de
mantenimiento
de  maquinas
equipos y

herramientas

Inspecciones

Conformacion
de las brigadas

de emergencia

Brigadas  de

emergencia

Verificacién

del uso de la
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dotaciéon y de
los elementos

de proteccién

Disefio de
sistemas de
sefalizacion y

sefialética.

Inspeccion

Creacion y
socializacién
del plan de

emergencias

verificacion del
cumplimiento
de todas las

actividades

Reportes  de

Construrama

Video

Institucional
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11. DESARROLLO PROPUESTA DE MEJORAMIENTO

11.1TITULO

Formulacion e implementacién del sistema de seguridad y salud en el trabajo, para la prevencién de los

riesgos y enfermedades laborales segun la resolucion 0312 del afio 2019 para empresas de riegos IVy V,

alineado con el plan estratégico vial del Depdsito de Materiales la Flecha S.A.S.

23



12. JUSTIFICACION

La implementacion de un sistema de seguridad y salud en el trabajo es muy importante, este proceso que
se va a llevar a cabo en la empresa DEPOSITO DE MATERIALES LA FLECHA S.A.S serd con motivo
de incentivar al empleado y al empleador a trabajar de una forma segura y asi ejecutar los procesos de
manera que le trasmita confianza a todo el personal, ademas esta podra contar con procesos claros y

documentados de manera que la buena imagen de la empresa aumente.

Es muy importante que se lleve a cabo el sistema de seguridad y salud en el trabajo porque este nos
permite medir y disminuir el ausentismo laboral, mejora las condiciones de trabajo de los empleados,
reducen los accidentes laborales, el cumplimiento de requisitos legales, evitar sanciones y multas por
entidades del Estado, mejoramiento de la imagen corporativa, competitividad en el mercado, reduccion de

costos.

En conclusion, la implementacién del SG-SST no solo es una exigencia legal sino una excelente
herramienta que le permitira a DEPOSITO DE MATERIALES LA FLECHA S.A.S ser mas estructurada,

organizada y orientada al cumplimiento de objetivos.

24



EVALUACION INICIAL

Grafica 1. Evaluacion inicial

Fuente: Dep
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PERFIL SOCIO DEMOGRAFICO

Grafica 2. Perfil socio demografico

Fuente: Dep...

26



SOCIALIZACION DEL REGLAMENTO INTERNO

Fecha Septiembre
elaboracién 2018
s Tonstrurama Reporte Asistencia a
— o Capacitacién
LA FLECH Pagina 1de 1
Capacitacion D Socializacién lz
Fecha: Tema: Divulgacion del reglamento intemo de trabajo
| 29/09/2018
Hora inicio: Hora final: | Lugar:
2:00 Pm 4:00 Pm OFINADA DE GERENCIA
Objetivo: _Socializar y Generalizar el reglamento interno de trabajo [ ) —\
Nombre Capacitador: FirmaERGIO A, I et
Sergio Alfonso Quijano Vargas TP 54228-356635 NTS E
- S e,
No. | NOMBRE PARTICIPANTE CEDULA CARGO _pi708 H FEq:
2 low cmm‘ncx(\ :\u() (OIS INY MLML!IQM ¢
2 .*{»en e Fer @ - |[iepan.eEl 'ﬂm\pﬂ @i 0 -
5 Tinen  MAwouacs £ €g.032.583 Aurileac j)v.dm 4
4 lLaMARLY bean 6 |10qu2e5428 G ciarvantes | Lubpailoiiea s |
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b b Goamlboos 6. |10t 26ctody s5e_ W0 | faxo Comlon S
? [dco OcQino _ |1.0a%.283649 Aw.%odego‘ Yedeo Osxfmmé*‘
2 e e BV TAC SY2B377 W
a [2&5en Rorila 0 asT D05 - | Conducion %
7
"0 5{5_5(\/[@ (oo, DRS4S | Georevvt= % -

OBSERVACIONES: -

Se realizara entrega de manera individual a cada trabajador del reglamento interno de trabajo

Grafica 3. Socializacion del reglamento interno

Fuente: Dep...
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PUBLICACION REUNION COPASST MES DE MAYO

Grafica 4. Publicacion reunion COPASST mes de Mayo

Fuente: Dep
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REUNION ACTA COPASST MES DE MAYO

Grafica 5. Reunion acta COPASST mes de Mayo

Fuente: Dep
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CONCLUSIONES DEL COPASST

Grafica 6. Conclusiones del COPASST

Fuente: Dep...
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CONFORMACION DE COPASST

|’ - COMITE PARITARIO DE [ . o]
Sttt A Vs m s .y COD: VOP
CPEUUNIVAL | OALUL IV L
l Ll TRABAJO B
~ ~ ACTA DE CONSTITUCION COMITE i i
I LA FLECHA PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALLUN EN £ | YERSION: 01
‘ HRABAIO PAG: 1de 1
Acta n°1
EMPRESA DEPOSITO DE MATERIALES DE CONSTRUCCION LA FLECHA
S.AS

PERIODO SEPTIEMBRE 2018 — SEPTIEMBRE 2020

El dia 15de Mayo de 2019 se eligié el Comité Paritario de seguridad y salud
en el trabajo dando asi cumplimiento a las exigencias de la Resolucién 2013 de
1986, al Decreto 1295 de 1994 y a la Divisién de Salud Ocupacional del Ministerio
de Proteccién Social.

A vintaniAn
< VCIGCICn.

Resultaron elegidne:
El nimero de votos obtenidos fue
— 3 Votos Seraio Alexander Montafez.
4 Votos Alexis Edgardo Gamboa Gamboa.
4 votos Luis Carlos Calderon Uribe.

En representacion de la alta Gerencia de la empresa designa a:

José Pascual Quintero
Luz Marina Garcia Carvajal.

Como presidente del comité y por votacién se nombra a José Pascual Quintero.

Grafica 7. Conclusiones del COPASST

Fuente: Dep...
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i Construrame
LA FLECHA

Consuys espacios y vive momantos inofidables
Qus
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Acta de nombramiento del Comité de Comité
de Convivencia Laboral

Fecha: i
Mayo de 2019

P4gina: 1 de 2

& )
; - WS 2AcA 635

C.C.: 1.152.704.635

FECHA DE NOMBRAMIENTO: 15 05 2019

DD MES ANO

Grafica 8. Conformacion de COPASST

Fuente: Dep
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FORMATO DE ALINEAMIENTO VIAL DEL DEPOSITO DE MATERIALES LA FLECHA S.A.S

Grafica 9. Publicacion formato de alineamiento vial del depésito de materiales la flecha S.A.S

Fuente: Dep...
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FORMATO DE ALINEAMIENTO VIAL DEL DEPOSITO DE MATERIALES LA FLECHA S.A.S

Grafica 10. Votaciones comité de convivencia laboral

Fuente:
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DISENO DE PROGRAMA DE CAPACITACIONES.

Grafica 11. Programa de capacitaciones

Fuente: Dep...
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PROGRAMA DE CAPACITACIONES

Grafica 12. Programa de capacitaciones

Fuente: De
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PROGRAMA DE CAPACITACIONES

Grafica 13. Programa de capacitaciones

Fuente:
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ACTA DE CONTROL DEL USO DE LOS EPP

FEPP
A INSPECCION DE ELENTOS DE PROTECCION PERSONAL EPP
LA FLECHA "
GceRr | ummeE | pmeTceree e cunres | METODOS
No APELLIDOS ¥ NOMBRES TCERRINAY ) SRR AR e DE FIRMA
CONTROL
T R ey —
1
2
3
s
;
;
7
3
3
1
1
"
INSTRUCCIDNES:
US0: 81 abador S usa EPP, N rbijador O sa el PP | | ESTADO: (B Bueno, () Milo, (1) (oyrcy )
COMENTARICS:
L
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Grafica 14. Acata de control del uso de los EPP

Fuente: Dep...
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ACTA DE ENTREGA DE LOS EPP

Grafica 15. Acta de entrega de los EPP

Fuente: Dep...
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CONVOCATORIA A LA CONFORMACION DE LAS BRIGADAS DE SALUD

Grafica 16. Convocatoria a la  conformacion de las brigadas de  salud

Fuente: Dep...
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FORMATO SG-SST

Grafica 17.Formato Sg-sst

Fuente: Dep...
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BRIGADAS DE SALUD

Grafica 18. BRIGADAS DE SALUD

Fuente: Dep...
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ORGANIGRAMA

ORGANIGRAMA DEPOSITO DE MATERTALESLAFLECHA SAS

GERENTE
RESPONSABLE COMTADOR
SST T m—
-
SUBGERENTE
COMERCIAL

. ™
COORDINADORA
ADMINISTRATIVA

( COORDINADOR
L DE CARTERA

AUXIUAR DE VENTAS
E INVENTARIO

AUXILIAR
CONTABLE ADMINISTRATIVO

AUXILIAR

JEFE DE PATIO ]

J

SERVIO0S

GENERALES

Grafica 19. Organigrama

Fuente: Dep...
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13 CONCLUSIONES

La realizacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo en la empresa se ha llevado de una
forma correcta.

La implementacion de la normativa 0312 fue llevada a cabo de manera correcta.

La alta gerencia esta abierta a todas las propuestas presentadas por parte del estudiante.

La participacién de todos los empleados de la empresa en todas las actividades que corresponden
al sistema de seguridad y salud en el trabajo, han mejorado muchos procesos para una atencion al
cliente, oportuna y de una manera eficiente.

Hay un apoyo por la alta gerencia para cumplir con los objetivos y las metas propuestas con lo
correspondiente al sistema de seguridad y salud en el trabajo.

Cumplimiento con la entrega de dotacion al personal

Cumplimiento con la entrega de los elementos de proteccion personal (EPP)

Participacion de todos los empleados en la brigada de salud y de esta forma mirar los cuidados
pertinentes.

El apoyo financiero por parte del gerente de la empresa ha sido muy importante para la
realizacion de todas las actividades que presenta el sistema de seguridad y salud en el trabajo

La aprobacién del gerente y los empleados de la empresa ha sido muy satisfactoria en todos los

procesos de seguridad y salud en el trabajo que se llevan a cabo para su mejoramiento continuo
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14 RECOMENDACIONES

Se le recomienda a la empresa seguir con el proceso de seguridad y salud en el trabajo para el
mejoramiento continuo de la empresa y de los empleados.

Ejecutar las capacitaciones en los tiempos y fechas establecidas en el cronograma en cuanto a
seguridad y salud en el trabajo, y que participen todos los empleados de la empresa.

Se le recomienda adaptar un espacio para el funcionamiento de los archivos de seguridad y salud
en el trabajo

Realizar las mejoras continuas al sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo ya que esto
permite identificar los problemas que se van dando durante el proceso

Realizar los seguimientos mensuales, el sistema de gestion teniendo en cuenta siempre el
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores.

Comprometer a todas las partes que integran la empresa para la ejecucion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo para el logro de objetivos y metas

Realizar jornadas en todo momento de sensibilizacion en cuanto a seguridad y salud en el trabajo,

siempre buscando el equilibrio entre el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores.
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15 ALCANCES DE LA PRACTICA

La experiencia adquirida durante el desarrollo de mis practicas profesionales en DEPOSITO DE
MATERIALES LA FLECHA S.A.S ha sido muy importante para el desarrollo personal como
profesional, es una empresa muy familiar debido a que todos los empleados estamos en constante
comunicacién, la manera como la empresa se ha encargado de recibirme y apoyarme en todos los
procesos Yy en todas las ideas aportadas para el mejoramiento continuo de esta ha sido muy bueno, todos
los empleados de alguna u otra manera se encargaron de que dia a dia la confianza y el compromiso por

parte del estudiante aumentaran.

Los procesos de seguridad y salud en el trabajo que se realizaron a la empresa y los cambios que se
realizaron son muy notorios debido a que se le inculco a cada uno de los trabajadores el sentido de
pertenencia en cuanto a la identificacion de riesgos que se tiene si no se trabaja de forma correcta, el uso
de su respectiva dotacion y sus elementos de proteccion personal.

Se crearon unos espacios de participacion para generar confianza entre la alta direccion y todos sus
empleados, ademas y como cambio importante se concientizo al gerente de la empresa en todos los

beneficios que traia apoyar y participar en la creacién del sistema de seguridad y salud en el trabajo.

La mayor satisfaccion que me llevo es ver el cambio y el mejoramiento personal, la mejora continua de la
empresa y el compromiso que adquirieron todos los empleados de la empresa para poder facilitar la
aplicacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo, obteniendo mayor confianza en los procesos que

se llevan a cabo y disminuyendo los riegos y enfermedades laborales.
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