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Resumen 

 

Mayerly Sanabria Sánchez 

Maestría en Educación 

Universidad de Pamplona 

 

La presente investigación se desarrolló con el objetivo de proponer un diseño instruccional 

basado en la teoria de Gagné, para el fortalecieminto de un curso teorico practico orientado a las 

estudiantes del programa Licenciatura en Educación Infantil en la Universidad de Pamplona, que 

parte del dominio conceptual que deben tener las maestras en formación, dentro de la integralidad 

que su proceso educativo le significa en cuanto a las habilidades necesairas para el desarrollo de 

su practica pedagogica. Se implementó bajo el enfoque metodológico cualitativo, con un estudio 

de casos y la aplicación de una entrevista semiestructurada llevada a cabo con 11 informantes 

clave. Como principales resultados se encontró que existen debilidades en el dominio conceptual 

que deben tener las maestras en formación en lo que corresponde a los lineamientos del Ministerio 

de Educación Nacional (Estándares de Competencias, Derechos Básicos de Aprendizaje y 

Proyectos Transversales), así como, en lo que es pertinente a la articulación de las teorías de 

aprendizaje y competencias del aula virtual; lo anterior, a la luz del ejercicio de planeación y 

ejecución del Proceso de Investigación Formativa (práctica pedagógica) que desarrollan. El 

estudio permitió concluir que, resulta fundamental realizar análisis frecuentes de la apropiación 

teórica y conceptual que tienen las maestras en formación y la manera como esta se ve reflejada 

en la interacción pedagógica que mantienen con los diferentes escenarios educativos donde llevan 

a cabo sus prácticas pedagógicas. 

 

Palabras clave: Diseño instruccional, Proceso de Investigación Formativa, teorías de 

aprendizaje, metodología de enseñanza, aula virtual. 

 

  



 

 

  

Abstract 

 

Mayerly Sanabria Sánchez 

Master of Education 

University of Pamplona 

 

The present investigation was developed with the objective of proposing an instructional design 

based on Gagné's theory, for the strengthening of a practical theoretical course aimed at students 

of the Bachelor of Childhood Education program at the University of Pamplona, which starts from 

the conceptual domain that they must have the teachers in training, within the integrality that their 

educational process means in terms of the skills needed for the development of their pedagogical 

practice. It was implemented under the qualitative methodological approach, with a case study and 

the application of a semi-structured interview conducted with 11 key informants. As main results 

it was found that there are weaknesses in the conceptual domain that teachers in training should 

have in what corresponds to the guidelines of the Ministry of National Education (Competency 

Standards, Basic Learning Rights and Transversal Projects), as well as which is pertinent to the 

articulation of learning theories and competencies of the virtual classroom; the foregoing, in the 

light of the planning and execution exercise of the Formative Research Process (pedagogical 

practice) that they develop. The study allowed us to conclude that it is essential to carry out 

frequent analyzes of the theoretical and conceptual appropriation that teachers have in training and 

the way in which it is reflected in the pedagogical interaction they maintain with the different 

educational scenarios where they carry out their pedagogical practices. 

 

Keywords: Instructional design, Formative Research Process, learning theories, teaching 

methodology, virtual classroom. 

  



 

 

  

Introducción 

 

El presente proyecto de investigación se llevó a cabo con el programa de Licenciatura en 

Educación Infantil de la Universidad de Pamplona, ampliación Cúcuta, y tuvo como objetivo 

principal “Proponer un diseño instruccional basado en Gagné para el fortalecimiento del Proceso 

de Investigación Formativa Básica primaria 3 y 4 grado mediante el aula virtual a estudiantes del 

programa Licenciatura en Educación Infantil”. 

 

Mediante la investigación se pretendió revelar la percepción de los estudiantes frente al dominio 

conceptual que poseen en aspectos importantes de su formación como futuras licenciadas, que se 

relacionan directamente con los lineamientos del Ministerio de Educación Nacional (Estándares 

de Competencias, Derechos Básicos de Aprendizaje y Proyectos Transversales), teorías de 

aprendizaje y competencias para el manejo de aulas virtuales, y se deben articular dentro del 

desempeño de su Proceso de Investigación Formativa (Práctica Pedagógica).  

 

Acorde a lo anterior, el desarrollo del proyecto se planteó en los siguientes capítulos: 

 

En el capítulo I se estableció el problema, planteando la situación que se presenta, la 

formulación de la pregunta de investigación, los objetivos y la justificación, que dan razón de lo 

que acontece o puede percibirse frente al dominio conceptual de las estudiantes en torno al proceso 

de Investigación Formativa. 

 

En el capítulo II se relaciona el marco referencial del proyecto que soporta aspectos 

relacionados con la temática objeto de estudio, con apoyo documental de los antecedentes 

internacionales y nacionales, referentes conceptuales, teóricos, contextuales y legales que 

fundamentan las categorías de estudio, relacionados con lineamientos del Ministerio de Educación 

Nacional, teorías de aprendizaje, teoría de Gagné, diseño instruccional, entre otros. 

 

En el capítulo III se plantea la metodología, en el que se contempla el enfoque cualitativo 

y como método de investigación el estudio de caso, se relacionan los informantes clave, las fases 

de la investigación, las técnicas e instrumentos de recolección de la información y la 



 

 

  

categorización, con lo que se logra evidenciar la proyección del trabajo de campo a desarrollar con 

la población objeto de este estudio. 

 

En el capítulo IV se presenta la recolección y análisis de resultados, en donde se establece la 

información recolectada a partir de la aplicación de la técnica e instrumento “entrevista 

semiestructurada”, la cual fue elaborada para dar respuesta a los objetivos planteados en la 

investigación en curso. Los resultados se presentan bajo el análisis realizado con el programa 

ATLAS.ti versión 7.0 para análisis de datos cualitativos asistido por computadora (QDA), con el 

cual se logró codificar las respuestas dadas, dentro una codificación abierta, axial y selectiva de 

las entrevistas realizadas a las maestras en formación. 

 

En el capítulo V se refleja la discusión de resultados, dentro de la cual se evidencia el análisis 

realizado a la información recolectada, mediante la presentación de dos grandes hallazgos que 

surgieron de la relación de las respuestas dadas por los informantes claves, las categorías de estudio 

y lo planteado desde los objetivos y pregunta de investigación, de igual forma se realizó una 

contrastación con las bases teóricas que fundamentaron lo propuesto. 

 

En el capítulo VI se presenta la propuesta a partir de los resultados y análisis de estos, que 

permitieron orientar el diseño instruccional basado en la teoría de Gagné que contribuye al 

fortalecimiento del Proceso de Investigación Formativa de Básica Primaria 3 y 4 grado. La 

propuesta describe actividades que parten de las fases del diseño instruccional de la teoría de 

Gagné, siguiendo lo planteado en el aula virtual Moodle. 

 

Finalmente, en el capítulo VII se establecen las conclusiones y recomendaciones, que dan 

respuesta a la pregunta de investigación y objetivos, como parte de un todo continuo y dinámico 

que contribuyó al problema que se abordó en el presente proyecto de investigación. 

  



 

 

  

CAPÍTULO l. EL PROBLEMA 

 

1.1. Descripción del problema 

 

La formación de los futuros docentes es un tema de gran importancia para transformar la 

sociedad, aunque no es nada fácil lograr maestros integrales preparados para asumir el liderazgo 

de un grupo escolar con las grandes debilidades que presenta el sistema educativo, añadido a esto 

se suma las carencias de afecto y falta de valores que demuestran los estudiantes hoy en día en las 

escuelas, al no tener el acompañamiento de sus familias siendo una de las causas de su bajo 

rendimiento académico, por consiguiente existe la necesidad de una formación de calidad para los 

próximos educadores que estén debidamente formados para mitigar esas problemáticas en el aula 

aportando a mejorar la calidad de la educación.  

 

Cabe señalar que a nivel internacional se evidencia falencias en la formación docente, según la 

Unesco (2019)  

Los docentes representan una de las fuerzas más sólidas e influyentes con miras a garantizar 

la equidad, el acceso y la calidad de la educación. Ellos son la clave del desarrollo mundial 

sostenible. No obstante, su formación, contratación, permanencia, estatus y condiciones de 

trabajo son temas que siguen siendo preocupantes, existe una escasez de docentes 

debidamente formados a escala mundial. 

 

Desde esta mirada, la formación docente representa un factor que transforma y permite avanzar 

en el crecimiento socio económico de un país, se debe reflexionar sobre la enseñanza y el acceso 

de metodologías innovadoras en el aula, uso de las tecnologías y la inclusión social, permitiendo 

reflexionar sobre rol del maestro como agente de cambio, por lo tanto se investiga y se evalúa 

constantemente el proceso de formación para realizar los avances que se necesiten en pro de lograr 

el docente capacitado para un mundo globalizado.  

 

Al respecto en Colombia, no se le ha otorgado la importancia y el valor que merece la formación 

docente desde sus inicios en un programa universitario, teniendo en cuenta que en muchos casos 

no se realizan las pruebas de selección necesarias para recibir personas con las competencias 



 

 

  

básicas y la vocación docente, adicional no se emplean metodologías de enseñanza que permitan 

tener bases sólidas y herramientas para fortalecer el proceso de aprendizaje de los futuros maestros. 

 

De esta manera sucede en el programa de Lic. En Educación Infantil, anteriormente Lic. En 

Pedagogía Infantil, ofertado por la Universidad de Pamplona, la cual se define con una misión que 

asume la formación integral de profesionales con grandes conocimientos en pedagogía, 

investigación e innovación, así mismo su visión señala ser comprometidos con los avances de la 

cultura y la innovación, en contraste se ha podido observar como docente del programa en la 

extensión Cúcuta de los cursos teóricos prácticos; Procesos de investigación formativa (PIF), que 

existen la necesidad de realizar cambios en la enseñanza, así como la organización de contenidos 

mediante diseños innovadores, proponiendo las tecnologías para dar cumplimiento a las 

necesidades evidenciadas. 

 

No obstante los Proceso de Investigación Formativa (PIF); se desarrollan mediante encuentros 

teóricos y la asistencia a prácticas por parte de las maestras(os) en formación a instituciones 

educativas con las que se tienen convenio en la ciudad de Cúcuta, lugar donde se realizara la 

presente investigación, por lo tanto, cuando las estudiantes socializan sus experiencias se evidencia 

en gran parte carencia en metodologías innovadoras, falta de conocimiento en lineamientos del 

Ministerio de Educación Nacional (MEN) para el proceso educativo, aplicación de las teorías de 

aprendizaje en el aula y uso de las herramientas tecnológicas. 

 

Esto conlleva a reflexionar como docente sobre la pertinencia de las practicas pedagógicas que 

se están desarrollando en los cursos mencionados, surgiendo la necesidad de cambios en la 

orientación de los procesos de investigación formativa, con metodologías innovadoras y la 

implementación de las TIC, mediante el aula virtual, por lo tanto, una forma de fortalecerlo, es con 

el planteamiento de un diseño instruccional, basado en la teoría de Gagné (1975) como un proceso 

sistemático, planificado y estructurado, que se apoya en una orientación pedagógica del 

aprendizaje, mediante el diseño de actividades con variedad de materiales educativos con calidad, 

adecuados a las necesidades de conocimiento de los educandos. 

 



 

 

  

De igual forma las tecnologías de información y comunicación (TIC), son una herramienta 

indispensable en los procesos educativos, por consiguiente, se propone el aula virtual como un 

medio que incentive el aprendizaje y contribuya a la formación de maestros integrales, que den 

respuesta a los lineamientos del Ministerio de Educación Nacional, las teorías de aprendizaje y 

demás temas específicos que se deben apropiar en su quehacer docente, adicional la competencia 

tecnológica aporta a la actualización e innovación de la enseñanza. 

 

 

1.2. Formulación de la pregunta 

 

Con base en la situación problema mencionada y con la prioridad de fortalecer los procesos de 

investigación formativa surge la siguiente pregunta: 

 

¿Qué tan necesario será proponer un diseño instruccional basado en la teoría de Gagné, para el 

fortalecimiento del Proceso de Investigación Formativa de Educación Básica Primaria 3° y 4° de 

los estudiantes del programa Licenciatura en Educación Infantil? 

 

1.3. Justificación 

 

La globalización y el avance de la tecnología han permitido la interconexión entre naciones, 

esto ha permitido además el crecimiento personal de la comunidad general. Así mismo genera 

actualización y aporta grandes beneficios en los procesos educativos, una forma de representación 

es el aula virtual, por lo tanto, se hace necesario implementar esta herramienta dentro las estrategias 

de enseñanza a los futuros maestros. 

 

Por otro lado, como docente de la Universidad de Pamplona, programa Lic. En educación 

Infantil extensión Cúcuta orientando los cursos de proceso de investigación formativa, se ha 

evidenciado gran desconocimiento y desinterés por los jóvenes para implementar la tecnología 

como sistema de aprendizaje, presentando falencias en el desarrollo de la competencia virtual, 

adicional, al poco uso como herramienta educativa. 

 



 

 

  

Al respecto los cursos de procesos de investigación formativa (PIF) son teórico – práctico y se 

contempla para ser estudiados desde el tercer semestre siguiendo una línea hasta el noveno, en este 

caso se tendrá en cuenta el proceso de investigación formativa; 3 y 4 primaria, como docente del 

curso. Entre las debilidades que se ha podido observar se encuentra poco dominio conceptual sobre 

teorías de aprendizaje, proyectos transversales, lineamientos de Ministerio de educación Nacional 

y el aula virtual como ambiente educativo, siendo estas temáticas necesarias y mínimas para su 

quehacer docente. 

 

Por consiguiente, se hace necesario realizar una investigación para poder proponer el diseño 

instruccional de  Gagné, que permita estructural la metodología de enseñanza mediante el aula 

virtual como herramienta interactiva, que incentiva la calidad del aprendizaje y poder aportar al 

fortalecimiento de los procesos de investigación formativa. 

 

1.4. Objetivos 

 

1.4.1. Objetivo general. 

 

Proponer un diseño instruccional basado en la teoría de Gagné para el fortalecimiento del 

Proceso de Investigación Formativa de Educación Básica Primaria 3° y 4° de los estudiantes del 

programa Licenciatura en Educación Infantil. 

 

1.4.2. Objetivos específicos. 

 

Identificar el dominio conceptual sobre el Proceso de investigación formativa y los 

Lineamientos del Ministerio de Educación Nacional. 

 

Revelar las concepciones sobre teorías del aprendizaje y las competencias en el aula virtual por 

parte de las estudiantes. 

 

Elaborar un diseño instruccional basado en la teoría de Gagné para el fortalecimiento en 

estudiantes del PIF; Básica primaria 3 y 4 grado. 



 

 

  

  



 

 

  

CAPITULO ll. MARCO REFERENCIAL 

 

2.1. Antecedentes de la investigación 

Para el presente trabajo de investigación es fundamental conocer aportes previos al tema 

indagado, por lo tanto, se presentan los siguientes antecedentes: 

 

2.1.1. Antecedentes internacionales. 

 

Un aporte internacional es el trabajo de Santoveña (2016), “Efectividad del diseño instruccional 

en formación de profesorado: redes sociales en el aula”, en la Universidad Nacional de Educación 

a Distancia, España, con su objetivo de Formar teórico-práctica al profesorado en la comprensión 

y aplicación de los nuevos alfabetismos, desarrollados a través de las redes sociales, en sus aulas, 

en su metodología se utilizó un diseño mixto mediante la inclusión de un enfoque cuantitativo y 

cualitativo, con un análisis descriptivo para el estudio de datos, así como de contenidos para el 

análisis de las respuestas a preguntas abiertas dadas por los estudiantes, mediante su categorización 

y la elaboración de conclusiones. 

 

Se exponen los resultados y conclusiones de la aplicación de un diseño instruccional en un curso 

de formación de docentes, mediante la evaluación de su efectividad, empleando un análisis 

descriptivo y valorando las respuestas dadas por los estudiantes, por lo consiguiente se define como 

una propuesta útil para el proceso de enseñanza y aprendizaje, Los estudiantes resaltan de forma 

positiva la importancia de la actualización como futuros docentes, concluyendo que con la 

aplicación de esta propuesta se puede potenciar la adquisición del aprendizaje teórico- práctico de 

forma más fácil, mediante las tecnologías se refuerzan las competencias docentes y personales con 

la oportunidad de profundizar en los diferentes temas de los respectivos cursos. 

 

Por lo anterior es un trabajo que soporta la utilidad de implementar las tecnologías y el diseño 

instruccional como estrategia educativa, mediante una evaluación de este proceso se evidencio que 

los estudiantes respondieron de forma significativa a la aplicación de esta metodología. 

 



 

 

  

De igual forma el autor Donat (2014), en España, desarrolló una investigación titulada “El e-

learning en la formación del voluntariado de fisioterapia en cooperación internacional. diseño e 

implementación de un modelo formativo”, el objetivo planteado fue Desarrollar una solución 

instruccional para la formación del voluntariado en Fisioterapia en Cooperación Internacional, la 

investigación se desarrolló mixta, de nivel descriptivo, estudio cualitativo evaluado por grupos 

focales, La presente tesis evidencia los resultados de la creación e implementación de un modelo 

formativo por medio de un diseño instruccional, sobresaliendo la utilidad del recurso e-learning 

que permite adaptarse a los diferentes formas de aprendizaje de los educandos, Con la 

investigación se confirmó lo importante de la formación online basado en un diseño instruccional, 

para corregir las debilidades formativas y de esta manera permitir nuevos conocimientos, 

potenciando la motivación del estudiante y la constante interacción en el aprendizaje. 

 

Aporta desde la metodología de un estudio cualitativo, describiendo las características de un 

grupo focalizado y la aplicación de un diseño instruccional, evidenciando la importancia de los 

cambios en la metodología de enseñanza, mediante la organización y el uso de los recursos 

tecnológicos que incentivan la participación e interacción de los educandos con el aprendizaje. 

 

Es importante mencionar el trabajo de Ramírez (2015), en Facultad de Ciencias de la 

Educación, universidad de Granada, España titulado “Adaptación del diseño de unidades 

didácticas a estilos de aprendizaje en entornos virtuales de enseñanza-aprendizaje”, con su 

propósito de Definir una aproximación teórico- metodológica del procedimiento de adaptación del 

diseño de unidades didácticas a las dimensiones de estilos de aprendizaje dirigidos a entornos de 

enseñanza - aprendizaje virtual, esta investigación se desarrolló por medio de una metodología 

cualitativa, paradigma positivista, su diseño se basó en una investigación de campo, no 

experimental, transversal de índole descriptiva, con el enfoque de estudio de caso.  

 

La presente tesis doctoral presenta la relación del modelo e-learning y teorías pedagógicas, 

mediante la adaptación de diseño y aplicación de contenidos a los estilos de aprendizaje de los 

estudiantes, la organización da las etapas de enseñanza fueron establecidos previamente según 

teorías de aprendizaje, como conclusión se comprobó que con la aplicación de un esquema 

metodológico de adaptación a unidades temáticas con base del modelo de estilos de aprendizaje 



 

 

  

de algunos autores, es posible según las necesidades de los estudiantes en la enseñanza lograr 

mejoras. 

 

Por lo consiguiente evidencia como un diseño organizado para la formación educativa y 

adaptado a las diferentes formas de aprender de los estudiantes, según bases teóricas permite 

innovar de forma significativa en las metodologías de enseñanza. 

 

2.1.2. Antecedentes nacionales. 

 

En el ámbito nacional se menciona el trabajo de Palacio (2018), presentado en la Escuela de 

ciencias administrativas, contables, económicas y de negocios – ECACEN, titulado; “Diseño 

instruccional de un Mooc en propiedad horizontal”, su objetivo fue identificar los elementos que 

desde el análisis del diseño instruccional inciden en el desarrollo de un curso masivo en línea 

(MOOC), orientado a la generación de conocimiento sobre la Propiedad Horizontal en Colombia, 

El autor se basó en una metodología de carácter descriptiva, mediante una revisión documental y 

bibliográfica de fuentes primarias. 

 

El presente trabajo presenta las fases para el diseño de MOOC; (curso abierto, masivo y en 

línea) mediante la aplicación del diseño instruccional planteado por el pedagogo estadounidense 

Robert M. Gagné, demostrando evolución en el aprendizaje en Línea, por medio de la organización 

estratégica, planificada y estructurada de la metodología de enseñanza, concluyendo que con el 

desarrollo de un diseño instruccional, se permite reconocer las fases y las estrategias a implementar 

para la organización de la metodología de un curso, así como la vinculación de recursos digitales 

como estrategia para impartir el aprendizaje. 

 

Por lo anterior la investigación referencia como el diseño instruccional planteado por Gagné, 

facilita la organización de la enseñanza, mediante fases que guían el quehacer docente, de igual 

manera se plantea el uso de las tecnologías como herramienta de aprendizaje. 

 

De igual importancia Pastor (2017), en la Universidad Nacional de Colombia, presenta la 

investigación; “modelo para la generación de cursos virtuales usando tecnologías de la web 



 

 

  

semántica para sistemas de gestión de aprendizaje”, su propósito fue crear un modelo para el 

proceso de construcción de recursos educativos en cursos virtuales usando las tecnologías de la 

web semántica en sistemas de gestión de aprendizaje y fundamentadas pedagógicamente, Se 

emplea una metodología que se enmarca en el método científico, mediante la revisión sistemática 

de literatura, se expone la técnica de SCAMPER (Substituir, Combinar, Adaptar, Modificar, Poner, 

Eliminar, Re-ordenar), la cual utiliza un conjunto de preguntas dirigidas para sugerir alguna 

adición o modificación de algo que ya existe. 

 

Se inicia identificando los factores que se emplean en la creación de contenidos para cursos 

virtuales, a partir de esto se plantea un modelo para la construcción de cursos virtuales mediante 

la web semántica, permitiendo de forma estructurada, organizada y pedagógicamente asistida sus 

contenidos, finalmente plantea una opción de solución respecto a la red semántica y se considera 

que falta valorar las teorías de aprendizaje, así como al diseño instruccional en las literaturas 

científicas. Se menciona que, aunque existen trabajos que proponen el diseño instruccional como 

modelo de solución, son pocos los que emplean la tecnología y la web semántica para los cursos. 

 

El trabajo fundamenta como el diseño instruccional y las teorías de aprendizaje son 

fundamentales como modelo para crear contenidos de enseñanza, que se le debe agregar la web 

semántica y el uso de las tecnologías para fortalecer las diferentes áreas del conocimiento. 

 

Del mismo modo Vallejo, Salinas y Glasserman (2017), en el instituto Tecnológico y de 

Estudios Superiores de Monterrey, en Bogotá, Colombia, desarrollan la investigación “Diseño 

instruccional B-Learning para el soporte de la autonomía”, buscando Indagar cómo un diseño 

instruccional B-Learning puede fomentar el desarrollo de la autonomía como un proceso de 

formación fundamental en esta modalidad educativa, La investigación se basó en un enfoque 

metodológico mixto empleando lo cualitativo, mediante la descripción de un estudio de caso. 

 

Es un estudio de caso con el propósito de determinar los alcances de un diseño instruccional de 

modalidad b-learning en la autonomía, se desarrolló en un curso de inglés, ofertado por una 

Universidad privada de Colombia, finalmente se realizan reflexiones sobre la necesidad de 

presentar un soporte integral a las necesidades psicológicas de autonomía, se concluye que 



 

 

  

mediante la aplicación del diseño instruccional b-learning y la organización de una estructura que 

dé respuesta a las necesidades de los estudiantes se puede lograr los objetivos propuestos por cada 

docente. 

 

Soporta la investigación mediante un estudio sobre el diseño instruccional de modalidad b-

learning, con resultados positivos en la formación de la autonomía del estudiante, se evidencia la 

importancia de la organización y la estructuración de los contenidos. 

 

2.2. Bases teóricas 

 

La presente propuesta se fundamenta en la teoría de Gagné, mediante su diseño instruccional. 

Para tener una perspectiva más amplia sobre su aporte al proceso de enseñanza en este caso con la 

asistencia del aula virtual, se profundiza en su teoría, así como la descripción del curso Proceso de 

investigación formativa (PIF) que se interviene con la investigación, los Lineamientos del 

Ministerio de Educación Nacional y las diferentes teorías de aprendizaje, por consiguiente se 

presenta. 

 

2.2.1. Proceso de Investigación Formativa (PIF). 

 

De acuerdo a lo contemplado en el Proyecto Educativo del Programa de Licenciatura en 

Educación Infantil, los cursos teóricos prácticos denominados proceso de investigación formativa 

(PIF), surgen como un programa de formación y actualización profesional a nivel nacional, hace 

parte de la facultad de Educación de la Universidad de Pamplona y el programa Lic. En Educación 

Infantil, estos cursos están orientados a formar docentes integrales que atiendan los diferentes 

niveles de educación formal y las necesidades que se presentan en el ámbito educativo, entre su 

proyección esta promover el desarrollo integral de la infancia, abordando las concepciones, las 

dimensiones y contexto de la niñez, así como potenciar el uso de las tecnologías de la información 

y comunicación como mediación pedagógica para los diferentes escenarios donde se desarrollan 

los procesos de formación. (Universidad de Pamplona, 2018). 

 



 

 

  

Por lo anterior, es fundamental lograr la formación integral de los maestros para poder cumplir 

con las metas plateadas con las que fue creado el programa mencionado y en efecto poder 

beneficiar a los niño(as), que serán guiados por los futuros docentes, aunque la tecnología sea una 

herramienta propuesta, se considera que falta ser usada con más frecuencia como mediación 

pedagógica, por lo que se plantea el aula virtual y el diseño instruccional que permita organizar las 

estrategias de enseñanza siendo está más innovadora. 

 

2.2.2. Lineamientos del Ministerio de Educación Nacional. 

 

Como docentes, es fundamental mantenerse actualizado y apropiarse de los diferentes 

lineamientos que rigen la educación, particularmente en el contexto nacional, desde donde 

emergen políticas educativas establecidas normativamente para orientar el proceso de enseñanza 

y aprendizaje en el país. Por consiguiente, resulta importante conocer los lineamientos que rigen 

el proceso educativo, que están definidos por el Ministerio de Educación Nacional (2006a) como 

las orientaciones pedagógicas, epistemológicas y curriculares que orientan a la comunidad 

educativa en la labor docente y el proceso de planeación de las áreas obligatorias fundamentadas 

en la ley general de educación.  

 

Dentro de estos lineamientos se encuentran los Estándares Básicos de Competencias en las 

áreas fundamentales del conocimiento, que “Constituyen uno de los parámetros de lo que todo 

niño, niña y joven debe saber y saber hacer para lograr el nivel de calidad esperado a su paso por 

el sistema educativo y la evaluación externa e interna es el instrumento por excelencia para saber 

qué tan lejos o tan cerca se está de alcanzar la calidad establecida con los estándares” (Ministerio 

de Educación, 2006b). 

 

Por lo anterior, es necesario que las maestras en formación conozcan y se apropien de estos 

lineamientos que les orienta en la planeación de las clases y adicional es una guía que aporta a la 

calidad educativa, según cada grado académico en este caso primaria, por lo tanto, se debe dar 

respuesta a lo expuesto desde las diferentes prácticas pedagógicas partiendo desde su formación 

como docentes. 

 



 

 

  

Asimismo, a manera de actualización, se han establecido durante los últimos años los Derechos 

Básicos de Aprendizaje (DBA), para abordar lo básico y mínimo que el estudiante debe aprender 

desde las principales áreas del conocimiento, definidos por el Ministerio de Educación Nacional 

(2016a) “como un conjunto de aprendizajes estructurantes que han de aprender los estudiantes en 

cada uno de los grados de educación escolar, desde transición hasta once, y en las áreas de lenguaje, 

matemáticas en su segunda versión, ciencias sociales y ciencias naturales en su primera versión”. 

 

Con lo propuesto, es fundamental que las maestras en formación dentro de su planeación 

pedagógica relacionen los derechos básicos de aprendizaje con su evidencia, teniendo en cuenta 

las competencias mínimas que cada estudiante debe desarrollar según el grado, esto garantiza que 

los educandos reciban la misma calidad de educación a nivel nacional, y al realizar algún traslado 

de institución se puedan integrar al curso correspondiente. 

 

Dentro de ese marco, los proyectos transversales hacen parte de los mencionados lineamientos, 

deben ser contemplados en todo plantel educativo, mediante actividades institucionales para el 

desarrollo de las competencias básicas y ciudadanas, estando articulado con el currículo. Entre 

estos, la Ley General de Educación destaca proyectos transversales en torno a la educación 

ambiental, educación social, derechos humanos y el cooperativismo, para lograr una formación 

integral en los educandos (Congreso de Colombia, 1994); teniendo presente que estos deben 

articularse con las áreas básicas de conocimiento, dentro de las planeaciones académicas. De igual 

manera se debe cumplir con lo propuesto en la ley general de educación, siendo necesario conocer 

y articular los proyectos transversales en las planeaciones académicas.  

 

Con lo anterior, comprendiendo que según el Ministerio de Educación Nacional (s.f) los 

proyectos transversales hacen “posible la integración de los diversos saberes para el desarrollo de 

competencias para la vida. Esto implica reorientar las prácticas pedagógicas hacia la construcción 

de conocimiento con sentido que apunte a la transformación de los contextos locales, regionales y 

nacionales” y se encuentran estructurados en torno a la “Educación Ambiental, Educación Sexual 

y Derechos Humanos (educación para la justicia, la paz, la democracia, la solidaridad, la 

confraternidad, el cooperativismo y la formación de valores humanos)”. 

 



 

 

  

2.2.3. Teorías del aprendizaje. 

 

Tomando como base la necesidad de que el maestro en formación cuente con un bagaje teórico 

que soporte su posterior ejercicio pedagógico dentro del aula de clase, se presentan las diferentes 

teorías que permiten orientar la planificación del proceso de enseñanza. En un sentido formativo, 

se requiere que el docente se encuentre a la vanguardia sobre el dominio conceptual y teórico 

pertinente al acto educativo en general, tanto en lo que compete al proceso de enseñanza, como al 

de aprendizaje, por lo que al respecto, Schunk (2012) señala: 

El estudio del aprendizaje humano continúa su desarrollo y expansión. A medida que los 

investigadores de diversas tradiciones teóricas ponen a prueba sus ideas e hipótesis en 

escenarios básicos y aplicados, sus hallazgos originan mejoras en la enseñanza y el aprendizaje 

de estudiantes de todas las edades. En especial, es digna de mención la forma en que los 

investigadores y los profesionales están trabajando, cada vez con mayor ahínco, en el estudio 

de temas que alguna vez se pensó que no tenían una conexión estrecha con el aprendizaje, como 

la motivación, la tecnología y la autorregulación (p.12). 

 

Bajo esta postura una práctica pedagógica debe estar acompañada de una teoría que dé respuesta 

a las necesidades de los estudiantes y su contexto, el conocer estas bases teóricas permite mejoras 

en el proceso de enseñanza y aprendizaje, por consiguiente los docentes deben apropiarse y hacer 

un recorrido amplio sobre esas tradiciones teóricas que fundamente su quehacer docente, es allí 

donde surge la necesidad que las maestras en formación demuestren ese dominio y aplicación de 

las diferentes teorías en sus procesos de investigación formativa. 

 

Una de las teorías iniciales del aprendizaje es la tradicional, que actualmente es criticada por su 

forma desactualizada de plantear la formación educativa, que limita el aprendizaje del estudiante, 

al respecto Prendas (2010) menciona “la concepción tradicional muestra una clara tendencia a 

construir sistemas de símbolos con carácter puramente matemático, ya que dentro de los elementos 

de la teoría (como partes de las conclusiones y proposiciones) cada vez intervienen menos nombres 

de objetos de experiencia, siendo estos sustituidos por símbolos matemáticos”, sin duda en este 

mundo globalizado no sería oportuno incluir la teoría tradicional en el proceso de enseñanza por 

ser instrumental y que se rige a lo cuantitativo, sin tener en cuenta las cualidades y habilidades de 



 

 

  

los estudiantes. Pero como maestros se debe conocer las teorías como modelos que permiten guiar 

la enseñanza, siendo críticos en su estudio para tomar lo positivo de cada uno de ellos. 

 

Del mismo modo entre las principales teorías de aprendizaje se encuentra el conductismo según 

Schunk (2012), las teorías conductuales “destacan el papel que desempeña el ambiente, 

específicamente la disposición y la presentación de los estímulos, así como la manera en que se 

refuerzan las respuestas, asignan menos importancia a las diferencias del aprendiz que las teorías 

cognoscitivas”. En este sentido, es una teoría que se basa en la disciplina y formación de la 

conducta en los estudiantes, es necesario conocer sobre sus aportes a la enseñanza, debido que en 

algunas instituciones que forma en normas se tiene en cuenta como modelo educativo.  

 

Asimismo, es necesario presentar la teoría cognoscitiva social, que relaciona los aprendizajes y 

conductas aprendidas previamente para obtener nuevos conocimientos, mediante el hacer y la 

observación, se debe motivar al estudiante despertando su interés por aprender las diferentes 

temáticas sin obligarlo hacerlo. (Schunk, 2012, p.136). 

 

Con esa finalidad dicha teoría permite al estudiante participar en su proceso de aprendizaje, 

mediante la praxis, motivación y la interacción social, es un modelo que demuestra gran aceptación 

para ser desarrollado en la educación primaria, es de suma importancia su conocimiento y practica 

en el aula por los futuros maestros. 

 

Cabe señalar, el aporte al cognitivismo de Gagné, quien inicia sus investigaciones desde una 

perspectiva muy cercana al conductista, pero debido a las necesidades encontradas realiza cambios 

agregando distintos contribuciones al aprendizaje, del conductismo considera la importancia de 

los esfuerzos el análisis de tareas, terminando con una postura de una teoría cognitivista, dando 

una visión más integral de la enseñanza, concibiendo el aprendizaje como proceso de asociación 

y de reestructuración (Gottberg de Noguera, Noguera-Altuve & Noguera-Gottberg, 2012, pág. 5). 

 

Es este orden de ideas, es importante aclarar que la teoría propuesta por  Gagné, hace parte del 

cognitivismo desde una noción estructurada para lograr los aprendizajes, mediante actividades que 

estimulen el procesamiento de la información y motivación en la enseñanza. 



 

 

  

 

Dentro ese marco la teoría constructivista sobre sale por sus grandes aportes a la enseñanza, 

según Ortiz (2015) “los elementos que se revisen en una determinada materia deben ser 

significativos, deben aportar algo al estudiante, de tal forma que puedan ser asimilarlos y luego 

integrados con los conocimientos que ya poseían, para así alcanzar niveles óptimos de 

aprendizaje”, orienta la enseñanza mediante la participación activa del estudiante en su proceso 

educativo, el docente es un guía que tiene en cuenta los aprendizajes previos para construir nuevos 

conocimientos en sus educandos, esta teoría contribuye al fortalecimiento del proceso educativo 

por lo tanto como maestros en formación se debe estudiar y apropiarse de su definición. 

 

Vinculado a la teoría, es necesario mencionar la planeación de la enseñanza y cómo articular la 

teoría con la práctica docente, según Gágne (1985): 

El planeamiento de la enseñanza debe basarse en el conocimiento de la manera como aprende 

el hombre. Al considerar la manera como han de desarrollarse las capacidades individuales, no 

basta con decir lo que éstas deben ser: debemos examinar con detenimiento la cuestión de cómo 

han de adquirirse. Los materiales de la enseñanza necesitan reflejar no solamente lo que su autor 

sabe, sino también la manera como se trata de qué el estudiante adquiera, tal conocimiento. Por 

eso, en el planeamiento de la enseñanza, se deben tener en cuenta todas las condiciones de 

aprendizaje necesarias para que ocurran los efectos deseados. (p.14). 

 

En este sentido, si las maestras en formación no realizan una planificación apropiada de la 

enseñanza será difícil lograr el aprendizaje en sus estudiantes, se debe tener un dominico 

conceptual que fundamenten su quehacer docente, según las diferentes capacidades de los 

educandos, de igual manera desarrollar la habilidad para llevar la teoría a la práctica cumpliendo 

con los objetivos propuestos para cada proceso. En relación Braga (1994) “la relación teoría-

práctica es una relación unidireccional, que se manifiesta en la capacidad del conocimiento para 

guiar la práctica. El principal objetivo de este conocimiento es establecer un control técnico sobre 

la realidad, por lo que se trata de un saber de tipo instrumental” (Como se cita en Álvarez, 2012, 

pag.4). 

 



 

 

  

Por lo anterior, la teoría no puede estar separada de la práctica, pues permite fundamentar el 

actuar docente, debe existir un conocimiento de los diferentes principios teóricos por parte de los 

maestros referenciando su práctica pedagógica, por consiguiente, es fundamentar la capacitación 

del futuro docente, al respecto Reynoso (2007) define la capacitación como “El proceso de 

aprendizaje al que se somete una persona a fin de obtener y desarrollar la concepción de ideas 

abstractas mediante la aplicación de procesos mentales y de la teoría para tomar decisiones no 

programas; la capacitación se encuentra dirigida a niveles superiores de la misma” (p.166) 

 

Con esa finalidad, los futuros maestros deben recibir una capacitación pertinente en su proceso 

formativo, para lograr profesionales integrales con gran conocimiento en su disciplina de estudio, 

que respondan a las necesidades de la comunidad estudiantil. 

 

2.2.4. Competencias en el aula virtual. 

 

Teniendo en cuenta que las demandas del mundo actual exigen nuevas dinámicas de formación 

y capacitación docente, surgen las aulas virtuales para dar respuestas asertivas y oportunas al 

proceso de enseñanza y aprendizaje. De esta manera, el docente se ve retado a salir de su cotidiana 

y tradicional forma de aprender, y con la necesidad de desarrollar nuevas competencias que le 

ayuden a enfrentar de mejor forma las situaciones que acontecen a su alrededor. Es así, que Losada 

(2003) refiere “La competencia se define como un saber hacer en el contexto, es decir, el conjunto 

de procesos cognitivos y conceptuales que un individuo pone a prueba en una aplicación o 

resolución en una aplicación determinada” (p.22). 

 

En concordancia, resulta oportuno trascender el acto educativo y desarrollar competencias 

alineadas a las tendencias actuales de formación, que se orientan hacia espacios tecnológicos y 

virtuales de aprendizaje, para lo que es necesario que el estudiante no solo las conozca, sino que 

se apropie de estas, desde lo que su desempeño profesional puede evidenciar en su planeación y 

ejecución de las prácticas pedagógicas, entendiendo el concepto de competencia como la 

capacidad para el hacer, en este caso puntual, direccionado hacia el uso y dominio de las 

herramientas tecnológicas, en particular, del aula virtual, como espacio que contribuye a fortalecer 

conocimientos teóricos y conceptuales. Además, si se tiene en cuenta que dentro de su formación 



 

 

  

reciben orientación en cursos como software educativo y mediaciones pedagógicas, que involucran 

contacto con espacios virtuales y herramientas digitales que les son útiles pero que deben seguir 

fortaleciéndose. 

 

En este orden de ideas, cabe señalar que las competencias en aula virtual se pueden definir 

como habilidades que desarrolla una persona para gestionar y acceder al uso de recursos, 

información y conocimiento mediante ambientes tecnológicos, con la oportunidad de tener 

herramientas para el crecimiento profesional, en este mundo globalizado es necesario emplear los 

recursos tecnológicos en el ámbito educativo (Álvarez, 2013). De acuerdo a lo anterior, como 

docentes se debe desarrollar la competencia virtual para estar actualizados, siendo innovadores 

con la metodología de enseñanza mediante el uso de la tecnología como herramienta educativa, 

adicional aporta al crecimiento profesional pues facilita la vida.  

 

2.2.5. Aula virtual: Moodle. 

 

Dentro la innovación educativa se encuentra el uso de las tecnologías en el aula que facilitan el 

proceso de enseñanza, una de estas herramientas son las aculas virtuales, según Hiltz (1994) 

Aulas virtuales o también llamadas entornos virtuales de aprendizaje, se consideran como un 

ambiente de aprendizaje y enseñanza, localizado con un sistema de comunicación mediante una 

computadora, que tienen la ventaja de ya no estar construida de ladrillos y tablas, sino con 

espacios de trabajo y plataformas que están implementados mediante software (Como se cita 

en Monroy, Hernández, & Jiménez, 2018, p.94). 

 

Las aulas virtuales permiten un cambio en la educación, mediante el uso de ambientes de 

aprendizajes creativos e interactivos para lograr la participación contante en la construcción del 

aprendizaje por parte de los educandos. 

 

Por lo anterior, las aulas virtuales contribuyen significativamente en la enseñanza, al respecto 

Vidal, Llanusa, Diego y Vialart (2008) consideran que “la integración de las aulas virtuales en la 

educación, tiene diversos beneficios para el trabajo pedagógico las cuales son: el incremento de la 

motivación, la adecuación de ritmos de aprendizaje, el almacenamiento digital de recursos y la 



 

 

  

diversificación de actividades de aprendizaje”, con  esta herramienta se motiva al estudiante según 

cada estilo de aprendizaje a participar de gran variedad de actividades que se pueden diseñar con 

estos recursos, para lograr fortalecer su proceso educativo. 

 

2.2.6. Diseño Instruccional. 

 

Cuando se habla de diseño instruccional se piensa en estructura y organización en la enseñanza, 

al respecto Chiappe (2008) señala que “El diseño instruccional se centran en la organización de un 

proceso de instrucción compuesto por fases, dentro de las cuales se desarrollan actividades o 

conjuntos de actividades que conforman procesos más específicos, enfocados al logro de un 

objetivo en particular”. 

 

Al respecto, se hace necesario plantear un diseño instruccional que permita organizar los 

contenidos y la metodología de enseñanza para el aula virtual, teniendo en cuenta que el proceso 

educativo debe estar actualizado y responder a los grandes avances tecnológicos del mundo de 

hoy, una forma de estar a la vanguardia es incluir la tecnología como herramienta educativa para 

facilitar el quehacer docente. En contraste al ser difícil desarrollar el hábito del buen uso de los 

recursos tecnológico en los jóvenes que no lo emplean como medio educativo, el diseño 

instruccional permite presentar unas fases para estructural y alcanzar los objetivos de enseñanza. 

 

De igual manera Broderick (2001) menciona “el diseño instruccional es el arte y ciencia 

aplicada de crear un ambiente instruccional y los materiales, claros y efectivos, que ayudarán al 

alumno a desarrollar la capacidad para lograr ciertas tareas” (Como se cita en Belloch, 2011, p.2)., 

por tanto, se propone el diseño instruccional para el fortalecimiento de los procesos de 

investigación formativa mediante ambientes virtuales, que permitan el desarrollo de las 

habilidades de los futuros maestros. 

 

Con esa finalidad, se han realizado diferentes investigaciones sobre el diseño instruccional, en este 

sentido Álvarez-Martínez, Murillo-Rodríguez & Ramírez-Martinell, (2016) plantean que: 

El diseño instruccional está ocupando una posición estratégica en la capacitación, puesto que 

impulsa procesos flexibles para la formación del capital humano a través de la tecnología, 



 

 

  

Adicionalmente, tomar en cuenta que no hay que dejar en segundo plano la elección de las TIC, 

puesto que es una parte inherente del sustento pedagógico al momento de realizar un diseño 

instruccional mediado por la tecnología; al omitir esta parte, perdería el sentido de aplicación 

de las TIC en la educación. En la medida en que se planifique y se oriente el diseño instruccional 

(p.1). 

 

De esta manera, se comprueba que el diseño instruccional aporta grandes beneficios al momento 

de usar la tecnología como mediación educativa de una manera flexible y sistemática, en el caso 

del aula virtual se debe fortalecer la capacitación de las maestras en formación en los diferentes 

contenidos teóricos para dar respuesta a su práctica pedagógica de una forma integral.  

 

Partiendo de los supuestos anteriores, se propone el diseño instruccional desde la concepción 

de Gagné (1975) en cuanto a “un proceso sistemático, planificado y estructurado, que se apoya en 

una orientación psicopedagógica del aprendizaje para producir con calidad, una amplia variedad 

de materiales educativos, adecuados a las necesidades de aprendizaje de los estudiantes”. 

 

En este sentido, la articulación de la propuesta de Gagné con estructuras tecnológicas y 

mediáticas como el aula virtual, adquiere relevancia, desde la mirada que actualmente se le otorga 

al proceso educativo, en concordancia con Gottberg de Noguera, E., & Noguera-Altuve, G. & 

Noguera-Gottberg, M. A. (2012): 

El desarrollo de la instrucción a través del uso de las nuevas tecnologías requiere de un cambio 

en los supuestos del cómo se aprende y del cómo se toman las decisiones instruccionales, 

entendiendo que se puede promover ambientes instruccionales incorporando productos 

informáticos, creando nuevas formas de aprendizaje, centradas en el que aprende, al permitir 

un mayor grado de libertad, estimulando el recuerdo, facilitando la retroalimentación y 

estimulando el aprendizaje (p.54). 

 

Con el objeto de aportar al proceso educativo de las maestras en formación es necesario 

proponer un diseño que se adapte a las necesidades encontradas, que permita la estructuración de 

la metodología de enseñanza, para planificar actividades de calidad mediante el aula virtual que 

potencialice la innovación educativa. 



 

 

  

 

Para poder lograr estos avances se propone unas fases en el proceso de enseñanza, según lo 

establecido en la teoría de Gagné (1987): 

 

Tabla 1. Fases de la teoría de Gagné. 

Fases Procesos asociados 

Estimular la atención y motivar: General expectativa y motivar para participar 

en las actividades diseñadas. 

Dar información sobre los resultados 

esperados  

Socializar propósitos con el aprendizaje   

Estimular el recuerdo de los conocimientos y 

habilidades previas, esenciales y relevantes. 

 Existe una transformación de la información 

recibida, asociar los pre-saberes para obtener 

nuevos conocimientos. 

Presentar el material a aprender.  Se presenta el contenido y material para el 

curso en general,  para contextualizar al 

estudiante  

Guiar y estructurar el trabajo del aprendiz. Diseño y desarrollo de actividades sobre el 

tema con el acompañamiento del docente. 

Provocar la respuesta. Mediante la respuesta del estudiante, la 

actuación del aprendizaje tiene una función 

esencial para el observador o para el maestro 

Proporcionar feedback o retroalimentación Es reflexionar sobre la experiencia de 

aprendizaje y se cumplieron con los propósitos 

iniciales. 

Promover la generalización del aprendizaje. El articular el conocimiento aprendido con las 

vivencias del estudiante en su contexto. 

Facilitar el recuerdo. La recuperación de lo que se aprendió es 

esencial para lograr un verdadero aprendizaje 

significo.  



 

 

  

Evaluar la realización. Se verifica lo alcanzado con el proceso, 

respondiendo a cambios si es necesario en la 

metodología de enseñanza.  

Fuente: Elaboración propia, 2019. Tomada de las fases de Gagné. 

 

Es claro que un proceso de enseñanza debe estar bien estructurado, las fases anteriores permite 

al docente planificar los contenidos a orientar para lograr el aprendizajes en los estudiantes, cada 

etapa es importante, mediante la motivación, diseño de actividades, la asociación de los 

conocimientos previos, el recuerdo, la retroalimentación y evaluación se puede representar las 

temáticas, dando el significado de cada actividad mediante el desarrollo del proceso cognoscitivos 

en los educandos, de igual forma para el aula virtual es de gran ayuda teniendo en cuenta el escaso 

ingreso de los jóvenes a estas plataformas para resolver actividades que le aporten a su proceso de 

aprendizaje. 

 

2.3. Marco conceptual 

 

A continuación, se presentan algunos conceptos que fundamenta la presente investigación: 

 

Aula virtual: para Santibáñez (2010) “las Aulas Virtuales se definen como un complemento 

de una clase presencial, en donde los educandos tienen a su alcance un sistema, que permite a los 

mismos familiarizarse con el uso de la tecnología; brindándoles acceso a los materiales de clase 

desde cualquier computadora conectado a la red”. 

 

Aprendizaje: Según Shuell (1986), “El aprendizaje es un cambio perdurable en la conducta o 

en la capacidad de comportarse de cierta manera, el cual es resultado de la práctica o de otras 

formas de experiencia”. 

 

Competencia: “se puede entender por competencia el conjunto de conocimientos, habilidades 

y actitudes que se aplican en el desempeño de una función productiva o académica” (Muñoz, 

Quintero y Munévar, 2001) 

 



 

 

  

Enseñanza: Frabboni, F. (2001). La define “Intrínsecamente la enseñanza se propugna por 

tener una fundamentación científica y un hacer artístico sobre el que se apoya, y de donde surge 

su progreso y evolución” 

 

Practica Pedagógica: según Huberman (1999) corresponde al “proceso consciente, deliberado 

y participativo implementado por un sistema educativo o una organización con el objeto de mejorar 

desempeños y resultados, estimular el desarrollo para la renovación en campos académicos, 

profesionales y laborales, y formar el espíritu de compromiso de cada persona con la sociedad y 

particularmente para con la comunidad en la cual se desenvuelve” (p.25) 

 

Tecnología: al respecto Bunge (1982) señala que “es un organismo de conocimientos que 

aporta las propiedades de compatibilidad con la ciencia vigente, es controlable por el método 

científico y permite controlar, crear o transformar procesos sociales y naturales”. 

 

Teorías: Entre las definiciones se encuentra que es “un conjunto de constructos (conceptos) 

interrelacionados, definiciones y proposiciones que presentan un punto de vista sistemático de los 

fenómenos mediante la especificación de relaciones entre variables, con el propósito de explicar y 

predecir los fenómenos” (Kerlinger, 1997, p10).  

 

2.4. Marco contextual 

 

La presente Investigación se desarrolla en la Universidad de Pamplona, en el programa de 

Licenciatura en Educación Infantil orientada en la extensión Cúcuta, ubicada en la calle 5a #No. 

2-38 ciudad de Cúcuta, Norte de Santander. Plantea en su Proyecto Educativo del Programa una 

misión que asume la formación integral a sus profesionales como una formación mediante la 

excelencia académica, con amplios conocimientos en innovación, pedagogía e investigación con 

la responsabilidad de la atención a la infancia. En su visión se proyecta para el siglo XXI ser un 

programa líder en formación de docentes a la vanguardia con la tecnología, la ciencia y la 

cultura, siendo acreditada en alta calidad. (Universidad de Pamplona, 2018). 

 



 

 

  

En respecto, cuenta con una planta física en comodato con la gobernación del departamento, 

conformada por tres pisos, en el primero cumple sus funciones el personal administrativo de la 

Universidad, se encuentran dos aulas virtuales, biblioteca, cafetería y el respectivo parqueadero, 

en el segundo piso se distribuye en 10 aulas de clases para la orientación del programa Lic. En 

Educación Infantil, tres oficinas en la que atienda la coordinación del mencionado programa, la 

de Lic. En educación artística y la sala de docentes, estos espacios cuentas con material 

mobiliario adecuado y aires acondicionados para refrescar las aulas. En el tercer piso están 

ubicadas las aulas del programa Licenciatura en Educación Artística, aunque el espacio en 

general no es muy grande cabe señalar que se ha reducido la cantidad de estudiantes permitiendo 

contar con el escenario para el proceso de enseñanza. 

 

De la misma manera funcionan dos salas de virtualteca utilizadas actualmente para las clases 

virtuales y consultas por parte de las estudiantes, red de wifi libres, pero con la anomalía que no 

llega la conexión a las aulas de clases que están ubicadas en el segundo piso, en cuanto recursos 

digitales para las clases como video beam, se dispone con poca cantidad de estas herramientas, 

aunque por lo general las estudiantes cuenta dispositivos móviles y su propia conectividad que 

podría ser útil para el uso del aula virtual en la propuesta a desarrollar. 

 

En cuanto al ambiente que rodeada la sede no es el más apropiado para un proceso educativo, 

en consecuencia, al estar ubicada en la zona céntrica de la ciudad se presenta contaminación 

auditiva, inseguridad y distractores que en ocasiones cohíben el desarrollo de las temáticas. 

 

2.5. Marco legal 

 

Para referenciar legalmente lo propuesto, se relacionan las leyes y normatividad vigente que 

soportan la presente investigación. 

 

Se parte inicialmente de la Constitución Política de Colombia (1991) como norma máxima que 

rige al país, particularmente lo que corresponde al artículo 67 que establece la educación como un 

derecho de la persona, que busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demás 

bienes y valores de la cultura; señalando que la “educación formará al colombiano en el respeto a 



 

 

  

los derechos humanos, a la paz y a la democracia”, que son el Estado, la sociedad y la familia los 

responsables de la educación, siendo gratuita en las instituciones del Estado; indicando además 

que corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspección y vigilancia de la educación con 

el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor formación moral, 

intelectual y física de los educandos. 

 

Seguidamente, resulta fundamental lo que corresponde a la educación superior, por lo que es 

fundamental reconocer la Ley 30 de 1992, que organiza el servicio público de este nivel educativo, 

en su artículo numero 1° la presenta como un proceso después de haber cursados los niveles de 

educación media y secundaria, que potencializa al ser humano de una manera integral desde su 

formación profesional. En su artículo 2 y 3° platea la educación Universitaria como un servicio 

público perteneciente al estado, mediante su supervisión constante verificando si se cumple la 

calidad del servicio, teniendo en cuanta la autonomía Universitaria. Con esa finalidad el artículo 

4° menciona que se debe despertar la reflexión y la libertad del pensamiento por parte de los 

estudiantes teniendo en cuenta los saberes y la cultura del país, mediante la libertad de la 

enseñanza, de la investigación y del aprendizaje. 

 

Asimismo, dentro los objetivos planteados en el artículo 6° se describe la profundización en 

educación integral con una formación de calidad, aportando al país profesionales investigadores 

con deber social, para promover la creación y el desarrollo pensamiento, siendo parte del 

crecimiento cultural, económico y político, cumpliendo con los logros establecidos para el 

progreso de los niveles educativos a fines. En efecto se propone atender a las necesidades de las 

personas, mediante la disposición de recursos humanos y el uso apropiado de las tecnologías, 

sensibilizando sobre el cuidado del medio ambiente para promover la cultura ecológica y así 

conservar en el país su patrimonio cultural. 

 

Es oportuno mencionar que la Universidad de Pamplona es de carácter pública, que se rige a la 

ley expuesta fomentando con su servicio educativo, el desarrollo del proceso de enseñanza y 

aprendizaje de una forma reflexiva, potenciando la investigación, la innovación mediante el uso 

de recursos tecnológicos y la conservación del medio ambiente. 

 



 

 

  

Por otra parte, la Ley General de Educación, Ley 115 de 1994, señala en su artículo número 1°, 

sobre el proceso de formación permanente que tiene derecho todas las personas, con una 

concepción integral del ser, de sus deberes y derechos. De igual manera en su artículo 5° señala 

los fines de la educación relacionado con el artículo 67° de la constitución política, mediante la 

organización de la educación primaria, básica y media, formal y no formal así como sus niveles, 

en los que sobresale el desarrollo de la personalidad, la formación mediante un proceso integral, 

la preparación para participar activamente en las decisiones de la nación, la generación de 

conocimientos científicos y avanzados por medio del desarrollo del saber así como la promoción 

de la capacidad para investigar y usar tecnología como fuente principal del desarrollo del país, 

permitiendo al estudiante ser competente para participar del sector productivo. 

 

Cabe resaltar que las maestras en formación deben conocer la ley que establece los derechos y 

deberes de la educación primaria, pues es el campo de acción en donde ellas desarrollan su proceso 

de investigación formativa y su perfil ocupacional. 

 

Asimismo, el Ministerio de Tecnologías de la Información y la Comunicación en la ley 1341 

del 30 de julio (2009), se evidencia el aporte del gobierno colombiano por brindarle al país un 

marco normativo para el desarrollo de la tecnología de la información y la comunicación (TIC). 

Con este fin se promueve el acceso a las tecnologías, brindando herramientas de apoyo para el uso 

eficiente de éste medio, como también la protección de los derechos de quienes reciben del 

servicio. Con esta ley se define principios y conceptos sobre la sociedad de la información y la 

organización de tecnologías de la información y la comunicación; siendo política de Estado, se 

hacen necesarias implementarlas en la formación de los nuevos ciudadanos digitales, mediante la 

innovación en la metodología de enseñanza.  



 

 

  

CAPITULO lll. METODOLOGÍA 

3.1. Metodología de la investigación  

 

El presente proyecto para comprender las concepciones de las estudiantes sobre la temática 

planteada, se asumió una investigación cualitativa, según Taylor y Bodgan (1994), “se refiere en 

su más amplio sentido a la investigación que produce datos descriptivos: las propias palabras de 

las personas, habladas y escritas y la conducta observable” (p.20), por lo anterior esta propuesta se 

orienta inicialmente desde la experiencia de las estudiantes sobre el curso proceso de investigación 

formativa, por lo tanto se decide aplicar un instrumento como la entrevista para conocer sus 

respuestas y así describir lo encontrado respecto a la problemática. 

 

3.1.1. Diseño de la investigación. 

 

Se asume el diseño flexible propuesto por Vasilachis (2006) “El diseño articula lógica y 

coherentemente los componentes principales de la investigación: 

Justificación o propósitos, teoría, preguntas de investigación, método y los criterios utilizados 

para garantizar la calidad del estudio”, para dar respuesta a lo planteado es necesario 

implementar un diseño flexible que permite evidenciar la importancia del presente estudio. 

 

Es necesario mencionar el método, este se presenta mediante el estudio de caso, según Stake 

(1995) “el estudio de caso consiste en el abordaje de lo particular priorizando el caso único, donde 

la efectividad de la particularización remplaza la validez de la generalización”, al respecto el caso 

de estudio es el curso de proceso de investigación formativa básica primaria 3 y 4 grado para 

identificar su dominio conceptual en su formación docente. 

 

3.2. Informantes clave 

 

El proceso se desarrollarlo aplicando los instrumentos necesarios para recolectar información y 

diseñar la propuesta, por lo tanto, se tendrá en cuenta los informantes claves, como personas que 

participan y aportan a la investigación. Según Robledo (2009) afirma  



 

 

  

Son aquellas personas que, por sus vivencias, capacidad de empanizar y relaciones que tienen 

en el campo pueden apadrinar al investigador convirtiéndose en una fuente importante de 

información a la vez que le va abriendo el acceso a otras personas y a nuevos escenarios (p-1). 

 

Por tanto, los informantes claves es un grupo de 11 estudiantes del curso teórico práctico; 

Proceso de investigación formativa básica primaria 3 y 4 grado, del programa Lic. En pedagogía 

Infantil, para esta selección se tiene en cuenta la experiencia como docente y la asignación del 

curso dentro la responsabilidad académica de la investigadora facilitando la participación de las 

estudiantes.  

 

3.3. Fases de la investigación 

 

Al respecto, Goetz y LeCompte (1984). “Hace referencia a un conjunto de tareas relacionadas 

entre sí que representan, bajo una perspectiva analítica, las áreas de decisión más representativas 

de un proceso de investigación cualitativa y que no necesariamente se han de desarrollar en orden 

lineal”. En este caso se realizó un proceso que permite estructural cada etapa de la investigación, 

mediante las siguientes fases: De exploración para identificar el problema, luego se describe las 

categorías mediante concepciones teóricas, se diseña una metodología que define los pasos a seguir 

para recolectar la información, se aplica los instrumentos y se realiza sus análisis de resultados, se 

diseña una propuesta y finalmente se dan las conclusiones del proceso investigativo. 

 

3.4. Categorización 

 

A continuación, se presenta el cuadro de categorías y su representación: 

 

Tabla 2. Cuadro de Categorización 

Categoría Sub-Categorías Atributos 

Dominio 

Conceptual 
Lineamientos del MEN 

Estándares Básicos de Competencias 

Proyectos Transversales 



 

 

  

Proceso de 

Investigación 

Formativa 

Derechos Básicos de Aprendizaje (DBA) 

Teorías del aprendizaje 

Tradicional 

Conductista 

Cognoscitiva social 

Constructivismo 

Crítica 

Cursos Teórico-Prácticos 

Aula virtual de aprendizaje Competencias del aula virtual 

Fuente: Elaboración propia. 2019 

 

3.5. Técnicas e Instrumentos para la recolección de la información 

 

Para el presente trabajo fue necesario recolectar la información relevante sobre el estudio 

mediante la técnica “entrevista semiestructurada”, definida por Taylor & Bogdan (1994) como 

aquella en la que se presentan “como encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes, 

estos encuentros están dirigidos hacia la comprensión de las perspectivas que tienen los 

informantes respecto a sus vidas, experiencias o situaciones, tal y como las expresan con sus 

propias palabras”, de acuerdo a lo anterior, la entrevista que se aplico está conformada por 10 ítem, 

que responde a cada categoría del tema investigado, se realizó a cada maestra en formación del 

curso, quienes mediante su experiencias y conocimiento respondieron a los interrogantes (anexo 

a). 

 

3.6. Validación de los instrumentos: 

 

Para la validación de instrumentos es necesario mencionar a Escobar y Cuervo (2008) quienes la 

consideran como "una opinión informada de personas con trayectoria en el tema, que son 

reconocidas por otros como expertos cualificados en éste, y que pueden dar información, 

evidencia, juicios y valoraciones" (p. 29). 



 

 

  

 

Para esta investigación la validación de los instrumentos se llevó a cabo por la revisión de dos 

expertos, con experiencia y conocimiento sobre el tema y la metodología de investigación, 

garantizando la pertinencia de cada ítem planteando en la entrevista para ser aplicado. 

  



 

 

  

CAPITULO lV. RECOLECCIÓN Y ANÁLISIS DE LA INFORMACIÓN 

 

El presente capítulo expone los resultados obtenidos durante el proceso de investigación del 

presente proyecto, a partir de la información recolectada en las entrevistas realizadas. El análisis 

se desarrolló a través del programa ATLAS.ti versión 7.0 para análisis de datos cualitativos 

asistido por computadora (QDA), con el cual se logró codificar las respuestas dadas, de manera 

organizada, dentro de una unidad hermenéutica estructurada en codificación abierta, axial y 

selectiva (Strauss & Corbin, 1990; como se cita en Schettini y Cortazzo, 2015). Esta codificación 

permitió establecer relaciones pertinentes a las categorías y subcategorías de análisis, al contar con 

una visualización axial y selectiva de las interconexiones emergentes entre la categoría y las sub-

categorías, con base en un razonamiento inductivo de la revisión continua y meticulosa de los datos 

(Gallardo, 2014). 

 

En este orden de ideas, los resultados se presentan a la luz de la gran categoría establecida: 

“Dominio Conceptual Proceso de Investigación Formativa”; las subcategorías “Lineamientos del 

MEN, Teorías del Aprendizaje, Aulas Virtuales”; y los atributos emergentes relacionados con 

estas, para los cuales se asignó un código que permitió el desarrollo de las relaciones coexistentes 

entre estos. 

 

Tabla 3. Códigos asignados a la categorización. 

Categoría Sub-

Categorías 

Atributos Código 

Dominio 

Conceptual 

Proceso de 

Investigación 

Formativa 

Lineamientos 

del MEN 

Estándares Básicos de 

Competencias Planeación 

 

Ejecución 

Proyectos Transversales 

Derechos Básicos de 

Aprendizaje (DBA) 

Teorías del 

aprendizaje 

Tradicional Planeación 

 

Ejecución 

Conductista 

Cognoscitiva social 



 

 

  

Constructivismo 

Crítica 

Aula virtual de 

aprendizaje 
Competencias del aula virtual 

Dominio 

Desarrollo de 

competencia 

Apoyo a la formación 

docente 

Fuente: Elaboración propia. 2019 

 

Tomando en cuenta lo anterior, se presenta a continuación los resultados obtenidos, desde el 

alcance de los objetivos planteados para el presente proyecto, con base en las entrevistas realizadas 

a los informantes clave: estudiantes que cursan el Proceso de Investigación Formativa del 

programa de Licenciatura en Educación Infantil, transcribiendo (anexo b) y sistematizando a partir 

de sus respuestas, el análisis de la información, mediante la utilización del programa ATLAS.ti 

QDA. 

 

Objetivo 1. Diagnosticar el dominio conceptual sobre el Proceso de investigación formativa 

y los Lineamientos del Ministerio de Educación Nacional. 

 

El alcance de este objetivo se da a partir de las categorías de análisis establecidas, en torno al 

dominio conceptual sobre el Proceso de Investigación Formativa y los Lineamientos del Ministerio 

de Educación Nacional. 

 

Categorías de análisis, subcategorías y atributos emergentes. 

 

Lineamientos del MEN 

 

Partiendo de las respuestas otorgadas por los estudiantes del programa, fue posible evidenciar 

el dominio conceptual que estos poseen en torno a los lineamientos del MEN, comprendiendo que 

son aspectos que resultan fundamentales para el buen desarrollo de las prácticas pedagógicas que 



 

 

  

llevan a cabo en los contextos educativos donde realizan sus Procesos de Investigación Formativa, 

dado que estos fundamentan no solo la planeación, sino la ejecución de estos. 

 

Estándares Básicos de Competencias – Dominio Conceptual. 

 

En lo que corresponde a esta subcategoría de análisis, se encontró que la concepción que 

tienen los estudiantes frente a este referente de calidad del MEN, es que compete a un aspecto 

que se deja en un segundo plano, puesto que el ejercicio de planeación y ejecución dentro del 

Proceso de Investigación Formativa (práctica pedagógica) que realizan, responde a temas o 

contenidos específicos. Al respecto, las respuestas a las preguntas orientadas hacia este aspecto: 

“¿Argumente de qué forma emplea los Estándares de Competencias para la planeación 

académica en las instituciones asignadas? Y ¿Cuándo desarrolla su proceso de investigación 

formativa, su intervención responde a los Estándares de Competencias? Explique”, arrojaron la 

información que puede observarse en la siguiente tabla, a partir de lo expuesto por cinco 

informantes relevantes y las unidades de análisis textual que evidencian tales afirmaciones. 

 

Tabla 4. Estándares Básicos de Competencias. Análisis de Información. 

Informantes Unidad de análisis textual 

Andrea De acuerdo al tema que se va a ver en clase. 

Blanca De acuerdo al tema, se busca el estándar para aplicarlo en clase. 

…Sí, porque de acuerdo al tema que corresponda se busca y se puede 

explicar las actividades. 

Fernanda Dependiendo del tema se adapta al mismo y a las actividades requeridas, 

para así dar respuesta a lo que se busca en dichas competencias. 

Gina De acuerdo al tema asignado se utiliza la información del estándar, se 

emplea en la clase correspondiente. 

…Sí, porque por medio del estándar se puede explicar el tema en curso. 

Hana Los estándares son empleados en el planeador dependiendo del tema que 

corresponda y el cómo debe ser aplicado. 

… En algunas ocasiones los estándares concuerdan con las competencias, 

pero en otras no, dependiendo del tema y si son apropiadas. 



 

 

  

Fuente: Entrevistas Estudiantes. Elaboración propia, 2019. 

 

Lo anterior, evidentemente contradice lo propuesto por el Ministerio de Educación (2006b) en 

cuanto a que estos “constituyen uno de los parámetros de lo que todo niño, niña y joven debe saber 

y saber hacer para lograr el nivel de calidad esperado a su paso por el sistema educativo”, es decir, 

que corresponde a uno de los lineamientos principales que orientan la enseñanza y por ende, 

garantiza el aprendizaje.  

 

En su mayoría, las estudiantes expresaron que se parte del tema para seleccionar el Estándar 

Básico de Competencia, así mismo, que la ejecución del proceso de enseñanza se da con base en 

esta comprensión de lo planeado; no obstante, una gran parte, dio respuestas descontextualizadas 

frente a la pregunta, otorgando significa a los Estándares y no a la manera como estos se articulan 

en la planeación y ejecución de su práctica pedagógica. Los resultados del análisis se evidencian 

en la siguiente figura. 



 

 

  

 

Figura 1. Atributo: Estándares Básicos de Competencias – Entrevista 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

 

Proyectos Transversales – Dominio Conceptual. 

 

En lo que compete a esta subcategoría, se encontró desde la percepción estudiantil, que no 

poseen un dominio conceptual fortalecido en torno a este aspecto desde el ejercicio de planeación 

y ejecución del Proceso de Investigación Formativa (práctica pedagógica), puesto que le atribuyen 

significados ajenos a su naturaleza y los relacionan con solo algunos de los proyectos que por 

lineamientos del MEN deben realizarse transversalmente en los años escolares. La pregunta que 

orientó el análisis de este atributo fue “Argumente cómo evidencia el desarrollo de los proyectos 

transversales mediante su planeación pedagógica”, obteniendo lo expuesto a continuación, donde 



 

 

  

se puede evidenciar las afirmaciones planteadas, a partir de las unidades de análisis textual de 

cinco informantes relevantes: 

 

Tabla 5. Proyectos Transversales. Análisis de Información. 

Informantes Unidad de análisis textual 

Blanca Por medio de actividades sobre lectura, dictado, comprensión lectora, loc. 

Carol El proyecto transversal se puede evidenciar por medio de las áreas 

específicas y del proyecto escrito y oral. 

Diana Se evidencian principalmente en el proyecto oral y escrito que se lleva a 

cabo 

Fernanda Hablando sobre el cuidado del medio ambiente, haciendo dinámicas, juegos, 

estiramientos; y así promover la salud y el deporte dentro del aula. 

Jessica Los proyectos transversales se reflejan en áreas como español, ciencias y 

naturales, por medio de lectura o escritura de textos propios, guías, talleres 

y socializaciones. Esas son las áreas que más se dejan transversalizar. 

Fuente: Entrevistas Estudiantes. Elaboración propia, 2019. 

 

De esta manera, presentan expresiones enfocadas a que estos proyectos son en torno a la lectura 

o medio ambiente, obviando los demás, que según el artículo 14 de la Ley 115 de 1994, 

corresponden a “Educación Ambiental, Educación Sexual y Derechos Humanos (educación para 

la justicia, la paz, la democracia, la solidaridad, la confraternidad, el cooperativismo y la formación 

de valores humanos)”. 



 

 

  

 

Figura 2. Atributo: Proyectos Transversales – Entrevista 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

 

Derechos Básicos de Aprendizaje – Dominio Conceptual. 

 

Esta subcategoría, evidenció desde la información recolectada que, las estudiantes conciben la 

planeación y ejecución de aprendizajes en torno a los DBA, a partir del tema y la relación que se 

encuentre entre este y determinado DBA; lo que permite inferir un desconocimiento o dominio 

conceptual sobre la naturaleza y razón de ser de estos referentes de calidad del MEN. Del mismo 

modo, cabe resaltar que algunas estudiantes brindaron respuestas descontextualizadas frente a la 

pregunta, orientando la concepción de los DBA hacia las fases de planeación del proceso educativo 

al interior del aula de clase. Se presenta a continuación las unidades de análisis textual de acuerdo 

a las respuestas dadas por cinco informantes relevantes, en donde se evidencian estas afirmaciones, 

con base en las preguntas orientadoras “Explique cómo realiza el proceso de selección del DBA y 

la evidencia de aprendizaje para la planeación académica” y “Mencione como da respuesta a los 



 

 

  

DBA y su evidencia, establecidos por el Ministerio de Educación Nacional, con su intervención 

en el aula?. 

 

Tabla 6. Derechos Básicos de Aprendizaje. Análisis de Información. 

Informantes Unidad de análisis textual 

Andrea La selección del DBA y la evidencia se basa dependiendo el tema a tratar el 

día de clase. 

…Por medio de actividades y talleres del tema a tratar. 

Diana Se busca el que más se identifique con el tema que se debe planear. 

…Da respuesta por medio de las actividades que se plantean en el aula de 

clase. 

Fernanda Buscando el área y localizando la temática requerida, las evidencias deben 

ser las que voy a realizar en la transferencia y valoración, y así se cumpla la 

relación entre estas. 

… Mediante las actividades tanto de motivación, exploración de saberes, 

transferencia y valoración, y la estructuración y práctica. 

Ingrid Primero tengo en cuenta el tema a desarrollar y de ahí escojo el DBA y la 

evidencia de aprendizaje es lo que quiero que alcancen ellos con el tema. 

… Pues me guiaba por la evidencia que aparecía ahí debajo de cada DBA, 

explicaba de qué manera se puede desarrollar la clase. 

Kelly Viendo cual se apoya más en el tema a abordar. 

Fuente: Entrevistas Estudiantes. Elaboración propia, 2019. 

 

Es preciso aclarar que estos referentes de calidad según el Ministerio de Educación Nacional 

(2016b) se conciben como “un conjunto de aprendizajes estructurantes que han de aprender los 

estudiantes en cada uno de los grados de educación escolar, desde transición hasta once, y en las 

áreas de lenguaje, matemáticas, ciencias sociales y ciencias naturales”. Lo mencionado, permite 

aclarar que la dirección que las estudiantes le dan a los DBA dentro del proceso de planeación y 

ejecución, presenta falencias, puesto que es a partir de los DBA que se organiza la práctica 

pedagógica y no de temas o contenidos específicos. 



 

 

  

 

Figura 3. Atributo: Derechos Básicos de Aprendizaje – Entrevista 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

 

Objetivo 2. Revelar las concepciones sobre Teorías del aprendizaje y competencias en el 

aula virtual por parte de las estudiantes.  

 

El alcance de este objetivo se da con base en las categorías de análisis establecidas, en torno al 

dominio conceptual sobre las teorías de aprendizaje y las competencias en el aula virtual. 

 

Categorías de análisis, subcategorías y atributos emergentes. 

 

Teorías de aprendizaje y Aula virtual de aprendizaje 

 

Las respuestas dadas por los estudiantes del programa permitieron entrever el dominio 

conceptual que poseen en torno a las teorías de aprendizaje y el aula virtual, entendiendo su 



 

 

  

importancia el para desarrollo de las prácticas pedagógicas desde los procesos de planeación y 

ejecución, así como, todo lo que compete a la formación que reciben y los aprendizajes que 

construyen. 

 

Cursos teórico-Prácticos que apoyan la Formación profesional y el dominio de teorías de 

aprendizaje – Dominio Conceptual. 

 

Los resultados obtenidos permiten interpretar que las estudiantes consideran a los cursos 

teórico-prácticos como un apoyo para su mejoramiento continuo en general, para el mejoramiento 

de la práctica pedagógica y del quehacer docente. Además, señalan que les han servido para 

consolidar nuevos conocimientos. Sin embargo, persisten las respuestas descontextualizadas frente 

a las preguntas, que para este caso particular, se orientó hacia explicar la relación de la teoría con 

la práctica y denominar erróneamente como un curso a las VAK y los OVA. Con base en esto, se 

presentan a continuación las respuestas dadas a la pregunta orientadora “Argumente de qué forma 

los cursos teóricos-prácticos recibidos durante su proceso de formación, han aportado a su 

formación profesional y dominio de las diferentes teorías de aprendizaje” por cinco informantes 

relevantes y las unidades de análisis textual que se relacionan a lo encontrado. 

 

Tabla 7. Cursos Teórico-Prácticos que apoyan la formación profesional y el dominio de las 

teorías de aprendizaje. Análisis de Información. 

Informantes Unidad de análisis textual 

Andrea Han aportado en el sentido que se han hecho mejorar muchas falencias 

que se tenían y también han aportado nuevos conocimientos. 

Blanca A saber cómo dar una clase, como explicar el tema, como tener dominio 

en el aula de clase. 

Erika Ayuda a mejorar la práctica pedagógica y todas las dificultades en el 

aula. 

Fernanda Demasiado, pues llevar a cabo la teoría nos permite el mostrar si la teoría 

funciona y que impacto puede llegar a tener en las personas. 



 

 

  

Hana Los cursos que han aportado a un dominio práctico son los VAK, y los 

Ova, los cuales siento que son de mucha enseñanza y pueden lograr un 

mejor aprendizaje en los niños. 

Fuente: Entrevistas Estudiantes. Elaboración propia, 2019. 

 

Las expresiones de las estudiantes permitieron entrever que valoran en gran medida los cursos 

teórico-prácticos, al representar espacios de formación que les permite llevar la teoría a la práctica, 

no obstante, sus respuestas evidencian falta de dominio en el cómo lo llevan a sus realidades 

contextuales de práctica pedagógica, contrarrestando lo esperado con estos, que debieran potenciar 

el conocimiento construido hacia experiencias significativas del acto educativo que desarrollan. 

Es así, que Braga (1994) considera que “la relación teoría-práctica es una relación unidireccional, 

que se manifiesta en la capacidad del conocimiento para guiar la práctica. El principal objetivo de 

este conocimiento es establecer un control técnico sobre la realidad, por lo que se trata de un saber 

de tipo instrumental” (Como se cita en Álvarez, 2012, pag.4). Lo anterior implica que la práctica, 

es posible de ser desarrollada si se cuenta con una teoría que la fundamente, y por tanto, los cursos 

teórico-prácticos se convierten en espacios de formación fundamentales para el proceso educativo 

de las maestras en formación. 

 

 



 

 

  

Figura 4. Atributo: Cursos Teórico-Prácticos que aportan a la formación profesional y el dominio 

de teorías – Entrevista 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

 

Teorías de aprendizaje – Dominio Conceptual. 

 

Esta subcategoría presentó una particularidad, donde las estudiantes atribuyeron respuestas 

descontextualizadas frente a la pregunta, haciendo que no fuese posible establecer dominio 

conceptual sobre las teorías de aprendizaje; por lo que cabe indicar que, las respuestas se orientaron 

más hacia plantear “cuales” teorías utilizaban y no “cómo” las empleaban. Por otra parte, otorgaron 

significado al empleo de las teorías desde la generalización de las estrategias pedagógicas, no 

mencionando ninguna de estas. En este sentido, se puede observar la siguiente tabla con cinco 

informantes relevantes y las unidades de análisis textual que evidencian las afirmaciones 

correspondientes, analizadas a partir de la pregunta orientadora “¿Cómo emplea desde su proceso 

de investigación formativa las teorías de aprendizaje estudiadas?”. 

 

Tabla 8. Teorías de aprendizaje. Análisis de Información. 

Informantes Unidad de análisis textual 

Andrea Las teorías se implementaron, debido a las falencias que se observaron en 

los dos días de observación. 

Blanca Montessori habla sobre su material didáctico, el juego, ella dice que el niño 

aprende a explorar, a tener más ideas y de tener amor, entusiasmo, a la hora 

de dar clase. 

Erika El proceso se emplea por medio de las estrategias pedagógicas que se 

proponen en el aula. 

Fernanda Se empleó mucho el aprendizaje significativo, la zona de desarrollo próximo 

y la mediación pedagógica. 

Hana Se logran implementar las estrategias lúdicas, pero de igual forma, también 

están las VAK y los OVA que se logran implementar en las prácticas 

pedagógicas. 

Fuente: Entrevistas Estudiantes. Elaboración propia, 2019. 



 

 

  

 

A partir de lo anterior, es pertinente señalar que las teorías de aprendizaje constituyen una base 

fundamental para el desarrollo del proceso educativo, por lo que es primordial un dominio 

conceptual de estas, que sea evidente no solo desde la planeación del acto educativo, sino también, 

desde su puesta en marcha. 

 

Resulta así interesante, que los resultados no arrojen articulación con ninguna teoría existente, 

que van desde la teoría tradicional, expuesta por Prendas (2010) como “una clara tendencia a 

construir sistemas de símbolos con carácter puramente matemático, ya que dentro de los elementos 

de la teoría (como partes de las conclusiones y proposiciones) cada vez intervienen menos nombres 

de objetos de experiencia, siendo estos sustituidos por símbolos matemáticos”;  

 

lo que compete al conductismo, entendido por Schunk (2012) como aquellas en las que se 

desataca el papel que desempeña el ambiente, específicamente la disposición y la presentación de 

los estímulos, así como la manera en que se refuerzan las respuestas”; lo correspondiente a la teoría 

cognoscitiva social, que relaciona los aprendizajes y conductas aprendidas previamente para 

obtener nuevos conocimientos, mediante el hacer y la observación, se debe motivar al estudiante 

despertando su interés por aprender las diferentes temáticas sin obligarlo hacerlo. (Schunk, 2012, 

p.136); y por último lo pertinente a la teoría constructivista en la que según Ortiz (2015) “los 

elementos que se revisen en una determinada materia deben ser significativos, deben aportar algo 

al estudiante, de tal forma que puedan ser asimilarlos y luego integrados con los conocimientos 

que ya poseían, para así alcanzar niveles óptimos de aprendizaje”. 

 

Todo lo mencionado implica, que es fundamental contar con un amplio bagaje teórico, a fin de 

garantizar procesos de aprendizaje de calidad y pertinentes para la población estudiantil que las 

maestras en formación del programa Licenciatura en Educación Infantil atienden. 

 



 

 

  

  

Figura 5. Atributo: Teorías de Aprendizaje – Entrevista 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

 

Competencias Aula Virtual – Dominio Conceptual. 

 

Los resultados obtenidos para esta subcategoría, permitieron evidenciar que en la mayoría las 

estudiantes consideran que tienen un dominio parcial de las plataformas virtuales. De igual manera, 

que los cursos como Software Educativo, Mediaciones pedagógicas e investigación, han 

contribuido a potenciar las competencias para el trabajo virtual, indicando que el primero de estos 

es el que se refleja más fuerte, por cuanto les ha permitido entre otras cosas, el diseño de 

plataformas, de material didáctico, elaboración de blog, manejo de aplicaciones, páginas 

educativas y OVAs. Dentro de las respuestas, cabe señalar que las estudiantes mencionaron la 

materia “Innovaciones Educativas”, la cual no existe dentro del plan de estudios. 

 



 

 

  

Así mismo, los resultados frente a esta subcategoría, reflejan que existe una percepción 

receptiva y positiva en cuanto a la virtualización de contenidos de aprendizaje del curso Procesos 

de Investigación Formativa, considerando que es un apoyo para la formación que reciben y que 

mediante el empleo de aulas virtuales, perciben que, se incidirá directamente en el mejoramiento 

de la práctica pedagógica y de su propio proceso formativo. 

 

Al respecto, obsérvese la siguiente tabla con cinco informantes relevantes y las unidades de 

análisis textual que permitieron las afirmaciones anteriores, señalando que se hace con base en el 

análisis de las respuestas dadas a las preguntas orientadora “Mediante su formación docente ¿Qué 

cursos han potenciado sus competencias en el aula virtual? ¿Explique su respuesta”, “Considera 

como futura docente que domina y hace uso adecuado de las plataformas virtuales? ¿De qué 

forma?” y “Narre si le gustaría que sus docentes de proceso de investigación formativa emplearan 

el aula virtual como apoyo a su formación docente. ¿Por qué?” 

 

Tabla 9. Estándares Básicos de Competencias. Análisis de Información. 

Informantes Unidad de análisis textual 

Blanca Software y mediaciones pedagógicas donde enseñaron como hacer un blog, 

como poder trabajar virtualmente. 

… Sí, en poder enseñar que la tecnología también se puede trabajar, hacer 

uso de ello para una mejor calidad. 

…. Sí sería muy bueno, ya que sería muy agradable la clase. Se aprende más 

por la tecnología, tener mejor uso de las herramientas. 

Carol  Innovación educativa, software. Estos cursos fortalecieron mi conocimiento 

sobre aplicaciones, páginas educativas, que podía emplear en el aula. 

… Estoy en el proceso del domino, todavía hay mucho por aprender y 

mejorar educativamente. 

… Sí el docente tiene dominio y conocimiento del apoyo del aula virtual, si 

me gustaría, es prometedor, motivacional y promueve nuevos 

conocimientos. 



 

 

  

Erika Innovación educativa, software. Se realizaron actividades para fortalecer los 

conocimientos de las páginas educativas, las cuales sirven como estrategias 

virtuales. 

… Considero que aún se está en el proceso, porque cada día se encuentran 

nuevas plataformas y se puede ir mejorando. 

… Sí, porque ayudaría a fortalecer el proceso del uso adecuado de las 

plataformas y el conocimiento sería más flexible. 

Hanna Los cursos que han potenciado las competencias han sido la innovación 

educadora, Software educativo en el que logré ver y aprender varios 

programas como los OVA, los cuales son importantes para un buen 

aprendizaje. 

… Considero que domino y hago un buen uso de las plataformas virtuales 

en las clases con los estudiantes, enseñándoles diferentes OVA para que 

logren aprender de una manera diferente y divertida. 

… Sí, me gustó mucho, porque me ayudó a conocer aspectos de un curso 

virtual que se puede hacer en cuestión de minutos. 

Jessica Software educativo, pues allí nos enseñaron a diseñar una pequeña 

plataforma llamada Cuadernia donde podíamos realizar cada una de las 

fases de planeación desde un apoyo informático como el computador. 

… Realmente nos hacen falta muchas cosas por aprender, sin embargo se 

tiene conocimiento de lo básico, y se emplea muy de vez en cuando, pero si 

dan resultados positivos con los niños. 

… Sí, a veces dentro del aula quedan muchas incógnitas y el tiempo es 

demasiado corto para aprender lo suficiente, así, que si sería bueno emplear 

plataformas como Edmodo o Moodle para apoyar y complementar la 

formación que estamos recibiendo. 

Fuente: Entrevistas Estudiantes. Elaboración propia, 2019. 

 

Las respuestas dadas por los estudiantes y el análisis frente a estas, permitió inferir que resulta 

necesario fortalecer los procesos educativos de las maestras en formación, en lo que corresponde 

al desarrollo de competencias, entendiendo que se definen “como un saber hacer en el contexto, 



 

 

  

es decir, el conjunto de procesos cognitivos y conceptuales que un individuo pone a prueba en una 

aplicación o resolución en una aplicación determinada” (Losada, 2003) p.22) y que en el contexto 

actual, es primordial que los docentes cuenten “con la oportunidad de tener herramientas para el 

crecimiento profesional, en este mundo globalizado es necesario emplear los recursos tecnológicos 

en el ámbito educativo” (Álvarez, 2013). 

 

En lo que se refiere al dominio y la percepción receptiva y positiva de que los docentes utilicen 

el aula virtual como herramienta que complemente los aprendizajes de las maestras en formación, 

y que contribuye al mejoramiento de la práctica pedagógica y su quehacer docente, se puede 

expresar que según Vidal, Llanusa, Diego y Vialart (2008) las aulas virtuales contribuyen 

significativamente en la enseñanza, considerando que su integración en la educación “tiene 

diversos beneficios para el trabajo pedagógico las cuales son: el incremento de la motivación, la 

adecuación de ritmos de aprendizaje, el almacenamiento digital de recursos y la diversificación de 

actividades de aprendizaje”, con  esta herramienta se motiva al estudiante según cada estilo de 

aprendizaje a participar de gran variedad de actividades que se pueden diseñar con estos recursos, 

para lograr fortalecer su proceso educativo. 

 



 

 

  

Figura 6. Atributo: Competencias Aula Virtual– Entrevista 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

  



 

 

  

CAPITULO V. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

Hallazgo 1. Dominio Conceptual del Proceso de Investigación Formativa. 

 

De acuerdo a los resultados presentados anteriormente y del análisis emergente de los mismos, 

es posible inferir aspectos importantes que están impactando en las prácticas pedagógicas que las 

estudiantes desarrollan dentro de los Procesos de Investigación Formativa. Por una parte, en cuanto 

al dominio conceptual de los Lineamientos del Ministerio de Educación Nacional (Estándares 

Básicos de Competencia, Proyectos Transversales y Derechos Básicos de Aprendizaje) se logra 

encontrar que las estudiantes no le otorgan la importancia que tienen, al concebirlos como un 

aspecto secundario en los procesos de planeación y ejecución, dando protagonismo a la planeación 

por temas o contenidos. Lo que va en contravía de lo pretendido por el MEN, que espera que el 

docente comprenda que los aspectos formativos propios de estos referentes priman sobre los 

contenidos. 

En los estándares básicos de calidad se hace un mayor énfasis en las competencias, sin que con 

ello se pretenda excluir los contenidos temáticos, porque cada competencia requiere 

conocimientos, habilidades, destrezas, comprensiones, actitudes y disposiciones específicas 

para su desarrollo y dominio. Sin el conjunto de ellos no se puede valorar si la persona es 

realmente competente en el ámbito seleccionado. La noción actual de competencia abre, por 

tanto, la posibilidad de que quienes aprenden encuentren el significado en lo que aprenden 

(Ministerio de Educación Nacional, 2006b). 

 

De aquí, que “la importancia de los EBC radique en que definen las competencias de calidad 

de la educación a los que tienen derecho los estudiantes. A partir de allí, permiten la formulación 

de programas y proyectos, el diseño de planes de acción curricular y el establecimiento de 

estrategias para mejorar los resultados en la evaluación” (Ministerio de Educación Nacional, 

2006b). 

 

Por su parte, la concepción focalizada al trabajo desde algunas áreas como español o ciencias 

naturales, en lo que corresponde a los Proyectos Transversales, limita que las estudiantes los 

desarrollen asertiva y oportunamente, puesto que, al no comprenderlo, rompen con las intenciones 



 

 

  

nacionales del Sistema Educativo Colombiano que de acuerdo al Decreto 1860 (1994) conciben la 

transversalidad como: 

Un primer intento por acercase a la realidad del individuo, a su ser social y su contexto, a las 

problemáticas que lo rodean, cumpliendo la función de correlacionar, integrar y poner en juego 

los conocimientos y habilidades adquiridos en la escuela a través de las diversas áreas y de sus 

experiencias (Como se cita en Garzón-Guerra, E. & Acuña-Beltrán, L. F., 2016, p.5). 

 

Lo mismo atañe a los DBA, concebidos por el Ministerio de Educación Nacional (2016a) como 

“una herramienta diseñada para todos los miembros de la institución educativa (padres, madres, 

cuidadores, docentes y estudiantes) que les permite identificar los saberes básicos que se deben 

adquirir en los diferentes grados escolares para las áreas de matemáticas y lenguaje”. Lo que 

implica directamente que deben ser considerados inicialmente para la posterior planeación, en la 

medida en que constituyen una guía de los saberes a ser construidos por los educandos. 

 

Hallazgo 2. Articulación de las teorías y competencias del aula virtual frente al Proceso 

de Investigación Formativa 

 

Se presenta a continuación el hallazgo emergente frente al dominio conceptual del Proceso de 

Investigación Formativa por parte de los estudiantes del programa de Licenciatura en Educación 

Infantil, en lo que corresponde a la articulación de las teorías del aprendizaje y las competencias 

de manejo virtual que deben poseer, al considerar que fundamentan su práctica pedagógica, esto 

quiere decir que, son base para el desarrollo del proceso educativo tanto de enseñanza como de 

aprendizaje. 

 

Se encontró de esta manera, que las estudiantes hacen mención de algunas teorías, pero en 

contexto real de planeación y ejecución no son evidenciables, puesto que las conciben como 

estrategias pedagógicas, herramientas didácticas, o estrategias lúdicas que apoyan el proceso de 

enseñanza y aprendizaje, y no concibiéndolas como posturas que orientan el acto educativo. 

 

Bajo esta postura, la práctica pedagógica de las estudiantes de Licenciatura en Educación 

Infantil debe estar acompañada de una teoría que dé respuesta a las necesidades de los estudiantes 



 

 

  

y su contexto, el conocer estas bases teóricas permite mejoras en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje, por consiguiente los docentes deben apropiarse y hacer un recorrido amplio sobre esas 

tradiciones teóricas que fundamente su quehacer docente, es allí donde surge la necesidad que las 

maestras en formación demuestren ese dominio y aplicación de las diferentes teorías en sus 

procesos de investigación formativa. En este sentido, resulta necesario fortalecer lo que 

corresponde al desarrollo de competencias, entendidas “como un saber hacer en el contexto, es 

decir, el conjunto de procesos cognitivos y conceptuales que un individuo pone a prueba en una 

aplicación o resolución en una aplicación determinada” (Losada, 2003) p.22), desde la perspectiva 

de ser competentes teórica y conceptualmente, puesto que son bases fundamentales para lograr 

garantizar procesos de aprendizaje realmente contextualizados y no improvisados, acorde a las 

necesidades de la población infantil que las maestras en formación atiende. 

 

Por otra parte, reviste importancia comprender que, en el contexto actual, los docentes deben 

contar “con la oportunidad de tener herramientas para el crecimiento profesional, en este mundo 

globalizado es necesario emplear los recursos tecnológicos en el ámbito educativo” (Álvarez, 

2013). Lo que implica que posean un adecuado dominio de espacios virtuales que faciliten el 

acceso a la construcción de conocimiento para su propia formación. De aquí, que la percepción 

receptiva y positiva que tienen frente a los docentes y el empleo del aula virtual como herramienta 

que complemente su formación profesional como futuras educadoras de la infancia, contribuirá 

significativamente al mejoramiento de su práctica pedagógica y su quehacer docente, sobre todo, 

si se tiene en cuenta que las aulas virtuales contribuyen en la enseñanza, dada su integración en la 

educación que permite “diversos beneficios para el trabajo pedagógico las cuales son: el 

incremento de la motivación, la adecuación de ritmos de aprendizaje, el almacenamiento digital 

de recursos y la diversificación de actividades de aprendizaje” (Vidal, Llanusa, Diego y Vialart, 

2008). 

 

La figura a continuación, consolida las unidades de análisis de los dos hallazgos encontrados, a 

partir de la información suministrada por cada estudiante entrevistado. 

 



 

 

  

 

Figura 7. Dominio Conceptual Proceso de Investigación Formativa – Entrevista 

Fuente: Elaboración propia, 2019.  



 

 

  

CAPÍTULO VII. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES: 

 

     De acuerdo al primer objetivo se logró identificar el dominio conceptual sobre los el Proceso 

de Investigación Formativa y los Lineamientos del Ministerio de Educación Nacional, encontrando 

falencias por parte de las maestras en formación en su apropiación, pues no se debe formar en 

contenidos se desarrollan procesos según los lineamientos que se proponen para dar respuesta con 

planeación y quehacer docente.  

 

 

    Como conclusión respecto a revelar las concepciones sobre Teorías del aprendizaje y las 

competencias en el aula virtual por parte de las estudiantes, con los resultados obtenidos se puede 

describir que existen  la mínima concepción sobre las teorías de aprendizaje, no se articula con la 

práctica pedagógica que realizan las maestras en formación en los diferentes escenarios 

educativos, se están basando solo en los temas más no en el proceso, adicional los cursos 

virtuales han aportado a la formación de la competencia en aula virtual pero es necesario seguir 

profundizando esta habilidad. 

 

En cuanto las recomendaciones aplicar la propuesta, pues con la presente de investigación se 

comprobó las falencias encontradas en los procesos de investigación formativa.  

 

Como maestros emplear el aula virtual debido que es de gran interés y motiva el proceso de 

aprendizaje en los estudiantes. 

 

 

  



 

 

  

CAPÍTULO VI: PROPUESTA. 

 

El presente capitulo aborda la propuesta de un diseño instruccional, dando cumplimiento al 

tercer objetivo específico planteado en la presente investigación, que gira en torno a “Elaborar un 

diseño instruccional basado en la teoría de Gagné para el fortalecimiento en estudiantes del PIF; 

Básica primaria 3 y 4 grado”. 

 

Justificación 

 

La presente propuesta es de gran importancia para la innovación en la metodología de 

enseñanza, buscando incentivar el aprendizaje de los estudiantes, mediante el uso de herramientas 

tecnológicas en el aula, al respecto “el docente utiliza de manera flexible y creativa las 

herramientas virtuales para crear escenarios que permitan al estudiante interactuar de manera 

significativa con el objeto de estudio” (Montes y Ochoa, 2006, p.96). 

 

Por tanto, se plantea el uso del aula virtual que permita la constante interacción de las maestras 

en formación con este recurso, en este caso Moodle que se encuentra instalado en cada campus 

virtual de los estudiantes y docentes que hacen parte de la Universidad de Pamplona, en 

concordancia Costa, Alvelos y Teixeira (2012): 

Moodle representa una de las plataformas de enseñanza de código abierto más usada. Creando 

sitio web de cursos, garantizando el acceso únicamente a los estudiantes matriculados. Permite 

el Intercambio de información entre usuarios geográficamente dispersos, a través de 

mecanismos de sincronización (chats). Se puede configurar fácilmente, además de ofrecer una 

amplia variedad de herramientas complementarias para Todo el personal técnico y docente de 

las diferentes universidades (p.335). 

 

Por lo anterior, Moodle es un aula virtual flexible, de libre acceso y permite el diseño de 

actividades que puedan fortalecer la enseñanza de los contenidos programáticos dentro de los 

cursos de proceso de investigación formativa, teniendo en cuenta que los encuentros presenciales 

son de 2 horas semanales ocasionando constantes dudas en las estudiantes. 

 



 

 

  

Cabe señalar que para asegurar la constante participación y organización de las actividades 

dentro del aula virtual es necesario implementar un diseño instruccional mediante estrategias en el 

aula virtual, por consiguiente, entre sus aportes Gagné (1984) señala “las estrategias cognoscitivas 

son destrezas de organización interna, que rigen el comportamiento del individuo en relación con 

su atención, lectura, memoria, pensamiento, entre otros”. 

 

En efecto las estrategias que se plantean serán de tipo cognoscitivas, para poder desarrollar la 

competencia en el aula virtual, la apropiación de los lineamientos del Ministerio de Educación 

Nacional y las teorías de aprendizaje, mediante la lectura y desarrollo del pensamiento crítico para 

fortalecer los procesos de investigación formativa logrando un impacto en los diferentes escenarios 

que se tiene convenio con la Universidad. 

 

Objetivo 

 

Fortalecer el proceso de investigación formativa básica; 3 y 4 primaria mediante un diseño 

instruccional y el aula virtual. 

 

Descripción 

 

Se diseñaron unas actividades siguiendo las fases planteadas por el teórico Gagné, mediante el 

aula virtual Moodle. Partiendo de las competencias teóricas y conceptuales que deben ser de 

dominio del maestro en formación que cursa el Proceso de Investigación Formativa de Educación 

Básica 3° y 4° grado del programa de Licenciatura en Educación Infantil; se establece lo 

correspondiente a la fundamentación teoría contemplada dentro de los contenidos programáticos 

para estas prácticas pedagógicas. 

 

Desarrollo 

 

Se relaciona a continuación el diseño instruccional propuesto, según las fases de diseño 

instruccional de Gagné. 

 



 

 

  

1. Estimular la atención y motivar. 

 

Se realizaría mediante la presentación del curso motivando a las estudiantes a participar de un 

chat interactivo contando su experiencia y respondiendo al por qué quiere ejercer la docencia. 

 

 

Figura 8. Chat – Presentación personal. 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

  



 

 

  

2. Dar información sobre los resultados esperados. 

 

Se lleva a cabo mediante un foro en el que se compartirá la presentación del curso y los objetivos 

propuestos para este. El estudiante podrá además, expresar sus expectativas y presentar sus 

compromisos para fortalecer sus procesos. 

 

 

Figura 9. Foro – Presentación del curso. 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

 

  



 

 

  

3. Estimular el recuerdo de los conocimientos y habilidades previas, esenciales y 

relevantes. 

 

Se realizará por medio de la creación de una elección, que consiste en plantear una pregunta 

diagnostica sobre la temática del curso y opciones de respuestas posibles, para estimular el 

recuerdo y conocer sus conocimientos previos. 

 

 

Figura 10. Unidad elección – Conocimientos previos. 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

 

  



 

 

  

4. Presentar el material a aprender, que permita compartir los parámetros 

 

La presentación del material se llevara a cabo con el módulo SCORM, en donde se subirán los 

documentos, videos y demás contenidos del curso, para que de esta manera pueden realizar lecturas 

contextualizadas sobre los aspectos teóricos, conceptuales y legales propios del ejercicio 

profesional del Licenciado en Educación Infantil, dentro del PIF específico para 3° y 4° grado. 

 

 

Figura 11. Material o documentos de trabajo. 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

 

  



 

 

  

5. Guiar y estructurar el trabajo del aprendiz. 

 

Se realizará mediante la actividad denominada “taller”, en la cual los estudiantes comparten su 

trabajo y reciben varios envíos de otros estudiantes, con el propósito de realizar una coevaluación 

según parámetros dados con anterioridad por el docente. Se puede escribir texto directamente en 

el editor de Moodle, o pueden subirse archivos de cualquier tipo. 

 

 

Figura 12. Taller – Actividades de aprendizaje. 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

 

  



 

 

  

6. Provocar la respuesta. 

 

Se hará a través de la actividad denominada “tarea”. El estudiante realizará un ensayo sobre la 

temática y lo subirá para ser revisado por el docente respondiendo a lo enseñado en el proceso. 

 

Figura 13. Ensayo – Actividades de aprendizaje. 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

 

  



 

 

  

7. Proporcionar feedback o retroalimentación. 

 

Esta fase se realizará por la actividad denominada “retroalimentación”, que permite crear y 

aplicar encuestas. En este caso el estudiante responderá preguntas diseñadas por el docente sobre 

la pertinencia de lo realizado y aprendido durante el curso. 

 

 

Figura 14. Retroalimentación – Encuesta. 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

 

  



 

 

  

8. Promover la generalización del aprendizaje. 

 

Con la participación en un foro, los estudiantes mencionarán los avances en sus prácticas 

pedagógicas según su experiencia. 

 

 

Figura 15. Foro – Experiencias significativas. 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

 

  



 

 

  

9. Facilitar el recuerdo. 

 

Por medio de la actividad denominada “glosario” los estudiantes crearán una lista de 

definiciones recordando conocimiento curso. 

 

 

Figura 16. Glosario. 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 

 

  



 

 

  

10. Evaluar la realización. 

 

Se evaluarán los avances del proceso con la actividad denominada “examen”, que presenta 

diferentes formas de preguntas; incluyendo preguntas de falso-verdadero, opción múltiple, 

respuesta corta y arrastrar texto e imágenes. 

 

 

Figura 17. Evaluación - Examen. 

Fuente: Elaboración propia, 2019. 
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ANEXOS 

 

Anexo a. Instrumento – Guía de Entrevista. 

 

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA 

MAESTRÍA EN EDUCACIÓN 

 

GUÍA DE ENTREVISTA 

ESTUDIANTES 

 

Entrevista realizada a los estudiantes del programa de Licenciatura en Educación Infantil de la 

Universidad de Pamplona ampliación Cúcuta en el marco del proyecto de investigación titulado 

“Diseño instruccional basado en la teoría de Gagné para el fortalecimiento del Proceso de 

Investigación Formativa mediante el aula virtual a estudiantes del programa Licenciatura en 

Educación Infantil, Universidad de Pamplona. 

 

Objetivo General: 

Proponer un diseño instruccional basado en la teoría de Gagné para el fortalecimiento del 

Proceso de Investigación Formativa de Educación Básica Primaria 3° y 4° de los estudiantes del 

programa Licenciatura en Educación Infantil. 

 

Objetivos específicos que orientan el propósito de la entrevista:  

Identificar el dominio conceptual sobre el Proceso de investigación formativa y los 

Lineamientos del Ministerio de Educación Nacional. 

Revelar las concepciones sobre teorías del aprendizaje y las competencias en el aula virtual por 

parte de las estudiantes.  

 

Población: Estudiantes 

 

Descripción: Entrevista conformada por un encabezado, en el que se establecen aspectos de 

información general: curso y edad; y que se encuentra estructurada en 10 ítems, con preguntas que 



 

 

  

giran en torno a la categoría establecida: “Dominio Conceptual Proceso de Investigación 

Formativa”; las subcategorías “Lineamientos del MEN, Teorías del Aprendizaje, Aulas Virtuales”; 

y los atributos emergentes relacionados con estas, para los cuales se asignó un código que permitió 

el desarrollo de las relaciones coexistentes entre estos. 

 

Curso:  

Edad:  

 

Pregunta Subcategoría Atributo 

1. Argumente ¿de qué forma emplea los 

Estándares Básicos de Competencias para 

la planeación académica en las 

instituciones asignadas? 

Lineamientos 

MEN 

Estándares Básicos de 

Competencias 2. ¿Cuándo desarrolla su proceso de 

investigación formativa, su intervención 

responde a los Estándares Básicos de 

Competencias?, Explique. 

3. Argumente cómo evidencia el desarrollo 

de los proyectos transversales mediante su 

planeación pedagógica. 

Proyectos Transversales 

4. Explique cómo realiza el proceso de 

selección del DBA y la evidencia de 

aprendizaje para la planeación académica. 
Derechos Básicos de 

Aprendizaje (DBA) 
5. Menciona como da respuesta a los DBA y 

su evidencia, establecidos por el Ministerio 

de Educación Nacional, con su 

intervención en el aula. 

6. Argumente de qué forma los cursos 

teóricos-prácticos recibidos durante su 

proceso de formación, han aportado a su 

Teorías de 

Aprendizaje 

Cursos Teórico-

Prácticos 



 

 

  

formación profesional y dominio de las 

diferentes teorías de aprendizaje. 

7. ¿Cómo emplea desde su proceso de 

investigación formativa las teorías de 

aprendizaje estudiadas? 

Tradicional  

Conductista 

Cognoscitiva social 

Constructivismo 

Crítica 

8. Mediante su formación docente ¿Qué 

cursos han potenciado sus competencias en 

el aula virtual? Explique su respuesta. 

Aula virtual 

de aprendizaje 

Competencias del aula 

virtual 

9. ¿Considera como futura docente que 

domina y hace uso adecuado de las 

plataformas virtuales? ¿De qué forma? 

10. Narre si le gustaría que sus docentes de 

proceso de investigación formativa 

emplearan el aula virtual como apoyo 

a su formación docente. ¿Por qué? 

Fuente: Elaboración propia, 2019.   



 

 

  

 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

ENTREVISTA 

 

El propósito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta investigación 

una clara explicación de la naturaleza de la misma y el entendimiento de su rol. 

 

La presente investigación es conducida por Mayerly Sanabria Sánchez, estudiante de la Maestría 

en Educación de la Universidad de Pamplona y tiene como objetivo “Proponer un diseño 

instruccional basado en la teoría de Gagné para el fortalecimiento del Proceso de Investigación 

Formativa de Educación Básica Primaria 3° y 4° de los estudiantes del programa Licenciatura en 

Educación Infantil”. 

 

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedirá responder preguntas en una entrevista. 

Esto tomará aproximadamente 30 minutos de su tiempo. Lo que converse durante esta sesión se 

grabará, de modo que el investigador pueda transcribir después las ideas que usted haya expresado.  

 

La participación en este estudio es estrictamente voluntaria. La información que se recoja será 

confidencial y no se usará para ningún otro propósito fuera de los de esta investigación. Una vez 

trascritas las entrevistas, las grabaciones se eliminarán. Si tiene alguna duda sobre este proyecto, 

puede hacer preguntas en cualquier momento durante su participación en él. 

 

Agradezco de antemano su participación. 

 

 

Acepto participar voluntariamente en esta investigación, que tiene como objetivo “Proponer un 

diseño instruccional basado en la teoría de Gagné para el fortalecimiento del Proceso de 

Investigación Formativa de Educación Básica Primaria 3° y 4° de los estudiantes del programa 

Licenciatura en Educación Infantil”. 

 



 

 

  

Me han indicado que tendré que responder preguntas en una entrevista, lo cual tomará 

aproximadamente 30 minutos. Reconozco que la información que yo provea en el curso de esta 

investigación es estrictamente confidencial y no será usada para ningún otro propósito fuera de los 

de este estudio sin mi consentimiento.  

 

He sido informado que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento. Entiendo 

que una copia de esta ficha de consentimiento me será entregada, y que puedo pedir información 

sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido, para lo cual, puedo contactar a la 

investigadora. 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------- 

 

Nombre del 

Participante 

 

  

Firma del Participante  Fecha  

  



 

 

  

Anexo b. Sistematización de entrevistas. 

1. ¿Argumente de qué forma emplea los estándares de competencias ciudadanas para la 

planeación académica en las instituciones asignadas? 

Andrea 

De acuerdo al tema que se va a ver en clase. 

Blanca 

De acuerdo al tema, se busca el estándar para aplicarlo en clase. 

Carol 

Los estándares son los conocimientos que los estudiantes deben adquirir, por esto al 

momento de planear la jornada, primero se tiene en cuenta el estándar y organizar las 

actividades pedagógicas 

Diana 

Se les da a los estudiantes el conocimiento por medio de actividades pedagógicas e 

innovadoras. 

Erika 

Estos estándares son los conocimientos que se les deben enseñar a los estudiantes por 

medio de actividades pedagógicas. 

Fernanda 

Dependiendo del tema se adapta al mismo y a las actividades requeridas, para así dar 

respuesta a lo que se busca en dichas competencias. 

Gina 

De acuerdo al tema asignado se utiliza la información del estándar, se emplea en la 

clase correspondiente. 

Hana 

Los estándares son empleados en el planeador dependiendo del tema que corresponda 

y el cómo debe ser aplicado. 

Ingrid 

Los empleo para guiarme sobre las actividades que debo desarrollar con los estudiantes. 

Jessica 

Según su organización y el DBA que lo acompañe, se realizan actividades individuales 

o en grupo que permitan alcanzar el estándar. 



 

 

  

Kelly 

No responde. 

2. ¿Cuándo desarrolla su proceso de investigación formativa, su intervención responde a 

los Estándares de Competencias Ciudadanas?, Explique. 

Andrea 

Sí, porque cada estándar nos dice lo que el estudiante tiene que tener de conocimiento.  

Blanca 

Sí, porque de acuerdo al tema que corresponda se busca y se puede explicar las actividades. 

Carol 

Le da respuesta al proceso por lo que el estándar promueve el desarrollo de la planeación 

y la práctica pedagógica. 

Diana 

Sí responde a la intervención, ya que el estándar es el que promueve el desarrollo de la 

clase que se dará en el aula. 

Erika 

Sí le da respuesta, porque se deben tener en cuenta para el desarrollo de la clase. 

Fernanda 

Sí, se trata de explicar el cómo comportarse en sociedad y como intervenir o actuar ante 

una situación determinada, además de aprender a trabajar en grupo, valiéndonos de las 

habilidades de los demás y de las nuestras. 

Gina 

Sí, porque por medio del estándar se puede explicar el tema en curso. 

Hana 

En algunas ocasiones los estándares concuerdan con las competencias, pero en otras no, 

dependiendo del tema y si son apropiadas. 

Ingrid 

Siempre tengo en cuenta el estándar para desarrollar la clase. 

Jessica 

Claramente las planeaciones deben responder a los estándares. 

Kelly 

Sí, porque se ejerce y se ve la evidencia. 



 

 

  

3. Argumente cómo evidencia el desarrollo de los proyectos transversales mediante su 

planeación pedagógica.  

Andrea 

Por medio de trabajos en grupo y talleres de lecto-escritura. 

Blanca 

Por medio de actividades sobre lectura, dictado, comprensión lectora, loc. 

Carol 

El proyecto transversal se puede evidenciar por medio de las áreas específicas y del 

proyecto escrito y oral. 

Diana 

Se evidencian principalmente en el proyecto oral y escrito que se lleva a cabo, 

Erika 

Los proyectos se pueden evidenciar por medio de áreas específicas, por medio de la 

lectura y escritura. 

Fernanda 

Hablando sobre el cuidado del medio ambiente, haciendo dinámicas, juegos, 

estiramientos; y así promover la salud y el deporte dentro del aula. 

Gina 

Por medio de la lectura y escritura que se aplicaba en cada jornada de la materia de Loc. 

Hana 

Los proyectos transversales son empleados en algunas ocasiones en las instituciones, y 

se logran emplear en las planeaciones dependiendo de los temas que se estén viendo. 

Ingrid 

Mis clases fueron de lenguaje, entonces siempre trataba de hacer trabajos en grupo, 

donde se viera la competencia. También utilizaba juegos matemáticos para poder salir al 

frente y exponer sus trabajos desarrollados. 

Jessica 

Los proyectos transversales se reflejan en áreas como español, ciencias y naturales, por 

medio de lectura o escritura de textos propios, guías, talleres y socializaciones. Esas son 

las áreas que más se dejan transversalizar. 

Kelly 



 

 

  

Por medio del lenguaje, la literatura y el arte. 

4. Explique cómo realiza el proceso de selección del DBA y la evidencia de aprendizaje 

para la planeación académica. 

Andrea 

La selección del DBA y la evidencia se basa dependiendo el tema a tratar el día de clase. 

Blanca 

De acuerdo al tema se escoge el DBA y el aprendizaje a lo más cercano que se vaya a 

explicar el tema. 

Carol 

El DBA debe tener las semejanzas o características fundamentales del estándar y del 

tema específico del área. 

Diana 

Se busca el que más se identifique con el tema que se debe planear. 

Erika 

El DBA es lo que se debe enseñar, es decir, los temas específicos y se relaciona con el 

estándar. 

Fernanda 

Buscando el área y localizando la temática requerida, las evidencias deben ser las que 

voy a realizar en la transferencia y valoración, y así se cumpla la relación entre estas. 

Gina 

Según el tema que corresponda se busca algo que se asimile y la evidencia para poder 

hacer ese mismo ejercicio. 

Hana 

Se selecciona dependiendo del tema que se esté viendo y se busca la mejor selección 

que concuerde con el tema. 

Ingrid 

Primero tengo en cuenta el tema a desarrollar y de ahí escojo el DBA y la evidencia de 

aprendizaje es lo que quiero que alcancen ellos con el tema. 

Jessica 

La selección del DBA depende de lo que se quiera enseñar, es decir, el tema, el grado 

de escolaridad y el estándar básico de competencia. 



 

 

  

Kelly 

Viendo cual se apoya más en el tema a abordar. 

5. Mencione como da respuesta a los DBA y su evidencia, establecidos por el Ministerio 

de Educación Nacional, con su intervención en el aula. 

Andrea 

Por medio de actividades y talleres del tema a tratar. 

Blanca 

Por medio de actividades, talleres, estrategias didácticas, para desarrollar la explicación 

del tema que se haya correspondido. 

Carol 

A través de las actividades planteadas en el aula. 

Diana 

Da respuesta por medio de las actividades que se plantean en el aula de clase. 

Erika 

Da respuesta a través de las actividades empleadas en el aula de clase. 

Fernanda 

Mediante las actividades tanto de motivación, exploración de saberes, transferencia y 

valoración, y la estructuración y práctica. 

Gina 

Por medio de talleres y actividades didácticas por cada tema correspondiente. 

Hana 

Se da respuesta a los derechos de aprendizaje con los estándares básicos y los DBA y 

las evidencias de aprendizajes, y así todos los niños cumplen o están en un mismo nivel 

educativo. 

Ingrid 

Pues me guiaba por la evidencia que aparecía ahí debajo de cada DBA, explicaba de 

qué manera se puede desarrollar la clase. 

Jessica 

Por medio de actividades que se aplican principalmente en la estructuración y práctica, 

fase en donde los niños deben aplicar el conocimiento. 

Kelly 



 

 

  

Dan respuesta a las competencias que los estudiantes deben desarrollar. 

6. Argumente de qué forma los cursos teóricos-prácticos recibidos durante su proceso de 

formación, han aportado a su formación profesional y dominio de las diferentes teorías 

de aprendizaje.  

Andrea 

Han aportado en el sentido que se han hecho mejorar muchas falencias que se tenían y 

también han aportado nuevos conocimientos. 

Blanca 

A saber cómo dar una clase, como explicar el tema, como tener dominio en el aula de clase. 

Carol 

Apoya el proceso de la práctica en el aula, fundamentalmente en el proceso socio-

cultural, interacción, inclusión y las diferentes dificultades que se presenten. 

Diana 

Ayuda a mejorar la práctica pedagógica que se lleva a cabo y dan aporte para que se 

tenga en cuenta la inclusión social y educativa. 

Erika 

Ayuda a mejorar la práctica pedagógica y todas las dificultades en el aula. 

Fernanda 

Demasiado, pues llevar a cabo la teoría nos permite el mostrar si la teoría funciona y 

que impacto puede llegar a tener en las personas. 

Gina 

Aprender cómo aplicar un tema en una clase y que actividades podemos implementar, 

para obtener un buen argumento a la hora de aplicarla. 

Hana 

Los cursos que han aportado a un dominio práctico son los VAK, y los Ova, los cuales 

siento que son de mucha enseñanza y pueden lograr un mejor aprendizaje en los niños. 

Ingrid 

A mi perfil profesional, pues debo admitir que he enriquecido mi experiencia en cuanto 

al manejo del aula. En ocasiones trato de implementar ciertas teorías pero es complejo, ya 

que las maestras facilitadoras en ocasiones piden que se trabaja tal cual lo hacen ellas. 

Jessica 



 

 

  

Las teorías recibidas ayudan a enriquecer el profesionalismo dentro del aula para 

apoyarnos y poder responder correctamente al trabajo docente, y fuera de ella, porque 

ayudan al crecimiento personal. 

Kelly 

Han aportado un gran aprendizaje y a la vez teniendo un mejor dominio para mi carrera 

profesional. 

7. ¿Cómo emplea desde su proceso de investigación formativa las teorías de aprendizaje 

estudiadas? 

Andrea 

Las teorías se implementaron, debido a las falencias que se observaron en los dos días 

de observación. 

Blanca 

Montessori habla sobre su material didáctico, el juego, ella dice que el niño aprende a 

explorar, a tener más ideas y de tener amor, entusiasmo, a la hora de dar clase. 

Carol 

Todas las teorías se reúnen o se dan por medio de las estrategias planteadas en la jornada 

académica, favoreciendo el desarrollo de los estudiantes. 

Diana 

Por medio de las estrategias planteadas en el aula, favoreciendo en el desarrollo de cada 

uno de los estudiantes. 

Erika 

El proceso se emplea por medio de las estrategias pedagógicas que se proponen en el 

aula. 

Fernanda 

Se empleó mucho el aprendizaje significativo, la zona de desarrollo próximo y la 

mediación pedagógica. 

Gina 

Por medio de los autores se pudo emplear cada uno de los ejercicios y ponerlos en 

práctica. 

Hana 



 

 

  

Se logran implementar las estrategias lúdicas, pero de igual forma, también están las 

VAK y los OVA que se logran implementar en las prácticas pedagógicas. 

Ingrid 

Siempre tengo en cuenta el juego para el aprendizaje, ya que en la etapa en que se 

encuentran ellos se les facilita el aprendizaje de esta manera. 

Jessica 

Personalmente las empleo como ayudas para planear las clases; por ejemplo: 

aprendizaje significativo, desarrollo del lenguaje, pensamiento crítico, el juego como 

estrategia de aprendizaje, entre otras. Con ellas diseño mis estrategias y las ejecuto en el 

aula. 

Kelly 

Se emplea por medio de la práctica, ya que este nos permite poder desarrollar los 

contenidos en el aula y llevarlo a las aulas con los estudiantes. 

8. Mediante su formación docente ¿Qué cursos han potenciado sus competencias en el aula 

virtual? Explique su respuesta. 

Andrea 

La materia Software, porque nos enseñó que por medio de Cuadernia se puede hacer 

mucho material didáctico. 

Blanca 

Software y mediaciones pedagógicas donde enseñaron como hacer un blog, como poder 

trabajar virtualmente. 

Carol 

Innovación educativa, software. Estos cursos fortalecieron mi conocimiento sobre 

aplicaciones, páginas educativas, que podía emplear en el aula. 

Diana 

Software, en donde se evidenció la enseñanza que se puede dar a los estudiantes por 

medio de juegos y actividades virtuales. 

Erika 

Innovación educativa, software. Se realizaron actividades para fortalecer los 

conocimientos de las páginas educativas, las cuales sirven como estrategias virtuales. 

Fernanda 



 

 

  

Software educativo, informática básica, mediaciones pedagógicas, habilidades 

comunicativas y cátedra Faria. 

Gina 

Mediaciones pedagógicas, donde se realizó varios talleres. Software en donde se hizo 

talleres virtuales, lo único que se utiliza es el video beam. 

Hana 

Los cursos que han potenciado las competencias han sido la innovación educadora, 

Software educativo en el que logré ver y aprender varios programas como los OVA, los 

cuales son importantes para un buen aprendizaje. 

Ingrid 

Software, Investigación, Mediaciones pedagógicas. En la primera aprendí diferentes 

aplicaciones y cómo manejarlas. En investigación, es algo muy completo para la 

enseñanza-aprendizaje; y la última, diferentes maneras de mediar el aprendizaje. 

Jessica 

Software educativo, pues allí nos enseñaron a diseñar una pequeña plataforma llamada 

Cuadernia donde podíamos realizar cada una de las fases de planeación desde un apoyo 

informático como el computador. 

Kelly 

Mediaciones pedagógicas, emplearon las TIC. 

9. ¿Considera como futura docente que domina y hace uso adecuado de las plataformas 

virtuales? ¿De qué forma? 

Andrea 

En su totalidad no se domina por completo, pero si hay un buen conocimiento y se 

pueden implementar estrategias para ser más divertidas las clases. 

Blanca 

Sí, en poder enseñar que la tecnología también se puede trabajar, hacer uso de ello para 

una mejor calidad. 

Carol 

Estoy en el proceso del domino, todavía hay mucho por aprender y mejorar 

educativamente. 

Diana 



 

 

  

No, falta más conocimiento y mejorar el uso de ellas. 

Erika 

Considero que aún se está en el proceso, porque cada día se encuentran nuevas 

plataformas y se puede ir mejorando. 

Fernanda 

Sí, tanto los programas básicos como Word, Excel, Power Point; hasta un poco más 

elaborados como Kahoo, Cuadernia, Prezi, entre otros. 

Gina 

Sí, por medio de herramientas como videos o cosas virtuales. 

Hana 

Considero que domino y hago un buen uso de las plataformas virtuales en las clases 

con los estudiantes, enseñándoles diferentes OVA para que logren aprender de una manera 

diferente y divertida. 

Ingrid 

En las prácticas es complicado ya que no dejan emplear las plataformas virtuales. 

Jessica 

Realmente nos hacen falta muchas cosas por aprender, sin embargo se tiene 

conocimiento de lo básico, y se emplea muy de vez en cuando, pero si dan resultados 

positivos con los niños. 

Kelly 

Sí con las TIC, en clase de informática. 

10. Narre si le gustaría que sus docentes de proceso de investigación formativa emplearan 

el aula virtual como apoyo a su formación docente. ¿Por qué?  

Andrea 

Sí, me gustaría para tener más herramientas a la hora de ir a la práctica. 

Blanca 

Sí sería muy bueno, ya que sería muy agradable la clase. Se aprende más por la 

tecnología, tener mejor uso de las herramientas. 

Carol 

Sí el docente tiene dominio y conocimiento del apoyo del aula virtual, si me gustaría, 

es prometedor, motivacional y promueve nuevos conocimientos. 



 

 

  

Diana 

Sí, para tener más conocimiento acerca de los diferentes medios de enseñanza que se 

pueden llevar a cabo en un aula de clase. 

Erika 

Sí, porque ayudaría a fortalecer el proceso del uso adecuado de las plataformas y el 

conocimiento sería más flexible. 

Fernanda 

Claro, me gustaría, porque así se está tomando en cuenta las TIC, ya que es lo que más 

les llama la atención a los niños, puede que logren aprender con mayor facilidad y captar 

más la atención de ellos. 

Gina 

Sí, porque es bueno aprender a manejar mejor la herramienta virtual. 

Hana 

Sí, me gustó mucho, porque me ayudó a conocer aspectos de un curso virtual que se 

puede hacer en cuestión de minutos. 

Ingrid 

Si me gustaría, pero que moderen el contenido de las lecturas empleadas, ya que son 

lecturas entre 25 y 50 páginas, y es desgastante leer documentos por medio de una pantalla. 

Jessica 

Sí, a veces dentro del aula quedan muchas incógnitas y el tiempo es demasiado corto 

para aprender lo suficiente, así, que si sería bueno emplear plataformas como Edmodo o 

Moodle para apoyar y complementar la formación que estamos recibiendo. 

Kelly 

Sí, porque es un medio didáctico para complementar nuestro aprendizaje. 

 

 

 

 


