Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

RUTA METODOLOGICA PARA LA ATENCION EDUCATIVA DE LA POBLACION
CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES DEL MEGA COLEGIO
BICENTENARIO, OPERADO POR LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA, EN SAN JOSE

DE CUCUTA

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN EDUCACION
SAN JOSE DE CUCUTA

2018

D@5 Is member of: 9,
ok, 5 ¥ @ , »
% X 3l Formando lideres para la construccién de un
5, $ 150 9001

e nuevo pais en paz

Dlsonise

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK




Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

RUTA METODOLOGICA PARA LA ATENCION EDUCATIVA DE LA POBLACION
CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES DEL MEGA COLEGIO
BICENTENARIO, OPERADO POR LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA, EN SAN JOSE

DE CUCUTA

Autor:

Olga Lorena Gonzélez Maldonado

Tutor:
Olga Belén Castillo de Cuadros

Doctora en Educacion

Trabajo de Grado presentado como requisito para optar el titulo de Magister en Educacion

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAESTRIA EN EDUCACION
SAN JOSE DE CUCUTA

2018

DQS Is member of. 905, .
X 3, pol @ , .,
* ¥ 2 Formando lideres para la construccion de un
5 5/ 150 9001

*, Kok -
nuevo pais en paz

e
*

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK e CERmrCAS icontec




Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

Contenido
DEDICATORIA ettt et e e s h e e b e e bt et e e sne e e neenneeenne e 7
AGRADECIMIENTOS ...ttt enne e neesneeenne e 8
RESUMEN ..ttt e e et e s h e e b e e b et et e e s neeeneennneannee s 9
ABSTRACT ettt b et n e et bt r e nneas 10
INTRODUGCCION ..ottt sttt s sttt ans st snenan 11
CAPITULO | oottt h et e et e e b e e e s b e e be e e nne e nneeanneenbeeenneens 13
PROBLEMA ..ttt h ettt b et bt e e h e et e e b et et e e sbe e e b e e s be e e s e e nneeanes 13
THEUIO bbb bbb bbbttt 13
DescripCion del ProDIBMAL..........ciieie et sra e 13
Formulacion del ProbIEmMA .........ccooiiiiiic e 19
(@ o= 1Y 19
ODBJELIVO GENEIAL ...ttt et e e s e e s te e e e s teenteenaesneenas 20
ODJEtiVOS BSPECITICOS. ....cviiiiciiecie ettt te e te e beeaesaeenas 20
JUSTIFICACTON ...t b bbbttt et 20
CAPITULO ettt ekttt e bt e st e e be e e nne e nneeanbeesbneanneen 26
MARCO REFERENCIAL ... .ottt 26
ANtECEAENtES INVESTIJALIVOS.......cviiiiiiiiie ittt sre e beearnas 26
Antecedentes INErNACIONAIES ............coiiiiiiie e 26
ANLECEdenteS REGIONAIES. .........iiiiiiiieie ettt sr e nae s 55

DS Is member of SR .
KRR, :; 2 @ P .z
% X 3l Formando lideres para la construccion de un
5, $ 150 9001

e nuevo pais en paz

Dlsonise

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK




Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

Marco TeOrCO-CONCEPLUAL .....c..eiuieiieeieciecie e s re e e e nneeae s 62
Y T oTo N 1= T 1 OSSR SSRSSSN 84
MaArCO CONTEXTUAL........veeeeiiiiteee bbbt 98
CAPITULO .ot b e n e enne e nneennees 103
METODOLOGIA ...ttt b et e sbe e s b e e be e e sn e e nbeeanbeeabeeanneens 103
Naturaleza de 12 INVESLIGACION........cc.eciiiieie ettt nas 103
MEt0d0 de INVESTIGACION. ....c..eivieiieie ettt st te e a e nas 105
INTOIMANTES CLAVES. ... .ottt 106
PODIACTON ...t bbbttt 106
IVIUBSTI@. ... b e e b s 108
Técnicas e instrumentos de recoleccion de iNfOrmMacion ..o 110
CAPITULO IV .t 116
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS. ........ovveiieeeieeersieeeeseeessteseesesienessenassn s, 116
CAPITULOD Vi 126
PROPUEST A ettt ettt bt e h bt e b e e e et e e b e e e st e e be e et e e nneeanbeenneas 126
CAPITULO V.t e ettt b ettt e b e e bt e s be et e e sneeanbeeateas 137
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .......oooiiiiiiieie e 137
CONCIUSIONES. ...ttt r bbb bt 137
RECOMENAACIONES. ...t bbbttt b bbbt 139
(07N =] 1 01 Y/ | TP 141
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ... .ottt 141
ANEXOS ettt bttt h e R e bt e b e e bt e e b e e be e ab e e e heeenbeeateeanre e 148

. TEEP T
DAS ks member of: O 0
ST
7y =

&

* / &
Falal ,5" %ﬁé
* * H i
* KK iy '§

e 5 &

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK - CERTICARC

Formando lideres para la construccion de un
nuevo pais en paz




Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

LISTADO DE TABLAS

Tabla 1. Antecedentes INtErNaCIONAIES. ..........cviiiiieiiiiier s 27
Tabla 2. AntecedenteS NACIONAIES ..........occviiiiiiiiee e 43
Tabla 3. Antecedentes REQIONAIES. .......c.oiveiiiiiceece e e 55
Tabla 4. Identidad institucional. Colegio BiCENtENAri0. .........c.cccveveeiiiiieiiee e 98
Tabla 5. Personal que labora en el Colegio BiCENtenario. ..........cccccveveiieiveie s 99
Tabla 6. Poblacion estudiantil Colegio Bicentenario 2016............ccccoveveeieieeneiiie i 106
Tabla 7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion ...........cc.ccovvviererene e sisennnns 114
Tabla 8. Resumen de analisis de Categorias. ........ccvuvveiierieiiieiieerie e 116

Tabla 9. Ruta de Atencion Educativa para estudiantes con Necesidades Educativas Especiales135

D@5 Is member of:

Lolad 1

Lk Formando lideres para la construccion de un
****: 150 9001 N]'(?(JG:)P

nuevo pais en paz

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK " Cormpea® icontec dlconiec



Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

LISTADO DE ANEXOS

Anexo a. Informe Psicoldgico. Ejemplo estudiante Yojan Esteban Leal Quintana.................... 148
Anexo b. Poblacion con NEE. Afio lectivo 2016. Actualizacion Ao 2017. ......ccooevvvviiniennnne 152
Anexo c. Guia de 0bServacion — GENEIaL..........cccoviiiiiiiiiiicee e 154
Anexo d. Formato de inscripcion para estudianteS NUEVOS............ccveieeieerieieesieeieeseese e 158
Anexo e. Correo con indicaciones desde el area de orientacion psicologica..........c.ceevevernennee. 159
Anexo f. Poblacion estudiantil Colegio Bicentenario 2016............ccccceeveevieiieieevie i 160
Anexo g. Guia de 0bServacion - AUIAS. .........ccccveiieieiiece e 161
ANEXO N. GUIA A @NALISIS. ...viviiiiiiiiiciieie ettt b et ene s 162
ANEXO [, GUIA U8 BNEIEVISTA. ....viviiviiiieieeieie ettt sttt sbe bt nneas 164
ANexo j. Validacion de iNStrUMENTOS. .......ccviiiiieiecc ettt 166
Anexo K. Resultado de Guia de ODSEIVACION. ..........cccieiiieiieieiese e 190
Anexo I. Resultados de la Guia de analiSis. ...........ccooiiiiiiiiiiie e 193
Anexo m. Sistematizacion de la entrevista a Coordinacion ACadémiCa. ........ccocvrveruerereneseanens 207
Anexo n. Sistematizacion de la entrevista a PSICOIOga. ...........ccovvevieiieiecie e 212
ANeXo 0. DOCUMENO d& REMISION. ......cviieieiieiieie et eneas 217
Anexo p. Documento Individual de Adaptacion Curricular. DIAC .........cccooveiveviiicceee e, 218
Anexo g. Documento de Orientacion OCcuPaCiONal. ...........cccvviiieiiiiiece e 225
ANEXO0 r. Registro FOLOGrATiCO .......ccviiiiice e e 230

D@5 Is member of:

Lolad 1
*

* tH . e
L. oo Formando lideres para la construccion de un
ke ® sosot 1000 nuevo pais en paz

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK - Comrca «»icontec ylcontec



Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

DEDICATORIA
Este trabajo lo dedico a todos aquellos que han estado presentes en esta etapa de mi vida:

A mi adorado Dios, quien ha acompafiado mi camino en cada paso que he dado

en este maravilloso proceso de cualificacion profesional.

A mis amados padres, a quienes debo lo que soy y cuyos esfuerzos

se reflejan en los resultados positivos que hoy tengo en mi vida.

A mi hermana Ana Maria y mis sobrinos Camilo, Valentina y Paula,

por quienes cada dia busco convertirme en una mejor profesional y ser humano,
que pueda contribuir a brindarles la vida feliz que se merecen.
A mi querida familia y mis amigos,

quienes han alentado mis proyectos y acompariado

en mis maltiples metas.

Olga Lorena Gonzalez Maldonado

D@5 Is member of:

&

wv"” 7
~Longrr

Ly
-y
N
B

Lalal 1
otk
T
Yok
*

et Formando lideres para la construccion de un
150 9001 1000 nuevo pais en paz

SN

Dlsonise S

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK - Ceampcat®”



D@5 Is member of:

Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

AGRADECIMIENTOS

A mi Dios,

Guiay apoyo de este y cada uno de los proyectos de vida que he emprendido.

A los directivos y los docentes, del Mega Colegio Bicentenario
por la colaboracion prestada y por permitir la realizacion

del presente trabajo al interior de esta Institucion.

A mi apreciada tutora Dra. Olga Belén Castillo de Cuadros y el Dr. Zain Cuadros,
ejemplos de vida y quienes durante afios han acompafiado

mi formacion docente, alentando mi gran vocacion.

A todos los docentes y compafieros de la maestria,
quienes compartieron y enriquecieron con sus saberes
mi formacion profesional docente

Olga Lorena Gonzalez Maldonado

Lolad 1
*
* *
* KK

*

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK " Cormpea® Slcontec dlconiec

>}

i, S,
1G5,
-.Q\ )y
&

Formando lideres para la construccion de un
nuevo pais en paz

NTCGP

150 9001 1000

w-"” 4
Dongenudss®

N




D@5 Is member of:

Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

RESUMEN

El presente proyecto de investigacion se desarrollé en el Mega Colegio Bicentenario -operado
por la Universidad de Pamplona-. Tuvo por objetivo principal el disefio de una ruta
metodoldgica para la atencion educativa de la poblacidn con necesidades educativas especiales
que asiste a la institucion. Se acudio a una metodologia de corte cualitativo, con base en un
estudio descriptivo, mediante el cual se logré analizar los procesos de atencién que se brinda y
las barreras que limitan la inclusion educativa de los estudiantes.

Se desarrollé como técnicas de recoleccion de informacion, la observacion y la entrevista,
empleando una guia de observacion, una guia de entrevista y una guia de andlisis documental
como instrumentos para el registro de la informacion recolectada. Se realizé una triangulacion de
los resultados obtenidos a partir de la observacion y las entrevistas sostenidas, con base en 4
categorias establecidas: la infraestructura, el servicio educativo, las adaptaciones curriculares y el
talento humano; encontrando que las mayores dificultades se dan en las tres Gltimas.

Se propone una ruta metodoldgica que articula el servicio educativo, las adaptaciones
curriculares y el talento humano, involucrando estos aspectos desde una organizacion,
planeacion y ejecucion de un procedimiento que contribuye en la mejora de la atencidn educativa
que se brinda a la poblacion con NEE en la institucion.

Palabras Claves: Educacién, Ruta Metodoldgica, Atencion Educativa, Necesidades

Educativas Especiales, PEI.
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ABSTRACT

The present research project was developed in the Mega Colegio Bicentenario -operated by
the University of Pamplona-. Its main objective was the design of a methodological route for the
educational attention of the population with special educational needs that attends the institution.
A methodology of qualitative cut was used, based on a descriptive study, through which it was
possible to analyze the care processes that are provided and the barriers that limit the educational
inclusion of the students.

It was developed as techniques of information gathering, observation and interview, using an
observation guide, an interview guide and a document analysis guide as instruments for
recording the information collected. A triangulation was made of the results obtained from the
observation and sustained interviews, based on 4 established categories: infrastructure,
educational service, curricular adaptations and human talent; Finding that the greatest difficulties
occur in the last three.

A methodological route is proposed that articulates the educational service, the curricular
adaptations and the human talent, involving these aspects from an organization, planning and
execution of a procedure that contributes in the improvement of the educational attention that is
provided to the population with SEN in the institution.

Key Words: Education, Methodological Route, Educational Attention, Special Educational

Needs, PEI.
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INTRODUCCION

La presente investigacion se desarroll6 en el Mega Colegio Bicentenario -operado por la
Universidad de Pamplona- y se enfocd en el disefio de una ruta metodoldgica que permita a la
institucién llevar a cabo un adecuado proceso de atencion educativa de la poblacion con
Necesidades Educativas Especiales -NEE- que ingresa a esta. Para lograr lo anterior, se parte del
reconocimiento de las garantias que deben llevar a una educacion inclusiva, desde la necesidad
de contar primero con una estructura organizacional y pedagdgica que sea pertinente a la

atencion que requiere esta poblacion.

La investigacion, se establecio en este documento que se encuentra dividido en siete (7)

capitulos y que son relacionados a continuacion:

En el primer capitulo, se da a conocer el problema que enmarca el objeto de estudio,
sefialando lo observado en cuanto a la situacion presentada, el ¢por qué? y ;para qué? se aborda,
y los objetivos que se persiguen para dar alternativas de solucion a la misma; resaltando la
importancia de una atencién educativa de calidad para la poblacion con Necesidades Educativas

Especiales que estudia en el Mega Colegio Bicentenario.

En el segundo capitulo, se encuentra descrito el marco referencial, donde se fundamentan
antecedentes, teorias, conceptos y aspectos legales abordados desde diferentes puntos de vista

bibliograficos y centrados en analisis y acciones que involucran procesos de integracién e
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inclusién educativa, necesidades educativas especiales y estrategias para una atencion adecuada a

esta poblacion.

Se desarrolla un tercer capitulo, donde se establece la metodologia de investigacion empleada
para llegar a conocer el origen del objeto de estudio, planteando el tipo y enfoque de
investigacion, la poblacion y muestra de estudio, y las técnicas e instrumentos que permitieron la
recoleccion de la informacion pertinente a la atencion brindada a la poblacién con NEE vy los

procesos que se desarrollaban con esta, al interior de la institucion.

Partiendo del capitulo anterior, se presenta un cuarto capitulo, con el andlisis e interpretacion
dada a la informacién recolectada, exponiendo lo obtenido de manera objetiva y permitiendo

ampliar las posibles causas de la situacion problema que se presento.

Posteriormente, en el quinto capitulo se establece la propuesta de la ruta metodolégica, que se
convierte en la alternativa de solucién para la problematica abordada, y que se estructura hacia
lograr el mejoramiento del proceso de atencidn educativa que se brinda a la poblacion con

Necesidades Educativas Especiales del Mega Colegio Bicentenario.

En el sexto capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones que se dan a los
diferentes actores participantes del proceso investigativo. Y finalmente, en el séptimo capitulo,
se establecen las referencias bibliograficas que soportan los diferentes aspectos tedricos,

conceptuales y legales del documento.
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CAPITULOI
PROBLEMA

Titulo

Ruta metodoldgica para la atencion educativa de la poblacidn con necesidades educativas
especiales del Mega Colegio Bicentenario, operado por la Universidad de Pamplona, en San José

de Cdcuta.
Descripcion del problema

Hoy en dia, el mundo entero habla de tolerancia hacia la diversidad, hacia las diferencias y
particularidades caracteristicas del ser humano. La sociedad se ha entendido desde una
perspectiva variante en todos los &mbitos que involucra la accién humana y son amplios los
pasos que se han dado frente a la atencién a esa diversidad. No obstante, la nifiez ha resultado ser
la mas desfavorecida en los procesos de reconocimiento a su diversidad, enfrentandose desde la
interaccion educativa con espacios homogenizantes, que limitan su natural desarrollo y pretenden
estandarizar su manera de pensar, actuar y sentir. De esta manera, la UNESCO (2007) pone de

manifiesto que:
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“tratar de forma homogeénea situaciones y necesidades diversas acentla las desigualdades de
origen de los nifios, por lo que la respuesta a la diversidad implica transitar desde un enfoque
homogenizador, en el que se ofrece lo mismo a todos y que refleja las aspiraciones de las
culturas y clases dominantes, a un enfogque que considere las distintas identidades,
necesidades y opciones de cada uno y valore las diferencias como algo que enriquece a las

personas Yy sociedades”.

En este sentido, internacionalmente y desde afios atras, se han generado politicas
participativas en las que diferentes paises libremente las han adoptado, y se han comprometido al
cumplimiento de estos preceptos en sus Estados. Estas politicas han sido lideradas por
organismos como la UNESCO y UNICEF (2001), quienes expresan que la normativa
internacional ha hecho planteamientos muy claros al respecto:

“la Convencion de los Derechos del Nifio (1990), apoyada por La Declaracién de Salamanca

(1994), las Normas sobre Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad

(1994) y el Marco de Accion de Educacion para Todos (2000). Estas normativas

comprometen a los paises a respetar el derecho de todos los nifios a la no discriminacién y a

acceder a una educacion de calidad, sin ningun tipo de discriminacion” (p. 7).

Sin embargo, en Colombia, esto es aln un tema que requiere mayor atencion, sobre todo, en
lo concerniente a la aplicacion de las politicas establecidas para responder a esta situacion, en

particular, para la poblacion que presenta algun tipo de necesidad educativa especial, a quienes
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contantemente se les vulneran los derechos, en gran medida, como consecuencia del

desconocimiento hacia la manera en que deben ser atendidos.

Surge entonces la presente investigacion, desde la observacion de una realidad local,
evidenciada en el Mega Colegio Bicentenario operado por la Universidad de Pamplona, dentro
del cual existe poblacion estudiantil con necesidades educativas especiales. EI acercamiento a
esta realidad, se dio en un primer momento a partir del acompafiamiento que se brindé a la
realizacion de las préacticas de los estudiantes del programa de Licenciatura en pedagogia
Infantil, en donde la atencidn a los nifios con NEE que se encontraban en los diferentes cursos, se
convirtié para estos en un reto pedagadgico, al no contar con las herramientas formativas
suficientes para brindar una ensefianza pertinente, que les permitiera responder a estas
necesidades; ademas de enfrentarse al poco personal cualificado y la no existencia de una
orientacion pedagdgica institucional para apoyar y garantizar un proceso de inclusién adecuado

para estos nifios.

Esta situacion, se convirtié en el centro de interés del presente proyecto, para el cual se
desarroll6 un acercamiento posterior, en el que se logré observar dificultades en la atencion que
se le brindaba a la poblacién con NEE, encontrandose gque la misma, no se encontraba
establecida en el PEI, ni en ningln otro documento institucional. No obstante, se realizan
acciones bajo la responsabilidad de la psicéloga de la institucidn, quien se encarga de
caracterizar los nifios y jovenes, mediante un informe (anexo a), con el que brinda un

acompafiamiento psicoldgico familiar y personal a los nifios, con recomendaciones para padres y
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docentes en aspectos académicos, lo que claramente evidencia un desfase profesional de su perfil
de formacion, que no garantiza una adecuada orientacion pedagdgica para esta poblacion. Esto,
se convierte mas en una dificultad, al observar que la atencion que reciben los educandos con
NEE no brinda acciones enfocadas para que tengan un recorrido académico de calidad por la
institucion y se garanticen aprendizajes pertinentes a las necesidades especificas que cada uno de

estos posee y por ende, un proceso de atencidn educativa 6ptimo e integral.

En 2016, la institucion contaba con seis (6) estudiantes que presentaban Necesidades
Educativas Especiales, y en 2017, la poblacién aument6 a ocho (8). El diagnéstico de cada uno
de los estudiantes, es externo, avalado por la psicologa de la institucion (anexo b). Los
estudiantes se encuentran integrados en los diferentes niveles que oferta la institucion y son
atendidos pedagogicamente por los docentes asignados en cada grado, no obstante, no se
evidencia dentro de la practica cotidiana docente, que se realicen las adaptaciones curriculares
necesarias para consolidar aprendizajes significativos en los nifios, expresando ellos mismos, que
esto podria deberse a la cantidad de estudiantes con la que cuentan en el aula de clase y la poca
capacitacion recibida para atender las diferentes NEE que se les han llegado a presentar en este

espacio (anexo c).

Si bien, establecen actividades de aula con material diferente para los nifios con NEE, esto
solo se limita a fichas de trabajo y evaluaciones con menor numero de preguntas o items a
desarrollar, dibujos mas amplios y en ocasiones, actividades completamente diferentes a lo

establecido curricularmente para el grupo regular.
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De esta manera, la atencion brindada a las necesidades particulares de los estudiantes, se
desarrolla al interior de las aulas regulares, por el docente de aula; los cuales cuentan
adicionalmente con el apoyo de los practicantes de los programas de salud y educacién de la
Universidad de Pamplona, quienes permanecen un maximo de dos (2) meses por cada semestre

académico.

Los practicantes realizan actividades propias de sus programas profesionales, que van acorde
a proyectos de corto plazo que se encuentran orientados a necesidades identificadas
momentaneamente y procesos de seguimiento desde sus disciplinas, pero que no brindan una
respuesta oportuna, pertinente, eficiente y eficaz que permita mejorar los procesos de atencion
educativa y por ende, no representan una contribucion significativa a la solucién del problema o

necesidad presentada.

Por otra parte, la institucion no cuenta con un docente de apoyo asignado que lidere los
procesos de atencidn e inclusion educativa y que realice un seguimiento constante y articulado
entre los proyectos de préactica desarrollados por los estudiantes de la Universidad de Pamplona y
el proceso de formacion que debe atravesar el estudiante para lograr un desempefio académico
inclusivo con calidad durante el afio lectivo que cursa. Quien realiza la supervision a los

practicantes, es el docente de aula, para el caso de los estudiantes de licenciatura en pedagogia

infantil; y la psicologa, para los demas practicantes del area de salud.
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Aunque se cuenta con el apoyo de la Universidad de Pamplona como se ha establecido, es
importante destacar que el colegio debe esperar por la asignacion de estos practicantes, quienes
no ingresan a realizar sus practicas paralelamente al calendario académico institucional, sino, que
lo hacen aproximadamente dos (2) meses después del inicio del mismo, y como se menciono
antes, el tiempo de duracidn en sus respectivos procesos no excede los dos meses de trabajo, en
los cuales los procesos no son continuos y las interacciones que varian entre 1, 2 o 3 encuentros
mAaximos por semana, estan posiblemente provocando mas dificultades que aportes a la solucion

del problema.

Lo anterior, es en resumen, la atencion que se brinda a la poblacion con NEE en la institucion,
evidenciandose que nifios y jovenes, se encuentran siendo Unicamente asistidos
momentaneamente, enfrentando de esta manera, un proceso de integracion en el que deben ser
ellos quienes se adapten no solo a la institucidn, sino al variante personal que le esta atendiendo
en los diferentes espacios; razon por la cual, se hace necesario comenzar a trabajar por un
proceso de inclusion real, desde una atencion educativa pertinente en el que la institucion sea
quien esté preparada para responder a las necesidades particulares de esta poblacion, tal como lo

establece la Ley y la actual sociedad.

La realidad de esta atencion llevo a que surgieran interrogantes que sirvieron de punto de
partida para el presente proyecto, tales como ¢ Qué procesos educativos se contemplan en la

institucién para atender a la poblacidn con necesidades educativas especiales?, ¢se contempla en

algln documento institucional la atencion que esta poblacion debe recibir al interior de la
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misma?, ;Con que tipo de formacion cuentan los docentes de aula para atender poblaciones con
NEE?, ¢ofrece la institucion capacitaciones para formar al cuerpo profesoral que atiende esta
poblacidn?, ¢ Quién orienta los procesos educativos que se deben desarrollar para garantizar una
atencion de calidad a esta poblacion?, ¢ Qué adaptaciones curriculares se desarrollan para
garantizar un proceso inclusivo?, ¢qué tipo de orientacion institucional reciben los practicantes
que tienen interaccion con esta poblacion?, ¢existe un proyecto dirigido a la atencidn de esta
poblacidn en particular?;Se cuenta con un equipo interdisciplinario que oriente los procesos de

atencion a la poblacién con NEE?.

Formulacion del Problema

Teniendo en cuenta la problematica observada y descrita, y los interrogantes surgidos, se
establece la formulacion de la siguiente pregunta, con el propdsito de investigar la alternativa de

solucion mas apropiada para responder a la situacién presentada:

¢ Como contribuir al proceso de atencion educativa de la poblacion con necesidades
educativas especiales del Mega Colegio Bicentenario operado por la universidad de Pamplona,

en San José de Cucuta?

Objetivos
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Objetivo General

Disefar una ruta metodologica para la atencion educativa de la poblacion con necesidades

educativas especiales del Mega Colegio Bicentenario, operado por la Universidad de Pamplona,

en San José de Culcuta
Objetivos especificos

Analizar los procesos de atencion educativa que realiza el Mega Colegio Bicentenario, para la

poblacidn con necesidades educativas especiales.

Determinar las barreras que limitan la atencion educativa de la poblacion con NEE en la
institucion.

Elaborar la ruta de atencion educativa de la poblacion con NEE del Mega Colegio

Bicentenario.
Justificacion

La actual sociedad en la que el ser humano se desenvuelve, se encuentra caracterizada por el
reconocimiento a la diferencia y la atencion a la diversidad, por lo cual es imprescindible que
desde el campo educativo, se continten liderando acciones dirigidas a fortalecer los procesos de

inclusién educativa que deben llevarse a cabo al interior de las aulas de clase y fuera de estas.
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Hablar de inclusion educativa, requiere acciones de responsabilidad correspondida entre los
diferentes agentes educativos que interactdan en el proceso de ensefianza y aprendizaje; sin
embargo, aunque son muchos los campos en los que esta se puede enfocar, una de las
poblaciones que ha requerido mayor atencion los ultimos afios, es aquella que presenta
necesidades educativas especiales, a quienes constantemente se les vulneran los derechos de
educacion, al dirigir soluciones tendientes solo a brindarles acceso al sector educativo, sin
garantizar con anterioridad que se cuente con procesos pertinentes de atencién gue conlleven a

una posterior inclusion.

Esta realidad amerita un cambio significativo en los procedimientos educativos, tal como lo
expone Bermeosolo (2010)

“los procedimientos metodolégicos habituales en un aula convencional, con un enfoque

“homogenizante” pueden resultar insuficientes para atender en forma adecuada a nifios y

adolescentes que presentan dificultades de aprendizaje y particularmente, alguna de las

condiciones que suelen englobar bajo la denominacién de necesidad educativa especial” (p.

163).

Colombia, ha reconocido esta realidad y desde sus politicas educativas ha liderado
normatividad especifica para responder a la atencion de la diversidad, en especial a lo que tiene
que ver con la poblacion que presenta alguna situacién de discapacidad y requiere de una
atencion educativa especial. Es asi, que el Ministerio de Educacion Nacional, en el marco de la

Revolucién Educativa, planteo en el afio 2006, ocho (8) documentos con las orientaciones
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pedagdgicas para la atencion de los nifios, nifias y jovenes colombianos que presentan
necesidades educativas especiales y talentos excepcionales. Estas orientaciones, segun el MEN

tienen el proposito de:

“promover la atencion educativa pertinente a esta poblacion y se constituyen en valiosas
herramientas para que los docentes de grado, nivel y area, el personal de apoyo y los docentes
en proceso de formacion, mejoren su comprension sobre el tema y, en consecuencia,
cualifiquen sus practicas pedagdgicas, para beneficio de la educacion del pais. Ademas del
documento de Fundamentacion Conceptual, los siete documentos restantes abordan aspectos
relacionados con la oferta educativa existente en el pais; la atencion pertinente en la
modalidad de educacién formal desde los componentes del PEI, y la caracterizacion de cada
grupo de menores que presenten discapacidad cognitiva, motora, autismo, sordoceguera,

limitacion visual, limitacion auditiva y capacidades y talentos excepcionales”.

Estas orientaciones son el resultado de leyes, decretos y lineamientos para la atencion a esta
poblacidn, y que adicionalmente se enmarcan en la actualidad dentro de la Ley 1618 de 2013,
por medio de la cual se establecen las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los
derechos de las personas con discapacidad, que si bien la Constitucion politica del pais y la Ley
General de Educacion demarcaban el respeto a la diferencia y sus derechos, lo hacian de manera

general, y no desde el ejercicio mismo de estos derechos en los diversos &mbitos en que se debe

presentar la inclusion para las personas con NEE.
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Es lo anterior, una clara evidencia de los trabajos liderados por Colombia en materia de
atencion a la poblacion con NEE vy la pertinencia que tiene desarrollar acciones encaminadas a
que este ejercicio de construccion de equidad, no se pierda, ya sea, por falta de interés de los
directivos de las instituciones educativas o por la poca o nula capacitacion que reciben quienes
dia a dia entran en contacto con este tipo de poblacion; convirtiéndose en un deber, mas que en
una opcion, garantizar el rompimiento de barreras para las personas con cualquier tipo de

discapacidad o talento excepcional, en particular, aquellas que conciernen a este proyecto.

Esta investigacion encuentra asi, su proposito principal, al enfocarse en el disefio de una ruta
metodoldgica que permita una adecuada atencion educativa de la poblacion con necesidades
educativas especiales en el Mega Colegio Bicentenario, operado por la Universidad de

Pamplona, en San José de Clcuta.

Toma como base, la observacion directa desarrollada al interior de la institucién y de las aulas
de clase y, las entrevistas realizadas con el area académica y psicoldgica de la institucion,
mediante lo cual se logré identificar, la atencidn que se brinda a la poblacién con necesidades
educativas especiales, teniendo en cuenta aspectos como la infraestructura, servicio educativo y
adaptaciones curriculares empleadas por la docente del aula regular para el proceso de
ensefianza-aprendizaje y, el talento humano que acompafia el desarrollo del proceso de atencion

educativa para esta poblacion.
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Esto, permitié entrever qué sucede con el proceso de atencion de la poblacion objeto de
estudio, ya que al observar las aulas y el quehacer de los docentes encargados de los diferentes
cursos, no se evidencia que los estudiantes realicen actividades adaptadas curricularmente a sus
necesidades particulares, los profesores reciben poca orientacion para la atencién a esta
poblacién y no se cuenta con un personal suficiente y cualificado para brindar un apoyo
pedagdgico que garantice un adecuado proceso de inclusion educativa en la institucion. La
interaccion con la realidad educativa al interior de la institucion, en sus aspectos teoricos y
practicos, revela multiples barreras que dificultan la atencién que se brinda a la poblacion con

NEE y por consiguiente, un verdadero proceso inclusivo.

El interés investigativo parte asi, desde lo anteriormente expuesto, al reconocer que se hace
necesario comprender como se ha organizado el proceso de atencién educativa de los estudiantes
con necesidades educativas especiales en el Mega Colegio Bicentenario, teniendo en cuenta la
fundamentacion tedrica, conceptual y legal, pertinente a instituciones y espacios educativos, que
cuentan con este tipo de poblacion, y del cual no es ajena esta institucion educativa, reconocida

en la region por sus procesos formativos.

Se hace necesario comenzar a actuar sobre esta problematica, desde acciones concretas y
planificadas que permitan brindar reales y funcionales alternativas de solucién a la situacion
presentada, rompiendo las posibles barreras existentes para que la poblacion con NEE del Mega
Colegio Bicentenario sea atendida adecuadamente, a fin de garantizar un verdadero proceso de

inclusion que le ayude a formar parte activa dentro del entorno que le rodea.
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Finalmente, al contemplarse una problematica que gira en torno a la educacion y la inclusion,
se articula el presente proyecto a las lineas establecidas para el programa de Maestria en
Educacion, especificamente la Linea de Investigacion: Infancia y Educacién y, la Sublinea de

Investigacion: Educacion Especial e Inclusion?.

! Lineas y Sublineas de Investigacion de la Maestria en Educacién. Recuperado de:
http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portallG/home_120/recursos/general/05082015/mestria_educacion.js
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CAPITULO I

MARCO REFERENCIAL

Antecedentes Investigativos

A través de los afios y en diferentes contextos que van desde lo internacional hasta lo local, se
ha desarrollado una gran cantidad de investigaciones en los diversos aspectos que componen la
tematica planteada para el presente proyecto, las cuales se encuentran relacionadas con la
poblacidn que presenta necesidades educativas especiales, las adaptaciones curriculares dptimas
que se deben manejar para su adecuado proceso de formacion, las orientaciones y estrategias
pedagdgicas apropiadas para la atencion a esta poblacion y los recursos fisicos y humanos con

los que toda institucion debe contar para fortalecer el proceso de inclusion educativa.

Estas investigaciones, fundamentan el proyecto en la medida en que brindan informacion
importante para sustentar el desarrollo del mismo, y teniendo en cuenta que la atencion educativa
es una tematica inmersa en los procesos de inclusién, se hizo necesario consultar una gran

variedad de tesis, libros, articulos y documentos, con el propésito de determinar los méas

apropiados para este ejercicio.

Antecedentes internacionales
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Gracias a la globalizacion actual, es posible acceder a investigaciones a nivel internacional
sobre los procesos de atencidn educativa que se brindan a poblaciones con NEE, reconociendo la
importancia de los aportes que diferentes expertos en este tema han realizado a lo largo de los
afios, asi como, las estrategias que se han desarrollado en distintos paises para la atencion a la
diversidad en el campo educativo, en especial, la que se ha brindado a la poblacién objeto de
estudio del presente proyecto. Estos aportes enriquecen significativamente el proyecto

investigativo y brindan fuerza al objetivo que se desea alcanzar.

Se revisé una cantidad significativa de bibliografia pertinente a la inclusion educativa,
tomando aquellas que presentaban un enfoque mas limitado hacia los procesos de atencién a la
poblacién con NEE, desde la normatividad establecida para este proceso, los procedimientos
institucionales que la organizan y articulan, y el ejercicio profesional e interdisciplinar que
acciona sobre las mismas. Si bien, se presentan documentos pertinentes al tematico objeto de la
presente investigacion, es relevante mencionar que fue dificil encontrar informacion o estudios
directamente relacionados con la atencién educativa que se brinda a la poblacion con NEE. No
obstante, toda la bibliografia encontrada, es una base solida para soportar el proceso mismo de
inclusién, desde diferentes perspectivas que conllevan a entender la globalidad de la atencion

educativa que para el logro de este proceso, es fundamental.

Tabla 1. Antecedentes internacionales

ANO PAIS AUTOR TEMA DESCRIPCION
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2016  México Hernandez - Inclusion Analisis documental del proceso de
D.F. Ayala, H; Tobon-  educativa inclusion en la educacion. Ra
Tobon, S. Ximhai.
2012 México Hernandez Maestros de  Saberes y quehaceres de los maestros
DF Guadalupe apoyo de apoyo: reflexiones en torno a la

discapacidad intelectual y a la
escuela inclusiva. Instituto de

Educacién de Aguascalientes.

2011 Espafia Leiva, Ana Adaptaciones Las adaptaciones curriculares en los
Cabeza curriculares  centros educativos.

2011 Espafia Castafio Calle, Adaptaciones The curricular adaptations and other
Raimundo curriculares  measures of general character in the

context of the LOE respect to the
diversity of the students.

Las adaptaciones curriculares y otras
medidas de caracter general en el
contexto de la LOE respecto a la
diversidad de los alumnos. (Ley

organica Espafiola)

2010 México Bermeosolo Barreras en Psicopedagogia de la diversidad en el

DF Jaime el aula. Desafio de las barreras en el
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aprendizaje  aprendizaje y la participacion

2009 Guatemala Direccion General Adaptaciones Guia de adecuaciones curriculares

de Educacion curriculares  para estudiantes con Necesidades
Especial. Educativas Especiales.
Ministerio de
Educacion.

2009 Mexico Mares Préctica Concept and expectations of teachers

D.F. Miramontes, A; docente con  regarding their students considered

Rojo Sabaleta, H;  poblacion with special educational needs.
Martinez Llamas, NEE Concepto y expectativas del docente
R. respecto de sus alumnos considerados

con necesidades educativas

especiales
2008 Inglaterra  Hegarty, S Procesos con Identification and evaluation of
poblacién students with special educational
NEE needs in England.

Identificacién y evaluacion de
estudiantes con necesidades

educativas especiales en Inglaterra.

2007  Chile Figueroa, A M; Formacion Educacién de calidad para atender las

Tenorio, S; Diaz, docente para necesidades educativas especiales.
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T. atencion de Una mirada desde la formacion
NEE docente.
2006 Argentina  Campett, L M; Préctica La practica docente con alumnos
Svetlik, M A; docente con  ¢con necesidades educativas
Barila, M 1. poblacién especiales?
NEE

Fuente: Elaboracion propia. 2016.

Se describe a continuacion el contenido de los antecedentes internacionales relacionados en la

tabla anterior:

Hernandez - Ayala, H; Tobdn-Tobdn, S; (2016). Analisis documental del proceso de
inclusion en la educacion. Ra Ximhai. México D.F.
“Proposito: realizar un andlisis de los procesos de inclusion en la educacion acorde con la
socioformacidn para tener las bases del disefio de propuestas educativas en la educacion normal.
Metodologia: se realiz6 un analisis documental, apoyado en la cartografia conceptual, siguiendo sus
ocho ejes de analisis. Resultados: la inclusion en la educacion es un proceso transversal que busca
lograr una educacion de calidad para todos; parte de la atencion de las necesidades de los estudiantes y
del trabajo colaborativo para resolver problemas de la sociedad; y se constituye como un derecho del
ser humano y se diferencia de otros enfoques como la integracion educativa y la educacion
intercultural. Conclusiones: a partir del analisis se sientan las bases para disefiar propuestas desde la

socioformacién que permitan la concrecion de los procesos de inclusion en las escuelas normales.
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Asimismo, se sugieren nuevos estudios sobre el tema para consolidar como una opcion la

implementacion de dichos procesos desde esta nueva perspectiva.”

Esta investigacion, dirigida al anlisis de los procesos de inclusién en la educacion, permite
en su contenido evidenciar una reflexion profunda frente al concepto de inclusion y sus
implicaciones en el campo educativo, desde la disrupcion entre los objetivos, politicas y
practicas que se establecen para este proceso, en donde son evidentes las barreras estructurales y

culturales que aun existen para el buen desarrollo del mismo.

Es asi, que se establece como antecedente, al considerarse relevante que la accion pedagdgica
desarrollada para atender cualquier tipo de diversidad, y en especial, la de la poblacién que
presenta NEE; debe estar sustentada desde el conocimiento y apropiacion del concepto mismo de
inclusion, tanto como de la adecuada capacitacion, para garantizar que no se les esta
desconociendo la subjetividad de su ser y por ende limitando el pleno desarrollo de su
personalidad, dentro de aquella formacidn integral por la que el docente y la institucion deben

propender ética y permanentemente.

Hernandez Guadalupe. (2012). Saberes y quehaceres de los maestros de apoyo:
reflexiones en torno a la discapacidad intelectual y a la escuela inclusiva. Instituto de
Educacion de Aguascalientes. México DF.

“La obra que se presenta es el producto final de tres afios de reflexion y de basqueda en relacion al

guehacer que los maestros de apoyo brindan a los alumnos con discapacidad intelectual dentro de la
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escuela inclusiva. Este trabajo estuvo sustentado y articulado en un proyecto de innovacion llevado a
cabo durante los ciclos escolares 2008 a 2011; cuyo propdésito giré siempre en sistematizar el trabajo
de los maestros hacia este grupo de poblacion que requiere de una educacion especial que atienda sus

necesidades de aprendizaje de manera metodica y sistematizada.”

El referente anterior, recobra importancia dentro del presente proyecto, en la medida en que
estructura un perfil del maestro de apoyo Yy realiza una definicion de competencias que lo deben
caracterizar y diferenciar del maestro de un grupo regular (Competencia para la evaluacién y el
diagndstico, Competencia para mediar y facilitar el aprendizaje y Competencia para el trabajo
colaborativo). Se puede entender cual es el papel del docente del aula de apoyo, como debe
actuar este al interior de la mismay cudl es la importancia de esta aula para procesos de
educacidn inclusiva. Aungue el aula de apoyo ha sido poco adoptada por las instituciones
educativas en Colombia, este antecedente permite hacer una reflexion frente a la necesidad de
personal capacitado y un equipo interdisciplinario que garantice espacios de verdadera inclusion

educativa.

Leiva, Ana Cabeza. (2011). Las adaptaciones curriculares en los centros educativos.

DIALNET. Espafia.
“El reto de los centros educativos consiste en ajustar la oferta educativa a la individualidad de cada
alumno, siendo capaces de ofrecer a cada uno los apoyos y ayudas pedagdgicas que necesite. Asi, los
centros educativos deberan responder a la diversidad existente en las aulas mediante la educacion
comun e inclusion de alumnos y alumnas en las aulas ordinarias. La Adaptacion Curricular es uno de

los elementos fundamentales en la atencion a la diversidad del alumnado. Para el desarrollo de una
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Adaptacion Curricular se requieren una serie de condiciones didacticas, organizativas y personales. En
este sentido es conveniente resefiar la necesidad de una actitud renovada por parte del profesorado,
quien debera ser capaz de atender a las necesidades individuales del alumnado del que se hace cargo,
diversificando objetivos y contenidos, proporcionando ayudas y refuerzos pedagdgicos, variando los
recursos, instrumentos y materiales y proporcionando aprendizajes significativos dentro del aula. Se
torna necesario un cambio organizativo e institucional, que propicie una reflexion en el Proyecto
Educativo de Centro y en el Proyecto Curricular sobre las diferencias individuales, determinando las
ayudas idoneas, contemplando propuestas curriculares diversificadas y ayudas pedagogicas

necesarias”.

En este documento, se plantea la adaptacion curricular como un elemento fundamental en la
atencion a la diversidad, realizando una reflexion en cuanto a la necesidad de que los centros
educativos respeten y adopten la normatividad establecida en este aspecto y estén en la capacidad
de ofrecer una educacion que brinde los apoyos y ayudas pedagdgicas que cada estudiante pueda
requerir para un adecuado proceso formativo. De igual manera, se menciona el Documento
Individual de Adaptacion Curricular -DIAC-, en el cual se registra toda la informacion
pertinente al proceso de adaptacion curricular y que debe ser revisado por el docente de aula 'y
por los profesionales que intervienen constantemente en el proceso de inclusion de los

estudiantes con NEE.

Toma relevancia en el presente proyecto, al establecer concepciones y orientaciones para
colocar en practica adaptaciones curriculares adecuadas en las aulas de clase, siendo esta, una de

las necesidades puntuales dentro del proceso de atencion educativa que se realiza en el Mega
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Colegio Bicentenario, y que requiere de un acompafiamiento pedagadgico e interdisciplinar mas
apropiado para su elaboracion. Asimismo, al presentar el Documento Individual de Adaptacion
Curricular —-DIAC-, como instrumento de planeacion, seguimiento y evaluacién de la poblacion
con NEE, el cual, es manejado en muchos paises, y se convierte en un elemento significativo

para orientar el presente objeto de estudio.

Castafio Calle, Raimundo. (2011). The curricular adaptations and other measures of
general character in the context of the LOE respect to the diversity of the students.
Hekademos: Digital education journal. Spain.

“According to the provisions of the Organic Law 2 / 2006 of 3 May, on Education and the regulation
that develops in the context of attention to student diversity, adaptations may be implemented in all or
some of elements of the curriculum, according to the nature of the student's needs. The curricular
changes are implemented preferably within the class group, and in those cases where it is not possible,
beyond. For specific support is required, according to the resources allocated to the center, your
organization will be reflected in the care plan for diversity. The process of designing, developing and
monitoring curriculum adaptations will be coordinated by the tutor, with the advice and support of

educational guidance services. All teachers serving the student share responsibility in this process.”

El estudio plantea la aplicacidn de la Ley Organica de la Educacion (2/2006) en lo pertinente
a las adaptaciones curriculares que deben desarrollarse para la atencion a la diversidad en
cualquier Centro Educativo, indicando que sean dirigidas preferiblemente al interior del aula de
clase. Expone la construccion de un Plan de atencion a la diversidad por parte de estos centros,

con el proposito de contemplar medidas para garantizar la inclusion efectiva; la elaboracion,
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desarrollo y seguimiento de adaptaciones curriculares, brindando orientaciones para este
proceso; y los criterios, medios y apoyos complementarios a los que pueden acceder a través del

Ministerio de Educacién Nacional.

Es un antecedente que cobra interés, por la descripcion conceptual que realiza de las
adaptaciones curriculares y las estrategias para la elaboracion de estas dentro del procedimiento
regular que se desarrollada en los centros educativos de Espafia; permitiendo tomar estas
experiencias como referencia para establecer una propuesta que ayude con el objeto de estudio

del presente proyecto.

Bermeosolo, Jaime. (2010). Psicopedagogia de la diversidad en el aula. Desafio de las
barreras en el aprendizaje y la participacion. México DF.
“El objetivo fundamental de este libro es contribuir a la reflexion sobre la forma de eliminar las
barreras que obstaculizan el aprendizaje y la participacion en la escuela, en el contexto de las
inquietudes actuales sobre la atencién a la diversidad. Desde sus paginas se hacen propuestas para
transformar la cultura escolar vigente en una que realmente acoja, apoye y se enriquezca con la
diversidad. Se hace una introduccion a los problemas psicol6gicos y desajustes conductuales mas
frecuentes en nifios, nifias y adolescentes, destinada a complementar la vision del educador y del
estudiante de pedagogia, centrada, por lo general, en la evolucion y conducta normales; con la lectura
de la obra se pretende que el profesional de la educacidn valore la diversidad de sujetos en el aula'y
que sea sensible a las necesidades educativas y de integracién de los nifios con necesidades educativas

especiales. Incluye una propuesta que permite adaptar flexiblemente el ritmo, los enfoques de
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aprendizaje y los canales de expresion para que cada estudiante encuentre en la escuela una fuente de

motivacion y de estimulo”.

El libro, alimenta disciplinalmente al proyecto, en cuanto proporciona herramientas que
permiten comprender las variadas necesidades educativas que presentan los alumnos, llevando a
reconocer la importancia de la atencion a la diversidad que existe en las aulas de clase y la
necesidad actual de establecer procedimientos para la planificacion educativa en torno a
responder con calidad a la inclusion real de la poblacion en el campo escolar, desde la
interaccion de agentes educativos constantes como el educador, la familia y otros especialistas.
Brinda de esta manera, orientaciones en los aspectos descritos, que contribuyen a establecer
acciones concretas para las posibles alternativas de solucién de la problematica planteada en el
presente proyecto y que se convierten en base para reconocer las barreras a las que se enfrenta
esta poblacién y que deben ser erradicadas con el fin de garantizarles un real proceso inclusivo

desde una atencion educativa eficiente.

Guia de adecuaciones curriculares para estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales. (2009). Direccion General de Educacion Especial. Ministerio de Educacion.

Guatemala.
“La presente guia es un documento que pretende responder a una realidad y a una tarea compleja,
como es la realizacién de adecuaciones curriculares para nifios y nifias con necesidades educativas
especiales. EI documento proporciona procedimientos y algunos ejemplos de adecuacion curricular,
siendo competencia de cada centro escolar analizar y reflexionar sobre su realidad y decidir cuales son

las adecuaciones precisas para cada caso y contexto. Es un complemento para la toma de decisiones en
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el proceso de concrecion curricular que deben realizar los y las docentes a partir del curriculo oficial.
La lectura de este documento, invita a los y las docentes a reflexionar sobre los tipos de adecuaciones,
los aspectos metodolégicos, los recursos y evaluacion para la realizaciéon de una adecuacion curricular
en el aula. Lo cual les llevara a tomar decisiones con respecto a adecuar, priorizar, introducir o
cambiar indicadores de logro y contenidos de acuerdo a las posibilidades de la o el estudiante, para asi

mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje”.

La guia que se relaciona, se convierte en un antecedente importante en la medida en que
refleja la accion concreta de un pais como Guatemala, en la elaboracién de un documento que
orienta el proceso de inclusion educativa desde ejemplos de adaptacion curricular, que serviran
de base para estructurar la ruta metodoldgica que se quiere disefiar con el objetivo de brindar un
documento procedimental para que la poblacion con NEE del Mega Colegio Bicentenario, sea
atendida pertinentemente, respondiendo a la realidad de las particularidades que la caracterizan
para que puedan lograr el desarrollo de un proceso educativo 6ptimo que les permita una

inclusion eficaz en la sociedad.

Mares Miramontes, A; Rojo Sabaleta, H; Martinez Llamas, R; (2009). Concept and
expectations of teachers regarding their students considered with special educational needs.
Mexican Journal of Educational Research. Mexico.

“The objective of this study was to describe and analyze the meaning of actions implied in teachers’

concepts and expectations regarding their students with special educational needs. Study was also

made of the meaning such conceptions have as symbolic constructions in an institutional setting. In-

depth interviews were carried out with thirteen elementary teachers who volunteered to participate.
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The purpose of the interviews was to research the teachers’ forms of understanding and relating to
children with special educational needs. The results indicate that teachers label undisciplined students
with special educational needs as antisocial and maladapted, without possibilities for academic benefit.
Yet they see docile students with special educational needs as easier to keep in the classroom,
regardless of their academic learning. The conclusion is that teachers” concepts as well as expectations

are a function of the feasibility of these students’ disciplined behavior™.

La investigacion relacionada, se toma como antecedente, por el caréacter analitico que la
enmarca en lo pertinente al concepto y expectativas que crean los profesores frente a sus
estudiantes, y en especial, frente a aquellos que presentan NEE. Abre una ventana hacia los
prejuicios que realizan los docentes de aula y la influencia de esta actitud en sus estudiantes, ya
que desde su rol como agente central del proceso de ensefianza escolarizada, puede propiciar
valoraciones negativas de comportamientos disciplinares, que terminen incidiendo en el

desarrollo personal y social, tanto al interior como al exterior del aula de clase.

Hegarty, S. (2008). Identification and evaluation of students with special educational
needs in England. REICE. Ibero-American Magazine on Quality, Efficiency and Change in
Education. Inglaterra.

“This document describes the system currently used in England to identify and evaluate students with

special educational needs. (Although similar perspectives are implemented in the rest of the United

Kingdom the legal and regulatory instruments are different and there are variations in language and

some practical details). The key reference documents are the Code of Practice (DfES, 2001a) or Good

Practice Guide enacted by the Department for Education and Skills in 2001 and the SEN* Toolkit
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(DfES, 2001b), or the tool kit for special educational needs related to the above mentioned guide. This
article begins by defining three related concepts; special educational needs, learning difficulties and
the provision of special needs education. It then establishes the fundamental principles that constitute
the basis for identifying and evaluating, and lists their key success factors. The main section of this
article describes the current mechanism used to identify and evaluate students with special educational
needs in order to provide the support they require. The last section refers to financing issues and the
procedures used to assign resources to schools in order to facilitate the provision of special needs

education”.

Este documento permite conocer el Sistema utilizado en Inglaterra para identificar y evaluar
estudiantes con NEE, brindando un consolidado de conceptos, procesos y estrategias claves que
en este pais se implementan para el trabajo con esta poblacion. Expone ademas, la importancia
que se da a la planificacion del proceso educativo de los nifios a través del Plan Individual de
Educacion (Individual Education Plan —IEP-), con revisiones periddicas para la valoracion de los
aprendizajes pretendidos, asi como, lo fundamental del trabajo interdisciplinario entre el profesor

de aula, la familia y los profesionales cualificados.

Sirve de referente, al ofrecer una perspectiva internacional sobre la atencion educativa a
personas con NEE que cursan tanto la educacion preescolar como la basica y media, haciendo
énfasis en tal vez, uno delos aspectos menos tenidos en cuenta, como lo es, la evaluacion y
seguimiento del proceso educativo que desarrollan estos dentro del sistema escolar. Permite asi,
reflexionar frente a los procedimientos realizados con la poblacién dentro del Colegio

Bicentenario, que si bien, parten de un diagnéstico, no cuentan con un plan de trabajo
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individualizado que pueda ser valorado periédicamente y que cumpla con el aseguramiento de

una educacion de calidad para esta poblacion especifica.

Figueroa, A M; Tenorio, S; Diaz, T; (2007). Educacion de calidad para atender las
necesidades educativas especiales. Una mirada desde la formacion docente. REICE. Revista

Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion. Chile.
“Las politicas educativas que se han implementado en el marco de la actual Reforma
Educacional Chilena, han estado orientadas hacia dos principios fundamentales: la calidad de la
educacion, en relacion con el proceso y los resultados del aprendizaje, y la equidad, entendida como la
provision de una educacion que reconoce, valora y responde a la diversidad de los educandos y los
contextos educativos en los que éstos se insertan. “La efectividad de la escuela aparece determinada,
principalmente por la efectividad del profesor en la sala de clases” (Brunner, Elacqua, 2004:6). Por su
parte, la OCDE en 2005, advierte que uno de los nudos criticos que presentan los sistemas educativos,
es el referente a la calidad de la formacion de los docentes (en UNESCO, 2007). Estos y otros
antecedentes, han motivado a que uno de los pilares fundamentales de la Reforma lo constituya el
desarrollo profesional docente, y otorga los argumentos para comprender gque se estén interviniendo
las distintas etapas de su desarrollo profesional, desde la formacion inicial, hasta el perfeccionamiento
de aquellos docentes que ya se encuentran operando al interior del sistema educativo. El nuevo
funcionamiento de los grupos diferenciales plantea a las escuelas el desafio de facilitar los espacios de
participacion y reflexion de los distintos profesionales comprometidos en el trabajo de los estudiantes
con NEE. Esto implica, que se deben reorganizar los recursos materiales y humanos con los que
cuenta la escuela, modificando distintos aspectos organizativos del establecimiento educacional.

También demanda la reformulacion de las tradicionales formas de trabajo, caracterizadas por el
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desempefio de tareas habitualmente separadas y ausentes de colaboracion concreta. Actualmente se
exige al educador diferencial y al de aula regular, gestionar en conjunto la construccion, planificacion,
aplicacion, seguimiento y revision de los procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes. En
consecuencia, ambos profesionales se convierten en co-participes y co-responsables de los procesos de

ensefianza y aprendizaje de sus estudiantes”.

El estudio mencionado, se relaciona en la investigacion por el énfasis que coloca a la
formacion de los docentes de aula y la atencidn que brindan a los estudiantes con NEE, como
consecuencia de la reforma que en el pais chileno se dio para garantizar la calidad en este
aspecto; medidas que actualmente se estan tomando en Colombia a través de los procesos de

acreditacion por el que atraviesan las Facultades de Educacion.

Lo anterior, sustenta en gran parte, la necesidad de cualificacion que expresan continuamente
los profesores de aula, en cuanto a la atencidn que deben dar a la poblacién con NEE y que en
muchos casos, es integrada al aula sin previa capacitacion y con poco acompafiamiento de
profesionales adecuados para garantizar buenos procesos inclusivos. Es importante resaltar, la
mencion que se realiza del educador diferencial, que en Colombia vendria siendo el profesor de
apoyo, el cual no es implementado en las instituciones educativas, pero cuya figura es primordial
en la realidad actual que se presenta en el medio educativo, con la diversidad existente en las

aulas de clase y las necesidades de atencidn que se requieren.
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Campett, L M; Svetlik, M A; Barila, M I. (2006). La practica docente con alumnos ¢con

necesidades educativas especiales?. Praxis Educativa. Argentina.
“Este trabajo surge de un recorte de uno de los proyectos de extension de la catedra Clinica
Psicopedagdgica de la Universidad Nacional del Comahue. Realizado con la participacion de algunos
profesionales del Equipo Técnico de Apoyo Pedagdgico del Consejo Provincial de Educacion, Rio
Negro, con el propdsito de focalizar una parte de la poblacion escolar no atendida por estos Equipos y
rotulada con 'Necesidades Educativas Especiales'. La revisién de la normativa y las primeras
intervenciones que realizamos (entrevistas a directivos y docentes y observaciones de clases)
mostraron la necesidad de centrarnos en las particularidades que adquiere la practica docente con
alumnos que presentan dificultades en el aprendizaje escolar y que no reciben atencién de personal

especializado.”

Como referente, esta investigacion lleva a una reflexion frente a la practica docente y la
preparacion que se tiene para atender a poblacion diversa, entendiendo que el docente de aula
regular se enfrenta a la elaboracion de adaptaciones para las cuales no esta capacitado, y
consecuentemente, a vulnerar el desarrollo integral del nifio. Por esto, resulta fundamental que al
docente de aula no se le conciba como el Unico responsable del proceso de formacién de un nifio
con NEE, sino que la institucion lidere y tenga definido un proceso de atencion educativa
oportuno, interdisciplinar y pertinente para garantizar no solo una integracion efectiva de esta

poblacion en el aula regular, sino una inclusion educativa real.

Antecedentes nacionales.
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Desde el punto de vista nacional, se pueden resaltar investigaciones realizadas en diferentes
ciudades y departamentos de Colombia que se enfocan en las Necesidades Educativas Especiales
y algunas dinamicas de atencidn para esta poblacién. Se encontraron experiencias dirigidas al
establecimiento de rutas de atencion a diversas poblaciones vulnerables y experiencias de
practicas pedagogicas tanto de aulas regulares como de aulas de apoyo. Sin embargo, no son
significativos en cantidad, lo que genera una reflexion frente al establecimiento de

procedimientos institucionales para potenciar estrategias y acciones para la poblacién con NEE.

En su mayoria, la bibliografia encontrada responde a trabajos de grado de niveles de pregrado
y postgrado, con poblacidn especifica, planteados para comprender las caracteristicas de las
mismas o para sensibilizar frente al proceso de inclusion. Por estas razones, se tomaron
Unicamente aquellas que puntualizaban en estrategias o0 acciones dirigidas hacia la atencion

educativa de la poblacion con NEE, objeto de estudio del presente proyecto.

Tabla 2. Antecedentes Nacionales

ANO CIUDAD/DPTO AUTOR TEMA DESCRIPCION

2016 Santiago de Cali  Secretariade Ruta Ruta de atencién educativa
Educacion de  Atencion para la poblacién victima
Cali Educativa del conflicto y la poblacion

con discapacidad.

2016 Rionegro Alcaldia de Unidad de Programas y servicios
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Rionegro, Atencion prestados por la Unidad de
Departamento Integral Atencion Integral ~-UAI-
de Antioquia para la poblacion en

situacion de discapacidad y
con capacidades o talentos

excepcionales de 0 a 25

anos.
2016 Magdalena Carrasquilla  Rol docente  Estrategias que caracterizan
Barraza, integrador el rol del docente en un aula
Mariana del NEE regular donde integran a
Carmen estudiantes con Necesidades

Educativas Especiales en la
Institucidon Educativa San

Juan del Co6rdoba de

Ciénaga.
2014 Ibagué, Tolima Rojas La inclusion  Aplicacion del indice de
Oviedo, Libia enla Inclusion en la institucion
Amalia institucion educativa Francisco de
educativa Paula Santander de Ibagué,

Francisco de  a partir de la guia del MEN

Paula de la Republica de
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Santander de  Colombia, soportado en la

Ibagué Guia para el Mejoramiento
Institucional. Del a
autoevaluacion al plan de

Mejoramiento 2008.

2011 Bogota, D.C. Padilla Inclusion Inclusién educativa de
Mufioz, A. educativa personas con discapacidad.
2009 Medellin Arroyave, Aula de Proyecto aula de apoyo.
Maria Apoyo Institucién educativa Sol del
Oriente.
2008 Bogota D.C. Guerrero Educaciéne  Educacion e inclusion en la
Ortiz, L; inclusion Region Andina.
Villarén
Bedoya, V.
2006 Bogota D.C. Ministerio de  Orientaciones Orientaciones pedagdgicas
Educacion pedagdgicas  para la atencion en el
Nacional, para atencion  servicio educativo a
Republica de  educativa estudiantes con Necesidades
Colombia NEE Educativas Especiales —
NEE-. Guia 12.

Fuente: elaboracién propia. 2016
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Se expone a continuacion, la descripcion de cada antecedente nacional relacionado en la tabla
anterior, con el respectivo aporte que representa para el proyecto de investigacion que se

desarrolla:

Secretaria de Educacién de Cali. (2016). Ruta de atencion educativa para la poblaciéon
victima del conflicto y la poblacion con discapacidad. Santiago de Cali.
“En la busqueda de garantizar el derecho a una educacion que permita el acceso y permanecia de las
diversas poblaciones en el sistema educativo, desde un enfoque diferencial y de inclusiédn, la Secretaria
de Educaciéon Municipal de Santiago de Cali ha venido trazando acciones que permiten disminuir las
barreras existentes para que distintas poblaciones puedan acceder y participar activamente del sistema
educativo. En ese sentido, el documento permite acercar a la comunidad en general, a funcionarios,
docentes y directivos docentes de establecimientos educativos oficiales y no oficiales de la ciudad, al
conocimiento de la Ruta de Atencién Educativa a las Victimas del Conflicto Armado Interno y la
Poblacidon con Discapacidad. En él encontrara el paso a paso para el acceso al sistema educativo y las
estrategias de permanencia escolar orientadas hacia estas poblaciones, con el fin de desarrollar de
manera integral el Art. Segundo de la Constitucion politica que nos ordena la prestacién de un buen
servicio publico, asi mismo, y en el entendido que el sistema educativo no desarrolla este propdsito de
manera aislada se realiza una breve descripcion de la oferta institucional de o tras instancias

gubernamentales y dependencias del municipio que acompafan este fin.”

Esta ruta, es una clara evidencia de los avances que en la ciudad de Cali se desarrollan para la
atencion educativa de diferentes poblaciones, y se toma, al establecer un recorrido particular para

aquellas personas que presentan NEE, en lo pertinente no solo a su acceso, sino a su permanencia
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dentro del Sistema Educativo. Es una respuesta que hace frente a las barreras que tiene este tipo
de poblacion, garantizando el ejercicio de sus derechos y el acceso al sistema educativo

colombiano, convirtiéndose de esta manera, en un referente para la presente investigacion.

Alcaldia de Rionegro, Departamento de Antioquia. (2016). Unidad de Atencion Integral

—UAI-. Rionegro.

“La Unidad de Atencion Integral esta concebida como un establecimiento publico de orden municipal,
adscrito a la secretaria de educacién. Tiene como fin principal, brindar a la poblacién en situacion de
discapacidad y con capacidades o talentos excepcionales de 0 a 25 afios del Municipio de Rionegro un
conjunto de programas y servicios, con el fin de propiciar la inclusion social, educativa, familiar, cultural
y/o laboral, con talento humano calificado y apropiados recursos tecnol6gicos, técnicos y pedagdgicos, en

corresponsabilidad con la familia y la comunidad”.

Se referencia la Unidad de Atencién Integral de este municipio, al encontrarse en esta, una
experiencia exitosa de acompafiamiento y apoyo a las instituciones educativas desde la asistencia
técnica y pedagdgica que requieren, lo cual desarrollan mediante acciones de asesoria,
capacitacion, fomento, promocion e investigacion. Estas acciones enmarcadas hacia la educacion
inclusiva con calidad, han fortalecido el acceso, la permanencia y la promocion de los

estudiantes en situacion de discapacidad y con capacidades o talentos excepcionales.
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Carrasquilla Barraza, Mariana del Carmen. (2016). Estrategias que caracterizan el rol
del docente en un aula regular donde integran a estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales en la Institucion Educativa San Juan del Cérdoba de Ciénaga. Magdalena.

“La importancia del estudio surgio de ver como se atendia de manera aislada a un nifio invidente

dentro de un aula regular de una institucion que se ha trazado como objetivo promover la inclusion

educativa, tanto es asi que su modelo pedagdgico lo denominaron “integrador € innovador” y ni un
concepto ni el otro se hacen notar en las précticas de aula. Esto ocurre en la institucion educativa San

Juan del Cérdoba, del municipio de Ciénaga Magdalena. Ante esto se abordd las concepciones: rol del

docente, estrategias para la atencion de estudiantes (De Ensefianza) adaptables a la poblacion con NEE

desde la misma institucion, hasta aquellos elaborados por teéricos en materia educativa. Asi mismo,
los documentos que se han publicado a nivel mundial y nacional para tal fin. Se observaron las
caracteristicas espacio — temporales, encontrandose un aula de apoyo donde Ilevan s6lo a los
estudiantes con NEE para realizar una serie de actividades segun sus dificultades y no sus
potencialidades. En ese sitio conservan algunos materiales didacticos que son manipulados en algunos
de sus ingresos. Una vez registrados los resultados del proceso de investigacion, éstos se contrastaron
con las orientaciones pedagdgicas emanadas por el Ministerio de Educacion Nacional para la atencion
de este tipo de poblacidn; con lo dispuesto por la UNESCO, otras teorias y lo establecido por la
institucion objeto de este estudio en su Proyecto Educativo Institucional y se emitieron luego unas

conclusiones y recomendaciones a las personas y entidades inherentes al acto educativo.”

El proyecto de grado relacionado, expone el contraste entre la inadecuada puesta en practica
de procesos integradores e inclusivos, frente a la teoria y normatividad vigente a nivel

internacional, nacional e institucional. Esta, es una realidad del sistema educativo, y coloca en
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evidencia la aplicacion de las politicas publicas en esta materia, a las que las instituciones dan
cumplimiento desde una construccion tedrica e incorporacion documental en sus respectivos
Proyectos Educativos Institucionales, pero no desde la consiente practica educativa, provocando

con esto, exclusion a estas poblaciones y segregacién como sujetos de derecho.

Rojas Oviedo, Libia Amalia. (2014). La inclusion en la institucién educativa Francisco
de Paula Santander de Ibagué. Tolima.

“La educacion inclusiva es el proceso de identificar y responder a la diversidad de las necesidades de
todos los estudiantes, es una preocupacion mundial en torno a la defensa de las diferencias dentro de las
instituciones educativas, ya que se ha demostrado la existencia de exclusion y segregacion dentro de las
mismas, existe entonces el anhelo de proporcionar herramientas practicas que contribuyan a la
erradicacidon de esta problematica escolar a través de la mayor participacion en el aprendizaje, la cultura 'y
en comunidad. Para tal fin debe emanar de las instituciones educativas el mismo sentir, identificando,

concientizando y tomando medidas que promuevan y acierten en el proceso de inclusion educativa”.

El proyecto en mencion, desarroll6 un acercamiento a la Guia N. 34 del MEN para el
Mejoramiento institucional, desde el cual se soport6 para realizar la aplicacion del indice de
Inclusién en la institucion educativa Francisco de Paula Santander de Ibagué. Como
instrumentos de recoleccion de informacion, se utilizaron los dos (2) cuestionarios propuestos en
el indice, y una revision y anélisis documental del PEI, que permitio identificar el estado actual
de la inclusion en la institucion, desde las perspectivas de los actores directos del proceso
educativo (directivos, administrativos, profesores, estudiantes, padres de familia) y los

lineamientos documentales establecidos para la orientacion del mismo.
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El proyecto, se convierte en un soporte sustancial para la presente investigacion, al reconocer
la importancia de la revision documental del PEI, como “la brtijula que guia la gestion escolar de
la institucion educativa. Es la herramienta donde la comunidad educativa plasma la vision del
proceso educativo y establece la ruta que ha de seguir para alcanzar los fines de la educacion, los
cuales fueron planteados por la sociedad colombiana en la Constitucion Nacional de 1991” (Guia
metodoldgica para la construccidn, actualizacién e implementacion del Proyecto Educativo
Institucional, 2016, pag. 7). Esto, contribuye en la medida en que orienta a la revision de este
documento institucional, para conocer que tanto el Colegio Bicentenario, contempla en su PEI

aspectos que involucran procesos de atencion o inclusion educativa a la poblacion con NEE.

Padilla Mufioz, A. (2011). Inclusién educativa de personas con discapacidad. Revista

Colombiana de Psiquiatria. Bogota, D.C.
“La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la Declaracién Mundial sobre Educacion y el
Decreto 366 del 9 de febrero de 2009, entre otras, reglamenta la organizacion del servicio de apoyo
pedagdgico para la atencidn de los estudiantes con discapacidad y con capacidades o talentos
excepcionales en el marco de la educacion inclusiva. Esto implica planeacion y preparacion por parte
de las entidades educativas que serviran a este proposito. En los resultados se describe la
heterogeneidad de la discapacidad y la dificultad para incluir a las personas en condicion de
discapacidad de manera homogénea dentro de las legislaciones. El tdpico de la discapacidad es
heterogéneo y esto se representa en la apreciacion diferencial de los docentes respecto a su
preparacion para atender diferentes problematicas. Hay pocos docentes preparados para esta

poblacion y ello puede incidir en la inclusion escolar. Aunque las legislaciones evidencian una

@ Formando lideres para la construccion de un
150 9001

- ACEP g
DS ks member of G e 005

&
;

f
il

AT b
Lalal 1
otk
e
e,
*

TI6N DE 7

[
Bon,

%

N4 uo!

NTCGP

1000 nuevo pais en paz

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK Cermpcat® icontec



Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

evolucion en la terminologia sobre discapacidad y aunque ellas muestran un apoyo al tema en los
ambitos nacional e internacional, todavia existen vacios para incluir educativamente a esta

poblacién.”

Este antecedente, aunque desarrolla su investigacion en Bogota, enmarca la situacion actual
de muchas instituciones en diferentes ciudades del pais, como la que atafie al presente proyecto
de investigacion, en la cual los procesos de atencion educativa para la poblacion con NEE son
limitados, requiriendo acciones urgentes lideradas desde la institucion y adecuadas a las politicas
nacionales, a las cuales no se les esta dando el cumplimiento debido. Es importante resaltar, que
el articulo, permite reconocer la debilidad en la preparacion docente para atender esta poblacion,
y evidencia, el poco interés de las instituciones por direccionar a conciencia procesos que

conlleven a la inclusién educativa.

Arroyave, Maria. (2009). Proyecto aula de apoyo. Institucion educativa Sol del Oriente.
Medellin
“Este proyecto tiene como propo6sito apoyar a la poblacion estudiantil con necesidades educativas
especiales y/o discapacidad, teniendo presente que la diversidad hace parte de la inclusion escolar. La
Institucion Educativa Sol de Oriente cuenta con una seccion, de las cuales se atienden 125 alumnos,
que se estan evaluando a nivel pedagogico por la docente del Aula Apoyo. Entre estos hay un
porcentaje remitido a Neur6logos, Psicopedagogos; psicélogos y aproximadamente evaluara la Unidad
de Atencion Integral otros nifios mas. La poblacion va variando de acuerdo a la clase de necesidad que

presenten los estudiantes .Contamos con el apoyo de un equipo Interdisciplinario; “La Unidad de
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Atencion Integral” (U.A.l), y los convenios Interinstitucionales, mas las capacitaciones que nos

brindan los diferentes estamentos educativos, para aplicar en nuestra labor”.

Este proyecto se toma como referente para el desarrollo de la investigacion por la importancia
que presta a la existencia no solo de un aula de apoyo, sino de un trabajo interdisciplinario con
diferentes profesionales e instituciones. Resalta el acompafiamiento constante de la Unidad de
Atencion integral -U.A.l.- y la necesidad de capacitar y sensibilizar a la comunidad educativa
para garantizar un adecuado proceso de inclusion para las personas con NEE. Aunque, en el
Mega Colegio Bicentenario no se cuenta con un aula de apoyo, es fundamental reconocer
experiencias que puedan contribuir al mejoramiento de la atencion que se brinda a esta

poblacion.

Guerrero Ortiz, L; Villaran Bedoya, V. (2008). Educacion e inclusion en la Region
Andina. Revista Colombiana de Educacion. Bogota D.C.
“La relacion entre educacién e inclusion en el contexto andino puede analizarse considerando 4
desafios. El primero, acceso a la educacidn, ha tenido una mayor visibilidad en las acciones de los
gobiernos y ha supuesto en general avances destacados en la extension de la cobertura en educacion
inicial y en secundaria, ademas de la practica universalizacion de la primaria. EI segundo, acceso
equitativo a condiciones materiales béasicas para el aprendizaje, ha estado presente a través de
programas de atencion integral, que han venido aportando alimentacion, salud, vinculos comunitarios
y familiares e incentivos econdmicos a los nifios mas pobres, en especial a la primera infancia. El
tercero, acceso a logros educativos de calidad, estd mas relacionado al curriculo y presenta mayores

dificultades: rendimientos escolares bajos, especialmente en zonas rurales; brechas educativas que
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reflejan desigualdades sociales; deficiencias y limitaciones en las capacidades pedag6gicas de los
docentes, que se traducen en malos desempefios aun contando con curriculos innovadores. Finalmente,
el cuarto, la inclusion educativa como reflejo de la inclusion social y cultural de todos los grupos
sociales, es el que presenta mayores problemas y desafios: problemas de convivencia, integracion y
cohesidn social en las instituciones escolares, de ciudadania y de no reconocimiento del otro como
sujeto con iguales derechos. Si bien este problema es expresion de un contexto social inequitativo,
surge la pregunta por las posibilidades y responsabilidades que la educacién, escuelas y educadores

podemos y debemos asumir.”

Este articulo, coloca de manifiesto la realidad de la region andina, y en especial en Colombia,
en donde las politicas para la cobertura y acceso equitativo a condiciones bésicas para el
aprendizaje han tenido mayor énfasis, mientras que las direccionadas hacia la educacién de
calidad y la inclusion educativa, hasta hace pocos afios han sido foco de atencion, presentando
las mayores dificultades. Es un fuerte antecedente que permite reflexionar sobre las acciones que
se deben tomar desde las instituciones educativas para evitar la exclusion de conocimiento, ya
que si bien esta poblacién se encuentra incorporada al sistema educativo, no cuentan con
verdaderos y responsables procesos de atencion que les permita desarrollarse en saberes y

valores que sean Utiles para su insercion en la sociedad.

Ministerio de Educacién Nacional, Republica de Colombia. (2006). Orientaciones
pedagdgicas para la atencion en el servicio educativo a estudiantes con Necesidades

Educativas Especiales -NEE-. Guia 12.

DQS s memiber of: ,go':t'}i’f..’_ﬁigge §
L oo Formando lideres para la construccion de un
e P el Y B nuevo pais en paz

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK - CERmrcat® «»icontec ylcontec



Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

“Este documento va dirigido a los educadores de grado, area, ntcleos disciplinares y del saber
pedagdgico, profesionales de apoyo vinculados al servicio educativo, que lideran el trabajo con
estudiantes que presentan autismo, discapacidad cognitiva, discapacidad motora, limitacion visual,
sordociegos, sordos y con capacidades o talentos excepcionales; de igual manera, a aquellos que estan
motivados por iniciar la experiencia, con la pretension de dar cuenta de orientaciones pedagdgicas para
la atencion a estos estudiantes en el pais. Este condensado de orientaciones se convierte en
herramienta para que los profesionales de la educacion cualifiquen las practicas pedagdgicas en
coherencia con la oferta del servicio, ya sea a nivel de institucion o de aula y, a la vez, direccione la
accion de quienes inician la atencién con estos estudiantes. De igual manera, es un texto para que los
consejos académicos y directivos de las instituciones accedan al conocimiento sobre la prestacion del
servicio a estas poblaciones, posibilitandoles comprender el papel que deben cumplir en adopcién de
normas, recursos y estrategias en la atencion y actuar con objetividad en el analisis y toma de
decisiones frente a situaciones que se presentan en las practicas como evaluacion del aprendizaje,
desarrollo de metodologias y adecuacion de la ensefianza entre otras. EI documento es extensivo a los
diferentes actores involucrados en la prestacion del servicio como alcaldes, directores de nucleo,
rectores y estudiantes de los ciclos complementarios de las escuelas normales superiores y
licenciaturas de las facultades de educacion. Las orientaciones pedagogicas reflejan un punto de
partida para seguir construyéndolas y actualizandolas a partir de la practica, de manera que se

contextualicen a las caracteristicas de las regiones del Pais.”

Como se menciona, estas orientaciones fueron constituidas para brindar apoyo a todos los
actores educativos que se involucran en la atencion a la poblacion con NEE, y es un antecedente
nacional primordial, que no ha sido apropiado realmente por estos actores, en gran medida, por el

desconocimiento que se tiene de las mismas. Se convierte por estas razones, en uno de los
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aspectos a tener en cuenta, desde lo pedagdgico, para la elaboracion de una ruta metodoldgica

que permita atender educativamente la poblacion con NEE del Mega Colegio Bicentenario.

Antecedentes Regionales

En el &mbito local, existen experiencias significativas de instituciones enfocadas en la
atencion educativa de la poblacion con NEE, las cuales desde sus practicas diarias, han
desarrollado avances en la integracion de estos estudiantes. Sin embargo, han sido experiencias
poco documentadas, y enfocadas mas hacia el ejercicio préctico de procesos de inclusion, en lo
correspondiente a su comprension, a las aulas de apoyo, o a las dificultades que se presentan en
aulas regulares para el desarrollo del mismo. Por otra parte, la Secretaria de Educacion
Municipal, plante6 una Ruta de Atencién Educativa para la poblacion con NEE y en situacion de
desplazamiento, que esta direccionada a las instituciones oficiales de Cucuta y que se toma como
referente para articular un ejercicio mas contextualizado con los esfuerzos municipales que se

emprenden en este campo.

De esta manera, se logré consolidar, con algunas dificultades, antecedentes regionales

pertinentes al objeto de estudio, pero que seran de utilidad para orientar la realizacion del mismo.

Tabla 3. Antecedentes Regionales.

ANO CIUDAD AUTOR TEMA DESCRIPCION
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2016 Pamplona Camperos Adaptaciones Guia de adaptaciones curriculares
Flérez, curriculares  dirigida a docentes, para orientar la
Gloria inclusién educativa de nifios y
Esperanza; jévenes con necesidades educativas
Portilla especiales (N.E.E), del seminario
Martinez; menor “Santo Tomas de Aquino”
Jennifer de la ciudad de Pamplona.
Loreny

2014 Cdcuta Secretariade  Atencidn Ruta de Atencidn Educativa para la
Educacion educativa poblacién con NEE y en situacién
Municipal de NEE de desplazamiento en el municipio
Cucuta de San José de Cucuta.

2014  Villa del Institucién Atencion Proyecto Educativo Insitucional —

Rosario. Educativa La Educativa PEI-, Sistema Institucional de

Frontera Evaluacién y Promocion de

Estudiantes —SIEE- y Manual de
Convivencia de la Institucién
Educativa La Frontera del

Corregimiento La Parada.

2013 Cdcuta Miranda, Aula de Orientaciones didéacticas dirigidas a
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Belkys; Apoyo docentes sobre el uso adecuado del
Rivera, aula de apoyo, como herramienta
Beatriz para disminuir las dificultades de
&Sepulveda, aprendizaje de nifios del Institucion
Yurley. Educativa Club de Leones sede San
Juan Bosco.
2011  Villa del Castro Rodas Préctica Caracterizacion del desempefio
Rosario Yesika pedagdgica  pedagdgico frente a las necesidades
Paola; docente NEE educativas especiales presentes en
Rincon el aula por los docentesde 1y 2
Higuera grado de la Institucion Educativa
Yohana La Frontera De Villa Del Rosario.
Paola Programa Licenciatura en
Pedagogia Infantil del Facultad

Ciencias de la Educacion de la

Universidad de Pamplona.

Fuente: Elaboracion propia. 2016

Los antecedentes de la tabla anterior, se describen de manera detallada a continuacion,

resaltando el aporte que los mismos realizan a la investigacion que se desarrolla.
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Camperos Florez, Gloria Esperanza; Portilla Martinez; Jennifer Loreny. (2016). Guia
de adaptaciones curriculares dirigida a docentes, para orientar la inclusion educativa de
nifios y jovenes con necesidades educativas especiales (N.E.E), del seminario menor “Santo

Toméas de Aquino” de la ciudad de Pamplona. Pamplona.
“Este trabajo es un aporte tangible que permite el acceso educativo a estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales (N.E.E) del Seminario Menor “Santo Tomas de Aquino” de Pamplona. Una
etapa inicial comprende observaciones directas de cada caso dentro del contexto educativo real. Se
plantean entrevistas a docentes, con el fin de establecer sus conocimientos sobre educacion inclusiva.
A partir de un formato de caracterizacién formulado también a ellos, se obtuvo informacidn especifica
de cada estudiante: Qué tareas logra hacer solo. Cuales con ayuda, qué es lo que no logra hacer,
dificultades presentadas, qué conceptos, habilidades y conocimientos maneja. Teniendo esta
informacidn, caracteristicas de cada discapacidad y planes de area de cada grado, se elaboro el
documento: “No Existen limites: Educate y sé feliz”: Guia de adaptaciones curriculares para
estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (N.E.E). Actividades basadas en diversas
estrategias pedagdgicas didacticas de acuerdo a las condiciones propias de caso. Una tercera fase,
basada en la aplicacion de “algunas” adaptaciones, con el fin de observar a los docentes en dicho
trabajo, y el desempefio de cada estudiante al desarrollarlas, asi conocer su efectividad en el
aprendizaje de cada estudiante. Se culmina con entrevistas a docentes para conocer su experiencia

aplicando adaptaciones curriculares.”

Este primer antecedente, presenta una guia con adaptaciones curriculares como respuesta a lo
observado en el contexto de una institucion educativa que atiende poblacion con NEE. Se

destaca la elaboracion de esta guia, que parte de la caracterizacion de los estudiantes, y la
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articulacion con los planes curriculares de las areas correspondientes a los grados cursados por
los mismos. De esta forma, la concepcion de este documento, ejemplifica una posible estrategia a
desarrollar dentro de la propuesta para la atencidn educativa que es pretendida para la presente

investigacion desarrollada.

Secretaria de Educacién Municipal de Cucuta. (2014). Ruta de Atencién Educativa para
la poblacidén con NEE y en situacion de desplazamiento en el municipio de San José de

Cucuta.
“Anteriormente, el diagnostico de determinada discapacidad traia consigo el que se segregara al nifio-
nifia a instituciones de educacién especial y el de ser mirado por la sociedad con lastima, impidiéndole
el poner en practica capacidades, habilidades y destrezas desarrolladas, entorpeciendo su evolucion
personal y social. Por tal motivo, se observo la necesidad de rescatar la dignidad de la poblacién con
discapacidad y facilitar su desarrollo en todas las areas: emocional, social, pedagdgica, de lenguaje y
motor, con el objetivo de mejorar su calidad de vida. Ante esto, la Secretaria de Educacion Municipal
viene promoviendo la atencién educativa desde 1993, inicialmente como un proceso de insercién en
donde la familia ubicaba al nifio-nifia en la escuela regular, a falta de un proceso organizacional y
metodoldgico que permitiera evaluar el proceso dentro de la escuela. A partir de 1994 se da inicio al
proceso por el cual se lleva a cabo el ingreso del nifio-nifia al aula regular, empezéndose a plantear las
primeras fases de la directriz, perfeccionandose paulatinamente hasta convertirse en la estrategia que

se presenta como una ruta para orientar la atencion educativa del escolar con NEE.”

La ruta que presenta la Secretaria de Educacién Municipal de Cucuta, esta direccionada para

que las instituciones oficiales de la ciudad realicen un reporte, identificacion, planeacion,
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seguimiento, evaluacion y mejora en los procesos de atencion de la poblacion con NEE y en
situacion de desplazamiento, con el propdsito de garantizar una inclusion educativa real. No
obstante, esta ruta, esta siendo reestructurada en un trabajo mancomunado con el Colegio Jaime
Garzon, desde el acompafiamiento de los profesionales de servicio de apoyo especializado que

durante afios han atendido en sus aulas regulares y de apoyo, a estas dos poblaciones.

Institucion Educativa La Frontera. (2014). Proyecto Educativo Institucional —PEI-,
Sistema Institucional de Evaluacién y Promocion de Estudiantes —SIEE- y Manual de
Convivencia de la Institucién Educativa La Frontera del Corregimiento La Parada. Villa
del Rosario.

En correspondencia con la normatividad de los procesos de inclusion educativa que se
adelantan a nivel nacional, la institucién educativa La Frontera, reestructur6 su PEI, SIIE y
Manual de Convivencia. Lo anterior, no solo por la responsabilidad en el cumplimiento de la
norma existente, sino por el reconocimiento a la diversidad con la que cuenta en sus aulas y la
atencion de calidad por la que debe propender para la formacion integral de sus estudiantes. Esto
se convierte en un fuerte referente regional, que orienta desde su ejercicio, la proyeccién de
cambios significativos para la estructuracion organizacional y pedagogica de rutas,
procedimientos y acciones que mejoren y fortalezcan la atencion que actualmente se brinda a la

poblacién con NEE de la institucién objeto de estudio.

Miranda, Belkys; Rivera, Beatriz & Sepulveda, Yurley. (2013). Orientaciones didacticas

dirigidas a docentes sobre el uso adecuado del aula de apoyo, como herramienta para
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disminuir las dificultades de aprendizaje de nifios del Institucion Educativa Club de Leones

sede San Juan Bosco. Villa del Rosario
“En la presente investigacion se plantea el uso de estrategias pedagdgicas dirigidas a los educadores,
reconociendo que con la ayuda de los profesionales de la educacidn se puede lograr el proceso que a
través del aula de apoyo se disminuyan las dificultades en el aprendizaje. La importancia de tomar este
tema de investigacion, radica en la realidad que existe en el sistema educativo, el cual es brindar el
apoyo necesario para que los nifios puedan desarrollar sus habilidades propias y de esta manera
promover el aprendizaje. Por lo tanto se hace necesario implementar orientaciones con los educadores
por medio de talleres para generar un cambio en esta perspectiva y asi, todos los nifios tengan
realmente derecho a participar en el proceso de ensefianza aprendizaje de manera activa, especializada

y de acuerdo a sus habilidades, capacidades y no desde sus debilidades.”

El anterior proyecto, refleja la importancia que se le da al aula de apoyo como un espacio para
la disminucion de las dificultades de aprendizaje, en un reconocimiento a verdaderas estrategias
pedagogicas de ensefianza desarrolladas por los docentes, contando de antemano con una
capacitacion adecuada para responder de manera responsable a las necesidades que presentan sus
estudiantes, lo cual contribuye significativamente para el presente proyecto, en la medida que
brinda aportes teoricos, conceptuales y metodoldgicos al mismo, en la medida en que ejemplifica

una realidad contextual de una institucion local que incorpora estudiantes con NEE.

Castro Rodas Yesika Paola; Rincon Higuera Yohana Paola. (2011). Caracterizacion del
desempefio pedagogico frente a las necesidades educativas especiales presentes en el aula

por los docentes de 1y 2 grado de la Institucion Educativa La Frontera De Villa Del
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Rosario. Programa Licenciatura en Pedagogia Infantil del Facultad Ciencias de la

Educacion de la Universidad de Pamplona. Cucuta.
“El presente trabajo de investigacion tiene como fin, analizar el desempefio pedagdgico de los
docentes frente a la atencion de los nifios con necesidades educativas especiales en la institucion
educativa La Frontera con los docentes de los grados 1y 2 de béasica primaria. Todo lo anterior es el
efecto de una investigacion en la cual se presentan los resultados mas relevantes, dando origen a una
propuesta pedagogica, la cual tiene como objetivo sensibilizar el quehacer docente en la interaccion
con el educando, asumiendo una actitud orientadora y reflexiva, en la aplicacion de estrategias y

metodologias que le faciliten los procesos de aprendizaje.”

Esta caracterizacion, enfocada en el analisis de desempefio del docente de aula en cuanto a la
atencion que brindan a sus estudiantes con NEE, refleja la necesidad de que la instituciones
educativas se apropien de los procesos de inclusion, propendiendo por un trabajo colaborativo e
interdisciplinario, consiente del respeto por los derechos al acceso y permanencia educativa con
calidad para esta poblacion, cuya responsabilidad no es Gnicamente del docente de aula, sino de
la comunidad educativa en general. Lo anterior, sustenta el presente proyecto, en la medida en
que direcciona hacia la generacién de cambios organizativos y pedagogicos, desde una

planeacion estructurada y especializada para atender a la poblacion con NEE.

Marco Tedrico-Conceptual

El marco tedrico y conceptual en el que se fundamenta la presente investigacion se construye

para comprender aspectos esenciales inherentes a la educacion, la pedagogia, la ensefianza, el
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aprendizaje, el rol del profesor y las necesidades educativas especiales, con el apoyo tedrico de
planteamientos como el de VVygotsky en lo pertinente a la Zona de Desarrollo Proximo y la
propuesta de Maria Montessori en cuanto a la importancia que le otorga a la preparacién de

ambientes adecuados para el aprendizaje.

La educacion como eje de preparacion para la vida.

El concepto de educacion resulta de gran importancia en la presente investigacion al ser el
punto de partida que compromete la formacion que recibe la poblacién con Necesidades
Educativas Especiales al interior de la institucion y cuyo significado debe ser claro para

entenderla como eje central en la vida de todo ser humano.

Como concepto, cuenta con perspectivas diferentes en cuanto a su significado, partiendo de
planteamientos como el de Ramirez (1987) quien la define como “el proceso que aspira a
preparar las generaciones nuevas para reemplazar a las adultas que naturalmente se van retirando
de las funciones activas de la vida social. La educacién realiza la conservacion y transmision de
la cultura a fin de asegurar su continuidad”. Se entiende asi, que la educacién es un proceso de
preparacion, en la que a través de la historia, generacién tras generacién se ha encargado de

conservar y transmitir todo el aprendizaje adquirido culturalmente.

No obstante, el concepto mismo ha evolucionado, transformando su significado y entendiendo

que “educar es formar sujetos y no objetos, tiene el propdsito de completar la condicién humana
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del hombre, no tal y como la naturaleza la ha iniciado, la ha dado a luz; sino como la cultura
desea que sea” ““...La educacion transforma y potencia al hombre natural para hacer emerger un
hombre distinto. Lo hace sabio, inteligente, conocedor, industrioso, prudente, independiente,
seguro, indagador, amoroso, disciplinado, honesto, alegre, ético, sabiendo la diferencia entre el
bien y el mal, proclive al bien, a la ciencia y al conocimiento, asi entendera la justiciay la

equidad y se acercara al bien” (Leon, A; 2007; pp. 6).

Por su parte, Ausubel y Colbs (1990) exponen que “la educacion es el conjunto de
conocimientos, 6rdenes y métodos por medio de los cuales se ayuda al individuo en el desarrollo
y mejora de las facultades intelectuales, morales y fisicas. La educacién no crea facultades en el
educando, sino que coopera en su desenvolvimiento y precision” (p. 90). La educacién puede ser
entendida segun esto, como aquella que se encarga de desarrollar habilidades que el educando ya
posee y que le sirven para mejorar su calidad de vida, partiendo de lo que observa en el entorno
donde se desenvuelve y de lo que le inquieta, representando para él mayores oportunidades de

insercion en la sociedad.

Lo anterior, demuestra que el significado de educacién, siempre dependera del contexto y el
momento histdrico en el que se piense; si bien, en un primer momento de la historia, se considero6
como una actividad de legado, en el que se debia transmitir y preservar la memoria de una
cultura en particular, luego, adopt6 una forma mas preocupada por la evolucién del ser humano,
que penso en el crecimiento y construccion de su propio ser y, como desde esta formacion

apropiada, lograba mejorar el entorno social y natural que le rodea.
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Gracias a la educacion, el individuo se volvio capaz de actuar conscientemente frente a las
situaciones que se le presentan en su diario vivir, y la sociedad comprendié que este fendmeno
debia ser estudiado, para garantizar que no continuara desarrollandose sin un objetivo claro y

tendiente a lo que en verdad le puede ser util, como lo es la transformacion positiva del mundo.

La Pedagogia como disciplina encargada de estudiar el fenébmeno educativo.

El concepto de pedagogia es trascendental en la presente investigacion debido a que la
poblacién tomada como objeto de estudio, no participa de procesos pedagdgicos dptimos, al no
contemplarse espacios de planeacién orientados a garantizar la atencion que requieren para
aprender, desde un estudio o analisis previo que ayude a determinar las estrategias educativas
que puedan resultar mas efectivas. Resulta fundamental entender entonces, que la pedagogia, es
concebida precisamente para el mejoramiento de las condiciones educativas en cualquier
contexto, tal como lo explica Lemus (1969) quien “puntualiza que la pedagogia es una disciplina
que tiene por objeto el planteo, estudio y solucidn del problema educativo”. La atencion
educativa que requiere la poblacion con NEE del Colegio Bicentenario, representa un problema
que necesita una alternativa de solucion orientada desde acciones pedagogicas, que se enfogquen

en analizar las causas que lo estan originando.

Este concepto, da a la pedagogia la importancia que le compete, al demarcar que tiene un

objeto de estudio propio por el que se preocupa constantemente y con el que interactlia a través
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de todos los procesos que se encuentran involucrados, tal como lo son, la ensefianza y el
aprendizaje, y que a su vez, ameritan un reconocimiento conceptual y tedrico que permitan su
comprension en el entorno educativo. En esta medida, es importante definir lo que significa

ensefar y aprender, y lo que su interaccion realiza en el acto educativo.

La ensefianza y aprendizaje como procesos de doble via en el acto educativo.

La ensefianza y el aprendizaje son dos procesos involucrados en el acto educativo, que pueden
pensarse como dos procesos separados, pero que al mismo tiempo requieren necesariamente
estar relacionados, por la gran importancia que cada uno de ellos reviste en la interaccion
constante que se desarrolla entre el docente y el estudiante. Al iniciar por comprender el
significado de ensefianza, este, se aleja de la simple transmisién de informacion, concibiéndose
mAas como una accion dinamica que debe garantizar aprendizajes, es asi, “uno de los términos
més ambiguos en el campo de la ciencia pedagogica” “...Como accion, significa el acto por el
cual el docente muestra algo a los escolares. Como accion pedagdgica implica, ademas,
aprendizaje. Como término de la accién equivale a la instruccidn, aunque con un matriz de
mayor superficialidad. Su plural, ensefianzas, denota el conjunto de disciplinas o materias

propias de la organizacion docente™. (Garcia, 1970).

Lo anterior, permite entrever la existencia relacionada del aprendizaje con la ensefianza y la

interaccion que ambos mantienen, cuando se trata de procesos pedagdgicos claramente

direccionados. De aqui, la importancia de definir también lo que significa el aprendizaje,
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entendido “"como un cambio relativamente permanente de la conducta, debido a la experiencia,
que no puede explicarse por un estado transitorio del organismo, por la maduracion o por
respuesta de las tendencias innatas. Esta definicidn de aprendizaje refleja un cambio en el
potencial de una conducta” (pp.2). Se entiende de esto, que para la existencia de un aprendizaje,
debe haber un cambio en la conducta que no puede ser momentaneo, y que ademas, debe
provocar comportamientos significativos que le sean utiles para el desarrollo de vida de los
individuos. Estos cambios, sin duda alguna, deben preverse desde el mismo momento en que

sucede la ensefianza.

Por otra parte, conociendo la raiz del término educacion y que etimoldgicamente, “proviene
tanto de educare (que significa —alimentar-, -cuidar de-, criar, conducir o guiar, proporcionar lo
necesario desde fuera), como de educere (que significa —extrae-, -sacar de dentro afuera- algo
que ya estaba ahi)” (Garcia & Garcia, 2012, p. 48), es posible continuar expresando que la
educacion no es un proceso de Unica via, sino que por el contrario, es una interacciéon dinamica
entre todo aquello que el ser humano toma del medio que le rodea para su construccion personal

y todo lo que desde esta construccion puede aportar al mundo circundante.

Se entiende entonces, que la educacion se convierte en un proceso dividido y al mismo tiempo
articulado entre la ensefianza y el aprendizaje, en el que participa tanto el medio (ya sea a través
de una persona, un objeto o una situacion) y el que aprende los conocimientos, habilidades y
destrezas que este medio le ofrece. Esto demuestra que ambos participantes en la construccion de

estos aprendizajes son importantes, por lo que se deben tener en cuenta un sinfin de aspectos
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particulares y caracteristicos de los mismos, para optimizar tanto el proceso de ensefiar, como el

de aprender.

En este sentido descrito, ambos procesos son igual de importantes, y deben en una misma
medida desarrollarse con igual interés por parte del docente, quien los garantiza tanto al interior
como al exterior del aula de clase, y por ende, le corresponde observar la realidad de los espacios
pedagdgicos que desarrolla, y determinar en cuéles su intervencion debe estar mas enfocada para

lograr verdaderos aprendizajes en los estudiantes.

El rol del docente en el actual contexto educativo.

El docente se convierte en un agente educativo fundamental, en especial, cuando el proceso
de aprendizaje no es realizado correctamente por los educandos, ya sea por aspectos bioldgicos,
fisicos, o por la estructuracion del contexto en el que se desenvuelve. Su rol entonces, se concibe
desde una funcion mas pedagogica, en la que no debe pensar en primera instancia en la actividad,
sino en la derivacidn de esta a partir de objetivos claramente planteados, que lo lleve a garantizar
aprendizajes a partir de una ensefianza exitosa, recordando que en este sentido, se convierte en

un orientador y promotor del desarrollo de las facultades innatas que ya posee el educando.

Consecuentemente, Fortoul, (2008) establece que “en todo proceso de ensefianza aprendizaje
el educador es visto como un agente del proceso educativo, cuya funcion central es ser un guia

pedagdgico, un coordinador. Su tarea principal consiste en promover los aprendizajes para el
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desarrollo personal, la formacion ciudadana y la integracion social de cada uno de sus alumnos.
El desarrollo personal es visto desde la adquisicion y consolidacion de competencias y de saberes
que le permitan contar con las bases necesarias, comprender el mundo que le rodea, valorarse

COmo persona, convivir y auto determinarse” (p. 75).

Esta concepcidn, es la méas adoptada en la actualidad, al evidenciarse que el educando ya no
asiste a la escuela a recibir informacion, sino que se ha convertido en un agente activo en su
propio proceso de aprendizaje, al traer consigo aprendizajes previos, facilitados por la gran
variedad de medios educativos que tiene a la mano, a través del contacto digital que dia a dia
mantiene con las tecnologias de la informacion y la comunicacién. EI docente debe entonces
poner en practica estrategias relacionadas no solo con los contenidos de aprendizaje, sino con la
puesta en juego de todas las habilidades, conocimientos y destrezas ya adquiridas por los
estudiantes, teniendo en cuenta una planeacion anticipada que contemple la determinacion

organizada de momentos adecuados para utilizarlas.

Esta realidad también involucra a poblacion con NEE, quienes en la dinamica de interaccion
entre pares y sus contextos familiares, ya cuentan con saberes previos, que en ocasiones, son
subestimados por quienes orientan los procesos pedagdgicos al interior de las instituciones
educativas y pueden estar provocando retrasos en la formacién de esta poblacion, al no contar
con una ruta organizada, estructurada y pensada para garantizar un verdadero proceso de
inclusién, desde las particularidades que pueden presentar los estudiantes y el reconocimiento de

los aprendizajes que ya poseen y han consolidado previamente.
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Corresponde asi al profesor, facultarse pedagdgicamente para comprender las diferencias, y
actuar en beneficio de las mismas, asumiendo el reto de la diversidad en la atencion educativa
que desde su ejercicio etico y profesional, debe desarrollar con quienes dependen de él para
aprender. Por consiguiente, resulta fundamental entender el significado de las NEE, para poder
contextualizar las concepciones que frente a estas, se tienen en el ambito educativo y que

revisten importancia para el presente proyecto.

De Necesidades Educativas comunes o basicas y Necesidades Educativas Individuales, a

Necesidades Educativas Especiales.

En la guia que contiene las orientaciones pedagdgicas para la atencion a estudiantes con NEE
elaborada por el Ministerio de Educacion Nacional (2006), se destaca la diferencia que Cynthia
Duk (2001) realiza frente a las concepciones de Necesidades Educativas:

“Necesidades Educativas Comunes o Basicas: se refieren a las necesidades educativas que comparten

todos los estudiantes y que aluden a los aprendizajes basicos para su desarrollo personal y

socializacion, que estan expresados en el curriculo de la educacion formal y posibilitan el

cumplimiento de los principios, los fines y los objetivos de la educacidn contemplados en la Ley

General de Educacion (Ley 115/94). El maestro de grado y de area, en la medida que conoce y sabe

ensefiar los saberes especificos, esta en capacidad de identificar las dificultades propias en un proceso

de aprendizaje, de manera que la actitud sea de comprension al proceso y pueda implementar

estrategias metodoldgicas de tipo preventivo.
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Necesidades Educativas Individuales: no todos los estudiantes se enfrentan a los aprendizajes
establecidos en el curriculo con el mismo bagaje de experiencias y conocimientos previos, ni de la
misma forma. Las necesidades educativas individuales estan ligadas a las diferentes capacidades,
intereses, niveles, procesos, ritmos y estilos de aprendizaje de cada estudiante, que mediatizan su
proceso educativo, haciendo que sean unicos e irrepetibles en cada caso. Estas pueden ser atendidas
adecuadamente por medio de lo que podriamos llamar “buenas practicas pedagogicas”. Es decir, a
través de una serie de acciones que todo educador utiliza para dar respuesta a la diversidad: organizar
el aula de manera que permita la participacién y cooperacion entre los estudiantes, dar alternativas de
eleccion, ofrecer variedad de actividades y contextos de aprendizaje, utilizar materiales diversos, dar
mas tiempo a determinados estudiantes, graduar los niveles de exigencias y otras que son el resultado
de la creatividad del docente

Necesidades Educativas Especiales: se refieren a aquellas necesidades educativas individuales que no
pueden ser resueltas a través de los medios y los recursos metodoldgicos que habitualmente utiliza el
docente para responder a las diferencias individuales de sus estudiantes y que requieren para ser
atendidas de ajustes, recursos 0 medidas pedagogicas especiales o de caracter extraordinario, distintas

a las que requieren comunmente la mayoria de los estudiantes” (pag. 31).

Lo anterior, permite reconocer en la Gltima definicion, la alusion a la presentacion de
dificultades mayores que pueden existir en los educandos y que requieren por ende, de
actuaciones dirigidas intencionalmente a realizar ajustes que ayuden a prosperar el aprendizaje
en esta poblacion, y que deben estar enfocados en “medios de acceso al curriculo, adaptaciones
curriculares, adecuaciones en el contexto educativo y/o en la organizacion del aula, y servicios

de apoyo especial” (Cynthia Duk, 2001, pag. 31).
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Reconocer la diversidad existente en un aula de clase, es primordial hoy en dia para el
desarrollo de procesos educativos. Tener claro las diferencias en las necesidades educativas,
ayuda a comprender mejor la diversidad que puede abarcar aspectos sociales, bioldgicos, fisicos,
psicoldgicos y familiares, entre otros, diferencias que representan todo un reto para el docente,
quien se enfrenta a manejarlas, en la mayoria de ocasiones, sin una cualificacion pertinente, no
sabiendo actuar frente a las mismas, y cayendo en errores que pueden repercutir negativamente
en la vida de los educandos. Particularmente, en lo que compete a personas con NEE,
comunmente el docente no se encuentra capacitado para brindarles un entorno educativo éptimo,
actuando bajo preconceptos que lo llevan a mantener expectativas bajas frente a lo que pueden
aprender y limitando el ejercicio educativo dentro de lo que considera estan sus capacidades, sin
contar con una valoracion previa o un trabajo interdisciplinar que le oriente en aspectos

pedagdgicos pertinentes.

La Zona de Desarrollo Préximo: la importancia del contacto con el otro.

Las relaciones que se establecen entre profesor y estudiante, y entre pares de educandos, estan
necesariamente mediadas por el contexto, en el cual se encuentran infinidad de signos y simbolos
dispuestos para la comprension por parte del ser humano, y de los cuales depende en gran
medida, que se pueda acceder a una participacion activa en la sociedad desde un pleno ejercicio
de desarrollo personal. El entendimiento de estos signos y simbolos, constituyen en gran parte la

responsabilidad que se ha entregado a la escuela, a través de la interaccion activa que llevan a
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cabo quienes forman parte del proceso educativo, dentro del cual, ha existido un encargado de
ensefar lo que ha logrado interpretar del entorno, reconociendo la capacidad de poder acercarse a
quien aun no ha logrado realizarlo, en este sentido, reviste importancia lo planteado por
Vigotsky, en cuanto a su concepcion de la Zona de Desarrollo Proximo, para lo cual expresa que
“los menos capaces aprenden —porque los mas capaces les ensefian- a emplear el conjunto de
procedimientos de naturaleza simbdlica que son relevantes en un contexto cultural determinado
para poder participar activamente y en pleno derecho en la vida social” (Vygotsky, citado por J.

Trillas, 2011, pp.221).

El papel que otorga Vygotsky al contacto con el otro, y el acercamiento por parte de quien
desea comprender el mundo, con alguien gue ya haya logrado interpretarlo, permite traspasar la
frontera del acto educativo, concibiendo que la posibilidad del trabajo en equipo ayuda a mejorar
las facultades en los educandos. Se brinda de esta manera, una perspectiva que abre la
concepcién pedagogica hacia estrategias de trabajo colaborativo y el reconocimiento de que no

solo a través del docente existe la posibilidad de entender todo lo que sucede en el entorno.

La Zona de Desarrollo Proximo, definida como “la distancia entre el nivel real de desarrollo,
determinado por la capacidad de resolver independientemente un problema, y el nivel de
desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion de un problema bajo la guia de un
adulto o en colaboracién con otro comparfiero mas capaz”. (Vygotsky, citado por J. Trillas, 2011,
pp.133) se convierte en una teoria que contribuye significativamente al proceso educativo que

puede desarrollarse con la poblacion que presenta NEE, en la medida en que ayudaria a
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identificar los alcances que de manera autdnoma puede realizar el educando, y a partir de ahi,
proyectar estrategias de trabajo colaborativo que le ayuden a alcanzar aprendizajes mediante la

interaccion con sus pares.

Ahora bien, los docentes deben entender y atender particularmente las necesidades educativas
de sus educandos, tanto de aquellos que presentan condiciones especiales, como aquellos que
presentan condiciones individuales y comunes, teniendo claro gue el establecimiento de
estrategias para unos, no interfiera en el proceso de aprendizaje para los otros. En esta medida, es
deber del profesor hacer que el paso por la escuela sea amigable para los educandos y que se
garantice la atencion a las diversidades que lo caracterizan, promoviendo ambientes de
aprendizaje adecuados y pertinentes, que les permitan convertirse en personas funcionales en la

sociedad.

Los ambientes de aprendizaje y su influencia en la atencion a poblacién con NEE.

Los espacios en los que se lleva a cabo el proceso educativo representan un aspecto
fundamental para garantizar un buen desarrollo de aprendizajes. Generalmente, los profesores y
las instituciones, olvidan que quienes transitan en la etapa escolar ain son nifios o jovenes,
quienes estan a la expectativa de todo lo que sucede en clase y esperan cada dia por lo que la
escuela tiene para ofrecerle. De esta manera, es pertinente tener en cuenta propuestas
pedagdgicas como las trabajadas por Maria Montessori, quien consideraba al ambiente como un

elemento esencial en la educacion y a esta, como aquella que debe “preparar al nifio para la vida,
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para enfrentarse al ambiente” otorgando al profesor la responsabilidad de “...facilitar un
ambiente agradable a los nifios en el aula” proporcionandoles ...unos materiales sensoriales que
ejerciten los sentidos y desarrollen la voluntad”. Su método, denominado cientifico experimental,
se enfoca en lograr que el nino“...desarrolle al maximo sus posibilidades dentro de un ambiente

estructurado que le resulte atractivo y motivador” (citado por J. Trillas, 2011, pp.75).

La propuesta de Maria Montessori, basada en un espiritu humanista, que guarda profundo
respeto por la esencia del nifio y resalta la comprension que debe existir por parte del docente
hacia el crecimiento y desarrollo infantil, ha sido a través de los afios, un foco de debate en el
campo educativo. “Maria Montessori aporta actividad ordenada y progresiva, independencia y
espontaneidad, observacion de la naturaleza del nifio y sistematicidad” (citado por J. Trillas,
2011, pp.70). Montessori resaltaba la importancia determinante del ambiente, proponiendo para
este “un marco estructurado y que permita el acceso a los materiales y el trabajo individual y

grupal, que facilite el movimiento, el descubrimiento” (citado por J. Trillas, 2011, pp.77).

En cuanto a esto, Diaz (2014) por su parte, expone que:

“el ambiente preparado se refiere a un ambiente que se ha organizado cuidadosamente para el nifio,
disefiado para fomentar su auto-aprendizaje y crecimiento. En €l se desarrollan los aspectos sociales,
emocionales e intelectuales y responden a las necesidades de orden y seguridad. Las caracteristicas de
este Ambiente Preparado le permiten al nifio desarrollarse sin la asistencia y supervision constante de
un adulto.

El disefio de estos ambientes se basa en los principios de simplicidad, belleza y orden. Son espacios

luminosos y célidos, que incluyen lenguaje, plantas, arte, musica y libros.
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El saldn es organizado en éreas de trabajo, equipadas con mesas adaptadas al tamafio de los nifios y
areas abiertas para el trabajo en el suelo. Estanterias con materiales pertenecientes a dicha area de
desarrollo rodean cada uno de estos sectores. Los materiales son organizados de manera sistematica y

en secuencia de dificultad” (p. 5).

Lo anterior, demarca la importancia que se debe brindar a los ambientes de aprendizaje,
ambientes preparados, intencionados y que parten de la observacion de la realidad educativa que
vivencia el estudiante, ambientes que cuenten con materiales adecuados y acordes a la edad y el
contexto en el que se encuentre el estudiante, que permitan el desarrollo individual y la
interaccion grupal. Aunque la propuesta de Montessori fue concebida para nifios en sus afios
preescolares, recobra relevancia en las etapas escolares, desde el reconocimiento de que la
infancia continua abarcando los afios siguientes que corresponden a la basica primaria y, la
influencia del entorno no se pierde, sino que por el contrario, se mantiene presente a lo largo de
su vida, en su formacion como ser humano. Es aqui, donde el docente juega un papel primordial,
comenzando por cambiar su pensar, en cuanto a que los educandos al ingresar a la basica
primaria no necesitan mas de juegos o actividades didacticas para aprender, otorgando
errdneamente un interés mayor en trabajar tras la memorizacion de contenidos, a través de clases

magistrales en las que pretenden estudiantes cada vez mas homogenizados.

Es relevante destacar, que los ambientes de aprendizaje, hacen referencia también a

proporcionar espacios de interaccion con apoyos profesionales que ayuden a desarrollar el

ejercicio educativo. Es asi, que la propuesta pedagdgica de Maria Montessori, es adoptada para

STTEER TG
0 Mo g 0003

Lalal 1
otk
e
e,
*

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK Cermpcat® icontec

Y
o

g i
Mg uo!

;

arld

150 9001

Formando lideres para la construccion de un
1000

nuevo pais en paz

GSon e




Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

la presente investigacion, desde la cual se pretende una ruta metodoldgica que involucra pensar
en estrategias pedagdgicas direccionadas a garantizar una atencion educativa pertinente y optima
para la poblacion con NEE del Mega Colegio Bicentenario, haciendo necesario mencionar, que
para esto, es fundamental contar con espacios fisicos y temporales, que contribuyan a garantizar
un proceso de inclusion educativa adecuado. La institucion, no debe dejar solo en manos del
docente de aula la responsabilidad de esta atencion, como lo ha venido haciendo, sino por el
contrario, debe contemplar acciones encaminadas a la conformacion de un equipo
interdisciplinario, que promueva ambientes de aprendizaje idoneos y que den respuesta acertada

a las necesidades educativas especiales que requiere esta poblacion.

Estrategias importantes para la inclusién en el aula, en el marco de la atencién educativa

a la poblacion con NEE.

Al conocer la concepcidn frente al significado de Necesidades Educativas Especiales, es
necesario resaltar que su apropiacion es vital para el desarrollo del trabajo en el aula, lo cual
ayuda a mejorar las intervenciones que se desde lo académico, se dan dia a dia. De esta manera,
resulta esencial pensar constantemente en la planeacion e implementacidn de estrategias que sean
acordes a la realidad particular de cada educando y que lleven a intervenir desde acciones
encaminadas y estructuradas hacia el aprendizaje, y una atencion educativa de calidad a la

poblacién con NEE.
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En la revista Educar chile, en el articulo titulado Necesidades Educativas Especiales (2014),
se destaca que “tanto profesores, comunidad educativa y familia deben comprender que todos
somos diferentes, la sala de clases promueve la diversidad y no se puede pretender que todos
aprendan lo mismo, en el mismo momento y de la misma manera, hay que valorar las diversas
estrategias y formas de trabajo”, lo que significa que dentro del ejercicio profesional docente, es
fundamental contar con estrategias variadas que permitan potenciar un proceso de ensefianza que
dé una respuesta méas adecuada a la construccion de verdaderos y significativos aprendizajes para

la diversidad de poblacion presente al interior de un aula de clase.

El articulo anterior, expresa ademas que

“existen varios apoyos que se deben brindar a todos quienes presenten una NEE ya sea por un tiempo
o de manera permanente, por ejemplo, el profesor debiera hacer adecuaciones al curriculo, esto
significa que puede adaptar las metodologias que usa para hacer clases, o que puede variar la forma de
evaluacion, tal vez el camino sea modificar algunos contenidos, lo fundamental es que se respete la
diversidad y se trabaje en relacion a lo que necesita el estudiante y no a las expectativas del profesor o
a los contenidos obligatorios.

Otro apoyo a quienes presentan NEE es contar con otros profesionales, por ejemplo fonoaudiologo/a,
psicoélogo/a, profesor/a diferencial, terapeuta ocupacional entre otros, quienes entregan claras
orientaciones de cuales pueden ser los requerimientos de quienes presentan NEE.

Ademaés de los apoyos humanos de diferentes profesionales, existen otros elementos que pueden
facilitar el proceso educativo como los recursos tecnoldgicos, materiales y soportes como por ejemplo

un puntero laser para quien tenga trastorno motor”.
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La falta de comprension de lo que significa la inclusion educativa, provoca que los educandos
con NEE se sientan frustrados frente a su aprendizaje, dado que los docentes, quienes en su
mayoria no cuentan con la capacitacion debida, convierten espacios educativos en situaciones
excluyentes, que potencian con actividades pobres en el desarrollo real de las competencias y

habilidades que debieran ser trabajadas con quienes presentan estas necesidades.

En este punto, hablar de aulas inclusivas debe ser el estandarte de los docentes y las
instituciones educativas, partiendo de cambios sustanciales de lo contemplado en su Proyecto
Educativo, con acciones encaminadas a mejorar las condiciones del servicio que se esta

prestando a la poblacion con NEE.

El articulo mencionado de la revista Educar Chile (2014) amplia este pensamiento, en la
medida en que expone que estas acciones deben comenzar con “modificar los Proyectos
Educativos, capacitar a todos los docentes, sensibilizar a la comunidad completa, incorporar a
padres y apoderados, flexibilizar el curriculo, implementar sistemas de apoyo, valorar el proceso
educativo por sobre el producto clasificatorio, incrementar recursos materiales y humanos que
puedan asumir de manera adecuada y responsable, dando respuesta a las necesidades que
presenta la nueva poblacion escolar que implica cada vez mas, reconocer las diferencias que

existen entre los seres que conformamos esta sociedad”.

El Aula de apoyo como espacio dinamizador de la inclusién educativa
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El surgimiento de la concepcion de aulas de apoyo, ha sido un tema ampliamente tratado y
descartado a raiz de la mala interpretacion que las instituciones educativas le otorgaron. Correa
(2008) la define como “el conjunto de servicios, estrategias, recursos didacticos, logisticos y
técnicos, para canalizar las necesidades de la diversidad de la poblacion” (p. 35), dejando
entrever que no se trata de un espacio fisico exclusivamente, sino de todo un conjunto de
acciones encaminadas a contribuir con el mejoramiento de las condiciones de aprendizaje que
presenta la poblacion estudiantil. No obstante, las instituciones la concibieron como una
estructura fisica, en la que se excluia a los estudiantes para tratar aisladamente del grupo regular,

aquellas necesidades educativas especiales o individuales que requerian.

Es pertinente evidenciar adicionalmente, que estas aulas se pensaron sin una figura
profesional idonea que se encargara de dinamizar y liderar los procesos que garantizaran una
efectiva inclusion educativa, un profesor de apoyo que articule la atencidn que se brinda a los
educandos desde el reconocimiento de su diversidad es una necesidad en estas aulas; alguien que
se encargue de la conformacion de un equipo interdisciplinario para dar respuesta desde todos los

aspectos que estan involucrados en la oferta de un servicio educativo de calidad.

De acuerdo a lo anterior, Hernandez (2012) expresa que los maestros asignados al aula de
apoyo “son considerados como elementos fundamentales en la dindmica general de la

institucion. Ellos son el catalizador, tanto de las demandas del alumnado con NEE, como de los

maestros del aula que necesitan hacer frente a las mismas. Son y deben ser los que organizan,
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dinamizan y gestionan la atencion a la diversidad con el personal de educacién regular y

especial” (p. 22).

Consecuentemente, del aula de apoyo surge toda la direccion del proceso inclusivo, que debe
enfocar esfuerzos para lograr transformar las aulas regulares en verdaderos espacios inclusivos,
en las que se garantice la participacion activa de los estudiantes en sus propios procesos de
aprendizaje, desde el fortalecimiento de su sentido de pertenencia al grupo y la construccion de
su autoestima. Asi mismo, es vital encaminar acciones que desdibujen la estandarizacién de los
requisitos curriculares, que representan toda una barrera en el aprendizaje de la poblacion con
NEE, “un curriculo estandarizado no concuerda con la diversidad de las experiencias vividas,
ritmos de aprendizaje, estilos e intereses de todos los alumnos” (Stainback & Stainback, 2016,

pag. 87).

Esto, siempre ha representado el mayor problema en las aulas de clase, ya que segun
Stainback & Stainback (2016) “cuando el curriculo esta definido de antemano, los educadores
parten de él y no del nifio” (pag. 87), lo que significa que no se tiene en cuenta la realidad
contextual y la experiencia de vida que ya trae consigo el estudiante, sino que se parte de
preconceptos que en su mayoria, por no representar los intereses al alcance de las capacidades de
los educandos, termina provocando en estos apatia y convirtiendo las aulas en espacios

totalmente excluyentes.
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En esta medida, es posible pensar en un aula de apoyo en el Mega Colegio Bicentenario,
desde la que se lideren procesos de inclusion educativa, concebida desde la institucién como un
espacio dindmico de interaccion entre profesionales al servicio de la educacion, comprometidos

con la formacion del futuro de la regién, el pais y el mundo.

La Planeacion direccionada para garantizar la atencion educativa pertinente a la

poblacién con NEE.

Finalmente, articulada al aula de apoyo, es importante reconocer que los procesos que esta
requiere para su funcionamiento, son primordiales, y deben ser establecidos previamente para
garantizar un proceso educativo incluyente para la poblacion con NEE. En este orden de ideas, el
MEN de Colombia, en su Decreto 1421 de 2017, contempl6 los Planes Individuales de Apoyos y
Ajustes Razonables —PIAR-, que se constituyen en
“la herramienta idonea para garantizar la pertinencia del proceso de ensefianza y aprendizaje del
estudiante con discapacidad dentro del aula, respetando sus estilos y ritmos de aprendizaje. Es un
complemento a las transformaciones realizadas con el Disefio Universal de los Aprendizajes.

El PIAR es el proyecto para el estudiante durante el afio académico, que se debe llevar a cabo en la
institucion y en el aula en conjunto con los demés estudiantes de su clase, y debera contener como
minimo los siguientes aspectos: i) descripcion del contexto general del estudiante dentro y fuera del
establecimiento educativo (hogar, aula, espacios escolares y otros entornos sociales); ii) valoracion
pedagdgica; iii) informes de profesionales de la salud que aportan a la definicion de los ajustes; iv)
objetivos y metas de aprendizaje que se pretenden reforzar; v) ajustes curriculares, didacticos, evaluativos
y metodologicos para el afio electivo, si se requieren; vi) recursos fisicos, tecnoldgicos y didacticos,
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necesarios para el proceso de aprendizaje y la participacion del estudiante y; vii) proyectos especificos
gue se requieran realizar en la institucion educativa, diferentes a los que ya estan programados en el aula,
y que incluyan a todos los estudiantes; viii) informacion sobre alguna otra situacion del estudiante que sea
relevante en su proceso de aprendizaje y participacion y ix) actividades en casa que daran continuidad a
diferentes procesos en los tiempos de receso escolar.

El disefio de los PIAR lo liderarén el o los docentes de aula con el docente de apoyo, la familia y el
estudiante. Segun la organizacion escolar, participaran los directivos docentes y el orientador. Se debera
elaborar durante el primer trimestre del afio escolar, se actualizard anualmente y facilitara la entrega
pedagdgica entre grados. Frente al mismo, el establecimiento educativo debera hacer los seguimientos
periédicos que establezca en el sistema institucional de evaluacién de los aprendizajes existente. Incluira
el total de los ajustes razonables de manera individual y progresiva.

Los requerimientos de los PIAR deben incluirse en los planes de mejoramiento institucional

(PMI) de los establecimientos educativos y en los planes de apoyo al mejoramiento de las

Secretarias de educacion de las entidades territoriales certificadas.

El PIAR hara parte de la historia escolar del estudiante con discapacidad, y permitira hacer
acompafiamiento sistematico e individualizado a la escolarizacion y potencializar el uso de los recursos y

el compromiso de los actores involucrados”.

El PIAR representa la organizacion en tiempos, curriculo, actividades pedagogicas y evaluacion
que debe tenerse en cuenta para la atencién a poblacion con NEE. Es asi, que las instituciones
solo deben delimitarse a seguir lo que normativamente ya se encuentra establecido, formalizando

y ejecutando acciones pertinentes, oportunas y coherentes con cada situacion particular que

presenta la poblacion estudiantil. No obstante, esto solo podra lograrse, en la medida en que

STTEER TG
79 Yoo o 0005

#

Lalal 1
otk
e
e,

*

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK Cermpcat® icontec

”
(5%

&
;

TI6N DE 7

[
Bon,

%

N4 uo!

150 9001

Formando lideres para la construccion de un
1000

nuevo pais en paz




D@5 Is member of:

Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

directivos, padres de familia, profesores y estudiantes, sean conscientes de la realidad educativa
que cada situacion representa, particularizando e individualizando el proceso de ensefianza y
aprendizaje, al reconocer la diversidad en el amplio significado que le compete y el derecho de la

poblaciéon con NEE de aprender en condiciones de equidad.

Marco legal

Para el presente proyecto se toma como referente legal toda la normatividad internacional y
nacional, pertinente a los procesos de atencion educativa que se debe brindar a la poblacién con
necesidades educativas especiales. Se relacionan normas internacionales, establecidas y
adoptadas por diferentes paises para dar respuestas comunes al mejoramiento de las condiciones
internas de los mismos y las cuales representan el compromiso voluntario que estos realizan para
llevar a cabo procesos inclusivos reales. Se expone de igual manera, el marco legal nacional con
las politicas internas elaboradas para desarrollar los principios y lineamientos contemplados en el
ambito internacional, y que son llevadas a un nivel de aplicacion regional e institucional. La
descripcion de estas normas, se realiza de forma cronolégica, con el objetivo de demarcar en el
tiempo, los avances que en los diferentes ambitos se han desarrollado en los aspectos que

involucran los derechos fundamentales para el objeto de estudio pretendido.

Declaracién Universal de Derechos Humanos. Organizacion de las Naciones Unidas. 10

de diciembre de 1948.

P

o
7

3

Lalal 1
otk
e
e,

*

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK . icontec

>

L
-,

)

& ’\K \
S e '
Formando lideres para la construccién de un

nuevo pais en paz

10N D&

o
ang e

NTCGP

[

S




D@5 Is member of:

Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

Esta Declaracion Universal de los Derechos Humanos, connota gran relevancia para el
proyecto, en la medida en que plantea en su Articulo 26 el derecho a la educacion que toda
persona tiene y su concepcion enfocada en el pleno desarrollo de la personalidad humana, desde
el favorecimiento de la comprension, la tolerancia y el respeto a los derechos humanos. Esto,
demarcando que de manera universal se vela porque la educacién sea un derecho vital y se

garantice que todo ser humano se desarrolle integralmente.

Convencion Sobre los Derechos del Nifio. Organizacion de las Naciones Unidas. 20 de
noviembre de 1989.

La Convencion sobre los Derechos de los Nifios, se toma en la presente investigacion, al tener
en cuenta que los Estados que participaron en la misma, se comprometieron a garantizar
condiciones de dignidad para todos los seres humanos, en especial, para los nifios. Asi mismo,
porque contempla en sus Articulos 23 y 29 el reconocimiento del desarrollo de los nifios con
discapacidad, bajo condiciones dignas que les permitan una participacion activa en la sociedad,
asegurando para estos el acceso a la educacion y la atencidn integral en todos los aspectos que le
son pertinentes como ser humano; preparandolos para la vida y para la integracion social desde

su méaxima capacidad.

Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos. Declaracion Mundial sobre

Educacion para Todos: Satisfaccion de las Necesidades Béasicas de Aprendizaje y el Marco

de Accion para Satisfacer las Necesidades Basicas de Aprendizaje. Marzo de 1990. Jomtien,

Tailandia.
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En esta conferencia, se desarroll6 un consenso mundial sobre la educacion basica y constituyd
un compromiso renovado para garantizar que las necesidades basicas de aprendizaje de todos,
nifos y nifias, jovenes y personas de edad adulta, se satisfagan realmente en todos los paises.

“La Declaracién cuenta con 10 articulos en los que se establecen orientaciones para la
satisfaccion de las necesidades basicas de aprendizaje, universalizar el acceso a la educacion y
fomentar la equidad, concentrar la atencion en el aprendizaje, ampliar los medios y el alcance de
la educacion basica, mejorar las condiciones de aprendizaje, fortalecer la concertacién de
acciones, desarrollar politicas de apoyo, movilizar los recursos financieros y humanos, publicos,
privados y voluntarios y fortalecer la solidaridad internacional”.

Se convierte en un referente legal importante para el presente proyecto, ya que la poblacién

objeto de estudio esta direccionada a la educacién bésica.

Constitucion Politica de Colombia. 1991.

En el &mbito nacional, se decide tomar para el proyecto la norma magna del pais. Lo
sustentan asi, el Articulo 13, que establece la libertad e igualdad desde el nacimiento de todas las
personas, la garantia y el goce de todos los derechos, libertades y oportunidades sin
discriminacién de ninguna indole (sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion,
opinion politica o filosofica), otorgando al Estado la proteccion especial de aquellas personas que
por su condicion econdmica, fisica 0 mental, se encuentren en circunstancia de debilidad

manifiesta y la sancion de abusos o maltratos contra estas.
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El articulo 44 que define los derechos fundamentales de los nifios, y en este sentido, establece
que la familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistirlos y protegerlos
garantizando su desarrollo arménico e integral, asi como, el ejercicio pleno de sus derechos.

El articulo 47 que prescribe la responsabilidad del Estado en adelantar politicas de prevision,
rehabilitacion e integracion, prestando la atencion especializada que requieran las personas con
algun tipo de discapacidad fisica, sensorial o psiquica.

El Articulo 67 que constituye el derecho a la educacién, la formacién que en este deben
recibir todos los colombianos y la responsabilidad del Estado en cuanto a regular y ejercer
inspeccion y vigilancia de la educacion velando siempre por su calidad, garantizando el
adecuado cubrimiento del servicio y asegurando las condiciones necesarias para su acceso y
permanencia en el sistema educativo. Y finalmente, el articulo 68 que establece como obligacion
del Estado, la educacion de este tipo de poblacion y de las personas con capacidades

excepcionales.

Estos articulos revisten importancia, en la medida en que acobijan no solo a la educacion
como un derecho vital del colombiano, sino que dispone que deben asegurarse las condiciones
necesarias para que los las personas accedan y permanezcan en el sistema educativo con todas
las garantias de calidad; aspectos que se pretenden analizar y promover dentro de las condiciones

que actualmente se dan al interior de la institucion educativa objeto de estudio.

Ley 115 de Febrero 8 de 1994. Ley General de Educacion.
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Se toma de la Ley General de Educacién, lo pertinente a la concepcién de Educacion
establecido en el Articulo 10. Objeto de la ley; el Articulo 5° que contempla los fines de la
educacion, en particular, el referido al pleno desarrollo de la personalidad, la formacion integral
en diferentes aspectos que debe recibir el ser humano y el desarrollo intelectual de saberes Utiles
para la vida; el Articulo 6° que responsabiliza a la comunidad educativa en la participacion de la
direccion y buena marcha de los establecimientos educativos, asi como en el disefio, ejecucion y
evaluacion del Proyecto Educativo Institucional.

De igual forma, por lo que plantea en el Articulo 46° dirigido a la integracion de la poblacion
con limitaciones fisicas, sensoriales, psiquicas, cognoscitivas, emocionales o con capacidades
intelectuales excepcionales, para quienes los establecimientos educativos organizaran
directamente o mediante convenio, acciones pedagdgicas y terapéuticas que permitan el proceso
de integracion académica y social, adecuandose y atendiendo los requerimiento de esta
integracion y desarrollando los programas de apoyo especializado necesarios para la adecuada
atencion integral a esta poblacion en un plazo no mayor de seis (6) afios; el Articulo 48° que hace
referencia a las aulas especializadas y los programas de apoyo pedagogico que se desarrollen con
el fin de atender, en forma integral, a las personas con discapacidad.

Finalmente, el Articulo 73° que expresa que cada establecimiento educativo debera elaborar y
poner en practica un Proyecto Educativo Institucional en el que se especifiquen entre otros
aspectos, los principios y fines del establecimiento, los recursos docentes y didacticos
disponibles y necesarios, la estrategia pedagdgica, el reglamento para docentes y estudiantes y el
sistema de gestion, para lo cual debe responder a situaciones y necesidades de los educandos, de

la comunidad local, de la region y del pais, ser concreto, factible y evaluable.
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Declaracién de Salamanca y Marco de Accion para las Necesidades Educativas
Especiales. 7-10 de junio de 1994.

Aprobada por la conferencia mundial sobre Necesidades Educativas Especiales: Acceso y
Calidad.

Se reunieron en Salamanca, Espafia, del 7 al 10 de junio de 1994 mas de 300 participantes, en
representacion de 92 gobiernos y 25 organizaciones internacionales, con el proposito de
promover el objetivo de la Educacion para Todos, desde la examinacion de los cambios
fundamentales de politica que son necesarios para favorecer el enfoque de la educacion
integradora. Su enfoque, la capacitacion a las escuelas para atender a todos los nifios, en
particular, a los que tienen necesidades educativas especiales. La Conferencia aprobo la
Declaracion de Salamanca de principios, politica y practica para las necesidades educativas
especiales y un Marco de Accion que busca que las instituciones “incluyan a todo el mundo,

celebren las diferencias, respalden el aprendizaje y respondan a las necesidades de cada cual”.

Se convierte la Declaracion de Salamanca, en el principal soporte legal para la presente
investigacion, desde las orientaciones que brinda su marco de accion para la inclusion educativa

de la poblacién con NEE.

Decreto 2082 de 1996. Por el cual se reglamenta la atencién educativa para personas con

limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales.
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Este Decreto, se adopta al reglamentar en sus aspectos generales lo contemplado en el
Articulo 1° en el que se expone que la educacion para las personas con limitaciones ya sea de
orden fisico, sensorial, psiquico, cognoscitivo o emocional y para las personas con capacidades o
talentos excepcionales, hace parte del servicio publico educativo y se atendera de acuerdo con la
Ley 115 de 1994, las normas que la reglamenten y las disposiciones que para el efecto dicten las
entidades territoriales; asi mismo, en su Articulo 2° en el que expresa que dicha atencion sera de
caracter formal, no formal e informal y su formacién se impartira en instituciones educativas
estatales y privadas, de manera directa 0 mediante convenio o de programas de educacion
permanente, haciendo uso de estrategias pedagdgicas, de medios y lenguajes comunicativos
apropiados, de experiencias y de apoyos didacticos, terapéuticos y tecnologicos, de una
organizacion de los tiempos y espacios dedicados a la actividad pedagdgica y de flexibilidad en
los requerimientos de edad acorde a las necesidades particulares de esta poblacion.

Por otra parte, por lo contemplado en el articulo 3° en donde se describen los principios de
Integracidn social y educativa, Desarrollo humano, Oportunidad y equilibrio y, Soporte
especifico en los cuales se fundamenta la atencion educativa para las personas con limitaciones o
con capacidades o talentos excepcionales; y lo expuesto en el Articulo 4°, que establece que el
cumplimiento de estos principios el nivel nacional del sector publico administrativo de la
educacion, coordinadamente con las entidades territoriales, promovera acciones educativas de
prevencion, desarrollo humano, fomento y formacidn para el trabajo, en las instituciones
estatales y privadas que ofrezcan programas de atencion a esta poblacion.

De igual manera, se resalta de esta normatividad lo contemplado en las orientaciones

curriculares especiales, en su Articulo 6°, en donde plantea que los establecimientos educativos
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estatales y privados que atiendan personas con limitaciones o con capacidades o talentos
excepcionales deberan proceder a elaborar el curriculo, desarrollar los indicadores de logros por
conjunto de grados establecidos por el Ministerio de Educacion nacional y definir los logros
especificos dentro del respectivo proyecto educativo institucional, especificando las
adecuaciones curriculares, organizativas, pedagogicas, de recursos fisicos, tecnologicos,
materiales educativos, de capacitacion y perfeccionamiento docente y, en general de
accesibilidad que sean necesarias para su formacion integral.

También en lo establecido en su Articulo 7°, en cuanto a la inclusion de proyectos
personalizados en donde se interrelacionen componentes, instrumentos y medios de la estructura
del servicio educativo ofrecido, para lograr la integracion de estos educandos en aspectos
académicos, sociales y de realizacion personal y; lo que se establece en el Articulo 8°en lo
pertinente a la evaluacion del rendimiento escolar, que debera tener en cuenta las caracteristicas
de estos educandos, adecuando los correspondientes medios y registros evaluativos a los codigos
y lenguajes comunicativos especificos de la poblacién atendida.

Finalmente, se toma lo que se contempla en cuanto a la Organizacién para la prestacion del
Servicio Educativo, en su Articulo 14° en donde se definen las aulas de apoyo especializadas
concebidas como un conjunto de servicios, estrategias y recursos que ofrecen las instituciones
educativas para brindar los soportes necesarios que requiera la atencién educativa para las
personas con limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales, y se plantea la integracion
de un componente humano en dichas aulas para lo que las instituciones educativas podran

conformar equipos colaborativos o semejantes, integrados por docentes, padres de familia y otros
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miembros de la comunidad educativa que contaran con la asesoria de organismos y profesionales
competentes para atender las discapacidades o las excepcionalidades.

Ademas, se adopta por lo que contempla su Articulo 15, en el que define las unidades de
atencion integral concebidas como un conjunto de programas y de servicios profesionales que de
manera interdisciplinaria, ofrecen las entidades territoriales, para brindar a los establecimientos
de educacion formal y no formal, estatales y privados, apoyos pedagdgicos, terapéuticos y
tecnoldgicos complementarios y; su Articulo 16° que pide a los establecimientos educativos
estatales y privados adoptar o adecuar, segun sea el caso, su proyecto educativo institucional, de
manera que contemple las estrategias, experiencias y recursos docentes, pedagdgicos y

tecnoldgicos necesarios para atender debidamente esta poblacion.

Este Decreto, es el més relevante a nivel nacional, al brindar orientaciones frente a la atencion
educativa que debe recibir la poblacion con discapacidad, desde la concepcién misma, que el
inicio de esta, debe partir de la adecuacion de un Proyecto Educativo Institucional mas
incluyente, que contemple todo el proceso que ha de desarrollarse para garantizar las condiciones
constitucionales y adoptadas internacionalmente que permitan a esta poblacion formarse como

seres humanos reconocidos en igualdad, equidad y socialmente participativos.

Resolucion 2565 de octubre 24 del 2003. Ministerio de Educacion Nacional.
“Por la cual se establecen parametros y criterios para la prestacion del servicio educativo a la

Poblacion con necesidades educativas especiales”.
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Esta resolucion enmarca todos los aspectos pertinentes a los parametros y criterios para la
prestacion del servicio educativo a la Poblacion con necesidades educativas especiales, aplicada
a las Secretarias de Educacion de los departamentos y las entidades territoriales certificadas y, a
los establecimientos educativos estatales. No obstante, se vuelve relevante en el proyecto al
destacar que funcionalidad cumple un aula de apoyo especializada, una unidad de atencion

integral, el talento humano y la cantidad y tamarfio de grupos que las mismas deben atender.

Ley 1098 de 2006, Codigo de la Infancia y la Adolescencia.
Establece en su articulo 8 la primacia de los derechos de los nifios y las nifias sobre los
derechos de los demas, y en el articulo 36, contempla que todo nifio, nifia o adolescente que

presente algun tipo de discapacidad tendra derecho a la educacion gratuita.

Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad. 2 de mayo de 2008.

En 2008, Colombia participa en esta Convencién, en donde desde el reconocimiento de los
derechos de las personas con discapacidad, la necesidad de garantizar que los ejerzan plenamente
y sin discriminacidn, la diversidad existente en el ser humano vy, las deficiencias y barreras que
encuentran en su participacion en la sociedad, a las que se enfrentan por la actitud y el entorno,
se plante6 como propdsito el promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de
igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas con
discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente. En esta convencion, se establecid

que las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales,
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intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir
su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

Lo mas relevante de la misma para el presente proyecto, radica en lo que contempla en torno a
la educacion, en su Articulo 24, en el que Los Estados Partes reconocen este derecho de las
personas con discapacidad, con miras a hacerlo efectivo sin discriminacion y sobre la base de la
igualdad de oportunidades, responsabilizando a los Estados Partes el aseguramiento de un
sistema de educacion inclusivo a todos los niveles asi como la ensefianza a lo largo de la vida,
que les permita el desarrollo pleno de su potencial humano, con sentido de dignidad, autoestima,
respeto por los derechos humanos, las libertades fundamentales, la diversidad humana, el
méaximo potencial de su personalidad, sus talentos, creatividad, aptitudes mentales y fisicas;
participacion efectiva en la sociedad, la no exclusion del sistema general de educacion por sus
condiciones particulares, la garantia de calidad en este proceso en igualdad de condiciones con
las demas; con ajustes razonables en funcidn de las necesidades individuales; el apoyo necesario
para facilitar su formacion efectiva; la facilitacion de las medidas de apoyo personalizadas y
efectivas en entornos que fomenten al maximo el desarrollo académico y social, de conformidad
con el objetivo de la plena inclusion.

También responsabiliza al Estado, en la formacion de profesionales y personal cualificado
para la atencién a brindar a esta poblacion, y acciones encaminadas a la toma de conciencia
sobre la discapacidad y el uso de modos, medios y formatos de comunicacidén aumentativos y

alternativos apropiados, y de t