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Introducción 

Los equipamientos hospitalarios han cumplido una de las funciones más importantes a lo largo del 

tiempo en el desarrollo global de todas las sociedades; atendiendo una de las necesidades más 

básicas como lo es la salud, y de este modo generar comunidades en donde el ser humano se logra 

desarrollar a sí mismo; por ello la salud es un derecho fundamental de todo hombre y que es 

obligación del gobierno y diferentes entes responsables velar por el bienestar de la sociedad, según 

se estipula dentro de la Constitución mundial de la Salud (OMS) páginas 1-18 de la 45ª edición de 

Documentos Básicos; se expresa lo siguiente: “El goce del grado máximo de salud que se pueda 

lograr es uno de los derechos fundamentales de todo ser humano sin distinción de raza, religión, 

ideología política o condición económica o social, siendo una condición fundamental para lograr 

la paz y la seguridad, y depende de la más amplia cooperación de las personas y de los estados.”  

Por ello los establecimientos hospitalarios son equipamientos esenciales destinados a proporcionar 

atención con calidad, en donde se respeten los derechos del hombre, a través de un buen servicio 

que se fundamente en los principios básicos como: equidad, inclusión y calidad de vida, 

fortaleciendo el desarrollo humano dentro de la sociedad. 

Con base a esto y abordando las diferentes fases que a lo largo del presente trabajo se analizarán, 

se establece un déficit en la prestación del servicio de salud en el municipio de Chinácota, y por 

ende la necesidad de establecer una propuesta arquitectónica de equipamiento hospitalario; que en 

este caso se propone sea de 2° nivel de complejidad; que se desarrollara teniendo en cuenta las 

determinantes, normativas y el índice poblacional, además de las características, enfoques y 

tendencias que permitan desarrollar una adecuada infraestructura y espacios óptimos, con el fin de 

satisfacer las necesidades de salud que requieren los habitantes del municipio de Chinácota y 

poblaciones aledañas y garantizar una mejor calidad de vida a los habitantes Chitareros y un 

desarrollo urbano que no solo beneficiaría a esta zona, sino que además brindara apoyo a los 

pueblos vecinos del municipio de Chinácota.  

Para la realización del proyecto se implementará un tipo de investigación Cualitativa, en donde se 

tendrá en cuenta la parte analítico-Propositiva ya que, se ha de investigar y analizar las 

determinantes del sistema de salud y las características del contexto con el fin de proponer el diseño 

de un hospital de segundo nivel para los habitantes del municipio de Chinácota y pueblos aledaños. 
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1. Delimitación 

En la siguiente matriz se establece la delimitación inicial del proyecto, en la que se determina el 

área temática de la propuesta arquitectónica; ubicada en el núcleo problémico Social, y que abarca 

conceptos básicos como equidad e inclusión, ya que la propuesta arquitectónica planteada es un 

hospital de segundo nivel, que debe dar solución a las problemáticas sociales de salud presentes 

en la comunidad. 

 
Tabla 1. Matriz para delimitación inicial de proyectos de investigación 

Fuente: Elaboración propia, a partir de grupo GIT Unipamplona, 2016 

 

NÚCLEOS 
PROBLÉMICOS  
 
 
 
 
ÁREAS 
TEMÁTICAS 

AMBIENTAL CULTURAL SOCIAL ECONÓMICO POLÍTICO CIENCIA 
TECNOLOGÍA 
INNOVACIÓN 

Principios de los Núcleos Sistémicos del Territorio  

Sostenibilidad 
Adaptabilidad 

Territorialidad 
Apropiación  

Equidad 
Inclusión 

Productividad 
Competitividad 

Gobernabilidad     
Gobernanza 
Operatividad 

Investigación 
Universidad-
Estado– Empresa-
Comunidad 

Conflictos Estructurales de los Núcleos Problémico  

Áreas 
temáticas  

Insostenibilidad, 
amenaza, 
vulnerabilidad y 
riesgo, 
contaminación, 
deterioro y 
degradación, 
naturaleza como 
objeto, 
deforestación, 
inundaciones  

Pérdida de  
identidades y 
sentido de 
pertenencia,  
transculturización, 
desterritorialización, 
pocos espacios para 
manifestaciones 
culturales, deterioro 
y poca valoración 
del patrimonio 
material e inmaterial 

Exclusión,  
pobreza,  
desigualdad, 
segmentación, 
necesidades 
básicas 
insatisfechas, 
bajo índice de 
desarrollo 
humano, poca  
felicidad    

Marginalidad, 
estratificación, 
distribución 
inequitativa de 
recursos, baja o 
nula inserción 
en los mercados 
internacionales, 
poca atracción 
e incorporación 
de tecnología. 
Baja 
asociatividad.   

Falta de 
transparencia y 
credibilidad, 
baja 
participación 
de actores 
sociales, baja 
gobernabilidad 
y gobernanza. 
Inexistencia de 
normativa o 
poca aplicación 
de normativa 
existente   

Bajo desarrollo de 
capacidades 
científicas y 
tecnológicas,  
Poca apropiación 
social del 
conocimiento  
Escaza innovación 
aplicada a la 
disminución de las 
asimetrías 
territoriales  

Teoría, historia 
y crítica   

           

Diseño urbano 
y paisajístico  

           

Hábitat 
popular  

           

Proyecto 
arquitectónico 

  
X 

  
 

Recuperación 
del patrimonio  

  
 

     
 

 

Tecnológico 
constructivo 

           

Ordenamiento 
territorial  
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2. Planteamiento del problema 
 

El municipio de Chinácota se encuentra ubicado en el departamento Norte de Santander a una 

distancia aproximada de 43,3 km o a 1h 3min de su capital Cúcuta, en territorio fronterizo con 

Venezuela, en donde la deficiente cobertura por parte del sistema de salud se hace evidente en el 

departamento, además gran parte de sus poblaciones acuden directamente a Cúcuta para que sean 

atendidos; tal es el caso del municipio de Chinácota; ya que sus habitantes acuden con frecuencia 

o son remitidos al hospital de Cúcuta (Erasmo Meoz), siendo el único hospital público 

acondicionado para atender los casos más graves que se presenten en la región; por tal motivo el 

déficit en infraestructura hospitalaria dentro de los municipios y la dependencia significativa por 

parte de los pueblos ocasionan saturación y deficiencia en la prestación de este servicio.  

Actualmente, el municipio de Chinácota cuenta con 

un hospital de primer nivel, el cual presenta 

deficiencia y deterioro en su infraestructura, y un 

uso inadecuado de los espacios, ya que se hace 

necesario adecuar o acoplar los lugares a un uso 

diferente al propuesto inicialmente, además dicha 

instalación no cuenta con espacios como: sala de 

obstetricia, cuidados intensivos, quirófano, 

maternidad, entre otros, por lo que, se hace más 

difícil atender enfermedades que requieran de un 

tratamiento especial. 

Por ende, dicho municipio, presenta un déficit en la cobertura del servicio de salud, ya que no 

cuenta con un hospital dotado de instalaciones adecuadas para brindar los servicios básicos de 

manera eficiente en la mayoría de las áreas de atención,; Además, se establece la falta de apoyo 

por parte del gobierno y demás entes responsables, permitiendo evidenciar una serie de falencias 

que afecta a la población, ya que son los usuarios del sistema los que se ven directamente 

perjudicados por falta de espacios e instalaciones adecuadas en la prestación del servicio; y que en 

muchos casos son remitidos al hospital Erasmo Meoz de Cúcuta en busca de una mejor atención, 

generando una dependencia  significativa de esta entidad; a su vez se han presentado emergencias 

las cuales, necesitan de una atención inmediata por lo que muchos pacientes han fallecido por no 

recibir la atención adecuada o por las grandes distancias que deben recorrer y no alcanzan llegar a 

tiempo a la entidad hospitalaria; con todo esto, muchas personas prefieren pagar un médico 

particular o acudir a instituciones privadas, lo que ocasiona costos imprevistos que afectan la 

economía de las familias. 
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Por tal motivo, dentro del Esquema de Ordenamiento Territorial del municipio de Chinácota 

(EOT) 2003 se plantea la intervención o construcción de un hospital de segundo nivel que supla 

las necesidades del municipio y que a su vez brinde atención médica a los municipios más cercanos 

como lo son: Ragonvalia, Herrán, Toledo y Labateca los cuales, al igual que Chinácota presentan 

déficit en la prestación del servicio de salud. 

2.1 Árbol de problemas 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 1. Causas y consecuencias 

Fuente: Autor. 
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2.2 Preguntas problematizadoras  

Por consiguiente, se establecen las siguientes preguntas problematizadoras: 

• ¿Cuáles son los conceptos y normas asociadas a la propuesta de un hospital de segundo 

nivel, y que más influye, en el diseño de este? 

 

• ¿Cuáles son las determinantes; asociadas a la ubicación, construcción y capacidad en la 

atención del servicio de salud, que tienen mayor incidencia en el diseño de un hospital de 

segundo nivel para el municipio de Chinácota y pueblos aledaños?  

 

• ¿Cómo o de qué forma se puede realizar el diseño de un hospital de segundo nivel, que 

cuente con la infraestructura y con espacios adecuados para una correcta atención y que, 

incluya los parámetros de equidad e inclusión que satisfaga las necesidades de los 

habitantes del municipio de Chinácota?  
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3. Objetivos  

 

3.1 Objetivo general  

Diseñar un hospital de segundo nivel teniendo en cuenta las determinantes normativas y el índice 

poblacional, además de las características, enfoques y tendencias que permitan desarrollar una 

adecuada infraestructura y espacios óptimos, con el fin de satisfacer las necesidades de salud que 

requieren los habitantes del municipio de Chinácota y poblaciones aledañas. 

 

3.2 Objetivos específicos 

 

▪ Analizar los principales factores relacionados con el sistema de salud y de este modo 

determinar los conceptos y normas que rigen la propuesta y desarrollo de un hospital de 

segundo nivel. 

 

▪ Establecer las determinantes claves en el sistema social (desarrollo humano, calidad de 

vida, inclusión, equidad) ambiental (sustentable, adaptabilidad), político, (normas, leyes), 

con el fin de identificar las características contextuales que influyen y condicionan el 

diseño de un centro hospitalario de segundo nivel en el municipio de Chinácota. 

 

▪ Proyectar un hospital que responda a las necesidades los habitantes del Municipio de 

Chinácota y pueblos aledaños, teniendo en cuenta los lineamientos que rigen la 

infraestructura hospitalaria, los conceptos estipulados en el núcleo sistémico, área temática, 

normas aplicables durante el proceso proyectual. 
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4. Justificación del problema 

 

El déficit en la prestación del servicio de salud en gran parte es ocasionado por falta de 

infraestructura o espacios adecuados y la falta de apoyo y gestión por parte del gobierno y entes 

responsables, hacen que esta sea una de las problemáticas de mayor relevancia y que más se 

evidencia en el territorio colombiano, de esta manera se hace necesario mencionar algunos casos 

que nos permitan tener una concepción más clara acerca del tema a afrontar. 

En la mayoría de países de Suramérica, se presenta deficiencia en infraestructura hospitalaria, tal 

es el caso de Chile, en el que se evidencia la falta de infraestructura para una mayor capacidad de 

atención a enfermos, la carencia y obsolescencia de equipamientos y Hospitales semirruinosos con 

carencia de cuestiones fundamentales, como terapia intensiva, incubadoras, baños, cocinas en buen 

estado, ambulancias, y sin la cantidad suficiente de médicos para una atención adecuada. Por ende, 

la presidente Bachelet comenzó con “la promesa de implementar un millonario plan de inversiones 

en salud para el período 2014 – 2018, de US$ 4.000 millones, los cuales se destinarían a cumplir 

con la meta de contar (a marzo de 2018) con 20 hospitales construidos, 20 en construcción y 20 en 

estudio o licitación”. (Díaz, 2016, p.6) 

En este contexto, Colombia, en el departamento de sucre se presenta esta problemática que gira 

entorno a la deficiencia en infraestructura hospitalaria, por lo cual, se colocó en 

funcionamiento “Estrategia de la política social: (Sucre modelo de inclusión y 

desarrollo social)”,  en donde se propone: Construir y mejorar infraestructuras físicas 

de hospitales, centros y puestos de salud en el Departamento. “Dotar y mejorar 

logísticamente las instituciones públicas prestadoras de los servicios de salud. 

Construcción y dotación de la infraestructura física de la Central de Regulación de 

Urgencias y Emergencias C.R.U.E –SUCRE. Adecuación y dotación de la 

infraestructura física Hospitalaria del Segundo Nivel de Atención en los 26 

Municipios”. (Observatorio del Caribe Colombiano, 2014, p.4) 

Actualmente, en el departamento Norte de Santander se hace evidente el mal 

funcionamiento de las EPS prestadoras el servicio de salud según lo expreso el 

gobernador de Norte de Santander William Villamizar el cual hace “una grave 

denuncia al advertir que hoy no se está brindando una atención oportuna, debido a 

traumatismos en citas médicas, intervenciones quirúrgicas y la no entrega de 

medicamento a tiempo a los usuarios de las diferentes empresas del sector”; esto 

coloca en riesgo la salud de todos los residentes del Nor-oriente del país; hecho 

ocasionado por las malas gestiones de las EPS y la falta de aplicación de controles a 

empresas prestadoras de salud. 
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Otro factor a tener en cuenta es el gran número de desplazamientos que se presentan 

a diario en la frontera Colombo-venezolana, en donde dicha población busca una 

mejor calidad de vida en departamento Norte Santandereano; hecho que ocasiona un 

incremento considerable de usuarios que acuden a diario al hospital Erasmo Meoz, 

siendo el único hospital público de la región el cual tiene la obligación de prestar el 

servicio de emergencia a todas las personas que lo requieran sin importar su 

procedencia, esto tiene en crisis la salud en el departamento según lo expreso el 

gobernador William Villamizar en donde “declara en emergencia la salud en Norte 

de Santander, porque las EPS y la atención obligada en el Hospital Erasmo Meoz a 

Venezolanos que no pueden pagar tienen en grave crisis a todo el sistema de salud 

del departamento”.  

En cuanto al municipio de Chinácota se hace necesario mencionar que la prestación 

del servicio de salud se encuentra a cargo de la ESE Suroriental, entidad 

descentralizada de orden departamental creada mediante la Ordenanza No.  018 de 

2003, la cual ofrece servicios como: consulta externa, odontología, 

electrocardiograma, enfermería, farmacia, urgencias, servicios extramurales, 

Hospitalización y Laboratorio Clínico; no obstante, se estipula dentro del Plan de 

Desarrollo del municipio de Chinácota lo siguiente  

“Existe consenso en la población del municipio en el sentido de reconocer que esta entidad 

presta muy mal servicio a los usuarios del primer nivel de atención y carece de la 

infraestructura y los equipos necesarios para prestar eficazmente algunos de éstos y otros 

servicios del segundo nivel de complejidad que antiguamente se ofrecían en nuestro 

hospital”. (República de Colombia Chinácota, Norte de Santander Concejo Municipal, 

2012-2015, p.22) 

Además, se establece que no es oportuna la cobertura del servicio en las zonas rurales del 

municipio en cuanto a programas de promoción y prevención en salud por carecer de 

infraestructura necesaria lo cual, incrementa notablemente los índices de morbilidad y de 

mortalidad en el Municipio.  Cabe destacar, que a esto se le adiciona el déficit en salud para los 

municipios y zonas rurales aledañas, debido a que, no se cuenta con una entidad de servicio en 

salud apropiada y por tal motivo los habitantes de estas zonas se encuentran en un mayor riesgo 

de colocar su vida en peligro, ya que al vivir en ambientes rurales son muchas las actividades que 

atentan contra la salud tales como, picaduras de animales peligros, accidentes con herramientas 

laborales que generan mutilación, laceraciones profundas o traumatismo marcado en su cuerpo, 

exposición a adquirir variedad de enfermedades de transmisión horizontal como por picaduras de 

insecto o por patologías de infección oral-fecal y padecimientos infecto-contagiosos que 

produzcan brotes en la comunidad, trastornos pulmonar, cerebrales y cardiacos a causa de la 



 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co 

Formando líderes para la construcción de un 
nuevo país en paz 

21 

exposición constante a olores fuertes como fumigos y humo de leña; además la ingesta diaria de 

alimentos que allí se produce como lo son curaba, lulo, guayaba, granadilla, entre otros, a largo 

plazo generan patologías asociadas a procesos gastrointestinales, lo cual  requiere de una atención 

urgente para intervenciones quirúrgicas de manera que, no se cuenta con una atención de este nivel, 

otro factor importante es la capacitación, cuidado y prestación de servicios en salud, tanto en 

medicina como de laboratorio clínico a las mujeres en estado de embarazo, quienes necesitan de 

controles y seguimientos al bebe, evitando con ello complicaciones futuras entre otros 

padecimientos que atenten contra la salud de los individuos de estas zonas  de Norte de Santander. 

Asimismo, Chinácota es un lugar en donde hay gran número de habitantes de los cuales un amplio 

porcentaje son personas de la tercera edad, quienes necesitan de métodos de rehabilitación y 

procesos terapéuticos, junto con cuidados especiales de personal profesional, garantizando una 

mejor calidad de vida; también este municipio es un puente de comunicación para la propagación 

de diversas infecciones y cepas microbianas, generando un incremento en la aparición de nuevas 

enfermedades que atentan contra la vida tanto de la comunidad chitarera como en la población en 

general.  

Del mismo modo y de acuerdo con el Plan de Desarrollo del Municipio de Chinácota (2016-2019. 

p.63-66), se realizó un “diagnóstico en las mesas de trabajo con la comunidad y el análisis 

cuantitativo y cualitativo de las condiciones de salud del municipio de Chinácota, permiten la 

caracterización de los desafíos priorizados en el municipio en cada una de las dimensiones y 

componentes que abarca el tema de salud en la población urbana y rural”.  
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Tabla 2. Dimensiones y componentes que abarca el tema de salud en la población urbana y rural de Chinácota 

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Chinácota 
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Con base a la problemática expuesta anteriormente se hace necesario y oportuno el planteamiento 

de una propuesta que brinde solución inmediata al déficit de salud existente, de este modo 

garantizar a los individuos un bienestar social que proporcione al mismo tiempo una mejor calidad 

de vida, no solo a la población de Chinácota sino, que además abarcara a los municipios aledaños 

como lo son: Ragonvalia, Herrán, Toledo y Labateca, que presentan la misma problemática. 

Por tanto, la alcaldía municipal, dentro del Plan de Desarrollo Municipal (PDM) 2016-2020, 

propone estrategias de mejoramiento en la prestación así como en la cobertura del servicio de salud 

para ofrecer los servicios de consulta externa, pediatría, obstetricia, medicina interna, cirugía 

ambulatoria a toda la población urbana y rural, ya que actualmente la infraestructura hospitalaria 

del municipio no cuenta con los espacios necesarios para contrarrestar la demanda en cuanto al 

servicio de salud.  
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5. Marco teórico- conceptual 

 

5.1 Equipamientos urbanos 

Los equipamientos urbanos a lo largo de la historia han cumplido una función muy importante en 

el desarrollo global de las diferentes sociedades, atendiendo las necesidades básicas del hombre 

como lo son bienes y servicios, y de este modo generar comunidades en donde el ser humano se 

logra desarrollar a sí mismo; Uno de los impactos significativos fue el ascenso de la burguesía, el 

auge de la industrialización, la economía, la política liberal y la conformación de los estados 

nacionales (Gamboa,2003,p. 14) ocasionando un excesivo desarrollo urbano, que en consecuencia 

produjo la creación de necesidades fundamentales en la sociedad, generando la invención de 

nuevos equipamientos civiles tales como la presencia de hospitales, bibliotecas, oficinas de correo, 

cárceles pero sobre todo de novedosos trabajos comerciales y culturales enfocados al servicio de 

la salud, contribución de un bienestar común y al intercambio de ideales en la población, llevando 

a cabo un cambio en los ambientes urbanos para el fortalecimiento del espacio público y 

equipamiento colectivo, revolucionando así el territorio urbano, lo que impulso a dar una nueva 

imagen a la cuidad, basada en la estatización, en el decoro y en la funcionalidad con el fin de 

complacer las necesidades prácticas de la humanidad con nuevas formas de interacción. 

Por ello la ciudad moderna en las últimas décadas se está pensado como un espacio que debe 

desarrollar plenamente las dimensiones sociales, ambientales, culturales y económicas, con el fin 

de lograr lugares más sostenibles, equitativos e incluyentes, garantizando una mejor calidad de 

vida; acciones que según Ángela María Franco Calderón (Arquitecta de la Universidad Nacional 

de Colombia y Especialista en Ciudad y Proyecto Urbano) se puede encontrar en las “diversas 

acciones derivadas de los procesos de desarrollo urbano: construcción de vivienda social, 

mejoramiento de la oferta y calidad de los espacios públicos, protección de los elementos con valor 

ambiental, sistemas más eficientes para la movilidad y la construcción o mejoramiento de los 

equipamientos colectivos”; siendo este último uno de los pilares fundamentales en el desarrollo 

del hombre ya que, además de atender las necesidades básicas de los ciudadanos (salud, educación, 

seguridad, servicios básicos) y ocupar un lugar importante en la generación de calidad vida, son, 

sin duda, espacios que representan los principios de desarrollo.  

El equipamiento se origina partir de los componentes que conforman el área urbana, generando 

entornos propicios para que el ser humano se beneficie por medio de la utilización espacios 
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adecuados que le garanticen su enriquecimiento cultural, y con ello haciendo posible las 

condiciones favorables que le aseguren una buena salud y bienestar, íntimamente relacionados a 

una realidad basada en calidad de vida que se proyecta a buenos ideales aun futuro inmediato. 

Por esta razón los equipamientos se toman como punto de referencia para abordar el desarrollo 

urbano, los cuales son creadores de sociedades sólidas y eficientes, tal como lo señala el urbanista 

Agustín Hernández, son “dotaciones que la comunidad entiende como imprescindibles para el 

funcionamiento de la estructura social y cuya cobertura ha de ser garantizada colectivamente”, por 

tanto los equipamientos se entienden como estructuras elementales en el buen funcionamiento de 

las sociedades, encargadas de suplir todas aquellas necesidades básicas que tiene el ser humano y 

que a su vez son pieza clave de cualquier estrategia de intervención social, como lo establece el 

urbanista Agustín Hernández, en su publicación Barrios y equipamientos públicos, esencia del 

proyecto democrático de la ciudad;  donde cita lo siguiente:  

1. Son espacios de utilización colectiva, en ellos se encuentran (en igualdad de condiciones) 

todos los ciudadanos, son por tanto los elementos básicos de la sociabilidad, del 

intercambio y el reconocimiento de la alteridad. Son una propiedad colectiva, acumulada 

y reconocida como tal durante generaciones. Su utilización por todos los ciudadanos 

independientemente de sus niveles de renta o pertenencia a un grupo cultural, consolida el 

sentido de ciudadanía. 

2. No necesitan ser generadores de recursos económicos, ni de éxitos tangibles a corto plazo. 

Su propia realidad como servicio público proviene de la necesidad de cubrir unas 

necesidades básicas que no todos los ciudadanos podrían adquirir en un modelo de pago 

de costos reales propio de una sociedad de libre mercado. 

3. Son los únicos elementos de los que disponemos para hacer frente a una crisis. Sólo los 

equipamientos públicos pueden acoger las nuevas necesidades, con la eficacia y rapidez 

que requiere la solución de los problemas urbanos.  

Con lo anterior, se puede decir que los equipamientos son la base fundamental en la estructuración 

y desarrollo de la sociedad, ya que atienden y suplen las necesidades básicas del ser humano como 

la salud; el cual es un derecho fundamental de todo hombre, el tener acceso al sistema de salud, 

sin importar su condición económica, cultural, social, religiosa, entre otras; y que además es 

obligación del gobierno o los diferentes entes responsables velar por el bienestar de la sociedad; 

por ello los establecimientos hospitalarios son equipamientos esenciales destinados a proporcionar 

atención con calidad, en donde se respeten los derechos del hombre, a través de una atención que 

se fundamente en los principios básicos como: equidad, inclusión y calidad de vida, fortaleciendo 

el desarrollo humano dentro de la sociedad.  
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Además, las tendencias relacionadas a la caracterización de hospitales esta fundamentas en el 

equipamiento, planificación y diseño de estos, (Cedrés,2011, p. 28) abarcando aspectos como la 

creación de ambientes curativos por medio del uso de la naturaleza como terapia, diseños basados 

en la sustentabilidad, certificaciones de calidad, humanización y seguridad; De ahí radica la 

importancia de los equipamientos urbanos en el sector salud, debido a que estos sirven para 

satisfacer las necesidades de los individuos y brinda confort a la población tornándose 

indispensable en las comunidades. 

5.1.1. Nuevas tendencias de Hospitales 

En la actualidad, en la era de la globalización y la internacionalización en las contrataciones de 

proyectos y construcciones de los establecimientos hospitalarios (Cedrés,2011, p. 28) es de gran 

significancia la adecuación a los métodos basados en terapia para la salud, ya que estos deben ser 

localizados en áreas propicias teniendo en cuenta los hábitos de la población como del personal de 

la salud.  Por lo tanto, los hospitales, conforman un gran conjunto de zona urbana, en la cual se 

tiene presente que son estructuras que necesitan un alto consumo energético, debido a esto en las 

nuevas planeaciones se está implementando como un pilar fundamental la aplicación de estrategias 

de diseño basados en la sustentabilidad, abarcando ideas tales como la oportunidad de utilizar los 

recursos y energías naturales, con ello contribuyendo a la reducción de la demanda energética para 

generar un control de ahorro de energía, otros ideales están enfocadas en la alta eficiencia de 

equipos y sistemas de climatización que garanticen en los pacientes y habitantes el bienestar 

necesario.  

Con relación a las construcciones hospitalarias se ha generado diversas tendencias de acuerdo a 

las necesidades que se presentan por parte del usuario, del espacio y del ambiente, basado en ello 

se proyectan edificaciones con entornos saludables, enfocados principalmente en el cuidado y 

beneficio de los recursos naturales, tal y como lo plantea “la normativa europea (Energy 

Performance of Buildings del 2003) la cual recomienda especial atención en los aspectos 

constructivos, forma, orientación, aislamiento y el uso de la luz y ventilación natural, así como la 

aplicación de energías renovables”. (Cedrés,2011, p. 28)   Otro concepto importante a tener en 

cuenta en la arquitectura hospitalaria y que actualmente está muy estudiada es la presencia de 

cubiertas verdes una solución que favorece la recuperación de la salud en los pacientes y 

contribuye así a un aprovechamiento de la naturaleza y de la energía renovable.  
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5.1.2 Clasificación de los hospitales en Colombia de acuerdo con el nivel de complejidad 

Al realizar construcciones de entidades de salud tales como hospitales, clínicas, centros médicos 

entre otros, es imprescindible tener presente las normativas para llevar acabo las edificaciones que 

se desean establecer, con la finalidad de certificar un servicio de calidad en salud y bienestar a la 

sociedad; Uno de los reglamento regidos en Colombia está fundamentado en la Ley 10 de 1990, 

por medio de la cual se reorganiza el sistema nacional de salud en Colombia; con esta ley se busca 

fortalecer los derechos individuales y colectivos que en materia de salud tienen todos los habitantes 

del territorio nacional; Otra precepto está basado en la Resolución 4445 de 1996 del Ministerio De 

Salud, por el cual se dictan normas para el cumplimiento del contenido del Título IV de la Ley 09 

de 1979, en “lo referente a las condiciones sanitarias que deben cumplir las edificaciones de los 

establecimientos hospitalarios y similares, para garantizar que se proteja la salud de sus 

trabajadores, de los usuarios y de la población en general". (Ministerio de Salud, 1996, p. 1) 

Por consiguiente, las instituciones prestadoras de servicios de salud, públicas, privadas o mixtas, 

al ser construidas de acuerdo con los estándares estipulados para la prestación del beneficio, se 

clasifican por niveles según el grado de complejidad requerido, para resolver con efectividad y 

validez la problemática de salud que se presenta con relación a su magnitud y severidad, por lo 

que constituye una de las maneras de organización de las funciones en salud, asociadas con la 

calidad de la atención a la población.  

Niveles de Responsabilidad de la atención en salud en Colombia: 

NIVEL I Médico General y/o personal auxiliar, y otros profesionales de la salud. 

NIVEL II Médico General con Interconsulta, remisión, y/o asesoría de personal o recursos 

especializados. 

NIVEL III Y IV Médico Especialista con la participación del médico general. 
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Gráfico 2. Clasificación de los hospitales de acuerdo con el nivel de complejidad 

Fuente: Autor  
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5.1.3 Equipamientos de salud 

Los equipamientos de salud se proyectan con fines destinados a la prestación de servicio en salud 

encaminados a la promoción, protección de la vida, atención medica con calidad, garantizando un 

diagnóstico oportuno y certero, brindando tratamiento propicio a cada paciente, terapias y procesos 

de rehabilitación entre otros tipos de prestaciones necesarias para la persona que lo solicite, 

siempre y cuando se validen los derechos fundamentales a la vida y la salud de un individuo. 

Sin embargo se ha evidenciado una problemática basada en una distribución inequitativa en el 

territorio de los equipamientos de salud en el municipio de Chinácota, lo que trae como 

consecuencia dificultades en la accesibilidad espacial de la población, en especial de la más 

vulnerares y de economía baja, también se ha demostrado déficit en la oferta de servicios en salud 

en términos de atención a municipios aledaños, los cuales cuentan con un servicio de salud muy 

inestable lo que se requiere de un sistema de salud integrado en calidad, con una gran 

infraestructura física y equipamiento excelente, proporcionando una  atención de segundo nivel 

para brindar y cumplir con el derecho  a la vida y a la atención en salud, por ende se pretende 

profundizar en la necesidades actuales y futuras, buscando un bienestar común para la población.  

Con base a esto y abordando las diferentes fases que a lo largo del presente trabajo se han 

analizado, se establece un déficit en la prestación del servicio de salud en el municipio de 

Chinácota, y por ende la necesidad de establecer una propuesta arquitectónica de equipamiento 

hospitalario; que en este caso se propone sea de 2° nivel de complejidad; debido a que los casos 

de enfermedades que generalmente se presentan y en mayor frecuencia requieren de 

hospitalización, atención inmediata (urgencias), operaciones ambulatorias, partos o cesarías, 

consulta externa, entre otros; servicios que ofrece dicha infraestructura hospitalaria, garantizando 

una mejor calidad de vida a los habitantes Chitareros y un desarrollo urbano que no solo 

beneficiaría a esta zona, sino que además brindara apoyo a los pueblos vecinos del municipio de 

Chinácota.  

5.1.4 Mentefacto. 

En el siguiente esquema se establece lo referente a un hospital de 2° nivel de complejidad. 

Para tener un proceso óptimo y excelentes resultados en la propuesta arquitectónica y que logren 

dar solución a la problemática existente, se establecen conceptos teóricos que servirán de apoyo y 
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conocimiento en el desarrollo de la investigación con el fin de proporcionar una atención de gran 

calidad y cobertura.  

Dichos conceptos se agrupan en dos: núcleo sistémico (desarrollo humano, calidad de vida, 

inclusión, equidad). Área temática (arquitectura sostenible, adaptabilidad)  

5.2 Núcleo sistémico 

5.2.1 Desarrollo Humano y calidad de vida. 

 El cual se entiende como el entorno, en el que el ser humano se realiza así mismo, logrando un 

desarrollo máximo de sus potenciales y una vida productiva y creativa de acuerdo a sus intereses 

particulares, además su principal finalidad es el bienestar humano en el que se busca la libertad 

que es fundamental para desarrollar las capacidades y de este modo garantizar la dignidad, el 

respeto propio y hacia los demás. Así mismo el Informe Nacional de Desarrollo Humano de 

Guatemala (INDH Guatemala) define que “lo fundamental es desarrollar las capacidades humanas: 

la diversidad de cosas que las personas pueden hacer o ser en la vida. Las capacidades más 

esenciales para el desarrollo humano son disfrutar de una vida larga y saludable, haber sido 

educado, acceder a los recursos necesarios para lograr un nivel de vida digno y poder participar en 

la vida de la comunidad”.  

La calidad de vida se establece como el bienestar del hombre, el cual está en un constante 

desarrollo social, económico y cultural que busca un equilibrio entre la cantidad de seres humanos 

y los recursos disponibles, con el fin de proporcionar y satisfacer las necesidades básica del hombre 

en cuanto a recursos materiales (comida, cobijo),  psicológicas (seguridad y afecto), sociales 

(trabajo, derechos y responsabilidades) y ecológicas (calidad del aire, del agua); y de esta manera 

garantizar los derechos humanos de igualdad y equidad, además de otorgar una vida digna con 

libertad, seguridad y felicidad. Para tener un concepto más claro la Organización Mundial de la 

salud define calidad de vida como “la percepción que un individuo tiene de su lugar en la 

existencia, en el contexto de la cultura y del sistema de valores en los que vive y en relación con 

sus objetivos, sus expectativas, sus normas, sus inquietudes. Se trata de un concepto que está 

influido por la salud física del sujeto, su estado psicológico, su nivel de independencia, sus 

relaciones sociales, así como su relación con su entorno”.  

 

 



 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co 

Formando líderes para la construcción de un 
nuevo país en paz 

34 

 

 

Gráfico 3. Mentefacto 

Fuente: Autor 

 

5.2.2 Inclusión 

Se entiende por inclusión; el derecho propio de las personas de tener una participación en la 

sociedad; la inclusión implica la aceptación de las diferencias entre género, grupo étnico, edad, 

raza, creencias religiosas, movimientos políticos, entre otras; logrando crear una sociedad más 

justa, equitativa e igualitaria. A continuación, se citan algunos conceptos de inclusión: 
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La Unesco define la inclusión como “un enfoque que responde positivamente a la 

diversidad de las personas y a las diferencias individuales, entendiendo que la diversidad 

no es un problema, sino una oportunidad para el enriquecimiento de la sociedad, a través 

de la activa participación en la vida familiar, en la educación, en el trabajo y en general en 

todos los procesos sociales, culturales y en las comunidades”. (Unesco, 2005) 

 “La inclusión es el proceso de cambio de las personas, familias, comunidades e incluso regiones, 

de manera que participen social, económica y políticamente, tanto de forma pasiva (beneficios y 

oportunidades) como activa (mecanismos y procesos de decisión comunitaria). (Araoz, 2010, p. 

15)  

De esta manera la inclusión es un factor importante, permitiendo lograr un desarrollo del hombre 

dentro del espacio que habita; para ello se establece arquitectónicamente que un proyecto 

incluyente es aquel que sin importar lo social, lo económico, lo político, lo cultural o lo religioso, 

se garantiza los mismos deberes y derechos. 

En el tiempo actual existen diferentes modelos de integración social, basados en el reconocimiento 

de derechos que implican inclusión en distintas áreas, eventos y ambientes, por lo tanto, se genera 

una coincidencia de justicia social, en donde se refleja igualdad de derechos, equidad, aceptación, 

pertenencia e inclusión, lo cual refleja un panorama fundamentado en que todos los seres humanos 

deben ser valorados y aceptados vistos como seres únicos, con presencia de grandes oportunidades 

y no discriminados  en razón de su deficiencia o situación de salud física tal como discapacidad 

tanto física  como mental; es por ello que, cuando se generan nuevos proyectos de infraestructura 

y equipamiento en distintas áreas pero en espacial la de salud, se debe tener presente la diversidad 

de personas y todo los procesos de inclusión en esta edificaciones.  

Desde la perspectiva de la inclusión se plantea el reconocimiento y valoración de la heterogeneidad 

de la población entendida como, la presencia de individuos sanos junto con personas que presentan 

alguna discapacidad, llevando a cabo a aceptar una realidad que tiene como objeto estandarizar 

prioridades teniendo en cuenta el estado de salud de cada paciente, cuando este se vincula a una 

entidad de salud, edificada con espacios necesarios que velen por el bienestar de la persona.  

Asimismo, la inclusión se basa en un modelo sociocomunitario en el que la accesibilidad está 

fuertemente implicada, lo que conduce al mejoramiento de la calidad de vida para toda la sociedad. 

Se trata de una estructura inclusiva en sí misma, en la que se considera que todos los miembros 
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están capacitados para atender la diversidad y dar respuesta enfocada a la proyección abarcativa e 

inclusiva, común para todos, en la que implícitamente se vayan incorporando esas adaptaciones. 

 

5.2.3 Equidad 

El concepto de equidad es sumamente complejo y sus definiciones han ido variando a través del 

tiempo. D´Lia y Maingon (2004) señalan que las teorías que han estudiado el tema están de acuerdo 

en vincularlo a las diferencias relacionadas a condiciones de injusticia. Ya Aristóteles en su libro 

“Moral a Nicómano” establecía que, si bien equidad y justicia no son conceptos idénticos, poseen 

la misma esencia.  Asimismo, Rawls (1999) expresa que la idea de equidad es fundamental en el 

concepto de justicia y destaca que los miembros de una sociedad discuten y establecen qué 

prácticas definirán como justas, lo cual implica que las mismas dependerán del pacto subyacente 

entre los individuos pertenecientes a una comunidad. (Formichella, 2011, p. 3)  

Por ende, la equidad se refiere al acceso justo en cuanto la educación, salud, seguridad, alimento, 

vivienda, entre otras; los cuales proporcionan una mejor calidad de vida, además de la participación 

en lo social, lo político y lo cultural; que son bases esenciales en el desarrollo tanto personal del 

hombre como del progreso de una sociedad. Como se explica en los siguientes fragmentos: 

 “Esto supone una aplicación de derechos de forma igualitaria para todos los miembros de una 

comunidad, sin importar las condiciones de vida o económicas que puedan tener las persona, ya 

que lo que se busca es que todos puedan acceder a los mismos beneficios”. (Diccionario Actual, 

2017, p.2)  

“La equidad social es un conjunto de prácticas tendientes al abordaje y superación de todas 

las formas sociales, económicas, culturales y políticas de exclusión e iniquidad. Para el efecto 

se proponen mecanismos concretos de redistribución de la riqueza, los recursos y las 

oportunidades, así como la construcción de un verdadero balance intercultural y de género 

en la toma de decisiones relacionados con proyectos y políticas”. (UICN, 2014) 

Por consiguiente, para muchas personas, el principio de igualdad en el derecho a la salud, 

considerado este derecho humano fundamental, es razón suficiente para combatir las 

desigualdades, consideradas injustas e inmorales y propender por la equidad en salud como valor 

ético. (Hernández, 2008, p. 75) En el punto de vista de los derechos humanos, la equidad basada 
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en la salud adquiere un impulso normativo, fundamentado en principios de amplia aceptación en 

el ámbito mundial; generando la búsqueda de que toda persona, independientemente de la situación 

de su grupo social, tenga oportunidades iguales para el logro de su salud. Asimismo, las personas 

con algún problema en salud, puedan contar con espacios e infraestructura adecuada para una 

buena atención en la salud y así respaldar la igualdad de sus derechos.    

Por otra parte, se abordarán los conceptos correspondientes al área temática en donde encontramos: 

Arquitectura sostenible y adaptabilidad. Para hablar de arquitectura sostenible se han analizado 

algunos conceptos a partir de diferentes autores. 

 

5.3 Área temática 

5.3.1 Arquitectura sostenible o sustentable.  

El concepto de desarrollo sostenible se implementa por primera vez en el informe “nuestro futuro 

común” elaborado por la primera ministra noruega Gro Brundtland en el año 1987. Posteriormente 

en Rio los jefes de estado reunidos en la cumbre de la tierra se comprometieron a buscar “vías de 

desarrollo que respondan a las necesidades del presente sin comprometer las capacidades de las 

generaciones futuras de satisfacer la suyas”  

Para abordar y comprender de mejor forma el concepto de arquitectura sostenible, el cual se 

entiende como el aprovechamiento de los recursos naturales, con el fin de generar construcciones 

amigables con el medio ambiente y reducir el impacto ambiental. A continuación, se presentan 

algunas definiciones, Según Autores: 

Carlos Mario Zanelli Vasquez, “arquitectura sostenible o sustentable, arquitectura verde, eco-

arquitectura, arquitectura eco eficiente y arquitectura ambiental, es un modo de concebir el diseño 

arquitectónico, buscando aprovechar los recursos naturales de tal modo que minimicen el impacto 

ambiental de las edificaciones sobre el medio ambiente y sus habitantes.”  

Luis de Garrido 2010 “La Arquitectura Sustentable es aquella que satisface las necesidades de sus 

ocupantes, en cualquier momento y lugar, sin por ello poner en peligro el bienestar y el desarrollo 

de las generaciones futuras. Por lo tanto, la arquitectura sustentable implica un compromiso 

honesto con el desarrollo humano y la estabilidad social, utilizando estrategias arquitectónicas con 

el fin de optimizar los recursos y materiales; disminuir al máximo el consumo energético, 



 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co 

Formando líderes para la construcción de un 
nuevo país en paz 

38 

promover la energía renovable; reducir al máximo los residuos y las emisiones; reducir al máximo 

el mantenimiento, la funcionalidad y el precio de los edificios; y mejorar la calidad de la vida de 

sus ocupantes”. (Pelaio, 2011, p.1) 

El principal objetivo de la arquitectura sostenible es reducir los impactos ambientales y asumir 

criterios de implementación de la eficiencia energética en su diseño y construcción. Todo ello sin 

olvidar los principios de confortabilidad y salud de las personas que habitan estos edificios. 

Relaciona de forma armónica las aplicaciones tecnológicas, los aspectos funcionales y estéticos y 

la vinculación con el entorno natural o urbano, para lograr hábitats que respondan a las necesidades 

humanas en condiciones saludables, sostenibles e integradoras.  

Teniendo en cuenta los diferentes aportes nos permite definirla como una arquitectura verde y 

consistente que busca aprovechar los recursos naturales a partir de nuevas tecnologías, Por tanto, 

es necesario implementar técnicas y materiales renovables que disminuyan el consumo de 

energías, residuos y emisiones, logrando así satisfacer las necesidades de sus habitantes y 

garantizar el bienestar de futuras generaciones. 

Algunos principios que rigen en la arquitectura sostenible son: 

▪ La consideración de las condiciones climáticas, la hidrografía y los ecosistemas del entorno 

en que se construyen los edificios, para obtener el máximo rendimiento con el menor 

impacto. 

 

▪ La eficacia y moderación en el uso de materiales de construcción, primando los de bajo 

contenido energético frente a los de alto contenido energético. 

 

▪ La reducción del consumo de energía para calefacción, refrigeración, iluminación y otros 

equipamientos, cubriendo el resto de la demanda con fuentes de energía renovables. 

 

▪ La minimización del balance energético global de la edificación, abarcando las fases de 

diseño, construcción, utilización y final de su vida útil. 
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5.3.2 Adaptabilidad 

La adaptabilidad es un concepto que busca en la arquitectura la relación entre el hombre, el medio 

ambiente y la arquitectura con el fin de generar espacios confortables y habitables en donde el ser 

humano se sienta cómodo y satisfaga sus necesidades, por ello se define lo siguiente: “Construir 

de forma adaptable, significa adaptar a través de la actividad constructiva, Sencillamente si el 

hombre puede adaptar su vivienda y no se le introduce en ella a la fuerza, tenemos arquitectura 

adaptable. “La arquitectura actual debe servirle al hombre y no al revés, el readaptarse es una de 

las tareas más importantes de la arquitectura actual”.  (Franco et al, 2009, p. 21)  

Para tener una definición más clara se encuentra que adaptabilidad Según el texto de Otto en el 

Seminario de Arquitectura Adaptable: “La arquitectura humana nace de la fuerte voluntad de 

construir humanamente, en donde se comprende la integración de diferentes teorías e ideologías; 

como la igualdad de derecho a la vivienda, cuyo objetivo es la igualdad de la vivienda y buscar un 

equilibrio entre el individuo y la sociedad, se trataría del derecho a una vivienda individual 

pensando en las necesidades de cada individuo descartando la estandarización, se construiría 

teniendo en cuenta los mayores grados de libertad, esto elevaría el equilibrio biológico de la 

adaptabilidad y de la técnica constructiva generando mayores posibilidades para la sociedad en su 

conjunto y para cada individuo. (Franco et al, 2009, p. 21) 
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6. Marco normativo 

6.1 A nivel global  

El marco normativo enmarca las principales normas y leyes que rigen el desarrollo del proyecto. 

Este se aborda desde una visión internacional como la constitución de la Organización Mundial de 

la Salud (OMS), y una visión local como el ministerio de salud, resolución número 006408 del 

2016, Ley 715 de 2001(artículo 42, sector salud), Logrando así entender la importancia del servicio 

de salud en la sociedad en general y conociendo las diferentes entidades que velan por el desarrollo 

y conservación de la misma. 

Por ello dentro de la Constitución mundial de la OMS páginas 1-18 de la 45ª edición de 

Documentos básicos se expresa lo siguiente: 

Los estados partes en esta constitución declaran, en conformidad con la carta de las naciones 

unidas, que los siguientes principios son básicos para la felicidad, las relaciones armoniosas y la 

seguridad de todos los pueblos:  

▪ La salud es un estado de completo bienestar físico, mental y social, y no solamente la 

ausencia de afecciones o enfermedades.  

▪ El goce del grado máximo de salud que se pueda lograr es uno de los derechos 

fundamentales de todo ser humano sin distinción de raza, religión, ideología política o 

condición económica o social.  

▪ La salud de todos los pueblos es una condición fundamental para lograr la paz y la 

seguridad, y depende de la más amplia cooperación de las personas y de los estados.  

 

6.2 A nivel nacional  

El gobierno tiene responsabilidad en la salud de sus pueblos, la cual sólo puede ser cumplida 

mediante la adopción de medidas sanitarias y sociales adecuadas. 

El ministerio de salud establece que es responsabilidad de los entes territoriales proporcionar o 

afiliar a la población pobre y vulnerable al sistema de salud ya que, es un derecho fundamental y 

cuya función es realizada por el Sistema de Seguridad Social en Salud (SGSS). Es responsabilidad 

de los entes territoriales (departamentos, municipios, distritos) llevar a cabo los procesos en cuanto 

a la identificación y afiliación de toda la población sin importar su nivel socioeconómico, edad, 
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sexo, grupo religioso, entre otros. Así mismo, son los encargados directos de la contratación, 

inversión y seguimiento de los recursos que financian el régimen (recursos de Esfuerzo Propio, de 

la Nación (SGP) y del FOSYGA); también es “deber de los Entes Territoriales el seguimiento y 

vigilancia al acceso efectivo a los servicios contratados por las EPS-S, por parte de la población 

beneficiaria, es decir, sobre la ejecución misma de los contratos suscritos con las EPS-S”. 

(Ministerio de Salud) 

Para complementar lo estipulado en el Ministerio de Salud, se toma como fundamento la 

resolución número 006408 del 2016 y la Ley 715 de 2001 del sector salud la cual, expresa lo 

siguiente: 

Resolución número 006408 del 2016. Artículo 15 de la Ley 1751 de 2015, contempla el deber del 

Estado de garantizar el derecho fundamental a la salud, mediante la prestación de servicios y 

tecnologías estructurados sobre una concepción integral de la salud, que como tal, incluya su 

promoción, prevención, paliación, atención de la enfermedad y rehabilitación de las secuelas. 

Presupuestos bajo los cuales se estructura la modificación del Plan de Beneficios en Salud con 

cargo a la Unidad de Pago por Capitación (UPC) a que refiere el presente acto administrativo y 

cuya consolidación de la concepción de integralidad a que allí se alude, se complementará con la 

regulación que, en el marco del procedimiento técnico científico, defina las exclusiones, en pro de 

garantizar el mandato contenido en el precitado artículo.  

Artículo 42. Competencias en salud por parte de la Nación. Corresponde a la Nación la dirección 

del sector salud y del Sistema General de Seguridad Social en Salud en el territorio nacional, de 

acuerdo con la diversidad regional y el ejercicio de las siguientes competencias, sin perjuicio de 

las asignadas en otras disposiciones: 

42.1. Formular las políticas, planes, programas y proyectos de interés nacional para el sector salud 

y el Sistema General de Seguridad Social en Salud y coordinar su ejecución, seguimiento y 

evaluación.  

42.2. Impulsar, coordinar, financiar, cofinanciar y evaluar programas, planes y proyectos de 

inversión en materia de salud, con recursos diferentes a los del Sistema General de Participaciones. 

42.4. Brindar asesoría y asistencia técnica a los departamentos, distritos y municipios para el 

desarrollo e implantación de las políticas, planes, programas y proyectos en salud. 

Además, es deber del estado y demás entes territoriales proporcionar infraestructura necesaria para 

garantizar un cubrimiento total en la prestación del servicio de salud y que a su vez sea asequible 

económicamente. Lo anterior es establecido en el Artículo 54.  Reglamentado por el Decreto 
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Nacional 3690 de 2004 “El servicio de salud a nivel territorial deberá prestarse mediante la 

integración de redes que permitan la articulación de las unidades prestadoras de servicios de salud, 

la utilización adecuada de la oferta en salud y la racionalización del costo de las atenciones en 

beneficio de la población, así como la optimización de la infraestructura que la soporta”  

De acuerdo con lo establecido anteriormente la constitución de la Organización Mundial de la 

Salud (OMS), ministerio de salud y la Ley 715 de 2001(sector salud) apoyan y valoran el derecho 

fundamental de salud en la población colombiana, garantizando al ciudadano de manera integrada, 

la salud por medio de acciones dirigidas tanto de manera individual como colectiva y de esta 

manera se logra proporcionar una mejor calidad de vida, bienestar y desarrollo. 

Resolución numero 04445 del 02 de diciembre de 1996, es la norma vigente que rige el diseño 

arquitectónico de hospitales en Colombia, en la cual se dictan las normas básicas para el diseño de 

los hospitales en cuanto a su funcionamiento, áreas requeridas, dimensiones y todos aquellos 

parámetros a tener en cuenta.  
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7. Estructura metodológica 

 

Para la realización del proyecto se implementará un tipo de investigación Cualitativa, en donde se 

tendrá en cuenta la parte analítico-Propositiva ya que, se ha de investigar y analizar las 

determinantes del sistema de salud y las características del contexto con el fin de proponer el diseño 

de un hospital de segundo nivel para los habitantes del municipio de Chinácota y pueblos aledaños. 

El desarrollo de este proyecto se llevará a cabo en tres fases, siendo la primera la etapa de análisis 

y diagnóstico, la segunda investigación y formulación y la tercera sustentación. 

7.1 Fases metodológicas  

7.1.1 Fase 1. Análisis y diagnóstico   

En esta fase se lleva a cabo la recopilación y análisis de la información relacionadas con el sistema 

de salud actual del municipio, y un posterior diagnóstico, teniendo en cuenta las dinámicas 

sociales, las problemáticas existentes y las necesidades de los habitantes, en términos de cobertura, 

calidad de vida, inclusión y equidad del sistema de salud;  se determina el estado actual de la 

problemática, las oportunidades y posibles soluciones mediante la clasificación cualitativa 

(Teorías, tendencias, conceptos,  actividades) de la información recolectada para así llegar a 

satisfacer las necesidades en cuanto al sistema de salud de los habitantes del municipio de 

Chinácota y pueblos aledaños. 

7.1.2 Fase 2. Investigación y formulación   

En esta fase se especifican los elementos, criterios y conceptos fundamentales a tener en cuenta en 

el diseño hospitalario, como lo es: lo social, lo económico, lo político y lo constructivo. Seguido, 

se realiza el proceso de exploración y experimentación necesaria para la definición del esquema 

básico y posteriormente se plantea el diseño de la infraestructura hospitalario que más se ajuste a 

las necesidades y requerimientos identificados en el municipio. 

7.1.3 Fase 3. Sustentación  

En esta fase se realiza el proceso de sustentación o socialización de las etapas y elementos que 

constituyen el proyecto, en donde se establece como conclusión la definición y ejecución de los 

objetivos planteados, representados en documentos gráficos y digitales, esto se expondrá: ante 

director, jurados y/o comunidad académica.  
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7.1.4 Matriz metodológica 
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Tabla 3. Estructura metodológica 

Fuente: Autor 
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CAPITULO II:  

CONTEXTUALIZACIÓN 
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2. Análisis 

 

2.1. Localización 

2.1.1 Colombia 

Colombia se encuentra en la latitud y la longitud de 04 

° 00 N, 72 º 00 w. Está situado en la esquina noroeste de 

América del Sur. Cubriendo tanto el norte como en los 

hemisferios sur, la ciudad capital es Bogotá. La 

superficie de Colombia es de 2.129.748 km², de los 

cuales 1.141.748 km² corresponden a su territorio 

continental y los restantes 988.000 km² a su extensión 

marítima, de la cual mantiene un diferendo limítrofe con 

Venezuela y Nicaragua. 

Limita al este con Venezuela y Brasil, al sur con Perú y 

Ecuador y al noroeste con Panamá; en cuanto a límites 

marítimos, colinda con Panamá, Costa Rica, Nicaragua, 

Honduras, Jamaica, Haití, República Dominicana y 

Venezuela en el mar Caribe, y con Panamá, Costa Rica 

y Ecuador en el océano Pacífico. 

2.1.2 Norte de Santander 

Colombia está conformado por cinco regiones, caribe, pacifica, 

Orinoquia, amazónica y andina; dentro de esta ultimo encontramos 

el Departamento Norte de Santander, situado en el noreste de la 

región; localizado entre los 06º56’42’ y 09º18’01’’ de latitud norte 

y los 72º01’13’’ y 73º38’25’’ de longitud oeste. Cuenta con una 

superficie de 22.367 km2 lo que representa el 1.9% del territorio 

nacional. Limita por el Norte y Este con la República de 

Venezuela, por el Sur con los departamentos de Boyacá y 

Santander, y por el Oeste con los departamentos de Santander y 

Cesar, (Gobernacion_de_Norte_de_Santander, s.f.) Y cuenta con 

una población de 1´355.787 habitantes según el Departamento 

Administrativo Nacional de Estadística (DANE).   

 

Grafico 4. Localización departamental. 

Fuente: autor 

Grafico 5. Localización municipal 

Fuente: autor 
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El Departamento de Norte de Santander administrativamente está dividido en 40 municipios, 108 

corregimientos; Las principales actividades económicas del departamento, de acuerdo a su 

participación en el PIB son los servicios sociales comunales y personas (25.1%), establecimientos 

financieros, seguros e inmobiliarios (15.1%), hoteles, comercio y restaurantes (12.3%) y 

agricultura, ganadería, silvicultura y pesca (10.3%). Estos 4 sectores representan el 62.8% de la 

economía del departamento.  El sector de la construcción sigue en crecimiento pasando de 

representar el 10% de la economía departamental en el 2013, al 10.8% para el 2014; esto se debe 

principalmente a los programas de vivienda que ha impulsado el gobierno y las inversiones en 

infraestructura. Plan de Desarrollo para Norte de Santander (Gobernación de Norte de 

Santander,2016-2019, p.4)  
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2.1.2.1 Sistema social   

 

 

Grafico 6. Sistema social de Norte de Santander 

Fuente: autor 
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2.1.2.2 Sistema económico 

 

 

 

Grafico 7. Sistema económico de Norte de Santander 

Fuente: autor 
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2.1.2.3 Sistema funcional  

 Grafico 8. Sistema funcional de Norte de Santander 

Fuente: autor 
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2.1.2.4 Sistema físico-ambiental  

 

 

Grafico 9. Sistema físico-Ambiental de Norte de Santander 

Fuente: autor 
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2.1.2.5 Estado actual del sistema de salud  

 

 

 

 

El régimen contributivo representa en promedio el 34% 

de la población afiliada, mientras que el 66% 

corresponde al régimen subsidiado, el cual ha ido 

incrementando su número de afiliados año a año; 

mientras que el régimen contributivo aumentó en 11 460 

afiliados entre los años 2008 y 2012, el régimen 

subsidiado creció en 72 655 personas afiliadas en el 

mismo período. La mayor proporción de la población 

usuaria, se concentra en el área cabecera municipal con 

un 98,1% del total de la misma, le siguen los centros 

poblados con un 1,7% y por último el área el área rural 

dispersa. 

 

 

 

Actualmente, en el departamento Norte de Santander se hace evidente el mal 

funcionamiento de las E prestadoras el servicio de salud según lo expreso El gobernador 

de Norte de Santander William Villamizar el cual hace “una grave denuncia al advertir que 

 

 

 

Grafico 11. Población afiliada al 

régimen contributivo o subsidiado 

Fuente: DANE 

Grafico 10. Cobertura del sistema de 

salud de Norte de Santander 

Fuente: autor 
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hoy no se está brindando una atención oportuna, 

debido a traumatismos en citas médicas, 

intervenciones quirúrgicas y la no entrega de 

medicamento a tiempo a los usuarios de las 

diferentes empresas del sector”; esto coloca en 

riesgo la salud de todos de residentes del Nor-

oriente del país; hecho ocasionado por las malas 

gestiones de las EPS y la falta de aplicación de 

controles a empresas prestadoras de salud. 

 

 

 

 

 

 

Otro factor a tener en cuenta es el gran 

número de desplazamientos que se 

presentan a diario en la frontera Colombo-

venezolana, hecho que ocasiona un 

incremento considerable de usuarios que 

acuden a diario al hospital Erasmo Meoz, 

siendo el único hospital público de la 

región el cual tiene la obligación de prestar 

el servicio de emergencia a todas las 

personas que lo requieran sin importar su 

procedencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico 12. Crisis en la prestación del servicio de 

salud en el Hospital Universitario Erasmo Meoz  

Fuente: autor 

Grafico 13. Saturación en la prestación del servicio 

de salud en el Hospital Universitario Erasmo Meoz 

Fuente: autor 
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2.1.3 Análisis de la región Sur-Oriental del departamento Norte de Santander 

 

2.1.3.1 Sistema social 

 

 
 

 

 

Grafico 14. Sistema social de la región sur-oriental de N. de S. 

Fuente: autor 
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2.1.3.2 Sistema económico 

 

 
 

 

 

 

Grafico 15. Sistema económico de la región sur-oriental de N. de S. 

Fuente: autor 
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2.1.3.3 Sistema funcional 

 

 

 

 
Grafico 16. Sistema funcional de la región sur-oriental de N. de S. 

Fuente: autor 
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2.1.3.4 Sistema físico-ambiental 

 

 
 

 

 

 

Grafico 17. Sistema físico-ambiental de la región sur-oriental de N. de S. 

Fuente: autor 
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2.1.4 Municipio de Chinácota 

 

El municipio de Chinácota se encuentra ubicado en el Departamento Norte de Santander, con una 

temperatura promedio es de 22 °C, su altitud va desde los 600 a los 3.200 m sobre el nivel del mar 

y su población es de 15.378 habitantes, de los cuales 8.732 residen en la cabecera municipal y 

6.142 residen en el sector rural; se sitúa a una distancia de 45 km de la capital norte santandereana 

Cúcuta (Miguel, 2010), (Gobernacion_de_Norte_de_Santander, s.f.) Limita al norte y este con 

Villa del Rosario, los Patio, Ragonvalia, Herrán, al sur con Toledo y Labateca y al oeste con 

Bochalema y Pamplonita. 

 

2.1.4.1 Sector urbano 

 

El entorno urbano se caracteriza por 

presentar una concentración de 

población alrededor del núcleo 

urbano de la cabecera municipal, 

que ofrece una serie de servicios a 

sus habitantes (educación, salud, 

transporte, entre otros) y cuyas 

actividades económicas se centran 

en el segundo (transformación) y 

tercer (comercio y servicios) sector 

de la economía. Aunque no existe un 

acuerdo Municipal que establezca la 

división política del municipio, en la 

actualidad se compone de la 

siguiente manera: Cabecera 

municipal, cuenta con 31 barrios que 

se presenta a continuación.          

 

 

 

 

 

Grafico 18. Sector urbano del municipio de Chinácota 

Fuente: autor 
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2.1.4.2 Sector rural 

 

El sector rural del Municipio 

de Chinácota se compone de 

25 veredas las cuales, 

presenta una población 

dispersa, con una densidad 

baja y con actividades 

productivas del primer sector 

de la economía, como la 

ganadería minería, 

agricultura, avicultura y 

piscicultura. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico 19. Veredas del municipio de Chinácota 

Fuente: autor 
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2.1.4.3 Sistema social  

     

2.1.4.3.1 Densidad poblacional. 

 

 

 

 

 

 

En el gráfico se observa un ascenso en la población de 25 a 44 años y 45 a 59 años, Así mismo se 

observa un leve crecimiento en la población de 60 a 79 años, lo cual puede traducirse a un 

mejoramiento en la calidad de vida de esta población. El grupo de edad que presenta un ascenso 

significativo son los grupos de edad de niños de 0 - 4 años y 5- 9 años lo que nos demuestra que 

la población infantil de los próximos años será mayor a la que ha venido teniendo el municipio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico 20. Densidad poblacional del municipio de Chinácota 

Fuente: autor 



 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co 

Formando líderes para la construcción de un 
nuevo país en paz 

62 

 2.1.4.3.2 Estratificación. 

 

La población total del municipio de Chinácota se encuentra dividida en tres zonas, dentro de los 

cuales encontramos niveles socioeconómicos diferentes determinados por las diferentes 

actividades (agricultura, comercio, transporte y turismo) que se realizan en cada uno de ellos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico 21. Estratificación del municipio de Chinácota 

Fuente: autor 
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2.1.4.3.3 Calidad de vida.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1.4.3.4 Vivienda. 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico 22. Calidad de vida del municipio de Chinácota 

Fuente: autor 

Grafico 23. Vivienda del municipio de Chinácota 

Fuente: autor 
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2.1.4.4 Sistema económico 

 

2.1.4.4.1 Estrato socioeconómico 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1.4.4.2 Actividades económicas urbanas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico 24. Estrato socioeconómico de Chinácota 

Fuente: autor 

Grafico 25. Actividades económicas urbanas del municipio de Chinácota  

Fuente: autor 
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2.1.4.4.3 Actividades económicas rurales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1.4.4.4 Dinámicas productivas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico 26. Actividades económicas rurales de Chinácota  

Fuente: autor 

Grafico 27. Dinámicas productivas del municipio de Chinácota 

Fuente: autor 
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2.1.4.5 Sistema funcional 

 

2.1.4.5.1 Conectividad y accesibilidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1.4.5.2 Movilidad municipal  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico 28. Conectividad y accesibilidad del municipio de Chinácota  

Fuente: autor 

Grafico 29 Movilidad municipal de Chinácota 

Fuente: autor 
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2.1.4.5.3 Equipamientos colectivos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1.4.5.4 Salud, Educación y Seguridad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico 30. Equipamientos colectivos de Chinácota 

Fuente: autor 

Grafico 31. Salud, Educación y Seguridad del municipio de Chinácota  

Fuente: autor 
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2.1.4.6 Sistema Físico-Ambiental  

 

2.1.4.6.1 Topografía 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1.4.6.2 Clima y Vegetación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico 32. Topografía del municipio de Chinácota  

Fuente: autor 

Grafico 33. Clima y vegetación del municipio de Chinácota 

Fuente: autor 
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2.1.4.6.3 Hidrografía  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1.4.6.4 Fitotectura 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Grafico 34. Hidrografía del municipio de Chinácota 

Fuente: autor 

Grafico 35. Fitotectura del municipio de Chinácota 

Fuente: autor 
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2.1.5 Análisis y diagnóstico 

 

2.1.5.1 A nivel departamental 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Grafico 36. A nivel departamental 

Fuente: autor 
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2.1.5.2 A nivel regional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Grafico 37. A nivel regional 

Fuente: autor 
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2.1.5.3 A nivel municipal 

2.1.5.3.1 Sistema social 

De acuerdo con los datos recolectados y el análisis realizado anteriormente en el capítulo dos de 

contextualización, el cual está basado en la problemática presente en el municipio de Chinácota 

Norte de Santander, con respecto a la salud, se puede evidenciar que ha existido un crecimiento 

acelerado de la población tanto en el área urbana como rural, presentando un incremento en la tasa 

de natalidad en los últimos tres años, generando con ello un índice que cada año va en aumento; 

asimismo se relaciona a que se acrecientan las necesidades de salud y economía en la comunidad, 

debido a que hay presencia de un déficit de cubrimiento en salud con relación a su infraestructura 

hospitalaria, es decir el centro médico actual del estado no cuenta con la capacidad suficiente para 

la atención del servicio de salud a la población, lo que conlleva a que se manifieste una baja calidad 

de vida.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Grafico 38. Sistema social a nivel municipal 

Fuente: autor 
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2.1.5.3.2 Sistema económico 

 

Al analizar a la población del municipio de Chinácota Norte de Santander, se establece que se 

cuenta con un total de 16.348 habitantes, entre los cuales se encuentran distribuidos en dos grandes 

grupos sociales, como lo son el sector rural y la otra parte el sector urbano; un 91.5%, es decir, la 

mayor parte de la población no cuenta con contribuciones sociales ya que se dedican a las 

actividades relacionadas con el campo, tales como la agricultura, la siembra y cosecha de alimentos 

junto con la realización de trabajos informales; esto contribuye al incremento de los gastos o costos 

al momento de acceder el servicio de  salud y seguridad; sumado a esto este tipo de población, se 

evidencia que no se presentan una estabilidad económica que sea significativa para cubrir todas 

las necesidades que se requieran a lo hora de ser atendidos en la entidad de salud.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gráfico 39. Sistema económico a nivel municipal 

Fuente: autor 
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2.1.5.3.3 Sistema funcional  

 

El municipio de Chinácota es un punto central de conexión vial, ya que su localización geográfica 

posibilita la articulación de forma directa entre los pueblos aledaños, generando ventajas al acortar 

tiempos y distancias con respecto a la movilidad en las vías, con ello contribuye al ahorro en la 

economía de la población, y se convierte en una zona estratégica para la cobertura en salud en sus 

pueblos vecinos; se hace oportuno implementar un hospital de segundo nivel que satisfaga las 

necesidades de los usuarios, debido a que sus zonas próximas pertenecen en su mayoría al sector 

rural, en donde no es oportuna la cobertura del servicio de salud, de modo que incrementan 

notablemente los índices de morbilidad y de mortalidad, ya que al habitar en estas áreas se generan 

muchas actividades que atentan contra la salud entre las cuales se manifiestan el aumento a la 

exposición de adquirir variedad de enfermedades, la presencia de accidentes laborales, picaduras 

de animales peligrosos, entre otro tipo de factores.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Gráfico 40. Sistema funcional a nivel municipal 

Fuente: autor 
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2.1.5.3.4 Sistema Físico-Ambiental 

 

Al estudiar las dinámicas productivas de Chinácota se encuentra que, en los años recientes este 

municipio se ha enfocado en potencializar el sector rural, pasando de cultivos tradicionales a la 

implementación de métodos agrícolas más avanzados, generando con ello un cambio notable en la 

producción y transformación del medio ambiente, demostrándose la presencia de deforestación, la 

alteración en el entorno aéreo debido a la utilización de fumigos y químicos que originan un lugar 

con deterioro del ecosistema; por lo tanto todo esto conlleva a la contaminación tanto de agua, aire 

y alimentos que afectan directamente el estado de salud de la población.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 41. Sistema físico-Ambiental a nivel municipal 

Fuente: autor 
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2.1.6 Análisis del lote 

 

2.1.6.1 Localización y conectividad vial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
Gráfico 42. Localización y conectividad vial 

Fuente: autor 
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2.1.6.2 Normativa del lote 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gráfico 43. Normativa del lote 

Fuente: autor 
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CAPITULO III:  

FORMULACIÓN Y PROPUESTA 
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3. Formulación  

3.1 Hospital de según nivel 

Los hospitales son entidades de salud encaminadas en brindar atención apropiada a los usuarios 

contribuyendo a su bienestar y garantizando una calidad de vida, esto es posible gracias tanto al 

personal de salud cuando realiza los procedimientos médicos adecuados para ayudar con el 

diagnóstico del paciente, como a la presencia de contar con un espacio oportuno y optimo, que 

este respaldado por una infraestructura hospitalaria, regida por los lineamientos establecidos para 

un diseño apropiado, los cuales puedan prestar el servicio en salud a toda la población.    

Los hospitales se clasifican según su nivel de complejidad, como lo son hospital de primer, 

segundo, tercer y cuarto nivel; en el presente proyecto se diseñó un hospital de segundo nivel que 

proporcione variedad de servicios en salud a la comunidad del municipio de Chinácota Norte de 

Santander y sus pueblos cercanos, cubriendo las necesidades de salud que se puedan presentar 

tanto en la población del sector urbano como los habitantes del sector rural, área en donde se 

presenta la mayoría de los individuos, ya que al ser un municipio se tiende a enfatizar en labores 

relacionadas con la agricultura, lo que conlleva a aumentar la probabilidad de necesitar un servicio 

de salud con una infraestructura optima, debido a que la personas que habitan en el campo están 

expuestas a mayor riesgo de afectación de la salud, por los trabajos que realizan y al medio en que 

se encuentran.  

Los procesos o servicios que se pueden prestar en un hospital están enfatizados a la realización de 

funciones tanto preventivas como curativas proporcionado una salud integral, de esta manera se 

establece en generar reparación en salud, es decir contribuyendo al diagnóstico, tratamiento 

curativo y paliativo de la enfermedad, con inclusión de las intervenciones médicas, quirúrgicas y 

especiales; también capacitado en procedimientos de readaptación física, mental y social; de igual 

forma en asistencia en casos de urgencias como accidentes y enfermedades. Además, un centro 

hospitalario está enfocado principalmente a la prevención de la enfermedad como lo es la 

vigilancia del embarazo, y de los partos normales, del crecimiento normal del niño y del 

adolescente, la lucha contra las enfermedades transmisibles, la prevención de enfermedades de 

larga duración, la educación sanitaria y la higiene del trabajo, entre otros factores.  

La complejidad de un hospital de segundo nivel es media y se fundamenta en la prestación de 

servicios inmediatos dada por médicos generales, y de las especialidades básicas de: medicina 

interna, cirugía ginecoobstetricia, pediatría, psiquiatría, anestesiología, línea de Trauma y Fisiatría, 

así como la atención de partos de bajo y mediano riesgo, urgencias, consulta externa, odontología, 

laboratorio clínico, imagenología, cirugía ambulatoria y hospitalización con su respectivo servicio 

complementario de diagnóstico y tratamiento, los cuales serán prestados por hospitales de este 
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nivel para toda la población en general. Cabe señalar, que este segundo nivel también es el 

encargado de atender desastres naturales con la prontitud necesaria. 

 

4. Propuesta arquitectónica  

4.1 Programa hospitalario  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 4. Programa hospitalario 

Fuente: autor 
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4.2 Matriz de relaciones  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 5. Matriz de relaciones  

Fuente: autor 
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4.3 Zonificación y esquemas de relaciones por piso 
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Gráfico 44. Zonificación y esquema de relaciones por piso  

Fuente: autor 
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4.4 Asoleamiento  

Para controlar la cantidad de luz y calor dentro de la edificación se implementaron fachadas falsas 

compuestas por elementos flotantes que permiten pasar la cantidad de luz necesaria para así 

iluminar todos los espacios y áreas que conforman el hospital esto se lleva a cabo a través de unas 

pequeñas aberturas; como se muestran en las imágenes 1, 2, 3 y 4. además funcionan como 

elementos estéticos en las fachadas. 

 

 

 

 

Gráfico 45. Asoleamiento  

Fuente: autor 
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4.5 Vientos 

Los elementos con los cuales está conformada la fachada falsa, permiten el aprovechamiento del 

aire de tal manera que genera un estado de confort al interior de la institución de salud y reduce 

considerablemente el uso de aire acondicionado y el gasto energético. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 46. Vientos  

Fuente: autor 
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5. Planimetría 

5.1 Implantación general  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gráfico 47. Implantación general   

Fuente: autor 
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5.2 Cubierta  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gráfico 48. Cubierta    

Fuente: autor 



 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co 

Formando líderes para la construcción de un 
nuevo país en paz 

88 

5.3 Planta primer piso   

 

 

 

 

Gráfico 49. Plano primer piso    

Fuente: autor 
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5.4 Planta segundo piso   

 

 
Gráfico 50. Plano segundo piso    

Fuente: autor 



 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co 

Formando líderes para la construcción de un 
nuevo país en paz 

90 

5.5 Planta tercer piso   

 

 

 

Gráfico 51. Plano tercer piso    

Fuente: autor 
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5.6 Planta azotea   

 

 

 

Gráfico 52. Plano azotea     

Fuente: autor 
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5.7 Fachadas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Gráfico 53. Fachadas 

Fuente: autor 



 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co 

Formando líderes para la construcción de un 
nuevo país en paz 

93 

5.8 Cortes transversales A – A’,  B -B’,  C-C’,  D-D’  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 54. Cortes transversales 

A – A’,  B -B’,  C-C’,  D-D’ 

Fuente: autor 
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5.9 Cortes transversales E - E’,  F -F’, G – G’, H – H’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gráfico 55. Cortes transversales 

E-E’, F-F’, G-G’, H-H’ 

Fuente: autor 
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5.10 Cortes longitudinales I -I’, J -J’, K – K’  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 56. Cortes 

longitudinales I -I’, J -J’, K – K’ 

Fuente: autor 
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5.11 Cortes longitudinales L - L’, M – M’, N – N’ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gráfico 57. Cortes longitudinales 

L - L’, M – M’, N – N’ 

Fuente: autor 
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5.12 Imágenes del proyecto  

 

Fachada frontal – izquierda 

 

Fachada frontal – derecha  
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Fachada frontal – izquierda 
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Conclusiones 

 

❖ Se logró diseñar un hospital de segundo nivel teniendo en cuenta los diferentes parámetros 

para su elaboración, entre los cuales se destacan principalmente las normativas establecidas 

para la infraestructura hospitalaria, y para ello se tuvo en cuenta la densidad poblacional, 

las características, enfoques y tendencias para una correcta edificación que disponga de 

espacios propicios, todo esto con la meta de satisfacer las necesidades en el servicio de 

salud de los usuarios tanto del municipio de Chinácota como el de sus pueblos vecinos.  

 

❖ Se analizaron las principales causas asociados con la problemática en el servicio de salud, 

enfocadas al sistema social, económico, funcional y físico-ambiental del municipio de 

Chinácota, contribuyendo de esta manera a la identificaron de las normas y conceptos que 

rigen la propuesta y el desarrollo de un hospital de segundo nivel. 

 

❖ Se plantearon los diferentes factores que son claves en un sistema social como lo son los 

pertenecientes al desarrollo humano, calidad de vida, los procesos de inclusión y equidad 

en la población, también se identificaron las determinantes en el área ambiental 

destacándose los parámetros de sustentabilidad y adaptabilidad de los recursos naturales y 

el entorno ambiental y por último los puntos importantes en la parte política fundamentada 

en la normativa, todo lo anterior con el fin de establecer las características contextuales que 

determinan el diseño de un centro hospitalario de segundo nivel en el municipio de 

Chinácota.  

 

❖ Se diseñó un centro hospitalario que cubra las necesidades de los usuarios del municipio 

de Chinácota y sus pueblos más cercanos, basándose en la normativa y la reglamentación 

adecuada para la elaboración de una edificación hospitalaria, regidos por lo conceptos 

presentes en el núcleo sistémico y área temática, los cuales contribuyeron de una forma 

significativa para la realización de un correcto proyecto basado en arquitectura hospitalaria.  

 

 

 

 

 



 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co 

Formando líderes para la construcción de un 
nuevo país en paz 

100 

Referencias bibliográficas 

 

Díaz A. (2016, marzo). Evidencia sobre Infraestructura en Salud en Chile y Modalidades de 

Inversión. Libertad y Desarrollo. Recuperado de http://lyd.org/wp-

content/uploads/2016/05/SISO-155-Evidencia-sobre-Infraestructura-en-Salud-en-Chile-y-

Modalidades-de-Inversion-ACandia-Marzo2016.pdf 

 

Observatorio del Caribe Colombiano. (2014). Sistema de Consulta de los Programas de los Planes 

de Desarrollo Departamentales de la Región Caribe. Recuperado de: 

http://www.ocaribe.org/pdcaribe/calidad-en-la-prestacion-del-servicio-de-salud 

 

República de Colombia Chinácota, Norte de Santander Concejo Municipal. (2012-2015). Plan de 

Desarrollo Chinácota. Recuperado de: http://chinacota-nortedesantander.gov.co/apc-aa-

files/37333035323333343530306135643162/PLAN_DE_DESARROLLO___CHINACO

TA__EN_BUENAS_MANOS__2012_2015.pdf 

 

República de Colombia Chinácota, Norte de Santander Concejo Municipal. (2016-2019). Plan de 

Desarrollo Chinácota. Recuperado de: http://chinacota-nortedesantander.gov.co/apc-aa-

files/37333035323333343530306135643162/PLAN_DE_DESARROLLO___CHINACO

TA__EN_BUENAS_MANOS__2016_2019.pdf 

 

Gobernación de Norte de Santander. (2017). Información General de Norte de Santander. 

Recuperado de: http://www.nortedesantander.gov.co/Gobernaci%C3%B3n/Nuestro-

Departamento/Informaci%C3%B3n-General-Norte-de-Santander 

 

Gobernación de Norte de Santander. (2016-2019). Plan de Desarrollo para Norte de Santander. 

Recuperado de: http://www.siipe.co/wp-content/uploads/2014/08/Plan-Norte-de-

Santander.pdf 



 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co 

Formando líderes para la construcción de un 
nuevo país en paz 

101 

Municipios de Norte de Santander. (2010). Chinácota. Recuperado de: 

http://municipiosnortedesantander.blogspot.com.co/2010/03/chinacota.html 

 

Gamboa P. (2003, 20 de febrero). El sentido urbano del espacio público. Bitácora. Recuperado de: 

https://revistas.unal.edu.co/index.php/bitacora/article/view/18775/19669 

 

Cedrés, S. (2011). Tendecias en la Arquitectura Hospitalaria. Teoría. Recuperado de: 

http://saber.ucv.ve/bitstream/123456789/16223/1/Tendencias%20en%20la%20Arquitectu

ra%20Hospitalaria-%20Articulo%20V1%2028-37.pdf 

 

Ministerio de Salud. (1996). Resolución 4445 de 1996. Recuperado de: 

https://docs.supersalud.gov.co/PortalWeb/Juridica/OtraNormativa/R4445_96.pdf 

 

Araoz, S. (2010). Inclusión social un propósito nacional para Colombia. Recuperado de: 

https://www.ucentral.edu.co/images/documentos/editorial/2015_inclusion_social_proposi

to_001.pdf,%20consulta:%2005/03/2017,%20 

 

Diccionario Actual. (2017). Definición de equidad social. Recuperado de: 

https://diccionarioactual.com/equidad-social/ 

 

Formichella, M. M. (2011, 5 de abril). Análisis del concepto de equidad educativa a la luz del 

enfoque de las capacidades de Amartya Sen. Educación. Recuperado de: 

http://www.redalyc.org/pdf/440/44018789001.pdf 

 

Hernández M. (2008, 2 de octubre). El Concepto de Equidad y el Debate sobre lo Justo en Salud. 

Salud pública. Recuperado de: http://www.scielo.org.co/pdf/rsap/v10s1/v10s1a07.pdf 

 



 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 

Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co 

Formando líderes para la construcción de un 
nuevo país en paz 

102 

Franco, R., Becerra, P., Porras, C. (2009). La adaptabilidad arquitectónica, una manera diferente 

de habitar y una constante a través de la historia. Digital del diseño. Recuperado de: 

https://www.utadeo.edu.co/sites/tadeo/files/collections/documents/field_attached_file/09a

daptabilidad_arquitectonica8-39_0.pdf?width=740&height=780&inline=true 

Pelaio G. (2011) Concepto de sustentabilidad. Recuperado de: 
http://www.vitruvius.com.br/revistas/read/entrevista/12.046/3793?page=2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


