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Introduccion

Los equipamientos hospitalarios han cumplido una de las funciones mas importantes a lo largo del
tiempo en el desarrollo global de todas las sociedades; atendiendo una de las necesidades mas
basicas como lo es la salud, y de este modo generar comunidades en donde el ser humano se logra
desarrollar a si mismo; por ello la salud es un derecho fundamental de todo hombre y que es
obligacion del gobierno y diferentes entes responsables velar por el bienestar de la sociedad, segun
se estipula dentro de la Constitucion mundial de la Salud (OMS) paginas 1-18 de la 452 edicién de
Documentos Basicos; se expresa lo siguiente: “El goce del grado maximo de salud que se pueda
lograr es uno de los derechos fundamentales de todo ser humano sin distincion de raza, religion,
ideologia politica o condicion econémica o social, siendo una condicién fundamental para lograr
la paz y la seguridad, y depende de la mas amplia cooperacion de las personas y de los estados.”

Por ello los establecimientos hospitalarios son equipamientos esenciales destinados a proporcionar
atencion con calidad, en donde se respeten los derechos del hombre, a través de un buen servicio
que se fundamente en los principios basicos como: equidad, inclusion y calidad de vida,
fortaleciendo el desarrollo humano dentro de la sociedad.

Con base a esto y abordando las diferentes fases que a lo largo del presente trabajo se analizaran,
se establece un déficit en la prestacion del servicio de salud en el municipio de Chinacota, y por
ende la necesidad de establecer una propuesta arquitectonica de equipamiento hospitalario; que en
este caso se propone sea de 2° nivel de complejidad; que se desarrollara teniendo en cuenta las
determinantes, normativas y el indice poblacional, ademas de las caracteristicas, enfoques y
tendencias que permitan desarrollar una adecuada infraestructura y espacios éptimos, con el fin de
satisfacer las necesidades de salud que requieren los habitantes del municipio de Chinacota y
poblaciones aledafias y garantizar una mejor calidad de vida a los habitantes Chitareros y un
desarrollo urbano que no solo beneficiaria a esta zona, sino que ademéas brindara apoyo a los
pueblos vecinos del municipio de Chinacota.

Para la realizacion del proyecto se implementara un tipo de investigacion Cualitativa, en donde se
tendra en cuenta la parte analitico-Propositiva ya que, se ha de investigar y analizar las
determinantes del sistema de salud y las caracteristicas del contexto con el fin de proponer el disefio
de un hospital de segundo nivel para los habitantes del municipio de Chinéacota y pueblos aledafios.
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1. Delimitacion

En la siguiente matriz se establece la delimitacion inicial del proyecto, en la que se determina el
area temética de la propuesta arquitectonica; ubicada en el nucleo problémico Social, y que abarca
conceptos basicos como equidad e inclusion, ya que la propuesta arquitectonica planteada es un
hospital de segundo nivel, que debe dar solucién a las problematicas sociales de salud presentes
en la comunidad.
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contaminacion, transculturizacion, necesidades recursos, bajao | participacion Poca apropiacion
deterioroy desterritorializacién, | basicas nula insercion de actores social del

sociales, baja
gobernabilidad
y gobernanza.
Inexistencia de
normativa o
poca aplicacion
de normativa
existente

conocimiento
Escaza innovacion
aplicada a la
disminucidn de las
asimetrias
territoriales

Teoria, historia
y critica

Disefio urbano
y paisajistico

Habitat
popular

Proyecto
arquitectdnico

Recuperacion
del patrimonio

Tecnoldgico
constructivo

Ordenamiento
territorial

Tabla 1. Matriz para delimitacién inicial de proyectos de investigacion
Fuente: Elaboracion propia, a partir de grupo GIT Unipamplona, 2016
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2. Planteamiento del problema

El municipio de Chinacota se encuentra ubicado en el departamento Norte de Santander a una
distancia aproximada de 43,3 km o0 a 1h 3min de su capital Cucuta, en territorio fronterizo con
Venezuela, en donde la deficiente cobertura por parte del sistema de salud se hace evidente en el
departamento, ademas gran parte de sus poblaciones acuden directamente a Cucuta para que sean
atendidos; tal es el caso del municipio de Chinacota; ya que sus habitantes acuden con frecuencia
0 son remitidos al hospital de Cucuta (Erasmo Meoz), siendo el Unico hospital puablico
acondicionado para atender los casos mas graves que se presenten en la region; por tal motivo el
déficit en infraestructura hospitalaria dentro de los municipios y la dependencia significativa por
parte de los pueblos ocasionan saturacion y deficiencia en la prestacion de este servicio.

Actualmente, el municipio de Chinacota cuenta con
un hospital de primer nivel, el cual presenta
deficiencia y deterioro en su infraestructura, y un
uso inadecuado de los espacios, ya que se hace
necesario adecuar o acoplar los lugares a un uso
diferente al propuesto inicialmente, ademas dicha
instalacién no cuenta con espacios como: sala de
obstetricia, cuidados intensivos, quirdfano,
maternidad, entre otros, por lo que, se hace mas
dificil atender enfermedades que requieran de un
tratamiento especial.

Por ende, dicho municipio, presenta un déficit en la cobertura del servicio de salud, ya que no
cuenta con un hospital dotado de instalaciones adecuadas para brindar los servicios basicos de
manera eficiente en la mayoria de las areas de atencion,; Ademas, se establece la falta de apoyo
por parte del gobierno y demas entes responsables, permitiendo evidenciar una serie de falencias
que afecta a la poblacion, ya que son los usuarios del sistema los que se ven directamente
perjudicados por falta de espacios e instalaciones adecuadas en la prestacion del servicio; y que en
muchos casos son remitidos al hospital Erasmo Meoz de Clcuta en busca de una mejor atencion,
generando una dependencia significativa de esta entidad; a su vez se han presentado emergencias
las cuales, necesitan de una atencién inmediata por lo que muchos pacientes han fallecido por no
recibir la atencion adecuada o por las grandes distancias que deben recorrer y no alcanzan llegar a
tiempo a la entidad hospitalaria; con todo esto, muchas personas prefieren pagar un médico
particular o acudir a instituciones privadas, lo que ocasiona costos imprevistos que afectan la
economia de las familias.
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Por tal motivo, dentro del Esquema de Ordenamiento Territorial del municipio de Chinacota
(EOT) 2003 se plantea la intervencion o construccion de un hospital de segundo nivel que supla
las necesidades del municipio y que a su vez brinde atencion médica a los municipios mas cercanos
como lo son: Ragonvalia, Herran, Toledo y Labateca los cuales, al igual que Chinacota presentan
déficit en la prestacion del servicio de salud.

2.1 Arbol de problemas

Déficit en infraestructura
hospitalaria y personal.

Deterioro de la
infraestructura existente

PROBLEMATICA

T

—[CAUSAS INTERNAS)—

Falta de espacios
requeridos para la
prestacion del servicio de
salud

Insuficiencia en
infraestructura y espacios
optimos para la prestacion
del servicio de salud en el
municipio de Chinacota.

-

Uso inadecuado de los
espacios existentes.

A

Falta de gestion y de
apoyo por parte del
gobierno o entes
responsables.

{CAU SAS EXTERNAS

1
e

Déficit en la prestacién del
servicio de salud.

HJ

Dependencia del hospital
de Cucuta (Erasmo Meoz

ElJ

—( CONSECUENCIAS }

Muertes por inasistencia
medica.

i

Remision a otros centros
hospitalarios.

Grafico 1. Causas y consecuencias

Fuente: Autor.
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2.2 Preguntas problematizadoras

Por consiguiente, se establecen las siguientes preguntas problematizadoras:
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¢Cuales son los conceptos y normas asociadas a la propuesta de un hospital de segundo
nivel, y que mas influye, en el disefio de este?

¢Cuales son las determinantes; asociadas a la ubicacion, construccion y capacidad en la
atencion del servicio de salud, que tienen mayor incidencia en el disefio de un hospital de
segundo nivel para el municipio de Chinacota y pueblos aledafios?

¢Como o de que forma se puede realizar el disefio de un hospital de segundo nivel, que
cuente con la infraestructura y con espacios adecuados para una correcta atencién y que,
incluya los parametros de equidad e inclusién que satisfaga las necesidades de los
habitantes del municipio de Chinécota?
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3. Objetivos

3.1 Objetivo general

Disefiar un hospital de segundo nivel teniendo en cuenta las determinantes normativas y el indice
poblacional, ademas de las caracteristicas, enfoques y tendencias que permitan desarrollar una
adecuada infraestructura y espacios 6ptimos, con el fin de satisfacer las necesidades de salud que
requieren los habitantes del municipio de Chinacota y poblaciones aledarias.

3.2 Objetivos especificos

= Analizar los principales factores relacionados con el sistema de salud y de este modo
determinar los conceptos y normas que rigen la propuesta y desarrollo de un hospital de
segundo nivel.

= Establecer las determinantes claves en el sistema social (desarrollo humano, calidad de
vida, inclusion, equidad) ambiental (sustentable, adaptabilidad), politico, (hormas, leyes),
con el fin de identificar las caracteristicas contextuales que influyen y condicionan el
disefio de un centro hospitalario de segundo nivel en el municipio de Chinacota.

= Proyectar un hospital que responda a las necesidades los habitantes del Municipio de
Chinécota y pueblos aledafios, teniendo en cuenta los lineamientos que rigen la
infraestructura hospitalaria, los conceptos estipulados en el nicleo sistémico, area tematica,
normas aplicables durante el proceso proyectual.
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4. Justificacion del problema

El déficit en la prestacion del servicio de salud en gran parte es ocasionado por falta de
infraestructura o espacios adecuados y la falta de apoyo y gestion por parte del gobierno y entes
responsables, hacen que esta sea una de las problemaéticas de mayor relevancia y que mas se
evidencia en el territorio colombiano, de esta manera se hace necesario mencionar algunos casos
que nos permitan tener una concepcioén mas clara acerca del tema a afrontar.

En la mayoria de paises de Suramérica, se presenta deficiencia en infraestructura hospitalaria, tal
es el caso de Chile, en el que se evidencia la falta de infraestructura para una mayor capacidad de
atencion a enfermos, la carencia y obsolescencia de equipamientos y Hospitales semirruinosos con
carencia de cuestiones fundamentales, como terapia intensiva, incubadoras, bafios, cocinas en buen
estado, ambulancias, y sin la cantidad suficiente de médicos para una atencién adecuada. Por ende,
la presidente Bachelet comenzo con “la promesa de implementar un millonario plan de inversiones
en salud para el periodo 2014 — 2018, de US$ 4.000 millones, los cuales se destinarian a cumplir
con la meta de contar (a marzo de 2018) con 20 hospitales construidos, 20 en construccion y 20 en
estudio o licitacion”. (Diaz, 2016, p.6)

En este contexto, Colombia, en el departamento de sucre se presenta esta problematica que gira
entorno a la deficiencia en infraestructura hospitalaria, por lo cual, se colocO en
funcionamiento “Estrategia de la politica social: (Sucre modelo de inclusién y
desarrollo social)”, en donde se propone: Construir y mejorar infraestructuras fisicas
de hospitales, centros y puestos de salud en el Departamento. “Dotar y mejorar
logisticamente las instituciones publicas prestadoras de los servicios de salud.
Construccion y dotacion de la infraestructura fisica de la Central de Regulacion de
Urgencias y Emergencias C.R.U.E -SUCRE. Adecuacion y dotacién de la
infraestructura fisica Hospitalaria del Segundo Nivel de Atenci6on en los 26
Municipios”. (Observatorio del Caribe Colombiano, 2014, p.4)

Actualmente, en el departamento Norte de Santander se hace evidente el mal
funcionamiento de las EPS prestadoras el servicio de salud segun lo expreso el
gobernador de Norte de Santander William Villamizar el cual hace “una grave
denuncia al advertir que hoy no se esta brindando una atencion oportuna, debido a
traumatismos en citas médicas, intervenciones quirurgicas y la no entrega de
medicamento a tiempo a los usuarios de las diferentes empresas del sector”; esto
coloca en riesgo la salud de todos los residentes del Nor-oriente del pais; hecho
ocasionado por las malas gestiones de las EPS y la falta de aplicacion de controles a
empresas prestadoras de salud.
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Otro factor a tener en cuenta es el gran nimero de desplazamientos que se presentan
a diario en la frontera Colombo-venezolana, en donde dicha poblacién busca una
mejor calidad de vida en departamento Norte Santandereano; hecho que ocasiona un
incremento considerable de usuarios que acuden a diario al hospital Erasmo Meoz,
siendo el Unico hospital publico de la regidn el cual tiene la obligacion de prestar el
servicio de emergencia a todas las personas que lo requieran sin importar su
procedencia, esto tiene en crisis la salud en el departamento segun lo expreso el
gobernador William Villamizar en donde “declara en emergencia la salud en Norte
de Santander, porque las EPS y la atencion obligada en el Hospital Erasmo Meoz a
Venezolanos que no pueden pagar tienen en grave crisis a todo el sistema de salud
del departamento™.

En cuanto al municipio de Chinéacota se hace necesario mencionar que la prestacion
del servicio de salud se encuentra a cargo de la ESE Suroriental, entidad
descentralizada de orden departamental creada mediante la Ordenanza No. 018 de
2003, la cual ofrece servicios como: consulta externa, odontologia,
electrocardiograma, enfermeria, farmacia, urgencias, servicios extramurales,
Hospitalizacién y Laboratorio Clinico; no obstante, se estipula dentro del Plan de
Desarrollo del municipio de Chinécota lo siguiente

“Existe consenso en la poblacion del municipio en el sentido de reconocer que esta entidad
presta muy mal servicio a los usuarios del primer nivel de atencién y carece de la
infraestructura y los equipos necesarios para prestar eficazmente algunos de éstos y otros
servicios del segundo nivel de complejidad que antiguamente se ofrecian en nuestro
hospital”. (Republica de Colombia Chinécota, Norte de Santander Concejo Municipal,
2012-2015, p.22)

Ademas, se establece que no es oportuna la cobertura del servicio en las zonas rurales del
municipio en cuanto a programas de promocion y prevencion en salud por carecer de
infraestructura necesaria lo cual, incrementa notablemente los indices de morbilidad y de
mortalidad en el Municipio. Cabe destacar, que a esto se le adiciona el déficit en salud para los
municipios y zonas rurales aledafias, debido a que, no se cuenta con una entidad de servicio en
salud apropiada y por tal motivo los habitantes de estas zonas se encuentran en un mayor riesgo
de colocar su vida en peligro, ya que al vivir en ambientes rurales son muchas las actividades que
atentan contra la salud tales como, picaduras de animales peligros, accidentes con herramientas
laborales que generan mutilacion, laceraciones profundas o traumatismo marcado en su cuerpo,
exposicion a adquirir variedad de enfermedades de transmision horizontal como por picaduras de
insecto o por patologias de infeccion oral-fecal y padecimientos infecto-contagiosos que
produzcan brotes en la comunidad, trastornos pulmonar, cerebrales y cardiacos a causa de la
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exposicién constante a olores fuertes como fumigos y humo de lefia; ademas la ingesta diaria de
alimentos que alli se produce como lo son curaba, lulo, guayaba, granadilla, entre otros, a largo
plazo generan patologias asociadas a procesos gastrointestinales, lo cual requiere de una atencion
urgente para intervenciones quirdrgicas de manera que, no se cuenta con una atencion de este nivel,
otro factor importante es la capacitacion, cuidado y prestacion de servicios en salud, tanto en
medicina como de laboratorio clinico a las mujeres en estado de embarazo, quienes necesitan de
controles y seguimientos al bebe, evitando con ello complicaciones futuras entre otros
padecimientos que atenten contra la salud de los individuos de estas zonas de Norte de Santander.

Asimismo, Chinacota es un lugar en donde hay gran nimero de habitantes de los cuales un amplio
porcentaje son personas de la tercera edad, quienes necesitan de métodos de rehabilitacion y
procesos terapéuticos, junto con cuidados especiales de personal profesional, garantizando una
mejor calidad de vida; también este municipio es un puente de comunicacion para la propagacion
de diversas infecciones y cepas microbianas, generando un incremento en la aparicion de nuevas
enfermedades que atentan contra la vida tanto de la comunidad chitarera como en la poblacion en
general.

Del mismo modo y de acuerdo con el Plan de Desarrollo del Municipio de Chinacota (2016-2019.
p.63-66), se realizdé un “diagnéstico en las mesas de trabajo con la comunidad y el analisis
cuantitativo y cualitativo de las condiciones de salud del municipio de Chinacota, permiten la
caracterizacion de los desafios priorizados en el municipio en cada una de las dimensiones y
componentes que abarca el tema de salud en la poblacién urbana y rural”.
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DIMENSION

PROBLEMA PRIORIZADO

Acceso y calidad del agua

Inadecuada manipulacién y disposicidon de residuos sdlidos
en la zona rural

Contaminacién ambiental por quemas de basuras y desecho
de inservible sen la zona rural

Eliminacion de aguas residuales en afluentes hidricos, pozos
sépticos rebosados.

SALUD
AMBIENTAL

Déficit en cobertura de agua potable, saneamiento basico,
alcantarillado en la zona rural

Contaminacién por olores de animales muertos perros y
gatos abandonados en vias de la zona rural

Inadecuado manejo de empaques de plaguicidas en la zona
rural

Riesgos de salud por proliferacion de animales domésticos
perros y gatos sin vacunas y abandonado sen la zona
urbana y rural

Control de riesgo obstétrico en embarazos de alto riesgo

Inexistente caracterizacion de poblacion LGBT

Riesgo de ETS, ITSy VIH

Embarazo adolescentes

Ausencia de convenios con Profamilia y Bienestar familiar

SEXUALIDAD Y

Pocas campanas de educacidon sexual y reproductiva en
mujeres y hombres en edad fértil, en la zona urbana y rural

DERECHOS

Derechos en salud sexual y reproductiva

REPRODUCTIVOS

Barreras de acceso a la planificacion familiar en la zona
rural

Cancer de mama y cérvix

Tratamiento de mujeres en embarazo de alto riesgo en el
municipio

Deficiente accesibilidad a programas de SSR de la poblacién
rural

Poblacion flotante de cabafias y zonas turisticas que
perturba la convivencia por niveles de ruido .

Deficiente capacitacion en pautas de crianza en los hogares

CONVIVENCIAY
SALUD MENTAL

Consumo de sustancias psicoactivas en adolescentes y
poblacién adulta

Consumo de alcohol en adolescentes

Violencia intrafamiliar

Respuesta Integral a poblacién victima
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Disminuida calidad en la minuta del programa de
alimentacién escolar

SEGURIDAD

Nutricion infantil y del adulto mayor

ALIMENTARIA

Acceso a la canasta alimentaria

Promocion de cultivos acordes a las necesidades
alimentarias del municipio y la subregion.

Salud bucal

Condiciones de acceso a la vivienda digna

VIDA SALUDABLE Y

Insuficiente promocién del auto cuidado y de la
autorresponsabilidad en el cuidado de la salud

CONDICIONES NO
TRANSMISIBLES

Acceso a servicios de salud oportunos y de calidad a la
poblacion rural dispersa.

Atencion a la discapacidad en adulto mayor

Acceso a servicios y programas de salud de promocion y
prevencién a poblacion adulto mayor

Enfermedades diarreicas

Enfermedad respiratoria

VIDA SALUDABLE Y
ENFERMEDADES
TRANSMISIBLES

Enfermedades transmitidas por vectores (Dengue en poblacion
urbana y rural, Leishmaniasis en la zona rural, chicungunya y
Sika tanto en la zona urbana como rural.

Cobertura de vacunacién en nifios recién nacidos debido a
que las gestantes son remitidas a la ciudad de Cucuta.

Operatividad de los comités de emergencia y desastres

SALUD PUBLICA

Articulacién con la institucionalidad del nivel Departamental
y Nacional en temas de gestidon del riesgo, medio ambiente,
vivienda, educacion y salud.

EN EMERGENCIA
Y DESASTRE

Zonas de alta y media susceptibilidad de deslizamiento y
erosion en zona rural y urbana .

Fortalecer la respuesta del municipio ante un desastre natural

Capacidad de respuesta los organismos municipales para la
atencion de desastres naturales.

Migracién por oportunidades laborales.

Incremento en los niveles de desempleo

SALUD EN EL
ENTORNO

Trabajo informal sin las medidas de proteccion.

LABORAL

Prevenciéon de accidentes de trabajo.

Protecciéon de los derechos del trabajador en temas de salud
y ambiente de trabajo.

Bajos niveles de promocion de la nutricion, la salud y los
ambientes sanos desde la gestacion hasta los seis afios,
entre las familias, la comunidad y los centros infantiles
tanto en la zona urbana como rural .

Coordinar con la ESE la atenciodn prioritaria de nifios, mujeres y
adulto mayor de la zona urbana y rural .

D@5 is member of:
I

Lgat ]
*
* *
*, Kok
K
*

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

NTCGP
1000

150 9001

Cermpeas® ricontec

Formando lideres para la construccion de un

; 23
nuevo pais en paz

ol




Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

Promocion del respeto por la diversidad, religion y cultura
de jovenes y adolescentes con orientacion sexual diferente
en colegios y espacios de participacion.

Acciones disminuidas que promuevan el autocuidado y
cuidado mutuo en los hogares rurales .

Bajos niveles de asistencia de menores de la zona rural en
programas de crecimiento y desarrollo.

Disminuidas acciones para la asistencia integral a las
personas en situacion de discapacidad de la zona urbana y
rural.

ACCIONES
TRANSVERSALES

Bajos niveles de formacion para el trato digno a personas
con discapacidad, mediante procesos como la formacion
dirigida a las familias, cuidadores y agentes comunitarios
e institucionales

GESTION
DIFERENCIAL DE
POBLACIONES

Atencion preferencial y seguimiento a casos de violencia
contra la mujer, abandono del adulto mayor y personas en
situacion de calle.

VULNERABLES

Victimas del conflicto armado, personas en situacion de
desplazamiento con acceso prioritario al sistema de salud

Aplicacion del sistema de calidad para los servicios de
proteccién y promocion social.

Capacitacion institucional para el conocimiento y aplicacion
de la ruta PAPSIVI (Programa de Atencidn Psicosocial y
Salud Integral a Victimas)

Victimas del conflicto armado, personas en situacion de
desplazamiento con acceso prioritario al sistema de salud

Bajo seguimiento y control social a la prestacion oportuna y
con calidad de los servicios de salud en el municipio.

Gestion de proyectos interinstitucionales para la promocion
de la salud en el territorio

DIMENSION

Seguimiento a la garantia de aseguramiento y cobertura en
salud

TRANSVERSAL;
FORTALECIMIENTO

Poca participacion de los comités y veedurias en salud,
prestacion y calidad del servicio

DE LA AUTORIDAD

Mejorar la oferta de servicios de salud.

SANITARIA ;
PARA LA GESTION
DE LA SALUD

Bajos niveles de seguimiento a las entidades promotoras de
salud en temas de calidad, promocidon y prevencion a toda
la poblacion del municipio con enfoque diferencial

Bajos niveles de seguimiento, monitoreo evaluacion de la
gestion del talento humano, técnicos, administrativos y
financieros del sistema de salud en el municipio.

Articulacion interinstitucional para el cumplimiento del plan
territorial de salud del municipio.

Tabla 2. Dimensiones y componentes que abarca el tema de salud en la poblacién urbana y rural de Chinacota
Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Chinacota
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Con base a la problemética expuesta anteriormente se hace necesario y oportuno el planteamiento
de una propuesta que brinde solucion inmediata al déficit de salud existente, de este modo
garantizar a los individuos un bienestar social que proporcione al mismo tiempo una mejor calidad
de vida, no solo a la poblacion de Chinacota sino, que ademas abarcara a los municipios aledafios
como lo son: Ragonvalia, Herran, Toledo y Labateca, que presentan la misma problematica.

Por tanto, la alcaldia municipal, dentro del Plan de Desarrollo Municipal (PDM) 2016-2020,
propone estrategias de mejoramiento en la prestacion asi como en la cobertura del servicio de salud
para ofrecer los servicios de consulta externa, pediatria, obstetricia, medicina interna, cirugia
ambulatoria a toda la poblacién urbana y rural, ya que actualmente la infraestructura hospitalaria
del municipio no cuenta con los espacios necesarios para contrarrestar la demanda en cuanto al
servicio de salud.
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5. Marco teorico- conceptual

5.1 Equipamientos urbanos

Los equipamientos urbanos a lo largo de la historia han cumplido una funcién muy importante en
el desarrollo global de las diferentes sociedades, atendiendo las necesidades bésicas del hombre
como lo son bienes y servicios, y de este modo generar comunidades en donde el ser humano se
logra desarrollar a si mismo; Uno de los impactos significativos fue el ascenso de la burguesia, el
auge de la industrializacion, la economia, la politica liberal y la conformacion de los estados
nacionales (Gamboa,2003,p. 14) ocasionando un excesivo desarrollo urbano, que en consecuencia
produjo la creacion de necesidades fundamentales en la sociedad, generando la invencion de
nuevos equipamientos civiles tales como la presencia de hospitales, bibliotecas, oficinas de correo,
carceles pero sobre todo de novedosos trabajos comerciales y culturales enfocados al servicio de
la salud, contribucion de un bienestar comun y al intercambio de ideales en la poblacion, llevando
a cabo un cambio en los ambientes urbanos para el fortalecimiento del espacio publico y
equipamiento colectivo, revolucionando asi el territorio urbano, lo que impulso a dar una nueva
imagen a la cuidad, basada en la estatizacion, en el decoro y en la funcionalidad con el fin de
complacer las necesidades practicas de la humanidad con nuevas formas de interaccion.

Por ello la ciudad moderna en las Gltimas décadas se estd pensado como un espacio que debe
desarrollar plenamente las dimensiones sociales, ambientales, culturales y econémicas, con el fin
de lograr lugares mas sostenibles, equitativos e incluyentes, garantizando una mejor calidad de
vida; acciones que segun Angela Maria Franco Calderén (Arquitecta de la Universidad Nacional
de Colombia y Especialista en Ciudad y Proyecto Urbano) se puede encontrar en las “diversas
acciones derivadas de los procesos de desarrollo urbano: construccion de vivienda social,
mejoramiento de la oferta y calidad de los espacios publicos, proteccion de los elementos con valor
ambiental, sistemas mas eficientes para la movilidad y la construccion o mejoramiento de los
equipamientos colectivos”; siendo este Gltimo uno de los pilares fundamentales en el desarrollo
del hombre ya que, ademas de atender las necesidades basicas de los ciudadanos (salud, educacion,
seguridad, servicios basicos) y ocupar un lugar importante en la generacion de calidad vida, son,
sin duda, espacios que representan los principios de desarrollo.

El equipamiento se origina partir de los componentes que conforman el area urbana, generando
entornos propicios para que el ser humano se beneficie por medio de la utilizacion espacios

D@5 is member of:
h 3 Formando lideres para la construccion de un 26
* 5 % NTCGP
1000

*
2 nuevo pais en paz

fo 3 \% $ 150 9001

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK Conmmen rigonteg lesntac



Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

adecuados que le garanticen su enriquecimiento cultural, y con ello haciendo posible las
condiciones favorables que le aseguren una buena salud y bienestar, intimamente relacionados a
una realidad basada en calidad de vida que se proyecta a buenos ideales aun futuro inmediato.

Por esta razon los equipamientos se toman como punto de referencia para abordar el desarrollo
urbano, los cuales son creadores de sociedades sélidas y eficientes, tal como lo sefiala el urbanista
Agustin Hernandez, son “dotaciones que la comunidad entiende como imprescindibles para el
funcionamiento de la estructura social y cuya cobertura ha de ser garantizada colectivamente”, por
tanto los equipamientos se entienden como estructuras elementales en el buen funcionamiento de
las sociedades, encargadas de suplir todas aquellas necesidades basicas que tiene el ser humano y
que a su vez son pieza clave de cualquier estrategia de intervencion social, como lo establece el
urbanista Agustin Hernandez, en su publicacién Barrios y equipamientos publicos, esencia del
proyecto democratico de la ciudad; donde cita lo siguiente:

1. Son espacios de utilizacion colectiva, en ellos se encuentran (en igualdad de condiciones)
todos los ciudadanos, son por tanto los elementos béasicos de la sociabilidad, del
intercambio y el reconocimiento de la alteridad. Son una propiedad colectiva, acumulada
y reconocida como tal durante generaciones. Su utilizacion por todos los ciudadanos
independientemente de sus niveles de renta o pertenencia a un grupo cultural, consolida el
sentido de ciudadania.

2. No necesitan ser generadores de recursos economicos, ni de éxitos tangibles a corto plazo.
Su propia realidad como servicio publico proviene de la necesidad de cubrir unas
necesidades basicas que no todos los ciudadanos podrian adquirir en un modelo de pago
de costos reales propio de una sociedad de libre mercado.

3. Son los Unicos elementos de los que disponemos para hacer frente a una crisis. Sélo los
equipamientos publicos pueden acoger las nuevas necesidades, con la eficacia y rapidez
que requiere la solucion de los problemas urbanos.

Con lo anterior, se puede decir que los equipamientos son la base fundamental en la estructuracion
y desarrollo de la sociedad, ya que atienden y suplen las necesidades basicas del ser humano como
la salud; el cual es un derecho fundamental de todo hombre, el tener acceso al sistema de salud,
sin importar su condicion econémica, cultural, social, religiosa, entre otras; y que ademas es
obligacion del gobierno o los diferentes entes responsables velar por el bienestar de la sociedad:;
por ello los establecimientos hospitalarios son equipamientos esenciales destinados a proporcionar
atencion con calidad, en donde se respeten los derechos del hombre, a través de una atencion que
se fundamente en los principios basicos como: equidad, inclusion y calidad de vida, fortaleciendo
el desarrollo humano dentro de la sociedad.
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Ademas, las tendencias relacionadas a la caracterizacion de hospitales esta fundamentas en el
equipamiento, planificacion y disefio de estos, (Cedrés,2011, p. 28) abarcando aspectos como la
creacion de ambientes curativos por medio del uso de la naturaleza como terapia, disefios basados
en la sustentabilidad, certificaciones de calidad, humanizacion y seguridad; De ahi radica la
importancia de los equipamientos urbanos en el sector salud, debido a que estos sirven para
satisfacer las necesidades de los individuos y brinda confort a la poblacién tornandose
indispensable en las comunidades.

5.1.1. Nuevas tendencias de Hospitales

En la actualidad, en la era de la globalizacion y la internacionalizacion en las contrataciones de
proyectos y construcciones de los establecimientos hospitalarios (Cedrés,2011, p. 28) es de gran
significancia la adecuacion a los métodos basados en terapia para la salud, ya que estos deben ser
localizados en areas propicias teniendo en cuenta los habitos de la poblacién como del personal de
la salud. Por lo tanto, los hospitales, conforman un gran conjunto de zona urbana, en la cual se
tiene presente que son estructuras que necesitan un alto consumo energético, debido a esto en las
nuevas planeaciones se estad implementando como un pilar fundamental la aplicacion de estrategias
de disefio basados en la sustentabilidad, abarcando ideas tales como la oportunidad de utilizar los
recursos y energias naturales, con ello contribuyendo a la reduccion de la demanda energética para
generar un control de ahorro de energia, otros ideales estan enfocadas en la alta eficiencia de
equipos y sistemas de climatizacion que garanticen en los pacientes y habitantes el bienestar
necesario.

Con relacién a las construcciones hospitalarias se ha generado diversas tendencias de acuerdo a
las necesidades que se presentan por parte del usuario, del espacio y del ambiente, basado en ello
se proyectan edificaciones con entornos saludables, enfocados principalmente en el cuidado y
beneficio de los recursos naturales, tal y como lo plantea “la normativa europea (Energy
Performance of Buildings del 2003) la cual recomienda especial atencion en los aspectos
constructivos, forma, orientacion, aislamiento y el uso de la luz y ventilacién natural, asi como la
aplicacion de energias renovables”. (Cedrés,2011, p. 28) Otro concepto importante a tener en
cuenta en la arquitectura hospitalaria y que actualmente estd muy estudiada es la presencia de
cubiertas verdes una solucion que favorece la recuperacion de la salud en los pacientes y
contribuye asi a un aprovechamiento de la naturaleza y de la energia renovable.
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5.1.2 Clasificacion de los hospitales en Colombia de acuerdo con el nivel de complejidad

Al realizar construcciones de entidades de salud tales como hospitales, clinicas, centros médicos
entre otros, es imprescindible tener presente las normativas para llevar acabo las edificaciones que
se desean establecer, con la finalidad de certificar un servicio de calidad en salud y bienestar a la
sociedad; Uno de los reglamento regidos en Colombia esta fundamentado en la Ley 10 de 1990,
por medio de la cual se reorganiza el sistema nacional de salud en Colombia; con esta ley se busca
fortalecer los derechos individuales y colectivos que en materia de salud tienen todos los habitantes
del territorio nacional; Otra precepto esta basado en la Resolucion 4445 de 1996 del Ministerio De
Salud, por el cual se dictan normas para el cumplimiento del contenido del Titulo IV de la Ley 09
de 1979, en “lo referente a las condiciones sanitarias que deben cumplir las edificaciones de los
establecimientos hospitalarios y similares, para garantizar que se proteja la salud de sus
trabajadores, de los usuarios y de la poblacion en general”. (Ministerio de Salud, 1996, p. 1)

Por consiguiente, las instituciones prestadoras de servicios de salud, pablicas, privadas o mixtas,
al ser construidas de acuerdo con los estandares estipulados para la prestacion del beneficio, se
clasifican por niveles segun el grado de complejidad requerido, para resolver con efectividad y
validez la problematica de salud que se presenta con relacién a su magnitud y severidad, por lo
que constituye una de las maneras de organizacion de las funciones en salud, asociadas con la
calidad de la atencidn a la poblacion.

Niveles de Responsabilidad de la atencion en salud en Colombia:
NIVEL | Médico General y/o personal auxiliar, y otros profesionales de la salud.

NIVEL Il Médico General con Interconsulta, remision, y/o asesoria de personal o recursos
especializados.

NIVEL I11'Y IV Médico Especialista con la participacion del médico general.
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Clasificacion de los hospitales de

acuerdo con el nivel de complejidad
|
Segun la Resoluciéon No. 5261 de 1994 los servicios tienen niveles de responsabilidad y niveles de

complejidad de la atencion en salud. |

De acuerdo con la complejidad de las actividades, procedimientos e intervenciones, los siguientes son

los niveles de atencion en salud.

Niveles de atencion
|

Atencion Ambulatoria:

» Consulta Médica General

* Atencion Inicial, estabilizacién, resolucion
o remision del paciente en urgencias.

* Atencion Odontologica

« Laboratorio Clinico Basico

 Radiologia Basica

* Medicamentos Esenciales

« Citologia

* Acciones intra y extramurales de
Promocién, Prevencion y Control.

—Primer nivel

Atencion Ambulatoria:

» Consulta Médica General

* Atencion Inicial, estabilizacién, resolucion
o remision del paciente en urgencias.

* Atencion Odontologica

« Laboratorio Clinico Basico

* Radiologia Basica

* Medicamentos Esenciales

« Citologia

* Acciones intra y extramurales de
Promocién, Prevencion y Control.

Segundo
nivel

Servicios con internacion:

» Laboratorio Clinico

 Radiologia

* Medicamentos esenciales

* Valoracion Diagnostica y manejo
médico

Servicios con internacion:

* Laboratorio Clinico
Especializado

» Radiologia Especializada

* Otros procedimientos
diagnosticos y/o terapéuticos.

* Procedimientos quirdrgicos
derivados de la atencion
ambulatoria de medicina
especializada
en areas como cirugia general,
Ginecobstetricia, dermatologia y
otras.

* Imagenologia

* sala de maternidad
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Atencion Ambulatoria:

* Consulta Médica General

* Atencion Inicial, estabilizacion,

resolucion

* Atencion Odontoldgica

* Laboratorio Clinico Basico

» Radiologia Basica

» Medicamentos Esenciales

- Citologia

* Acciones intra y extramurales
de Promocion, Prevencion y
Control.

« IMAGENES DIAGNOSTICAS:
Resonancia Magnética y todo tipo
de examen por este

medio diagnostico sera
considerado en el nivel IV de
complejidad.

* ONCOLOGIA (O
TRATAMIENTOS CONTRA EL
CANCER)

Todos los procedimientos de
Telecobaltoterapia, radioterapia,
ortovoltaje, curieterapia
ginecolodgica,

curieterapia intersticial y terapia
con electrones, asi como la
quimioterapia,

EXAMENES ESPECIALES:

Para el nivel Il se consideraran los
siguientes:

Abdomen:

- Cistografia o cistouretrografia

—- Histerosalpingografia .

- Uretrografia retrograda

- Genitografia o vaginografia

Articulaciones:

-Artrografia o neumoartrografia.

Neuro -Radiologia:

- Mielografia (cada segmento)

- Arteriografia carotidea o vertebral (cada
vaso)

- Arteriografia selectiva de ambas cardtidas y
vertebral Panangiografia).

Cardiovascula:

- Linfangiografia

- Cavografia

- Flebografia de miembro superior o inferior (
por extremidad)

- Arteriografia periférica por punciéon

- Aortograma toracico o abdominal

Anatomia Patoloégica:
Incluye toma, lectura y procesamiento, Se
incluyen todas las demas no contempladas
en los niveles anteriores.
Simples: Una sola muestra

- Estudio con tinciones especiales e
inmunofluorescencia

- Estudio con tinciones especiales,
inmunofluorescencia y microscopia
electrénica

OTROS PROCEDIMIENTOS DE NIVEL IV:

- TRANSPLANTE RENAL

- Dialisis

- NEUROCIRUGIA. SISTEMA NERVIOSO

- CIRUGIA CARDIACA

_ - REEMPLAZOS ARTICULARES

- MANEJO DEL GRAN QUEMADO.

- MANEJO DEL TRAUMA MAYOR.

- MANEJO DE PACIENTES INFECTADOS
POR VIH

- QUIMIOTERAPIAY RADIOTERAPIA
PARA EL CANCER.

- MANEJO DE PACIENTES EN UNIDAD
DE CUIDADOS INTENSIVOS.

- TRATAMIENTO QUIRURGICO DE
ENFERMEDADES Congénitas.

Gréfico 2. Clasificacion de los hospitales de acuerdo con el nivel de complejidad
Fuente: Autor

C

NTCGP
1000

C

150 9001

icontec «licontes

Formando lideres para la construccion de un

, 31
nuevo pais en paz




Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 - www.unipamplona.edu.co

5.1.3 Equipamientos de salud

Los equipamientos de salud se proyectan con fines destinados a la prestacion de servicio en salud
encaminados a la promocidn, proteccion de la vida, atencion medica con calidad, garantizando un
diagndstico oportuno y certero, brindando tratamiento propicio a cada paciente, terapias y procesos
de rehabilitacion entre otros tipos de prestaciones necesarias para la persona que lo solicite,
siempre y cuando se validen los derechos fundamentales a la vida y la salud de un individuo.

Sin embargo se ha evidenciado una problemética basada en una distribucion inequitativa en el
territorio de los equipamientos de salud en el municipio de Chinacota, lo que trae como
consecuencia dificultades en la accesibilidad espacial de la poblacion, en especial de la mas
vulnerares y de economia baja, también se ha demostrado déficit en la oferta de servicios en salud
en términos de atencion a municipios aledafios, los cuales cuentan con un servicio de salud muy
inestable lo que se requiere de un sistema de salud integrado en calidad, con una gran
infraestructura fisica y equipamiento excelente, proporcionando una atencion de segundo nivel
para brindar y cumplir con el derecho a la vida y a la atencion en salud, por ende se pretende
profundizar en la necesidades actuales y futuras, buscando un bienestar comin para la poblacion.

Con base a esto y abordando las diferentes fases que a lo largo del presente trabajo se han
analizado, se establece un déficit en la prestacion del servicio de salud en el municipio de
Chinacota, y por ende la necesidad de establecer una propuesta arquitectonica de equipamiento
hospitalario; que en este caso se propone sea de 2° nivel de complejidad; debido a que los casos
de enfermedades que generalmente se presentan y en mayor frecuencia requieren de
hospitalizacion, atencion inmediata (urgencias), operaciones ambulatorias, partos o cesarias,
consulta externa, entre otros; servicios que ofrece dicha infraestructura hospitalaria, garantizando
una mejor calidad de vida a los habitantes Chitareros y un desarrollo urbano que no solo
beneficiaria a esta zona, sino que ademas brindara apoyo a los pueblos vecinos del municipio de
Chinécota.

5.1.4 Mentefacto.
En el siguiente esquema se establece lo referente a un hospital de 2° nivel de complejidad.

Para tener un proceso 6ptimo y excelentes resultados en la propuesta arquitectonica y que logren
dar solucidn a la problematica existente, se establecen conceptos tedricos que serviran de apoyo y
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conocimiento en el desarrollo de la investigacion con el fin de proporcionar una atencion de gran
calidad y cobertura.
Dichos conceptos se agrupan en dos: nucleo sistémico (desarrollo humano, calidad de vida,

inclusion, equidad). Area tematica (arquitectura sostenible, adaptabilidad)
5.2 Nucleo sistémico

5.2.1 Desarrollo Humano y calidad de vida.

El cual se entiende como el entorno, en el que el ser humano se realiza asi mismo, logrando un
desarrollo maximo de sus potenciales y una vida productiva y creativa de acuerdo a sus intereses
particulares, ademas su principal finalidad es el bienestar humano en el que se busca la libertad
que es fundamental para desarrollar las capacidades y de este modo garantizar la dignidad, el
respeto propio y hacia los demas. Asi mismo el Informe Nacional de Desarrollo Humano de
Guatemala (INDH Guatemala) define que “lo fundamental es desarrollar las capacidades humanas:
la diversidad de cosas que las personas pueden hacer o ser en la vida. Las capacidades més
esenciales para el desarrollo humano son disfrutar de una vida larga y saludable, haber sido
educado, acceder a los recursos necesarios para lograr un nivel de vida digno y poder participar en
la vida de la comunidad”.

La calidad de vida se establece como el bienestar del hombre, el cual esta en un constante
desarrollo social, econémico y cultural que busca un equilibrio entre la cantidad de seres humanos
y los recursos disponibles, con el fin de proporcionar y satisfacer las necesidades basica del hombre
en cuanto a recursos materiales (comida, cobijo), psicoldgicas (seguridad y afecto), sociales
(trabajo, derechos y responsabilidades) y ecoldgicas (calidad del aire, del agua); y de esta manera
garantizar los derechos humanos de igualdad y equidad, ademas de otorgar una vida digna con
libertad, seguridad y felicidad. Para tener un concepto mas claro la Organizacion Mundial de la
salud define calidad de vida como “la percepcion que un individuo tiene de su lugar en la
existencia, en el contexto de la cultura y del sistema de valores en los que vive y en relacion con
sus objetivos, sus expectativas, sus normas, sus inquietudes. Se trata de un concepto que esta
influido por la salud fisica del sujeto, su estado psicologico, su nivel de independencia, sus
relaciones sociales, asi como su relacion con su entorno”.
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Integrar el sistema de salud de los
municipios de Chinacota, Ragonvalia,
Herran, Toledo y la Bateca en un
centro hospitalario de segundo nivel
ubicado en el municipio de Chinacota

A

EQUIPAMIENTOS
COLECTIVOS DE SALUD

* Se establece la propuesta

de un hospital de segundo
- Hospital de |, lll nivel HOSPITAL DE
- Clinica e 44— NVELDE | —P»
- Centro de rehabilitacién COMPLEJIDAD

nivel el cual, contenga los
- Centro de salud

TENDENSIAS Y

CARACTERISTICAS _> principios, equidad, inclusion,

desarrollo humano, calidad
de vida, adaptabilidad y
sostenibilidad .

- Presencia de médicos generales y los
especialistas basicos

- Laboratorio Clinico Especializado

- Imagenologia

- Procedimientos en diagnodsticos y/o terapéuticos.

- Procedimientos quirdrgicos derivados de la atencién
ambulatoria de medicina especializada
en areas como cirugia general.

- Ginecobstetricia

- Dermatologia.

- Sala de maternidad

- Banco de sangre

- Consulta externa

- Urgencias

- Programas de promocidn yprevencién

Grafico 3. Mentefacto
Fuente: Autor

5.2.2 Inclusién

Se entiende por inclusidn; el derecho propio de las personas de tener una participacion en la
sociedad; la inclusion implica la aceptacion de las diferencias entre género, grupo étnico, edad,
raza, creencias religiosas, movimientos politicos, entre otras; logrando crear una sociedad mas
justa, equitativa e igualitaria. A continuacion, se citan algunos conceptos de inclusion:
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La Unesco define la inclusion como “un enfoque que responde positivamente a la
diversidad de las personas y a las diferencias individuales, entendiendo que la diversidad
no es un problema, sino una oportunidad para el enriquecimiento de la sociedad, a traves
de la activa participacion en la vida familiar, en la educacion, en el trabajo y en general en
todos los procesos sociales, culturales y en las comunidades”. (Unesco, 2005)

“La inclusion es el proceso de cambio de las personas, familias, comunidades e incluso regiones,
de manera que participen social, econémica y politicamente, tanto de forma pasiva (beneficios y
oportunidades) como activa (mecanismos y procesos de decision comunitaria). (Araoz, 2010, p.
15)

De esta manera la inclusién es un factor importante, permitiendo lograr un desarrollo del hombre
dentro del espacio que habita; para ello se establece arquitectonicamente que un proyecto
incluyente es aquel que sin importar lo social, lo econdémico, lo politico, lo cultural o lo religioso,
se garantiza los mismos deberes y derechos.

En el tiempo actual existen diferentes modelos de integracién social, basados en el reconocimiento
de derechos que implican inclusion en distintas areas, eventos y ambientes, por lo tanto, se genera
una coincidencia de justicia social, en donde se refleja igualdad de derechos, equidad, aceptacion,
pertenencia e inclusion, lo cual refleja un panorama fundamentado en que todos los seres humanos
deben ser valorados y aceptados vistos como seres Unicos, con presencia de grandes oportunidades
y no discriminados en razén de su deficiencia o situacion de salud fisica tal como discapacidad
tanto fisica como mental; es por ello que, cuando se generan nuevos proyectos de infraestructura
y equipamiento en distintas areas pero en espacial la de salud, se debe tener presente la diversidad
de personas y todo los procesos de inclusion en esta edificaciones.

Desde la perspectiva de la inclusion se plantea el reconocimiento y valoracién de la heterogeneidad
de la poblacién entendida como, la presencia de individuos sanos junto con personas que presentan
alguna discapacidad, llevando a cabo a aceptar una realidad que tiene como objeto estandarizar
prioridades teniendo en cuenta el estado de salud de cada paciente, cuando este se vincula a una
entidad de salud, edificada con espacios necesarios que velen por el bienestar de la persona.
Asimismo, la inclusion se basa en un modelo sociocomunitario en el que la accesibilidad esta
fuertemente implicada, lo que conduce al mejoramiento de la calidad de vida para toda la sociedad.
Se trata de una estructura inclusiva en si misma, en la que se considera que todos los miembros
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estan capacitados para atender la diversidad y dar respuesta enfocada a la proyeccién abarcativa e
inclusiva, comudn para todos, en la que implicitamente se vayan incorporando esas adaptaciones.

5.2.3 Equidad

El concepto de equidad es sumamente complejo y sus definiciones han ido variando a través del
tiempo. D"Lia'y Maingon (2004) sefialan que las teorias que han estudiado el tema estan de acuerdo
en vincularlo a las diferencias relacionadas a condiciones de injusticia. Ya Aristoteles en su libro
“Moral a Nicomano” establecia que, si bien equidad y justicia no son conceptos idénticos, poseen
la misma esencia. Asimismo, Rawls (1999) expresa que la idea de equidad es fundamental en el
concepto de justicia y destaca que los miembros de una sociedad discuten y establecen qué
practicas definiran como justas, lo cual implica que las mismas dependeran del pacto subyacente
entre los individuos pertenecientes a una comunidad. (Formichella, 2011, p. 3)

Por ende, la equidad se refiere al acceso justo en cuanto la educacion, salud, seguridad, alimento,
vivienda, entre otras; los cuales proporcionan una mejor calidad de vida, ademas de la participacion
en lo social, lo politico y lo cultural; que son bases esenciales en el desarrollo tanto personal del
hombre como del progreso de una sociedad. Como se explica en los siguientes fragmentos:

“Esto supone una aplicacion de derechos de forma igualitaria para todos los miembros de una
comunidad, sin importar las condiciones de vida o econémicas que puedan tener las persona, ya
que lo que se busca es que todos puedan acceder a los mismos beneficios”. (Diccionario Actual,
2017, p.2)

“La equidad social es un conjunto de practicas tendientes al abordaje y superacion de todas
las formas sociales, econdmicas, culturales y politicas de exclusion e iniquidad. Para el efecto
se proponen mecanismos concretos de redistribucion de la riqueza, los recursos y las
oportunidades, asi como la construccion de un verdadero balance intercultural y de género
en la toma de decisiones relacionados con proyectos y politicas”. (UICN, 2014)

Por consiguiente, para muchas personas, el principio de igualdad en el derecho a la salud,
considerado este derecho humano fundamental, es razon suficiente para combatir las
desigualdades, consideradas injustas e inmorales y propender por la equidad en salud como valor
ético. (Hernandez, 2008, p. 75) En el punto de vista de los derechos humanos, la equidad basada
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en la salud adquiere un impulso normativo, fundamentado en principios de amplia aceptacion en
el ambito mundial; generando la busqueda de que toda persona, independientemente de la situacion
de su grupo social, tenga oportunidades iguales para el logro de su salud. Asimismo, las personas
con algun problema en salud, puedan contar con espacios e infraestructura adecuada para una
buena atencion en la salud y asi respaldar la igualdad de sus derechos.

Por otra parte, se abordaran los conceptos correspondientes al area tematica en donde encontramos:
Arquitectura sostenible y adaptabilidad. Para hablar de arquitectura sostenible se han analizado
algunos conceptos a partir de diferentes autores.

5.3 Area tematica
5.3.1 Arquitectura sostenible o sustentable.

El concepto de desarrollo sostenible se implementa por primera vez en el informe “nuestro futuro
comun” elaborado por la primera ministra noruega Gro Brundtland en el afio 1987. Posteriormente
en Rio los jefes de estado reunidos en la cumbre de la tierra se comprometieron a buscar “vias de
desarrollo que respondan a las necesidades del presente sin comprometer las capacidades de las
generaciones futuras de satisfacer la suyas”

Para abordar y comprender de mejor forma el concepto de arquitectura sostenible, el cual se
entiende como el aprovechamiento de los recursos naturales, con el fin de generar construcciones
amigables con el medio ambiente y reducir el impacto ambiental. A continuacion, se presentan
algunas definiciones, Segun Autores:

Carlos Mario Zanelli Vasquez, “arquitectura sostenible o sustentable, arquitectura verde, eco-
arquitectura, arquitectura eco eficiente y arquitectura ambiental, es un modo de concebir el disefio
arguitectonico, buscando aprovechar los recursos naturales de tal modo que minimicen el impacto
ambiental de las edificaciones sobre el medio ambiente y sus habitantes.”

Luis de Garrido 2010 “La Arquitectura Sustentable es aquella que satisface las necesidades de sus
ocupantes, en cualquier momento y lugar, sin por ello poner en peligro el bienestar y el desarrollo
de las generaciones futuras. Por lo tanto, la arquitectura sustentable implica un compromiso
honesto con el desarrollo humano y la estabilidad social, utilizando estrategias arquitectonicas con
el fin de optimizar los recursos y materiales; disminuir al méximo el consumo energético,
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promover la energia renovable; reducir al maximo los residuos y las emisiones; reducir al maximo
el mantenimiento, la funcionalidad y el precio de los edificios; y mejorar la calidad de la vida de
sus ocupantes”. (Pelaio, 2011, p.1)

El principal objetivo de la arquitectura sostenible es reducir los impactos ambientales y asumir
criterios de implementacion de la eficiencia energética en su disefio y construccion. Todo ello sin
olvidar los principios de confortabilidad y salud de las personas que habitan estos edificios.
Relaciona de forma arménica las aplicaciones tecnoldgicas, los aspectos funcionales y estéticos y
la vinculacion con el entorno natural o urbano, para lograr habitats que respondan a las necesidades
humanas en condiciones saludables, sostenibles e integradoras.

Teniendo en cuenta los diferentes aportes nos permite definirla como una arquitectura verde y
consistente que busca aprovechar los recursos naturales a partir de nuevas tecnologias, Por tanto,
es necesario implementar técnicas y materiales renovables que disminuyan el consumo de
energias, residuos y emisiones, logrando asi satisfacer las necesidades de sus habitantes y
garantizar el bienestar de futuras generaciones.

Algunos principios que rigen en la arquitectura sostenible son:

= Laconsideracion de las condiciones climaticas, la hidrografia y los ecosistemas del entorno
en que se construyen los edificios, para obtener el maximo rendimiento con el menor
impacto.

= La eficacia y moderacién en el uso de materiales de construccién, primando los de bajo
contenido energético frente a los de alto contenido energético.

= Lareduccion del consumo de energia para calefaccion, refrigeracion, iluminacion y otros
equipamientos, cubriendo el resto de la demanda con fuentes de energia renovables.

= La minimizacion del balance energeético global de la edificacion, abarcando las fases de
disefio, construccion, utilizacion y final de su vida util.
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5.3.2 Adaptabilidad

La adaptabilidad es un concepto que busca en la arquitectura la relacion entre el hombre, el medio
ambiente y la arquitectura con el fin de generar espacios confortables y habitables en donde el ser
humano se sienta comodo Yy satisfaga sus necesidades, por ello se define lo siguiente: “Construir
de forma adaptable, significa adaptar a través de la actividad constructiva, Sencillamente si el
hombre puede adaptar su vivienda y no se le introduce en ella a la fuerza, tenemos arquitectura
adaptable. “La arquitectura actual debe servirle al hombre y no al revés, el readaptarse es una de
las tareas mas importantes de la arquitectura actual”. (Franco et al, 2009, p. 21)

Para tener una definicion mas clara se encuentra que adaptabilidad Segun el texto de Otto en el
Seminario de Arquitectura Adaptable: “La arquitectura humana nace de la fuerte voluntad de
construir humanamente, en donde se comprende la integracion de diferentes teorias e ideologias;
como la igualdad de derecho a la vivienda, cuyo objetivo es la igualdad de la vivienda y buscar un
equilibrio entre el individuo y la sociedad, se trataria del derecho a una vivienda individual
pensando en las necesidades de cada individuo descartando la estandarizacion, se construiria
teniendo en cuenta los mayores grados de libertad, esto elevaria el equilibrio biologico de la
adaptabilidad y de la técnica constructiva generando mayores posibilidades para la sociedad en su
conjunto y para cada individuo. (Franco et al, 2009, p. 21)
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6. Marco normativo
6.1 A nivel global

El marco normativo enmarca las principales normas y leyes que rigen el desarrollo del proyecto.
Este se aborda desde una vision internacional como la constitucion de la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS), y una vision local como el ministerio de salud, resolucion nimero 006408 del
2016, Ley 715 de 2001 (articulo 42, sector salud), Logrando asi entender la importancia del servicio
de salud en la sociedad en general y conociendo las diferentes entidades que velan por el desarrollo
y conservacion de la misma.

Por ello dentro de la Constitucion mundial de la OMS péginas 1-18 de la 45 edicion de
Documentos basicos se expresa lo siguiente:

Los estados partes en esta constitucion declaran, en conformidad con la carta de las naciones
unidas, que los siguientes principios son basicos para la felicidad, las relaciones armoniosas y la
seguridad de todos los pueblos:

= La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades.

= El goce del grado maximo de salud que se pueda lograr es uno de los derechos
fundamentales de todo ser humano sin distincion de raza, religion, ideologia politica o
condicién econdémica o social.

= La salud de todos los pueblos es una condicion fundamental para lograr la paz y la
seguridad, y depende de la mas amplia cooperacion de las personas y de los estados.

6.2 A nivel nacional

El gobierno tiene responsabilidad en la salud de sus pueblos, la cual solo puede ser cumplida
mediante la adopcion de medidas sanitarias y sociales adecuadas.

El ministerio de salud establece que es responsabilidad de los entes territoriales proporcionar o
afiliar a la poblacion pobre y vulnerable al sistema de salud ya que, es un derecho fundamental y
cuya funcion es realizada por el Sistema de Seguridad Social en Salud (SGSS). Es responsabilidad
de los entes territoriales (departamentos, municipios, distritos) llevar a cabo los procesos en cuanto
a la identificacion y afiliacion de toda la poblacion sin importar su nivel socioeconémico, edad,
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sexo, grupo religioso, entre otros. Asi mismo, son los encargados directos de la contratacion,
inversion y seguimiento de los recursos que financian el régimen (recursos de Esfuerzo Propio, de
la Nacion (SGP) y del FOSYGA); también es “deber de los Entes Territoriales el seguimiento y
vigilancia al acceso efectivo a los servicios contratados por las EPS-S, por parte de la poblacion
beneficiaria, es decir, sobre la ejecucion misma de los contratos suscritos con las EPS-S”.
(Ministerio de Salud)

Para complementar lo estipulado en el Ministerio de Salud, se toma como fundamento la
resolucion numero 006408 del 2016 y la Ley 715 de 2001 del sector salud la cual, expresa lo
siguiente:

Resolucién nimero 006408 del 2016. Articulo 15 de la Ley 1751 de 2015, contempla el deber del
Estado de garantizar el derecho fundamental a la salud, mediante la prestacion de servicios y
tecnologias estructurados sobre una concepcion integral de la salud, que como tal, incluya su
promocion, prevencion, paliacion, atencion de la enfermedad y rehabilitacion de las secuelas.
Presupuestos bajo los cuales se estructura la modificacién del Plan de Beneficios en Salud con
cargo a la Unidad de Pago por Capitacion (UPC) a que refiere el presente acto administrativo y
cuya consolidacion de la concepcidn de integralidad a que alli se alude, se complementara con la
regulacion que, en el marco del procedimiento técnico cientifico, defina las exclusiones, en pro de
garantizar el mandato contenido en el precitado articulo.

Articulo 42. Competencias en salud por parte de la Nacién. Corresponde a la Nacién la direccion
del sector salud y del Sistema General de Seguridad Social en Salud en el territorio nacional, de
acuerdo con la diversidad regional y el ejercicio de las siguientes competencias, sin perjuicio de
las asignadas en otras disposiciones:

42.1. Formular las politicas, planes, programas y proyectos de interés nacional para el sector salud
y el Sistema General de Seguridad Social en Salud y coordinar su ejecucion, seguimiento y
evaluacion.

42.2. Impulsar, coordinar, financiar, cofinanciar y evaluar programas, planes y proyectos de
inversion en materia de salud, con recursos diferentes a los del Sistema General de Participaciones.

42.4. Brindar asesoria y asistencia técnica a los departamentos, distritos y municipios para el
desarrollo e implantacion de las politicas, planes, programas y proyectos en salud.

Ademas, es deber del estado y demas entes territoriales proporcionar infraestructura necesaria para
garantizar un cubrimiento total en la prestacion del servicio de salud y que a su vez sea asequible
econdmicamente. Lo anterior es establecido en el Articulo 54. Reglamentado por el Decreto
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Nacional 3690 de 2004 “El servicio de salud a nivel territorial debera prestarse mediante la
integracion de redes que permitan la articulacion de las unidades prestadoras de servicios de salud,
la utilizacion adecuada de la oferta en salud y la racionalizacién del costo de las atenciones en
beneficio de la poblacion, asi como la optimizacion de la infraestructura que la soporta”

De acuerdo con lo establecido anteriormente la constitucion de la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS), ministerio de salud y la Ley 715 de 2001 (sector salud) apoyan y valoran el derecho
fundamental de salud en la poblacion colombiana, garantizando al ciudadano de manera integrada,
la salud por medio de acciones dirigidas tanto de manera individual como colectiva y de esta
manera se logra proporcionar una mejor calidad de vida, bienestar y desarrollo.

Resolucién numero 04445 del 02 de diciembre de 1996, es la norma vigente que rige el disefio
arquitectdnico de hospitales en Colombia, en la cual se dictan las normas basicas para el disefio de
los hospitales en cuanto a su funcionamiento, areas requeridas, dimensiones y todos aquellos
pardmetros a tener en cuenta.
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7. Estructura metodoldgica

Para la realizacion del proyecto se implementara un tipo de investigacion Cualitativa, en donde se
tendrd en cuenta la parte analitico-Propositiva ya que, se ha de investigar y analizar las
determinantes del sistema de salud y las caracteristicas del contexto con el fin de proponer el disefio
de un hospital de segundo nivel para los habitantes del municipio de Chinéacota y pueblos aledafios.

El desarrollo de este proyecto se llevara a cabo en tres fases, siendo la primera la etapa de analisis
y diagndstico, la segunda investigacion y formulacion y la tercera sustentacion.

7.1 Fases metodoldgicas
7.1.1 Fase 1. Andlisis y diagndstico

En esta fase se lleva a cabo la recopilacién y andlisis de la informacion relacionadas con el sistema
de salud actual del municipio, y un posterior diagnostico, teniendo en cuenta las dinamicas
sociales, las problematicas existentes y las necesidades de los habitantes, en términos de cobertura,
calidad de vida, inclusion y equidad del sistema de salud; se determina el estado actual de la
problematica, las oportunidades y posibles soluciones mediante la clasificacion cualitativa
(Teorias, tendencias, conceptos, actividades) de la informacion recolectada para asi llegar a
satisfacer las necesidades en cuanto al sistema de salud de los habitantes del municipio de
Chinéacota y pueblos aledafios.

7.1.2 Fase 2. Investigacién y formulacion

En esta fase se especifican los elementos, criterios y conceptos fundamentales a tener en cuenta en
el disefio hospitalario, como lo es: lo social, lo econémico, lo politico y lo constructivo. Seguido,
se realiza el proceso de exploracion y experimentacion necesaria para la definicion del esquema
basico y posteriormente se plantea el disefio de la infraestructura hospitalario que mas se ajuste a
las necesidades y requerimientos identificados en el municipio.

7.1.3 Fase 3. Sustentacion

En esta fase se realiza el proceso de sustentacion o socializacion de las etapas y elementos que
constituyen el proyecto, en donde se establece como conclusién la definicién y ejecucion de los
objetivos planteados, representados en documentos graficos y digitales, esto se expondra: ante
director, jurados y/o comunidad académica.
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2. Anélisis

2.1. Localizacién

2.1.1 Colombia

Colombia se encuentra en la latitud y la longitud de 04
°00 N, 72 °00 w. Esté situado en la esquina noroeste de
América del Sur. Cubriendo tanto el norte como en los
hemisferios sur, la ciudad capital es Bogotad. La
superficie de Colombia es de 2.129.748 kmz, de los
cuales 1.141.748 km? corresponden a su territorio
continental y los restantes 988.000 km? a su extensién
maritima, de la cual mantiene un diferendo limitrofe con
Venezuela y Nicaragua.

Limita al este con Venezuela y Brasil, al sur con Pert y
Ecuador y al noroeste con Panam@; en cuanto a limites y
maritimos, colinda con Panama, Costa Rica, Nicaragua, N

Honduras, Jamaica, Haiti, Republica Dominicana y Grafico 4. Localizacion departamental.
Venezuela en el mar Caribe, y con Panam4, Costa Rica Fuente: autor

y Ecuador en el océano Pacifico.

2.1.2 Norte de Santander

Colombia esta conformado por cinco regiones, caribe, pacifica,
Orinoquia, amazonica y andina; dentro de esta ultimo encontramos
el Departamento Norte de Santander, situado en el noreste de la
region; localizado entre los 06°56°42” y 09°18°01°” de latitud norte
y los 72°01°13”” y 73°38°25” de longitud oeste. Cuenta con una
superficie de 22.367 km2 lo que representa el 1.9% del territorio
nacional. Limita por el Norte y Este con la Republica de
Venezuela, por el Sur con los departamentos de Boyaca y
Santander, y por el Oeste con los departamentos de Santander y
Cesar, (Gobernacion_de_Norte_de_Santander, s.f.) Y cuenta con
una poblacion de 1°355.787 habitantes segln el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

Grafico 5. Localizacién municipal
Fuente: autor
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El Departamento de Norte de Santander administrativamente esta dividido en 40 municipios, 108
corregimientos; Las principales actividades econoémicas del departamento, de acuerdo a su
participacion en el PIB son los servicios sociales comunales y personas (25.1%), establecimientos
financieros, seguros e inmobiliarios (15.1%), hoteles, comercio y restaurantes (12.3%) y
agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca (10.3%). Estos 4 sectores representan el 62.8% de la
economia del departamento. EI sector de la construccidn sigue en crecimiento pasando de
representar el 10% de la economia departamental en el 2013, al 10.8% para el 2014; esto se debe
principalmente a los programas de vivienda que ha impulsado el gobierno y las inversiones en
infraestructura. Plan de Desarrollo para Norte de Santander (Gobernacion de Norte de
Santander,2016-2019, p.4)
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2.1.2.1 Sistema social

Brechas

77.44%

sociales
- Region Norte - Region Centro
Regioén oriental Region Sur- Oriente
1 Region Sur - Occidental /1 Region Occidente

Dinamica poblacional

Zona rural
agricultura,
ganaderia

Nivel g Smico2 v 3 Zona urbana
ivel socio economico 2y 3 B gpsry trabajo

informal, transporte

Zona industrial
Petroleo,
manufactura,
ladrilleras

O Presencia de grupos armados

sl Nivel socio econémico 1y 2

el Nivel socio econémico 4y 6

Dentro del departamento norte de Santander se determinan tres niveles
socioeconémicos, relacionados con el desarrollo y las actividades que se
llevan a cabo a lo largo del territorio

[N

Caracteristicas sociales

Poblacién desplazada

PDI individuales: 241.182(1985-2017);

120.895 Mujeres; 118.676 Hombres; 41 LGBTI
PDI masivos: 10.914 (2009-2017); 1966 (2016);
114 (2017);

1013 Hombres; 953 Mujeres (2016)

Victimas de Minas

Civil: 233 (1990-2017); 0 (2016); 2 (2017)
Fuerza Publica: 572 (1990-2017); 5 (2016);0(2017)
7 Hombres; 0 Mujeres (2016)

Desastres Naturales

382 eventos (2012-2015); 123(2016);
73.154 victimas (2012-2017) 10759 (2015); 5712
(2016); 4 (2017)

Homicidios 3940 (2008-2014); 338 (2015); 496 (2016)

457 Hombres 39 Mujeres (2016)
Amenazas 203 eventos (2008-2015); 55 (2016); 14 (2017)
Ataques  contra la | 579 eventos (2008-2017); 43 (2015); 102 (2016); 37
poblacién civil (2017)

Acciones Bélicas

693 (2008-2017); 59 (2015); 92 (2016); 16 (2017)

Incidencia de la pobreza
por ingresos

39,9% (2014), 40% (2015)

Cobertura bruta en
educacion media

70,64% (2013), 72% (2014)

Total de poblacion en el departamento 1'379.533
Porcenta!je poblacion departamento del 289%
total nacional

Total de poblacion en cabeceras urbanas| 1'070.380
Total de poblacion en cabeceras rurales 309.153
Total de poblacion hombres 683.282
Total de poblacion mujeres 696.251

Mortalidad Infantil
Ajustada (menores 1
afo)

12,8 (2013), 12,75 (2014) por cada 1.000 nacidos
vivos

Desempleo

12,2% (2014), 12,5% (2015), 12,6 (2016)

Grafico 6. Sistema social de Norte de Santander
Fuente: autor
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EXTRACCION PETROLERA

ARAUCA
6%
NORTE DE

SANTANDER
META

52%

, fy‘

2%
La extraccion petrolera en norte de Santander se ha venido llevando a cabo
durante 34 afios en el municipio de Tibu; lo cual ha generado gran desarrollo

econémico y fuente de empleo para la poblacion. y
PRODUCCION MINERA

BILOVAR

PRODUCCION DE CARBON POR DEPARTAMENTOS

Volumen
KTon
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
NORTE DE
SANTANDER| 1283 | 1403,59) 1931,27)1691,29| 2085,2| 1938,4| 2117,16

La actividad minera representa una fuente prima en la obtencion de recursos
econdmicos representados en regalias para los diferentes municipios del
departamento.

ARROZ
22%
PALMA DE
ACEITE
43%
CANA DE
PANELA
5%
PAPA

PRODUCCION AGRICOLA

La actividad agricolaes el principal eje de desarrollo economicodel ~ Actividad economica de N.S
sector rural, la cual corresponde a cultivos permanentes con
101.648hec. y de ciclo corto 42.513hec.

Servicios
: comunales, Agriculturapesca,
Comercio Restaurantes Intermediacion fi iera soclales| Y ganaderia, caza  Explotacion de minas
y actividades inmobiliarias, B | 7 ":‘gf/o“““’“ ~ y canteras
empresariales y de alquiler 1%
o
o Industria
manufacturera
Transporte, 1%

Industria suministro
_de electricidad
~ gasyagua
1%

almacenamiento
Yy comunicaciones
9%

La principal actividad econémica de Norte de
Santander es el comercio, hoteles y restaurantes el
cual representa un 32 % de la economia del
departamento, desarrollandose principalmente en
los sectores urbanos de cada municipio

Construccion
5%

Grafico 7. Sistema econémico de Norte de Santander
Fuente: autor
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2.1.2.3 Sistema funcional

Via Cucuta - Tibu

Los equipamientos de salud, educacién, sanitario, administrativo, institucional,
religioso, social, financiero, recreativo, deportivos mas importantes se encuentran
ubicados en Cucuta capital norte santandereana y en el municipio de pamplona,
siendo estos dos lugares los mas relevantes del departamento y que ademas
uplen las necesidades de los municipios que conforman esta region.

Hospital Erasmo Meoz
Cucuta

Via} Ct]qut_a - pamplona

F ol o

V|a Cucuta Ocana

BT 2 1 (1

Universidad

Francisco de Paula Santander

Hospital San Juan de Dios
pamplona

Cucuta

Pamplona
Carretera nacional
pavimentada
Carretera secundaria
pavimentada
Carretera secundaria
sin pavimentar
Grafico 8. Sistema funcional de Norte de Santander
Fuente: autor
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2.1.2.4 Sistema fisico-ambiental

El Departamento Norte de Santander al encontrarse ubicado en la cordillera oriental presenta una
geografia variada y esta compuesta por serranias, paramos, mesetas, llanuras y cerros, con municipios
de alturas muy variadas, que van desde los 100 hasta los 3.700 msnm, esto lo hace inmensamente rico
en paisajes y climas siendo condiciones optimas para gran variedad de cultivos y diversidad en flora y

fauna R. Catatumbo o o
Las principales fuentes hidricas de Norte

de Santander son los rios Catatumbo,
Tarra, Zulia y Pamplonita los cuales
abastecen de agua potable y para riego
de cultivos a toda la poblacion del
departamento; pero a su vez sirven como
vertientes de desechos generados por las
ciudadesy pueblos.

Desechos rurales Desechos urbanos

—i mn\\
| +

7 2 3
R. Pamplonita 'a“'

<R

]

=

Contaminacioén

Arroz

Elevacion 1
3560 msnm

100 msnm

Ganaderia Piscicultura

Cana de azucar

(VY R T Y0
V5 4 ) R i
Elevacién 2 ‘-’L‘):,n,i i
3650 msnm
100 msnm
Grafico 9. Sistema fisico-Ambiental de Norte de Santander
Fuente: autor
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2.1.2.5 Estado actual del sistema de salud

o

Area Cabecera
Municipal
@ Centros Poblados
@ ZonaRural

Cobertura del Sistema de Salud
310% .50%

95.40%

Grafico 10. Cobertura del sistema de
salud de Norte de Santander
Fuente: autor

Poblacidn afiliada al régimen contributivo o subsidiado
1.400.000

1.200.000 =
1.000.000 =
800.000
600.000
400.000 o

200.000

0,0
201 2012 2013 2014 2015

@ Contributivo @ Subsidiado

Grafico 11. Poblacion afiliada al
régimen contributivo o subsidiado
Fuente: DANE

El régimen contributivo representa en promedio el 34%
de la poblacién afiliada, mientras que el 66%
corresponde al régimen subsidiado, el cual ha ido
incrementando su numero de afiliados afio a afio;
mientras que el régimen contributivo aumento en 11 460
afiliados entre los afios 2008 y 2012, el régimen
subsidiado crecié en 72 655 personas afiliadas en el
mismo periodo. La mayor proporcion de la poblacion
usuaria, se concentra en el area cabecera municipal con
un 98,1% del total de la misma, le siguen los centros
poblados con un 1,7% y por Gltimo el area el area rural
dispersa.

Actualmente, en el departamento Norte de Santander se hace evidente el mal
funcionamiento de las E prestadoras el servicio de salud segun lo expreso El gobernador
de Norte de Santander William Villamizar el cual hace “una grave denuncia al advertir que
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hoy no se esta brindando una atencion oportuna,
debido a traumatismos en citas médicas,
intervenciones quirdrgicas y la no entrega de
medicamento a tiempo a los usuarios de las
diferentes empresas del sector”; esto coloca en
riesgo la salud de todos de residentes del Nor-
oriente del pais; hecho ocasionado por las malas
gestiones de las EPS y la falta de aplicacion de
controles a empresas prestadoras de salud.

Grafico 12. Crisis en la prestacion del servicio de
salud en el Hospital Universitario Erasmo Meoz
Fuente: autor

Otro factor a tener en cuenta es el gran
nimero de desplazamientos que se
presentan a diario en la frontera Colombo-
venezolana, hecho que ocasiona un
incremento considerable de usuarios que
acuden a diario al hospital Erasmo Meoz,
siendo el Unico hospital publico de la
region el cual tiene la obligacion de prestar
el servicio de emergencia a todas las
personas que lo requieran sin importar su
procedencia.

Grafico 13. Saturacion en la prestacion del servicio
de salud en el Hospital Universitario Erasmo Meoz
Fuente: autor
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2.1.3 Anélisis de la region Sur-Oriental del departamento Norte de Santander
2.1.3.1 Sistema social

En la region sur - oriental de Norte de Santander se determinan dos niveles
socioeconoémicos; relacionados con el desarrollo y las actividades que se
llevan a cabo en cada uno de los municipios que la conforman

4
0 [ 4
59.18 /° Zona rural | | &4
Nivel socio economico 1y 2 EmgEt T n
170N\

ganaderia

.
my ¥4

= 40.82%

3 " o oo ceoomics 3

Zona urbana
comercio, trabajo
informal, transporte

O Presencia de grupos armados
Crecimiento poblacional

T YTYU T

Porcentaje poblacion departamento del 3729 ) B

total nacional e /o Con el aumento poblacional cada afio y la
— falta de oportunidades de trabajo, han

Total de pObIaCK)n en cabeceras urbanas 23.439 generado un nivel socioeconémico bajo en

Total de poblacién en cabeceras rurales 33.968 la region, con estratos 1y 2 en el 59.18 %
— de la poblacion total, y con ello el aumento

Total de poblacion hombres 28.532 de usuarios pertenecientes al régimen

Total de poblacion mujeres 28.875 subsidiado en el sistema de salud.

Grafico 14. Sistema social de la region sur-oriental de N. de S.
Fuente: autor
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2.1.3.2 Sistema econémico

Agricultura La region sur - oriental
pertenece al sector agricola ya

: -‘ - % que el 59.18% de la poblacion
m 3 total habita en zonas rurales y

" e/ {1 por ende se dedican a las
III‘\\ < labores del campo y de esta

Varieg_ad de cultivos

o

k|

forma obtener recursos
econdémicos, ademas se
determinan bajos niveles
socioeconémico (estrato 1y 2)
L ya que este tipo de actividades

& no les permite tener un sueldo
| fijooestable.

Mineria

ganado
__de ceba

Turismo

Dentro de la agricultura el
principal producto que se
produce es el café, en
donde Chinacota,
Ragonvalia, Toledo y
Bochalema destinan
grandes extensiones
territoriales para su cultivo.

Comercio

5%

Construccion

El59.18 % de la poblacion pertenece al sector rural
en donde su economia se basa principalmente de la
agricultura y la ganaderia; el 40.82% restante
corresponde al sector urbano cuya actividad
economico se desarrolla entorno al comercio,
turismo'y la construccion

Grafico 15. Sistema econémico de la region sur-oriental de N. de S.
Fuente: autor
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2.1.3.3 Sistema funcional

CONEXION PUEBLOS DE LA REGION

SUR - ORIENTAL CON LA CAPITAL CUCUTA

VIA TIPO DE VIA|DISTANCIA| TIEMPO | ESTADO DE LA
(Km) VIA
PRIMARIA 433 1h 3min | Pavimentada
Buen estado
SECUNDARIA 74 2h 31min | Pavimentada
Buen estado
SECUNDARIA 85 3h 10min | Sin pavimentar
Mal estado
SECUNDARIA 93.7 2h 51min | Sin pavimentar
regular estado
SECUNDARIA 95.7 2h 60min | Sin pavimentar
regular estado
PRIMARIA 30 41min Pavimentada
Buen estado
PRIMARIA 55 1h 10min | Pavimentada
Buen estado
PRIMARIA 46 50 min | Pavimentada
Buen estado

Via Chinacota -
Cucuta

Via Labateca -

Via Ragonvalia -
Cucuta

E.S.E hospital regional
sur-oriental

Esta entidad tiene como area de
influencia los hospitales de los
municipios de Chinéacota,Toledo,
Bochalema, Ragonvalia, Labateca y
Herran, en donde se presta atencién
de nivel 1, se encuentra ubicada en el
casco urbano del municipio de
Chinacota N

| Via Herran -

Gran parte de la red vial de la region /
sur-oriental pertenecen a redes b
secundarias, en donde se encuentran

Cucuta vias en sin pavimentar y en mal estado o
generando problemas en la movilidad \
Via Bochalema - Via Toledo - Via la donjuana
Cucuta
T N\ s
L\F'\/\fﬂ ;/7)
Ea \\//
Grafico 16. Sistema funcional de la region sur-oriental de N. de S.
Fuente: autor
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2.1.3.4 Sistema fisico-ambiental

R. Pamplonita R. Tachira

Las principales fuentes
hidricas de la Region sur
- oriente son los rios
Pamplonita, Margua,
Tachira,talco y la
quebrada la Honda, los
cuales abastecen de
agua potable y agua
para riego de cultivos a
toda la poblacion del
departamento; pero a su
vez sirven como
vertientes de desechos
generados por las
ciudadesy pueblos.

A OTA
BOCHALEM N\RAGONVALIA
/ L]

R. Talco
N ‘Y

La Region sur- oriental al encontrarse ubicado en la cordillera
oriental presenta una geografia variada y esta compuesta
por serranias, paramos y cerros, con alturas muy variadas,
que van desde los 500 hasta los 3.200 msnm, esto lo hace =
inmensamente rico en paisajes y climas siendo condiciones
optimas para gran variedad de cultivos y diversidad en flora y

fauna Arboles frutales Caria panela
iy : .‘,"‘} J‘ ’ "
Elevacion 1 i i
3.200 msnm
511 msnm _
Hortalizas
Elevacion 2
2.797 msnm
912 msnm
Grafico 17. Sistema fisico-ambiental de la region sur-oriental de N. de S.
Fuente: autor
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2.1.4 Municipio de Chin&cota

El municipio de Chinacota se encuentra ubicado en el Departamento Norte de Santander, con una
temperatura promedio es de 22 °C, su altitud va desde los 600 a los 3.200 m sobre el nivel del mar
y su poblacion es de 15.378 habitantes, de los cuales 8.732 residen en la cabecera municipal y
6.142 residen en el sector rural; se sitGa a una distancia de 45 km de la capital norte santandereana
Cucuta (Miguel, 2010), (Gobernacion_de_Norte_de_Santander, s.f.) Limita al norte y este con
Villa del Rosario, los Patio, Ragonvalia, Herran, al sur con Toledo y Labateca y al oeste con

Bochalema y Pamplonita.

2.1.4.1 Sector urbano

urB. cHITARA LANDIA [l CHAPINERO

B VR SAN MATEO
SAN MIGUEL EL CENTRO
B urs. SANTA MARIA EL CRISTO
B vre e rarasO CRISIANA
URB. CATALANA ANTONIO PEREZ
URB. EL LAGO B e meBoL
URB. LAS ISABELAS URB. TISKIRAMA
SAN CRISTOBAL I PuEBLO DE PAJA
LAS COLINAS URB. BELLO HORIZONTE
- NORA PUYANA
I e oo
4 DE Juuo
I A VICTORIA I
: VILLA FLORES
B v oumpica
EL CARMEN
OBRERO

- CORPORACION TAURINA
SAN MARCOS

- EL GUAYABO

Grafico 18. Sector urbano del municipio de Chinacota
Fuente: autor
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El entorno urbano se caracteriza por
presentar una concentracion de
poblacion alrededor del nucleo
urbano de la cabecera municipal,
que ofrece una serie de servicios a
sus habitantes (educacion, salud,
transporte, entre otros) y cuyas
actividades econOmicas se centran
en el segundo (transformacion) y
tercer (comercio y servicios) sector
de la economia. Aunque no existe un
acuerdo Municipal que establezca la
division politica del municipio, en la
actualidad se compone de la
siguiente manera: Cabecera
municipal, cuenta con 31 barrios que
se presenta a continuacion.
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2.1.4.2 Sector rural

El sector rural del Municipio
de Chinacota se compone de
25 veredas las cuales,

CABECERA S~
<2 MUNICIPAL || ISCALANORTE
presenta  una  poblacion P ALANOS A COLORADA
dispersa, con una densidad
i o C.P DIAMANTE LOBATICA
baja 'y con actividades CINERAL ANZANARES
productivas del primer sector CURAZAO ENZULL
de la economia, corTlo la CUELLAR NUEVA DON JUANA
ganaderia mineria, CHITACOMAR !l NUEVO DIAMANTE
agricultura, avicultura vy EL ASILO h OROZCO
piscicultura. J| EL CANEY PALO COLORADO
GUAYABAL PARAMITO
!| HONDA NORTE PANTANOS
ISCALA CENTRO ! SAN PEDRO
1 ISCALA SUR TENERIA
3 URENGUE BLONAY URENGUE RUJAS
} :
& \ﬁ
’w‘ Grafico 19. Veredas del municipio de Chinacota
Fuente: autor
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2.1.4.3 Sistema social

2.1.4.3.1 Densidad poblacional.

80 Y MAS MUJERES HOMBRES Poblacion total: 16.348 hab.

~
S a1 008 hab '«0”“"

65 - 69
67.81%

60 - 64
' '
Poblacion zona
' rural 5.262 hab.

60 - 64
32.18%

55 - 59
50 - 54
45 - 49
40 - 44
35-39
30 - 34
25-29
20-24
15-19
10-14

EDAD (ANOS)

6% 4% 2% % 2% 4% 6%

Grafico 20. Densidad poblacional del municipio de Chinécota
Fuente: autor

En el grafico se observa un ascenso en la poblacién de 25 a 44 afios y 45 a 59 afios, Asi mismo se
observa un leve crecimiento en la poblacion de 60 a 79 afios, lo cual puede traducirse a un
mejoramiento en la calidad de vida de esta poblacion. El grupo de edad que presenta un ascenso
significativo son los grupos de edad de nifios de O - 4 afios y 5- 9 afios lo que nos demuestra que
la poblacion infantil de los préximos afios serd mayor a la que ha venido teniendo el municipio.

P
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2.1.4.3.2 Estratificacion.

La poblacion total del municipio de Chinacota se encuentra dividida en tres zonas, dentro de los
cuales encontramos niveles socioecondémicos diferentes determinados por las diferentes
actividades (agricultura, comercio, transporte y turismo) que se realizan en cada uno de ellos.

La poblacion del casco
urbano se encuentra en
estratos 2 y 3; dedicados
actividades de comercio,
educaciony transporte.

zona o agrupacion
de cabanas

En la periferia de la zona
urbana se encuentran
agrupaciones de
cabafas pertenecientes
D a empresarios y micro
empresarios con niveles
econdmicosde4y5.

La economia de este sector se *
basa en las labores propias
del campo (agricultura,
ganaderia, entre otros) en
donde encontramos estratos 1
y 2 en la totalidad de su
poblacién.

Grafico 21. Estratificacion del municipio de Chinacota
Fuente: autor
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2.1.4.3.3 Calidad de vida.

La falta de oportunidades de
trabajos remunerables vy el
gran numero de personas que
dependen del trabajo informal
ocasionan problemas
econdbmicos los cuales no
Trabajo ) alcanzan para satisfacer las
necesidades del hogar en

La promocion y las estrategias
adoptadas por el gobierno
nacional para la educacién en
los ultimos afios a permitido
disminuir los indices
inasistencia escolar y
aumentado el acceso a la (Educacion

o
€=

educacion superior. Calidad gran parte de la poblacion
de vida urbanayrural.

El déficit en la prestacion del Salud Seguridad J] No se presentan casos de

servicio de salud violencia de ningun tipo lo cual

(infraestructura) y los bajos
recursos economicos
ocasionan problemas a la
hora de acceder a este

hace que este municipio sea
un lugar tranquilo y optimo
para vivir y que ademas sea un
lugar visitado por un gran

servicio. numero de turistas cada
+ A semana.
. Grafico 22. Calidad de vida del municipio de Chinacota
2.1.4.3.4 Vivienda. Fuente: autor

Condiciones habitacionales de las familias

Viviendas sin servicios Material de la vivienda

Total Viviendas | Acued Energia | Al illado | Bloque/ladrillo/ | tierra

Hogares adobe Piso
zona urbana 2784 2320 192 12 188 1112 118
zona rural 1524 1366 1028 126 1366 1128 357
Total 4308 3590 1220 138 1554 2240 475

Subsidios del gobierno

zona o agrupacion
de cabaras

Zona rural

. - Conjuntos privados.
Mejoramiento Viviendas de cabafias para el
de vivienda interés social alquilerylaventa

mB. 4 de julio
B. el carmen

Los barrios del 4 de julio, san marcos y el carmen presentan 2 y 3 nucleos
= B. San marcos

familiares habitando una misma vivienda ocasionado por el déficit habitacional.

Grafico 23. Vivienda del municipio de Chinacota
Fuente: autor
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2.1.4.4 Sistema econémico

2.1.4.4.1 Estrato socioeconémico

Poblacién total: Las actividades productivas que se llevan a cabo en el municipio de
16.348 hab. Chinacota determinan el estado socioecondmico de la poblacion,
clasificandose de la siguiente forma por sectory estrato.

N
a_ Actividades econdmicas representativas
_/ Agricultura Ganaderia Mineria
~_ Zona rural = -~ o
Estrato 1y 2 "l I\ Tlp
32.18% de los hab. “
\ Zona urbana Comercio Transporte Educacion
) 52.81% de los hab. %
Zona 0 agrupac|c’)n Aqu“er de Construccion Turismo
cabafias

de cabaiias .
Estrato4y 5 ﬁiA ||
15% de los hab. jmﬁljm ——

2.1.4.4.2 Actividades economicas urbanas  Gyafico 24. Estrato socioeconomico de Chinacota

Fuente: autor

X

7N
Ny
L]

El municipio de
Chinacota se caracteriza
por ser un lugar turistico;
siendo esta la principal
fuente econdmica de los
habitantes del casco
urbano, ademas permite
potenciar los demas
sectores como
transporte, comercio,
alimentacidén,
construccion y alquiler da
cabafias y asi generar
trabajo y rentabilidad
econ6mica a la
poblacién.

Comercio

Grafico 25. Actividades econdmicas urbanas del municipio de Chinacota
Fuente: autor
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2.1.4.4.3 Actividades econdmicas rurales

|___Elusode quimicos
Agricultura La deforestacion
Produccion de gases toxicos

Piscicultura

>

Avicultura

Contaminan fuentes hidricas,
aire y alimentos

Generando:
Enfermedades respiratorias,
digestivas, deterioro fisico y
mental ‘

Estas son afecciones que
presentan las personas
encargadas de estas
actividades (campesinos).

El sector agropecuario representa el 85% de la economia del sector rural del municipio, otras
actividades son la mineriaconun 10% yla aviculturaconun 5%

Grafico 26. Actividades econémicas rurales de Chinacota

2.1.4.4.4 Dinamicas productivas Fuente: autor

En el municipio de Chinacota se destacan dos actividades, que representa la principal fuente
de ingresos de la poblacion como lo son turismo (sector urbano) con el 40% y agricultura
(sector rural) con el 60% de la economia total respectivamente.

- Turismo Agricultura
Comercio

- Im i\ﬁ mﬁm\*m

— >

Transporte | Venta alimentos Construcmon Exportacion de productos
agricolas [=

t

Chindcota —» Cucuta

Grafico 27. Dinamicas productivas del municipio de Chinacota
Fuente: autor
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2.1.4.5 Sistema funcional

2.1.4.5.1 Conectividad y accesibilidad

VIA TIPO DE VIA | DISTANCIA | TIEMPO |ESTADO DE LA
(Km) VIA
43.3 1h 3min | Pavimentada
PRIMARIA Buen estado
SECUNDARIA 5.9 13min Pavimentada

Buen estado
SECUNDARIA 32.7 1h 36min | Sin pavimentar
Mal estado
SECUNDARIA 44 2h 15min | Sin pavimentar
Mal estado
SECUNDARIA 50.7 1h 52min | Sin pavimentar
Regular estado

SECUNDARIA 55.5 2h 5min | Sin pavimentar
Mal estado
SECUNDARIA 12.3 31min Pavimentada

Buen estado

Grafico 28. Conectividad y accesibilidad del municipio de Chinacota

2.1.4.5.2 Movilidad municipal Fuente: autor
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Grafico 29 Movilidad municipal de Chinacota
Fuente: autor
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2.1.4.5.3 Equipamientos colectivos

Centros educativos N A Hospital

B comercio
m iglesia y ent. Publicas

- centros recreativos
Comercio hoteles

Hoteles

M centros educativos
m plaza de mercado

El comercio representa una de
las principales actividades que
se realizan dentro del municipio
con un 35% contribuyendo a la
economiade la poblacién

Grafico 30. Equipamientos colectivos de Chinécota
2.1.4.5.4 Salud, Educacion y Seguridad Fuente: autor

Hospital San Juan de Dios La poblacion reconoce que esta entidad ofrece un mal
servicio a los usuarios del primer nivel de atencion y
carece de la infraestructura y los equipos necesarios
para prestar eficazmente el servicio de salud, ademas
no alcanza cubrir la demanda requerida por los
usuarios debido al crecimiento poblacional en los
ultimos afios

Estacion de bomberos

i

SALUD

£ L
SEGURIDAD En la ultima década no
se presentado casos de
violencia por grupos
armados, ecepto por
rinas relacionadas con
el consumo de alcohol y
robos menores

Colegio San Colegio
uis Gonzaga La Prese

52

EDUCACION

l

El total de la poblacion
tiene acceso a la
educacién primaria y
secundaria ya que estas
son instituciones
publicas.

Grafico 31. Salud, Educacion y Seguridad del municipio de Chinacota

Fuente: autor
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2.1.4.6 Sistema Fisico-Ambiental

2.1.4.6.1 Topografia

3.200 msnm Elevacion 1
1000 msnm
2 600 msnm Elevacion 2
@ 4 900 msnm
® Clasificacion del suelo 2100 Elevacion 3
T . msnm
: por su topografia 1.300 msnm
PENDIENTES SIMBOLO | AREA %
- Elevacion 4
INCLINADA 4 138637 | 7-12% | 1.863 msnm
FUERTEMENTE INCLINADA 5 6589.63 | 12-25% | 1.130 msnm
lLIGERAMENTE EMPINADA 4978.03 25-50%
e 302397 | 50-75% | 2.100 msnm Elevacion 5
FUERTEMENTE EMPINADA 52098 | 75-100%
' wayor pe| 1-172 msnm -‘
@ ESCARPADA 15483 100%

] » Grafico 32. Topografia del municipio de Chinacota
2.1.4.6.2 Climay Vegetacion Fuente: autor

El municipio de Chinacota al encontrarse ubicado en la cordillera oriental presenta diversidad
de microclimas que se generan en alturas que van desde los 900 hasta los 3.200 msnm,
siendo condiciones optimas para gran variedad de cultivos y diversidad en floray fauna

Temperatura promedio: 22°C

Café Platano Maiz  Cafa panela hortalizas Tomate Cebolla
26% 8,47% ,49% 5,38% 1,26% 0,78% 0,20%

3.200 msnm_
13°C

900 msnm
26°C

[
Piscicultura Orquidea

Ganéden’a
53,47%

Palma Boa Oso andino

El porcentaje representa la cantidad total de terrenos destinados a cultivos y ala ganaderia

Grafico 33. Clima y vegetacion del municipio de Chinacota
Fuente: autor
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2.1.4.6.3 Hidrografia

Abastece con agua a la poblacion que
habita en las orillas del rio utilizada en
cultivos y ademas es fuente de recursos
como arena, grava para la construccion.

Se genera contaminacion del agua por
el uso de quimicos en la agricultura 'y
vertimiento de aguas negras

La quebrada Iscala es la principal fuente
hidrica del municipio que abastece tanto
la zona urbana (agua potable) como la

zonarural (agua potable y cultivos)

!
ﬁn\vl

Agricultura Quimicos
2.1.4.6.4 Fitotectura
ZAPOTE

Es un arbol poco exigente;
soporta sequias puntuales; sin
fgce mbargo, durante la

temporada de cuaje y engorde
de los frutos, se debe regar con
regularidad para lograr buenas
cosechas. Puede vivir en una
amplia gama de suelos aunque
no tolera la salinidad, el
encharcamiento y el exceso de
humedad

ACACIO BAILEYANA

es un arbol de pequefo
tamafo, con una apariencia
muy curiosa, ya que sus ramas
y follaje forman lineas muy
rectas, orientadas en angulos
diversos, y sus hojas tienen un
tinte azul o morado que no
tiene casi ningun otro arbol de

Contaminacion

losjardines.

Grafico 35
D5 s member of: PO
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- Tt
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150 9001 1000

igontes lesntac

R. Pamplonita

Enfermedades

Fuente: autor
EUCALIPTO, es un
arbol cuyas hojas tienen
un caracteristico y muy
agradable aroma,
ademas de una serie de
propiedades medicinales
#® que lo han llevado a ser
ampliamente usado por
personas que padecen
problemas respiratorios,
asi como para la
fabricacién de muebles y

papel.

MANGO

Nombre cientifico:
Mangifera indica
Temperatura: es un arbol
de los tropicos, por lo que
K\ prefiere climas calidos
# donde los inviernos no
sean muy frios y el verano
sea caluroso

. Fitotectura del municipio de China
Fuente: autor

ota

Grafico 34. Hidrografia del municipio de Chinacota

ROBLE

roble es una especie
preferida en
plantaciones
forestales debido a su
porte, su tronco recto
y grueso y su rapido
crecimiento. Un roble

eaustraliano adulto

alcanza mas de 30 m
de altura y un
diametro del tronco
demasde50cm

NARANJA

Lo encontramos en
regiones de clima
templado y humedo
Pertenece al género

. Citrus, que forma
g parte de la familia de

las rutaceas. A este
mismo género
pertenecen el limén
ylalima.
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2.1.5 Andlisis y diagndstico

2.1.5.1 A nivel departamental

En los ultimos afos se ha generado un aumento considerable en la poblacion
del el departamento norte de Santander, generadas por dos fuentes
principales

T 1

Crecimiento poblacional Crecimiento poblacional
| por migracion

Se proyecta un aumento de la |

concentracion de poblacién en el area

metropolitana de Cucuta,

estimandose para el 2019, 892,732 & \ é \ ! é ! é \ &
habitantes representando el 63.6%
del total departamental. Le siguen la
subregiones Occidental con 246.761

(17.6%), Suroccidental con 83.941

(6.0%), Norte con 75.495 (5.4%), Venezolanos Norte de Santander
Suroriental con 61.802 (4.4%) y Se registran mas de 10.000
Centrocon41.964 (3.0%). venezolanos que han migrado desde

| Venezuela y se han establecido en la
ciudad de Cucuta

Economia |
I Economia

Zona urbana Estrato 2y 3 i ! I
comercio, trabajo . 77.44 % hab. Trabajo informal Prostitucion
informal, transporte S S
Zona rural Estrato 1y 2 v
agricultura, > 22.40 % hab. -~
ganaderia N

Sistema de salud

Con elaumento de la poblacién norte santandereana .

y los el gran numero de desplazamientos que se Hospital Erasmo Meoz
presentan a diario en la frontera Colombo- Cucuta
venezolana, en donde dicha poblaciéon busca una
mejor calidad de vida en departamento Norte
Santandereano; hecho que ocasiona un incremento
considerable de usuarios que acuden a diario al
hospital Erasmo Meoz, siendo el Unico hospital
publico de la region el cual tiene la obligacién de
prestar el servicio de emergencia a todas las
personas que lo requieran sin importar su
procedenciay nivel socioeconémico

Grafico 36. A nivel departamental
Fuente: autor
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2.1.5.2 A nivel regional

La region sur-oriental cuenta con una poblacion total de
57.40{ hab.

distribuidos en dos grupos sociales
|

r 1
Campesinos Ciudadanos

59.18 % de los hab. 40.82 % de los hab. 1

l
De los cuales el 59.18 % correspondiente al sector rural no cuenta con
contribuciones sociales ya que se dedican a actividades relacionadas con
la agricultura y trabajos informales generando costos a la hora de acceder a

servicios salud y seguridad; ademas no cuentan con una estabilidad
economica para cubrir todas sus necesidades.

E.S.E Hospital Regional Sur-Oriental
E.S.E Toledo E.S.E Labateca E.S.E Ragonvalia Se presenta déficit en la

Yoo PR, 4 P ~ infraestructura hospitalaria
N ya sea por deterioro o por

o B ki falta de espacios optimos
i il |8 ——— en las edificaciones,
E.S.E Bochalema  E.S.E Chinacota E.S.E de salt

ud Hérran @demas no se logra cubrir
= el total de la poblacion por
falta de espacios para el
tratamiento de diferentes
enfermedades que se
presentan a diario

Movilidad actual para
acceder al servicio de salud

Cucuta

F3irin Los municipios correspondientes a la regién sur-
oriental presentan dificultad por los largos
Bochalem, i Ragonvalia  recorridos que deben realizar para poder acceder

a un servicio de salud mas avanzado el cual se
localiza en la capital norte santandereana, Cucuta
2:1i0min (Hospital Erasmo Meoz). Ademas todo esto

Chinacot

2h 60mi igiran genera costos adicionales relacionados con el
transporte, hospedaje ¥ alimentacion.
2h51min Grafico 37. A nivel regional
Lahataca Toledo Fuente: autor
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2.1.5.3 A nivel municipal
2.1.5.3.1 Sistema social

De acuerdo con los datos recolectados y el analisis realizado anteriormente en el capitulo dos de
contextualizacion, el cual esta basado en la problematica presente en el municipio de Chinacota
Norte de Santander, con respecto a la salud, se puede evidenciar que ha existido un crecimiento
acelerado de la poblacion tanto en el &rea urbana como rural, presentando un incremento en la tasa
de natalidad en los Gltimos tres afios, generando con ello un indice que cada afio va en aumento;
asimismo se relaciona a que se acrecientan las necesidades de salud y economia en la comunidad,
debido a que hay presencia de un déficit de cubrimiento en salud con relacion a su infraestructura
hospitalaria, es decir el centro médico actual del estado no cuenta con la capacidad suficiente para
la atencion del servicio de salud a la poblacidn, lo que conlleva a que se manifieste una baja calidad

de vida.

Tasa de natalidad, mortalidad y El aumento en la tasa de natalidad
crecimiento poblacional en los ultimos 3 afios tal como se

16.0 muestra a partir del 2015 en donde

14.0 presentaron 149 nacimientos en el

Eg municipio de los cuales 40

Tasa por cada 8.‘0 o _ emParaZOS se presentaronﬂ en
1000 habitantes g0 ninas de 15 a 19 afios
sof—— " (26,84%).De los 149 embarazos,

20 91 fueron en el casco urbano y 58

0.0 2009/2010{2011 [2012[2013|2014(2015(2016({2017 en el area rural; han generado un

— Tasadenalaidad | 110|118 | 129|127 | 124|109 149|151 |162]| @UMento considerable en la
— Tasade mortalidad | 4.3 [ 5.0 | 45 |55 |37 | 34 |35 |37 |31 | poblacionyunindice que cadaafo

Tasa de crecimiento | 66 | 6.8 | 84 | 7.2 [ 86|75 [114|11.4|131| yaenamento

Bajos niveles Déficit en infraestructura
econémicos Crecimiento poblacional hospitalaria
\ ]

et itiitidAN + (EEE

Bs L
= I Y
Baja Calidad
de vida Grafico 38. Sistema social a nivel municipal

Fuente: autor
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2.1.5.3.2 Sistema econémico

Al analizar a la poblacién del municipio de Chindcota Norte de Santander, se establece que se
cuenta con un total de 16.348 habitantes, entre los cuales se encuentran distribuidos en dos grandes
grupos sociales, como lo son el sector rural y la otra parte el sector urbano; un 91.5%, es decir, la
mayor parte de la poblacion no cuenta con contribuciones sociales ya que se dedican a las
actividades relacionadas con el campo, tales como la agricultura, la siembra y cosecha de alimentos
junto con la realizacion de trabajos informales; esto contribuye al incremento de los gastos o costos
al momento de acceder el servicio de salud y seguridad; sumado a esto este tipo de poblacion, se
evidencia que no se presentan una estabilidad econdmica que sea significativa para cubrir todas
las necesidades que se requieran a lo hora de ser atendidos en la entidad de salud.

El municipio de Chinacota cuenta con una poblacion total de
16.348 hab.
|
distribuidos en dos grupos sociales
l

Campesinos Ciudadanos

s e

-

32.18% de los hab.

Estrato 1y 2 _ ‘

|

De los cuales el 91.5 % de la poblacion no cuenta con contribuciones
sociales ya que se dedican a actividades relacionadas con la agricultura y
trabajos informales generando costos a la hora de acceder a servicios
salud y seguridad; ademas no cuentan con una estabilidad econémica para
cubrirtodas sus necesidades.

Gréfico 39. Sistema econdmico a nivel municipal
Fuente: autor
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2.1.5.3.3 Sistema funcional

El municipio de Chinécota es un punto central de conexién vial, ya que su localizacion geografica
posibilita la articulacion de forma directa entre los pueblos aledafios, generando ventajas al acortar
tiempos y distancias con respecto a la movilidad en las vias, con ello contribuye al ahorro en la
economia de la poblacion, y se convierte en una zona estratégica para la cobertura en salud en sus
pueblos vecinos; se hace oportuno implementar un hospital de segundo nivel que satisfaga las
necesidades de los usuarios, debido a que sus zonas proximas pertenecen en su mayoria al sector
rural, en donde no es oportuna la cobertura del servicio de salud, de modo que incrementan
notablemente los indices de morbilidad y de mortalidad, ya que al habitar en estas areas se generan
muchas actividades que atentan contra la salud entre las cuales se manifiestan el aumento a la
exposicion de adquirir variedad de enfermedades, la presencia de accidentes laborales, picaduras
de animales peligrosos, entre otro tipo de factores.

Chinacota como punto central

de conexion vial Chinacota cumple la funcién nodo
ya que permite articular de forma
directa los pueblos que estan a su
alrededor y de esta manera reducir
tiempos y distancia en el
transporte, ademas el costo de
pasajes es econémico.

Cucuta

1h 3min
Hospital San
Juan de Dios

Chinacota 1h 36min

Ragonvalia

s ESE. HOSPITAL
40" REGIONAL SUR ORIENTAL
1PS CHINACOTA Emsmmm

Herran
1h 52min

El diamante ‘
Se presenta déficit en su
infraestructura hospitalaria

Toledo Ya sea por deterioro o por
falta de espacios 6ptimos en

Labateca la edificacion.

Grafico 40. Sistema funcional a nivel municipal
Fuente: autor
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2.1.5.3.4 Sistema Fisico-Ambiental

Al estudiar las dindmicas productivas de Chinécota se encuentra que, en los afios recientes este
municipio se ha enfocado en potencializar el sector rural, pasando de cultivos tradicionales a la
implementacién de métodos agricolas mas avanzados, generando con ello un cambio notable en la
produccidn y transformacion del medio ambiente, demostrandose la presencia de deforestacion, la
alteracion en el entorno aéreo debido a la utilizacion de fumigos y quimicos que originan un lugar
con deterioro del ecosistema; por lo tanto todo esto conlleva a la contaminacion tanto de agua, aire
y alimentos que afectan directamente el estado de salud de la poblacién.

En los ultimos afos la comunidad del municipio de Chinacota se ha dado a la
tarea de potenciar el sector rural para asi pasar de la agricultura tradicional a
una mas técnicay con ello se generan cambios notables en el medio ambiente.

Cultivos telcnificados
I T T T T T 1
Café Platano ) Maiz Tomate Cebolla

(Al

I ,
se lleva a cablo a través de:
[ T T 1
Deforestacion fumigos Quimicos
— . . —

1
Generan problemas de
|
T T 1
Contaminacién Contaminacion Alimentos
~_del agua del aire contaminacion
s == ™ AR

Que afectan
directamente la salud
del ser humano al
ingerir o exponerse
en estos ambientes

Grafico 41. Sistema fisico-Ambiental a nivel municipal
Fuente: autor
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2.1.6 Andlisis del lote

2.1.6.1 Localizacion y conectividad vial

PUNTOS DE REFERENCIA

PARQUE PRINCIPAL

COLEGIO LA PRESENTACION
COLEGIO SAN LUIS GONZAGA
CEMENTERIO MUNICIPAL
PLAZA DE TOROS
CORPORACION TAURINA

| URBANIZACION SANTA MARIA
! HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

PROYECTO ARQUITECTONICO
HOSPITAL

I Carrera 3 M Calle 13
I Carrera 4 HE Calle 11
[ Calle 12 === Barrio el Dique
I Proyecciones viales

| El'lote se encuentra ubicado en
~ laCarrera 3 - calle 12 - 13 barrio
el Dique

Perfiles viales
Carrera 3

1,50 m
Proyeccion vial

Gréfico 42. Localizacion y conectividad vial
Fuente: autor
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2.1.6.2 Normativa del lote

ZONA INSTITUCIONAL. Comprende

Avrea total del lote 22677.42m2| 26,82 Ha. en los equipamientos
Indice de ocupacion: 0.5| 11338.71 m2 | administrativos, culturales, religiosos, de
. cr servicios de salud, cementerios,
Indice de construccion: 2| 22677.42 m2 carceles, etc. Para estas obras se
Altura maxima 3 pisos | debera determinar su ubicacion en
Aislamientos minimos 3Im térmjnog de imp’act‘os ambientales,
— funcionalidad en términos de estructura
Antejardin minimo 3 m | urbanay compatibilidad con otros usos.

Ellote no presenta areas de cesién o afectaciones de ningun tipo por encontrarse en
una zona de uso institucional Zinst

Vientos

Asoleamiento

Ca

CALLE12

CARRERA 4

NI &%
~ \o“fé/g Rt
O,
Topografia del lote
lote

1282 I —— ;

@ 1281 T P

1286 f
@ 1281 !l

Grafico 43. Normativa del lote
Fuente: autor
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CAPITULO IlI:
FORMULACION Y PROPUESTA
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3. Formulacion
3.1 Hospital de segun nivel

Los hospitales son entidades de salud encaminadas en brindar atencion apropiada a los usuarios
contribuyendo a su bienestar y garantizando una calidad de vida, esto es posible gracias tanto al
personal de salud cuando realiza los procedimientos médicos adecuados para ayudar con el
diagndstico del paciente, como a la presencia de contar con un espacio oportuno y optimo, que
este respaldado por una infraestructura hospitalaria, regida por los lineamientos establecidos para
un disefio apropiado, los cuales puedan prestar el servicio en salud a toda la poblacién.

Los hospitales se clasifican segin su nivel de complejidad, como lo son hospital de primer,
segundo, tercer y cuarto nivel; en el presente proyecto se disefid un hospital de segundo nivel que
proporcione variedad de servicios en salud a la comunidad del municipio de Chindcota Norte de
Santander y sus pueblos cercanos, cubriendo las necesidades de salud que se puedan presentar
tanto en la poblacion del sector urbano como los habitantes del sector rural, area en donde se
presenta la mayoria de los individuos, ya que al ser un municipio se tiende a enfatizar en labores
relacionadas con la agricultura, lo que conlleva a aumentar la probabilidad de necesitar un servicio
de salud con una infraestructura optima, debido a que la personas que habitan en el campo estan
expuestas a mayor riesgo de afectacion de la salud, por los trabajos que realizan y al medio en que
se encuentran.

Los procesos o servicios que se pueden prestar en un hospital estan enfatizados a la realizacion de
funciones tanto preventivas como curativas proporcionado una salud integral, de esta manera se
establece en generar reparacion en salud, es decir contribuyendo al diagndstico, tratamiento
curativo y paliativo de la enfermedad, con inclusion de las intervenciones médicas, quirargicas y
especiales; también capacitado en procedimientos de readaptacion fisica, mental y social; de igual
forma en asistencia en casos de urgencias como accidentes y enfermedades. Ademas, un centro
hospitalario esta enfocado principalmente a la prevencion de la enfermedad como lo es la
vigilancia del embarazo, y de los partos normales, del crecimiento normal del nifio y del
adolescente, la lucha contra las enfermedades transmisibles, la prevencién de enfermedades de
larga duracion, la educacion sanitaria y la higiene del trabajo, entre otros factores.

La complejidad de un hospital de segundo nivel es media y se fundamenta en la prestaciéon de
servicios inmediatos dada por médicos generales, y de las especialidades basicas de: medicina
interna, cirugia ginecoobstetricia, pediatria, psiquiatria, anestesiologia, linea de Trauma y Fisiatria,
asi como la atencion de partos de bajo y mediano riesgo, urgencias, consulta externa, odontologia,
laboratorio clinico, imagenologia, cirugia ambulatoria y hospitalizacion con su respectivo servicio
complementario de diagnostico y tratamiento, los cuales seran prestados por hospitales de este
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nivel para toda la poblacién en general. Cabe sefialar, que este segundo nivel también es el
encargado de atender desastres naturales con la prontitud necesaria.

4. Propuesta arquitectonica

4.1 Programa hospitalario

SERVICIOS CANTIDAD SERVICIOS CANTIDAD SERVICIOS CANTIDAD
Urgencias 1 Vestidores 1 Laboratorio clinico 1
Consulta externa 1 Lavanderia 1 Maternidad 1
Observacion de urgencias 1 Alimentacioén y nutricion 1 Imagenologia 1
Morgue 1 Almacenamiento q Cirugia 1
Central de esterilizacion 1 Mantenimiento 1 Archivo general 1
Rehabilitacion fisica 1 Tratamiento de residuos 1 Hospitalizacion 1
Recepcion principal 1 Cuarto de maquinas 1 Habitaciones médicos 1
Farmacia 1 Cafeteria 1 Administracion 1
Oratorio 1 Unidad de cuidados intensivos| 1 Banco de sangre 1
Tabla 4. Programa hospitalario
Fuente: autor
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4.2 Matriz de relaciones
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4.3 Zonificacion y esquemas de relaciones por piso
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Gréfico 44. Zonificacion y esquema de relaciones por piso
Fuente: autor
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4.4 Asoleamiento

Para controlar la cantidad de luz y calor dentro de la edificacion se implementaron fachadas falsas
compuestas por elementos flotantes que permiten pasar la cantidad de luz necesaria para asi
iluminar todos los espacios y areas que conforman el hospital esto se lleva a cabo a través de unas
pequefas aberturas; como se muestran en las imagenes 1, 2, 3 y 4. ademés funcionan como
elementos estéticos en las fachadas.
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Grafico 45. Asoleamiento
Fuente: autor
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4.5 Vientos

Los elementos con los cuales estd conformada la fachada falsa, permiten el aprovechamiento del
aire de tal manera que genera un estado de confort al interior de la institucion de salud y reduce
considerablemente el uso de aire acondicionado y el gasto energético.
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Grafico 46. Vientos
Fuente: autor
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5. Planimetria

5.1 Implantacion general
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Gréfico 47. Implantacion general
Fuente: autor
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Gréfico 48. Cubierta
Fuente: autor
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Grafico 49. Plano primer piso
Fuente: autor
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Fuente: autor
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5.5 Planta tercer piso
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Grafico 51. Plano tercer piso
Fuente: autor
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5.6 Planta azotea
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Gréfico 52. Plano azotea
Fuente: autor
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5.7 Fachadas
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5.8 Cortes transversales A—- A’, B -B’, C-C°, D-D’
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5.10 Cortes longitudinales I -I’, J -J°, K- K’
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Grafico 57. Cortes longitudinales
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Fuente: autor
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5.12 Imagenes del proyecto

Fachada frontal — izquierda

Fachada frontal — derecha
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Fachada frontal — izquierda
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Conclusiones

Se logrd disefar un hospital de segundo nivel teniendo en cuenta los diferentes parametros
para su elaboracion, entre los cuales se destacan principalmente las normativas establecidas
para la infraestructura hospitalaria, y para ello se tuvo en cuenta la densidad poblacional,
las caracteristicas, enfoques y tendencias para una correcta edificacién que disponga de
espacios propicios, todo esto con la meta de satisfacer las necesidades en el servicio de
salud de los usuarios tanto del municipio de Chinacota como el de sus pueblos vecinos.

Se analizaron las principales causas asociados con la problemaética en el servicio de salud,
enfocadas al sistema social, econdmico, funcional y fisico-ambiental del municipio de
Chinacota, contribuyendo de esta manera a la identificaron de las normas y conceptos que
rigen la propuesta y el desarrollo de un hospital de segundo nivel.

Se plantearon los diferentes factores que son claves en un sistema social como lo son los
pertenecientes al desarrollo humano, calidad de vida, los procesos de inclusion y equidad
en la poblacion, también se identificaron las determinantes en el area ambiental
destacandose los parametros de sustentabilidad y adaptabilidad de los recursos naturales y
el entorno ambiental y por ultimo los puntos importantes en la parte politica fundamentada
en la normativa, todo lo anterior con el fin de establecer las caracteristicas contextuales que
determinan el disefio de un centro hospitalario de segundo nivel en el municipio de
Chinécota.

Se disefio un centro hospitalario que cubra las necesidades de los usuarios del municipio
de Chinécota y sus pueblos méas cercanos, basandose en la normativa y la reglamentacion
adecuada para la elaboracion de una edificacion hospitalaria, regidos por lo conceptos
presentes en el nucleo sistémico y area tematica, los cuales contribuyeron de una forma
significativa para la realizacidn de un correcto proyecto basado en arquitectura hospitalaria.
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