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RESUMEN

Introduccioén: A partir de esto se centra como objeto de estudio el hibridar los
indicadores de desarrollo comunicativo utilizados por el programa de
fonoaudiologia de la Universidad de Pamplona y la Corporacion Espiritu Santo
(CORPOCES) operador del ICBF, por medio de conexiones improbable. Método:
se utiliza las conexiones improbables, el cual busca desarrollar programas que
permiten un aprendizaje compartido entre las diferentes experiencias. El disefio
metodolégico de esta investigacion se basa en un estudio de naturaleza
cualitativa, de corte transversal, correlacional donde se estudia la relacion entre
variables. Resultados: Se obtiene como resultado un sistema de categorias
deductivas e inductivas segun las unidades de andlisis, asi mismo se disefia un
diagrama de eventos y se logra reproducir el Metaplan creado por los
participantes. Analisis: Dentro de los lineamientos se exponen componentes
importantes en la primera infancia que son los pilares de la educacion inicial
propuestos en la politica publica de la primera infancia; que son el juego, el arte,
literatura y exploracion del medio. A través de ellos guian el proceso pedagdgico
en los niflos debido a que las diferentes dimensiones pueden ser potencializadas y
desarrolladas acorde con la naturaleza de la actividad infantil del nifio.
Conclusiones: No existen unos indicadores como tal que permita establecer la
evaluacion de la dimension comunicativa, siendo los docentes y administrativos
guiados por los desempeiios que tengan los nifios en cada una de las actividades
gue realizan las docentes, esto hace que no tengan informacion exacta sobre el
estado actual de la dimensién comunicativa.

Palabras clave: Fonoaudiologia; desarrollo del lenguaje, comunicacion,
indicadores, desarrollo humano, politica publica.



ABSTRACT

Introduction: From this object of study focuses on anneal communicative
development indicators used by the speech therapy program at the University of
Pamplona and the Holy Spirit Corporation (CORPOCES) operator ICBF, through
improbable connections. Method: In the unlikely connections, which seeks to
develop programs that enable shared learning experiences between different uses.
The methodological design of this research is based on a qualitative study, cross-
sectional, correlational where the relationship between variables is studied.
Results: a system of deductive and inductive categories as a result is obtained by
the analysis units, also a diagram of events is designed and can reproduce the
Metaplan created by participants. Analysis: Within the guidelines set forth
important components in early childhood that are the pillars of education proposed
initial public policy in early childhood; they are the play, art, literature and
exploration of the environment. A guide them through the learning process in
children because the different dimensions can be potentiated and developed
according to the nature of child activity of the child. Conclusions: There are no
indicators as such in order to establish the evaluation of the communicative
dimension, with the teachers and administrators led by the performances that have
children in each of the activities undertaken by teachers, it does not have accurate
information about the current state of the communicative dimension.

Keywords: Speech Therapy; language development, communication, indicators,
human development, public policy.



INTRODUCCION

El desarrollo humano puede entenderse como un proceso que guia hacia el
mejoramiento de las opciones que disponen las personas, estas opciones son
propuestas por Sen (2000) como: “poder tener una larga y saludable vida, poder
adquirir conocimientos y tener acceso a los recursos necesarios para disfrutar de
una nivel de vida decoroso”. Es por lo anterior que el continuo mejoramiento de
las condiciones de vida, la justicia social y el crecimiento de oportunidades son de
gran importancia en la construccion de una politica publica, principalmente cuando
la primera infancia deberia tener un papel principal en la sociedad. (1)

Actualmente se considera que la primera infancia, segun la politica publica
colombiana, es la etapa vital que comprende el desarrollo de los nifios y de las
nifias, desde su gestacion hasta los 6 afios de vida. (1) Resaltando la importancia
en el desarrollo biolégico, psicosocial, cultural y social del ser humano. En
Colombia el ente encargado de velar por el bienestar de la primera infancia y
ofrecer servicios en pro del mejoramiento de su calidad de vida es el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), el cual define dos modalidades de
atencion en la educacion inicial: las modalidad institucional y la modalidad familiar.
La primera se divide en tres modalidades mas, entre ellas los Centros de
Desarrollo Infantil (CDI), esta modalidad surge bajo el marco de la estrategia de
Cero a Siempre, la cual busca atender a nifios y nifias menores de 5 afos
vulnerables, con educacién inicial como el eje principal del proceso y articulando
con otros componentes de la atencion integral. A través de la modalidad
institucional se hace posible que la educacion inicial cuente con identidad propia y
con un eje de respuesta a los intereses y necesidades de la primera infancia,
teniendo gran importancia el juego, la literatura, la exploracion del medio y el arte,
alli se construyen experiencias fundamentales de la educacion de los nifios y
nifias. (2) Los pilares mencionados anteriormente constituyen un conjunto de
acciones y experiencias propuestas donde se busca promover el desarrollo de
manera integral (2), especialmente en las dimensiones corporal, socioemocional,
cognitiva, artistica y comunicativa.

Desde el punto de vista fonoaudiologico, el desarrollo de la dimension
comunicativa puede estar determinado por ciertos indicadores como: el sexo, la
talla, el peso, la edad y el nivel socioeconémico, influye principalmente en el
desarrollo del componente pragmatico del lenguaje, algunos de estos indicadores
tienen gran relevancia en el desarrollo de la dimension comunicativa del nifio ya
gue segun algunas investigaciones las nifias como grupo maduran mas temprano
gue los nifios (3), desde un punto de vista fisiolégico se da: aparecimiento de



dientes, desarrollo del esqueleto, e incluso el inicio de la pubertad lo que agiliza el
desarrollo del habla y lenguaje, gracias a que aprenden a hablar mas temprano
gue los nifios. Asi mismo existen inequidades debido al nivel socioeconémico
donde se desenvuelva el nifio, esto en gran medida determinara el desarrollo de la
dimensién comunicativa en cada infante.

A partir de esto se centra como objeto de estudio el hibridar los indicadores de
desarrollo comunicativo utilizados por el programa de fonoaudiologia de la
Universidad de Pamplona y la Corporacion Espiritu Santo (CORPOCES) operador
del ICBF, por medio de conexiones improbables, este hace de la hibridacion
entre diferentes un entorno capaz de promover transformaciones, metamorfosis a
menudo poco previsibles en las |6gicas del pensamiento lineal y de la innovacion
direccional e incremental.



METODOS

El disefio metodologico de esta investigacion se basa en un estudio de naturaleza
cualitativa, de corte transversal, correlacional donde se estudia la relacidon entre
variables. Para conocer los indicadores de desarrollo comunicativo que utiliza la
corporacion espiritu santo, se utiliza las conexiones improbables, el cual busca
desarrollar programas que permiten un aprendizaje compartido entre las diferentes
experiencias, (4) en la busqueda de unas dimensiones socializadoras vy
pedagogicas de las mismas; son laboratorios abiertos de innovacion que se
organizan en el marco de los proyectos largos de Conexiones improbables. Son
talleres abiertos al publicoen los que se contrastan las investigaciones
desarrolladas incorporando nuevas miradas a la reflexion que se esta llevando a
cabo. Este método hace parte de las conexiones improbables, el cual busca hacer
de la hibridaciéon entre diferentes un entorno capaz de promover transformaciones,
metamorfosis a menudo poco previsibles en las légicas del pensamiento lineal y
de la innovacion direccional e incremental. (4) Una ‘slow innovation’, mas
profunda, mas radical, mas sustentada en la investigacién y experimentacion
conjuntas, en los valores y en las personas.

Para crear conexiones improbables se implementan tres fases: (4) la primera
conecta y media, en la cual se plantean entornos donde pueden interactuar los
diferentes actores, alli se busca una comprometida innovacion social y productiva.
La segunda reflexiona y propone, aqui se desarrollan herramientas y métodos de
puesta en comun de lenguajes y seguimientos que favorecen la creatividad de los
proyectos. Y el tercero difunde o también llamado Open Labs, en donde se
desarrollan programas que permiten un aprendizaje compartido entre las
diferentes experiencias, en la busqueda ademas de una dimension socializadora y
pedagogica de las mismas. A partir del desarrollo del Open Labs se responde a
una cuestion particular y principal ¢Qué indicadores de desarrollo utilizan para la
evaluacion de la dimension comunicativa? Esta pregunta fue desarrollada por los
administrativos, coordinadores y docentes de CORPOCES.

Para el posterior andlisis de este Ultimo se realizaron una serie de grabaciones
con autorizacion previa de los participantes, donde se priorizo al trabajo
desarrollado en la resolucién de la pregunta, con esta informacién se hicieron las
transcripciones correspondientes, para el analisis de esta informacion se plantea
un disefio del andlisis de los resultados cualitativos fundamentados por Roberto
Hernandez Sampieri, por medio de un sistema de categorias deductivas e inductivas
las cuales son obtenidas por medio del software QDA Miner este es un sencillo
programa de analisis cualitativo de datos para codificar, anotar, recuperar y
analizar pequefias o grandes colecciones de documentos e imagenes. QDA Miner
puede usarse para analizar transcripciones de entrevistas o grupos focales,



documentos legales, articulos de periddicos o incluso libros completos, asi como
dibujos, fotografias, pinturas y otros tipos de documentos visuales. Su
incomparable integracion con Simstat, herramienta para el andlisis estadistico de
datos, y WordStat, modulo para el andlisis cuantitativo y mineria de datos, ofrece
una flexibilidad sin precedente para analizar texto y relacionar su contenido a
informacion estructurada que incluya datos categoriales y numéricos. (5)



RESULTADOS

Como primera medida a desarrollar se tuvo en cuenta el conecta y media en
donde se realiz6 un andlisis de la informacion base desarrollada en las conexiones
improbables de semestres anteriores, alli se solicit6 a las docentes que
participaron de ese Open Labs, los conceptos relacionados a pilares,
componentes y dimensiones, obteniéndose las siguientes definiciones:

CONCEPTOS DEFINICIONES

PILARES Espacios significativos donde el nifio interactia con el mundo mediante un

conjunto de aprendizajes significativo explorando el medio, la literatura y el arte.

DIMENSIONES Desarrollo integral del nifio cognitivo, corporal, ético, esférico, socio afectivo,

comunicativo, trascendental, y analdgicos.

COMPONENTES Conjunto de acciones y seguimientos a seguir brindados en ambientes educativo
protectores.

Tabla 1. Resultados de obtenidos en investigaciones anteriores con ayuda del
método Open Labs. Concepto claves de pilares, dimensiones y componentes.

A partir del andlisis de esta informacidén surge como necesidad, el conocer bases
tedricas u ontologicas que le permite a la Corporacion Espiritu Santo medir el
desarrollo de la dimensiébn comunicativa en los nifios a los que les presta sus
servicios. Es por esto que a través de esta ruta definida como dimension
comunicativa, se plantea el hibridar los indicadores de desarrollo comunicativo,
selecciondndose como actores participantes de las conexiones improbables a los
administrativos, coordinadores y docentes de CORPOCES, los cuales a través del
desarrollo del Open Labs deberdn responder la cuestion planteada, ¢Qué
indicadores de desarrollo utilizan para la evaluacion de la dimension
comunicativa?

Para realizar el segundo paso de reflexiona y propone los participantes crean un
Metaplan en el cual exponen los indicadores que utilizan para la evaluacion de la
dimension comunicativa en los nifios afiliados a los CDI.
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Figura 1. Metaplan desarrollado por los participantes del Open Labs. Respuestas a
la pregunta ¢Qué indicadores de desarrollo utilizan para la evaluacion de la
dimension comunicativa?

De acuerdo con las respuestas y los cuerdos a los que llegan los participantes
para dar respuesta a la pregunta, se realizan una serie de transcripciones de la
explicacion del Metaplan, estas transcripciones fueron analizada con el programa
QDA Miner (5) quien define una serie de categorias deductivas en inductivas que
permiten codificar la intension de respuesta de los hablantes, seguido a esto se
realiza la respectiva tabla con las categorias definidas y las unidades de analisis
linglistico que dan cuenta de estas. (Tabla 2)

Categoria | Categoria . . P
Instrumento 9 . 9 . Cédigo Unidad de Analisis
Deductiva |Inductiva
Desarrollo L, . .
Poblacién DH1- | ‘Aqui lo que tratamos de mostrar es lo que se hace en el
Metaplan humano . . . L
. abordada PA1 | trabajo con primera infancia
integral
Desarrollo . .
Metaplan humano DH2- | ‘Esto lo estandariza el ICBF y es como el que supervisa
P : Supervision SE2 | sise esta aplicando o no’
integral y
estandariza




cién

‘¢Qué tenemos como dimensién comunicativa? La
expresion oral, la expresion corporal, en la expresion oral
esta la verbal y no verbal, hay una excelente narracioén de
la cotidianidad, que es una caracteristica que a esta
altura del afio se visualiza con los nifios, ellos hablan,
dicen, expresan, estan mas seguros de lo que estan
hablando, la pronunciacién y la diccién tiene mejor
calidad, en la expresion corporal son excelentes en teatro
les encanta lo que es baile, teatro, representaciones,
hacer jugar roles, cuando uds los encuentran estan

Desarrollo ’ ) >
Forma de de la oL repr.esentando al papa, acciones de la maestra, qumre:
Metaplan | comunicacié | dimension oL decir que se van empoderando y lo hacen con seguridad.
n comunicativ
a
‘Usted inicia un cuento con imagenes mudas y usted no
sabe en qué va terminar el cuento, ellos se lo llevan por
otro lado diferente, la imaginacion es una de las
fortalezas por aqui lo desplegamos asi, la lectura de
imagenes, la creacion de historias y la fluidez verbal que
van adquiriendo se fortalece con la imaginacion, los
movimientos articulados y la seguridad en si mismo’
‘Ese proceso también les facilita vincularse al entorno
social, y lo hacen a través de actividades desarrolladas
en los cuatro pilares de educacién inicial, que son arte,
Area Medicion ACl. |literatura y exploracion del medio, todos esos
Metaplan | comunicativ del vMD1 | desempefios que se dan aca, estan determinados,
a desempefio organizados por edades teniendo en cuenta el desarrollo
de cada edad’
‘El bajo nivel escolar de los padres, entonces para ellos
Aspectos no. es importante la lectura, y a est.a al_tura o_Ie la vid_a no
que impiden quieren de pronto ayudgr, la poca inteligencia emocional
el desarrollo generando gran agresividad en los hogares, o el entorno
Metaplan Efe(_:tos de la EN1- | donde .el nifio se encuentra, la utilizacién de mgdecqadas
nocivos dimension AD1 | expresiones en el entorno, el desamor, la violencia, el
comunicativ afianzamiento ’en casa, es una dificultad porque no
a contamos con él’
‘Para medir la dimensiéon comunicativa, es la escala de
Indicadores valoracion cualit_ativ,a .del desarrollo,. que haC(? parte de
Metaplan de ES_Ca|_a ID1- !os procesos pS|colog.|cos que se m|d§ a través de este
desarrollo cualitativa EC1 |instrumento, en medida que se aplica por grupos de
comunicativ de 3 edaFjes, de facil aplicacion nos permite tener unos
valoracion perfiles globales o grupales’

(0]




‘Pero son doce items si, y hay uno que encierra la
comunicacion y va verbal y no verbal, y se evalla al nifio
a través de eso’

‘Yo tengo una anotacion, este, existe una escala de
desarrollo que se cre6 en México y fue validada para
Latinoamérica y se llama cdi caracteristicas
comunicativas de mc arthur be, y evalla a los nifios pero
los evallia hasta los tres afios, esta actualizada pero es
solamente hasta los tres afios de edad, y evallGa todas
las habilidades comunicativas, porque creo que la que
ustedes nombran, tiene habilidades motoras,
psicoafectivas, esta es solamente para habilidades
comunicativas, y es un instrumento mas actualizado pero
solamente es de 0 a 3 afios’

Indicadores L
de Aplicacion
de laescala | ID2- |‘Se hace con ayuda de las docentes o auxiliares, pero los
Metaplan desarrollo . . ) ,
L de AE1 | psicosociales son los que realizan la escala.
comunicativ .
valoracion
o
Capacidad . - . . .
Indicadores pde Como indicadores los nifios se facilita para trabajar todo
eso porque ellos estdn muy avidos, depende mucho
de desarrollo L . .
ID3- |también la calidad del trabajo que hace la maestra,
Metaplan desarrollo de . o
L - CD1 | directamente con el nifio para crear ese desarrollo de la
comunicativ | habilidades L . . L o
R or parte de expresion, de la dimension comunicativa, la creatividad
porp que tiene que lo lleve a generar este proceso.’
docentes

Tabla 2. Sistema de categorias deductivas e inductivas. Respuestas obtenidas en
el Metaplan desarrollado en el Open Labs.

Gracias a este sistema de categorias se pueden definir los cdédigos macros con
mayor frecuencia usados por los participantes para dar respuesta a la pregunta.

(Figura 2).
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Figura 2. Diagrama de eventos asociados.

De acuerdo a las respuestas dadas por los participantes en el Open Labs se
puede mencionar que actualmente en Colombia no se cuenta con un instrumento
vélido que permita medir el nivel de desarrollo de la dimension comunicativa en los
niflos, debido a que la que existe no cuenta con validez por su ultima fecha de
actualizacion, se espera que el Ministerio de Educacion establezca una que
permita caracterizar a los nifios de primera infancia.



ANALISIS Y DISCUSION

La Educacion Inicial se encuentra enmarcada en la primera infancia, de acuerdo a
los requerimientos y demandas del desarrollo de los nifios y las nifias; buscando
garantizar sus derechos. Dentro de los lineamientos se exponen componentes
importantes en la primera infancia que son los pilares de la educacion inicial
propuestos en la politica publica de la primera infancia; que son el juego, el arte,
literatura y exploracion del medio. A través de ellos guian el proceso pedagdgico
en los nifilos debido a que las diferentes dimensiones pueden ser potencializadas y
desarrolladas acorde con la naturaleza de la actividad infantil del nifio. En este
caso se exponen cinco dimensiones del desarrollo infantil, que son la personal-

social, corporal, comunicativa, artistica y cognitiva. (1)

Comunicativa
Personal-Social Artistica
5
Corporal
Cognitivo

=1 Exploracién
del Medio

Fuente: lineamientos pedagdgicos y curricular, para la educacion inicial en el distrito

Siendo la dimensién comunicativa de gran relevancia para a dar respuesta a la
pregunta planteada, la cual es establecer que indicadores de desarrollo utilizan

para la evaluacion de la dimension comunicativa, la poblaciéon atendida por



CORPOCES. Es necesario tener en cuenta los lineamientos pedagdgicos y
curriculares establecidos para la educacion inicial, en donde sefala que dicha
dimension se desarrolla en tres momentos, segun Reyes (2008), los cuales son:
La conquista del lenguaje humano; El acercamiento progresivo al lenguaje verbal y
El acercamiento posterior al lenguaje escrito. Dichos momentos permiten
establecer los ejes bajo los cuales se desarrolla trabajo pedagogico de la

dimension comunicativa: (2)(6)

El primer eje es La Comunicacién no verbal entendiéndose como todos esos
lenguajes “sin palabras”, los cuales se reflejan en el primer afio de vida y
contindan su desarrollo a lo largo de la vida, desde las relaciones que los bebés
establecen con sus primeros cuidadores, hasta los elementos paralinguisticos.
Para la ejecucion de la comunicacién no verbal en el trabajo pedagogico se
desarrolla teniendo en cuenta el periodo de edad de 1 a 3 afios y de 3 a 5 afios en
donde se le establece a la maestra o maestro, posibilitar ciertas experiencias en
las cuales el nifio y la nifla descubra, explorare, disfrute, comprenda, utilice,

enfatice y otorgue. (2)

El segundo eje es La Comunicacion oral comprende desde la escucha de los
bebés, sus primeras producciones, hasta la produccion de narraciones, cuentos,
didlogos, entre otros. El trabajo pedagdgico de este eje se desarrolla teniendo en
cuenta al igual que el anterior, el periodo de edad de 1 a 3 afios y de 3 a 5 afios en
donde se le establece a la maestra 0 maestro, posibilitar ciertas experiencias en
las cuales el nifio y la nifla descubra, explorare, disfrute, comprenda, utilice,

enfatice y otorgue. (2)

Por ultimo el eje de Comunicacion escrita esta direccionado en la adquisicion de la
forma convencional de la escritura aun cuando ésta no es una de las pretensiones
de esta etapa educativa. El trabajo alrededor de este eje esta dirigido a expandir
experiencias de los nifios, por medio del pensamiento y lenguaje, creando vinculos
con lectura y la escritura. Al igual que el trabajo pedagdgico de los anteriores ejes,

este eje desarrolla teniendo en cuenta el periodo de edad de 1 a 3 afiosyde 3 a5



afios en donde se le establece a la maestra o maestro, posibilitar ciertas

experiencias. (2)

Segun los resultados obtenidos en el taller Open Labs, realizado para dar
respuesta a la pregunta de la investigacion los participantes plantearon, que el
trabajo que se realiza en la primera infancia, son guiados por el ministerio de
educaciéon dirigidos al desarrollo humano y estandarizados por el ICBF. Este
trabajo se visualiza mediante los logros y desempefios del nifio; acompafiado de
tres ejes fundamentales a trabajar. Dentro de la dimensién comunicativa refieren
gue se enmarcan en la expresion oral y la expresion corporal. En donde se ve
reflejado la narracion de la cotidianidad; en la expresién corporal, realizan juegos
de roles, representaciones del papa, acciones de la maestra empoderandose cada

dia mas de todo lo que los rodea.

Es necesario tener en cuenta que los directivos y funcionario de CORPOCES
evaltan el desempefio de la dimension comunicativa por medio del cumplimiento
de las actividades que realizan las maestras, marcando cada una de estas como
desempenfos logrados o no logrados. Sin embargo a pesar que los directivos de
CORPOCES se rigen por medio del ministerio de educacion, no existen unos
indicadores establecidos como tal que permita evaluar el desarrollo de la

dimensién comunicativa.

Entre la opinibn de los participantes se encontré6 que ellos tienen como
fundamento la Escala de Valoracion Cualitativa del Desarrollo (Desde el
nacimiento hasta los seis afios) de 1995. Escala que cuenta con doce items, dos
de ellos son la comunicacion verbal y no verbal, aplicAndose por grupos de
edades, permitiéndoles tener tanto perfiles globales como grupales de los nifios.
Sin embargo dicha escala debido a la desactualizacion no permite una correcta

valoracion, ya que los parametros han cambiado hasta el dia de hoy.

Los participantes hacen hincapié en que actualmente no se cuenta con otra escala
o instrumento distinto al citado y que esperan que el ministerio de salud les facilite

un nuevo instrumento.



CONCLUSIONES

No existen unos indicadores como tal que permita establecer la evaluacion de la
dimensién comunicativa, siendo los docentes y administrativos guiados por los
desempeiios que tengan los nifios en cada una de las actividades que realizan las
docentes, esto hace que no tengan informacién exacta sobre el estado actual de la
dimensién comunicativa.

Es necesario que el ministerio de educacion, el cual guia al ICBF, actualice la
escala de valoracién cualitativa, por la cual se rige, ya que, estos parametros se
encuentran desactualizados, debido a su edad de creacion.

Asi mismo se encuentra entre las respuestas de los participantes que la
evaluacion a través de la escala de valoracion cualitativa, la aplican las docentes
de cada CDI, pero esta es solo para uso de personal psicosocial.

Se recomienda realizar futuras investigaciones las cuales puedan establecer
indicadores que permitan la evaluacion de la dimensiones, en este caso la
comunicativa, permitiendo medir el desempefio y logro de este.
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