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1 Introduccién

Actualmente en el mundo de la informatica se encuentran multiples opciones para
facilitar, uno o varios procesos que se ejecutan manualmente todos los dias o una
rutina frecuente, siguiendo los mismos pasos; pero al momento de elegir cual de
estas se adapta mejor a la operacidon necesaria es una tarea que requiere de
estudio meticuloso para visualizar todas las labores en el sistema informatico. Las
bibliotecas por lo general son una mina de procesos manuales los cuales se
pueden automatizar con la ayuda de software y asi agilizar la prestacion de los
servicios a los clientes para el apoyo académico de estos; el inconveniente que se
presenta al buscar uno de estos sistemas para poder terminar con estas tareas
manuales, es que las bibliotecas cuentan con muchos estandares para el manejo
de su inventario a nivel mundial y también al momento de la prestacion de sus
servicios, pero no todo esta perdido, ya que, gracias a estos estandares casi todas
realizan las mismas actividades por o menos al momento de gestionar los
materiales que ésta va a ofrecer a sus clientes.

Los software para la gestion bibliotecaria existen desde los afios 80 pero muchos
de estos se han ido descontinuando, ya que, no han seguido evolucionando a
medida que las bibliotecas fueron ampliando sus actividades y reglamentos que
las rigen, para determinar cual de estos cumple 0 no para su implementacion, es
necesario observar como estan actualmente en el mercado este tipo de sistemas,
para asi saber cual es la inversién a realizar, afortunadamente en el mundo
existen software bibliotecarios completos tanto de licencia comercial como de libre
y ambos son muy prometedores prospectos; el caso de los comerciales en donde
se pueden encontrar a SIABUC, Primo, OCLC entre otros, todos estos muy
completos pero con un costo monetario bastante considerable, mientras que la
opcién mas economica, de facil implementacion y que también son competencia
directa a los comerciales son los sistemas libres como Koha, ABCD, PMB,
Openbiblio; que son muy competitivos y constantemente modificados para mejor
manejo de las bibliotecas y no solo eso, también permitiendo una mejor
adaptaciéon de este sistema a la propia biblioteca con solo programar un poco o
tan solo configurandola correctamente.

Es por eso que se decidi6 realizar un estudio de cuales los sistemas bibliotecarios
de licencia libre tienen popularidad de implementacion en Colombia, no solo el
saber cual de estos es mejor, si no para tomarlo como punto de referencia para
mejorar el sistema del CIADTI, ya que, se encuentra implementado en muchas
instituciones de educacion superior incluyendo la Universidad de Pamplona y asi
lograr un sistema mas competitivo en el mercado.



1.1 Planteamiento del Problema y Justificacién

1.1.1 Planteamiento del Problema

Actualmente muchas instituciones educativas del pais, tienen en su infraestructura
una biblioteca para el apoyo académico de sus estudiantes, docentes y personas
en general que quieran acceder a esta herramienta. La mayoria de estas, tiene un
sistema de gestion bibliotecario manual o automatizado para llevar el control de
los servicios que ellas requieren o prestan a la comunidad; en el actual mercado
se encuentran muchos aplicativos software para llevar a cabo esta tarea, entre
ellos la gran mayoria son de licencia comercial, y los de licencia libre que se
pudieron encontrar; debido que el software libre no tiene tanta publicidad como lo
son los de licencia comercial estos quedan un poco opacados en el mercado, sin
saber las mdultiples ventajas que estos ofrecen; ademas pueden llegar a ser
mejores y mas versatiles que los de software pago, las multiplataforma de
consulta, repositorios virtuales entre muchas otras funcionalidades que podemos
encontrar en ellos.

Debido a esto es necesario dar a conocer los aplicativos mas populares en el
mercado para un mejor conocimiento del mundo del software libre, lograr la
implementacion de muchos de estos programas y asi brindar a los usuarios una
experiencia unica y un mejor acceso a los contenidos de las bibliotecas que estas
puedan ofrecerles a sus interesados.

1.1.2 Justificacion

El presente proyecto se enfocO en estudiar los sistemas integrados de gestion
bibliotecaria, para realizar un analisis entre los diferentes aplicativos de software
libre que se encontraron en esta; con lo cual se pudieron definir a trabajo futuro las
posibles mejoras del actual sistema de plataforma (CIADTI) de gestion
bibliotecaria llamado Servicios Académicos, que se encuentra implementado en
varias instituciones de educacion superior del pais y asi poder brindar un software
de calidad y eficacia en el ambito en el que se desempenia.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General

Realizar un estudio comparativo de sistemas integrados de gestion bibliotecaria
mas populares en el mercado que sean software libre y que tengan
implementacion en Colombia.



1.2.2 Obijetivos Especificos

e Realizar un estudio bibliografico sobre el uso de software libre de gestion
bibliotecaria.

e Identificar y definir los sistemas integrados de gestion bibliotecaria de
software libre mas populares implementados en Colombia.

e Definir criterios de medicién para la evaluacion de los sistemas integrados
de gestion bibliotecaria encontrados.

e Realizar un andlisis comparativo entre los diferentes aplicativos software
encontrados.

1.3 Acotaciones

Actualmente en el mercado se encuentran diversos software de gestion
bibliotecaria de licencia libre, pero muchos de ellos ya no cuenta con una version
estable desde hace muchos afios atras, es por ello que se limitara a los que se
encuentren con actualizaciones recientes y soporte continuo por empresas
Colombianas dedicadas a ellos.

1.4 Resultados Esperados y Potenciales Beneficiarios

Impactos Plazo Indicador Supuestos
Corto Aportar informacién acerca del uso del Promover el uso del Software Libre en
Sociales Plazo Software Libre Colombia
Largo Promoviendo el uso del Software Libre este las empresas usaran el Software Libre para
Econémicos plazo aportara mas economia para la empresa. tener su control del programay asi se
beneficiara econdmicamente
Mediano Comparacion del producto de gestion Mejoramiento del sistema de acuerdo a el
Competitividad Plazo bibliotecaria. mercado actual de este tipo de software para
mejorar la atencidn al usuario

Tabla 1 Impactos Esperados despues de finalizar el proyecto




2 Marco Tebrico

En este capitulo se abordan todos los conceptos necesarios para entender todo lo
referente a la investigacion, en cuanto a lo que es Software Libre, los sistemas
integrados de gestion bibliotecaria, a su vez definir Koha y PMB los cuales son los
mas populares en Colombia.

2.1 Software Libre

La tendencia actual en el &mbito bibliotecario se enmarca en una clara evolucion
hacia los sistemas de gestién basados en software libre. Se debe especialmente a
las atractivas opciones a las que tiene acceso el usuario sobre el programa,
amparadas por este tipo de licencia: libertad de usar el programa en distintos
ordenadores, libertad de estudiar el funcionamiento del programa y adaptarlo a
sus necesidades, libertad de distribuir copias y libertad de mejorar el programa. [1]

Esta evolucion estuvo en parte también favorecida por el impulso que la Union
Europea dio con distintos planes estratégicos para que las Administraciones
empezasen a trabajar con este tipo de sistemas.

La FSF estipula que el software libre hace referencia a la capacidad de los
usuarios para ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y mejorar el software
gue se ha puesto en sus manos; esto implica una gran ventaja para los usuarios
de él porque el cbdigo fuente es colocado a disposicion del usuario, es factible
adaptarlo a los cambios del entorno en donde se esté utilizando este tipo de
recursos, y esto da pie a la satisfaccion de las necesidades particulares. [2]

La primera caracteristica y tal vez la mas llamativa es que para utilizar o descargar
esta clase de software no es necesario realizar ningun pago, pero lo mas
importante de este tipo de software es que se proporciona el codigo del programa,;
es decir que cualquier usuario puede realizar las adecuaciones y modificaciones
gue requiere para mejorar sus prestaciones a la luz de ciertos requerimientos
particulares o generales.

Ventaja software libre



La implantacion de un Sistema Integrado de Gestion Bibliotecaria (en adelante,
SIGB) basado en software libre en principio conllevaria una serie de ventajas. La
primera que nos puede venir a la cabeza es la supuesta gratuidad de este tipo de
productos, pues por lo general su adquisicion no supone ningln coste en concepto
de licencia: esta ausencia de gasto inicial es un arma de doble filo, pues en
muchos casos se tiende a pensar que el hecho de no cobrar por la “venta del
producto” supone falta de calidad del mismo: “si se regala, por algo sera”. Por otra
parte, el hecho de que no se cobre una cantidad en concepto de licencia o de
adquisicion del producto no significa que éste suponga coste cero; si existe un
modelo de negocio del software libre y de codigo abierto, pero se basa en la
contratacion del servicio técnico y soporte a determinadas compafiias. Alrededor
de cada SIGB libre suele haber una compafiia de soporte, bien porque sea la
desarrolladora del programa o bien porque la empresa se crea a posteriori para
dar soporte a esa aplicacion: junto a Koha esta LibLime, junto a Evergreen esta
Equinox, junto a OPALS esta Media Flex, etc. [3]

Sin embargo, en este apartado del soporte hay una gran diferencia entre el
software propietario y el libre. Si una unidad de informacion contrata un producto
propietario, ademas de pagar la adquisicion y, periodicamente, unas licencias de
uso, queda ligado a esa empresa en lo referente a servicio técnico; si este servicio
no es satisfactorio, quedan como opciones el seguir con esa empresa o el migrar a
otro SIGB, con las dificultades que ambas opciones conllevan. En el caso del
software libre, si el servicio ha sido contratado con una empresa, la ruptura de la
relacion contractual con esa empresa no supone el abandono del producto, pues
nada impide contratar el servicio técnico con otra empresa distinta: de hecho, si
tenemos la capacidad para ello (por ejemplo, una Universidad o la Administracion
Plblica, donde se disponga de un importante departamento de informatica)
podremos encargarnos nosotros mismos del soporte e incluso desarrollar nuestra
propia version del SIGB, modificaciones que en principio deberian compartirse con
la comunidad de usuarios. Probablemente sea ésta la ventaja mas importante que
conlleva el uso de aplicaciones libres: la unidad de informacién tiene el control de
la informacion y de los datos que maneja, y no queda sujeta a las decisiones de
las empresas desarrolladoras de software propietario, las cuales se ven inmersas
en un mercado cada vez mas convulso.

2.2 Sistema Integrado De Gestion Bibliotecaria

La preparacion de estos estudiantes requiere del manejo de informacion precisa
con un tiempo de acceso cada dia menor, en la actualidad la tecnologia lo ha
permitido, debido a su uso cotidiano, desarrollo cientifico y tecnoldgico lo que
beneficia en todos los aspectos ya que se ahorra tiempo y se eliminan trabajos
gue son repetitivos, la aplicacion de computadoras ofrece un amplia gama de



posibilidades que afectan directamente a las bibliotecas obligandolas a la
evolucion y a la utilizacion de estas herramientas en casi todos sus procesos.

Con la aplicacion de las nuevas tecnologias en las bibliotecas y la exigencia de los
usuarios en las bibliotecas en el siglo XXI, se ha hecho necesaria la utilizacién de
maquinas y herramientas para agilizar las diferentes actividades de produccién de
empresas e instituciones; y, la biblioteca no ha quedado fuera de la utilizacion de
computadoras en las acciones que realizan y servicios que brindan, estos se
hacen més eficientes y faciles de manejar aprovechando al maximo los recursos
de una institucion. [4]

En la actualidad con los requerimientos de la sociedad y el empleo de las nuevas
tecnologias de comunicacion e informacion (NTIC), han hecho que la
conceptualizacion sobre automatizacion de bibliotecas cambie de manera
importante al realizar los procesos de una manera mas rapida y eficiente tales
como: préstamos, estadisticas, elaboracion de registros, inventarios y acceso a
diversos materiales en formato electronico.

2.2.1 Historia

La evolucion de los SIGB (al igual que cualquier sistema de automatizacion, todo
hay que decirlo) corre paralela a la rapida evolucion de la tecnologia y ha ido
adaptandose a contextos de informacion cada vez mas amplios, a usuarios cada
vez mas exigentes y a entornos de trabajo cada vez mas tecnificados. La irrupcion
de Internet a principios de los 90 marc6 un antes y un después en el desarrollo
tecnolégico y de procesos en las bibliotecas. Con anterioridad habia sido la
aparicion de los microordenadores y de los CD, aunque eso ya se percibe como la
prehistoria.

Con la tecnologia a precios (razonablemente) baratos y la red al alcance de todos
(o de casi todos) llega el uso y la aplicacion extensiva de las TIC (Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacién), que ha provocado una verdadera revolucion
digital capaz de transformar la sociedad y afectar a nuestras vidas de forma global.
Los ordenadores, que se colaron poco a poco en todos los hogares y en todos los
ambitos de la vida cotidiana a lo largo de la década pasada, han traido como
consecuencia usuarios acostumbrados a los nuevos medios y una primera
generacion de nativos digitales a la que la biblioteca debe atender. Los SIGBs han
tenido una evolucién considerable a lo largo de los mas de cuarenta afios de su
historia. Conceptualmente nacen en EEUU en los afos 60, pero no se
desarrollardn comercialmente hasta el fin de los 70 y principios de los 80.
Tradicionalmente se reconocen cuatro generaciones de sistemas, segun J.E.
Rowley (The electronic library, 1998) que van desde los sistemas escasamente



integrados y locales de los 80 a los sistemas fuertemente integrados y adaptados
a Internet que tenemos en la actualidad. En cualquier caso, se puede constatar
que a mediados de afios noventa, coincidiendo con la 2 expansion de Internet y
con una tendencia a la estandarizacion de los sistemas informaticos, se inaugura
en el @&mbito de los SIGBs un proceso de transicién de los sistemas de tercera
generacion (por ejemplo, Innopac) a los de cuarta generacion (Millennium).

La frontera entre los viejos sistemas (los legacy systems) y los sistemas vigentes
en la actualidad se suele fijar en 1995. Para situarnos, podemos decir que
Millennium, de Innovative Interface Inc. es un SIGB de cuarta generacién, y que
DOBIS/LIBIS era un legacy system de segunda generacion. [5]

En la actualidad, los sistemas de informacion son parte esencial en el desarrollo
de las funciones administrativas de cualquier organizacion, y utilizan una gran
variedad de recursos fisicos, humanos y econdmicos, entre otros, y se apoyan en
las tecnologias de la informacién y la comunicacion. Un sistema de informacion se
trasforma en un medio con el cual los individuos de una organizacidon y sus
departamentos se interrelacionan con el fin de capturar, procesar, almacenar y
distribuir la informacion para apoyar la toma de decisiones. [6]

2.2.2 Concepto

Este tipo de programas surgen como un intento por conseguir que las unidades
informativas (bibliotecas, centros de documentacibn o archivos) sean mas
eficaces, capaces de gestionar mejor sus recursos y de comunicarse de manera
mas practica con los usuarios. Un Sistema Integrado de Gestion Bibliotecaria (en
adelante SIGB) integra, en un solo programa informatico, a un conjunto de
aplicaciones especificas - denominadas modulos- pensadas para facilitar el trabajo
especifico en cada una de las tareas tipicas de estos centros. Evidentemente,
todas estas aplicaciones estan interrelacionadas entre si. Para ello, emplean una
misma base de datos de tipo relacional, con lo que pueden aumentar su eficacia,
reducir la posibilidad de que existan informaciones repetidas y aumentar asi la
eficacia. La forma habitual de proceder de estas aplicaciones es siempre muy
parecida: se emplea un moédulo de administracion, que se encarga de la
configuracion del sistema, de establecer los criterios de uso (tipo de préstamos,
tipo de usuarios, clases de documentos...) y de gestion (compra de nuevos
documentos, gestion de presupuesto, correspondencia, comunicaciéon con
proveedores...). Toda esa informacién se almacena en una misma base de datos,
con el fin de que se pueda intercambiar informacion y aprovechar mejor el
esfuerzo realizado. [7]



La automatizacion de bibliotecas podria definirse como el uso de herramientas y
técnicas informaticas en las tareas bibliotecarias. En un principio, aludia a
pequefas aplicaciones introducidas en algun eslabon concreto de la cadena
documental, pero actualmente afecta a su gestion global. Por eso, se habla de
Sistemas Integrados de Automatizacion de Bibliotecas (SIAB), a cargo de
instituciones publicas o, mas habitualmente, de empresas de software. Los SIAB
utiizan una base de datos comln, para que su informacion pueda ser
aprovechada y compartida en todas las fases y procesos bibliotecarios. [8]

2.2.3 Las funciones de los SIGB

Los sistemas de informacion también pueden, ayudar a los administradores y a las
personas en general, a solucionar problemas y crear estrategias ante sus
competidores (Laudon, 1996). Es asi como los sistemas de informacion
especializados, tales como los sistemas de informacion bibliograficos (SIB), se
convierten en la base y estructura de las actividades de las bibliotecas y en una
fuente de apoyo para la administracion en la toma de decisiones que permitan
optimizar el uso de los recursos, brindar orientacion hacia la satisfaccion de las
necesidades de los usuarios internos y externos, y asegurar que la informacion
sea exacta y confiable, pero principalmente, que se encuentre disponible, con el
fin de suministrar productos o servicios de alta calidad, de conformidad con los
tres objetivos basicos (Siliconvalley, 2007):

» Automatizar los procesos operativos.

* Proporcionar informacion que sirva de apoyo al proceso de toma de decisiones.
Lograr ventajas competitivas a través de su implementacion y uso. Estos sistemas

en general se caracterizan por cumplir con objetivos tales como (UPM, 2007)

» Ser sistemas sencillos que sirvan a las funciones de los distintos niveles

administrativos de las bibliotecas

* Facilitar el acceso inmediato en linea a gran cantidad de informacion referente a

las colecciones.

« Contar con herramientas tecnoldgicas confiables para la recuperacion de

informacion.



» Brindar la capacidad interna de inteligencia y conocimientos implicita en los

sistemas.
« Combinar datos y graficas.

Segun los autores G2 Melero y G2 Camarero, la automatizacion de bibliotecas
busca: Paliar el colapso propio del sistema manual, ante el gran volumen de
informacién emergente. Agilizar procesos y optimizar recursos, evitando la
repeticion innecesaria de datos y tareas. Supervisar servicios, para detectar y
subsanar posibles fallos o carencias. Proporcionar informacion actualizada sobre
el funcionamiento de la biblioteca, a través de estadisticas e indicadores de
rendimiento. Fomentar la cooperacion inter-bibliotecaria, compartiendo registros y
fondos, para ofrecer mejores prestaciones a un menor coste. [9]
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Pero para que un software sea considerado un verdadero SIGB debe contener
como minimo siguientes médulos:

e Adquisiciones

e Procesos técnicos o Catalogacion

e Circulacion

e Administracion del Sistema

e Reportes y estadisticas

e OPAC (Online Public Access Catalog, Catalogo en linea de acceso
publico)



2.3 KOHA

2.3.1 Definicién

Koha-UNLP es un sistema de gestion integrado para bibliotecas, surgido como
branch de la version 2.0 de Koha.org como resultado del trabajo del Grupo de
Desarrollo Koha-UNLP. Como sistema integrado permite la gestion de todos los
servicios y productos de gestion de bibliotecas (o cualquier unidad de informacion)
en una sola herramienta estructurada en dos interfaces, una de administracion
privada (intranet) y otra de acceso publico que permite la visibilidad y consulta del
catalogo a través de la web. Funciona con una arquitectura cliente-servidor sobre
Windows o GNU/Linux, requiere un servidor y un navegador web para su
funcionamiento. Desde la interfaz privada permite el almacenamiento de todo tipo
de documentos, incluyendo recursos continuos y documentos electronicos y la
administracion de las transacciones de circulacion de materiales. Desde la interfaz
publica permite la recuperacion de informacion, la gestion de reservas y
renovaciones on-line y la comunicacion con el usuario a través de los envios de
notificaciones a través del mail. [13]

Koha es un ILS (Integrated Library System).El nombre proviene de un término
maori. Fue creado en 1999 por Katipo Communications para la Horowhenua
Library Trust en Nueva Zelanda. Debido a que en la HLT usaban un sistema
integrado para bibliotecas con antigiiedad de 12 afios que no seguia mas en
desarrollo. Koha es el sistema integrado de gestion bibliotecaria de cédigo abierto
mas potente en el mercado. Es capaz de automatizar una biblioteca o de utilizarse
para gestionar el catalogo colectivo de varios centros que trabajen en red. [14]

2.3.2 Origen KOHA

Se trata del SIGB libre mas veterano, y seguramente el que ha tenido mayor éxito
y difusién, destinado en principio a la automatizacion de bibliotecas de tamafio
medio. Tiene su origen en Nueva Zelanda, cuando en 1999 el Horowhenua Library
Trust, formado por tres bibliotecas, tomé la decision de sustituir el SIGB empleado
hasta ese momento, Catalyst, por otro nuevo. Sin embargo, en vez de adquirir un
producto comercial decidieron contactar con la empresa consultora Katipo
Communications para que ésta desarrollase un nuevo sistema basado en web. De



este modo surgié Koha, el cual entr6 en funcionamiento el 1 de enero del 2000:
Koha fue creado como software libre bajo licencia GPL, y esto permitié que otras
bibliotecas utilizasen este software, asi como ayudar en su desarrollo y ofrecer
soporte. [2]

El gran paso adelante para Koha se produjo en 2001 cuando la Nelsonville Public
Library (Condado de Athens, Ohio, Estados Unidos) decidid sustituir su sistema
Spydus. Esta biblioteca tenia mucho interés en las tecnologias de cédigo abierto al
considerar ese modelo como otra forma mas de dar servicio a la comunidad, y por
aquella época Koha era el Unico SIGB que podia satisfacer las necesidades de
esta biblioteca, la cual atendia, a través de una sede central y seis bibliotecas
sucursales, a una poblacion de 62000 habitantes y contaba con un fondo de
250000 volumenes.

Sin embargo, por aquel entonces Koha no tenia la capacidad necesaria para
permitir la gestion de una biblioteca de ese nivel: la Nelsonville Public Library
decidi6 apoyar activamente el desarrollo de Koha para poder adaptarlo a sus
necesidades, lo cual suponia afadirle funcionalidades como la catalogacion de
registros bibliograficos en formato MARC 21, el protocolo Z39.50 y los protocolos
SIP217 y NCIP18, estos dos ultimos necesarios para las maquinas de auto
préstamo. Por su parte, el Crawford County Library System aport6 al proyecto la
integracion de Koha con la base de datos documental Zebra, lo cual aumentaba
enormemente la capacidad de este SIGB para su uso en bibliotecas mucho
mayores.

2.3.3 Caracteristicas
Estos sistemas en general se caracterizan por cumplir con objetivos tales como
(UPM, 2007): [6]

. Ser sistemas sencillos que sirvan a las funciones de los distintos niveles
administrativos de las bibliotecas

. Facilitar el acceso inmediato en linea a gran cantidad de informacion
referente a las colecciones.

. Contar con herramientas tecnoldgicas confiables para la recuperacion de
informacion.
. Brindar la capacidad interna de inteligencia y conocimientos implicita en los

sistemas.



. Combinar datos y gréficas.

. Contener informacion interna y externa de la biblioteca.

. Asegurar una fuente de informacion de gestion para todas las areas de la
biblioteca.

. Facilitar la comprensién de la informacion mediante el ordenamiento

adecuado de las ideas.
. Proporcionar la informacién de acuerdo con la demanda de los usuarios.

. Facilitar a los directivos una gestion mas agil, mediante indicadores clave
adecuados a los objetivos de la biblioteca.

. Permitir acceso rapido a la informacion actual e histérica, por medio de
estadisticas e informes especificos.

Para llevar a cabo sus procesos es necesario que un Sistema de Informacién
Bibliografico cumpla y realice cuatro funciones fundamentales: 1) recopilar da- tos
(entradas), almacenarlos, procesarlos y presentar- los en forma de informacion
(salidas) al usuario, para que se adopten las medidas necesarias orientadas al
desarrollo efectivo de la gestion de los procesos y de la informacion de la
biblioteca (Ramos, 2003).

2.3.4 Bibliotecas Colombianas con KOHA

Esta son las bibliotecas a nivel nacional en las que se encuentra implementado
Koha como SIGB, algunas de estas son instituciones de educacién superior,
fundaciones y bibliotecas de entes gubernamentales entre otras; la busqueda de
estas se hizo atreves de navegacion en la web y también en los proveedores de
servicio de soporte e implementacidon de este software; encontrando en total con
su respectivo enlace al médulo del OPAC, a continuacion en la siguiente tabla se
encuentran los nombre y sus respectivos enlaces.

Biblioteca Link Proveedor
Red de Bibliotecas http://kohareddebibliotecas.culturantioqui | Project
Publicas de Antioquia | a.gov.co/ library
Universidad http://199.217.113.115/ Project
Autonoma del Caribe library
Biblioteca Parque http://bibliotecaexplora.org/ Project



http://kohareddebibliotecas.culturantioquia.gov.co/
http://kohareddebibliotecas.culturantioquia.gov.co/
http://199.217.113.115/
http://bibliotecaexplora.org/

Explora library

Corporacion http://50.30.38.151/ Project

Universitaria de library

Colombia IDEAS

Colegiatura http://209.126.96.161/ Project

Colombiana library

Colegio La http://158.69.59.154/ Project

Anunciacion library

Comfenalco - Ibagué | http://koha.comfenalco.com.co/ Officeindex

— OPAC

Metacatélogo // http://catalogornbp.bibliotecanacional.gov. | Officeindex

Biblioteca Nacional co

de Colombia - Red

Nacional de

Bibliotecas Publicas

— Metacatalogo

Red de Colegios del | http://201.217.200.70:8080 Officeindex

Minuto de Dios -

Bogota

Centro de http://catalogo.artesaniasdecolombia.com | Metabibliote

Investigacion y .co/ ca

Documentacion para

la Artesania -

Artesanias de

Colombia - CENDAR

Colegio de Estudios | http://catalogo.cesa.edu.co/ Metabibliote

Superiores de ca

Administracion -

CESA

Instituto Técnico http://catalogo.itc.edu.co Metabibliote

Central - La Salle ca

Unidad Nacional para | http://cedir- Metabibliote

la Gestion del Riesgo | catalogo.gestiondelriesgo.qov.co ca

de Desastres

Universidad de Sucre | http://catalogo.unisucre.edu.co Metabibliote
ca

Universidad del http://uniquindio.metabiblioteca.org Metabibliote

Quindio ca

Universidad http://ibero.metabiblioteca.org Metabibliote

Iberoamericana ca

Universidad La Gran | http://biblioteca.ulagrancolombia.edu.co Process

Colombia punto info

Universidad Antonio | http://biblioteca.uan.edu.co/ E-tech

Narifio

Fundacién http://www.unicatolica.edu.co/biblioteca Propio

Universitaria Catdlica
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http://biblioteca.ulagrancolombia.edu.co/
http://biblioteca.uan.edu.co/
http://www.unicatolica.edu.co/biblioteca

Lumen Gentium

Institucion
Universitaria Antonio
José Camacho

http://catalogo.uniajc.edu.co/

NaN

Universidad Militar
Nueva Granada

http://catalogo.unimilitar.edu.co/

Organizadat
0S

Colegio San
Bartolomé La Merced

http://sanbartolo.redbiblio.net/cqi-

bin/koha/opac-main.pl

Organizadat
0S

Red internacional de
Bibliotecas de
Museos

http://rembim.museodata.com/

Biblioteca del Centro
de Investigacién y
Educacion Popular,
CINEP

http://biblioteca.cinep.org.co:10080

Organizadat
0S

Biblioteca de la
Corporacion
Universitaria
Republicana

http://republicana.redbiblio.net/cgi-

bin/koha/opac-main.pl

Organizadat
0S

Biblioteca de la
Corporacion de
Educacion Nacional
de Administracion,
CENDA

http://biblioteca.cenda.edu.co/

Organizadat
0S

Centro de
Documentacion de
Colciencias

http://cendoc.colciencias.qgov.co/portal/cat

alogos/catalogo-bibliografico.html

http://www.colciencias.gov.co/portafolio/m

entalidad-cultura/servicios/koha

Organizadat
0S

Centro Documental
de la Corporacion
Auténoma Regional
para la Defensa de la
Meseta de

http://roble.cdmb.gov.co/

Organizadat
0S

Bucaramanga

Biblioteca del Colegio | http://sanignacio.redbiblio.net/ Organizadat
San Ignacio 0S
Bibliografico del http://colsanjose.redbiblio.net/ NaN
Colegio San José

Instituto para la http://biblioteca.idep.edu.co/ Biteca
Investigacion

Educativay el

Desarrollo

Pedagadgico - IDEP

Instituto Nacional de | http://catalogo.ins.gov.co/ Biteca
Salud

Ministerio de http://biblioteca.minagricultura.gov.co/ E-tech



http://catalogo.uniajc.edu.co/
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http://www.colciencias.gov.co/portafolio/mentalidad-cultura/servicios/koha
http://www.colciencias.gov.co/portafolio/mentalidad-cultura/servicios/koha
http://roble.cdmb.gov.co/
http://sanignacio.redbiblio.net/
http://colsanjose.redbiblio.net/
http://biblioteca.idep.edu.co/
http://catalogo.ins.gov.co/
http://biblioteca.minagricultura.gov.co/
http://catalogokohaplus.com/

Agricultura 'y
Desarrollo Rural

Universidad de http://catalogo.udes.edu.co/ Grupoegs

Santander UDES

Universidad de http://biblio.ucaldas.edu.co:8000/ NaN

Caldas

Universidad del http://catalogo.urosario.edu.co/ NaN

Rosario

Catélogo Colectivo http://catalogo.unired.edu.co NaN

UNIRED

Sistema De http://bibliografico.fucsalud.edu.co/ NaN

Bibliotecas

Fundacién

Universitaria De

Ciencias De La Salud

Fundacion http://koha.colsanitas.com/ NaN

Universitaria Sanitas

Biblioteca Jose http://biblioteca.caroycuervo.gov.co NaN

Manuel Rivas

Sacconi

Fundacién http://bibliotecas.uniclaretiana.edu.co/ Project

Universitaria library

claretiana

Red de Centros de http://koha.ideam.gov.co/

Documentacioén del

SINA

Universidad http://sibu.unab.edu.co Metabibliote

Auténoma de ca

Bucaramanga

Universidad http://alejandria.ufps.edu.co/ Metabibliote

Francisco de Paula ca

Santander

Fundacion http://koha.uniempresarial.edu.co/ Ministerio

Universitaria de

Empresarial de la educacion

camara de comercia

de Bogota

Politécnico Gran http://catalogo.poligran.edu.co NaN

Colombiano

Ministerio de Minas https://biblioteca.minminas.gov.co/ Metabibliote
ca

Corporacion http://app.americana.edu.co:85/ Metabibliote

Universitaria ca

Americana

Universidad Sur http://biblioteca.usco.edu.co/cqi- Metabibliote



http://catalogo.udes.edu.co/
http://biblio.ucaldas.edu.co:8000/
http://catalogo.urosario.edu.co/
http://catalogo.unired.edu.co/
http://bibliografico.fucsalud.edu.co/
http://koha.colsanitas.com/
http://biblioteca.caroycuervo.gov.co/
http://bibliotecas.uniclaretiana.edu.co/
http://koha.ideam.gov.co/
http://sibu.unab.edu.co/
http://alejandria.ufps.edu.co/
http://koha.uniempresarial.edu.co/
http://catalogo.poligran.edu.co/
https://biblioteca.minminas.gov.co/
http://app.americana.edu.co:85/
http://biblioteca.usco.edu.co/cgi-bin/koha/opac-search.pl

Colombiana bin/koha/opac-search.pl ca

Universidad De los http://catalogo.unillanos.edu.co/ Metabibliote

Llanos ca

Universidad del http://biblioteca.uniatlantico.edu.co/cqi- Metabibliote

atlantico bin/koha/opac-main.pl ca

Fundacién http://biblioteca.areandina.edu.co/cgi- Metabibliote

Universitaria del Area | bin/koha/opac-main.pl ca

Andina

Fundacién http://bibliotecafci.cardioinfantil.org/ Metabibliote

Cardioinfantil ca

Medicina Legal http://biblioteca.medicinalegal.gov.co/ Metabibliote
ca

Corporacion http://biblioteca.unisabaneta.edu.co/ NaN

Universitaria de

Sabaneta

Universidad http://catalogo.pedagogica.edu.co/ NaN

Pedagogica Nacional

Tabla 2 Bibliotecas Colombinas con Koha

2.4 PMB

2.4.1 Definicion

PMB es un SIGB basado en un servidor HTTP, una base de datos y PHP. Esta
realizado conforme con las normas y estandares establecidos de biblioteconomia,
respetando la norma UNIMARC. Es portatil y funciona sobre todas las plataformas:
Windows, MacOs, Linux y mas generalmente todo UNIX. Incorpora modulos para
catalogacion, circulacion, administracion, publicaciones periddicas, adquisiciones,
edicion, tesauro, control de autoridades, estadisticas de uso, difusion selectiva de
informacion y OPAC (10). Est4d adaptado para las redes de centros de
documentacion o de bibliotecas. [1]

Se trata de un SIGB Open Source basado en un servidor HTTP, una base de
datos y PHP. Es un software robusto, potente y con muchas opciones diferentes
de configuracion, lo que lo convierte en un programa ideal para cualquier tipo de
organizacion. Incorpora médulos para catalogacion, circulacion, administracion,
publicaciones periddicas, adquisiciones, edicion, tesauro, control de autoridades,
Online Public Access Catalog (OPAC) y comunicacion, con el fin de facilitar la
Difusion Selectiva de Informacién (DSI).[7]

Sus caracteristicas lo convierten en un software robusto, potente y altamente
configurable. Ademéas de los clasicos modulos de circulacién, catalogacion,
administracién y OPAC, PMB incorpora la capacidad de gestionar publicaciones
periddicas, ediciones, adquisiciones, tesauro, control de autoridades y un modulo
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especial de DSI (Diseminacion Selectiva de Informacion) a través de RSS (Really
Simple Syndication).

Desde el punto de vista de la compatibilidad, cumple con las normas MARC y los
formatos XML y OAI-PMH, ademéas de permitir la consulta y recuperacion de
registros bibliograficos por medio del protocolo Z29.50. Se distribuye bajo licencia
CeCILL, compatible con GNU/GPL, y que permite libertad de uso del programa, de
su distribucion, de modificacion y de distribucién de las modificaciones.

2.4.2 Origen PMB

En sus primeras versiones beta, denominada PMB PhpMyBibli. Fue iniciado por
Francois Lemarchand en octubre de 2002 las bases de datos de catalogacion y el
esqueleto de la aplicacion fueron creados en el otofio de 2002, seguido por el
moédulo de gestion periddica. En 2003, el fundador de PMB Francois Lemarchand
se une por un ingeniero informatico de software libre igualmente militante, Eric
Roberts. Se desarrolla el modulo de préstamo, las importaciones Unimarc,
archivos de estadisticas y el cliente Z39.50.

En diciembre de 2003, durante su presentacion en una conferencia internacional
en Rabat que la version 1.0 fue lanzado. PMB convierte oficialmente en un
sistema integrado de bibliotecas. El mismo afio aparece la interfaz de usuario u
OPAC, desarrollado por Michelin Gautier y Christophe Bliard. La mayoria de los
desarrolladores involucrados en esa fecha (Eric Roberts, Michelin Gautier, Florent
Tétart) después crearon la empresa PMB Servicios para profesionalizar la
herramienta y proporcionar los servicios necesarios a las bibliotecas o empresas
interesadas. La compafia ofrece servicios de formacion e instalacion de software
(local o alojada) y todos los servicios de apoyo necesarios para la implementacion
del software.

La version 4.1 ha sido descargado mas de 49 000 veces. 4.2 version estable esta
disponible desde julio 24, 2015 y ha sido descargado 2272 veces del 15 de
septiembre el afio 2015.[15]

2.4.3 Caracteristicas

Es un software configurable, es decir, que puede adecuarse a diversas
necesidades, tanto por su naturaleza de software libre, como por la posibilidad de
establecer parametros especificos para su uso. [16]



Se describe como un SIGB de codigo abierto, tratandose de “un software robusto,
potente y con muchas opciones diferentes de configuracién, lo que le convierte en
un programa ideal para cualquier tipo de organizacion” (José A. Senso, 2011).
Este mismo autor sefiala que es perfectamente utilizable tanto en grandes como
en pequeias bibliotecas, y que es lo suficientemente flexible como para poder
adaptarlo a las necesidades de cada centro.

Es un Sistema Integrado de Gestién de Bibliotecas (SIGB) de codigo abierto. Bajo
la Licencia GNU (Licencia General Publica) disefiada para trabajar en los sistemas
operativos Windows y Linux.

La estructura técnica del sistema de gestion posee las siguientes caracteristicas:

Sistema de gestion de Bases de Datos: Emplea el administrador de bases de
datos MySQL, un gestor de bases de datos de tipo relacional que trabaja con
diversos sistemas operativos entre los que se encuentran Linux y Windows. Al
mismo tiempo, es un sistema gestor de bases de datos relacional cliente/servidor
de coste minimo que incluye un servidor SQL, programas de cliente que permiten
acceder al servidor, herramientas y una interfaz de programacioén para escribir
programas. Ademas, esta agrupada en la licencia GLP.

Para trabajar con esta base de datos existen dos formas, una a través de las
lineas de comandos o bien a través de un entorno Web, este Ultimo caso permite
una mayor comodidad al tratarse de una interfaz grafica amigable, denominada
Phpmyadmin.

Esta herramienta permitira disponer de un entorno web desarrollado en el lenguaje
script “PHP” para administrar el motor de base de datos “MySQL”, mediante el
cual se pueden crear, modificar y eliminar bases de datos, tablas y campos en
MySQL, asi como ejecutar sentencias del mismo tipo, crear usuarios de bases de
datos, administrar privilegios de acceso, y un largo etcétera.

Capacidad de la base de datos: Se puede decir que la capacidad de la base de
datos, depende del tamafio que se le asigne a las tablas de la misma, asi como al
tamafo del disco del sistema operativo. La capacidad total de la base de datos en
MySQL lo define la delimitacion del tamafio de los ficheros ubicados en el sistema
operativo.

Lenguaje de programacion: ElI PHP, acronimo de “Hypertext Preprocessor” es el
lenguaje de programacion, que se emplea para entornos web. Es un lenguje “open



source” interpretado, de alto nivel, embebido en paginas HTML y ejecutado en el
servidor.

Plataforma de hardware: utiliza un procesador con su respectivo disco duro, en el
cual estéd instalado el servidor Apache (servidor que trabaja independientemente
del sistema operativo en que se encuentre y su adquisicion es de bajo costo).

Arquitectura cliente-servidor: es una estructura para elaborar sistemas de
comunicacion que permita la interaccion entre seres humanos y recursos.

2.4.4 Bibliotecas Colombianas con PMB

Actualmente en Colombia las bibliotecas que se encuentran con PMB
implementado son con un solo proveedor y ademas de esto tiene un impacto
menor que el de KOHA, con tan solo 12 bibliotecas a nivel nacional.

Biblioteca Link Provedor

Instituto de http://biblioteca.ibraco.co/pmb/opac_css/ Biteca
Cultura Brasil
Colombia
(IBRACO)

Academia http://biblioteca.academiahistoria.org.co/pmb/opac css/ | Biteca
Colombiana de
Historia

Alianza http://bibliotecas.alianzafrancesa.org.co/opac css/ Biteca
Colombo
Francesa

Cooperativa de | http://biblioteca.colanta.com.co/pmb/opac_css/ Biteca
Lacteos de
Antioquia -
Colanta

Archivo general | http://biblioteca.archivogeneral.gov.co/pmb/opac_css/ | Biteca
de la Nacion

Instituto http://biblioteca.ilae.edu.co/opac_css/ Biteca
Latinoamericano

de Altos

Estudios

Asociacion http://acofi.comunidadpmb.org/pmb/opac _css/ Biteca

Colombiana de
Facultades de
Ingenieria

Cofamiliar http://200.116.38.5/comfamiliar/opac css/
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atlantico

Colegio Unidad | http://biblio.colegiounidadpedagogica.edu.co/opac css/ | Biteca
Pedagdgica

Instituto de | https://webidu.idu.gov.co/pmb/ Biteca
Desarrollo
Urbano

Hospital Pablo http://hospitalpablotobon.comunidadpmb.org/opac _css/ | Biteca
Tobon Uribe

Instituto http://listas.idartes.gov.co/pmb/opac css/ Biteca
Industral de las
Artes

Tabla 3 Bibliotecas Colombianas con PMB

2.5 Marco Conceptual

MARC21: El formato MARC21 para registros bibliograficos ha sido disefiado para
servir como portador de la informacion bibliogréafica relativa a: materiales textuales
impresos y manuscritos, archivos de computador, mapas, mdsica, recursos
continuos, materiales visuales y materiales mixtos. La informacion bibliografica
comunmente incluye: titulos, nombres, topicos, notas, datos de publicacion e
informacion sobre la descripcion fisica de un item. [10]

OAI-PMH: Es un protocolo usado para la transmision de contenidos digitales por
internet de interoperabilidad de baja barrera, este protocolo permite a las personas
(proveedores de servicios) cosechar metadatos (de los proveedores de datos).
Estos metadatos son usados para proporcionar "servicios de valor afadido”, a
menudo mediante la combinacion de diferentes conjuntos de datos.

Clasificacion Dewey: Un bibliotecario llamado Melvil Dewey (1851-1931), en 1876,
cre6 un sistema numérico decimal para organizar los libros de la biblioteca escolar
en la que trabajaba y este sistema se llama "Sistema de Clasificacion Decimal
Dewey". Dewey dividi6 el conocimiento en diez grandes categorias: generalidades,
filosofia, religion, ciencias sociales, filologia, ciencias naturales, técnica y ciencias
practicas, arte y literatura e historia. Y cada cifra puede subdividirse muchas veces
para lograr identificar claramente cada tema. Esto se hace para organizar los
libros en la estanteria, de forma que todos los libros que traten un tema especifico
gueden ubicados en el mismo lugar. [11]

Protocolo Z39.50: es una estructura para la recuperacion de la informacion que
estd basada en la estructura cliente-servidor; y facilita la interconexién de sistemas
informaticos. Se utiliza en el mundo de las bibliotecas y centros de documentacion,
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y nos permite desde un mismo punto de acceso recuperar informacion desde
distintas Bases de Datos. [12]

3 KOHA vs. PMB Comparativo

A continuacién se realizara el comparativo entre los dos sistemas (Koha y PMB),
gue tienen mayor implementacion en Colombia, en las diferentes bibliotecas a
nivel nacional, como se vio en el capitulo anterior.

No todos los aplicativos SIGB son idénticos, ya que algunos de estos tienen
diferentes caracteristicas y cada uno de ellos puede o no tener fortalezas, en este
caso los dos sistemas con los que se trabajaron, se noté que hay fortalezas y
debilidades en cada uno de ellos; para lograr plantear estas, se definieron unos
criterios y se evaluaron cada uno de ellos en los SIGB para posteriormente
determinar cuél de estos ofrece una mayor competitividad en el mercado y lograr
establecer las mejoras necesarias al sistema de Servicios Académicos del CIADTI.

Estos criterios se establecieron de acuerdo a la experiencia de manejar y
manipular cada uno de estos y mas en el sistema del CIADTI, se determinaron de
la siguiente manera:

e Instalaciony Soporte
Debido a que actualmente son multiples las plataformas que podemos
encontrar en el mercado para el funcionamiento de un software es
necesario establecer en cual de estas, los sistemas se desempefian mejor,
ademas de esto saber que tan frecuentemente podemos encontrar
informacion para mejorar el funcionamiento de cada uno de ellos, como
posibles mejoras o errores presentados en algun proceso.

e Estructura de Datos
Se puede saber facilmente la parte visual y funcional de los sistemas, pero
la gran parte que soporta y compone estos siempre va ser la estructura de
la base de datos la que permite tener almacenada toda la informacion del
software, tanto de los elemento como de la configuracion del mismo.

e Funcionalidades Béasicas



3.1

Koha

Como ya se menciond anteriormente de las principales funciones de un
SIGB es necesario revisar si cada uno de los sistemas a evaluar cumple
con todas las tareas determinadas y saber cdmo cada uno de estos la
desarrollan.

Funcionalidades Extras

Ademas de las funciones principales cada uno de estos viene con un valor
agregado, el cual es determinante para saber qué tan productivo y que
tanto facilita el trabajo de un proceso que anteriormente se hacia manual.

Integracion con otros Sistemas

Qué posibilidades hay que estos sistemas tengan la facilidad o no de poder
unificarse con diferente software ya sea comercial o libre y asi ampliar la
plataforma de la institucion.

Instalacion y Soporte

Para la implementacion del sistema de koha se encontr6 muchas guias de
instalacion, ya sea por el manual original, un video tutorial 0 manuales amateur
gue se encuentran en la web; ademas de esto los requerimientos de instalacién no
tienen mucha exigencia, que a continuacion se describiran:

Servidor Cliente
Sistema Operativo Linux Cualquiera
Motor de Base de Datos MySq]l No requiere
Navegador Cualquiera Cualquiera
Paguetes Adicionales Mddulos Perl | No requiere
Idioma de Interfaz Multiple Multiple
Lenguaje de Programacion | Perl No requiere

Tabla 4 Requerimientos de instalacion Koha

Incluso actualmente en la Wiki oficial [17] se encuentra un distribucion de Xubuntu
ya con el software de Koha precargado y listo para su instalacion, ademas en esta
misma pagina podemos encontrar los diferentes enlaces para lograr obtener
informacion como documentacién, archivos fuentes, he incluso comunidades
dedicas al mejoramiento del sistema y detectar los errores para darles solucién
entre todos los participantes; también hay comunidades en Espafia y Latino



ameérica destinadas a estos mismos objetivos, como lo es la comunidad Koha para
Hispano Hablantes [18], en la que se puede encontrar muchas soluciones a
posibles dificultades presentadas en algin momento de uso del software.

En la péagina oficial se puede complementar toda la informacién referente al
sistema, esta se encuentra en espafiol e inglés, igual que sus manuales de uso, ya
gue, el sistema tiene cierto grado de complejidad a la hora de realizar la
configuracion inicial; dichos manuales siempre son extensos pero con toda la
informacién necesaria para poner en perfecto funcionamiento el sistema y asi
lograr sacar el maximo provecho de este.

Después de haber realizado la instalacién de los paquetes necesarios para el
funcionamiento del sistema y hecho la configuracion de los servidores tanto el web
como la base de datos este mismo en el proceso de configuracion inicial, realiza la
creacion de la base de datos e insercion de la informacion en esta, ahorrando asi,
el proceso de importacion de datos como lo son los estandares que se utilizan en
las bibliotecas.

PMB

En el caso de PMB las cosas son mucho mas faciles en cuanto a la instalacion, ya
gue solo son necesarios tres elementos para el funcionamiento de este, que se
pueden instalar basicamente en cualquier plataforma; el Unico detalle al momento
de la instalacion o configuracion inicial, hay que crear la base de datos en el
servidor ya que este no posee la habilidad de créala, a continuaciéon estan los
requerimientos basicos del sistema

Servidor Cliente
Sistema Operativo Cualquiera Cualquiera
Motor de Base de Datos MySq]l No requiere
Navegador Cualquiera Cualquiera
Paguetes Adicionales Mddulos PHP | No requiere
Idioma de Interfaz Multiple Multiple
Lenguaje de Programacion | PHP No requiere

Tabla 5 Requerimientos de instalacion PMB

En cuanto a la documentacién y soporte para este, es muy poco lo que se pude
lograr con seguir en espafiol, pero en su pagina oficial constantemente se lanzan
actualizaciones y se da soporte a los usuario afiliados, lastimosamente como lo se
menciono el idioma es un pequefio inconveniente ya que el software se puede
traducir al espafiol en la instalacion pero para obtener apoyo en caso de un error o



cualquier otra situacion la informacion que se encuentra estd en inglés o en
francés ya que la empresa encargada y el mismo sistema estd fundada en
Francia; son muy pocas las comunidades, hay empresas a nivel internacional e
incluso nacional que con la experiencia que llevan en la implementacién del
sistema han logrado tener un manejo excelente, pero que a su vez cobran por
poder compartir dicha informacion.

La pagina oficial de PMB Service [19] fundadores del software, se encuentra el
paquete web del aplicativo para descargar y montar en nuestro servidor, después
de haber configurado previamente la base de datos, solo es ingresar a la pagina
de instalacion de PMB y darle los datos de conexién a la base de datos, el idioma
y llena automaticamente los parametros basicos para el funcionamiento inicial del
sistema.

3.2 Estructura de Datos

KOHA

La estructura de la base de datos de koha cuenta con un total de 186 tablas con
181 relaciones, el modelo que se aplica es entidad relacion para asi permitir tener
un acceso a la informacidon mas organizado, siempre y cuando cumpla las reglas
de relacién entre las tablas, ademas de esto permite agregar mas, ya que como es
de codigo abierto las modificaciones a esta son mucho mas versatiles.

PMB

En PMB los datos estan contenidos en 371 tablas sin ninguna relacién entre ellas
lo que dificulta en un alto grado la obtencion de la informacién, ya que, no se sabe
gue va con qué y se puede llegar a obtener datos erroneos.



3.3 Funcionalidades Béasicas

3.3.1.1 Koha
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3.3.1.1.1 Médulo de Autoridades

Los registros de autoridad son una manera de controlar campos en sus registros
MARC. El utilizar registros de autoridad le provee control sobre temas, nombres
personales, palabras claves, autores, lugares entre otros.

3.3.1.1.2 Modulo de Adquisiciones

0 koha IEM - | Ewar]

Busqueda de proveedor | Biisqueda de pedidos

Inicio » Adquisiciones

+ Pedidos demorados
+ Sugerencias

» Facturas

+ Presupuestos L.
+ Fondos Adquisiciones

+ Monedas

: gﬁ::ggSEEFIFACT Debe definir un presupuesto en Administracién
+ Biblioteca EANs

+ Nuevo proveedor

Administrar pedidos

vaeednr:[ ] Buscar |

Imagen 3 Modulo adquisiciones Koha



Solicitud de compra: El sistema permite que cualquier usuario pueda sugerir la
compra de algun material bibliogréfico.

Presupuestos y Pedidos: Esta funcionalidad se encuentra solo en la interfaz de
administracion, la cual permite toda la administracion de proveedores materiales
bibliogréaficos, el presupuesto destinado a la compra de dichos materiales, fondos
gue se posen en el momento, pedidos realizados a los proveedores, contratos con
los proveedores, facturas, equivalencias monetarias, etc. Ademas se encuentra
disponible un buscador de pedidos, filtrando entre los que fueron recibidos y los
gue no, asi mismo, el sistema permite llevar el control de la recepcion de los
pedidos y a su vez la de realizar reclamos de los pedidos pendientes. También, se
tiene el manejo de Publicaciones Periddicas y llevar el control de la serie de estas
mismas.

Nuevo Material o Registro: Se encuentran los formatos o plantillas de las fichas
bibliograficas, para registrar los nuevos elementos en base a las normas MARC y
establecer el tipo de material al que pertenece el nuevo elemento. Se encuentran
algunas por defecto que permiten ser modificadas o eliminadas, y también se
pueden crear propias hojas de trabajo. Incluso, tiene reglas de coincidencia de
registros con la Base de Datos de Koha que sirven para la importacion de registros
MARC, totalmente configurables. Luego de registrar el nuevo elemento
bibliografico, se le re-direcciona a una nueva ventana en donde puede agregar
componentes al mismo elemento. Permite el uso y la administracion de
autoridades, para prevenir los posibles errores al ingresar material. El sistema es
capaz de detectar si actualmente se encuentra alguin elemento idéntico o similar al
gue se esta ingresando, mostrando una alerta y si es igual permite modificar el ya
existente.

Generacion de Coédigos de Barras automatica: En esta seccién se encuentra un
generador de etiquetas automatico y editable por medio de la creacién y uso de
plantillas. Este permite modificar los disefios de las etiquetas para luego
imprimirlas, ademas construir y gestionar etiquetas por lotes, y a su vez exportar
uno o varios lotes, cargar una o multiples etiquetas desde el mismo lote y exportar
datos de la etiqueta en cualquiera de los tres formatos que maneja el sistema
PDF, CSV o XML.

Creador de marbetes: En esta funcionalidad permite la edicién y creacion rapida
de los datos adicionales del libro que se pegan en el mismo, a su vez dejando
establecer los campos que se deseen incluir.



3.3.1.1.3 Mddulo de Catalogacién
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Campos de Catalogacion: Completamente personalizables, ademas de tener las
reglas de clasificacibn mas utilizadas en el mundo bibliotecario, entre ellas, la
Clasificacion Decimal Universal (CDU) o también la Clasificacion Dewey.

Signatura y herramientas: Los elementos se pueden ingresar catalogando el
elemento nuevo o copiandolo del catalogo de un servidor externo. Estos
servidores en los que se realizan la busqueda se pueden editar en la funcionalidad
Z39.50, que permite la busqueda en los catalogos en bibliotecas externas que ya
han realizado esta tarea. El sistema ya tiene precargado varios sistemas de
clasificacion.



3.3.1.1.4 Médulo de Circulacién

Inicio » Circulacion » Préstamos » Escano (23520001223637)

Escano (23529001223637)
# Editar | 4 Agregarinfante || @ Cambiar contrasefia || € Duplicar | & Imprimir~ || Q Buscar pararesenvar | (O Agregar mensaje | Mas v

Atencién:
Categoria: Library (L) Prestando a Escano (22529001223637)
Biblioteca de origen: Biblioteca ~ Ingrese cadigo de barras del item: Mensajes
Rafzel Faria
I Préstamo + Agregar un nuevo mensaje
Préstamo » Configuraciones de préstamo

Detalle

0- Préstamos 0- Resenas Restricciones
Muitas

) . El usuario no tiene nada prestado.
Listas de circulacion

Historial de circulacion

Registro de
modificaciones

Avisos

Estadisticas

Imagen 5 Modulo Circulaciéon Koha

Busqueda del Usuario: Se realiza el proceso ingresando una parte del nombre o
apellido, también por su identificacion en el sistema (Se puede ingresar por medio
de lectura de codigo de barras). Ademas permite realizar una busqueda avanzada
definiendo los criterios que se requieran para esta. Luego de realizar esta
busqueda en la interfaz principal del médulo se mostraran los datos principales del
usuario.

Préstamos: Esta se encuentra habilitada por defecto desde la interfaz del
administrador pero también, se encuentra en la interfaz de los usuarios como
“auto préstamo” que puede ser activada o desactivada desde la administracion del
sistema. Al realizar el préstamo de un elemento, automaticamente se muestra un
resumen de todos los préstamos que ha realizado el usuario anteriormente, junto
con el vencimiento del actual. Los préstamos hechos recientemente se veran en la
parte superior. Ademas permite la impresion de la boleta. Si se encuentra algun
impedimento para realizar el préstamo a un usuario, el sistema mostrara una
notificaciéon de que no se puede realizar el proceso por alguna restriccion que
tenga la persona. En ocasiones el sistema manda mensajes de advertencia, por
multiples razones: multas pendientes, el elemento se encuentra reservado por otro
usuario, porque llego al limite de préstamos, etc. Sin embargo el sistema posee la
habilidad de forzar el préstamo en caso de que se llegue a presentar una de estas
situaciones.



Renovacion: Al momento de realizarla permite seleccionar mas de un elemento al
mismo tiempo, para asi realizar la operacion en lote.

Recordatorio de Vencimiento: Soporta tres canales de comunicacion con el
usuario: via e-mail, llamadas y sms. Ademas, crear varios tipos de Alertas, a los
gue les puede incluir el texto a comunicar, con la ayuda de una herramienta que
permite escoger atributos desde la Base de Datos y personalizar el mensaje
mediante HTML si se trata de un e-mail.

Devolucion: En esta seccién el sistema pide el cédigo del ejemplar el cual se
puede ingresar de forma manual o con lector de cédigo de barras, pero si primero
se ingresa en el perfil del usuario, facilita la devolucion de todos los préstamos de
este de manera mas sencilla. Si se esta regresando un elemento que esta
reservado, automaticamente se pedira que se confirme la reserva. Si se recibe el
ejemplar en una biblioteca que no es la originaria, notificara que se haga la
transfiera de este a la biblioteca original.

Transferencia: Aqui se ingresa el codigo del ejemplar, se puede hacer de manera
automatica con el lector de codigos de barras, adicionalmente seleccionamos la
biblioteca de destino a la que se va transferir el libro.



3.3.1.1.5 Médulo de Administracion

-ulacidn : Préstamo ® |+

Administracion de Koha

Preferencias globales del sistema

Administra preferencias globales del sistema tales como
tipo MARC, formato de fecha, email del administrador, y
plantillas.

| | Buscar

Parametros basicos
Bibliotecas y grupos
Defina bibliotecas, sedes y grupos
Tipos de item

Defina tipos de item utilizados para
las reglas de préstamo.

Valores autorizados
Defina categorias yvalores autorizados para ellas.

Consejo:
Configure estos
parametros en
el orden que

aparecen

Usuarios y circulacion

Categorias de usuario

Defina las categorias de usuarios.
Reglas de circulacion y multas

Defina reglas de circulacién y multas para conjuntos de
bibliotecas, categerias de usuarios ytipos de ftem
Tipos de atributo de usuario

Definir los atributos extendidos (identificadores y
categorias estadistica) para los registros de usuarios
Limites de transferencia de la biblioteca

Limitar la capacidad de transferir items entre bibliotecas
basado en la biblioteca de origen, 1a biblioteca receptora y el
tipo de item en cuestidn. Estas normas sdlo entrardn en vigor

Catalogo

Hoja de trabajo bibliografico MARC

Crear y gestionar hojas de trabajo para registros
bibliograficos que definen las caracteristicas de sus registros
WMARC (definiciones de campos y subcampos) como tambign
las plantillas usadas en el editor MARC.
Correspondencia Koha - MARC

Definir equivalencias entre |a base de datos de
transacciones de Koha (SQL)y los registros bibliograficos
WARC. Note que estas equivalencias pueden ser definidas en
la estructura de hojas de carga MARC. Esta herramienta es
sdlo un atajo para acelerar el trabajo.
Palabras claves para correspondencia MARC

Defina la correspondencia enfre palabras clave y
campos MARC, esas palabras clave son usadas para
encontrar algunos datos independientemente de la hoja de
carga
Prueba de las hojas de trabajo bibliograficas MARC

Verifica la estructura MARC. Si modifica su hoja de
trabajo, recomendamos que utilice esta herramienta para
chequear errores en su definicidn de formato.
Tipos de autoridad

Crear y gestionar hojas de trabajo para autoridades
Estas definen las caracteristicas de sus registros MARC
(definiciones de campos y subcampos).
Fuentes de clasificacion

Defina fuentes de clasificacidn (es decir, esquemas para
signaturas) usados en su coleccidn. Defina también, reglas
de ordenacidn para clasificar signaturas topograficas
Regla de coincidencia de registro

Administra reglas para buscar coincidencias
automaticas en registros MARC durante 1a importacidn
Configuracion de conjunto OAl

sila preferencia UseBranchTransferLimits estd ON
Matriz de costo de transporte Campos para busqueda en items
Defina el costo de transporte entre sedes Administrar campos personalizados para blsqueda de
Alertas de circulacion de items items
DS relsE par ptfcaconss g préctancs Parametros de la adquisicién
Imagen 6 Modulo de Administracion Koha

Administrar conjuntos OAl

Este modulo se compone de 6 grandes secciones y lo recomendable es ir
configurando en orden en el que se encuentran:

Parametros Basicos

Bibliotecas y Grupos: se definen las sedes bibliotecarias y los grupos a los cuales
pertenecen.

Tipos de item (“Elementos, Material”): Se definen los tipos de item que van a
manejar la biblioteca o las bibliotecas ademas de establecer las reglas que regiran
los servicios en estos como las de préstamos, reservas y disponibilidad en el
OPAC.

Valores autorizados: Los valores autorizados pueden ser utilizados en muchas
areas de Koha. Una razon para agregar categorias de valores autorizados seria
controlar los valores que pueden ser ingresados en campos MARC por los
catalogadores.



Usuarios y Circulacién

Categorias de Usuarios: se establecen los tipos de usuarios que van a tener el
servicio de la biblioteca, determinado por rango de edades, codigo de la categoria
hasta la vigencia de la vinculacion del servicio, y ciertas limitacion inter-
bibliotecarias, costos agregados de servicio.

Reglas de circulacion y multas: Estas reglas definen como circulan los items,
cémo y cuando se calculan las multas y como se manejan las reservas.

Las normas se aplicaran de la mas especifica a la menos especifica, utilizando la
primera encontrada en este orden:

e misma biblioteca, mismo tipo de usuario, mismo tipo de item.

e misma biblioteca, mismo tipo de usuario, todos los tipos de item.

e misma biblioteca, todos los tipos de usuarios, mismo tipo de item.

e misma biblioteca, todos los tipos de usuario, todos los tipos de item.

e todas las bibliotecas, mismo tipo de usuario, mismo tipo de item.

e todas las bibliotecas, mismo tipo de usuario, todos los tipos de item.

e todas las bibliotecas, todos los tipos de usuario, mismo tipo de item.

e Todas las bibliotecas, todos los tipos de usuario, todos los tipos de item.

Tipos de Atributo de Usuario: Los atributos de los usuarios se pueden utilizar para
definir los campos personalizados asociados con los registros de sus usuarios.

Limites de transferencia de biblioteca: Limitar la capacidad de transferir items
entre bibliotecas basado en la biblioteca de origen, la biblioteca receptora y cédigo
de coleccion en cuestion. Antes de comenzar hay que seleccionar para cual
biblioteca se estan definiendo estos limites; estos se establecen sobre la base de
los cadigos de coleccion que se han aplicado a través del area de administracion
con el uso de Valores autorizados.

Matriz de costo de transporte: La Matriz de costo de transporte permite a su
biblioteca definir costos relativos de transporte de libros a otra.

Alertas de circulacion de item: La biblioteca puede elegir si realmente quiere tener
a los usuarios automaticamente notificados de eventos de circulacion (préstamos y
devoluciones). Estas preferencias se establecen de acuerdo a los tipos de usuario
y los tipos de items.



Ciudades y pueblos: Para agilizar el ingreso de usuarios, puede definir ciudades o
pueblos, para que cuando sean agregados, los funcionarios simplemente
seleccionan la ciudad de una lista en lugar de tener que transcribir la ciudad vy el
codigo postal.

Catalogo

Hojas de trabajo bibliografico MARC: Las hojas de trabajo son como plantillas para
crear nuevos registros bibliograficos. Por defecto ya vienen unas predefinidas que
pueden ser editadas o eliminadas, y los funcionarios pueden crear sus propias
hojas de trabajo para contenido especifico de sus bibliotecas.

Correspondencia Koha a MARC: Aunque Koha guarda el registro MARC completo,
también guarda campos comunes para acceso facil en varias tablas de la base de
datos. La correspondencia Koha a MARC es utilizada para decirle a Koha donde
encontrar estos valores en el registro MARC. En muchos casos no tendra que
cambiar los valores por defecto establecidos en esta herramienta en la instalacion,
pero es importante saber que la herramienta esta alli y que puede ser usada en
cualquier momento. [20]

Correspondencia palabra clave a MARC: Esta herramienta permitird asignar
campos MARC a un conjunto de palabras clave predefinidas.

Prueba de hojas de trabajo bibliograficas MARC: Esta herramienta comprueba
estructura de MARC en las hojas de trabajo.

Tipos de autoridad: Son basicamente Hojas de trabajo MARC para registros de
autoridad.

Fuentes de clasificacion: Fuente de clasificacion o esquema de estanterias es una
categoria de valores autorizados que se asigna en las hojas de trabajo MARC. Los
valores comunmente usados de este campo son: Clasificacién Decimal Dewey o
Clasificacion de la Library of Congress.

Reglas de coincidencia de registro: Las reglas de registros coincidentes se utilizan
en la importacion de registros MARC.

Configuracion de conjuntos OAI-PMH: En esta pagina puede crear, modificar y
eliminar conjuntos OAI-PMH.



Ayuda de los campos de busqueda de item: Desde aqui se puede agregar campos
de busqueda personalizados a la opcién de basqueda de item en la interfaz del
personal.

Parametros de la adquisicion

Monedas y tipos de Cambio: se establece la moneda con la que va a trabajar en el
sistema y si se realizan compra internacionales se configura en tipo de cambio de
moneda con la que se hace la compra.

Presupuestos: Los presupuestos se utilizan para controlar los valores contables
relacionados con las adquisiciones.

Fondos: aqui se divide el presupuesto de tal manera que se designe para que se
va a gastar cierto porcentaje del dinero invertido.

Cuentas de proveedor EDI: Desde aqui se pueden configurar todo lo necesario
para conectar al proveedor de adquisiciones.

Biblioteca EANs: Una biblioteca EAN es el identificador que un proveedor
proporciona a una biblioteca para devolver informacion a ellos, de esta manera,
ellos saben cual cuenta usar cuando facturan. Una cuenta EDI puede tener varios
EANSs.

Parametros adicionales

Servidores Z39.50/SRU: son protocolos cliente-servidor para la busqueda y
recuperacion de informacion de bases de datos informaticas remotas, en definitiva
se trata de una herramienta que se utiliza para la catalogacion por copia. Koha se
puede conectar a cualquier servidor Z39.50/SRU que estan disponible
publicamente 0 a uno que posea las credenciales para autenticarse y pueda copiar
tanto registros bibliografico y/o registros de autoridad de esa fuente.



3.3.1.1.6 Modulo Reportes y Estadisticas

Inicio » Informes

Informes

Informes guiados

» Asistente de informes guiados
® Crear nuevo

¢ Utilizar guardados

e Crear a partir de SQL
Diccionario de informes

» Ver diccionario

Asistentes de estadisticas

» Adquisiciones

o Usuarios

» Catalogo

e Circulacion

* Publicaciones periddicas
* (Caja registradora

# Reservas

Imagen 7 Modulo de Informes Koha

Listas principales

» Usuarios con mas préstamos
* ltems mas prestados

Inactivo

» Usuarios que no han pedido prestado
e |tems nunca prestados

Otro

¢ tems perdidos

+ Pedidos por fondo

« Catalogo por tipo de item

o Tiempo de préstamo promedio

+ Esquema de base de datos de Koha
+ Biblioteca de informes Koha

En este modulo encontramos un listado de informes predefinidos en el sistema
ademas de las estadisticas a continuacion describiremos el listado de estas:

Asistentes de Estadisticas

e Adquisiciones.

e Usuarios.

e Catalogo.

e Circulacion.

e Publicaciones Periddicas.
e Caja Registradora.

e Reservas.

Listas principales

Otros

Usuarios con mas préstamos.
item més prestado.
Inactivo.

Usuarios que no han pedido prestado.

items nunca prestados.

items perdidos.



e Pedidos por fondo.

e Catalogo por tipo de item.

e Tiempo de préstamo promedio.

e Esquema de la base de datos Koha.
e Biblioteca de informas Koha.

El dltimo que se encuentra en otros nos permite ver una biblioteca de consultas
SQL para realizar diversos informes en la pagina wiki del software.

Ademas en este modulo se permite crear informes personalizados, pudiendo crear
el SQL y definir los campos necesarios de este, claro esta con previo conocimiento
del esquema de la base de datos de Koha; los informes se pueden visualizar en el
navegador y exportandolos con formato CSV.

3.3.1.1.7 Modulo del OPAC

Sistema Kona - MetniDnotecs |

Imagen 8 Modulo OPAC koha, Biblioteca Centro de Investigacion y Documentacién para la Artesiana-
CENDAR

Acceso Libre: EI OPAC es de acceso publico y permite realizar busquedas sin
necesidad de estar logeado en el sistema.

Busqueda: Al momento de realizar la busqueda, se digitan las palabras pertinentes
por defecto primero busca en el titulo pero puede entre titulo del material, el autor
del mismo, su tema, ISBN o cbédigo de barras. También permite seleccionar la
opcion de 'Busqueda avanzada', ‘Busqueda de autoridades’ y ‘Nube de etiquetas’.
Ademas, es posible limitar la busqueda mediante variados campos, como su rango
de fecha de publicacion, su idioma, su ubicacion y disponibilidad. Asimismo, es



posible elegir el método de ordenacion en el que los resultados seran
presentados. Debajo de cada titulo se visualiza la disponibilidad de los items del
registro, ademas, si en el perfil de administracion se activa la preferencia de
“Contenido mejorado” se mostraran las cubiertas de libros en los resultados de
busqueda.

Usuario Online: Los usuarios en linea desde el opac pueden ver los items que
tienen prestados, con los retrasos de los préstamos en rojo, sus datos personales,
sus reservas hechas y el estado de estas y sus multas. También pueden cambiar
su contrasefla de acceso, ver su historial de busqueda y de lectura, sus
sugerencias de compra enviadas, realizar nuevas reservas y visualizar sus
mensajes; asimismo, permite confeccionar listas y carritos de libros que le
interesen y resguardarlas para ser consultadas con posterioridad o enviarlas a su
email. Luego de realizar una busqueda, también se les permite o no el agregado
de comentarios y etiquetas que luego pueden ser moderadas por el personal de la
biblioteca.

3.3.1.1.8 Modulo de publicaciones periodicas

Buscar suscripciones:
0 k O h a ISSN: ‘ ‘Tl’tu\o:| | Enviar | Buisqueda avanzada

Buscar suscripciones | Préstamo  Buscar en el catalogo

Inicio » Publicaciones periddicas » Nueva suscripcidn

Agregar una nueva suscripcion (1/2)

Detalles de la suscripcion

Proveedor: l:l[ )Q Buscar proveedar
Registro: I:I( ) Requerido

Q Buscar registra | + Crear registro
) cree un registro de item cuando reciba esta publicacién periédica

® nocreeun registro de item cuando reciba esta publicacién periddica

Cuando hay un ejemplar iregular:
O omitir nimero de fasciculo

® Mantener el niimero de fasciculo

Historial manual: []

Biblioteca: [Ninguno | (elegir una bivlicteca)

Nota piblica:
Imagen 9 Modulo de Publicaciones Periddicas
Este médulo permite las siguientes opciones al momento de tratar la publicacion

periddica:

e Gestion de coleccién de suscripciones.
e Gestion de proveedores.



e Sistema de prediccion de recepcion de ejemplares.
e Control de ejemplares retrasados.

e Gestion de reclamaciones.

e Listas de enrutamiento.

3.3.1.2 PVMB
e Ywooow

Lugar de gestion por defecto de los usuarios

[Biblioteca principal v
En el préstamo, ¢la blisqueda de lectores abarca todas |as localizaciones? O
(‘Guardar
Emprunteurs Final de los Fonds Bannettes Autorités
Total :8 abonos: Notices 48 Total -1 Auteurs -42
Abonnements expirés .7 ; donttitres del dont a difiuser:1 Catégories :1078
caducados périodiques
Prets dont articles 14
En cours :1
En retard :0 Bulletinage
A recevoir -0
Réservation Prochains numéros :0
Avalider Enretard -0
Confirmées En alerte -0
Abonnements
Arenouveler :0
Dépassés .0

Imagen 10 Pantalla Principal PMB
3.3.1.2.1 Mddulo de Autoridades

|5 Koha: Publicaciones peri.. > [ Autoridades-PMB X L+ - X
€ (D 192.168.86.129/pmbj/autorites php?categ=&sub=&id= ¢ Q Buscar "B 9 ¥ A =
fen - o (V7] el E <}
Autoridades v Gestién de las autoridades - Autores
Autores
5 Buscar : Autores
Categorias
Editoriales [Ver tados o
Colecciones
Subcoleccién [ rrer— Verlos (ilimos autores creados
Titulos seriados
Titulos uniformes
Clasificaciones 42 Autores encontrados
Sindnimos Adamoy, Philippe (1956-...) 3
Palabras vacias Allen, David (1945-...) !
Altair productions multimédia 1
Andréag, Jean-Baptiste 1
mpor: Bourrier, Théodore 1
Bride, Philip 1
Brouwers, Magali 1
Brouwers, Pierre 1
Cassini de Thury, César-Frangois 1
Causse, Rolande (1939-...) 1
Conseil général du Maine-et-Loire (CG49) 1
Delannoy, Claude (1946-...) 1
Editions Michelin 1
Favulier, Jacques 1
Frader, Hans 1
v

Imagen 11 Modulo de Autoridades PMB

Los registros de autoridad son una manera de controlar campos en sus registros
de los elementos. El utilizar registros de autoridad le provee control sobre temas,
nombres personales, palabras claves, autores, lugares entre otros.



3.3.1.2.2 Mddulo de Adquisiciones

Koha » Publicaciones peri.. > PR Administracién-PMB X + - x

€ @ 192.168.86.129/pmby/admin.phpcateg=acquisition e Q Buscar % B 4+ A =
(V7] el el <] K
AUTORIDADES ADMINISTRACION -

Ejemplares

Datos Ejercicios contables Tipos de productos Gastos anexos Modos de pago Presupuestos Fuentes de sugerencias Estados de las lineas de actas

Registros 1
Autarités
elecirénicos
Estados colecciones Datos ficha de identificacién de |a biblioteca.
‘Subscripciones

Ejercicios contables definicicion de los ejercicios contables.
Usuarios
Administradores IVA sobre compras gestion de los diferentes impuestos o tasas d VA y de las cuentas de IVA sobre las compras (si a gestion del IVA estd activada).

Contenu éditarial

Tipos de productos categarias de productos a comprar, permite hacer el calculo de las entregas y céma afecta a las cuentas de compras.
Préts

Gast alas ya sus cuentas

Opac -

Infopages Modos de pago y retrasos.

Lista de bisquedas
dn de los

Navegacién

Facetas

Personalizables 1

Clases l
Modulos -
Importar

Conversiones/Export.

Reécolteur

Imagen 12 Modulo de Adquisiciones PMB

El Modulo de adquisiciones en PMB no se encuentra completo ya que se
encuentra incluido en el médulo de administracion del sistema, y esto solo permite
el manejo monetario de la biblioteca, mas no maneja las ordenes de pedido o
facturacion alguna.

3.3.1.2.3 Modulo de Catalogacion

114 Koha > Publicaciones peri.. 3 [ Catilogo-PMB X+ - X

) 192,168.86.129/pmb/catzlog.php @ Q Buscar w Ba 4+ A =
5 B LB
BN . ..oc: | hrowucs [BS1) veoTow

fodos los registros Autorftitulo Categoriasitemas Términos del tesauro Editorialicoleccién Titulo uniferme Cestas Avanzada Ejemplar Consulta exderna
P. Periddicas
Untimos registros ARl
Predefinidas
Py o Todos los campos
MNuevo registro l 1”" h
u

i
Nueva publicacién Autor
periddica |
Gestidn de Categoria
publicaciones
perocicas |
o

peradores. 0s
Cestas v
Gestion Tipologia de documentos: Estado del registro
" | Todas los tipos de documentos [~ Todos los estados |
et 1" de efemplar, ISBN O EAN

Seleccionar |
Acciones

mores -
Gestién ] i
Creacion 1
23950 l
CGonectores ] v

Imagen 13 Modulo de Catalogacién PMB



Campos de Catalogacion: Por defecto la aplicacion ya contiene varias
clasificaciones en la base de datos, entre ellas, la Clasificacion Decimal Universal
también la Clasificacion Dewey.

Signatura y herramientas: Los registros se catalogan manualmente.

3.3.1.2.4 Médulo de Circulacioén

© : :
ﬁ. [EEETRCEIY CATALOS0 | AUTORIDADES | INFORMES ADMINISTRACION
Circulacién v Préstamo

Préstamo

B Buscar usuario
Devolucién

Documentos a tratar Cédigo de barras o apellido
Grupos de usuarios

Nuevo usuario

Périodiques (‘siguiente

Cestas

I

Gestién
Colecta
Apuntar
Acciones

Ejemplar por cédigo de
barras

Documento por
titulo/autor

Reservas

I

Actuales
Pasadas

Doc para ordenar

I

Sugerencias

Hacer una sugerencia

Final de los

Imagen 14 Modulo de Circulacién PMB

Busqueda del Usuario: se realiza mediante la introduccion del nimero de usuario,
lo que puede realizarse manualmente o a través del lector de codigos de barras.
También se puede introducir el apellido o una parte del mismo, y seguidamente
seleccionar al usuario de una lista.

Préstamos: Una vez que se ingresa el usuario, se le pueden dar materiales en
préstamo, listarlos e imprimirlos. Asi mismo, permite renovar el préstamo haciendo
clic sobre la fecha de retorno. Incluso se pueden renovar todos los préstamos a la
vez. Posee la opcion Préstamo Rapido esta opcion permite prestar libros que aun
no estan registrados en la base de datos de la aplicacion; simplemente es preciso
introducir los siguientes datos: ISBN, titulo del libro, tipo de documento y el cédigo
del libro. Si el usuario que se va a prestar tiene algun estado especial que no
permite el préstamo, pero que si permite forzar el préstamo, PMB te preguntard si
quieres realizar el préstamo o no. Esto es especialmente util en el caso de
Publicaciones Periddicas o Diccionarios.

Reservas: se realizan de la misma forma que la especificada en el apartado de
“‘Préstamos”. Asimismo, permite listar las reservas actuales, las pasadas y las que
faltan por confirmar.



Recordatorio de Vencimiento: Soportado, via e-mail, También un reclamo de
retorno una vez que se encuentra vencido.

Devolucion: se realiza introduciendo el codigo del libro, manualmente o mediante
el lector de cédigos. Cuando se realiza una devolucion, se muestra un mensaje de
confirmacion para verificar que la devolucion se ha hecho de forma correcta y que

el codigo corresponde a la obra en cuestion.

3.3.1.2.5 Médulo de Administracion

Ejemplares
Registros
Autorités

Documentos
electronicos

Estados colectiones
Subscripciones
Usuarios
Administradores
Contenu éditorial
Préts

Infopages

Lista de biisquedas

———
ﬂ. CIRCULACION [FCATALOGO™ AUTORIDADES

AomINISTRAGION
Madulo de administracion

Acaba de acceder al madulo de administracién de PMB. Las acciones llevadas a cabo en este médulo afectardn de manera sustancial al buen funcionamiento del programa. Por Io tanto, le sugerimos
utilice estas funciones con el mayor cuidado. Antes de cualquier accidn, tenga en cuenta el impacto que tendra en sus datos. Sitiene cualquier duda, envienos un mensaje a pmb.user@sigb.net. Le
atenderemos con gusto

Ejemplares, registros
El apartado ejemplares y registros permite definir los parametros de Ia aplicacion respecto a los pré ylas i delos

Usuarios
El apartado usuarios permite configurar los parametros asociades a la creacién de un usuario: categorias y cédigas estastiscos. Este apartado permite también importar datos externos de usuarios.

Administradores

Este apartado permite generar los identificadares a nombres de usuario y los derechos asociadas a cada administrador del sistema. La configuracin permite diferenciar entre aquellos usuarios que
pueden realizar operaciones de préstamo, aquellas que pueden acceder al médulo de catalogacion y para estos (iimas, aquellos que estén autorizados a crear autoridades y los que no. Utilice este
apartado también para gestionar las contrasefias y de los identificadores de conexidn

Herramientas
El apartado herramientas contiene un conjunte de funciones que facilitan |as tareas de administracién de |a base de datos. Le sugerimos hacer copias de seguridad periddicamente.

El Equipo de Desarrolladores

eeocee

MNavegacidn

Facetas

Acciones v

Personalizables

Clases

Importar
Conversiones/Export.

Reécolteur

Imagen 15 Modulo de Administracién PMB

Este mddulo contiene la configuracion y parametrizacion de todo el sistema,
permitiendo la activacion de los médulos. También define los parametros para
Registros, Ejemplares, Usuarios y Suscripciones; demas de la creacién de campos
personalizados.

En el médulo de “cuotas” que permite especificar las cantidades de materiales que
se van a prestar tanto por tipo y grupo de usuarios, tipos de materiales y hasta por
usuario individual.

Administracion

Administracion de los ejemplares permite definir los parametros de la aplicacion
para el préstamo y las estadisticas de los documentos.

Administracion de los registros permite definir los parametros de la aplicacion para
los registros.



Administracion de las Autoridades gestiona todo el manejo de las reglas de cada
autoridad utilizada en el sistema.

Estados de Colecciones permite manejar los pardmetros de las colecciones a
manejar en la biblioteca

Administracion de las subscripciones permite definir los pardmetros de la
aplicacion para las subscripciones, ademas la periodicidad de las subscripciones
permite describir todos los tipos de Periodicidad usadas en las subscripciones

Administracion de los usuarios es posible definir categorias de usuarios para tener
una mejor organizacién de la biblioteca. Estas categorias permiten cambiar la
duracion de la subscripcion basandose en una cantidad fija de meses y las cuotas
de préstamo dependiendo del tipo de usuario. Existen dos formas de insertar
nuevos usuarios en el sistema: Manualmente desde el modulo de Circulacion e
importando usuarios de un fichero de texto o un CSV.

Administradores existen cuatro cuentas predeterminadas: el super usuario, el
bibliotecario, el responsable del catadlogo y el ayudante de bibliotecario. Dentro de
esta seccion, los permisos disponibles para los administradores estan divididos
por modulo y cada uno de estos esta representado por un candado abierto o
cerrado en funcién de si esas opciones estan disponibles o no.

OPAC

Esta seccion concierne a toda la configuracion del opac, como la configuracion del
contenido visual de este por medio de codigo HTML, hasta la navegacion de las
secciones en el mismo, ejemplo un elemento de la seccidn de nifios se vera con la
clasificacion Dewey.

Acciones

En esta funcionalidad se definen las consultas sqgl que se van a utilizar en los
informes, se establecen y luego se les asigna una etiqueta.

Moddulos

Importar: nos permite realizar la importacién de los ejemplares al sistema por
medio de archivos de carga ya prestablecidos y que tienen asociado el formato
UNIMARC.



Conversiones/Exportaciones: este moédulo permite generar conversiones de
diversos formatos de archivos de registros/ejemplares a otros formatos para
exportar la base de datos PMB bajo forma de registros. El procedimiento de
conversion permite a partir de un formato entrante UNIMARC, USMARC, BCDI o
XML PMB convertir a otro formato UNIMARC o XML PMB. Si el formato de
conversion final es UNIMARC, también puedes importar el resultado a PMB.
Atencién, el paso de un formato a otro puede ocasionar pequefas pérdidas de
informacion.

Herramientas: Aqui se encuentran diferentes opciones a continuacion se listan las
mas importantes:

Mantenimiento de la base de datos permite gestionar la base de datos: suprimir
los registros sin ejemplares, etc.

Acciones personalizables hace referencia a las estadisticas personalizables
visibles en la pestafia Préstamos o a las consultas de actualizacion periodica que
pueden ser almacenadas aqui.

Actualizacion de la base esta funcion es muy importante. Permite la actualizacion
de la estructura de la base de datos después de que se haya actualizado los
archivos PMB cargando una nueva version. En este proceso no se pierde ningun
dato.

Descripcién de las tablas, como su nombre indica.

Mantenimiento MySQL, funciones de mantenimiento de la base de datos. Permite
verificar la integridad de las tablas.

Pardmetros hace referencia a los aspectos de personalizacion de la aplicacion, por
ejemplo la direccién de la biblioteca, o la activacion del tiempo en el opac.

Z39.50

Configuracion de los servidos de consulta externa para la catalogacién por copia.



3.3.1.2.6 Modulo Reportes y Estadisticas

Estadisticas . Personalizables

Personalizables
2
Paramétrables + Sin clasificar

Ejemplares - + Listes - exemplaires

Préstamos actuales + Listes - lecteurs

Retrasos por usuario + Listes - préts

+ Statistiques - exemplaires
+ Statistiques - lecteurs

+ Statistiques - préts

+ Statistiques DLL

Retrasos por fecha
Préstamos por grupo

Relrasos por grupos

Reservas v
Actuales
a procesar

Usuarios actuales

El abono caducard
préximamente

Abono caducado

Categ. & changer

Estado de las
colecciones

Cédigos de barras ¥
Generacidn libre

Temporarios v

Imagen 16 Modulo de Informes PMB

En este moddulo la primera informacion que muestra son los

&. CIRCULAGION ATALOGO | AuTorIDADES [MINGZeINISS ADMINISTRAGION

informes ya

predefinidos en el sistema incluso los que ya se han predefinido en el médulo de
administracion funcionalidad acciones, que también son configurables desde este

moédulo, a continuacion se dara la lista de los principales informes.

Ejemplares

e Prestamos Actuales
e Retrasos por usuario
e Retrasos por fechas
e Prestamos por Grupo
e Retrasos por grupos

Reservas

e Usuarios Actuales
e El abono caducara proximamente
e Abono caducado

Publicaciones Periddicas

e Estado de las colecciones



Cddigos de Barra

e Generacion libre

Temporarios

e Noticias
e Listas de Circulacion
e Archivos

Este modulo permite la exportacion de estos informes en formato HTML o en un
archivo de Excel.

3.3.1.2.7 Modulo del OPAC

AL

ARCHIVO
GEM L

DELANACION
COLOMBIA

Aqui puede realizar una bisqueda introduciendo una o mas palabras clave (titulo, autor, editorial, materia...).

|
Oritulos O autores O editoriaes
O materias Oresumen y notas M 7odos los campos

Ultimas adquisiciones

Ests los dltimos en el catslogo:

+ W Cartas de Caldas ilustradas / Universidad Distrital Francisco José de Caldas (Colombia)
+ W Lo que hemos acordado / Oficina del alto comisionado para la paz (Colombia)

+ W Arte, Belleza y Espiritualidad

+ W Dislogo y Derechos Culturales

+ W pial Historia

+ W wMarruecos~

+ W La Flautista Azul

Imagen 17 Modulo OPAC PMB

Acceso Libre: EI OPAC es de acceso publico y permite realizar busquedas sin
necesidad de estar logeado en el sistema.

Busqueda: PMB permite tres tipos de Busqueda, a saber: Simple, Avanzada y por
términos. Como busqueda avanzada permite seleccionar los criterios con los que
se realizard la busqueda, como por ejemplo: Titulo, Coleccion, Clasificacion, Autor,
etc.; todos estos previamente configurados desde el moédulo de administracion.

Usuario Online: Cuando el usuario ingresa por la interfaz del opac, le permite
consultar los préstamos con vencimiento, los préstamos actuales, las reservas,



cambiar la contrasefia, acceder a su informacién personal, gestionar sus
subscripciones y crear una subscripcion. Ademas, los resultados de las busquedas
gue realice mientras se encuentre identificado en el OPAC se conservan durante
la duracion de la sesion y se encuentran disponibles en el apartado “Historial”.

3.3.1.2.8 Mddulo de publicaciones periddicas

En PMB este se encuentra en el médulo de catalogacion si se registra igual que
un elemento comun, pero sin embargo siempre mantiene en esta categoria y
respeta la serie de esta misma.

3.4 Funcionalidades Extras

3.4.1.1 Koha

3.4.1.1.1 Mbdulo de Herramientas

Inicio s Herramientas

Usuarios y circulacion Catalogo
Lista de usuarios Eliminar items en lote

Administrar listas de usuarios Eliminar items en lotes
Comentarios Modificacion de items en lote

Moderar comentarios de usuarios. Modificar items en un lote
Importar usuarios Eliminar registros en lote

Importar datos de usuario Eliminar un lote de registros (bibliagraficos o autoridades)
Avisos y recibos Modificacion de registros en lote

Defina avisos (notificaciones impresas y por e-mail para reclamos, Woaificar un lote de registros (bibliogrificos o autoridades)
ete) Modificaciones automaticas de items por edad
Avisos de retraso/disparadores de estado Definir reglas para modificar ftems por edad

avisos de de estado para ftem Exportar datos

atrasados
Creador de carnés de usuarios
Crear camés de usuarios para imprimir
Eliminacién/anonimizacién de usuarios en lote
Eliminacién en lote de usuarios & historial de circulacién de usuarios
Modificacion de usuarios en lote del catilogo
Modificar usuarios en lote

Exportar registros bibliograficos, existencias, y autoridades
Inventario

Realizar un inventaric de su catilogo
Creador de etiquetas

Creador répido de etiquetas en columnas

Etiquetas Introduzca un cédigo de barras para generar un marbete para imprimir.

Moderar etiquetas de usuario
Carga de imagenes de usuarios
Cargarimagenes de usuarios en lote o una alavez

Se utilizara en impresoras de etiquetas dedicadas
Colecciones rotativas

Administrar colecciones rotativas
Plantillas de modificacién MARC

Administrar plantillas para modificar registros MARC durante la

importacidn.

Registros preparados MARC para importar
Subir registros MARC al depdsito

Administracién de registros MARC preparados

Administrar registros MARC preparados, incluyendo completar y

revertirimportaciones
Cargar imagen de cubierta local

Herramienta para cargar imdgenes de cubierlas escaneadas para

mostrar en el OPAC

Imagen 18 Modulo de Herramientas Koha

Usuarios y circulacion

Crear etiquetas y c6digos de barras para imprimir a partir de los datos

Herramientas adicionales
Calendario
Defina los dias en los que |a biblioteca permanece cerrada.
Perfiles CSV
Administrar perfiles de exportacidn CSV
Visor del log
Revisar registros del sistema
Noticias
Escriba novedades para el OPAC ¥ la interfaz administrativa
Planificador de tareas
Tareas programadas para ser ejecutadas
Edite frases para la funcionalidad FDD (Frase del Dia)
Editor de frases para la caracteristica Frase-del-Dia del OPAC
Subir
Subir cualquier tipo de archivo, administrar archives

Lista de usuarios: las listas de usuarios, son una forma para almacenar un grupo
de usuarios para facilitar su modificacion a través de la herramienta de
modificacién de usuarios por lotes o informes.

Comentarios: todos los comentarios agregados por los usuarios via OPAC a
registros bibliograficos requieren moderacién por los funcionarios. Si existen
comentarios que estan a la espera de moderacion seran listados en la pantalla
principal de la Intranet administrativa bajo la etiqueta de herramienta.



Importar usuarios: permite la importacion masiva de los usuarios de acuerdo a una
plantilla ya prestablecida, pero esta a su vez también es personalizable, esta
importacion se hace a través de un archivo de formato CSV.

Avisos Yy recibos: todos los avisos y recibos de circulacidén (o recibos) generadas
por Koha pueden ser personalizadas utilizando la herramienta de Avisos y recibos.
El sistema viene con varias plantillas que apareceran cuando visite por primera
vez esta herramienta. Cada aviso puede ser editado, pero solo unos pocos
pueden ser eliminados, esto para prevenir errores tal como intentar enviar un
mensaje sin su plantilla. Cada aviso y recibo puede ser editado para cada
biblioteca, de forma predeterminada vera los avisos de todas las bibliotecas.

Avisos de retraso/disparadores de estado: para enviar avisos de vencimiento que
ha definido utilizando la herramienta de Avisos, es necesario establecer primero
los factores que desencadenan que estos mensajes.

Creador de carnés de usuarios: el Creador de Carnét de Usuarios le permite
utilizar disefios y plantillas hechas por usted para imprimir una variedad casi
ilimitada de carnés de usuario incluyendo cédigos de barras.

Eliminacién/anonimizacion de usuarios en lote: esta herramienta permite
anonimizar historiales de circulacion en bloque (lo cual significa que puede
preservar cuantas veces se prestd un item - pero no a cual usuario) o eliminar
usuarios en bloque (removerlos completamente del sistema).

Modificacion de usuarios en lote: con esta herramienta puede editar un lote de
registros de usuarios. Simplemente cargue un archivo de niumeros de usuario (uno
por linea) o escanear niumeros de usuario en la caja provista.

Etiquetas: esta herramienta permite que los funcionarios puedan aprobar 0 no una
0 varias etiguetas antes de su publicacion en el OPAC.

Carga de imagenes de usuarios: las imagenes de usuarios pueden ser cargadas
en blogue si permite imagenes adjuntas a registros de usuarios. Estas imagenes
también se pueden utilizar al crear los carnets de usuarios.

Herramientas adicionales

Calendario: las bibliotecas pueden definir los dias que cierran y los feriados para
calcular las fechas de vencimiento.



Perfiles CSV: esta funcionalidad permite crear perfiles de exportacion en formato
CSV.

Visor del log: permite ver todas las acciones registradas en el sistema, esta desde
se puede configurar para que solo registre ciertas acciones y no todas las que se
hacen en el sistema.

Noticias: permite a los funcionarios enviar noticias al OPAC, a la interfaz
administrativa y a los recibos de circulacion.

Planificador de tareas: esta herramienta permite programar informes para que se
ejecuten cada vez que se desee.

Edite frases para la funcionalidad FDD (Frase del Dia): el editor de Cita del dia
(CDD) permite editar y agregar al fondo de citas que sirven de fuente de la
caracteristica Cita del dia (CDD) del OPAC.

Catalogo

Eliminar items en lote: permite eliminar item de manera masiva, se realiza con la
carga de un archivo donde estan contenidos los el cédigo de barras o el nimero
del item.

Modificacion de items en lote: permite modificar item de maneja masiva, se realiza
con la carga de un archivo donde estan contenidos los el codigo de barras o el
numero del item, establecer los campos a modificar que estos item van a tener en
comun.

Eliminar registros en lote: permite eliminar registros de manera masiva,
seleccionando el tipo de registro y subiendo el archivo que los contiene.

Modificacion de registros en lote: esta herramienta permitird editar lotes de
registros bibliograficos y/o de autoridad utilizando las Plantillas de modificacion
MARC.

Modificaciones automaticas de items por edad: permite establecer las reglas para
el script de modificacién automatica de item por edad.



Exportar datos: permite la exportacion de los registros bibliograficos, existencias, y
autoridades.

Inventario: esta herramienta realiza el inventario del catdlogo de la biblioteca en
general.

Creador de etiquetas: el creador de etiquetas le permite usar disefios y plantillas
hechos para imprimir una variedad casi ilimitada de etiquetas con cédigos de
barras incluidos.

Creador rapido de etiquetas en columnas: Se introduce un codigo de barras para
generar un marbete para imprimir. Se utilizard en impresoras de etiquetas
dedicadas

Colecciones rotativas: colecciones rotativas es una herramienta para administrar
colecciones de materiales que frecuentemente necesitan ser desplazados de
biblioteca a biblioteca.

Plantillas de modificacion MARC: El sistema de plantillas de modificacion MARC le
da al usuario de Koha el poder de alterar registros MARC automaticamente al
preparar los registro s para su importacion.

Registros preparados MARC para importar: Esta herramienta puede ser utilizada
para importar tanto registros bibliograficos como de autoridad que se guardan en
formato MARC.

Administracion de registros MARC preparados: Una vez que se han preparado los
registros para importacion se puede completar la importacion usando esta
herramienta.

Cargar imagen de cubierta local: Herramienta para cargar imagenes de cubiertas
escaneadas para mostrar en el OPAC.



3.4.1.2 PMB

3.4.1.2.1 Modulo Difusién Selectiva de la Informacién

| | G S e -~ - ——. e —— i
ﬁ CircuLAciON | CATALOGO | AUTORIDADES | INFORMES [EBESHEN ADMINISTRACION
m Médulo de Difusion Selectiva de la Informacion
Difundir - ' - - ) . ;
La difusidn selectiva de la informacidn es un semvicio que consiste en hacer llegar a los usuarios, regularmente, los resultados de un perfil de bisqueda personalizada.
automaticas
manuales Difusion
Permite realizar los envios de comeos electrdnicos a los usuarios
— Las cestas son es donde se archivan los registros o todo aquello que se guiera enviar.
Publicas Ecuaciones
iy Les ecuaciones permiten llenar las cestas.
Clases
Las clases permiten organizar las cestas y las ecuaciones.
Gestidn
Clases
Fuente RSS e
Definicién

Définition des veilles

Imagen 19 Modulo D.S.I| PMB

La difusion selectiva de la informacion (D.S.l.) es un servicio que consiste en
informar a los usuarios, de forma regular, de los resultados de un patron de
busqueda personalizada y comunicar las novedades del fondo documental sobre
una materia o tema concreto.

3.5 Integracién con otros Sistemas

3.5.1.1 Koha

Para poder integrar es sistema de koha con otro software lo mas importante a
tener en cuenta es el manejo de los usuarios, ya que, koha no solo maneja los
usuarios a nivel individual sino también grupal y adicionalmente hay parametros
gue se les establece a los mismos usuarios al momento de crearlos, si es de
precisar la tabla en koha principal en donde almacena estos es borrowers y
contiene un total de 70 columnas.

3.5.1.2 PMB

En PMB la cosa se complica un poco mas para realizar la integracion, como ya se
mencionod anteriormente no hay relacion alguna entre las tablas, ademas de esto
la tabla (user) que maneja la gestién de los usuario tiene en su contenido un total
de 79 columnas que manejan todo lo referente al usuario.



3.6 Resultados

Luego de haber realizado todo el comparativo con los criterios ya establecidos
anteriormente, se logro identificar diferencias sustanciales mas que todo en cuanto
las funcionalidades y al valor agregado de cada uno de estos sistemas a
continuacién por cada uno de los criterios se dara a conocer el veredicto.

3.6.1 Instalacién y Soporte

Es evidente que PMB frente a Koha presenta mayor versatilidad en cuanto al
sistema operativo en el que se va instalar ya que solo requiere de ciertos médulos
gue se pueden incluir en cualquiera de los que existe en el mercado, a diferencia
de Koha que estrictamente es necesario instalar en un sistema Linux, ya sea
Debian o Ubunto de preferencia; ademas de esto, los paquetes propios para la
instalacion de ambos son muy faciles de obtener por parte del fabricante, mientras
gue uno solo es copiar y pegar, el otro con solo agregar direccion de los paquetes
al repositorios del sistema Linux y ejecutar una sola linea de comandos, se tienen
los sistemas instalados ya la configuracion adicional corre por cuenta del experto
en aplicaciones web en controlar los diferentes accesos a ellos.

Software | Calificacion

KOHA 9

PMB 8

Tabla 6 Calificacién Instalacion y Soporte

3.6.2 Estructura de Datos

En los modelos de ambos hay una diferencia abismal mas que todo en cuanto a la
cantidad de tablas que cada una de estas contiene, mientras que Koha posee 186,
PMB duplica ese valor, y como si fuera poco al momento de analizar la base de
PMB carece de todo tipo de relacion entre las tablas, lo que dificulta por mucho la
manera de obtener informacién precisa cuando se involucran mas de dos tablas,
mientras que koha en sus tablas principales si tiene relaciones directas con sus
respectivas llaves fordneas ademas hay algunas que se encuentran sueltas
porque puede ser de solo consulta sobre ellas, adicionalmente tiene unos
pequefios esquemas sueltos pero nada que dificulte la comprension de esta.



Software | Calificaciéon

KOHA 10

PMB 5

Tabla 7 Calificacién Estructura de Datos

3.6.3 Funcionalidades Basicas

Moédulo de Autoridades

Las diferencias en este modulo son muy pocas aunque PMB marca la diferencia
ya que desde el inicio lista la primera autoridad que esta en la funcionalidad, y
permitiendo tener una vision general de estas, mientras que koha hay que primero
seleccionar la autoridad y luego si listar o agregar ya que lo primero que hace es
dar la opcidn de agregar esta.

Médulo de Adquisicion

En este modulo si notamos las falencias que presenta PMB frente a Koha, por
ejemplo en la solicitud de compra no esta disponible en PMB, mientras que Koha
si, incluso permite la gestion de las facturacion de esta compras y el presupuesto
destinado para estas, manejando asi todo el proceso desde la sugerencia hasta la
entrega el articulo por parte del proveedor; en cuanto al registro de nuevo material,
ambos trabajan de igual forma con las plantillas marc; en la creacion de codigos
de barras ambos lo manejan de la mejor manera posible, mas la Unica diferencia
gue hay es al momento de gestionar estos por lotes ya que PMB no lo tiene
incorporado.

Modulo Circulacion

Aqui los dos cumplen con las funciones principales ya que es el fuerte en la
biblioteca porque concierne a todo el trdmite entre los usuarios y esta, prestamos,
reservas, renovacion y devolucion, ya las funciones adicionales como las alertas
gue se le envian a los usuarios cabe destacar que Koha presenta mas canales de
comunicacion que PMB.

Modulo Catalogacion



En el médulo de catalogacién no se hayo diferencia alguna debido a que la tarea a
realizar en esta funcionalidad es basica y ambos la manejan de misma forma, es
decir al momento de ingresar el material a catalogar como los dos sistemas
trabajan con el formato marc por lo tanto las plantillas son casi las mismas lo Unico
gue cambia es la presentacidon de estas al usuario, en pmb especifica para que es
cada etiqueta mientras que Koha trabaja directamente con los campos marc.

Modulo Administracion

En cuanto a la administracion de los sistemas se observd, que este es
precisamente proporcional a la cantidad de funciones que posee cada uno, como
por ejemplo la personalizacion del mismo sistema en cuanto a la interfaz gréfica
gue posee Koha, ademas de esto permite agregar funciones adicionales como
plugin desde el administrador como por ejemplo un visualizador de portadas de
libros para el opac.

Modulo de Informes

En ambos se presentan los informes que comin mente se manejan en un
biblioteca, y ademas o permiten la creacion de nuevos, tan solo con saber como
es el esquema de la base de datos que en cada una es un poco mas compleja que
la otra, la Unica diferencia en ambos es la menara en la que se exportan los datos
de dichos informes mientras que PMB permite la opcion en HTML y Excel, Koha
solo la exporta en una plantilla de formato CSV lo que incurrira a tener un tercer
software para la interpretacion de este.

Moédulo OPAC

En esta seccién si hay una clara diferencia ya que el modulo del opac de Koha es
muy personalizable desde el administrador y al momento de listar lo elementos
buscados presenta una vista mas amigable y permite seguir filtrando la blusqueda,
mientras que en pmb solo se pueden seleccionar los filtros antes de realizar dicha
busqueda vy la lista es muy simple aunque cumple con la funcién de la que esta
encargada, ademas de esto ambos sistemas permiten el ingreso del usuario al
sistema desde este modulo, en el caso de koha en donde permite realizar cambios
si esta autorizado en algun préstamo que tiene como renovarlo o hasta incluso la
auto devolucion, mientras que en pmb le permite al usuario realizar reservas y ver
el estado de estas y de sus préstamos hechos.

Modulo | Software | Callificacion |




Moédulo de Autoridades Koha 8
PMB 9
Médulo de Adquisicién Koha 10
PMB 4
Modulo Circulacion Koha 10
PMB 8
Médulo Administracion Koha 9
PMB 8
Médulo de Informes Koha 9
PMB 9
Médulo OPAC Koha 10
PMB 8

Tabla 8 Calificacion Funcionalidades Bésicas

3.6.4 Funcionalidades Extras

Cada uno de los sistemas ofrece ayudas adicionales para mayor eficiencia en la
biblioteca, pero cabe destacar que en esta seccion koha es la ganadora, ya que,
presenta un modulo completo que contiene un conjunto de herramientas y
utilidades muy necesarias a la hora de hacer modificacion en los elementos de la
biblioteca; incluso la facilidad de hacer llegar cualquier tipo de contenido de la
biblioteca al usuario utilizando mas canales de comunicacion que PMB, ademas
de esto permite la personalizacién del sistema mediante carga de plantillas ccs
para darle el toque adicional, sin dejar a un lado la opcion de instalacion de plugin
para mejor la misma interfaz y hasta el funcionamiento del mismo; mientras que
PMB lo que actual mente ofrece son muy pocas de estas, como la modificacion
por lotes o eliminacion, pero cuenta con un modulo completo donde se gestiona
las difusion de mensajes a nivel individual como masivo para mantener a los
usuarios constantemente informados sobre la biblioteca o sus cuentas con ella.

Software | Calificaciéon

KOHA 10




PMB 6

Tabla 9 Calificaciéon Funcionalidades Extras

3.6.5 Integracion con otros Sistemas

No hay una manera muy sencilla de realizar esto ya que cada uno de los software
tienen un manejo interno para los usuario y no hay un patrén en este, pero sin
embargo las diferencia en la bases de datos logran esclarecer un poco mas el
tema, ya que, por lo menos en Koha las tablas que gestionan todo lo referente a
los usuario tiene sus relaciones mientras que en PMB carece completamente de
estas y no se sabe con certeza a menos que se realice un estudio meticuloso en el
esquema de la base de datos.

Software | Calificacion

KOHA 8

PMB 7

Tabla 10 Calificacidn Integracidn con otros Sistemas

4 Conclusiones

5 Trabajos Futuros

El comparativo siempre tuvo un fin Gnico, el de saber que tecnologias hay en el
mercado actual de SIGB en Colombia, para logar observar que tan competitivo se
encontraba el Software de Servicios Académicos del CIADTI, el cual a pesar que
no cuenta con el médulo de adquisiciones ya que este es un derivado de un



producto aun mayor que gestiona la parte presupuestal y la adquisicion de
materiales nuevos, no es problema por normalmente siempre estdn acompafados.

En el trascurso del desarrollo de este proyecto también se estuvo estudio y analizo
el Software de Servicios Académicos, ademas realizando desarrollo para este, y
asi lograr determinar con la ayuda complementaria del comparativo cuales eran
las falencias que poseia este y que deben ser implementadas para mayor
competitividad en el mercado.

A continuacion se describiran las funcionalidades o caracteristicas faltantes:

Protocolo Z39.50: a pesar que el sistema del CIADTI tiene el manejo del formato
MARC21 en los elementos no hay como compartir estos con otras bibliotecas, ni
mucho menos obtener informacion de alguna; este es muy necesario a la hora de
hacer alguna catalogacion y agilizar un poco el proceso al realizar un copia de la
misma etiqueta MARC21 que se encuentre en la base de datos externa, y no tener
gue llenar los campos cada vez que ingrese un articulo.

OPAC: en Servicios Académicos su homologo es el modulo de consultas, el que al
momento de visualizarlo podemos notar que carece de informacion nueva y fresca
en este, a diferencia de los dos sistemas comparados que constantemente se
pueden poner noticas enlaces externos a otras bibliotecas o a bases de datos
cientificas desde la administracion del sistema, hasta hacer muy llamativa para el
usuario final.

Avisos o Alertas: en la actualidad el sistema solo cuenta con las alertas al usuario
por el mismo vortal en caso de las multas, préstamos vigentes o vencidos, solo un
medio de comunicacion; también cuenta con la opcién de enviar la boleta de
préstamo al mail del usuario pero de las demas acciones no se tiene, como lo son
las de multas activas, todo lo referente a préstamos o reservas, novedades de la
biblioteca o noticas de esta misma sobre sus servicios.

Manejo de los elementos por lotes: es muy necesario a la hora de depurar o
ingresar nuevo material al sistema ya que facilita el proceso de catalogacién de
una manera eficaz; en servicios académicos cada vez que llega nuevo material
independientemente de la cantidad este solo se permite agregar uno por uno asi
sea del mismo titulo lo cual hace muy tedioso el proceso y repetitivo.
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