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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo fortalecer la habilidad de los estudiantes de grado
tercero de basica primaria del Colegio Bicentenario en la resolucion de problemas de estructura
multiplicativa. Se trata de una investigacion estructurada bajo el enfoque cualitativo y con disefio
Investigacion Accion Participativa (IAP). La poblacion de la investigacion estuvo conformada
por el grupo de estudiantes del grado tercero de béasica primaria y la muestra de tipo simple se
dividio en dos grupos. El primero se conformo con diez estudiantes (cinco con alto desempefio en
matematicas y cinco con bajo desempefio académico) a quienes se les aplico el pretest y postest.
El segundo estuvo integrado por la totalidad de estudiantes del grado tercero, es decir, 36
alumnos a quienes se les aplicé las actividades disefiadas para el fortalecimiento de la habilidad
en resolucion de problemas. La investigacion se realizo en tres momentos o etapas siguiendo los
aportes de Hernandez, Fernandez y Baptista (2006): (a) detectar el problema, (b) elaborar un
plan, y (c) implementar y evaluar el plan. Se utilizaron como instrumentos de recoleccion de
informacion un pretest, un postest y el diario de campo, y las categorias de analisis fueron
conocimiento y uso de recursos basicos matematicos, estrategias cognitivas y heuristicas,
estrategias metacognitivas, y creencias y componentes afectivos. Como producto del diagnéstico
realizado sobre la habilidad de los estudiantes en la resolucion de problemas de estructura
multiplicativa se disefid y aplico un plan de trabajo integrado con diez (10) actividades cuyos
resultados fueron registrados y sistematizados a través de diarios de campo. Esto permitio la
elaboracién de una cartilla didactica de guia para los docentes a fin de abordar las habilidades en
la resolucion de problemas de los estudiantes de estructura multiplicativa de una manera
alternativa. Los resultados permitieron determinar que el éxito en la resolucion de problemas

matematicos de estructura multiplicativa se encuentra asociado de manera directa y en gran



medida a las estrategias de tipo cognitivo/heuristico y metacognitivo. En la medida que el
estudiante fortalece sus capacidades para identificar informacion, categorizar y analizar datos,
proponer hipdtesis y estrategias, formular pasos o etapas, y auto valorar la tarea realizada, se
logran mejores resultados en materia de resolucién de problemas, y ain mas, ello implica una

mejora en el conocimiento y uso de recursos matematicos.

Palabras clave: Resolucion de problemas, problemas de estructura multiplicativa, estrategias

cognitivas, estrategias metacognitivas, recursos matematicos, estrategias didacticas.



ABSTRACT

This research aimed to strengthen the ability of third grade students of basic elementary
school of the Bicentennial College in solving problems of multiplicative structure. It is a
structured research under the qualitative approach and with Research Participative Research
(IAP). The research population consisted of the group of students of the third grade of basic
primary and the sample of simple type was divided into two groups. The first one consisted of ten
students (five with high achievement in mathematics and five with low academic performance) to
whom the pretest and posttest were applied. The second group consisted of a total of third grade
students, that is, 36 students who were given the activities designed to strengthen problem
solving skills. The research was carried out in three moments or stages following the
contributions of Hernandez, Fernandez and Baptista (2006): (a) detect the problem, (b) develop a
plan, and (c) implement and evaluate the plan. A pretest, a posttest and the field diary were used
as instruments of information collection, and the categories of analysis were knowledge and use
of basic mathematical resources, cognitive and heuristic strategies, metacognitive strategies, and
affective beliefs and components. As a result of the diagnosis made on students' ability to solve
multiplicative structure problems, an integrated work plan was designed with ten (10) activities
whose results were recorded and systematized through field journals. This allowed the
development of a didactic guidebook for teachers in order to approach the problem-solving skills
of students of multiplicative structure in an alternative way. The results allowed determining that
the success in the resolution of mathematical problems of multiplicative structure is directly and
to a great extent associated to strategies of cognitive / heuristic and metacognitive type. To the
extent that the student strengthens his / her abilities to identify information, categorize and

analyze data, propose hypotheses and strategies, formulate steps or stages, and self-evaluate the



task accomplished, better problem solving results are achieved, and even more so implies an

improvement in the knowledge and use of mathematical resources.

Keywords: Problem solving, multiplicative structure problems, cognitive strategies,

metacognitive strategies, mathematical resources, didactic strategies.
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INTRODUCCION

La presente investigacion se desarroll6 al interior del Colegio Bicentenario -operado por
la Universidad de Pamplona- con los estudiantes de tercero primaria de la institucion y se enfocé
en brindar una propuesta metodoldgica didactica a los mismos, para que mediante el uso de
estrategias didacticas puedan mejorar los aprendizajes de las matematicas en sus educandos,
teniendo en cuenta que actualmente, la ensefianza de las matematicas demanda un enorme reto
para los docentes, debido a poca receptividad y comprension que existe por parte de los
estudiantes hacia las diversas tematicas que se abordan en el aula de clase.

De acuerdo a lo anterior, el presente documento contieneseis (6) capitulos distribuidos de
la siguiente manera:

En el primer Capitulo, se da a conocer el problema que enmarca el objeto de estudio,
sefialando lo observado en cuanto a la situacion presentada, el ¢por qué? y ¢para que? se aborda y
los objetivos que se persiguen para dar alternativas de solucion a la misma.

En el segundo capitulo, se encuentra descrito el marco referencial; en el cual se
fundamentan antecedentes, teorias, conceptos y normatividades abordados desde diferentes
puntos de vista bibliograficos y centrados en propuestas metodoldgicas que involucran las
matematicas y estrategias didacticas en el proceso de ensefianza.

En el tercer capitulo, se muestra lo pertinente a la metodologia de investigacion empleada
para llegar a conocer el origen del objeto de estudio, planteando el tipo y enfoque de
investigacion, la poblacion y muestra de estudio, y las técnicas e instrumentos que permitieron la
recoleccion de la informacion.

En el cuarto capitulo se presenta el analisis e interpretacion dada a la informacion

recolectada, exponiendo lo obtenido de manera objetiva de acuerdo a la situacion presentada.
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En el quinto capitulo, se establece la propuesta metodoldgica, que se convierte en la
alternativa de solucién para la problemética abordada, y que se estructura hacia lograr el
mejoramiento de la ensefianza de las matematicas a través de la utilizacion de estrategias
didacticas.

En el sexto capitulo, se presentan las conclusiones y recomendaciones que se dan a los
diferentes actores participantes del proceso investigativo. Y finalmente, en el séptimo capitulo, se
establecen las referencias bibliograficas que soportan los diferentes aspectos tedricos,

conceptuales y legales del documento.
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CAPITULO |

PROBLEMA

1.1. TITULO
Estrategias didacticas para el fortalecimiento de la habilidad en la resolucién de problemas

de estructura multiplicativa en estudiantes de grado tercero de basica primaria.

1.2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El presente proyecto de investigacion se llevo a cabo con los estudiantes del grado tercero
del Colegio Bicentenario, donde se refleja bajo rendimiento académico por parte de los
estudiantes; situacion que llevo a centrar el objeto de estudio en esta area, con el fin de conocer
las causas que originan dicho problema y contribuir a su posible solucién. Colombia, es el tercer
pais de América Latina con menor cantidad de estudiantes que superan el promedio OCDE de
rendimiento académico (22,9%), ademas, en lo referente a matematicas especificamente, el
73,8% de los estudiantes se encuentra debajo del promedio de rendimiento (Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, 2016).

Al realizar el primer contacto con la poblacion objeto de estudio, se realiz6 una observacion
directa durante el desarrollo de una clase de matematicas en los cuatro cursos, donde se logrd
evidenciar dificultades tanto en el proceso de ensefianza orientado por los docentes como en el de
aprendizaje llevado a cabo por los educandos. Partiendo de esto, se observaron falencias por parte
de los estudiantes cuando se les motivaba en la realizacion de las actividades, se detect6 en sus
respuestas apatia hacia lo que debian hacer, notandose ademas, una gran falta de interés en lo que
el docente explicaba o solicitaba, provocando que muchos se levantaran de sus respectivos

pupitres, produciéndose desorden y desviando la atencion de lo que se les estaba ensefiando.
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Por otra parte, se logro detectar durante la observacion directa que los docentes no
utilizaban estrategias didacticas para orientar la ensefianza empleando solo mediaciones como el
tablero, la voz y las fichas o guias; asimismo, ninguno de los docentes realizé las actividades
fuera del aula, limitando su quehacer solamente al interior de la misma. Para las teméticas
ensefiadas dejaron a un lado instrumentos de apoyo (calculadora, abaco, bloques multibase, entre
otros) que solo fueron manejados a través de dibujos realizados en el tablero o en los cuadernos
de los estudiantes. De igual manera, durante las clases, los docentes mostraron poca flexibilidad
hacia la repeticion de lo que estaban ensefiando, resaltando en muchos momentos a los nifios que
debian prestar atencion a lo que se les dictaba porgue no se repetiria lo que se exponia,
observandose que se mostraban mas interesados en cumplir con las tematicas que orientaban, mas
que con garantizar un proceso de ensefianza y aprendizaje de calidad.

En concordancia con lo anterior, Linares (2013) sefiala que una de las razones del bajo
desempefio en matematicas de los estudiantes colombianos es el uso de métodos pedagdgicos
inapropiados. La autora sefiala que en Colombia de manera generalizada sigue imperando la
memorizacion de formulas y se menosprecia el poder conceptual de las matematicas: entender la
idea detras de las operaciones béasicas (suma, resta, multiplicacion y division). Todo ejercicio
tiene una razdn de ser, pero esto los docentes no le ensefian esto a su alumnado. “Las
matematicas son un lenguaje, como el inglés, que se aprende poco a poco. Al principio si se
repite lo que dice el profesor, pero luego hay que dejar que el estudiante utilice lo aprendido en la
vida real” (Linares, 2013).

Retomando las conclusiones de la observacion previa, en ninguna de las actividades se
evidencio el uso de estrategias didacticas, desconociendo la importancia y los beneficios del
mismo en el desarrollo de actividades académicas que favorecen el quehacer docente, como lo

expone Carrasco, (2004) “Es util recordar que el aprendizaje depende integramente de las
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actividades mentales del que aprende. Lo que haga el maestro solo importa en la medida en que
afecte las acciones mentales del estudiante (p. 55)”. Explica Linares (2013) que “las matematicas
se ensefian como una ciencia sin relacion alguna con la vida diaria ni con otras areas. Se hace ver
como un cuerpo rigido de verdades absolutas, que no da espacio a la imaginacion ni a nuevas
propuestas”.

Teniendo en cuenta lo anterior, se identifico asi, que los docentes manejan una metodologia
muy tradicional en el momento de desarrollar sus clases; razén que puede estar provocando las
falencias presentadas por los estudiantes, desmotivandolos hacia el aprendizaje de las
matematicas y dificultando los objetivos pretendidos desde un buen ejercicio profesional docente.
Expone Linares (2013) que “hacen falta educadores bien preparados en esta rama (muchos la
ensefian sin conocer profundamente la materia) y con vocacion de maestros. Esto hace que la
ensefianza no tenga la calidad ni el atractivo suficientes. Si una persona no siente amor por lo que
ensefa y no la cautiva el tema, no puede generar interés en sus alumnos”.

La ensefianza de las matematicas genera desafios entre los docentes acerca de como
orientarla con el fin de lograr en los estudiantes un aprendizaje acorde a sus capacidades de
entendimiento, dandoles a conocer que la misma es una herramienta que les ayuda a resolver
problemas de la vida cotidiana, facilitandoles actuar con eficacia e iniciativa en momentos
practicos que se le puedan presentar. “Una buena experiencia significativa en matematicas es
aquella que evidencia una practica concreta y sistematica de ensefianza y aprendizaje, basada en
aprendizaje significativo, utilizando las matematicas como excusa e insumo para el desarrollo de
competencias” (Velasquez-Luna, 2014)

Las estrategias didacticas conducen al docente a descubrir habilidades y actitudes en los
nifios del grado tercero, tal como lo sefiala Sadovsky (2004) “la practica de la ensefianza

matematica requiere de la epistemologia practica; de un conjunto de convicciones de los
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maestros, de los alumnos, o de los padres acerca de lo que conviene hacer para ensefiar, para
aprender y para comprender los saberes matematicos desde un planteamiento pedagdgico”. A
través de la pedagogia y sus estrategias se busca profundizar en el aprendizaje matematico de los
nifios. Por tal motivo el proposito de esta investigacion es presentar estrategias, brindandoles a
los docentes una herramienta que haga posible generar clases didacticas y motivadoras con gran
interés para los estudiantes.

Las estrategias didacticas cautivan a los nifios y los conducen al nuevo aprendizaje en un
ambiente de confianza y seguridad, lo cual asegura un aprendizaje permanente y no de momento,
desapareciendo el paradigma que hacen ver el aprendizaje de las matematicas como una
experiencia indeseable y traumatica que muchas veces conlleva al estudiante a desertar de las
aulas de clase como unica solucion a esta problematica. Para evitar lo anterior es necesario que
los docentes se comprometan al cambio ante las necesidades de los estudiantes, sensibilizandose
y brindandole el apoyo para mostrar los resultados que tiene el desarrollo de clases mediante
estrategias didacticas.

Cada estrategia didactica implementada en la ensefianza de las matematicas formara
evidencias, expectativas, e interdisciplinariedad, para que los estudiantes asuman actuaciones
frente a cada uno de los procesos. La influencia de las actividades didacticas permiten al docente
crear espacios para el avance cognitivo en cada uno de los nifios, siendo capaz de analizar,
explicar los conocimientos, facilitando la asimilacion, a través del desarrollo de cada actividad.
Al respecto Thompson (1992) sefiala “la matematica es una disciplina que constituye el estudio
de los nimeros, simbolos y formas desde los resultados como una ciencia deductiva, en donde se
basa la relacion a través del pensamiento humano resolviendo situaciones desde las estructuras de
pensamiento l6gico, como procesos hipotéticos y de un acercamiento mas proximo al

conocimiento”.
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De acuerdo a Thompson (1992) se puede decir que el docente, debe organizar la ensefianza
de la matematica desde actividades didacticas en donde se evidencien problemaéticas reales por
las que estén pasando los estudiantes llevando a cabo la utilizacion de la l6gica en direccion al
desarrollo y la comprension de la situacion, dando al docente diferentes miradas y herramientas
en las que puede aportar el conocimiento de una forma activa, dinamica y bien distribuida,
permitiendo despertar en los estudiantes inquietudes considerando la importancia de ensefiar
desde los diferentes parametros que se plantean de la vida cotidiana, para tal fin la docente utiliza
estrategias didacticas de ensefianza adecuadas que les permita llamar la atencion de los
estudiantes para lograr aprendizajes duraderos. Teniendo en cuenta las edades que tienen los
educandos de tercer grado (8 a 9 afos), caracterizados por encontrarse aun en la etapa de la
infancia donde el aprendizaje matematico es un poco complicado para ellos, es conveniente
implementar un manual que permita a traves de estrategias didacticas consolidar un aprendizajes
significativo acorde a la capacidad de entendimiento de los nifios en esta area del saber.

El temor es producido por la tendencia hacia la poca utilizacion de estrategias didacticas
por parte de los docentes, quienes utilizan una metodologia de ensefianza muy tradicional,
haciendo dificil la comprension de las operaciones propias de esta materia y enfocando su
desarrollo en la acumulacion de conocimientos, que por lo general tienen que apoyarse entre si
para construir nuevos conocimientos. Los procesos matematicos si bien son complejos, y en su
mayoria pueden asemejarse a una especie de escalera donde no se puede pasar al siguiente
escalon sin haber comprendido el anterior, se tornan ain mas complicados para quien los
aprende, si se les suma ademas, que por lo general estos procesos se ensefian de forma rapida y
sin cabida a repeticiones que permitan despejar dudas y aclarar procedimientos matematicos en

procura de facilitar el proceso de aprendizaje en los nifios.
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Es asi, que la ensefianza de las matematicas genera grandes retos entre los docentes acerca
de como impartirla, sin embargo, en la mayoria de los casos, quienes la ensefian solo se
preocupan por cumplir con las estructuras curriculares establecidas, olvidando que la misma es
una de las herramienta primordiales y basicas para el desarrollo del ser humano, que le permite
resolver problemas en su vida cotidiana y actuar con eficacia e iniciativa en las cuestiones
practicas que se le presentan.

“Las matematicas configuran actitudes y valores en los alumnos pues garantizan una

solidez en sus fundamentos, seguridad en los procedimientos y confianza en los

resultados obtenidos. Todo esto crea en los nifios una disposicion consciente y

favorable para emprender acciones que conducen a la solucion de los problemas a los

que se enfrentan cada dia. A su vez, las matematicas contribuyen a la formacion de

valores en los nifios, determinando sus actitudes y su conducta, y sirviendo como

patrones para guiar su vida, como son, un estilo de enfrentarse a la realidad l6gico y

coherente, la busqueda de la exactitud en los resultados, una comprension y

expresion clara a través de la utilizacion de simbolos, capacidad de abstraccion,

razonamiento y generalizacion y la percepcion de la creatividad como un valor.”

(Carrero, et. al., 2016)

En concordancia con lo anterior, se planted la propuesta metodolédgica para el uso de
estrategias didacticas en la ensefianza de las matematicas en el grado tercero del Colegio
Bicentenario, con el propdsito de contribuir en la busqueda de opciones que permitan mejorar el
proceso de ensefianza de esta materia, tan relevante para potenciar el desarrollo de los educandos
en cuanto a sus habilidades, actitudes, aptitudes, capacidades y destrezas que ayuden en la
construccion de conocimientos matematicos y al tiempo les sean Gtiles en la praxis escolar y en la

vida cotidiana de los mismos. Esta propuesta busca beneficiar a los docentes que integran la
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comunidad educativa, promoviendo en ellos una nueva cultura de mejoramiento de sus practicas
profesionales, al mostrarles estrategias didacticas que permitan convierta sus clases en espacios
educativos mas motivadores y de interés para la construccion de conocimientos matematicos en

los estudiantes.

1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA
¢Qué estrategias didacticas se deben implementar para el fortalecimiento de la habilidad en
la resolucion de problemas de estructura multiplicativa en los estudiantes de grado tercero de

basica primaria del Colegio Bicentenario?

1.4, OBJETIVOS
1.4.1. Objetivo General
Fortalecer la habilidad de los estudiantes de grado tercero de basica primaria del Colegio

Bicentenario en la resolucién de problemas de estructura multiplicativa.

1.4.2. Especificos

Identificar el estado de la habilidad de los estudiantes de grado tercero de basica primaria
en la resolucién de problemas de estructura multiplicativa a través de una prueba inicial o pre-
test.

Disefiar y aplicar estrategias didacticas para el desarrollo y fortalecimiento de la habilidad
de resolucion de problemas de estructura multiplicativa en estudiantes de grado tercero de basica
primaria.

Determinar los cambios presentados en la habilidad para resolver problemas de estructura

multiplicativa en los estudiantes de tercero de basica primaria segin estrategias aplicadas.
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1.5. JUSTIFICACION

Actualmente, la educacidn se ha visto replanteada desde sus concepciones iniciales, debido
a los acelerados avances que enfrenta el mundo y a las nuevas necesidades contextuales que la
sociedad demanda. Es asi, que toda investigacion que permita romper paradigmas tradicionales
en el proceso de ensefianza, es bien recibida por el sector educativo. Desde esta perspectiva, al
reconocer la problematica planteada en cuanto a la falta de estrategias didacticas para la
ensefianza de las matematicas por parte de los docentes del grado tercero del Colegio
Bicentenario, y la importancia que tienen en la actualidad para facilitar los procesos educativos,
se planted la presente investigacion, con la que se pretendié erradicar las metodologias
tradicionales empleadas en el aula y mejorar como consecuencia los aprendizajes matematicos de
los educandos y su formacion de manera integral, tal como lo expone Brousseau (1983):

La didéactica, hace referencia a que el alumno asume el problema planteado como

propio y entra en un proceso de busqueda auténomo, incluye conceptos como

sistemas de representaciones simbdlicas y procedimientos de desarrollo y validacion

de nuevas ideas matematicas, que requieren de dos condiciones, en primera el sujeto

debe poder elegir entre varias estrategias y rechaza en simultaneo otras alternativas.

(p. 165).

A largo plazo, el estudio le brindara a los docentes de matematicas el poder manifestar un
cambio conceptual en la ensefianza de esta ciencia, ya que a partir de la ejecucion de la propuesta
los docentes tendran la oportunidad de adquirir nuevas actitudes de ensefianza, manifestadas bajo
el uso de nuevas estrategias pedagogicas para transmitir y dirigir el aprendizaje de los nifios en el
grado tercero, asi como desarrollar actitudes de respeto y tolerancia ante las diferencias,
empezando por reconocer las propias fortalezas y debilidades a fin a la diversidad cultural; en

este aspecto los docentes tendran la oportunidad de acompafiar y ayudar a los alumnos a estudiar
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matematicas, con base en actividades cuidadosamente disefiadas, en este aspecto se puede resaltar
varios puntos importantes mediante los cuales el docente puede: a) analizar los planes de clase,
estudiarlos, hacer las modificaciones que se crean pertinentes y evaluarlos, con la intencién de
que se puedan mejorar, b) gestionar, mediante la metodologia didactica propuesta, la

construccién de los conocimientos y habilidades contenidos en los programas de estudio.
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CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL

El siguiente marco referencial constituye los antecedentes y las bases teoricas,
conceptuales, legales y contextuales del presente proyecto de investigacion. De este marco se
desprende todo lo pertinente a la documentacién indagada sobre la tematica planteada y enfocada
en el uso de la didéctica como estrategia metodoldgica para la ensefianza de las matematicas en el
grado tercero de primaria del colegio Bicentenario. Estos documentos consultados abarcaron

tesis, libros, articulos y trabajos relacionados a continuacion:

2.1. ANTECEDENTES

Toda investigacion cuenta con un componente primordial, que sirve de base al objeto de
estudio y se convierte en los precedentes de cualquier investigacion, denominados como
antecedentes. Para el proyecto, se hizo necesario establecer de manera jerarquica los antecedentes

mas aculates

2.1.1. Antecedentes Internacionales.

Godino, J. (2004)Didactica de las Matematicas para Maestros. Granada: Departamento de
Didéactica de la Matematica Facultad de Ciencias de la Educacion Universidad de Granada.

Se trat6 de un estudio monogréfico realizado en Granada, Espafia, el cual tuvo como fin
fundamentar la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas para maestros, mediante la cual se
propuso ofrecer una vision general de la educacion matematica. Tratando de crear un espacio de
reflexién y estudio sobre las matematicas, en cuanto objeto de ensefianza y aprendizaje, y sobre

los instrumentos conceptuales y metodoldgicos de indole general que la didactica de las
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matematicas esta generando como campo de investigacion. Deseando que los maestros en
formacion adquieran una vision de la ensefianza de las matematicas que contemplen las clases
como comunidades matematicas, y no como una simple coleccién de individuos. En este aspecto
y de acuerdo al autor se incentivé a los maestros de esta &rea para que apreciaran la verificacion
I6gica y matematica de los resultados, frente a la visién del profesor como Unica fuente de
respuestas correctas. De igual forma se les inculco el razonamiento matematico, mas que los

procedimientos de simple memorizacion.

Garcia, D. (2013).Estrategia didactica para mejorar el rendimiento académico de los
estudiantes en la asignatura Calculo I de la Facultad Experimental de Ciencias y Tecnologia de
la Universidad de Carabobo. Maestria en Desarrollo Curricular, Direccién de Postgrado,
Facultad de Ciencias de la Educacion, Universidad de Carabobo.

Con el objetivo de proponer estrategia didactica para mejorar el rendimiento académico de
los estudiantes en la asignatura Calculo | de la Facultad Experimental de Ciencias y Tecnologia
de la Universidad de Carabobo, se realiz6 una investigacion apoyado en un estudio descriptivo de
campo con 136 estudiantes de las Escuelas de Computacion y Quimica, cursantes del semestre I-
2012 a los cuales se les pidi6 diligenciar una encuesta estructurada dicotomica para recolectar
datos relevantes sobre los usuarios directos que se involucran en la propuesta de la asignatura
Calculo 1. Los resultados de la encuesta, acotados y analizados junto a datos obtenidos a través de
observacion directa y revision documental, permitieron generar una estrategia que involucro
cambios directos sobre la forma en que se dicta la asignatura; la metodologia didactica empleada
por el docente de la asignatura; la ubicacion de la asignatura en el pensum de estudio y la forma
en que dictan la asignatura ya que todos resultan factores determinante para un buen desempefio

académico de un alumnos. Un cambio positivos en tales puntos permite mejorar la interaccion
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docente-estudiante y de esta manera mejorar el desempefio académico de los estudiantes de dicha

asignatura.

Moreno, J.; Parada, E. y Hernandez, L. (2011). La actividad situada como estrategia para la
ensefianza y aprendizaje de las matematicas en un grupo de nifios de primaria. Eureka, 8(1): 55-
67.

Con el objetivo de analizar los efectos de emplear técnicas de enfoque situado en el area de
matematicas en un grupo de alumnos de sexto grado de una Institucion Educativa en Asuncion
con bajo desempefio escolar para fomentar un uso estratégico de las matematicas, se aplicé un
pretest y postest con tres problemas l6gico-matematicos, los cuales iban ascendiendo
gradualmente de dificultad, al2 nifios de entre 11 y 12 afios de edad, quienes entre aplicacion de
test y test fueron participes de 11 sesiones de 60 minutos cada una 2 veces por semana durante
horas extraordinarias a las clases normales, donde se revisaban temas ya vistos en clase para
complementar lo aprendido.

Analizando cuantitativamente los resultados se tiene que en el pretest fue mayor para cada
uno de los ejercicios el nimero de estudiantes que lo contestaban erroneamente. EI primero lo
contestaron bien 5 de los 12, el segundo 1 de los 12 y el tercero ninguno. Tras la intervencion, los
resultados del postest evidenciaron un cambio en los resultados en comparacién con los del
pretest, siendo que el primero ejercicio lo contestaron bien todos, el segundo 9 de los 12 y el
tercero 10 de los 12. Asi, la conclusion general de los autores es que “los alumnos requieren de
ayuda pedagdgica ajustada y personalizada, asi como de material didactico acorde a su forma de

aprendizaje para desarrollar su potencial matematico” (Moreno, Parada, y Hernandez, 2011).
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Acosta, R. y Chévez, M. (2008). Estrategias Metodoldgicas para la Ensefianza Aprendizaje
de las Operaciones Biésicas en el Area de Matematica, Cuarto Grado “B” Vespertino de la
Escuela Lila Incer. Teustepe, Boaco. Il Semestre.Catedra, 1(1): 1-42.

La investigacion tuvo como propdsito desarrollar y evaluar de forma las estrategias
metodoldgicas para la ensefianza aprendizaje de las operaciones basicas en el area de
matematicas, de cuarto grado “B” vespertino de la Escuela Lila Incer. Teustepe, Boaco,
Nicaragua, durante el 11 semestre del afio 2008. Los investigadores propusieron analizar las
estrategias metodologicas que utiliza la docente en la ensefianza aprendizaje de las operaciones
béasicas en el area de matematica. La investigacion asumié como objetivo principal el trabajo de
campo con el fin de recolectar datos e informacion cuantitativa y cualitativamente, acerca del
tema de estudio. Se centrd en la metodologia activa participativa y descriptiva porque se
puntualiza cada una de las variables. Su finalidad es analizar las estrategias metodoldgicas que
utiliza la docente para la ensefianza aprendizaje de las operaciones basicas en el area de
Matematica. Tiene un enfoque cuantitativo con algunas implicaciones cualitativas, ya que
describe las dos variables que son las estrategias metodologicas y las operaciones basicas

Se llegé a la conclusion que la maestra no aplica estrategias metodoldgicas, solo las
estrategias de participacion tradicional. No utiliza los rincones de aprendizajes de Matematica, no
tiene dominio cientifico de los contenidos impartidos en los diferentes temas, no utilizé el uso de
materiales didacticos, ni hace uso de material concreto. Las matematicas no es una materia
rechazada por los estudiantes no es una materia que genera tensidén o angustia, sino que tiene
mucha relacion con el desempefio que realizan los docentes en la implementacidn de estrategias

de ensefianza aprendizaje.
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2.1.2. Antecedentes Nacionales.

Mufioz, C. (2010).Estrategias didacticas para desarrollar el aprendizaje significativo de
las tablas de multiplicar en nifios del grado 3b de la Institucién Educativa José Holguin Garcés
— sede Ana Maria de Lloreda. Especializacion en Pedagogia e Investigacion en el Aula, Facultad
de Educacion, Universidad de la Sabana. Bogota, D.C., Colombia.

Realizado en la ciudad de Santiago de Cali, comuna 1, barrio Terrén Colorado, Institucion
Educativa José Holguin Garcés, sede Ana Maria de Lloreda en el grado 3b.El problema a resolver
se manifiesta en la indisposicion y apatia de los estudiantes para aprender las tablas de
multiplicar, quienes las consideran dificiles de aprender, lo cual fue confrontado en una encuesta
realizada a los estudiantes donde el 100% de ellos consideran que el aprendizaje de las tablas de
multiplicar es muy complicado y aburrido. Por lo anterior, se pretendio hacer del aprendizaje de
las tablas de multiplicar un momento significativo para cada estudiante, guiado por la creatividad
y por estrategias con actividades ludicas y que sean llamativas para propiciar clases
enriquecedoras para los estudiantes y sus maestros.

Las estrategias propuestas se caracterizaron por actividades dinamicas, concursos
individuales y en grupo y olimpiadas matematicas. El desarrollo de cada estrategia cautivo el
interés de los estudiantes del grado 3b, inclusive la de otros estudiantes de otros grados y de sus
maestros. Las estrategias que mas llamaron la atencidn fueron: siga la pista, capitan Multiple,
pepe el pescador, la frontera multiplicativa entre otras. Las actividades que se desarrollaron
fueron dindmicas lo que contribuyo6 al cambio de actitud de los estudiantes porque de la apatia
que alguna vez sintieron hacia las a las clases de matematicas pasaron al agrado y disposicién por

recibirlas.
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La estrategias didacticas que fueron disefiadas permitieron en gran parte solucionar la
probleméatica que se presentaba en el aprendizaje significativo de las tablas de
multiplicar en los estudiantes del grado 3b ya que al evaluar el resultado se pudo
observar que la gran mayoria de estudiantes ya manejan diferentes formas para
resolver operaciones donde se requiere de las tablas demultiplicar. Esto muestra la
efectividad de las estrategias aplicadas por que se logré el aprendizaje significativo

de ellas. (Mufioz, 2010).

Munera, J. (2011). Una estrategia didactica para las matematicas escolares desde el enfoque
de situaciones problema. Revista Educacion y Pedagogia,23(59): 179-193.

A traves de trabajos grupales, socializacion colectiva, espacios de ejercitacion e indagacion
de resultados, se evidencid “una experiencia de aula sustentada desde el enfoque de situaciones
problema, a partir de las cuales se ha implementado una organizacion particular de la clase de
matematicas que viene contribuyendo al mejoramiento delas relaciones entre el docente, el
estudiante y el conocimiento matematico” (Munera, 2011). El desarrollo de las estrategias
didacticas ha permitido que el docente trasforme su forma de ejecutar la ensefianza de la
asignatura dentro del salén de clases, ademas ha conseguido que el alumno desarrolle autonomia
para acceder a la construccion de relaciones matematicas y admite que los saberes sobre
matematicas sean restablecidos a través de mualtiples representaciones, las cuales dotan de
significado los aprendizajes conceptuales y procedimentales en cada uno de los estudiantes.

Los estudiantes tienen formas particulares de hacer matematicas, las cuales les
permite desarrollar niveles de conceptualizacion, aunque de entrada no coincidan
con el saber matematico cientifico. [...] La construccion de aprendizajes, desde la

perspectiva de la pedagogia activa, permite que el maestro valore el saber previo de
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los alumnos, a partir del cual utilizan sus vivencias, capacidades, preconceptos y

procedimientos para justificar y explicar nuevas ideas.(Munera, 2011)

2.1.3. Antecedentes Regionales

Carrero, T.; Salazar, L.; Buitrago, J.; Sosa, J.; Melo, S.; Hernandez, D.; Duarte, S.; Mufioz,
G.; Miranda, J.; Suarez, J.; Pérez, A.; Leal, D.; Moreno, N.; Jorkael, E.; Vargas, F.; Rodriguez,
H.; Torres, D.; Benitez, L.; Benitez, A.; Barbosa, J.; Cruz, A.; Crispin, C.; Contreras, Y.;
Chaparro, L. y Cruz, E. (2016). Conviviendo con las matematicas: Estrategias para el
aprendizaje de las matematicas en la Institucion Educativa Marcos Garcia Carrillo del
Municipio de Bochalema, Norte de Santander.

Segun los resultados de las pruebas Saber del afio 2012, la Institucion Educativa Marcos
Garcia Carrillo del Municipio de Bochalema en Norte de Santander obtuvo un puntaje promedio
de 278 para los resultados de matematicas en grado noveno de basica secundaria, lo que la ubica
por debajo del puntaje promedio nacional (296)y también del departamental (302).EIl problema de
la aceptacion de matematicas se evidencia en los resultados internos de la Institucion. El area de
matematicas es la segunda asignatura con mayor indice de perdida. Para el afio 2011 perdieron
16.9% de los estudiantes; en el 2012 perdieron 15.7%;en el 2013 perdieron16.4%; 2014 llego a
18.3% y el 2015 fueron 15.8% al finalizar electivo escolar. Ante la preocupante situacion los
investigadores se propusieron identificar estrategias empleando las TICS para el aprendizaje de
las matematicas en la Institucion Educativa Marcos Garcia Carrillo.

A través de juegos digitales a través de internet con retos matematicos, ferias institucionales
matematicas, encuentros pedagdgicos para la resolucion de dudas, los investigadores

consiguieron fomentar y reforzar el trabajo colaborativo en equipo, la apropiacion de las
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matematicas desde la investigacion, el mejoramiento en el aprendizaje en las matematicas de
forma ladico-pedagogica desde el uso de las herramientas como las TICS y un claro
mejoramiento del rendimiento académico, que se evidenci6 a través una prueba matematica
realizada a todos los estudiantes de la Institucion, donde solo 3,2% fracasaron. Segun los
resultados de la investigacion se concluyo que;
[...] el entorno fisico escolar tiene un impacto positivo alto si contribuye a que el
estudiante se sienta seguro. La sensacion de seguridad y bienestar fue asociada
consistentemente con un mayor puntaje en las pruebas. Invertir en todo lo que ayuda
a mejorar el ambiente escolar es prioritario en el proceso de asignacion de

recursos.(Carrero, et. al., 2016).

2.2. MARCO TEORICO

La ensefianza de la matematica se relaciona con el conocimiento cientifico y técnico,
desde esta perspectiva el objetivo de esta investigacion presentar una propuesta didactica
mediante la cual se busca implementar herramientas a traves de un manual para el mejoramiento
de las competencias en esta area, en los estudiantes de tercer grado primaria por tal motivo en el
presente item se plantean teorias relacionadas con el tema de investigacion, entre ellas la
ensefianza de las matematicas desde diferentes posturas pedagdgicas, paso a seguir se describe lo
relacionado a las estrategias didacticas como tal, para culminar con teorias relevantes a la

investigacion.
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2.2.1. Laresolucion de problemas matematicos

La resolucién de problemas se refiere a un complejo y amplio campo teérico-conceptual
donde se ubican un sinnimero de investigaciones que tienen por objeto explicar el papel de la
resolucion de problemas en la construccion de conocimientos y habilidades matematicas. Por
tanto, su definicion y conceptualizacion resulta necesaria, y la precision con que se haga incide en
la interpretacion del fendmeno y la utilidad que se le pueda dar a la misma (Schoenfeld, 1992;
Santos, 2008).

Schoenfeld (1992) describe que la resolucién de problemas ha tenido un auge significativo
en el campo educativo convirtiéndose en un lema que integra una vision de lo que es la
educacion, la ensefianza y las matematicas en si, pero que ha llegado a convertirse en un
escenario donde constantemente se manifiestan contradicciones. Para Shoenfeld (1985) la
dificultad de definir la palabra “problema” radica en que el término es relativo. Un problema no
es inherente a una tarea matematica mas bien es una relacién particular entre el individuo y la
tarea, mientras que para Charnay (1994) un problema puede verse como una situacion que
determina la relacién entre situacion-estudiante-entorno. Por su parte, Pélya (1981) describe que
un problema es una situacion en la cual el individuo debe hacer algo pero no reconoce
inicialmente las acciones que debe llevar a cabo, y en su objetivo de lograr la meta establece
estrategias de muy diverso tipo.

En otras palabras, toda actividad de tipo matematico que requiere de una respuesta y una
resolucién presenta un nivel de dificultad que se manifiesta a través de la percepcion del sujeto
que la asume, y por tanto, una situacion puede representar un problema cuya complejidad
depende del estudiante. Asi las cosas, una situacion puede ser un problema para un estudiante y

para otro no.
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Schoenfeld (1985) define la resolucion de problemas como “el uso de problemas o
proyectos dificiles por medio de los cuales los/las alumnas aprenden a pensar mateméaticamente”.
Los aportes del autor permiten inferir, por un lado, que la resolucién de problemas es una forma
pedagogica y didactica que facilita la el proceso de ensefianza-aprendizaje de la matematica, y
por otro, que el término “dificil” hace referencia a que la solucion de dicho problema no es
inmediata sino que se requiere de habilidades y conocimientos para lograr resolver con éxito el
mismo. Por tanto, en la planificacion de actividades pedagdgicas centradas en la resolucion de
problemas el docente debe reconocer aquellas herramientas que deben ser utilizadas por los
estudiantes para el abordaje de la situacion, pues de esta manera se focaliza la accion en el sujeto
superando el foco tradicionalmente ubicado en el objeto de conocimiento.

Por ello, Lesh y Zawojewski (2007) definen la resolucion de problemas como un proceso
en donde convergen ciclos que exigen acciones de identificacion, expresion, comprobacion y
revision de la situacion y la informacion que lo integra:

[...] el proceso de interpretar una Situacion matematicamente, la cual involucra

varios ciclos interactivos de expresar, probar y revisar interpretaciones —y de ordenar,

integrar, modificar, revisar o redefinir grupos de conceptos matematicos desde varios

topicos dentro y mas alla de las matematicas. (p. 782)

Como se observa, la resolucion de problemas encuentra su centro en la misma accién del
sujeto respecto del objeto de analisis, por lo que ordenar, integrar, comparar, modificar, analizar y
sintetizar seran algunas de las acciones de tipo cognoscitivo que tendra que emplear. Por ello,
Santos (2008, p. 3) expresa que “la comprension o el desarrollo de las ideas matematicas
conllevan un proceso de reflexion donde el estudiante constantemente refina o transforma sus
ideas y formas de pensar como resultado de participar activamente en una comunidad de préactica

o aprendizaje”.
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El principal objetivo del aprendizaje de las matematicas en palabras de Schoenfeld (1989)
citado por Santos (1997, p. 62) es lograr entender el significado de las estructuras matematicas e
identificar las conexiones que surgen entre ellas, esto es, reconocer las matematicas como un
cuerpo holistico. Y para este logro los estudiantes tienen que pensar matematicamente y expresar
dicho pensamiento a través de ideas que conduzcan a la negociacion, exploracion de alternativas,
busqueda de resultados y uso de ejemplos y contraejemplos que confirmen o ajusten las ideas.

Schoenfeld (1992) ofrece un marco de andlisis con categorias para explicar el éxito o
fracaso de los estudiantes frente a la resolucion de problemas. En otros términos, estas categorias
son elementos validos de anélisis para el analisis de las estrategias que utilizan los estudiantes y

que son base del desempefio en esta area.

Tabla 1.
Dimensiones o categorias asociadas a la resolucion de problemas

Conocimiento y uso de Definiciones, hechos, conceptos, formulas, algoritmos, entre otros,
recursos basicos propios del conocimiento matematico que representan dominio de
matematicos los saberes.

Estrategias cognitivas o Acciones interiorizadas a nivel de pensamiento que permiten la
heuristicas representacion y exploracion de los problemas en cuanto a sus

enunciados y la capacidad de definir estrategias especificas para la
busqueda de la solucion.

Estrategias metacognitivas Acciones interiorizadas que involucran el conocimiento cognitivo
propio (¢Que requiero? ;Qué conocimientos debo tener?) Asi
como las estrategias para el monitoreo, control y regulacion del
proceso cognitivo (¢Qué estoy haciendo? ;Por qué lo hago?
¢Estoy cumpliendo el objetivo?)

Creencias y componentes ~ Comprende la forma en que el sujeto concibe las matematicas y la

afectivos resolucidn de problemas, las actitudes asumidas frente a la tarea, la
disposicion, entre otros.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Schoenfeld (1992)
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De acuerdo a Pdlya (1981) la resolucién de problemas conlleva un proceso caracterizado y
estructurado por cuatro etapas: a) comprension y entendimiento del problema que incluye el
reconocimiento de los datos, la definicion de la incognita, seleccion de informacion relevante; b)
definicidn de una estrategia en donde se reconoce la relacion entre datos e incognita a fin de
establecer acciones y medios como elaborar listas, hacer diagramas o dibujos, usar formulas,
entre otros; c) poner en practica la estrategia o las estrategias ejerciendo un control de las mismas
a fin de identificar su efectividad y asi replantearlas en caso de ser necesario; y d) volver al
proceso para verificar la solucién, comprobar la respuesta conforme a la situacion planteada y

generar sentimiento de satisfaccion.

2.2.2. Aspectos importantes relacionados con la ensefianza de las matematicas
El estudio de la matematica en la educacion basica primaria y a lo largo de todos los

grados integra al estudiante en un mundo cambiante, complejo e incierto. Esta es una de las
materias que integran la mayoria de las disciplinas del saber y se requiere para su correcta
ensefianza el uso de estrategias didacticas que permiten desarrollar e incrementar las capacidades
para comprender, asociar, analizar e interpretar los conocimientos adquiridos para enfrentar su
entorno; sin embargo en las matematicas se presenta en general cierta dificultad, tanto para su
ensefianza como para su aprendizaje y mas concretamente, lo relacionado con los nimeros
racionales, al respecto autores como D’Amore, et al., (2008) manifiestan lo siguiente:

Las fracciones constituyen un obstaculo notable, dado que la aceptacion de este

objeto por parte de la comunidad matematica se dio en tiempos remotos (desde

el2000 a. C. en Egipto o tal vez antes), pareceria que no existen indicios de obstaculo

epistemoldgico, pero un estudio historico atento y critico muestra, por el contrario,

gue no es asi.
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El proceso de ensefianza-aprendizaje de la matematica se debe hacer partiendo de
situaciones y de hechos que faciliten en el estudiante percibir, interpretar, comprender y tomar
decisiones para resolver problemas matematicos en la vida diaria. En tal sentido, “se hace
necesario planificar estrategias didacticas que tomen en cuenta a los nifios como centro del saber
y al maestro como mediador” (Viloria y Godoy, 2010, p. 5). Es importante tener en cuenta que
uno de los problemas que presentan los estudiantes de primaria, especialmente de tercero
primaria, es el desarrollo de las competencias matematicas, debido a que en los tltimos tiempos
la educacion en los establecimientos educativos tal como lo sefiala Viloria y Godoy (2010) “se ha
centrado en el aprendizaje memoristico o repetitivo, ensefianza que se ubica en la falta de
planificacion de estrategias didacticas, la cual es inadecuada”, de acuerdo al precitado autor se
puede decir que la ensefianza tradicional no le da a los estudiantes la oportunidad para desarrollar
competencias que le permitan tener un aprendizaje multidisciplinar, eficiente y significativo.

La importancia de la matematica es que esta es un medio para el mejor entendimiento del
individuo, su realidad y las relaciones con sus semejantes. Partiendo de esta concepcion, la
matematica permite a los docentes desarrollar el razonamiento en los educandos y darle
elementos para que los apliquen en la vida cotidiana; asimismo permite la formacidn del
individuo proactivo y capacitado para la vida en sociedad. Segun Garrido, Baquero y Baiz(2009)
“para que el aprendizaje del nifio sea apropiado y acorde a su edad para su desempefio en la vida,
el docente debe emplear técnicas y métodos que le faciliten asimilar el contenido programatico™.
Las matematicas son importantes en el diario vivir, por ello desde temprana edad se debe inculcar
su ensefianza — aprendizaje bajo alternativas concretas y aplicables en el aula, que puedan
sustituir el aprendizaje tradicional de tablero, basado en la simple memorizacion y a la ensefianza
reducida a la mera aplicacion de férmulas memoristicas y pasivas, que trae como consecuencia,

una ensefianza descontextualizada que no favorece la produccion de conocimiento.
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Carrasco(2004) considera que existen distintos tipos de clases de matematicas, cada una
con su propia dinamica. En muchas de las clases los conceptos y el conocimiento matematico son
introducidos por el profesor y los alumnos tienen un papel de solo receptores de la informacion.
En otras, el saber se construye en el transcurso de la propia actividad matematica, dando a los
estudiantes un papel de participacion activa y al profesor un papel de organizador y dinamizador
del aprendizaje. La clase de matematicas es el resultado de muchos factores “en primer lugar, de
las tareas matematicas propuestas por el profesor; no podemos considerar del mismo modo clases
en las que se proponen ejercicios para resolver, se propone la realizacion de una investigacion, se
conduce una discusion colectiva, 0 no se encomienda a los alumnos ninguna labor” (Escafio,
2006 p. 23). El trabajo de aula en el &rea de matematicas esta influenciada por factores que tienen
que ver con los alumnos: sus concepciones y actitudes relacionadas con las matematicas, sus
conocimientos y experiencia de trabajo matematico y, de forma general, su forma de encarar la
escuela. Otros factores se relacionan con el contexto escolar y social: “la organizacion y el
funcionamiento de la escuela, los recursos existentes y las expectativas de los padres y la
comunidad” (Maza, 1991 p. 37).

De acuerdo a Marcelo(2008) la principal funcion de la matematica es desarrollar el
pensamiento logico, interpretar la realidad y la comprensién como una forma de lenguaje. El
acceso a conceptos matematicos requiere de un largo proceso de abstraccion, el cual comienza
desde temprana edad, proceso que empieza a desarrollarse en forma apropiada en la escuela,
desde el preescolar, la primaria, secundaria y en todas las esferas de la vida. Mediante las
matematicas se inicia la construccidn de nociones basicas. De igual forma autores como Torres
(1994) afirma que las matematicas, “en definitiva, tienen potencialidades que trascienden los

limites de la asignatura, incidiendo en el desarrollo del pensamiento 16gico y de la creatividad”

(p. 72).
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Es importante la ensefianza de las matematicas en el desarrollo cognitivo del nifio, a través
de esta ciencia del saber conlleva al desarrollo de las inteligencias en el ser humano a temprana
edad, esto concuerda con lo manifestado por Cardoso y Cerecedo, (2008) quienes consideran que
la influencia e importancia de las matematicas en la sociedad ha ido en constante crecimiento, en

buena parte debido al aumento de sus aplicaciones en todas las ciencias.

2.2.3. El rol del docente en el &rea de matematicas

A traves de la ensefianza de la matematica se desarrollan los procesos l6gicos, estos se
fundamentan en el pensamiento constructivista del aprendizaje y de la ensefianza, parte de que el
centro de la educacion hace accesible a sus alumnos aspectos de la cultura que son fundamentales
para su desarrollo personal, en el ambito de las areas de aprendizaje formacion personal y social,
relacion con el ambiente, comunicacidn y representacion, lo que supone incluir también las
capacidades de equilibrio personal, reinsercion social, de relacion interpersonal y motrices. En
este sentido el profesor de matematicas requiere una formacion permanente en la didactica de las
matematicas, muy unida al disefio curricular vigente. En este aspecto Fernandez (2009) considera
importante en el docente “inculcar confianza y seguridad en su rol y en su tarea, dejando atras su
papel de conocedor del saber para ser capaz de crear todo un clima de interacciones entre el
alumnado vy los adultos, y entre el alumnado y los materiales”.

El rol del docente, de acuerdo a Diaz y Poblete (2011) debe enfocarse desde una
metodologia acorde a los grados basicos primarias y secundaria, de acuerdo a este contexto se
desarrolla la utilizacion de los espacios de aprendizaje como medio de ensefianza y aprendizaje,
consiste en ser mediador, facilitador del conocimiento que debe encargarse de presentar a los
infantes diversas situaciones de aprendizaje, que les permita construir sus aprendizaje en

interaccion con el medio y los recursos gque en €l se encuentran y con sus compafieros. Asi es
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importante que el profesorado no solo conozca las caracteristicas evolutivas de sus nifios, sino
también sus necesidades e intereses, motivaciones y curiosidades para poder crear situaciones
atractivas e interesantes, que fomenten la actitud de aprender y conocer.

Es importante sefialar que el docente desempefia una funcion especifica, el cual esta
fundamentada por los siguientes elementos pedagdgicos dentro del aula: el profesor, el alumno,
contexto de aprendizaje y curriculo educativo. La pedagogia que imparte el docente matematico
debe ser especializada en cuanto a técnicas y métodos de ensefianza destinados a ejecutar lo
planteado en el curriculo educativo y en el mismo P.E.I institucional. Asi como el mundo
evoluciond en casi todos sus ordenes, la educacion no se quedo al margen de esta evolucion, por
los que sus modelos de ensefianza, especialmente en el area de las matematicas deben ser objeto
de actualizacion conforme a los tiempos vigentes, y el profesor ha de ser el primero en asumir dia
a dia esa su papel en beneficio de los procesos matematicos de los nifios en temprana edad
escolar. Al respecto Diaz y Poblete (2011) sostienen que “los saberes pedagdgicos y cientificos
deben estar incorporados en la practica pedagogica del profesorado, y estrechamente vinculados
con la didactica de la matematica, a fin de que el docente realice su labor educativa como un
profesional competente, y logre consolidar aprendizajes significativos en los nifios y nifias, en un
contexto 6ptimo”. En pocas palabras, el rol del docente en el area de matematicas transciende
mas alla de trasmitir conocimiento en esta area del saber, imparte un valor formativo, ya a través
de esta ciencia favorece al desarrollo de conocimientos que permiten poner en practica diversos
tipos de razonamiento, es decir debe ser una persona competente, estratégica, analista,
informativa e idénea en todo lo concerniente a la ensefianza de la matematica.

En sintesis general, el docente se enmarca dentro de un rol de animador y guia de los
procesos en una investigacion continta dentro del campo matematico, dando a este la funcion de

no ser quien transmite conocimientos sino aquel que es un organizador e interventor entre el
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estudiante y el aprendizaje, teniendo en cuanta la cultura y el espacio en el que se desarrolla el
mismo, pues es un factor importante en el que se definen las diferentes actividades de lo

aprendido y determina como se aplica dentro de este contexto.

2.2.4. Etapas del aprendizaje desde el area de matematicas

Es importante tener en cuenta que desde las matematicas se pueden desarrollar diversas
etapas del aprendizaje, seglin Dienes (1971) por las que pasan los estudiantes para adquirir dicho
conocimiento, es aqui precisamente donde el docente juega el papel de mediador buscando la
manera de potenciar el aprendizaje en los estudiantes, de acuerdo al autor se da en cuatro
momentos:

En primer lugar, el principio dindmico dice que es un proceso de aprendizaje, donde el
estudiante se relaciona con su entorno, en que puede interactuar desarrollando sus habilidades. En
segundo lugar se encuentra el principio constructivo el cual busca que el estudiante analice y
construya sus propios conocimientos a partir de tareas o trabajos realizados en clase por el
docente. En tercer lugar el principio de variabilidad matematica es donde se establece diferencias
y semejanzas en una actividad y por ultimo el principio de variabilidad perceptiva es donde el
estudiante va adquiriendo nuevos conocimientos y darles un sentido a las matematicas mediante
sus aprendizajes (Dienes, 1971).

Las etapas del aprendizaje desde las matematicas son importante ya que a través de ellas
el estudiante puede adquirir nuevos conocimientos en el proceso matematico, de igual forma
poder generar el interés en cada una de ellas donde los estudiantes pueden demostrar sus
capacidades, habilidades en su aprendizaje. Al respecto De Zubiria(2006) resalta aspectos
fundamentales de la escuela, y la sefiala como “un campo de transmision de conocimientos dados

por el docente, en donde el estudiante los adopta, asocia, crea y relaciona con sus experiencias,
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permitiéndoles asi crear estructuras mentales dando una reconstruccion a los aprendizajes que ha
obtenido durante su ensefianza”. Es a traves del campo de las matematicas que el docente pone en
escenario las estrategias didacticas que contribuirdn al desarrollo del pensamiento de los
estudiantes.

Segun Hull (1988) relaciona las matematicas, desde el punto de vista del aprendizaje, en
relacion con la capacidad de ver y trabajar habilidades de razonamiento, permitiendo fortalecer la
capacidad de desarrollar esquematicamente a cada uno de los conocimientos que se estan
adquiriendo, pero este se debe llevar a cabo a través de una estimulacion dada por el docente de
una forma continua, permitiendo que el estudiante tenga interes por las diferentes actividades que
son planteadas y planeadas en el aula de clase, la didactica en los estudiantes favorece el
aprendizaje, pues permite construir estrategias y reglas adquiriendo destrezas y competencias
para su proceso. El precitado autor menciona que el desarrollo de estrategias didacticas es
imprescindible tanto para el docente como para el desarrollo del aprendizaje del estudiante,
puesto que a partir de la utilizacion de estas herramientas el proceso educativo toma un sentido
desde un claro objetivo, es asi como el éxito de cada una de estas actividades depende de cuando,
cdémo y en qué sentido el docente da uso al material, ademas de ello el profesor de esta area debe
estar convencido de que su uso facilitara el aprendizaje, puesto que con estos recursos se trabaja
la capacidad para el ejercicio abstracto y practico del conocimiento

Las estrategias didacticas enfocadas a las matematicas, permiten que los educadores
trabajen con precision, orden y calidad en términos de cantidades. Es asi como estas actividades
buscan desarrollar las capacidades y habilidades de los estudiantes mediante la exploracién en la
de las matematicas, donde el docente reconoce cada uno de los procesos que puede implementar

en determinado grupo de estudiantes fortaleciendo el desarrollo de tamafio, color y forma



45

permitiendo que el estudiante aprenda a comparar mediante su proceso cognitivo, siendo asi para
el docente una de las estrategias mas adecuadas.

Es asi como se plantea una nueva vision del conocimiento matematico en la escuela, toda
vez que se considera como una actividad social, el cual debe tener en cuenta el interés de los
estudiantes. La tarea del docente conlleva a una gran responsabilidad, puesto que esta es una
herramienta importante para el desarrollo de habilidades del pensamiento del estudiante, esta
debe conducir al estudiante a la apropiacion de esta para que la desarrolle en el medio que lo
rodea, ademas de ello la concepcidn que se tiene del docente es de transmisor de conocimiento el
cual concede un papel pasivo al sujeto, por ello es importante resaltar que la ensefianza de la
matematica no se genera rapidamente y acabada, pues todo proceso de aprendizaje lleva su
tiempo para ser comprendido en su totalidad, la formacion matematica es potenciar en el
estudiante el pensamiento matematico mediante la apropiacion de contenidos tales como el
pensamiento numerico, el cual busca el significado del namero y el sentido del mismo, el cual
tienen una comprension profunda del sistema de numeracién decimal, no solo para tener una idea
de cantidad, de orden, magnitud, de aproximacion, si no para que el docente disefie estrategias
adecuadas.

De acuerdo a Vasco, (1994) “el estudiante puede desarrollar el pensamiento geométrico
desarrolla la percepcion espacial, las figuras bidimensionales y tridimensionales, la comprension
y uso de las propiedades de las figuras y las interrelaciones entre ellas , en cuanto a la medida,
esta comprende los atributos medibles, para desarrollar la destreza para medir, involucrar
aspectos geométricos como la semejanza”. Ademas de ello se puede implementar el uso de las
tecnologias en los procesos de aprendizaje del estudiante, puesto que el uso de los computadores

hace mas accesible los temas como la geometria y la probabilidad.
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2.2.5. Estrategias didacticas

El termino estrategia se define como el conjunto de acciones que se implementaran en un
contexto determinado con el objetivo de lograr el fin propuesto. En este sentido podemos hablar
de estrategia militar, estrategia deportiva, estrategia politica, estrategia empresarial y productiva y
muchas mas; ya en el campo educativo nos podemos referir a estrategia pedagogica, estrategia
didéctica y mas ampliamente a estrategia educativa (Garzon, 1999 p. 12).Segun Benedito (2000)
las estrategias didacticas "son un conjunto planificado de acciones y técnicas que conducen a la
consecucion de objetivos procedimentales durante el proceso educativo™ (p. 112). Estas
estrategias representan un mecanismo por medio del cual se logran los objetivos de aprendizaje,
considerando que las mismas proporcionan al docente pautas precisas para la accion.

Las estrategias didacticas son herramientas claves para el buen desempefio de la accion
pedagdgica. Se deben entender dichas estrategias como el disefio de instrumentos por medio de
las cuales, se planean y desarrollan las interacciones que enlazan la construccion del
conocimiento de los discentes con el contenido que aprenden. El uso de estrategias permite
planificar actividades donde se promueva la ensefianza — aprendizaje y se apliquen en forma
adecuada para la ensefianza de cualquier area del saber. Es decir que todo proceso educativo debe
combinar actividades y recursos que le permitan al docente atraer la atencion del grupo,
incentivar la participacion en la resolucién de problemas, entre otros aspectos en el desarrollo de
un contenido programatico.

El docente debe poseer una clara visidn de los conocimientos para que el uso de
estrategias didacticas dentro del aula permitan al estudiante abordar el aprendizaje; puesto que la
responsabilidad fundamental corresponde al docente que tiene la misién de formarlo, es
importante que éste oriente a sus educandos, los incentive, despertando su iniciativa, sus ideas y

tiene el deber de capacitarse permanentemente. Las estrategias didacticas se pueden definir como
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una serie de pasos, habilidades, métodos, técnicas y recursos que se planifican de manera flexible
para ayudar al educando a obtener un aprendizaje apropiado en los educandos. De acuerdo a
Sirvent, (2005) “la estrategia didactica es un proceso de ensefianza- aprendizaje, donde el docente
tiene unas técnicas y actividades que utiliza dependiendo de unos componentes como lo son la
poblacién, las posibilidades cognitivas de los estudiantes, los cuales facilitan la ejecucion de
dicha actividad”. El mismo autor sefiala que estas deben ser adecuadas y acordes a la edad, para
lograr un aprendizaje mas completo y enriquecedor, pues es de gran ayuda y apoyo tanto para el
docente como para los estudiantes, donde se incluye las estrategias de ensefianza y estrategias de
aprendizaje.

Las estrategias didacticas de acuerdo a Garzon(1999)deben ser dirigidas por el docente,
las cuales adapta a los recursos, objetivos y contenidos que se presentan en determinada area al
principio del afio escolar. Por otro lado, las estrategias pedagdgicas, son elegidas de manera
determinada por el profesor, para lograr sus objetivos propuestos en el proceso de ensefianza.
Garzon (1999)explica que el docente es un guia en el proceso de aprendizaje del estudiante,
donde este como mediador busca las mejores formas de crear estrategias didacticas en el aula 'y
potencia nuevos conocimientos, donde los recursos son primordiales a la hora de generar
aprendizajes, por ende, a través de las constituye en un organizador y mediador entre el
estudiante y el conocimiento; busca la mejor manera de abordar los procesos de aprendizaje,
implementa no solo estrategias si no también recursos didacticos en pro de un desarrollo de
aprendizajes y habilidades en los estudiantes, donde se quiere que estos no se han solo
implementados en la institucion educativa si no en el ambiente social.

Las estrategias didacticas pueden considerarse como un conjunto de actividades donde le
dan sentido al desarrollo de las clases, las cuales son llevadas a cabo por un modelo pedagdgico a

través de técnicas que son orientadas hacia el sujeto donde se determinan lugares, recursos y
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objetivos, Derry y Murphy (1986) consideran las estrategias didacticas como una “unioén entre
actividades y recursos para facilitar la adquisicién de nuevos aprendizajes”, es decir, que el
docente debe preparar nuevas estrategias didacticas las cuales permiten que el estudiante
incremente sus potencialidades y que ademas de ello tengan el deseo por aprender el desarrollo
de habilidades.

En este mismo orden de ideas, Brophy (1998) sefiala que “el docente debe lograr nuevas
estrategias para que el estudiante tenga un buen aprendizaje, basado en unas ensefianzas donde
logra el objetivo de motivacion las cuales son: crear un ambiente favorable en el aula motivando
el aprendizaje del estudiante desempefiando nuevas actividades”. Los docentes estan obligados a
estimular nuevos contenidos y objetivos de aprendizajes, este es un mediador el cual utiliza
nuevas herramientas para llevar a cabo el aprendizaje del estudiante y donde él pueda adquirir
nuevos conocimientos y el docente evaluara el progreso de ellos. Asimismo el docente puede
alcanzar nuevos aprendizajes a partir de la ensefianza, creatividad e innovacion para que el
estudiante pueda demostrar sus habilidades y capacidades que tiene alrededor del proceso de
ensefianza — aprendizaje. Diaz y Hernandez, (1998) describen que “el aprendizaje del estudiante
no se constituye en solitario, sino que se hace desde su medicion e interaccion con los demas”(p.
1).

Dentro del campo de ensefianza se asume que el aprendizaje no se trata de proporcionar
informacion por el docente, sino que debe ayudar a que el estudiante adquiera el conocimiento
desde un estilo innovador y propicio en el que “la actitud docente promueva e incentive al
aprendizaje con un resultado significativo, teniendo en cuenta que a mayor dificultad de
aprendizaje del estudiante mayor debe ser la intervencién docente favoreciendo el mismo” (Diaz
y Hernandez, 1998).De acuerdo con Onrubia, (1993) “las estrategias didacticas desde aspectos

tales como cambios en los procesos, en donde se toma en cuenta el conocimiento previo del
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estudiante para que asi el docente proponga retos y desafios en donde se cuestione el aprendizaje
incrementando la competencia desde la autonomia”. De esta forma el docente interactda
alrededor de lo que sucede en el aula permitiéndose planificar las diferentes actividades a partir
de lo observado, llevando a generar el conocimiento desde lo didactico, permitiendo la
transformacion de su actividad como docente con un analisis critico constructivista integrando la
tematica de ensefianza desde una forma metodolégica y epistemoldgica en donde se trabaje el
proceso ensefianza- aprendizaje para el desarrollo del pensamiento bajo la asimilacion de
conocimiento y su evaluacion.

Desde un punto de vista estratégico y didactico Rogoff (1984) cataloga al docente un
individuo que se responsabiliza del estudiante, logrando que este tenga un dominio pleno e
independiente del conocimiento, es asi como se ve la importancia de las estrategias didacticas que
son planteadas y desarrolladas tomando una postura propia para los estudiantes, pues son los
profesores quienes van disefiando como pueden hacer para que sus discentes puedan aprender a
partir de una forma llamativa e interesante dentro de los nuevos métodos de interés para ellos,
siempre con un objetivo pedagogico en cumplimiento de lo establecido en las tematicas. El
mencionado autor considera que “la formacion docente debe abarcar lo conceptual, reflexivo y
practico” (Rogoff, 1984p. 4). Desde este planteamiento se deriva la importancia de las estrategias
didacticas en la formacion que imparte el docente hacia el estudiante desde la apropiacion en
conocimientos conceptuales, pero no siempre tomandolos como punto de partida, sino
renovandolos ante la demanda de los estudiantes su contexto y cultura, generando alternativas
estratégicas que posibiliten aplicar lo aprendido.

En si, es a partir de las estrategias pedagogicas impuestas o utilizadas por los docentes
como el estudiante reflexiona acerca de lo aprendido, tomando y apropiando sus conocimientos

de una forma asequible desde una construccién mental que se hace, interiorizando este



50

conocimiento llevandolo para si mismo. De acuerdo con esto la calidad de aprendizaje hacia el
estudiante recae en gran parte sobre el docente requiriendo de motivaciones de una forma
continua que conduce al estudiante a una transformacion en la adquisicion del aprendizaje

articulando su informacién de una forma reflexiva.

2.2.6. Estrategias didacticas enfocadas a las matematicas

En la ensefianza de la matematica, segun Rogoff(1984) el docente debe aplicar diversas
estrategias que conduzcan a los estudiantes a redescubrir y buscar vias para solucionar
problemas, integrar los conocimientos nuevos a un sistema de relaciones y aplicacion de los
mismos. El profesor debe disponer de un amplio repertorio de herramientas, todas las distintas
estrategias posibles, que le permitan enfrentar de un modo amplio y creativo los problemas con
los que se encuentra habitualmente en su quehacer pedagogico, no solamente a la hora de
planificar, sino también cuando deba llevar adelante una clase, una unidad didactica o un
programa de estudios.

Conocer en profundidad diferentes estrategias didacticas aplicadas a las matematicas
permite explorar sistematicamente las relaciones que existen entre los propositos educativos, los
contenidos seleccionados para ensefiar, los disefios curriculares y los materiales de ensefianza,
ademas de las distintas teorias psicoldgicas y sociales acerca del aprendizaje escolar. A la hora de
programar, los docentes deben tomar decisiones relacionadas con la forma, el cémo, el qué y el
cuando ensefiar. Ellas marcaran los lineamientos generales del proceso educativo que llevaran a
cabo.

Lo anterior se puede fundamentar con lo planteado por Schon (1992) quien resalta la
ensefianza a través de las estrategias didacticas en el area de las matematicas, de acuerdo al autor

“esto conlleva a la reflexidn en la accién, abordando el dialogo entre el docente y el estudiante en
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condicion bésica para un aprendizaje practico reflexivo, ademas que el docente transmite
mensajes a sus aprendices tanto de una forma verbal como en la forma ejecutar” (p. 10).

Es a partir de las estrategias pedagdgicas tanto el docente como el estudiante reflexionan
acerca de lo que se trasmite y lo que se aprende, tomando y apropiando sus conocimientos de una
forma asequible desde una construccion mental que se hace, interiorizando este conocimiento
Ilevandolo para si mismo. “La calidad de aprendizaje hacia el estudiante recae en gran parte sobre
el docente requiriendo de motivaciones de una forma continua que conduce al estudiante a una
transformacion en la adquisicion del aprendizaje articulando su informacion de una forma
reflexiva” (Schon, 1992).

Autores como Orton (2003) desde un punto de vista estratégico, didactico y pedagdgico, en
el area matematicas, como un guia que por medio de diversas actividades dentro y fuera del aula
puede brindar un profundo y completo concepto de lo que se quiere ensefiar, brindando un
correcto proceso de ensefianza — aprendizaje, donde el educando empieza una construccion de sus
conocimientos matematicos a partir de los procesos que se viven a diario, es alli donde el docente
orienta la mejor forma de explotar ese nuevo proceso. De igual forma Biggs (1972) hace énfasis
en la reflexion de fortuito, libre y exploratorio, guiado dirigido y programado hacia las
matematicas a traves de las estrategias didacticas, en la que el docente lleva a reconocer la
importancia de la libertad de exploracion en esta area y como desde alli cada uno de los
estudiantes puede reconocer socializar e identificar cada uno de los conocimientos que va
adquiriendo.

Por otra parte, se halla la importancia en la que se ve implicado el docente como interventor
para evaluar si se estd consiguiendo el propésito que se desea, pues desde alli se estimula un
nuevo modo de concepcion acerca de las matematicas, desde luego no puede darse en cada

estudiante puesto que no todos cuentan con la capacidad de hacerlo de una forma adecuada.
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Biggs (1972) argumenta la ensefianza expositiva como otro medio para que los estudiantes
puedan fortalecer sus conocimientos, podria fallar la exploracion de conocimientos si no se
encontraba nada que descubrir.

A partir de estos planteamientos es deducible decir que el descubrimiento que tiene los
estudiantes esté ligado al proceso que lleva cada docente y la importancia de guiarlos de forma
organizada para que el aprendizaje sea apropiado desde un punto de vista estratégico y didactico.
Es desde alli donde se puede ver la importancia y la union que representa en la didactica, la
experimentacion y los procesos de aprendizaje que a lo largo lleva al estudiante a formarse
integralmente en cada uno de los quehaceres educativos.

En sintesis general, y de acuerdo a lo anterior, se puede decir que las estrategias didacticas
empleadas por el docente en el area matematicas pueden fortalecer, la ensefianza de estas,
llevando a los estudiantes al desarrollo de cada uno de sus conocimientos, permitiéndoles indagar
y construir nuevas experiencias, asi mismo se le permite al estudiante el desarrollo libre en cada
uno de sus campos, actividades tales como teorizar acerca del nimero, operaciones basicas
matematicas, relacion de las dimensiones, entre otros. Lo que pretende las estrategias didacticas
para la ensefianza de la matematica es que “el estudiante desarrolle el pensamiento ldgico a través
de la construccion del conocimiento matematico” (Biggs, 1972), es decir que lo aprendido lo
pueda utilizar en contextos parecidos o en otros contextos, asi puede hacer uso de ellos y

transformarlos de acuerdo a las necesidades en la vida cotidiana.

2.2.7. Desarrollo de las inteligencias multiples desde el pensamiento matematico
Segun Gardner (1983) “Las inteligencias multiples no es vista como algo unitario, que
agrupa diferentes capacidades especificas con distinto nivel de generalidad, sino como un

conjunto de inteligencias distintas ¢ independientes” (p. 276). A través de las matematicas



53

enfocadas desde las estrategias didacticas el nifio en edad escolar es capaz de relacionar el
desarrollo de su inteligencia maltiple por medio de los conocimientos adquiridos para proyectar
su inmediato futuro; a la vez, que explora las posibles soluciones a sus problemas diarios; en esta
idea de pensamiento Borda, (1997) considera que el ser humano a través delas matematicas
adquiere la capacidad para relacionar las cosas que en su experiencia anterior no estan todavia
relacionadas, realizar algo nuevo, graficamente y resolver problemas, en cualquier campo de la
actividad.

De igual forma Gardner(1983) define las inteligencias multiples como la “capacidad de
resolver problemas o elaborar productos que sean valiosos en una o mas culturas®. Este gran
psicologo considera que primero se debe ampliar el campo de lo que es la inteligencia y reconoce
lo que se sabia intuitivamente; en segundo lugar a la hora de los seres humanos desenvolverse en
la vida no basta con que tengan un gran expediente académico, sino que ademas se debe haber
desarrollo dichas inteligencias necesarias para el correcto desempefio sapiensal en la sociedad de
acuerdo al rol o profesidn que realice, por ejemplo si se es deportista su desarrollo intelectual se
dio en el campo de la inteligencia corporal — Kinestésica; en cambio si es matematico y tiene
facilidad paras las operaciones numeéricas su inteligencia s la I6gico matematica.

Se infiere de lo anterior, que el estudiante por medio de las matematicas desarrolla la
habilidad cognitiva en fundamento a su inteligencia maltiple al emplear una mayor parte de su
potencial que constituye su experiencia del contexto donde se forma, es decir, alcanza una mayor
significacion en su habilidad a medida que establece nuevas relaciones o vinculos; amplia el
significado de sus creencias, sus conocimientos. Siguiendo a Gardner(1983) se puede decir que
las matematicas llevan a los educandos al desarrollo de las inteligencias maltiples, especialmente
en cuanto a su desarrollo légico-matematico, sin dejar de lado el proceso de ensefianza

aprendizaje como principal sendero al correcto desarrollo de estas inteligencias por parte de los
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estudiantes. Este proceso debe generarse desde las aulas de clase y provocar el cambio de actitud
necesario en el docente, padres de familia y estudiantes, para armonizar un perfecto dialogo de
saberes entre el conocer, el ser, y el hacer, se esta reconociendo que también este proceso puede y
debe darse desde esta transformacion

Las inteligencias no se observan, ni son fisicas, sino potenciales. Segun los valores
personales, el ambiente, la trayectoria, particularidad, la cultura e incluso las decisiones tomadas,
se pueden impulsar y/o conectar unas inteligencias con otras (Pesarronda, 2013). De esta forma,
reconoce sus capacidades y debilidades que le permiten robustecer sus fuerzas en su inteligencia
para continuar su proceso de convivencia de manera autdbnoma e independiente, donde las
decisiones que tome sean evaluadas y analizadas segun las exigencias y presiones de la vida
diaria.

Es importante implementar estrategias didacticas en el area de matematicas enfocadas a
que se refuerce los factores creadores de la mente, de esta forma se puede ayudar a superar las
barreras ideologicas que tanto entorpecen las relaciones humanas, ademas de permitir una mejor
disposicion hacia el conocimiento y el misterio, dado que la condicion humana es limitada.
Consecuentemente con lo anterior, los aportes que se pueden hacer a las matematicas desde la
implementacion de estrategias didacticas, son fundamentales al momento del desarrollo de las
inteligencias multiples: la planificacidn y realizacidn de situaciones instruccionales y formativas
dentro del proceso educativo. Los acuerdos existentes en torno al logro de los aprendizajes,
encuentran en la modalidad sefialada una adecuada respuesta (Lafrancesco, 2004, pag. 32).Una
verdadera estrategia didactica permitiria que se destaquen aspectos importantes como los
siguientes:

- Papel activo del alumno.

- Respeto a las diferencias individuales.
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- Motivacion.

- Uso flexible del tiempo.

- Profesor facilitador.

- Uso de conocimientos y habilidades adquiridas.

Evaluacién formativa.

Asi mismo la educacion se puede considerar como una mediacion pedagogica capaz de
promover y acompariar el aprendizaje de los interlocutores, es decir, de promover en los
educandos la tarea de construir y de apropiarse de la cognoscibilidad del mundo (Zabalza, 1997,
p. 89). Dentro del marco educativo el aprendizaje se fundamenta en prueba y errores. Se produce
también por intuicion, o sea, a traves del repentino descubrimiento de la manera de resolver
problemas. De esta forma se puede apreciar la influencia que tienen el desarrollo de las
estrategias didacticas en el proceso de ensefianza aprendizaje no solo en cuanto a la educacion,
sino también al desarrollo de las inteligencias maltiples, siendo estas Gltimas desarrolladas por
los estudiantes de acuerdo a la capacidad de percepcion y asimilacion de conocimientos, que le
sirven para interactuar con su medio y por ende facilitar su proceso de ensefianza desde un punto

de vista cognitivo.

2.3. MARCO CONTEXTUAL

2.3.1. Caracterizacion general del entorno

La institucion esta ubicada en la comuna ocho, en la interseccion de los barrios: Antonia
Santos, Los Olivos, Palmeras y Belisario perteneciente a la ciudadela de Atalaya, occidente de la
ciudad de Cucuta, conformando parte del megaproyecto municipal denominado “Ciudadela el

Progreso”, que ademas del colegio lo complementara 800 unidades residenciales.
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La poblacion de este sector esta clasificada en los estratos 1y 2, y estd conformada en
parte por una poblacién desplazada de otras regiones del departamento y del pais, especialmente
del sur de Bolivar, del Cesar y de algunos municipios de Santander, por razones del conflicto
socioecondmico y politico del pais; por familias de escasos recursos donde sus ocupaciones estan
determinadas por empleos ocasionales como auxiliares de construccion , empleados de
almacenes, de oficios varios, comercio informal, conductores asalariados, madres cabeza de
familia, mineros, entre otros. Igualmente el indice de desempleo es alto, especialmente en jévenes
lo cual genera problemas de seguridad social.

Las caracteristicas de las familias del sector, son las mismas que se han tipificado en
estudios recientes, sobre este tipo de comunidades: familias heterogéneas, donde la cabeza de
familia es: la madre, abuelos, tios, tias, hermanos, padrastros, madrastras o un pariente; situacion
gue ocasiona un alto grado de inestabilidad residencial y de permanencia en la institucion,
ocasionando retiros y matriculas permanentemente. Por otra parte el grado cultural y de
escolaridad de los padres o acudientes de los estudiantes es bajo, muchos casos de analfabetismo,
situacion causante de falta de apoyo en los procesos formativos de los nifios, nifias y jovenes.

La prestacion de servicios publicos es irregular: algunos sectores disfrutan de todos ellos
mientras que otros, todavia no los poseen, como el sector de Sabana Verde y los Cerros donde no
hay acueducto, ni alcantarillado. La energia en clandestina en muchas residencias y sus vias estan
en tierra.El servicio de transporte es aceptable, lo prestan empresas de microbuses del centro

hasta el barrio Los olivos y viceversa, por vias bastante deterioradas.

2.3.2. Contexto institucional
El Colegio cuenta con un equipo de trabajo conformado por 1 rector, 3 Directivos

Docentes, 46 docentes, 1psicdloga, 1 trabajador social, 1 capellan, 2 secretarias, 1 ingeniero de



57

sistemas, 1 enfermera, 1 bibliotecario, 1 auxiliar de almacén, 6 vigilantes distribuidos en dos
turnos, 4 sefioras para servicios generales y 1 sefior de mantenimiento. Igualmente se tiene el
apoyo por parte de la Universidad de Pamplona en las diferentes facultades con losdocentes en
formacion realizando sus précticas pedagdgicas.

La institucion desarrolla su trabajo educativo con el enfoque pedagdégico de Formacién con
Aprendizajes Productivos y busca que su organizacién escolar garantice la formacién de los
nifios, nifias y jovenes con formas de pensar, sentir, desear, comunicar y actuar bajo la
perspectiva del pensamiento critico, planificador y productivo. Ademas, para proyectar al joven
bachiller se cuenta con un proceso de articulacion con la Universidad de Pamplona mediante la
estrategia de ciclos propedéuticos que beneficia al grado decimo y undécimo.

Mision: El Colegio Bicentenario trabaja, desde el preescolar hasta la educacion media, en la
formacidn de nifios, nifias, adolescentes y jovenes con mentalidad critica, planificadora y
productiva, bajo un proceso de enriquecimiento permanente de todas las dimensiones humanas.

Vision: En el afo 2020, el Colegio Bicentenario, habra implementado un modelo educativo
con identidad, caracterizado por la flexibilidad, pertinencia, calidez y calidad en todos sus
procesos formativos, por el papel creativo y participante de los miembros de la comunidad

educativa y por su presencia significativa como factor de desarrollo de la localidad.

2.4. MARCO LEGAL

La estrategia didactica relaciona un contenido propositivo gue tiene toda su
fundamentacion en los lineamientos curriculares dando cumplimiento a la Constitucién Politica
de Colombia cuando plantea claramente el tipo de ciudadano que el pais requiere; esta su articulo

67 afirma que la educacién es un derecho de la persona y un servicio pablico que tiene una
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funcidn social; con ella se busca el acceso al conocimiento como estrategia para fortalecer las
dimensiones humanas.

De igual manera se tendra en cuenta la Ley General de la Educacién que propone en los
fines de la educacion, los objetivos y en los conceptos de educacion y formacion de los nifios y
nifias, horizontes hacia los que hay que dirigir la accion educativa; donde se resalta de manera
puntual el literal ¢ del articulo 23 que plantea dos criterios; el desarrollo del razonamiento l6gico
y la aplicacién de la matematica a los problemas de la ciencia, la tecnologia y la vida cotidiana.
De igual manera los objetivos para el ciclo de primaria, la formacién de la capacidad de
razonamiento légico y la aplicacion de las operaciones de calculo a las solucion de los problemas
de la vida real.

Para garantizar la formacion integral de nifios y de las nifias en las instituciones educativas
de forma que se desarrollen los aprendizajes significativos frene al desarrollo de competencias,
los maestros, directivos docentes deben tener en cuenta la Constitucion Politica de Colombia
como norma en ella claramente se plantea el tipo de ciudadanos que el pais quiere formar. De
igual manera otros referentes normativos que sustentan esta propuesta curricular son: la Ley 1098
del 2007 en su principio 1°, “donde el nifio debe disfrutar de todos sus derechos entre ellos el de
recibir educacion gratuita y obligatoria inmersa también en el articulo 44 y 67 de la Constitucion
Politica de Colombia”.

En el afio 1997 el Ministerio de Educacién Nacional publicé los Lineamientos de la
Educacion Matemadtica, “como una propuesta en permanente proceso de revision y cualificacion
que ha de suscitar analisis, discusiones y proyecciones en torno al mejoramiento de la calidad de
la educacion matematica” (Lineamientos Curriculares de Matematicas), y en el 2003 los
ESTANDARESBASICOS DE COMPETENCIAS EN MATEMATICAS de acuerdo con los

Lineamientos Curriculares de Matematicas, tienen en cuenta cinco aspectos que deben estar



59

presentes en la actividad matematica: formular y resolver problemas; modelar procesos y
fendmenos de la realidad: comunicar, razonar y formular comparar y ejercitar procedimientos y
algoritmos. Organizados en cinco tipos de pensamiento matematico: pensamiento numérico y
sistemas numéricos; pensamiento espacial y sistemas geométricos; pensamiento métrico y
sistemas de medidas; pensamiento aleatorio y sistemas de datos: pensamiento variacional y

sistemas algebraicos y analiticos; y procesos matematicos.
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1. ENFOQUE

De acuerdo a Zabala (2009) la investigacion cualitativa comprende un conjunto de
supuestos, modelos e instrumentos que permiten el andlisis de los fendmenos sociales: “la
investigacion cualitativa es un modelo practico viable en los campo del saber humano,
fundamentalmente en la educacién como objeto de estudio psicopedagdgico, sociologico,
antropoldgico, etcétera”. Por tanto, la investigacion cualitativa ofrece las herramientas requeridas
para desarrollar estudios en el campo de la educacion pues el objetivo del investigador en este
terreno es indagar y explicar los fendmenos relacionados con los procesos de ensefianza-
aprendizaje como es el caso de este estudio que tiene por proposito el fortalecimiento de
habilidades en la resolucidn de problemas de tipo multiplicativo en matematicas.

Explica Gémez (2006) que la investigacion cualitativa tiende al uso de “métodos de
recoleccion de datos sin medicidon numérica, como las descripciones y las observaciones”. En
otras palabras, la investigacion cualitativa se preocupa por los datos que caracterizan la realidad
de los problemas sociales: el objetivo no es medir, el propdsito es profundizar en las
caracteristicas del fendmeno para describirlos y analizarlos. Como lo describe el autor citado: “[el
fin de la investigacion cualitativa es] reconstruir la realidad, tal y como la observan los actores de
un sistema social previamente definido”.

Esta investigacidn tiene un enfoque cualitativo en la medida que priman las observaciones
obtenidas mediante el diario de campo y los test aplicados antes y después de la intervencion. En

otras palabras, el interés del investigador en este estudio es mostrar los cambios presentados en
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los estudiantes del grado tercero de basica primaria en cuanto a un conjunto de habilidades con el
proposito de validar la efectividad de la intervencion realizada. EI fendmeno educativo en este
estudio esta enmarcado en la resolucion de problemas de estructura multiplicativa y la labor del

investigador se extiende a la interpretacién a profundidad de la informacion recolectada.

3.2. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacidn que se llevo a cabo en la ejecucién del proyecto fue de tipo
descriptivo. Segun Tamayo (2000) la investigacion descriptiva es la que comprende “la
descripcion, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, y la comprension o
procesos de los fenomenos”. Mediante esta se recolectd informacion de manera independiente y
conjunta sobre los conceptos a los que se refirié el mismo, a la vez que se realiz6 una revision de
la literatura que consistié en detectar, consultar y obtener la bibliografia y otros materiales utiles
para los propdsitos del estudio, de donde se extrajo y recopild la informacion relevante y
necesaria atafio al problema de investigacion y de esta manera se cre6 una base solida del trabajo
que permitid la elaboracion de las respectivas estrategias ludico-pedagogicas para la ensefianza
de la matematica en la Institucion Educativa Colegio Bicentenario.

La investigacion descriptiva en palabras de Hernandez, R; Fernandez, C y Baptista, P.
(2006, p. 60) es aquella donde el investigador tiende a la identificacion y descripcion de las
caracteristicas de los fendmenos: “los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a
andlisis”. Para lo anterior, el investigador selecciona un conjunto de variables o aspectos

relevantes del fendmeno a fin de caracterizarlos de manera profunda.
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3.3. DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de este estudio se fundamenta en la denominada investigacion-accion (IA). En
este tipo de disefios el investigador y los participantes -poblacién, involucrados, actores- generan
interacciones para el conocimiento a profundidad del fendmeno y la transformacion de la realidad
en la que se encuentran inmersos los individuos. El investigador en este tipo de estudios no solo
busca recolectar y sistematizar datos, sino que a partir de los mismos delimita su accién frente a
la poblacion con el objetivo de superar los problemas, las deficiencias olas limitaciones. Por estos
motivos, en esta investigacion se solicito a la direccion y a los padres de familia el permiso
respectivo para el desarrollo de las actividades a través de un formato de consentimiento
informado (apéndice A).

De acuerdo a Elliot (2000, p. 23) la 1A en el escenario educativo se centra en el analisis de
“las acciones humanas y las situaciones sociales experimentadas por los profesores: (a)
inaceptables en algunos aspectos (problematicas); (b) susceptibles de cambio (contingentes), (c)
que requieren una respuesta practica (prescriptivas)”. En otros términos, esta relacionada con los
problemas practicos que tienen su origen en la cotidianidad del aula de clase y la escuela en toda
su extension. Este mismo autor explica que el objetivo de la IA es “profundizar la comprensién
del profesor (diagnostico) de su problema”, y a partir de ello fundamentar la accion. Ahora bien,
dentro de los estudios IA se encuentran los disefios de Investigacion Accion Participativa (1AP),
los cuales se estructuran en tres fases o etapas a saber conforme a los aportes de Hernandez,
Fernandez y Baptista (2006): (a) detectar el problema, (b) elaborar un plan, y (c) implementar y
evaluar el plan.

Otros autores identifican otras etapas aunque la esencia entre unas y otras no cambian. Por
ejemplo, Stringer (1999) citado por Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) define como fases

de la A, y por tanto de la IAP: (a) observar; (b) pensar, y (c) actuar. La primera de estas tiene por
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objeto la construccion del bosquejo del problema y la recoleccién de la informacion a un nivel
exploratorio y descriptivo, la segunda implica el anélisis y la interpretacion del problema
conforme a los datos obtenidos, y la tercera busca la solucion del problema y la implementacion

de mejoras.

Fase de deteccion del problema: Este primer momento busca profundizar en el problema,
sus caracteristicas, causas e implicaciones. El problema en esta investigacion esta delimitado por
la resolucion de problemas de estructura multiplicativa en un grupo de estudiantes del grado
tercero de basica primaria. Para la construccion de este instrumento se considero las categorias

expuestas por Schoenfeld (1992) en torno a la resolucién de problemas:

Tabla 2
Categorias y subcategorias de analisis en la resolucion de problemas
Categorias Subcategorias

Conocimiento y Conocimiento de la operacidn basica multiplicacion (naturaleza y situaciones en
uso de recursos que es apropiado su uso)

béasicos Reconocimiento de signos/simbolos de la multiplicacién
matematicos Métodos para multiplicar nimeros (algoritmos)
Estrategias Identificacion de la informacion

cognitivas o Categorizacion de la informacion

heuristicas Anélisis de la informacion

Formulacién de respuestas/nueva informacién

Estrategias Seleccion de informacion importante
metacognitivas Identificacion del objetivo
Disefio de hipotesis y estrategias
Planificacion de la conducta
Evaluacion de los logros

Creencias y Identificacion de emociones frente a la resolucién de problemas
componentes Manejo de emociones para dar respuesta a la resolucion de problemas
afectivos

Fuente: Elaboracion propia a partir de Schoenfeld (1992)
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Debido a las multiples dimensiones y factores que se deben revisar en el desarrollo de la

prueba, la misma fue aplicada de forma individual a cada estudiante en un tiempo de 45 a 60

minutos. Esta prueba esté estructurada por una seccion de identificacion y dos problemas

relacionados con la resolucion de problemas (apéndice B). Para su validacion se hizo: (a) una

prueba piloto con la participacion de cinco estudiantes de otro grupo de grado tercero de basica

primaria, y (b) juicio de expertos por parte de dos profesionales (apéndice C).

Los problemas del pretest se encuentran libres de preguntas y se caracterizan por

suministrar tan solo informacion a los estudiantes sobre una situacion en particular. A partir de

ello, los estudiantes siguen una ruta en donde se puede determinar cualitativamente su capacidad

0 avance. Los elementos de este proceso siguen la siguiente estructura, los cuales también son

determinantes al momento de la construccion del plan o las acciones didacticas:

1.

2.

La informacién que no reconocen.

Posibles problemas a resolver (Formulacion de hipotesis / Identificacion del problema)
Operaciones basicas requeridas para la solucion del problema (Conocimiento de la operacion
bésica).

Informacién presente e informacion requerida para cada situacion o problema planteado
(Identificacion de la informacion /Analisis de la informacién / Categorizacion de la
informacion / Seleccion de informacion relevante).

El objetivo de la tarea frente a los problemas identificados (Identificacion del objetivo).
Estrategias para resolver los problemas identificados (Construccidn de hipotesis, estrategias
y planificacion de la conducta).

Formulacion del problema matematico (Reconocimiento de  signos/simbolos;
métodos/resolucion).

La respuesta a los problemas identificados (Formulacion de respuestas/nueva informacién).
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9. Comprobacion de las respuestas a los problemas (Evaluacién de los logros).
10. Emociones reconocidas en el desarrollo de la tarea (Identificacion de las emociones y manejo
de las emociones).

11. Lo que se aprendi6 con la resolucion del problema (Evaluacion de los logros).

A su vez, la prueba cuenta con un espacio para que el investigador consigne aspectos

relevantes que son observados en el desarrollo del proceso.

Fase de elaboracion del plan: Una vez identificados los problemas o las limitaciones en la
resolucion de problemas de estructura multiplicativa en los estudiantes, se disefiaron diez (10)
estrategias didacticas. Estas estrategias tuvieron como objetivo aspectos puntuales de la
resolucién del problema conforme a las categorias y subcategorias definidas y fueron aplicadas
de manera diaria (una por dia) en tiempos que oscilaban entre una y dos horas. Valga sefialar que
estas estrategias fueron construidas bajo los principios de intencionalidad, ludicos y flexibles. El
primero se refiere a que cada actividad tiene un propdésito especifico y claro, y utiliza los
contenidos o las situaciones como medios para logros méas avanzados. El segundo principio
implico la adopcion del juego a fin de que las estrategias tuvieran una mayor capacidad de
recepcion entre los estudiantes. Y el principio de flexibilidad condujo a que las estrategias
estuvieran desvinculadas de estructuras rigidas (preguntas precisas, informacion exacta,

informacion escrita, entre otros).

Fase de aplicacion del plan y evaluacion: El desarrollo de las estrategias fueron
consignadas en diarios de campo que permitieron el analisis y la interpretacion de la informacion

(apéndice d). Estos diarios de campo se centraron en las categorias y subcategorias con el
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objetivo de dar respuesta sobre los cambios presentados en la habilidad de los estudiantes en la
resolucion de problemas matematicos de estructura multiplicativa. Al finalizar la aplicacion del
plan, se aplicd un post-test a los estudiantes manteniendo la estructura de la prueba inicial
(identificacion y dos problemas) y con los mismos elementos de analisis (apéndice B). Los
resultados fueron comparados con los hallazgos iniciales. Como producto de este proceso se
construyo una cartilla denominada “Estrategias didacticas para el fortalecimiento de la

resolucién de problemas de estructura multiplicativa. Tercero de basica primaria”.

3.4. POBLACION Y MUESTRA

La poblacion esta conformada por el total de alumnos de grado tercero de basica primaria
del Colegio Bicentenario de San José de Cucuta. La muestra de tipo simple se divide en dos
grupos de estudiantes. El primero conformado por 10 estudiantes a quienes se les aplica el pretest
y el postest, los cuales fueron seleccionados bajo el criterio de alto desempefio académico y bajo
desempefio académico. Para lo anterior, se escogieron de manera aleatoria 5 estudiantes con bajo
desempefio en el area de matematicas y 5 estudiantes con buen desempefio. El otro grupo esta
conformado por la totalidad de los estudiantes del grado tercero 03 seleccionado, es decir, 35
estudiantes a quienes se les aplico todas las actividades disefiadas para el fortalecimiento de las

capacidades en la resolucion de problemas matematicos de estructura multiplicativa.
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CAPITULO IV

HALLAZGOS Y DISCUSION

4.1. RESULTADOS DE LA PRUEBA INICIAL O PRETEST

Se dio paso a la aplicacién de la prueba inicial a diez (10) estudiantes del grado tercero, los

cuales fueron seleccionados de la siguiente manera: cinco (5) estudiantes con bajo desempefio en

matematicas y cinco (5) con buen desempefio en matematicas. De este grupo, cinco

correspondieron a hombres y cinco a mujeres cuyas edades oscilaban entre los 8 y 13 afios. La

mayoria de los estudiantes se ubicaban en las edades de los 8 y 9 afios. EI 30% de los estudiantes

son repitentes y el otro 70% no son repitentes.

Los resultados se muestran en la tabla 3. La codificacion utilizada es la siguiente:

A. Conocimiento y uso de recursos basicos matematicos:

1.

Conocimiento de la operacién basica multiplicacion (naturaleza y situaciones en que es
apropiado su uso)

Reconocimiento de signos/simbolos de la multiplicacion
Métodos para multiplicar nimeros (algoritmos)
Estrategias cognitivas y heuristicas:

Identificacion de la informacion

Categorizacion de la informacion

Anédlisis de la informacion

Formulacion de respuestas/nueva informacion
Estrategias metacognitivas:

Seleccion de informacion importante

Identificacion del objetivo
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3. Disefio de hipotesis y estrategias

4. Planificacion de la conducta

5. Evaluacion de los logros

D. Creencias y componentes afectivos:

1. ldentificacion de emociones frente a la resolucion de problemas

2. Manejo de emociones para dar respuesta a la resolucion de problemas

Tabla 3.
Resultados de la Prueba Inicial o Pretest
Estudiantes Conocimiento y Estrategias Estrategias metacognitivas | Creenciasy
uso de recursos cognitivas o componentes
basicos heuristicas afectivos
matematicos
Al | A2 | A3 |B1|(B2|B3|B4|Cl1|C2|C3|C4]|C5 D1 D2
1(R) B B B M M| B|B| B M B B B M M
2 (NR) A A M M|M|B|B| B M B B B A A
3(NR) B B B M M| B|B| B M B B B M A
4(R) B B A |lAIAIAIAIA|A | M| A M A A
5 (NR) B B A |lAIAIAIAIA I M| M| A | M A A
6 (R) A A M M|M|B|B| B M B B B A A
7 (NR) B B A |lAIAIAIAIA I M| M| A | M A A
8 (NR) B B B M M| B|B| B M| M| B B M A
9 (NR) B B B M| M| B|B| B M| M| B B M B
10 (NR) A A A |lA|IA/M|B|M|A | M| B B A M

A: Alto / M: Medio / B: Bajo
R: Repitente / NR: No repitente
Fuente: Elaboracion propia

El problema en concreto esta formulado en los siguientes términos: “El abuelo de Juan,
Pedro, Luisa y Jaime tiene 60 afios y es médico del hospital de la ciudad. Hace una semana fue
al Centro Comercial Ventura Plaza. Ingreso a una tienda de juguetes llamada ‘Juego y
Diversion’y penso en regalarle a cada uno de sus nietos 15 canicas. Cada una de las canicas

cuesta $200 pesos”. Algunas caracteristicas que se destacan de este problema:
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1. Ser abierto a la interpretacion sin una cuestion especifica o pregunta definida.

2. Proporcionar informacién facilmente comprensible por los participantes pues se refiere a
relaciones familiares y parentesco (abuelos nietos), profesiones (médico), lugares pablicos
(hospital de la ciudad, Centro Comercial Ventura Plaza, tienda de juguetes), elementos de
juego (canicas) y elementos numéricos (valor de la canica $200 pesos -explicito- y
namero de nietos -implicito-).

3. Ofrecer informacion explicita e implicita.

4. Ser concreto y manejar un nivel de abstraccion bajo.

Los estudiantes codificados bajo los numeros 1, 2, 3, 4 y 5 corresponden a participantes con
bajo promedio y los que se encuentran codificados con los nameros 6, 7, 8, 9y 10 los estudiantes
con promedio alto o buen desempefio en matematicas. Una primera pregunta que se realizé y que
no esta asociada a ninguna de las sub categorias de analisis fue: ¢Conoce toda la informacion?
Esta pregunta buscaba determinar hasta qué punto identificaban los participantes el cimulo de
informacion introducida dentro del problema. Los estudiantes que comprendieron la informacion
del problema se destacaron por tener una representacion mental de elementos como relaciones
familiares y parentesco, valor de las canicas, lugar en donde se encontraba el abuelo, reconocer el
namero de nietos, el objeto de compra, entre otros. Por otro lado, otros estudiantes no reconocian
algun tipo de informacidn, es decir, mostraban un conocimiento casi completo (el 60% de los
estudiantes) sefialaban:

P1: No sé llegar al Ventura Plaza.

P2: No entendi que el abuelo tenga 60 afios.

P3: Canicas, juego y diversion.

P4: No sé qué son canicas.

P5: Juego y diversion.
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P8: Si, todo lo conozco aunque estaba confundido con el término Centro Comercial.

Analisis de sub categorias asociadas al conocimiento y uso de recursos basicos
matematicos: Los resultados muestran que el 70% de los participantes no conocen la operacion
basica multiplicacién ni sus simbolos/algoritmos y el 40% no conocen los métodos para
multiplicar. Algunos estudiantes no reconocian, a partir de la informacion y el problema
formulado por ellos mismos, el tipo operacién basica a utilizar:

P1/P3/P4/P5/P7/P8: Una suma.

Y si bien se podria llegar al resultado adecuado a traves de la suma, la formulacion del
problema (métodos y resolucion) se hizo de manera inadecuada por los valores numéricos
tomados. Por ejemplo, el P1, P3 y P8 hizo una suma entre nimero de canicas por nieto y el costo
de cada canica llegando a un resultado de 215, y P9 identificé los valores adecuados (15 y 4) pero
la operacion fue incorrecta (15+4=19). En otras palabras, no reconocieron que cada nimero hacia
parte de un género diferente que no podian ser sumados. Sin embargo, otros quienes optaron por
la suma, y aunque no mostraban conocimiento de la operacion basica multiplicacion ni los
simbolos propios de este tipo de operacion, lograron llegar al resultado:

P4: Juan 15, Pedro 15, Luisa 15, Jaime 15. (15+15)+(15+15) = 30+30 = 60

P5: 15+15+15+15= 60

P7: 15+15+15+15= 60

También se encuentran los estudiantes que reconocian la multiplicacién como medio para
llegar a la respuesta, pero la informacién recolectada fue inadecuada, por ejemplo, P2, P6
hicieron una multiplicacion. Sin embargo, P2 multiplicé 3x5, cuando el nimero de nietos era 4 y
el nimero de canicas era 15 por nieto. A su vez, esta estrategia no permitia en ningun caso

responder al problema planteado por el mismo estudiante ““¢,cuénta plata necesita el abuelo?”.
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Por su parte, P6 hizo una multiplicacion entre 200x15, es decir, valor de la canica por el nimero
de canicas, pero el resultado fue erréneo (11.000). Por tanto, la seleccién de la informacién fue

adecuada pero el desarrollo de la operacion resulto incorrecta.

Analisis de sub categorias asociadas a las estrategias cognitivas y heuristicas: Se observa en
los resultados una disminucion de las fortalezas en la medida que las habilidades cognitivas
requieren mayor complejidad y esfuerzo. Ninguno de los participantes se encuentran en nivel
bajo respecto de la identificacion y categorizacion de la informacidn, aspectos que se caracterizan
por determinar los datos relevantes lo cual exige una actividad mental focalizada en la
identificacion, la categorizacion y la diferenciacion. En ambos casos, el 60% de los participantes
se ubican en el nivel medio y el 40% en el nivel alto. Sin embargo, las debilidades se hacen méas
notorias y manifiestas con la subcategoria B3 (anélisis de la informacion) y B4 (formulacién de
respuestas/nueva informacion). En el primero el 60% de los participantes presenta un nivel bajo y
en el segundo el 70% se encuentra en nivel bajo. Tan s6lo un 30% de los participantes se
encuentra en nivel alto y ello se refleja en el reconocimiento de la informacidn, su adecuado
andlisis y la definicion exacta de la respuesta al problema.

Algunos participantes mostraban identificar toda la informacion incluida dentro de la
situacion, pero al momento de analizarla, categorizarla y seleccionar la informacion relevante
mostraba limitaciones. Eso se observa en la definicion errénea del problema o en la poca
diversidad de problemas a identificar. Por ejemplo, sefialaban algunos estudiantes toda la
informacion en cuanto a lugares, personajes, nimero de nietos, nimero de canicas por nieto y
valor de las mismas, pero el problema se centraba solo en la cantidad de canicas o la cantidad de

dinero requerido:
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P1: El tiene 4 nietos y trabaja en un hospital, fue al centro al Ventura y tiene una tienda y la
Ilama Juegos y Diversion, y les va a regalar 15 y cuestan 200.

P9: El abuelo quiere comprarle 15 canicas a cada nieto.

Estudiantes como P4, P5, P7 identificaron la informacion relevante y adoptaron vias
alternativas de solucién mostrando un manejo adecuado de la informacién en términos de
analisis, categorizacion y formulacién de respuestas aunque la operacion béasica de la suma
sirviera como medio.

También se encuentran los estudiantes que reconocieron toda la informacion, plantearon un
problema especifico a partir de la lectura de la situacion pero los valores tomados fueron los
incorrectos, por ejemplo, P2: 3x5=15. Y otros como P6 hicieron una multiplicacion entre el valor
de la canica y el nUmero de canicas, pero no considero el nimero de nietos (4). Ademas, el

resultado de la operacion realizada fue errada.

Analisis de sub categorias asociadas a las estrategias metacognitivas: Los resultados
muestran una mayor distribucion entre los niveles bajo, medio y alto. Se observa mayores
deficiencias en las subcategorias C1 (seleccion de informacion importante), C4 (planificacion de
la conducta) y C5 (evaluacion de los logros), pues se evidencia un nivel bajo para un 60%, 70% y
70% respectivamente. A pesar que el 100% de los participantes identifica de manera adecuada el
objetivo, propoésito y problema de la situacién, los resultados no son favorables por el tipo de
informacion seleccionada, la formulacion escasa de hip6tesis, la poca capacidad para planificar la
conducta y la inexistencia del uso de instrumentos para la verificacion de los resultados

La mayoria de los estudiantes obtuvieron un desempefio medio en las habilidades relacionadas
con las estrategias metacognitivas. Si bien identificaban alguno de los problemas, no lograban

determinar o sefialar las multiples situaciones de interés para las matematicas, por ejemplo:
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P1: ;Cuantas canicas compro el abuelo?

P1: Para sacar cuantas canicas compro.

P3: ¢ Cuanto dinero tiene el abuelo?

P5: ¢ Cuantas canicas serian en total?

P7: ¢Cuantas canicas compro su abuelo?

Otros estudiantes como P4 reconocieron multiples problemas entre los que se encuentran:
¢Cuéntas canicas comprd? ;Cuénto valieron todas en total entre los nietos?

Por otro lado, la estrategia utilizada por los estudiantes estuvo diversificada. Por un lado, hay
participantes que no identificaron la multiplicacién como herramienta u operacion basica
requerida, sino que optaron por la suma (P1, P3, P4, P5, P7, P8, P9). Pero en algunos casos, la
formulacion del problema fue errénea:P1/P3/P8: 15+200 = 2150 P9: 15+4=19,, aunque en los
casos P4, P5, P7 el resultado fue favorable pues identificaron la informacion requerida para la
suma.

Estos datos permiten concluir, por un lado, que toda la informacién relevante no fue
identificada, y por otro, no hubo una exploracién sistematica en torno a la situacion planteada. Y
esto se puede verificar en el P2 quien reconocié la informacion y el tipo de operacion basica a
utilizar, pero tom6 como referente valores de manera arbitraria llegando a un resultado que
tampoco correspondia al método utilizado:

P2: 3x5=15/ El abuelo necesita 15.000 pesos.

Lo mismo sucedi6 en el caso de P6 y P10 quienes multiplicaron dos valores que se
encontraban dentro de la informacion, pero desconocieron otros datos que permitian la resolucion
del problema matematico, P10: 200x15 = 3.000. En este caso se puede observar que el resultado
de la multiplicacion es correcta, es decir, reconoce y usa recursos matematicos, pero en relaciéon a

estrategias cognitivas y metacognitivas tuvo falencias.
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La baja capacidad para el analisis de los logros y resultados obtenidos es un factor
determinante en el disefio de hipotesis y estrategias, asi como en la formulacién de respuestas. Se
observo que en la mayoria de los casos no se hizo ninguna actividad o accidn en concreto con el
proposito de verificar el procedimiento y el resultado (P1, P2, P3, P6, P8, P9, P10). Estos
participantes consideraron que la estrategia, el método y la respuesta fueron los adecuados
aunque la informacion adoptada y relevante para la matematica fue la incorrecta, asi como el tipo
de operacion en los casos donde se selecciono la suma. En los casos de P4, P5, P7 los estudiantes

se detuvieron a revisar la respuesta en relacion con el problema y el método formulado.

Analisis de sub categorias asociadas a las creencias y componentes afectivos: En esta
categoria pocos estudiantes mostraron tener debilidades especificas. El desarrollo de la actividad
mostrd que algunos estudiantes identificaban la emocién manejada al momento de desarrollar la
actividad (timidez, tranquilidad, nervios), pero ello no afectd de ninguna forma el desarrollo de la
tarea planteada (P1, P2, P4, P5, P6, P7, P8). Pero los participantes P3, P9 y P10 mostraron
nervios o apatia, identificaron las emociones presentes, y posiblemente las respuestas no fueron
acordes por dicho motivo.

Ahora bien, en la tabla 4 se identifican las principales observaciones que se realizaron al
momento de aplicar el pretest a cada uno de los participantes. En la misma se sintetizan
elementos que deben ser considerados al momento de la discusion y que son coherentes con los

resultados numéricos expuestos en las anteriores paginas y figuras.



Tabla 4.

Observaciones generales por cada estudiante que particip6 en la prueba inicial o pretest
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Estudiantes

Observaciones generales

1(R) No logré identificar la informacion requerida para la solucion a la pregunta que

se planteo.
Los valores usados en la suma no fueron los correctos.
Leia continuamente el problema para encontrar la solucién.
No efectud acciones especificas para la comprobacion de la informacion y la
evaluacion de logros.

2 (NR) Se noté poca exactitud en la resolucion de las preguntas.
Adoptd valores numéricos que no estaban presentes en la situacién para la
resolucion del problema.
No efectud acciones especificas para la comprobacion de la informacion y la
evaluacion de logros.

3 (NR) Demostré mucha inseguridad en sus respuestas aunque sefiala que se sinti6 bien
en el desarrollo de la tarea.
Reviso la informacion pero el anlisis sobre la misma fue escaso.
No efectud acciones especificas para la comprobacion de la informacion y la
evaluacion de logros.

4 (R) Mostré analisis, interpretacion y control sobre la actividad.
Reviso de manera suficiente la informacién y plante6 diversos problemas
matematicos.
Resolvié uno de los problemas aunque mediante el uso de la suma y no de la
multiplicacion.
Reviso la validez del resultado conforme al problema planteado.

5 (NR) Contesto la prueba con seguridad y tranquilidad
Reviso de manera suficiente la informacion y planted diversos problemas
matematicos.
Resolvid uno de los problemas aunque mediante el uso de la suma y no de la
multiplicacion.
Reviso la validez del resultado conforme al problema planteado.

6 (R) Mostré comprension del texto y/o la situacion.

Se observaron nervios pero ello no interrumpio la tarea.
Reviso la informacion pero el analisis sobre la misma fue escaso.
No efectud acciones especificas para la comprobacion de la informacion y la
evaluacion de logros.

7 (NR) Mostro claridad sobre la informacion.
Tuvo dificultades para concretar la respuesta.
Resolvié uno de los problemas aunque mediante el uso de la suma y no de la
multiplicacion.
Reviso la validez del resultado conforme al problema planteado.

8 (NR) Presentd argumentos claros al exponer el problema pero no tuvo comprension de

los datos.
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Se mostro tranquilo al desarrollar la tarea.

Reviso la informacion pero el andlisis sobre la misma fue escaso.

No efectud acciones especificas para la comprobacién de la informacion y la
evaluacion de logros.

9 (NR)

Tiene dificultad en identificar el objetivo de la tarea.

La operacion seleccionada no fue la mas adecuada pero por la via de la suma no
tomo adecuadamente los valores correspondientes.

No logr6 analizar el objetivo del problema que se formulo.

Su disposicién ante la solucién del problema no fe la mejor. Se notaba apatico y
distraido.

10 (NR)

Presenta muchos nervios y es bastante indeciso al resolver la prueba.

Determiné de forma adecuada la operacion pero los valores adoptados no
correspondieron al problema planteado.

Reviso la informacion pero el andlisis sobre la misma fue escaso.

No efectud acciones especificas para la comprobacion de la informacion y la
evaluacion de logros

Fuente: Elaboracion propia

4.2. LA PROPUESTA DE UN RECURSO DIDACTICO

Como resultado de la experiencia realizada con el grupo de estudiantes del grado tercero

del Colegio Bicentenario, las estrategias y actividades implementadas fueron sistematizadas y
organizadas, asi como el pretest y postest disefiado para formular una cartilla denominada
“Estrategias didacticas para el fortalecimiento de la resolucion de problemas de estructura
multiplicativa. Tercero de basica primaria”. Esta cartilla comprende un conjunto de elementos
pedagdgicos y didacticos de gran utilidad para el docente, no s6lo el que tiene a cargo la
ensefianza de las matematicas, sino otros docentes que bajo el mismo esquema o modelo puede

plantear actividades especificas para otras disciplinas o saberes. (Apéndice J).

Dentro de las principales caracteristicas de esta herramienta se encuentra:

1.

buscan desarrollar o potenciar con las actividades.

Identificar los estandares de competencias y los derechos basicos de aprendizaje que se
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2. Especificar las categorias y subcategorias que se van a trabajar y fortalecer, y que estan
relacionadas con la resolucion de problemas.

3. Traer un campo de instrucciones que sera de utilidad para el docente para que explique
la situacion o contexto de la actividad.

4. Esquemas, espacios y demas para que el estudiante registre informacién numérica que
sera de utilidad para la formulacién de problemas y el respectivo proceso de solucidn.

A continuacion se hace mencion de las actividades que se incluyeron en la cartilla:

ACTIVIDAD N° 1

“BOLICHE”
Espacio : Cancha o patio central.
Duracion X 45 minutos

Derechos basicos de aprendizaje:

Multiplica nimeros de hasta tres cifras.

Estandares Basicos De Competencia:

Identifico, si a la luz de los datos de un problema, los resultados obtenidos son 0 no
razonables.

Categoria de Resolucion de Problemas a Desarrollar:

Operaciones basicas requeridas para la solucion del problema (Conocimiento de la
operacién basica)

Instrucciones:

Se conformaran 5 equipos repartidos equitativamente. La actividad consiste en derribar por
parte de cada jugador el mayor namero posible de bolos lanzando una pelota. Cada bolo tendra

un valor de 2 puntos. Cada estudiante tendra 2 oportunidades de lanzamiento. Los resultados



deberén ir registrandose por parte de los estudiantes en el formato de tabla adjunto. Ganara el

grupo gque mas puntos obtenga.

EQUIPO # ...

JUGADOR

ler LAZAMIENTO

2do LANZAMIENTO

Ejemplo

2bolos=2x2=4

0

Jugador # 1

Jugador # 2

Jugador # 3

Jugador #4

Jugador #5

Jugador # 6

Jugador #7

SUBTOTAL

TOTAL

ACTIVIDAD N°2

“EL LABERINTO”
Espacio : Cancha o patio central
Duracion 30 minutos

Derechos basicos de aprendizaje:

Multiplica nimeros de hasta tres cifras.

Estandares Basicos De Competencia:

Identifico, si a la luz de los datos de un problema, los resultados obtenidos son o no

razonables.

Categoria de Resolucion de Problemas a Desarrollar:

Informacidn presente e informacion requerida para cada situacion o problema planteado.
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(Identificacion de la informacion /Analisis de la informacion / Categorizacion de la informacién /

Seleccion de informacion relevante)
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Instrucciones:

Se distribuye la clase en equipos de 6 estudiantes cada uno. Con anterioridad se debe
demarcado en el piso 7 laberintos como muestra el grafico. Cada miembro del equipo debe pasar
por el laberinto haciendo un recorrido diferente. Al final de la actividad deber&n responder el
siguiente interrogante ¢Por cudntos caminos se puede ir desde A hasta B?. En una hoja deberéan

realizar el grafico y sus respuestas. Al final el docente socializara la respuesta correcta que sera 6

caminos.

ACTIVIDAD N°3

“TRIQUI”
Espacio : Cancha o patio central
Duracion : 30 minutos

Derechos basicos de aprendizaje:
Multiplica nimeros de hasta tres cifras.

Estandares Basicos De Competencia:
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Identifico, si a la luz de los datos de un problema, los resultados obtenidos son o no
razonables.

Categoria de Resolucion de Problemas a Desarrollar:

Operaciones béasicas requeridas para la solucion del problema (Conocimiento de la
operacion basica)

Instrucciones:

Para el desarrollo de esta actividad se deberan crear 6 equipos homogéneos de integrantes.
Previamente se debera demarcar en el piso el tablero del juego. Se iniciara el juego con solo dos
equipos, el equipo ganador continuara y el que pierda queda automaticamente eliminado. El
primer integrante de cada equipo debera a la sefial correr a donde se encuentra el juego y colocar
un circulo del color determinado, asi lo hara sucesivamente cada integrante hasta que se realice el
triqui (como nos muestra la figura). Se tendra en cuenta la siguiente puntuacion para cada triqui:
Si se hace horizontal se premiara con 3 puntos por cada circulo, vertical 5 puntos por cada casilla

y en diagonal 10 puntos por cada circulo. Se debera llevar el registro en la siguiente tabla.

EQUIPO HORIZONTAL VERTICAL DIAGONAL TOTAL

10x3=30
Ejemplo 3x3=9 54
5x3=15
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ACTIVIDAD N°4

“TIRO AL BLANCO”
Espacio : Cancha o patio central
Duracion X 30 minutos

Derechos basicos de aprendizaje:

Multiplica nimeros de hasta tres cifras.

Estandares Basicos De Competencia:

Identifico, si a la luz de los datos de un problema, T2 P

los resultados obtenidos son 0 no razonables.

Categoria de Resolucion de Problemas a Desarrollar:

Operaciones basicas requeridas para la solucion del problema (Conocimiento de la
operacién basica)

Instrucciones:

En un lugar que tenga el suelo liso, se trazan cinco circulos concéntricos. A cada circulo se
le asigna un valor de 1 a 5 puntos, empezando por el mas grande, de manera que valga 1 punto, y
el del centro, el mas pequefio. Se repartiran el grupo en equipos equitativos.

Ahora a ejercitar la punteria. Cada jugador lanza una moneda deslizada por el suelo,

intentandola colocarla en el circulo mas pequefio para el ganar el maximo de los puntos. Cada



jugador tiene la oportunidad de lanzar dos veces. Los resultados se iran registrando por los

estudiantes en la siguiente tabla:

EQUIPO # ...

JUGADOR

ler LAZAMIENTO

2do LANZAMIENTO

Ejemplo

5

1

Jugador # 1

Jugador # 2

Jugador # 3

Jugador #4

Jugador #5

Jugador # 6

Jugador #7

SUBTOTAL

TOTAL

ACTIVIDAD N°5

“BALONCESTO”

Espacio : Cancha de baloncesto

Duracion

30 minutos

Derechos basicos de aprendizaje:

Multiplica nimeros de hasta tres cifras.

Estandares Basicos De Competencia:

Identifico, si a la luz de los datos de un problema,

los resultados obtenidos son o no razonables.

Categoria de Resolucion de Problemas a Desarrollar:

82

Operaciones basicas requeridas para la solucion del problema (Conocimiento de la

operacién basica)



Instrucciones:
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Organizar el grupo en cuatro equipos con igual nimero de jugadores. Uno a uno ira

lanzando el balén al aro para intentar conseguir una cesta. El valor de cada cesta seré de 8

puntos. Ganara el equipo que después de hacer tres lanzamientos cada miembro del equipo

obtenga la mayor puntuacién. Los resultados los registraran los estudiantes en una planilla como

se muestra a continuacion.

EQUIPO # ...

JUGADOR ler LAZAMIENTO

2do LANZAMIENTO

3er LANZAMIENTO

Ejemplo 8

0

8

Jugador # 1

Jugador # 2

Jugador # 3

Jugador # 4

Jugador #5

Jugador # 6

Jugador #7

SUBTOTAL

TOTAL

ACTIVIDAD N°6

“TWISTER”
Espacio : Espacio abierto.
Duracion : 30 minutos

Derechos basicos de aprendizaje:

Multiplica nimeros de hasta tres cifras.
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Estandares Basicos De Competencia:

Identifico, si a la luz de los datos de un problema,

los resultados obtenidos son o no razonables.

Categoria de Resolucion de Problemas a Desarrollar:

Operaciones basicas requeridas para la solucion del problema (Conocimiento de la
operacion basica)

Instrucciones:

El juego estd formado por una alfombra que tiene cuatro filas que a su vez estan hechas por
topos de cuatro colores (verde, amarillo, azul y rojo) y por una tabla, dividida en cuatro
recuadros, donde gira una flecha. En cada recuadro de la tabla pone el nombre de una extremidad
(pie izquierdo, pie derecho, mano izquierda y mano derecha) y también hay cuatro redondas con
los colores que he nombrado antes.

Se conforman cuatro equipos con la misma cantidad de jugadores. Se sitGan sobre la
alfombra los cuatro primeros jugadores de cada equipo. Alguien debe girar la flecha de la tabla
que parara por azar sobre el nombre de una extremidad y color. Cada circulo tendra los
siguientes valores: circulo verde 3 puntos, circulo amarillo 4 puntos, circulo azul 5 puntos y
circulo rojo 6 puntos. Los puntos se van totalizando en la tabla adjunta. Ganara el equipo que
mas puntos obtenga cuando hayan pasado todos los jugadores. El jugador que apoye una rodilla
o un codo en el tapete, o si se cae quedara ELIMINADO. “Elultimo jugador que quede en pie es

el ganador” y se registraran los puntos a favor del equipo.



EQUIPO # ...

JUGADOR

VERDE
(3 puntos)

AMARILLO
(4 puntos)

AZUL
(5 puntos)

ROJO
(6 puntos)

Ejemplo

X

X

Jugador # 1

Jugador # 2

Jugador # 3

Jugador #4

Jugador #5

Jugador # 6

Jugador #7

SUBTOTAL

TOTAL

ACTIVIDAD N°7

“JUGANDO METRAS”

Espacio :

Duracion

Espacio abierto.

30 minutos

Derechos basicos de aprendizaje:

Multiplica nimeros de hasta tres cifras.

Estandares Basicos De Competencia:

Identifico, si a la luz de los datos de un problema,

los resultados obtenidos son o no razonables.

Categoria de Resolucion de Problemas a Desarrollar:

Operaciones basicas requeridas para la solucion del problema (Conocimiento de la

operacién basica)

Instrucciones:

85

Es un juego tradicional en donde se impulsan con los dedos pequefias bolitas circulares de

vidrio de colores, hasta pegarles a la de los otros.
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Su préctica exige contacto directo con la tierra o el suelo y la mecénica del juego consisten
en lo siguiente:

Los jugadores tendran cada uno dos oportunidades de lanzar su metra y tratara de derribar
un pufio de cuatro metras, colocadas a una distancia previamente convenida. Cada metra movida
tendré un valor de 4 PUNTOS cada una. Ganara el equipo que obtenga mas puntos al finalizar
los lanzamientos.

EQUIPO #...

JUGADOR ler LAZAMIENTO 2do LANZAMIENTO
Ejemplo 4x4=16 2x4 =8
Jugador # 1
Jugador # 2
Jugador # 3
Jugador # 4
Jugador #5
Jugador # 6
Jugador #7
SUBTOTAL
TOTAL

ACTIVIDAD N°8

“LA GRANJA”
Espacio : Aula de clase
Duracion : 30 minutos

Derechos basicos de aprendizaje:

Multiplica nimeros de hasta tres cifras.

Estandares Basicos De Competencia:

Identifico, si a la luz de los datos de un problema, los resultados obtenidos son o no

razonables.
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Categoria de Resolucion de Problemas a Desarrollar:

Informacidn presente e informacidn requerida para cada situacion o problema planteado
(Identificacion de la informacion /Analisis de la informacion / Categorizacion de la informacion /
Seleccion de informacion relevante)

Instrucciones:

Se le entregara al cada nifio una guia de trabajo donde se debera observar la imagen

propuesta y a través de ella debera contestar la informacién planteada.

w‘&‘“"urmm
> <3

ANIMAL CANTIDAD VALOR UNIDAD | VALOR TOTAL
OVEJA $1.500
CERDO $1.800
PATO $ 750
GALLINA $ 345
VACA $2.500
CONEJO $ 890
TOTAL $




ACTIVIDAD N°9

“CARRERA CON GLOBOS”
Espacio : Espacio abierto
Duracion : 30 minutos

Derechos basicos de aprendizaje:

Multiplica nimeros de hasta tres ci

fras.

Estandares Basicos De Competencia:
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Identifico, si a la luz de los datos de un problema, los resultados obtenidos son 0 no

razonables.

Categoria de Resolucion de Problemas a Desarrollar:

Operaciones basicas requeridas para la solucion del problema (Conocimiento de la

operacion bésica)

Instrucciones:

Dos equipos con igual namero de nifios se colocaran en dos lineas enfrentadas, se ubicaran

por pareja y se les dara un globo de agua que lo deberan transportar sostenido solamente con la

frente, la pareja debe llegar con el globo de agua intacto. Si se cae o se rompe debe empezar otra

pareja. Ganara el equipo que méas puntos obtenga al final de la competencia. A cada equipo se le

daran 10 globos con agua. (Valor de cada globo intacto 3 puntos).

Los resultados los deberan ir registrando los nifios en la siguiente tabla:

NUMERO DE GLOBO GLOBO
GLOBOS INTACTO ROTO
Ejemplo X
1
2
3
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O©| 0| N O o >

TOTAL

ACTIVIDAD N°10

“SALTANDO LASO”

Espacio : Espacio abierto o salon de clase

Duracion X 30 minutos 'ﬁ

Derechos basicos de aprendizaje: 1 V Q ¢ (¢ }
Multiplica nimeros de hasta tres cifras. : \i‘

Estandares Basicos De Competencia:

Identifico, si a la luz de los datos de un problema, los resultados obtenidos son o no
razonables.

Categoria de Resolucion de Problemas a Desarrollar:

Operaciones basicas requeridas para la solucion del problema (Conocimiento de la
operacién basica)

Instrucciones:

Este juego consiste en saltar una cuerda la mayor cantidad de veces cada salto tendrd un
valor de 3 PUNTOS. Nunca se debe tocar la cuerda con los pies o se perderd. Se distribuira el
curso en equipos con la misma cantidad de estudiantes. Los resultados se registraran en la

siguiente tabla:
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EQUIPO # ...

JUGADOR

# DE SALTOS

Ejemplo

10x3 =30

Jugador # 1

Jugador # 2

Jugador # 3

Jugador #4

Jugador #5

Jugador # 6

Jugador #7

TOTAL

4.3. RESULTADOS DE LA INTERVENCION REALIZADA

Tabla 5.

Resultados de la observacion directa en las actividades de intervencion

TITULO CATEGORIA
No. PRINCIPALES OBSERVACIONES
ACTIVIDAD FOCALIZADA
Operaciones basicas | - Buena parte de los estudiantes hacia uso de la
requeridas para la multiplicacion para conocer el puntaje que
solucion del obtenian.

. . problema - Varios estudiantes hacian uso de la suma para
(Conocimiento de la la obtencion de su resultado en la actividad
operacion basica) antes que pensar que podrian multiplicar.

- Se observo que algunos estudiantes se les
facilita llevar cuentas con los dedos.
Informacidn presente | - De cada grupo, los ultimos integrantes en
. e informacién atravesar el laberinto evidenciaban gran

requerida para cada

situacion o problema

capacidad de memoria para no repetir la

secuencia de sus comparieros anteriores.
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planteado.

(Identificacién de la

- Aunque para algunos la respuesta a la

interrogante era obvia, para otros resulté una

informacién pregunta confusa la cual no pudieron
=L /Analisis de la contestar acertadamente.
LABERINTO | . .
informacion / Por género, la nifias hallaban més evidente y
Categorizacion de la menos complicada la repuesta en
informacion / comparacion con los nifios.
Seleccion de
informacion
relevante)
Operaciones basicas Mostraron habilidad para la retencion de la
requeridas para la informacion acerca de los puntajes.
solucion del Las multiplicaciones resultaron sencillas en
problema su ejecucion debido a que son las tablas de
TRIQUI (Conocimiento de la multiplicar que mas memorizan.
operacion bésica)
La sumatoria de los resultados de las
multiplicaciones se hizo complicada para un
pequefio porcentaje de estudiantes de los
grupos que ascendieron a la final.
Operaciones basicas No se evidencié ninguna problematica en la
requeridas para la sumatoria de los puntajes de cada tiro para
solucion del cada estudiante.
TIRO AL problema Totalizar el puntaje de los primeros y
BLANCO (Conocimiento de la segundos lanzamientos de todos los
operacion basica) estudiantes se evidencié complicada para
algunos estudiantes que hicieron uso de solo
suma en vez de multiplicacion y suma.
BALONCESTO | Operaciones basicas | - Una pequefia cantidad de estudiantes
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requeridas para la
solucion del
problema
(Conocimiento de la

operacion bésica)

muestran confusion con la tabla del 8. Es mas

facil procesar 3x8 que 8x3.

- Un par de estudiantes hizo sumatoria de sus

resultados en vez de multiplicacion.

- Totalizar los resultados del primer, segundo y

tercer lanzamiento de todos los estudiantes,
fue mas sencillo para quienes optaron por la

multiplicacion.

Operaciones basicas
requeridas para la
solucién del

problema

- Se evidencio dificultad en algunos

estudiantes para totalizar su puntaje personal.

- La mayoria totaliz6 los resultados de su

grupo haciendo uso de la multiplicacion para

TWISTER i
(Conocimiento de la hallar el resultado personal de los integrantes.
operacion bésica)

- La suma sigue siendo la forma basica para
dar solucion a ciertos problemas para algunos
estudiantes.

Operaciones basicas | - No se evidencio ninguna problematica en la
requeridas para la multiplicacion para hallar el puntaje de cada

JUGANDO solucion del lanzamiento en todos los estudiantes.

METRAS problema - No se evidencié ninguna problemética en la

(Conocimiento de la sumatoria para hallar el puntaje total de los
operacion basica) dos lanzamientos en todos los estudiantes.
Informacidn presente | - Las multiplicaciones se ejecutaron de forma
e informacién adecuada interpretaron los datos

LA GRANJA requerida para cada suministrados obteniendo resultados

situacion o problema
planteado

(Identificacion de la

concretos a lo que se deseaba indagar.

- La sumatoria para hallar el total se dificultd
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informacion
/Andlisis de la
informacion /
Categorizacion de la
informacion /
Seleccion de
informacion

relevante)

solo para algunos estudiantes debido a lo

extenso de las sumas.

Operaciones béasicas

requeridas para la

- La suma sigue siendo un camino seguro para

la obtencidn de resultados que pueden

solucion del obtenerse mediante multiplicacion para un
problema par de estudiantes.
: CARRERA | (Conocimientodela | | oo multiplicaciones para totalizar los
CON GLOBOS | Operacion basica) resultados del grupo se ejecutaron
correctamente para la mayoria de los
estudiantes. Pero el trabajo en equipo ayudo
a fortalecer la falencias presentadas por
algunos estudiantes.
Operaciones basicas Se pudo evidenciar que para esta actividad se
requeridas para la les hizo méas complejo conseguir el resultado
solucion del debido a la cantidad de saltos obtenidos.
10 | SALTANDO
problema Los resultados fueron positivos y se
LASO

(Conocimiento de la

operacion bésica)

evidencid que algunos estudiantes los

obtuvieron con mas facilidad.

Fuente: Elaboracion propia
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4.4. RESULTADOS DEL POSTEST

Tabla 6.
Resultados de la Prueba final o Postest

cs

1(R)
2 (NR)
3 (NR)
4 (R)
5 (NR)
6 (R)
7 (NR)
8 (NR)
9 (NR)
10 (NR)
A: Alto / M: Medio / B: Bajo
R: Repitente / NR: No repitente
Fuente: Elaboracion propia

Z(> > > > >
> > > > > > > U

Los resultados del postest muestran una mejora significativa en las categorias conocimiento y
uso de recursos basicos matematicos, estrategias cognitivas/heuristicas y estrategias
metacognitivas. En especial, los participantes que mostraban dificultades elevadas lograron a
partir de las actividades no sélo elevar su satisfaccion frente a las matematicas, ademas mejorar
sus estrategias de tipo cognitivo y metacognitivo. Respecto de la primera categoria se puede
inferir:

1. Sobre la operacion bésica a utilizar todos reconocen la naturaleza de la multiplicacion. Se

presentd una mejoria del nivel de esta habilidad en un 70% de los participantes.
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2. Sobre el reconocimiento de signos y simbolos, todos los estudiantes mostraron reconocer
los simbolos asociados a la multiplicacion. También se present6 una mejoria en el 70%
de los casos.

3. Entorno al uso de métodos especificos para el desarrollo de la multiplicacién, se observa
que los estudiantes con deficiencias superaron las mismas. Se present6 una mejoria en el
40% de los participantes evaluados.

Respecto de la segunda categoria en torno a estrategias cognitivos los resultados permiten

concluir:

1. Respecto de la identificacion de la informacion los estudiantes evaluados mostraron un
mejor nivel de exploracion de los datos, categorizando los mismos conforme a la
relevancia de los mismos para la resolucion de los problemas planteados. Tanto en
identificacion de la informacién como categorizacion de la misma hubo una mejoria en
el 50% de los participantes.

2. Elandlisis de la informacion, uno de los aspectos mas criticos en la prueba inicial,
muestra una notable mejoria en el 60% de los casos valorados. En esta parte los
estudiantes se caracterizaron por descomponer la informacion, auto-realizarse preguntas
que fueron comunes dentro de la ejecucién de las actividades y definir aquella
informacion relevante para la resolucion del problema planteado.

3. En cuanto a la formulacion de respuestas/ nueva informacién, ninguno de los estudiantes
mostré no llegar a la respuesta. Un 70% de los casos evaluados mostrd una mejora en
esta estrategia de tipo cognitiva.

En torno a la categoria de estrategias metacognitivas los resultados permiten sefialar:
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1. Elandlisis de la informacion mejoro en todo el grupo de la muestra, y mostraron mejoria
significativa un 60% de los participantes y que se concreta en la seleccion de
informacion relevante.

2. EI80% de los estudiantes mostré una mejoria en la identificacion del objetivo y los
problemas. Los estudiantes ahora logran definir mas de un problema a partir de la
informacién que se ofrece.

3. Aungue se present6 una mejoria en la formulacion de hipotesis y estrategias en un 40% de
los escolares, especialmente, aquellos que tenian un nivel bajo en esta subcategoria, aun
se requieren esfuerzos para mejorar el desempefio de los participantes.

4. La planificacion de la conducta fue mejorada en un 70% de los participantes. Esto se
demuestra en la organizacion, la seleccidn de informacion, la seleccion de los métodos
matematicos, la definicion de etapas y pasos para resolver el problema, el manejo de la
hoja de actividades, entre otras.

5. También en el 70% de los casos se observéd una mejoria de las estrategias relacionadas
con la evaluacion de los logros. Los participantes aprendieron a discutir los resultados,
devolverse a la informacion, comprobar el método implementado y verificar la solucion
ofrecida.

En el campo de las creencias y componentes afectivos, aungue no se evidenciaron casos
excepcionales, se puede sefialar que los estudiantes estuvieron tranquilos al momento de
presentar la prueba. Valga resaltar que los participantes estuvieron mas dispuestos a preguntar y
formular inquietudes en torno al nuevo ejercicio, evidenciando una mayor motivacion y

expectativa respecto de la actividad propuesta.



4.5. TRIANGULACION
En la tabla 7 se describen los cambios presentados entre pretest y postest comparando los

hallazgos entre cada uno de los estudiantes.
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Tabla 7.

Tabla comparativa entre pretest y postest
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Est. Conocimiento y uso de Estrategias cognitivas o heuristicas Estrategias metacognitivas Creenciasy
recursos basicos componentes
matematicos afectivos

Al A2 A3 Bl B2 B3 B4 C1 C2 C3 C4 C5 D1 D2
Pr|Po | Pr|{Po|Pr|Po|Pr|Po|Pr|Po|Pr|Po|Pr|Po|Pr|Po|Pr|Po|Pr|Po|Pr|Po|Pr|Po|Pr|Pol|Pr|Po
1(R) B|/AB/A|B/ AIM|IA/MA|B/M|B| MBI M| M|A|B M|B|M|B|M{M|{M|M|M
2 (NR) AlAIAIAIMIM|IMAIMA|/BIM|B/ M|B| M M|A|BIM|B|M|B|M|A|A]JAI|A
3(NR) B|/AB/IA|B/ AIM|A/MA|B/M|B| MBI M| M|A|B M|B|M|B|M|{M|M|A A
4(R) B|IA|BIA|IAJAIA|IAIAIAJIAIAIAIAIAIAIAIAIMIMIAJTAIMIM|A|A|A A
5 (NR) B|IA|BIA|IAJIAIA|IAIAIAJIAIAIAIAIAIAIMIA/IMIM|IAJAIMIM|A|A|A A
6 (R) AlAIAIAIMIM|I M M M|M|B|A|B/ A|B|AIM|A|B|A|B|A|B|A|A|A]AI|A
7 (NR) B/ A|B|IAIAIAIAIAJAIAIAIAIAIAIAIA(IMIAI M M|IA|IAIMIM|A]A|A A
8 (NR) B/ A|B|/A|BIMM|IA/IM|A|B A|B/A/IB/IA|IM|IA/ M M|B|A|IB|JAIMIM|A|A
9 (NR) B/ A|B|/A|BIMM|IA/IM|A|B A|B/A/IB/IA|IM|IA/ M M|B|A|B|A|M|M|B |M
I0ONR) AJA|AIAIAIAIAIAIA/IA/IMIMIB|I M| MIM|IA|A|IM|M|B|A|B|A|A|A|M|M

Pr: Pretest / Po: Postest

A: Alto / M: Medio / B: Bajo
R: Repitente / NR: No repitente
Fuente: Elaboracion propia
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4.6. DISCUSION DE LOS HALLAZGOS
Lo primero que se debe sefialar en este espacio de discusion en torno a los resultados es la
utilidad de la estructura disefiada dentro del pretest y postest implementado, el cual permite hacer
un recorrido por los diferentes elementos de las categorias asociadas a la resolucion de problemas
matematicos. En efecto, se trata de una guia que le permite en todo momento al estudiantes llevar
a cabo un proceso especifico y vinculando diversas estrategias de orden cognitivo y
metacognitivo. Sobre este tipo de instrumentos expresa Pifarré y Sanuy (2001):
El material didactico Hojas para pensar el problema tiene como principal objetivo
guiar y enriquecer el proceso de resolucion del problema. En este material se
plantea al alumno diferentes interrogantes, indicaciones y sugerencias sobre los
posibles procedimientos a utilizar para resolver el problema. De este modo, este
material didactico ha sido disefiado para ser una ayuda externa que el alumno
utiliza mientras resuelve el problema. (p. 302)
En el caso de la investigacion realizada de estos autores, el recurso didactico ‘Hoja para pensar
el problema’ estuvo estructurada por cinco apartados que se referian en orden a: “a) entender y
analizar el problema; b) planificar un plan de resolucion; c) organizar los datos y el plan de
resolucién en un cuadro de doble entrada; d) resolver el problema; y e) evaluar el proceso de
resolucion del problema y el resultado obtenido” (p. 302). Como se logra observar, el
instrumento disefiado en este estudio no s6lo abarcé estos aspectos sino que se refirié a otros de
tipo metacognitivo y afectivos, convirtiéndose en una verdadera bitacora que genera una
experiencia significativa para el estudiante.
Los hallazgos demuestran que el conocimiento y uso de recursos basicos matematicos, y que
se refieren a elementos como el conocimiento de determinada operacién matematica, el

reconocimiento de signos y simbolos, y los métodos para llevar a cabo el acto matematico, no es
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un requisito de gran peso para el abordaje de la resolucion de problemas matematicos de
naturaleza multiplicativa. En efecto, los estudiantes que participaron en el desarrollo del pretest o
prueba inicial mostraron un desempefio medio o alto por lo general, pues podian optar por la
suma o la multiplicacion. Frente a estas dos operaciones reconocian los tipos de operaciones, los
signos/simbolos y los algoritmos, pero esto no determinaba el éxito de la actividad. Lo mismo
ocurre con las creencias y los componentes afectivos relacionados con habilidades de inteligencia
emocional (conocimiento y control de las emociones).

Por el contrario, las estrategias cognitivas/heuristicas y metacognitivas si son determinantes en
el éxito en materia de resolucién de problemas. Dentro del primer grupo, las habilidades o
estrategias relacionadas con la categorizacion de la informacion, el analisis de la informacion y
formulacion de respuestas /nueva informacion son las de mayor relevancia. Estas implican que el
sujeto es capaz de reconocer unidades de informacion ubicandolas dentro de esquemas mentales
especificos, lo cual favorece la actividad de descomposicion o division de elementos, y a su vez,
esta ayuda nuevamente en la categorizacion. De alli que la formulacion de respuestas sea acertada
pues la informacion o los datos han sido procesados de manera adecuada.

Dentro del segundo grupo de estrategias metacognitivas se encuentran como principales
habilidades el disefio de hipdtesis/estrategias, la planificacion de la conducta y la evaluacién de
los logros. Los hallazgos muestran que un porcentaje significativo de participantes seleccionaron
informacion valiosa e identificaron el problema u objetivo de la tarea, pero los resultados no
fueron exactos o no identificaron la operacion basica a utilizar. Por tanto, el éxito de la tarea en la
resolucién de problemas estd marcado esencialmente por la capacidad del individuo para
establecer hipoétesis, estrategias, llevar a cabo una conducta planificada y evaluar los logros
obtenidos. Los participantes que tuvieron éxito en la tarea mostraron fortalezas especificas en

estos aspectos metacognitivos sefialados.
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Los resultados obtenidos muestran que la ensefianza de las matematicas a partir del enfoque de
resolucion de problemas no sélo exige que la informacion sea presentada como una situacion
especifica con una pregunta orientadora, sino que debe ser transformada dicha vision para que la
accion pedagdgica del docente se vea transformada. Algunos puntos de tension que se pueden
mencionar con relacion a lo expuesto son:

1. El docente debe ir a la estructura del problema y ofrecer la informacion que ofrezca
estimulos de mejor calidad para el sujeto en formacion.

2. El docente debe comprender que cada parte de la tarea realizada esta vinculada a un
conjunto de habilidades de naturaleza cognitiva, metacognitiva o afectiva.

3. El docente debe identificar los propdsitos o intencionalidades de la accion realizada, es
decir, debe responder a un tipo de estrategia ya sea cognitiva, metacognitivao afectiva.

4. El docente debe partir de la realidad y la multiplicidad de problemas, por lo que no es
recomendable que restrinja la informacion a un problema especifico pues ello dificulta
tareas como la formulacion de hipdtesis, estrategias y planificacion de la conducta, asi
como la capacidad para explorar los fendmenos y la informacidn que dentro de estos se
manifiestan.Sobre esto menciona Santos (1997) siguiente los aportes de Schoenfeld que
“es importante que los estudiantes participen en el proceso de formular y redisefiar
problemas, [pues el mismo] tendra oportunidad de evaluar y contrastar las estrategias y
contenidos asociados con la resolucion de problemas con sus compaineros” (p. 64).

4. El docente debe reconocer que una dificultad en la resolucién de problemas matematicos

puede tener su origen en alguna estrategia o habilidad especifica, por lo que su tarea
fundamental es identificar la base de dicha limitacidn y formular la accién pedagdgica

pertinente.
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Los puntos de tension sefialados son evidencia de algunas de las causas que han llevado a que
las matematicas sean un problema generalizado dentro de las escuelas. Los resultados muestran
que los estudiantes han estado bajo una formacion que prioriza el conocimiento y uso de recursos
basicos matematicos, es decir, se ha focalizado en la ensefianza de la técnica, la operacion, el
algoritmo, el reconocimiento de signos/simbolos, pero se ha dejado a un lado la esfera interna de
tipo cognitiva y metacognitiva del sujeto de aprendizaje. Por ello es que Puig (1993) describa que
dentro de las variables que determinan la ensefianza de los procesos de resolucion de problemas
se encuentran, entre otros, los métodos de ensefianza utilizados por el docente y los
conocimientos y creencias de los mismos en torno a las matematicas. Por tanto, el problema
central de las dificultades de los escolares esta mas relacionado con la orilla trazada por la accién
del docente.

En todo caso, estas estrategias son basicas y deben ser aprendidas en la escuela, pero la
atencion y el esfuerzo pedagogico debe ser en torno a aquellos elementos sobre los cuales se
evidenciaron mas dificultades. Frente a esto, valga citar lo expuesto por Santos (1997):

[...] las matematicas revelan patrones escondidos ayudan a entender el mundo que
nos rodea. Actualmente, mas que aritmética y geometria, las matematicas muestran
una gran diversidad que trata con datos, medidas y observaciones; con inferencias,
deducciones y demostraciones y con modelos matematicos de fendmenos naturales,
del comportamiento humano y de sistemas sociales. Por lo tanto, el proceso de
desarrollar o producir matematicas va mas alla de solo realizar célculos y
deducciones. (p. 62)

Desde el punto de vista pedagdgico, la accién disefiada e implementada con los estudiantes
parti6 de la idea de participacion amplia de los escolares y el manejo de principios como la

intencionalidad, el sentimiento de competencia, la complejidad y la abstraccion, y la amplia
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libertad para los participantes. También estuvo basada en criterios como de permanente reflexion,
trabajo en equipo, accion ludica como medio para la estimulacion de la participacion, entre otros
que también son sefialados por autores como Shoenfeld (1985), Shoenfeld (1992) y Santos
(1997), y entre los que se encuentran:

1. Resolucion de problemas nuevos con diversos elementos, informacion, situaciones y
métodos posibles de solucion.

2. Mediacién del docente en el proceso partiendo de preguntas como ¢Qué haces? ¢Por qué
lo haces? ¢Cual es tu objetivo o problema? ;Como lo vas a resolver? ;Qué haras con el
resultado obtenido? ;Como puedes comprobar los resultados obtenidos? Entre otras. Esto
se relaciona con la propuesta de la Experiencia de Aprendizaje Mediado de la Teoria de
Modificabilidad Estructural Cognitiva de Reuven Feuertein. Ramirez (2009) describe que
la EAM es “el resultado combinado de la exposicion directa al mundo y la experiencia
mediada que se transmite por las culturas”. Valga sefialar que la organizacion,
sistematizacion y exposicion de los estimulos se realizan con el cumplimiento de un
conjunto de principios, es decir, un grupo de reglas que guian la interaccion entre
mediador-sujeto. La EAM explica el vinculo o conexion en las relaciones mediador-sujeto,
y que sirve en la construccion de nuevos estados del sujeto. El objetivo de la EAM es
generar efector sobre el organismo en general a partir de la modificacidn de estructuras
cognitivas deficientes, y ello se debe al criterio de autoplasticidad que sostiene y defiende
la teoria de la MEC; entendiéndose autoplasticidad como la capacidad del cerebro de
organizarse y modificarse en cualquier momento, es decir, en cualquier estado de
desarrollo de la persona.

3. Discutir con los estudiantes todos los posibles problemas inmersos dentro de las

situaciones asi como los métodos que surgen para la resolucién del problema.
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Uno de las caracteristicas principales que marcaron las actividades disefiadas e
implementadas con los estudiantes en esta investigacion fue la posibilidad de superar el espacio
del aula de clase. Los estudiantes tuvieron un mayor desempefio gracias al desarrollo de una
propuesta que buscé la recreacion, la activacion de la dimensidn kinestésico de los sujetos y el
juego como medio para la construccion de conceptos e ideas matematicas. Una gran motivacién
se genero entre todos los estudiantes quienes esperaban con gran expectativa el desarrollo de
estas actividades al aire libre. Lo méas importante de ello es que eran conscientes que dichas
actividades tenian como proposito la resolucion de problemas matematicos. Respecto de ello
informa Santos (1997) citando a Shoenfeld:

Si uno desea que los estudiantes salgan del salon de clases con el sentido real de las
matematicas, entonces el medio ambiente del salon de clases tiene que reflejar
actividades en las que los estudiantes tomen parte en el desarrollo de las
matematicas de tal manera que le encuentren sentido al estudio de las
matematicas... es decir, que exista motivacion para que los estudiantes continlen
estudiando matematicas fuera del salon de clases. (p. 64)

Y precisamente esta situacion expresada por Shoenfeld de observé en toda su extension,
pues los estudiantes que participaron en la investigacion encontraron un escenario ludico que los
motivaba a seguir estudiando. Aun mas, varios estudiantes tomaron por iniciativa estudiar los
problemas matematicos de estructura multiplicativa con la finalidad de tener un mejor desempefio
dentro de las actividades realizadas, pues se trataba en la mayoria de los casos de competencias
deportivas. El hecho de explorar una actividad y brindarle un sentido matematico permitié que la

percepcion de esta area del saber se modificara sustancialmente.
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CONCLUSIONES

La investigacion tuvo por objetivo fortalecer la habilidad de los estudiantes de grado tercero
de bésica primaria del Colegio Bicentenario en la resolucion de problemas de estructura
multiplicativa. Esto implicé una etapa preconfigurativa y otra configurativa. La primera se
concreto en la revision de la literatura, las teorias y los enfoques relacionados con la resolucion
de problemas, los factores relacionados a este proceso, y la didactica y ensefianza de las
matematicas, asi como en el disefio de la investigacion y la construccion de los instrumentos y
técnicas.

Con base en los aportes de Shoenfeld y Santos, autores de reconocida trayectoria en dicho
campo de estudio se disefiaron dos test basados en las subcategorias asociadas al conocimiento y
uso de recursos matematicos, estrategias cognitivas/heuristicas, estrategias metacognitivas y
estrategias afectivas. La aplicacion de estos instrumentos comprendio la accion configurativa de
la realidad junto con un grupo de diez actividades basadas en la préactica ludica y deportiva, la
participacion de los estudiantes en la formulacién de problemas y la exploracion de diversos
métodos para el abordaje de problemas matematicos.

Dado este complejo proceso que caracteriza a la AP, la cual enmarco el proceso de este
estudio, los resultados permitieron determinar que el éxito en la resolucion de problemas
matematicos de estructura multiplicativa se encuentra asociado de manera directa y en gran
medida a las estrategias de tipo cognitivo/heuristico y metacognitivo. En la medida que el
estudiante fortalece sus capacidades para identificar informacion, categorizar y analizar datos,
proponer hipdtesis y estrategias, formular pasos o etapas, y auto valorar la tarea realizada, se
logran mejores resultados en materia de resolucion de problemas, y ain mas, ello implica una

mejora en el conocimiento y uso de recursos matematicos.
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Estos resultados ponen en discusion la accion pedagdgica del docente, quien ha centrado sus
esfuerzos dentro del aula en la dimensidn del conocimiento y uso de recursos matematicos, y
cuya estrategia elimina la posibilidad de mejora de las acciones interiorizadas de naturaleza
cognitiva y metacognitiva. Al igual que otros tedricos que fueron sefialados a lo largo de la
investigacion, se puede concluir que las principales deficiencias o limitaciones de los estudiantes
en materia de aprendizaje de la matematica obedecen a la poca oportunidad que se les ofrece a los
estudiantes para que exploren y vivan las matematicas, y a la escases de experiencias
significativas de accion medida.

El estudio también permite inferir que las actividades que implican juego, movimiento y
competencia son significativas para los estudiantes en la ensefianza de las matematicas debido a
varias razones: 1. Aumenta la motivacion de los escolares hacia la matematicas y su estudio, y 2.
Brindan un sentido y una utilidad a las matematicas, pues estas pasan de ser un fin a un medio.
Esto concuerda con la teoria y los enfoques formulados que exige a los docentes romper con la
tradicion del aula, el tablero y el lapiz para pasar a otros contextos que exigen de una
multiplicidad de habilidades y capacidades de los estudiantes.

Tal vez el resultado mas notorio de la investigacion es la mejora sustancial de las capacidades
y habilidades en lo referido a las estrategias cognitivas y metacognitivas. Estos buenos resultados
se deben, especialmente, al rol protagdnico adoptado por los participantes quienes debian
realizar un conjunto de actividades ludicas o deportivas, registrar informacion, proponer
problemas y dar solucion a los mismos, partiendo de actividades interiorizadas de gran nivel que
implicaban identificar, categoriza, diferenciar, analizar, reconocer informacion relevante,
proponer hipatesis y estrategias, controlar los procesos, brindar respuestas, confirmar resultados,

discutir los mismos con sus comparieros, entre otros.
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Estos resultados son coherentes con lo que han expuesto expertos como Shoenfield (1987) y
Santos (1997) quienes expresan que el estudio de la resolucion de problemas y su respectiva
interpretacion solo puede darse en el proceso de pensar sin dejar a un lado el ambiente o contexto
del saldn de clases.

Otra conclusién relevante de esta investigacion se refiere a los recursos didacticos formulados.
Por ejemplo, los test (inicial y final) sirven de ruta para el disefio de otras actividades de
resolucion de problemas matematicos permitiéndole al docente reconocer las categorias y
subcategorias trabajadas, y por tanto, sirve como un mapa para la valoracion cognitiva y
metacognitiva de los estudiantes. También se destaca la cartilla disefiada pues da paso para que se
recree las experiencias en otros grupos de primaria, ademas de invitar a los docentes a una
reflexion sobre su quehacer pedagogico en torno a las matematicas.

Lo ideal en cualquier estrategia pedagdgica que tenga por funcion mejorar los procesos de
ensefianza-aprendizaje de las matematicas es comprender que solo puede partir de la misma
realidad y actividad de los escolares, lo cual sugiere al docente atender de manera especial al
disefio de las actividades, al tipo de estimulos seleccionados y a la definicion clara de un objetivo,
es decir, contar con intencionalidad. Por tanto, la creatividad tanto del estudiante es un asunto
crucial y elemental en el fortalecimiento de las habilidades en la resolucién de problemas
matematicos, y ello implica que cualquier estrategia debe activar la creatividad y el ingenio del
sujeto de aprendizaje: “la resolucion de problemas esta estrechamente relacionada con la
creatividad, que algunos definen precisamente como la habilidad para generar nuevas ideas y
solucionar todo tipo de problemas y desafios” (Nieto, 2004, p. 3). Y asi mismo, el docente debe
ser creativo en el disefio de las actividades con el propdsito de romper con las formalidades que

se han heredado en las escuelas como el uso del tablero, el cuaderno y el libro guia.
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RECOMENDACIONES

Considerando los resultados y las conclusiones de la investigacion se formulan como

recomendaciones:

1. Facilitar capacitaciones y talleres a los docentes de matematicas en torno a las variables
asociadas a la resolucion de problemas, especialmente, la de tipo cognitivo y
metacognitivo.

2. Proponer la revision del modelo pedagdgico de la Institucion Educativa e implementado
para la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas conforme a los procedimientos y
resultados de esta investigacion.

3. Proponer la ‘Hoja para pensar problemas’ como herramienta fundamental en la ensefianza
y el aprendizaje de las matematicas, asi como sugerir su uso previa modificacion en otras

areas curriculares.
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Anexo A
PRUEBA INICIAL O PRETEST

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
MAESTRIA EN EDUCACION
COLEGIO BICENTENARIO OPERADO POR
LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
PROYECTO DE INVESTIGACION - TRABAJO DE GRADO ACREDITACION
“ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA HABILIDAD EN INSTITUCIONAL
LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE ESTRUCTURA MULTIPLICATIVA EN o B
ESTUDIANTES DE GRADO TERCERO DE BASICA PRIMARIA”

Identificacién

Nombre

Edad

Repitente Si No

Problema 1.

El abuelo de Juan, Pedro, Luisa y Jaime tiene 60 afios y es medico del hospital de la ciudad.
Hace una semana fue al Centro Comercial Ventura Plaza. Ingresé a una tienda de juguetes
llamada “Juego y Diversion” y penso en regalarle a cada uno de sus nietos 15 canicas. Cada una
de las canicas cuesta $200 pesos.

La informacibn que no
reconocen

Posibles problemas a resolver

(Formulacién de hipétesis /
Identificacion del problema)

Operaciones bésicas requeridas
para la solucion del problema

(Conocimiento de la operacion
bésica)
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Informacion presente e
informacion requerida para cada
situacion o problema planteado

(Identificacion de la informacion
/Andlisis de la informacion /
Categorizacion de la
informacion /  Seleccion de
informacion relevante)

El objetivo de la tarea frente a
los problemas identificados

(Identificacion del objetivo)

Estrategias para resolver los
problemas identificados

(Construccion  de  hipdtesis,
estrategias y planificacion de la
conducta)

Formulacion  del  problema
matematico

(Reconocimiento de
signos/simbolos;
métodos/resolucion)

La respuesta a los problemas
identificados

(Formulacién de
respuestas/nueva informacion)

Comprobacion de las respuestas
a los problemas

(Evaluacion de los logros)

Emociones reconocidas en el
desarrollo de la tarea
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(Identificacion de las emociones
y manejo de las emociones)

Lo que se aprendi6 con la
resolucion del problema
(Evaluacion de los logros)

Observaciones




Anexo B
PRUEBA FINAL O POSTEST
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UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
MAESTRIA EN EDUCACION

COLEGIO BICENTENARIO OPERADO POR

LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

PROYECTO DE INVESTIGACION - TRABAJO DE GRADO
“ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA HABILIDAD EN
LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE ESTRUCTURA MULTIPLICATIVA EN
ESTUDIANTES DE GRADO TERCERO DE BASICA PRIMARIA”

ACREDITACION
INSTITUCIONAL

sty eompromatido|

Identificacidn

Nombre

Edad

Repitente

No

Problema 1.

Cada camion que llega al centro de abastos tiene la capacidad de transportar 12 toneladas
de alimentos. En el estacionamiento del Centro de Abastos llegaron 17 camiones llenos de
alimentos a las 11:00 pm para ser distribuidos de forma igual en 40 puestos de venta. Los duefios
de los puestos de venta se encontraban inconformes porque los camiones llegaron con un retraso

de tres horas.

La informacibn que no
reconocen

Posibles problemas a resolver

(Formulacién de hipétesis /
Identificacion del problema)

Operaciones bésicas requeridas
para la solucion del problema

(Conocimiento de la operacion
bésica)




122

Informacion presente e
informacion requerida para cada
situacion o problema planteado

(Identificacion de la informacion
/Andlisis de la informacion /
Categorizacion de la
informacion /  Seleccion de
informacidn relevante)

El objetivo de la tarea frente a
los problemas identificados

(Identificacion del objetivo)

Estrategias para resolver los
problemas identificados

(Construccion  de  hipdtesis,
estrategias y planificacion de la
conducta)

Formulacion  del  problema
matematico

(Reconocimiento de
signos/simbolos;
métodos/resolucion)

La respuesta a los problemas
identificados

(Formulacién de
respuestas/nueva informacion)

Comprobacion de las respuestas
a los problemas

(Evaluacion de los logros)
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Emociones reconocidas en el
desarrollo de la tarea

Identificacion de las emociones
y manejo de las emociones)

Lo que se aprendi6 con la
resolucion del problema
(Evaluacion de los logros)

Observaciones
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Anexo C
JUICIO DE EXPERTOQOS

PROYECTO DE INVESTIGACHKIN:

ESTRATEGLA S MDACTICA S PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA HABILIDAD EN L&
RESOLUCHKIN DE PROBLEMA S DE ESTRUCTURA MULTIPLICATIVA EN ESTUDMANTES
DE GRADD TERCERD DE BA SIC.A PRIMARLL

GRUPO DE INVESTIGACIKIN INVESTIGACKIN PEDAGOGICA

B prayecio de Wvestgacdn mencianado es1d reglstado o peranace 3 NUWIA LETTY
RIVERA GRAMADOS y =5 prasentado coma requisio oplar @ Wnlo de maglster an
educackin. Denira de sus abjelvos 13 Investigadara del prayecia ha disafiada un Instrumenta
de racaiacckin de datos que dabe ser validado por exparios an & drea.

Despuds d2 un andisis de parfies de posities axpanios para dioha valdaddn, me parmit

raspetucs amams solcians, que deid0 3 sU Wayesiia, conoomiamo y axpanancla an &
famna, usiad fusss und de alias. 8 mstrumanio 3 evaluar @ un PRUEBA IMICLAL O

PRETEST DE PROBLEMA MATEMATICO y =5tz farmals 52 encuenira adumos 3 =sta
salichiud.

QBJETID ZENERAL DEL PROYECTO

Fartalacar 13 habilidad de= kos ssiudianiss de grado tancand de Dasica primars dai Calagla
Bicamanankd an 13 resducan de probiamas de asiucira multipilcativa.

OBJETIOS ESPECIFICOS

- \denBiicar & estado de I3 habiidad de bos eswudiamiss da grado lercang de basica
primaria an 13 resaluckin de problamas de estruciura mullpicaliva a raves de una
prusha inicial o pra-tast

- Disefiar y apiicar ssialagias ddachcas para o desamalla y friglecimiania da I3
habiidad de resaluckin de problamas de estruciura muilipicativa en estudianiss de

gradatarcara da baskca primara.

- :
= o G
: “t T E _

= 7



FORMATO EVALUACKIN

Determinar §os cambics presamados en I3 habildad para resdiver problamas de
astrucira mulgicatva an los sstudianiss de larcarg de Dasica primana sagdn
ssvraizgias apicadas.

PROSLEMA MATEMATICO.

INSTRUMENTO

INICIAL O

Hiro.

Crif=ris & Evaiusr

1

Jugsrenciac

1

La Indormaddn gerersl deds = o
M PRamanio a—ai b iy
enbendienienio die o g S Dosos
oo iadl [T RO

Lax sapciomes anmlas gue s ddde
= IS IRETECIR0D SON SDmDainas

5 ap—tl RS Em 43
NS IAAMISERG SOm COFEERNes Con S
20 E2N0S. 0] [DinTIi0

L mdecchin ¥ pontoacidn  dd
S IRFTIEERC 2 gl =
SNSRI FTISIRR0 e rmesis

OEIERVACHHE 3

Wombra dal Evaluador: ABAD ERNESTO PARADA TRUMLLD

Escolaridad dal Evalusdor: Magletsr an Educasion

Instituciin actual dal Evaluador; Universldad Externado de Colomibila

Facha de Evaluaciin: TE7AINE
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iy Vi

PROYECTO DE INVESTHZACHKIN:

ESTRATEGIAS MOACTICA S PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA HABILIDAD EN LA
RESOLUCION DE PROBLEMA S DE ESTRUCTURA MULTIPLICATIG EN ESTUMANTES
DE GRADD TERCERD DE BA SICA PRIMARLE

GRUPD DE INVESTHGACIKON: INVESTIGACION PEDAGOGICA

B proyacid de invastigacddn menconad ot reglstado o paranece 3 NUVIA LETTY
RIVERA GRANADOS y 25 pesantado como requisio optr @ Muld da magksir an
aducadon. Denira de sus objalvos 13 ivestigadara dal proyacia ha dsefiado un Insumanio
deracolaccian de dIis que deba s5ar valdadd o evpanos an & area

Daspuds de un andisls de parfies de positiss sxparios para dicha valdackin, me parmita
raspefuosamanta solciana, que delido 3 suU TayScloa, comodmiamia y awpenanca an &
fama, usiad fusse una deallas. B insirumania 3 evaluar s un PRUEBA FINAL O PO STEST
DE PROBLEMA MATEMATICOy 2512 frmat) 52 ancusira adumias 3 2513 solciud.

OBJETNVD GEMERAL DEL PROYECTO

Forslacar |13 habilidad de bas esiudiamas de grada farcard de Dasicad primaria Jda Calagia
Bicamanaria an I3 resaucian de probismas de astucira muilipiicativa.

OBJETNNDS ESPECIFICOS

- kemfca o o51ado de 13 habldad de bos estudiamias de grado tercaro de baska
primaria an 13 resdlucin de problamas de astuclura muliplcativa 3 ¥avss da una
prusha inicial o pradest

- Disefiar y apiicar ecwalegiss odacicas para & desamald y fridleomiank de a
habilidad de resaluckin de probiamas de SSUChra mulpicalva en astudiamas de
grada lercerg de h3sica primaria.

- Doloming b5 cambics presaniados on 3 habiidad para resaiver probiamas da
esWuclra mUpicaiva en ks estudamas de larcaro de basica primana segln

esraliagias apicadas.

.Eﬂ =y
£ .‘# = L cndarsiiad Mncleyesds v ocmpmmatidl cof a'dasavol Figra _
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FORMATO EVALUACKIN INSTRUMENTO 1: PRUESAFIMAL O POSTEST OE PROGLEMA

MATEMATICD.
Mro. | Crisrio s Evalusr | WO Jugsrancisc
1 La Indormachon pemersl deds en o
rs bramenho a— ol 1y
enbendimiianio de [0 goe s& boscs b
com & peoyeciio
4 Lax secchomes an e oo se divide
il I ol S0 Al adias *
z Lax  pregontes  Rsches en oo
PEiRETAnRo SO Colmemenbes Com los | X
oo imilvnos. ded proaneciio
4 Ly medecchien ¥ pomboschis  dsd
g1l gy gl ez it 50| X
embemdlmiianho gemers
OIS JERVACIINE 3:

Homibra dal Evaluador: ABAD ERNEITO PARADE TRUMLLO

Escolaridad dal Evaluador: Magletsr an Educacion

Inetitucion actual del Evaluador; Unhverelidad Extamado ds Colombla

Facha de Evaluacion: 1172016

Muchas gracias]
Investigadorss oal Proyecio

TR IR OIS OO T g
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Anexo D
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ACTIVIDAD N° 1

“BOLICHE”
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ACTIVIDAD N°2

“EL LABERINTO”
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ACTIVIDAD N°4

“TIRO AL BLANCO”
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ACTIVIDAD N°5

“BALONCESTO”
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ACTIVIDAD N°6

“TWISTER”

ACTIVIDAD N°7
“JUGANDO METRAS”
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ACTIVIDAD N°8

“LA GRANJA”
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Anexo E
EVIDENCIA DE LA PRUEBA PILOTO
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Anexo F
EVIDENCIA DE LA PRUEBA INICIAL




136

Anexo G
EVIDENCIA DE LA PRUEBA FINAL
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Anexo H
MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
MAESTRIA EN EDUCACION
COLEGIO BICENTENARIO OPERADO POR
LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
PROYECTO DE INVESTIGACION - TRABAJO DE GRADO
“ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA EL FORTALECIMIENTO
DE LA HABILIDAD EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DF,
ESTRUCTURA MULTIPLICATIVA EN ESTUDIANTES DE
GRADO TERCERO DE BASICA PRIMARIA”

'RA’
/ /""
/

CONSENTIMIENTO INFORMADO SUSCRITO POR LLOS PADRES DE
FAMILIA PARA AUTORIZAR LA PARTICIPACION DE LOS

ESTUDIANTES EN LA INVESTIGACION

Ciudad y Fecha: 50—9('21\017”'} (S5 2016

Yo Tlg;.a Congepcion Hoqmdq identificado con la cédula de ciudadania
numero (092 6¥5390 expedida en ﬂybo‘go(dj , en uso de¢ mis
facultades legales como padre de familia o representante del estudiante |

Richard €etiven Orfeqd

Identidad namero (03004 (723 expedido en CULU/J
a mi representado para que sca participe del proyecto “ESTRATEGIAS
DIDACTICAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA HABILIDAD EN

LA

MULTIPLICATIVA
BASICA

H . identificado con ¢l Documento de
, autorizo

RESOLUCION DE  PROBLEMAS DE ESTRUCTURA
EN ESTUDIANTES DE GRADO TERCERO DE

PRIMARIA”, ¢jecutado por maestrante en Educacion inscrita en la
Universidad de Pamplona NUVIA LETTY RIVERA GRANADOS Identificada

pedagogicos y en ningln momento sera utilizado para otros fines.

- Sin otro particular,

| Mm C—MHovewn G

 Nombre y firma del padre de familia o acudiente

| CCN 1097645390

ccon C.C. 60.260.089 de Pamplona; ¢l cual tiecne como objetivo nctamcmc,
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Anexo |
PERMISO DE LA DIRECCION PARA EL DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
R\ MAESTRIA EN EDUCACION
\ COLEGIO BICENTENARIO OPERADO POR
LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
PROYECTO DE INVESTIGACION - TRABAJO DE GRADO ¢ _
“ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA EL FORTALECIMIENTO | [ASEfRIACION
\& DE LA HABILIDAD EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE | /by scprentitis)
. ESTRUCTURA MULTIPLICATIVA EN ESTUDIANTES DE
GRADO TERCERO DE BASICA PRIMARIA® |

PERMISO FIRMADO POR LOS DIRECTIVOS DE LA lNS:l'I'I‘U(‘lON PARA EL
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

San Jose de Cucuta, Juho 18 de 2016

Sehor

GEOVANNY CUBILLOS OSORIO
RECTOR COLEGIO BICENTENARIO
San Jos¢ de Cucuta

Cordial Saludo,

Por medio de la presente me dinjo muy respetuosamente a usted, para solicitar la
sutonzacion en el desarrollo del trabajo de investigacion; el cual se denomina
“ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA HABILIDAD EN LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE ESTRUCTURA MULTIPLICATIVA EN ESTUDIANTES
DE GRADO TERCERO DE BASICA PRIMARIA™, ejecutado por maestrante en Educacion
mscritz en la Universidad de Pamplona NUVIA LETTY RIVERA GRANADOS
Identificada con C.C. 60.260.089 de Pamplona; el cual tiene como objetivo netamente

pedagogicos v en ningun momento sera utilizado para otros fines.

Agradeciendo la atencion prestada y la colaboracion ante la

DECY LS
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