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INTRODUCCION

El presente Manual de Procedimientos tiene como propdsito contar con una Guia
clara y especifica que garantice una elaboracion, ejecucion limpia y adecuada de
una Auditoria Financiera y Presupuestal, se desarrollaran las pautas que debe
seguir el Auditor en la forma de obtener una opinién sobre las cifras financieras,
presupuestales y del funcionamiento de las cuentas para de esta manera lograr
realizar un informe adecuado en la Auditoria; se daran las pautas a seguir para
realizar la auditoria y en la emision de esta puede obtener la suficiente evidencia de
haber logrado cumplir con los requisitos de las Normas de Auditoria y asi tener la
certeza de que todo lo que se necesitaba fue planificado y alcanzado.
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JUSTIFICACION

La necesidad de poder llevar a cabo los procedimientos de Auditoria Financiera y
Presupuestal por medio de una Guia clara de métodos, pautas y procedimientos
gue garanticen los mejores resultados, el Manual contenido en esta propuesta de
forma eventual representara una herramienta para llevar estos procedimientos de
la forma mas idonea posible. En el marco de esta propuesta se incluye ademas
pautas claramente definidas a seguir por el Auditor para que este obtenga
resultados comparables de manera adecuada.

Esta propuesta tiene como punto de interés que los profesionales encargados de la
realizacion de Auditoria Financiera y Presupuestal, puedan reforzar de manera
pertinente las técnicas y herramientas para la concrecion de las metas fijadas en
relacion al tema. En donde la Contraloria Municipal de Bucaramanga podria
implementar esta propuesta de Manual como guia para la realizacion de Auditorias
Financieras y Presupuestales.
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ABSTRACT

The practices carried out in the Municipal Comptrollership of Bucaramanga, for the
design of a manual of financial and budgetary audit procedures, with the purpose
that the auditor has a guide for the exercise of their functions, a work plan of field,
which was evidenced what were the bases and the results of the audit processes, in
addition the proposal is applicable eventually based on the rules that regulate the
matter of the Municipal Comptroller in Colombia.

12



1. INFORME DE PRACTICA EMPRESARIAL CONTRALORIA MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA

1.1RESENA HISTORICA DE LA EMPRESA
El inicio de la Contraloria Municipal de Bucaramanga se remonta al afio 1928
cuando fue creada bajo el nombre de Inspeccién Fiscal , mediante el Acuerdo N°8
del 4 de marzo del mismo afio.
Los propoésitos fundamentales por los que la entidad se cre6 en el afio ya
renombrado, fueron, encargarse de la revision de cuentas de los responsables del
erario municipal, llevar las estadisticas del municipio y el inventario de los bienes
municipales. Ademas la entidad debia estar liderada y representada por una
persona que se encargara de gestionar los asuntos mencionados anteriormente,
por lo que mediante el mismo acuerdo se nombra a un empleado jefe Denominado
Inspector Fiscal del Municipio, que a su vez seria elegido por el consejo
municipal; El inspector concurria a las sesiones de la junta municipal de hacienda y
tomaba parte de las deliberaciones aun cuando no tenia voto en sus decisiones.
La funciones mas importantes que ejercia como inspector fiscal del municipio era
llevar cuenta de cada uno de los articulos y capitulos del presupuesto de gastos,
por consiguiente el alcalde no podia autorizar ninguna orden de pago mientras el
inspector fiscal no lo hubiera revisado y estuviera de acuerdo con las prescripciones
legales y ajustadas a la correspondiente partida del presupuesto.
También debia llevar registro de los contribuyentes del municipio con indicacién de
los aforos, avallos, etc. Los cuales servian de base para cobrar las contribuciones
y examinar las cuentas que se hacian en los registros de abonos correspondientes,
valiéndose de los comprobantes de ingreso; mensualmente investigaba si el
tesorero empleaba los medios legales que disponia para obligar al pago de los
deudores morosos y pasaba al consejo Municipal una lista de ellos con el valor de
sus deudas.
Mediante el acuerdo 8 del 4 de marzo de 1928 se pactaron otras responsabilidades
que debia optar el inspector fiscal y la entidad a su cargo, pero las mencionadas
anteriormente se consideraron las mas relevantes.
El acuerdo fue discutido y aprobado en dos sesiones efectuadas en dos reuniones
durante diferentes dias y fue declarado ley del municipio a los 9 dias del mes de
marzo 1928 con presencia del presidente del consejo Antonio Maria Uribe y el
secretario Aureliano Alfonzo.
El 10 de marzo del mismo afio se realizaron modificaciones al acuerdo debido a
gue se encontré que el articulo 2 en el que se especificaba que el inspector fiscal
era elegido por el consejo; estaba en situacion de pugna con respecto al articulo
3 donde se determinaba que el alcalde no podia tomar decisiones con respecto a
las 6érdenes de pago sin consultar con la asesoria del inspector fiscal, por lo que en
consecuencia a ello, se realiz6 una renovacion por parte del concejo en el articulo
2 donde el nombramiento del inspector fiscal seria por parte del alcalde.
Al siguiente afio el 29 de enero mediante Acuerdo N° 4 se cambid la denominacion
de inspeccion fiscal a contaduria Municipal la cual inicio funciones el 1 de febrero
de 1929.
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Después de casi diez afios de la creacion de la oficina de Contaduria Municipal se
crea una nueva de contabilidad y control, Por medio de Acuerdo N° 23 del 24 de
Noviembre de 1939, donde el concejo Municipal de Bucaramanga en uso de sus
facultades legales, determina en el articulo 1° la creacion de esta, denominada
Contraloria Municipal. Por medio del mismo acuerdo se establece que desde
enero de 1940 la Contraloria Municipal debia contar con el siguiente personal: un
contralor, un secretario auxiliar, un oficial de contabilidad, un registrador de cuentas
y un escribiente.

La funcién principal del contralor era que por medio de si o por sus empleados,
adquiriera con la frecuencia que estimara conveniente, las diferentes cotizaciones
de precios de aquellos materiales, Gtiles y herramientas que tenia que comprar el
municipio para sus diferentes obras o dependencias.

El acuerdo mencionado anteriormente fue aprobado el 19 de enero de 1940
mediante sello de la Gobernacion del Departamento, dependencia del despacho de
hacienda.

Posteriormente se establece un Acuerdo N° 20 de 1988 donde se estipulo en el
titulo segundo, capitulo I, articulo 28°; Que la Contraloria Municipal era un
organismos autonomo e independiente presupuestal y administrativo, encargado de
ejercer la vigilancia de la gestion fiscal y financiera de la administracion municipal,
instituto descentralizados y demas entidades del orden Municipal conforme a las
normas y disposiciones.

Segun el acuerdo en el capitulo Il en el articulo 33 se establecié las cualidades para
ser contralor en lo que se destaca que debe ser un ciudadano en ejercicio, tener
mas de 25 afios de edad en la fecha de eleccion, poseer titulo universitario o de
tecndlogo cuyo pensum académico contemple al estudio de materias en Derecho,
ciencias economicas, contables, financieras o administrativas. También se destaca
en el articulo 32, que el nombramiento del contralor sera elegido por el concejo
municipal de Bucaramanga y el periodo de ejercer el cargo era de dos afos
contando desde el primero de enero de 1987.

En 1993 se Acuerda mediante N°15 modificar el Acuerdo N°20 de 1988, definiendo
la contraloria municipal como una entidad autonoma e independiente, de caracter
técnico con autonomia administrativa, presupuestal y contractual, que ejerce la
vigilancia de la gestién fiscal de la administracion municipal y de los particulares o
entidades que manejen recursos del municipio de Bucaramanga. Definicion que
actualmente rige la entidad.

También se establecié que el periodo maximo en el cargo del contralor debia ser
igual al del alcalde es decir cuatro afios.

En el titulo primero, capitulo I, seccion I, articulo 8° se establecié que la Contraloria
Municipal de Bucaramanga debia elaborar cada afio su proyecto de presupuesto,
de acuerdo a los recursos que mandara la funcién publica a su cargo, el moto seria
del dos punto siete por ciento (2.7%) del total de los ingresos corrientes de las
entidades que conforman la administracion municipal.

Al mismo tiempo mediante el articulo 19° se establecio las funciones que el contralor
municipal debia cumplir, y que actualmente rigen.
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1. Adoptar la estructura organica de la contraloria Municipal, con sujecién a los
principios y reglas generales definidos en la ley y en los acuerdos
municipales.

2. Nombrar y remover a los funcionarios publicos de la contraloria municipal de
acuerdo a la ley.

3. Reglamentar las funciones asignadas a la contraloria municipal de
Bucaramanga.

4. Fijar y reglamentar los requisitos y cualidades de cada uno de los cargos.

El acuerdo N° 15 de 1993 se expidi6 el 2 junio de 1993 firmando como presidente
del consejo municipal €l sefior Jairo Jaimes y secretario él sefior Humberto Rueda
Gualdron.

Posteriormente se creo el acuerdo 037 del 2005 donde se establece la estructura
administrativa de la contraloria municipal de Bucaramanga por la cual se demanda
gue la entidad debe componerse por el Despacho del contralor , Direccidn Técnica
de Gestion fiscal, direccion Administrativa y financiera y Organos de Asesoria y
Control.

1.2 ASPECTOS CORPORATIVOS

1.2.1 Misioén.

Somos un organismo de Control Fiscal Territorial que ejerce la vigilancia de los
recursos publicos y naturales del Municipio de Bucaramanga con transparencia,
eficacia, eficiencia y la garantia del ejercicio de la participacion ciudadana.

1.2.2. Visioén

La Contraloria de Bucaramanga en el afio 2020 sera lider en la lucha contra la
corrupcion, y garantia de proteccion a los recursos naturales, con el ejercicio de la
participacion ciudadana y un control fiscal oportuno y transparente.

1.2.3 Objetivos

Asegurar mas la veracidad y confiabilidad de la informacion recogida y obtenida;
hacer los procesos de auditoria mas técnicos y serios; asegurar que las entidades,
tanto auditoras como auditadas, con una relacion arménica y de compromiso,
tengan claramente separadas y definidas sus funciones y fines de trabajo, para
efectos de obtener un mejoramiento efectivo de toda la organizacion.

1.2.4 Valores

Los valores organizacionales son los acuerdos que inspiran y rigen la actividad de
la entidad, orientados a asegurar la eficiencia, integridad, transparencia y el logro
de sus objetivos corporativos. Tienen caracter obligatorio por ser acuerdos de
comportamiento, razén por la cual deben ser compartidos por todos los funcionarios.
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En la Contraloria Municipal de Bucaramanga, desarrollamos los siguientes valores
institucionales:

INTEGRIDAD: Una persona integra es aquella que actia de forma recta y
honesta que tiene control emocional, firmeza en sus acciones, que obra con
apego a los principios que rigen la Gestion Fiscal como la Eficiencia,
Economia, Eficacia, Valoracion de los Costos Ambientales y primordialmente
reconoce la Dignidad Humana como principio fundamental del Estado Social
de Derecho.

RESPETO: Es la esencia de las relaciones humanas y del trabajo en equipo.
Una persona es respetuosa cuando acepta y comprende las maneras de
pensar y actuar distintas a las de ella y valora las ideas y opiniones diversas.
Del mismo modo, cumple las normas definidas para el Control Fiscal y para
el funcionamiento de la Entidad, respetando el Debido Proceso.

OBJETIVIDAD: Las actuaciones de los funcionarios de la Contraloria
Municipal de Bucaramanga, se caracterizan por ver la gestion fiscal
adecuada a la realidad, con una actitud imparcial, prescindiendo de cualquier
perjuicio o interés personal. Se regiran por la independencia y calidad en el
ejercicio del Control Fiscal;, sus conclusiones, opiniones y observaciones
seran juntas con estricto apego a la normatividad.

INFORMACION OPORTUNA: Es obligacion de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga y de sus funciones, brindar a las sociedad, en forma oportuna,
exacta, objetiva y periddicamente informacion sobre resultados de su
gestion.

MEJORAMIENTO CONTINUO: La Contraloria Municipal de Bucaramanga y
sus funciones, estan comprometidos con la calidad y el mejoramiento
continuo, por ello ante el avance de la informética y las comunicaciones,
verificara constantemente los procesos y sus procedimientos para alcanzar
con seguridad los resultados previstos, mejorandolos continuamente,
logrando mayor trasparencia, equidad y amplia informacion publica sobre el
manejo de los recursos publicos.

INDEPENDENCIA: Para la Contraloria Municipal de Bucaramanga y sus
funcionarios, es indispensable la independencia con respeto a otros grupos
de interés externos. En todas las cuestiones realizadas con la labor de los
funcionarios de la Contraloria, su independencia no debe verse afectada por
intereses personales o externos.

COMPROMISO: Reconocemos y hacemos propias las orientaciones,
propésitos, proyectos y logros institucionales, con el fin de garantizar el
cumplimiento de nuestra labor fiscalizadora.

FIRMEZA: Es nuestra capacidad para mantener nuestra creencias o
convicciones o al llevar a cabo nuestros propdésitos, sin dejarnos guiar por
otros o por impresiones pasajeras.
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e CONFIDENCIALIDAD: Tenemos reserva sobre la informacion del ejercicio
fiscal que por mandato legal, no puede ser divulgada, y discrecién en el
tratamiento de los asuntos internos de la Entidad.

e JUSTICIA: Nuestras actuaciones y decisiones son ajenas a juicios previos,
reconocemos las particularidades de los sujetos de control y de los servidores
publicos de la Entidad, y aplicamos la normatividad correspondiente sin
excepciones.

e PARTICIPACION: Promovemos el control social como complemento
importante del control fiscal, e internamente impulsamos el trabajo en equipo
y la distribucién colectiva de las responsabilidades.

¢ TRANSPARENCIA: Comunicamos ampliamente los resultados de nuestra
gestidon y estamos dispuestos al libre examen por parte de la comunidad y de
las entidades de control, para lo cual entregamos la informacién solicitada de
manera veraz y oportuna.

1.2.5 Principios
CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA

Articulo 209. La funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y
se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacion y la desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas
deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del
Estado. La administracién publica, en todos sus 6rdenes, tendra un control interno
que se ejercera en los términos que sefiale la ley.

LEY 42 DE 1993

Articulo 8°.- La vigilancia de la gestion fiscal del Estado se fundamenta en la
eficiencia, la economia, la eficacia, la equidad y la valoracién de los costos
ambientales, de tal manera que permita determinar en la administracién, en un
periodo determinado, que la asignacion de recursos sea la mas conveniente para
maximizar sus resultados; que en igualdad de condiciones de calidad los bienes y
servicios se obtengan al menor costo; que sus resultados se logren de manera
oportuna y guarden relacién con sus objetivos y metas.

e DIGNIDAD HUMANA: Reconocemos la Dignidad Humana como principio
fundamental del ordenamiento juridico y por tanto del Estado; y como
derecho fundamental que tiene cada ser humano, de ser respetado y
valorado como ser individual y social con sus caracteristicas y condiciones
particulares, por el solo hecho de ser persona, el cual debe inspirar a todas
las instituciones del Estado.
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e ETICA: Para este Organo de control, la Etica es un conjunto de principios y
reglas de comportamiento internas, que exige a nuestros funcionarios actuar
con buena fe, rectitud, transparencia y moral en los diferentes escenarios que
se presenten en el ejercicio de sus funciones; sera prenda de garantia en la
forma de relacionarnos con los sujetos de control y con los ciudadanos como
destinatarios ultimos de la gestion fiscal.

e PREVALENCIA DEL INTERES GENERAL: En la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, este principio es entendido como la supremacia de lo social
en armonia con los derechos individuales y serd aplicado en la Entidad
ponderando las necesidades de la Comunidad y los fines esenciales del
Estado, sin desconocer la escala de valores propia de la Constitucién
Politica.

e Todos los ciudadanos y los sujetos de control son iguales frente al ejercicio
de la funcion fiscalizadora.

e Los resultados del ejercicio del control fiscal son publicos, de conformidad
con las leyes.

e Elreconocimiento de los procesos y logros institucionales son fundamentales
para el mejoramiento continuo.

e Difusion y colaboracién, debemos convertirnos en comparieros permanentes
de nuestros sujetos de control, de mis compaferos y de los veedores
ciudadanos.

La cultura de calidad debe prevalecer en la aplicacion del Control Fiscal.

1.3 DIAGNOSTICO
1.3.1 SUBCONTRALORIA

1.3.1.1 RESPONSABILIDAD FISCAL.:

En esta area se adelantan los procesos de responsabilidad fiscal bajo los rituales
prescritos en la ley 610 de 2000 y 1474 de 2011. Este proceso comprende el
conjunto de actuaciones administrativas que adelanta la Contraloria con el fin de
determinar y establecer la responsabilidad de los servidores publicos y de los
particulares, cuando en el ejercicio de la gestion fiscal o con ocasion de ésta, causen
por accion u omision y en forma dolosa o gravemente culposa un dafio al patrimonio
del Estado.

Sus actuaciones en ejercicio de la accidn de responsabilidad fiscal son respetuosas
y garantizan el debido proceso sujetandose a los principios establecidos en los
articulos 29 y 209 de la Constitucién Politica y a los contenidos en la ley 1437 de
2011.

La responsabilidad fiscal tiene por objeto el resarcimiento de los dafios ocasionados
al patrimonio publico mediante el pago de una indemnizacion pecuniaria que
compense el perjuicio sufrido por la respectiva entidad estatal.

En esta area se adelantan también los procesos administrativos sancionatorios
iniciados contra servidores publicos y particulares que manejen fondos o bienes del
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Estado, cuando no comparezcan a las citaciones que les hagan las contralorias; no
rindan las cuentas e informes exigidos o no lo hagan en la forma y oportunidad
establecidos por ellas; de cualquier manera entorpezcan o impidan el cabal
cumplimiento de las funciones asignadas a las contralorias o no les suministren
oportunamente las informaciones solicitadas; teniendo bajo su responsabilidad
asegurar fondos, valores o bienes no lo hicieren oportunamente o en la cuantia
requerida; no adelanten las acciones tendientes a subsanar las deficiencias
sefaladas por las contralorias; no cumplan con las obligaciones fiscales y cuando
a criterio de los contralores exista mérito suficiente para ello. (Capitulo V, Ley 42 de
1993.)

1.3.1.2 JURISDICCION COACTIVA:

El area de jurisdiccion coactiva propende por el efectivo recaudo de las sumas de
dinero generadas como consecuencia de los fallos con responsabilidad fiscal
resultado de un procedimiento administrativo de responsabilidad fiscal debidamente
agotado, asi como de las multas y demas titulos ejecutivos que sirvan de base para
el recaudo de caudales publicos a su cargo; con el fin de llevar a cabo el propésito
constitucional y legal del control fiscal, principalmente salvaguardando los dineros
del Estado, como lo dispone el articulo 268-5 de la constitucion nacional, este
organo de control autbnomo e independiente se encuentra expresamente habilitado
para gestionar el cobro forzoso de los créditos a su cargo mediante el tramite
dispuesto para el cobro coactivo que constituye uno de los privilegios exorbitantes
con que cuenta debido a su naturaleza, fungiendo como juez y parte en el impulso
de los procesos de cobro de las obligaciones sin acudir a la rama jurisdiccional.

El procedimiento de cobro coactivo ha sido clasificado como un proceso de
ejecucion, cuyo sustento normativo se halla en el Nuevo Cdodigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo Ley 1437 del 18 de enero de 2011,
vigente en Colombia a partir del dia 2 de julio de 2012 (cuyo titulo IV prescribe la
aplicacion preferente de los procedimientos de cobro estipulados en leyes
especiales, y en subsidio, de las normas establecidas en el CCA y en el Estatuto
Tributario), siendo la norma especial para el cobro de titulos contenidos en los fallos
de responsabilidad fiscal la Ley 42 de 1993 y el Proceso Administrativo de Cobro
regulado por el Cbédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (Ley 1437 de 2011 ) y el Estatuto Tributario dispuesto para el recaudo
de los demas documentos que constituyen titulo ejecutivo, diferentes a los fallos de
responsabilidad y que carecen de norma especial de cobro, tales como:
resoluciones que ordenan el reintegro de dineros, multas derivadas de procesos
sancionatorios, multas disciplinarias derivadas del proceso disciplinario, sanciones
y clausulas penales a contratistas, los cuales deberan adelantarse en forma
separada.

1.3.2 CONTROL INTERNO

Asesora y evalla de manera permanente y oportuna a la Alta Direccién en el
cumplimiento de los objetivos, metas y planes establecidos, dentro de un proceso
retro-alimentador generador de valor agregado y mejoramiento continuo para la
gerencia publica y la lucha contra la corrupcién a fin de que la Alta Direccién toma
R
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decisiones asertivas que logren la eficiencia, eficacia, economia y transparencia en
el ejercicio de las funciones de la CONTRALORIA MUNICIPAL DE
BUCARAMANGA en el marco de la Constitucion y la Ley, a partir de un enfoque
sistémico con actitud dindmica e innovadora, de valoracion y verificacion objetiva de
las evidencias y cumplimiento un papel evaluador y de asesor independiente.

1.3.3 JURIDICA

La Oficina Asesora juridica es la encargada de representar judicialmente a la
Contraloria Municipal de Bucaramanga asistiendo y vigilando los procesos que se
adelanten, cuando dentro de los mismos tenga la calidad de demandante o
demandado; y de asistir al Contralor y por su conducto a las dependencias de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga en conceptos, estudios de caracter legal y
asesorias en asuntos juridicos que corresponda resolver en las actuaciones que
comprometan a la entidad.

Igualmente dentro de las funciones de ésta oficina se encuentran: proyectar las
respuestas de los recursos que el Contralor Municipal de Bucaramanga deba
presentar en via gubernativa; proyectar la elaboracion de fallos de segunda
instancia en las investigaciones fiscales a solicitud del Contralor Municipal de
Bucaramanga; atender y vigilar las tutelas, acciones de cumplimiento,
conciliaciones y cumplimiento de sentencias; proyectar respuestas a derechos de
peticion a solicitud del Contralor Municipal; y, brindar apoyo en el proceso
precontractual y contractual que se adelanten al interior de la entidad, entre otras
descritas en el manual de funciones.

1.3.4 PLANEACION

La oficina de Planeacion Asesora y Coordina el Disefio y Formulacion de las
politicas estratégicas, Planes y programas de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga contribuyendo al cumplimiento eficiente, efectivo y eficaz de la mision
Institucional, al igual que al sostenimiento y mejora continuo del Sistema de Gestion
de la Calidad.

1.3.5 SECRETARIA GENERAL

La Secretaria General se encarga de la administracibn de los recursos
administrativos, financieros y tecnologicos, necesarios para el correcto
funcionamiento de la Contraloria, en cuanto al desarrollo integral del talento
humano, la custodia, conservacion de documentos y bienes, los servicios de apoyo
a la administracion; los recursos financieros; coordinacion, supervision y control de
los grupos de trabajo encargados de ejecutar y desarrollar politicas, planes,
programas y proyectos inherentes a la entidad. Coordinara los procesos de
modernizacién institucional y formulara planes de fortalecimiento institucional.

1.3.6 VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL

La Oficina de Vigilancia fiscal y ambiental es el area encargada de realizar el
proceso auditor en todas sus modalidades de acuerdo con el PGA, Plan General de
Auditorias, para verificar que los recursos humanos, fisicos, financieros,
tecnoldgicos de informacién y comunicaciones puestos a disposicion del gestor
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fiscal (auditados) se hayan manejado con eficiencia, eficacia, economia, equidad,
transparencia y visibilidad en el cumplimiento de los fines estatales y los propésitos,
planes y programas del sujeto de control auditado

1.3.7 CONTRALORIA AUXILIAR

La Contraloria Auxiliar para la Participacion Ciudadana tiene como proposito
principal adoptar los programas, planes y politicas frente a los ciudadanos que
presenten inquietudes sobre el proceso de denuncias, quejas y peticiones; dirigir y
orientar los programas de Participacion Ciudadana en la vigilancia del control fiscal
participativo, incentivando la conformacion de veedurias ciudadanas.

1.3.8 FUNCIONES DE LA CONTRALORIA DE BUCARAMANGA

En Colombia, la funcién publica del control fiscal esta a cargo de la Contraloria
General de la Republica, que de conformidad con el articulo 267 de la Constitucidon
Politica de Colombia y el articulo 4 de la Ley 42 de 1993, "El Control Fiscal es una
funcién publica, la cual vigila la gestion fiscal de la administracion y de los
particulares o entidades que manejen fondos o bienes del Estado en todos sus
ordenes y niveles".

Este ser& ejercido en forma posterior y selectiva por la Contraloria General de la
Republica, las contralorias departamentales y municipales, los auditores, las
auditorias y revisorias fiscales de las empresas publicas municipales, conforme a
los procedimientos, sistemas y principios que se establecen en la presente ley.

Por su caracter técnico, el control fiscal es una materia especifica, académica y
veraz; lo que hace que la Contraloria se dedique al estudio, investigacion y trabajo
profesional y especializado para poder fundamentar sus evaluaciones en técnicas y
procedimientos confiables, medibles y comprobables; tarea que requiere de
personal altamente calificado para que el auditor pueda ir mas alla que el auditado,
y asi aportarle conocimientos y experiencia; por ello, la evaluacion técnica opera
como un principio basico del control fiscal.

Ligado a la naturaleza técnica de las evaluaciones del control fiscal, la
independencia de la Contraloria pasa por su autonomia financiera, presupuestal y
de contratacion, para asegurar este requisito en su operatividad y desempefio.
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1.3.9 ORGANIGRAMA
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1.4 DESCRIPCION DEL AREA DE TRABAJO

AREA DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL:

La Oficina de Vigilancia fiscal y ambiental es el area encargada de realizar el
proceso auditor en todas sus modalidades de acuerdo con el PGA, Plan General de
Auditorias, para verificar que los recursos humanos, fisicos, financieros,
tecnoldgicos de informacién y comunicaciones puestos a disposicion del gestor
fiscal (auditados) se hayan manejado con eficiencia, eficacia, economia, equidad,
transparencia y visibilidad en el cumplimiento de los fines estatales y los propdésitos,
planes y programas del sujeto de control auditado.

La dependencia cuenta con tres cargos y diecisiete (17) profesionales que se
encuentran asignados de la siguiente manera:

DEPENDENCIA VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL
CARGOS DE LA DEPENDENCIA

CARGO ASIGNADOS
Jefe 1
Auditor Fiscal 5
Profesionales Universitarios 11
Total Cargos 17
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Que a su vez se encuentran establecidas las siguientes profesiones:

DEPENDENCIA VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL
PROFESIONES

PROFESIONES ESTABLECIDOS

Administrador 1
Contador
Mercadeo Y Publicidad
Negocios Internacionales
Abogado
Ingenieria Ambiental
Ingenieria De Sistemas
Ingenieria Civil
Ingenieria Mercados

Total Profesiones

P PR RPANRRO

=
\l

FUNCIONES DE VIGILANCIA FISCAL Y AMBIENTAL:

e Proponer y coadyuvar en la formulacién de politicas, planes, programas y
estrategias para el desarrollo de la vigilancia y el control a la gestion fiscal,
tendientes al cumplimiento de la misién, objetivos y metas institucionales.

« Participar en la orientacién del proceso de Vigilancia Fiscal y Ambiental.

o Proyectar el Plan General de Auditoria para la aprobacion por parte del
comité técnico del ente de control municipal.

e Coordinar la ejecucion del PGA coadyuvando al cumplimiento de metas,
plazos y resultados previstos.

e Adelantar, cuando el Contralor de Bucaramanga lo asigne, las auditorias
especiales o investigaciones relacionadas con hechos de impacto en el
Municipio, que exijan la intervencién inmediata de la Contraloria de
Bucaramanga, por el riesgo inminente de pérdida o afectacion indebida del
patrimonio publico.

« Dirigir y coordinar la operacion de grupos especiales de reaccion inmediata
revestidos con facultades de policia judicial para que garanticen la pronta
recoleccion de pruebas y la orientacion igualmente inmediata de la
investigacién a que haya lugar.

e Vigilar el cumplimiento de los principios de gestion y administracion
consagrados en la normatividad vigente y en especial de los planes y
politicas de desarrollo administrativo.

« Establecer estrategias para la evaluacion de la calidad y eficiencia del control
interno de las entidades y brindar orientacion técnica a la misma.
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Realizar seguimiento a la evaluacion realizada por las Oficinas de Control
Interno a los planes de mejoramiento producto de los hallazgos de la
auditoria fiscal.

Dirigir la ejecucion de las auditorias y responder por la eficacia y articulacion
de las mismas.

Proponer metodologias, sistemas técnicos y procedimientos que contribuyan
a la estandarizacion, a la eficacia y a la eficiencia de la vigilancia y control a
la gestion fiscal.

Las demés funciones asignadas que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

Gestionar el trdmite de las Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias
(PQRS), que por su naturaleza netamente de caracter fiscal, deban ser
adelantadas por el equipo auditor.

Coordinar el proceso de Rendicion de Cuenta de la Entidad, haciendo uso de
mecanismos que faciliten el proceso a los sujetos de control y al grupo de
auditoria del Ente de Control.

Coordinar el uso adecuado de las herramientas electrénicas adoptadas para
el cabal cumplimiento de la mision institucional.

Dirigir los estudios, investigaciones y analisis que permitan evaluar las
finanzas de la Administracion.

Realizar los informes anuales sobre el estado de las finanzas, Deuda Publica,
Balance consolidado y dictamen a los estados contables consolidados del
Municipio de Bucaramanga que las disposiciones legales determinen, como
también pronunciamientos de su competencia.

Coordinar la elaboracion, en la periodicidad que legalmente corresponda, los
informes obligatorios y demas informes que soliciten las entidades
nacionales y municipales, enobservancia de los procedimientos
establecidos.

Elaborar los certificados de registro de deuda publica municipal y asegurar
su solidez, e igualmente realizar el seguimiento a los Planes de Desempefio
suscritos en virtud de las operaciones de crédito publico y al limite de
endeudamiento.

Presentar informes a el Contralor de Bucaramanga del resultado de las
actividades encomendadas y los que le corresponda de conformidad con la
normas y procedimientos que rigen el proceso.

Las demas que le sean asignadas y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.
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1.5 FUNCIONES COMO PASANTE:
e Apoyar procesos Auditores en las que sea asignado revisando Documentos,

realizando Entrevistas, y deméas Actividades propias del proceso Auditor y
participando en la elaboracion de los informes de Auditoria, respecto a los
Estados Financieros y Presupuestos de las entidades publicas.

e Apoyar la rendicién de conceptos verbales o escritos que le sean requeridos
en el marco de la ejecucion de las Auditorias.

« Diligenciar todos los formatos, matrices e informes que le sean requeridos en
desarrollo de las Auditorias.

1.6 ESTRUCTURACION DE LA PROPUESTA DE MEJORAMIENTO

1.6.1 Titulo

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA ELABORACION Y EJECUCION DE
LA AUDITORIA FINANCIERA Y PRESUPUESTAL.

1.6.2 Objetivo General: Disefiar un Manual de Procedimiento para la elaboracién
y ejecucion de la Auditoria Financiera y Presupuestal.

1.6.3 Objetivos Especificos

e Indagar sobre los conceptos y criterios basicos para la elaboracion de una
Auditoria Financiera y Presupuestal.

e Describir los procesos y métodos aplicados para la elaboraciéon de un Manual
de Procedimientos de una Auditoria Financiera y Presupuestal.

e Disefiar un Manual de Procedimientos para la ejecucion de la Auditoria
Financiera y Presupuestal, para la Contraloria Municipal de Bucaramanga.

1.6.4 Justificacion

El manual de procedimiento de la Auditoria Financiera y Presupuestal para la Contraloria
Municipal de Bucaramanga se implementa para el buen desempefio y desarrollo de la
misma, teniendo bases claras y sélidas para los Auditores Financieros que por primera vez
realizan esta practica de campo, ya que en las diferentes Auditorias realizadas en las
distintas entidades asignan profesionales que desempefian los diferentes cargos de la
entidad, el cual no tienen conocimiento del manejo o procedimiento a llevar a cabo en la
ejecucion de dicha practica de campo que fueron asignados ya que son sacados de la zona
de confort del &rea de trabajo que habitualmente se encuentran realizando en la Contraloria
Municipal de Bucaramanga; aunado a ello el manual seria establecido como una ayuda,
guia a tener en cuenta para la realizacion de la Auditoria Financiera y Presupuestal, para
llevar a cabo con eficiencia y eficacia dicho procedimiento, que aspectos se deben tener en
cuenta para la observacion, supervision de la informacion suministrada en la entidad
Auditada, e igual manera tener claro los formatos y ayudas de memaria que se deben tener
en cuenta y de qué manera se debe solicitar y entregar la informacién requerida para dicho
proceso.
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1.7 CRONOGRAMA

ACTIVIDADES

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE
SEMANAS SEMANAS SEMANAS
1 2134 1 2|3 1 2|3

Recopilacion de Informacién para la
Propuesta.

Establecer la intencionalidad de la propuesta
y su funcién desde el disefio al Jefe de
Vigilancia Fiscal y Ambiental.

Indagar sobre los conceptos y criterios
basicos para la elaboracién de una Auditoria
Financiera y Presupuestal.

Describir los procesos y métodos aplicados
para la elaboracién de un Manual de
Procedimientos de una Auditoria Financiera 'y
Presupuestal.

Estructuracién del Manual de Procedimiento
para la Elaboraciéon y Ejecucién de la Auditoria
Financiera y Presupuestal para la Contraloria
Municipal de Bucaramanga.

Conocimiento y Presentacion al Jefe de
Vigilancia Fiscal y Ambiental y a los diferentes
Auditores del Area Financiera y Presupuestal
el nuevo Manual actualizado para un proceso
de Auditaje mas Eficiente y Eficaz en el drea
financiera.
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2 DESARROLLO PROPUESTA DE MEJORAMIENTO

2.1 TITULO
Manual de Procedimiento para la Elaboracion y Ejecucion de la Auditoria
Financiera y Presupuestal.

2.1.1 PASO A PASO
PLANIFICACION DE UNA AUDITORIA

Para la verificacion dentro de una organizacion es importante que se planifique con
anticipacion el proceso de recopilar la informacion, para ello se debe tener en cuenta
el Plan General de Auditoria (PGA) que se estable en la vigencia anterior para la
actual (A realizar), ya que es donde se estipulan las entidades, fechas y demas para
la realizacion de la auditorias.

A continuacion se presentan las fases que constan una auditoria.

FASE PLANEACION

Esta es la fase de inicio en la que se debe determinar los objetivos, procedimientos
y alcance de la auditoria, con el fin de obtener todo el conocimiento de la entidad a
auditar, para ello es necesatrio:

1.

El memorando de asignacién mediante el cual se estipula el ente que va a
ser auditado, quién es el lider y cual va a ser su equipo auditor, ademas de
la modalidad, sus objetivos de realizacién, vigencia o periodo a auditar y el
alcance.

Mediante comunicacion escrita, el jefe de la oficina de Vigilancia Fiscal y
Ambiental, informara al representante legal del ente a auditar, el inicio de la
auditoria junto con la presentacién del equipo auditor; se hace mediante una
carta de conocimiento para realizar la instalacion formal y presencial de la
auditoria que se inicia.

Se deberéa elaborar un acta salvaguarda (acta de instalacion), en donde
certifica que la informacion que reporta al grupo auditor, es fiel reflejo de las
actuaciones administrativas de su entidad.

Se debe tener en cuenta el cronograma establecido desde un principio para
la elaboracion de cada fase de la Auditoria (se establecen los tiempos desde
que fue asignada la auditoria hasta el tiempo de entrega de archivo).

Se debera realizar un plan de trabajo, el cual permitira al equipo auditor
focalizar el proceso, comunicar nuevos reguerimientos y propuestas,
registrar la estrategia de auditoria para las fases de ejecucion e informe.

El programa de auditoria debe contener: objetivos, alcance, asunto a auditar,
estrategia de auditoria, cronograma de actividades para las fases de
ejecucion e informe de auditoria.

Andlisis de la cuenta e informe del asunto a auditar (conforme a la
informacion suministrada subida a SIA Misional de la vigencia anterior; el
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equipo auditor verificara la confiabilidad en suficiencia y calidad de la
informacion rendida referente al modulo financiero y presupuestal).

8. Se debera determinar la muestra para ser auditada en la parte financiera y
presupuestal del auditor.

FASE DE EJECUCION
En la fase de ejecucion se pone en practica el plan de trabajo y los procedimientos
planificados anteriormente, con el fin de obtener las evidencias necesarias para el
informe final, en esta etapa también se realizan pruebas del estado financiero y
presupuestal, para lo cual se debe tener en cuenta:

9. Evaluar los componentes financieros de la entidad a auditar.

10. Realizar un oficio solicitando la respectiva documentacion relacionada al area
financiera a ser auditada.

11.Documentos a auditar (Estados Financieros certificados “afio vigencia a
auditar”, Balance General detallado a 4 columnas “afio de la Vigencia anterior
y Vigencia a ser auditada”, Caja menor junto con su acto administrativo,
Conciliaciones Bancaria “referentes a la vigencia auditar”, Retencion en la
fuente y otros “referentes a la vigencia auditar”) ); conforme a esto se debera
comparar la informacién que la entidad rindi6 en el CHIP y de igual forma la
rendicion de cuentas en linea sobre la ejecucion presupuestal que realizan
las entidades al SIA CONTRALORIAS.

12.Realizar oficio de entrevista a la persona encargada del area financiera, la
entrevista se realiza respecto a lo que se observa y también con la matrix
gue maneja la contraloria Municipal de Bucaramanga.

13.Se deberé evaluar los componentes presupuestales de la entidad a auditar.

14.Se realiza un oficio solicitando la respectiva documentacién relacionada a
area presupuestal a ser auditada.

15.Documentos a auditar (Reservas presupuestales constituidas, Saneamiento
Contable con corte “ano vigencia a auditar”, junto con lo adelantado en la
implementacion del nuevo marco normativo contable, Registro Cuentas por
Pagar constituidas “afio vigencia anterior y vigencia actual”’, Registro de
Vigencias futuras); conforme a esto se debera comparar la informacion que
la entidad rindié en el CHIP y de igual forma la rendicion de cuentas en linea
sobre la ejecucion presupuestal que realizan las entidades al SIA OBSERVA.

16.Realizar oficio de entrevista a la persona encargada del area presupuestal,
la entrevista se realiza respecto a lo observado.

17.Alfinalizar la respectiva observacion, inspeccion y auditoria a los documentos
requeridos, se realiza un oficio para entregar la informacion solicitada.

FASE INFORME
La elaboracion del informe es la fase final y mas importante, porque es la que retne
todas las evidencias, datos y hallazgos para sustentar el documento emitido. En
esta etapa se debe tener en cuenta:
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18. El grupo auditor definira las observaciones que se remitiran al ente auditado,
mediante el término “Observacién de Auditoria”, que inicialmente se
presentan como tal y quedaran plasmadas en el informe de observaciones,
los cuales se realizan respecto a lo encontrado en la fase de ejecucion y se
identificara la observacion si es de alcance administrativo, disciplinario, fiscal,
penal y sancionatorio.

19.Se realizara mesas de trabajo con el equipo auditor para dar a conocer las
observaciones (para realizar modificaciones y aclarar observaciones).

20. Se elabora un oficio de entrega de las observaciones a la oficina de Vigilancia
Fiscal y Ambiental.

21.Se elabora un oficio de envio de las observaciones a la entidad auditada.

22.La entidad responderd a las observaciones realizadas.

23.Andlisis de la respuesta; se analiza si la respuesta es valida o aclaratoria a
la observacion realizadas por el Equipo Auditor, 0o si se pasan como un
hallazgo administrativo, disciplinario, fiscal, penal y sancionatorio.

24.Se elabora el Informe de auditoria teniendo en cuenta la informacion
necesaria y con lo inspeccionado y realizado en la fase de ejecucion.

25.Se elabora un Oficio de envio6 del informe de auditoria que seré remitido a la
oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental.

26.Se elabora un Oficio de envi6é del informe de auditoria remitido a entidad
auditada.

27.Se elabora un Oficio de envi6 del informe de auditoria que sera remitido al
Concejo de Bucaramanga.

28.El ente remitirA el Plan de mejoramiento a la Contraloria Municipal de
Bucaramanga dando respectivas soluciones a las observaciones hechas por
el Equipo Auditor.

29.Se hacen las respectivas correcciones y se establece si se aprueba o no el
plan de mejoramiento, con forme a las observaciones presentadas al ente se
verifica si el planteamiento que da es valido.

Se realiza el respectivo traslados de hallazgo con los soporte, teniendo en cuenta
si el hallazgo es de tipo disciplinario, fiscal, sancionatoria o penal.
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2.2 ASPECTOS PREVIOS Y CRITERIOS BASICOS AL PROCESO AUDITOR

2.2.1 AMBITO DE APLICACION

ALCANCE: EIl presente manual se aplicara a todos los procedimientos de las
Auditorias Regulares, Especiales, y Express, Visitas Especiales, Revision de
Cuentas y Quejas ciudadanas en las modalidades que sean de competencia de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga.

Los funcionarios responsables del Ejercicio Misional del Control Fiscal de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga, deberan seguir el procedimiento:

b U
. Fenecimiento o
_no de las Cuentas | \.
Revision
de cuentas ( E
J
Denuncias 0
dela — R
Ciudadania ) D A
Auditorias l E "
) Lu—iu-J '
— | amonestaciones :
Plan General de /Respg::\:::ifi:a d ‘lj { Fallo sin ] N
Auditorias \Fy o responsabilidad | T
ROA o N |f Fallo con ] 0
" Procesode ~EL responsabilidad s
Jurisdiccion ) ] o c
“~._Coactiva__~ Resarcimiento .
_ + _ dano patrimonial
I INSUMOS W PROCESOS RESULTADOS

Cadena De Valor Del Proceso Auditor

2.2.2 GENERALIDADES DEL PROCESO AUDITOR

Este documento establece los conceptos fundamentales que se deben considerar
en la planeacion estratégica y en las fases de la auditoria financiera y presupuestal
que adelanta la Contraloria Municipal de Bucaramanga. Se fundamenta en las
Normas de Auditoria para Entidades Fiscalizadoras Superiores — ISSAI y las
Normas Internacionales (NIA), adaptadas al marco constitucional y legal de la
vigencia y control fiscal en Colombia.

NORMAS DE AUDITORIA: Las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores — ISSAI fijan los requisitos fundamentales para el correcto
funcionamiento y la administracion profesional EFS y los principios fundamentales
en la fiscalizacion de las entidades Publicas.
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Las Normas Internacionales de Auditoria NIA son el conjunto de normas que
permiten a los auditores adelantar auditoras profesionales y de calidad, asi como
obtener de manera técnica la evidencia que soporte los resultados de auditoria.
Estas son expedidas por la IFAC — International Federation of Accountants, la
organizacion que aglutina a los contadores publicos de todo el mundo y cuyo
objetivo es el de proteger el interés publico a través de la exigencia de altas practicas
de calidad.

Si durante la realizacion de las auditorias surgieran aspectos no contenidos en las
guias de auditoria, deberan aplicarse las normas indicadas a continuacion:

¢ Normas Internacionales de Entidades Fiscalizadoras Superiores

e Normas Internacionales de Auditoria de la Federacidén Internacional de
Contadores (NIA-IFAC)

e Declaraciones sobre Normas de Auditoria, publicadas por el Instituto
Americano de Contadores Publicos (AICPA).

2.2.2.1 DEFINICIONES
AUDITORIA

(DECRETO - LEY 267 de Febrero de 2000 — Articulo 1 — En Referencia a la
Norma ISSAI 10, Principio 1): La Auditoria del sector publico se describe como
un proceso sistematico en el que de manera objetiva, se obtiene y se evalla la
evidencia para determinar si la informacion o las condiciones reales estan de
acuerdo con los criterios establecidos.

Proporciona evaluaciones independientes y objetivas concernientes a la
administracion y el desemperio de los sujetos, politicas, programas u operaciones
gubernamentales, para determinar el cumplimiento de los principios de la gestion
fiscal, en la prestacion de servicios o provision de bienes Publicos y en desarrollo
de los fines constitucionales y legales del Estado, de manera que le permite a la
Contraloria Municipal de Bucaramanga fundamentar sus opiniones y conceptos.

AUDITORIA REGULAS: Permitir proferir un dictamen integral conformado por la
opinién de los estados contables y el concepto sobre la gestion y los resultados,
para emitir el pronunciamiento sobre el fenecimiento o no de la cuenta. Implica la
ejecucion de un trabajo integral aplicando de manera simultdnea y articulada los
sistemas de control fiscal.

AUDITORIA ESPECIAL: Evaluar politicas, asuntos, programas, proyectos,
procesos, areas o actividades de caracter especifico o transversal, de interés o
relevancia con el propdsito de emitir un concepto u opinién sobre lo evaluado. A
través de estas modalidades de auditoria se podra hacer seguimiento a los planes
de mejoramiento.

AUDITORIA EXPRESS: Se desarrolla mediante un procedimiento abreviado en las
fases del proceso auditor y permite atender situaciones coyunturales que por su
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importancia o impacto requieren de evaluacion inmediata y celeridad para entregar
resultados oportunos traducidos en conceptos.

2.2.2.2 AUDITORIAS DE CONTROL.

AUDITORIA FINANCIERA: La Auditoria Financiera se enfoca en determinar si la
informacion financiera de una entidad se presenta de conformidad con la emision
de informacidn financiera y el marco regulatorio aplicable (ISSAI 200.4).

AUDITORIA PRESUPUESTAL: Proceso de examen y revision en detalle de las
actividades para verificar la eficiencia, honestidad y legalidad con que se emplean
los recursos.

2.2.2.3 PROPOSITOS DE LA AUDITORIA.

e Vigilar y controlar oportuna y efectivamente los recursos publicos destinados
al cumplimiento de los fines esenciales del Estado Social de Derecho.

e Adelantar un control y vigilancia, generadores de confianza abiertos a la
participacion ciudadana y promotores de la transparencia y de las mejores
practicas de desempefio en la gestion fiscal.

e Permitir una continua retroalimentacién para que la administracion emprenda
acciones preventivas y correctivas en procura de lograr mayores niveles de
eficiencia, eficacia y efectividad en el cumplimiento de los fines esenciales
del Estado.

e Brindar a la corporacion de eleccion popular que ejerza el control politico a la
informacion resultado del proceso auditor (Articulo 123 Ley 1474 de 2011 —
Estatuto Anticorrupcion) para apoyar su labor.

2.2.2.4 ALCANCE DE LA AUDITORIA: Toda Auditoria debe definir con claridad y
precision los limites y la profundidad de los procedimientos de control al aplicar a
las entidades, asuntos, politicas, procesos, areas y temas de interés a auditar de
conformidad con el objetivo de la Asignacion de la Auditoria.

2.2.2.5 ASUNTO O METERIA EN CUESTION, CRITERIOS E INFORMACION: El
asunto o materia en cuestion, se refiere a la informacién o actividad que se mide o
se evalla de acuerdo con ciertos criterios. Puede tomar diversas formas y tener
diferentes caracteristicas, dependiendo del objetivo de la Auditoria.

Un asunto o materia se puede identificar y evaluar o medir de manera consistente
conforme con criterios, de modo que puede someterse a procedimientos para reunir
evidencia de auditoria suficiente y apropiada para sustentar los resultados de la
auditoria.
Lo siguiente constituya el asunto o materia cubiertos por la ISSAI:
e En una Auditoria Financiera, el asunto o materia en cuestion es la situacion
Financiera y Presupuestal, los resultados financieros, los flujos de efectivo u

otros elementos que se reconocen, se miden y se presentan en los Estados
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Financieros. La informacion de la materia en cuestion son los Estados
Financieros y el Presupuesto del sujeto.

e En una auditoria de cumplimiento, el asunto o materia en cuestion se
determina en el alcance de la auditoria. Pueden ser actividades, operaciones
financieras o informacién. Para los compromisos de atestiguamiento sobre
cumplimiento, es mas relevante enfocarse en la informacion del asunto o
materia en cuestion, el cual puede ser una declaracion de cumplimiento de
acuerdo con un marco establecido y estandarizado de elaboracion de
informes.

2.2.2.6 TIPOS DE COMPROMISOS:

e Enlos compromisos de atestiguamiento, el sujeto mide la materia/asunto en
cuestion de acuerdo con los criterios y presenta la informacion de la materia,
sobre la cual la Contraloria Municipal de Bucaramanga procede a reunir
evidencia de auditoria suficiente y apropiada para contar con una base
razonable que le permita expresar una conclusion.

e En los compromisos de elaboracion de informes la Contraloria Municipal de
Bucaramanga es quien mide o evalla la materia/asunto en cuestién de
acuerdo con los criterios. La Contraloria Municipal de Bucaramanga
selecciona la materia/ asunto y los criterios, tomando en consideracion el
riesgo y la importancia relativa. El resultado de la medicién del asunto o
materia en cuestién, con base en los criterios, se presenta en el informe de
auditoria en forma de hallazgos, conclusiones, resultados o un dictamen. La
auditoria también puede proporcionar nueva informacién, analisis 0 una
mejor comprension del asunto o materia en cuestion.

Las auditorias financieras siempre son compromisos de atestiguamiento, ya que se
basan en la informacion financiera presentada por la parte responsable. Las
auditorias de desempefio normalmente son compromisos de elaboracion de
informes directos.

2.2.2.7 CONFIANZA Y ASEGURAMIENTO EN LA AUDITORIA: (ISSAI 100. P 26,
27,28 Y 30)

LA NECESIDAD DE CONFIANZA Y ASEGURAMIENTO: Las auditorias
proporcionan informacion con base en evidencia suficiente y apropiada y los
auditores deben llevar a cabo procedimientos para reducir o administrar el riesgo de
llegar a conclusiones inadecuadas. El nivel de seguridad que puede proporcionarse
al usuario previsto debe comunicarse de forma transparente. Sin embargo, debido
a limitaciones inherentes, las auditorias nunca pueden dar una seguridad absoluta.
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FORMAS DE BRINDAR ASEGURAMIENTO: Dependiendo de la auditoria 'y de las
necesidades de los usuarios, la seguridad se puede comunicar de dos formas:
¢ Mediante opiniones y conclusiones que explicitamente trasmitan el nivel de
seguridad. Esto se aplica a todos los compromisos de atestiguamiento y a
ciertos de elaboracion de informes.
¢ Mediante otras formas. En algunos compromisos de elaboracion de informes,
la Contraloria Municipal de Bucaramanga no proporciona una declaracion
explicita de seguridad sobre el asunto o materia en cuestion. En tales casos,
se proporciona a los usuarios el nivel necesario de confianza ofreciendo una
explicacion explicita sobre la forma en que se desarrollaron los hallazgos,
criterios y conclusiones de manera razonable y balanceada, y sobre la razon
por la cual la combinacién de hallazgos y criterios dieron como resultado una
conclusion general.

NIVEL DE ASEGURAMIENTO: La seguridad puede ser razonable o limitada. La
seguridad razonable es alta pero no absoluta. La conclusion de auditoria se expresa
de manera positiva, dando a conocer que, en opinion de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, el asunto o materia en cuestion o no con todos los aspectos
importantes o, cuando sea relevante, que la informacion refleja una situacion
razonable y verdadera de conformidad con los criterios aplicables.

Cuando se proporciona una seguridad limitada, a conclusion de auditoria sefiala
gue, con base en los procedimientos realizados, no se ha detectado que el asunto
0 materia en cuestién no cumpla con los criterios aplicables.

Los procedimientos realizados en una auditoria de seguridad limitada son limitados
en comparacion con los que se requieren para obtener una seguridad razonable,
pero se espera que el nivel de seguridad sea, conforme con el juicio profesional del
auditor, significativo para los usuarios previstos. Un informe de seguridad limitada
trasmite el caracter limitado de la seguridad dada.

(ISSAI 100. P 31, 32 Y 33)

2.2.2.8 PRINCIPIOS GENERALES DE LA AUDITORIA: En consistencia con la
ISSAI y las Normas Internacionales de Auditoria, los principios de la Auditoria,
contienen los requisitos relativos a la Contraloria Municipal de Bucaramanga, asi
como los relativos a los auditores, a la realizacion del trabajo y la produccion y
publicacién de resultados de las auditorias.
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PRINCIPIOS GENERALES

Etica e Juicio Control de calidad Gestion y

independencia profesional, habilidades del
diligencia debida equipo de auditoria
v escepticismo

Riesgo de Materialidad Documentacion Comunicacion

auditoria

PRINCIPIOS RELACIONADOS CON EL PROCESO DE AUDITORIA

Realizacion de una
auditoria

Elaboracidon de informes
y seguimiento

Planeacion de una
auditoria

Establecer los » Realizar los * Preparar un
términos de la procedimientos informe con base
auditoria planeados de en las

s Comprensidn auditoria para conclusiones

s Conducir una obtener evidencia Dar seguimiento a
evaluacion de de la misma los asuntos
riesgos o andlisis Evaluar la reportados como
del problema evidencia de relevantes

» Identificar los auditoria y j
riesgos de fraude “mr:fl"e'm

« Desarrollar un conclusiones )
plan de auditoria

Fuente: ISSAI

ETICA E INDEPENDENCIA: Los funcionarios de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga deben observar y cumplir sus funciones de conformidad con el cédigo
de ética vigente y con los requisitos técnicos establecidos por la Contraloria
Municipal de Bucaramanga y los requisitos éticos definidos por el IFAC, en los casos
pertinentes.

Especialmente para efecto de las auditorias, se debe considerar por parte de los
auditores y demas servidores de la Contraloria Municipal de Bucaramanga que
hacen parte de la administracion y roles del proceso auditor, los siguientes
preceptos, asi:
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SEGURIDAD, CONFIANZA Y CREDIBILIDAD: Los auditores deben
conducir de un modo gue promueve la cooperacion y las buenas relaciones
entre los auditores y dentro de la profesion. El apoyo de la profesion por
parte de sus miembros y su cooperacion reciproca constituyen elementos
esenciales de la profesionalidad. La confianza y el respeto publico que
suscrita un auditor es consecuencia, basicamente de la suma de logros de
todos los auditores, anteriores y actuales. Por consiguiente tanto a los
auditores como al publico en general les interesa que el auditor trate a sus
colegas auditores de una forma justa y equilibrada.

INTEGRIDAD: Los auditores estan obligados a cumplir normas elevadas de
conducta durante su trabajo y en sus relaciones con el personal de los
sujetos fiscalizados. Para preservar la confianza de la ciudadania, la
conducta de los auditores deben ser irreprochables y estar por encima de
toda sospecha. La integridad exige a los auditores se ajusten tanto a la
forma como al espiritu de las normas de auditoria y de ética. También exige
gue los auditores se ajusten a los principios de objetividad e independencia,
mantengan normas irreprochables de conducta profesional tomen
decisiones acordes con el interés Publico y apliquen un criterio de honradez
absoluta en la realizacion de su trabajo y el empleo de los recursos de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga.

INDEPENDENCIA, OBJETIVIDAD E IMPARCIALIDAD: Lo auditores
deben ser independientes respecto al sujeto fiscalizado y a otros grupos de
interés externos; asi mismo, ser objetivos al tratar as cuestiones y los temas
sometidos a revision. Esto implica que los auditores actien de un modo que
aumente su independencia, o que no la disminuya por ningin concepto.
Es esencial que los auditores no solo sean independientes e imparciales de
hecho, sino que también lo parezcan.

Los auditores estan obligados a no intervenir en ningan asunto en el cual

tengan algun interés personal.

Se requiere objetividad e imparcialidad en toda la labor efectuada por los
auditores y en particular en sus informes, que deberan ser exactos y
objetivos. Las conclusiones de los dictAmenes e informes, por consiguiente,
deben basarse exclusivamente en las pruebas obtenidas y unificadas de
acuerdo con las normas de auditoria.

SECRETO PROFESIONAL: La informacion obtenida por los auditores en
el proceso de auditoria no deberan revelarse a terceros, ni oralmente ni por
escrito, salvo a los efectos de cumplir las responsabilidades legales o de
otra clase que correspondan a la Contraloria Municipal de Bucaramanga,
como parte de los procedimientos normales de esta, o de conformidad con
las leyes pertinentes.
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2.2.3 PLANEACION ESTRATEGICA DEL PROCESO AUDITOR

INICIO
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I
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T
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v

Aprobacion Del PGA

L i
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|
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v

FIN

Fuente: Resolucion 086
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2.2.3.1 OBJETIVOS DE LA PLANEACION.

e Determinar los entes y/o asuntos a ser Auditados por la Contraloria Municipal
de Bucaramanga, de acuerdo con la matriz de riesgo fiscal.
e Facilitar el seguimiento y control al desarrollo del proceso Auditor.

2.2.3.2 ALCANCE DE LA PLANEACION: Hace referencia a la determinacion de la
cobertura en materia de entes, asuntos y recursos publicos a auditar en una vigencia
fiscal determinada, de conformidad con las politicas y lineamientos institucionales y
la matriz de riesgo fiscal.

2.2.3.3 DEFINICION DE POLITICAS Y LINEAMIENTOS: Con base en el Plan
Estratégico, el Contralor Municipal de Bucaramanga impartira las politicas y
objetivos que deberan ser observados para la elaboracion, revision, aprobacion y
modificaciones del PGA en las instancias correspondientes; las instancias
responsables de la elaboracion, revision, aprobacién y modificacion del PGA
estaran a cargo del Comité Operativo.

2.2.3.4 ELABORACION Y CONSOLIDACION DE LA MATRIZ DE RIESGO
FISCAL: La matriz de riesgo fiscal que elabora la Contraloria Municipal de
Bucaramanga podra contemplar, entre otros, lo relacionado con los riesgos
institucionales que se detecten, los requerimientos o necesidades de control y las
denuncias presentadas por la ciudadania, las corporaciones administrativas y los
medios de comunicacién, asi como la magnitud de los recursos administrativos. En
caso de requerirse, la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental con el apoyo de
Planeacion y Calidad consolidara y socializara la matriz de riesgo fiscal.

2.3.2.5 ELABORACION DEL PROYECTO DEL PGA: Priorizados los entes y/o
asuntos a auditar, determinados los objetivos y estrategias, estimados e identificado
los recursos, se procedera por parte del Comité Operativo a elaborar y aprobar el
PGA. Dicha aprobacién debe quedar consignada en acta o actos administrativos;
una vez aprobados se debera registrar el PGA en el Plan Nacional de Auditorias
(PNA) del SINACOF.

2.3.2.6 MODIFICACIONES Y SEGUIMIENTOS DEL PGA: ElI Comité Operativo
podra realizar las modificaciones que considere necesarias por situaciones
sobrevivientes y/o ajuste internos requeridos mediante acto administrativo
motivado. Una vez realizada la modificacion, esta debera ser reportada al Plan
Nacional de Auditoria (PNA).

2.3 FASE DE FAMILIARIZACION
2.3.1 DESIGNACION DEL GRUPO DE TALENTO HUMANO Y SOLICITUD DE LA

COMISION: El Jefe de la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental con coordinacién
con el Contralor Municipal de Bucaramanga designara los funcionarios necesarios
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para la realizar la labor de Auditoria o Visita especial, indicando el numero de dias
de trabajo de campo, mediante comunicacién dirigida a los funcionarios. Igualmente
el Jefe de la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental, dirigird comunicacion al ente
a Auditar, informando sobre la realizacion de la Auditoria o Visita Especial, el grupo
de Talento Humano designado y la fecha y la hora e instalacion, si fuere el caso.

2.3.2 MEMORANDO DE ASIGNACION Y SU CONTENIDO: Es el memorando
mediante el cual se inicia formalmente la Auditoria y contendra como minimo los
siguientes puntos:

e Ente 0 asunto a Auditar

e Designacion del Lider de la Auditoria y del Equipo Auditor

e Modalidad

e Componentes y factores a auditar

e Objetivos generales y especificos

e Términos de referencia (Duracion, Alcance)

e Vigencia o periodo a Auditar

¢ |dentificacion de la Vigencia del PGA

¢ Revision de situaciones diferentes a las de la Vigencia de Auditaje

e Quejas

2.3.3 COMUNICADO DEL MEMORANDO DE ASIGNACION DE AUDITORIA: Se
comunicara al Lider de Auditoria y al Equipo Auditor, con lo cual se da inicio al
proceso Auditor.

2.3.4 COMUNICADO AL AUDITADO E INSTALACION DE LA AUDITORIA:
Mediante comunicacion escrita, el Jefe de la Oficina de Vigilancia Fiscal y
Ambiental, informara al representante legal del ente da Auditar el inicio de la
Auditoria junto con la presentacién del Equipo Auditor. La Contraloria Municipal de
Bucaramanga podra realizar instalacion formal y presencial de la Auditoria que se
inicia, momento en el cual se solicitara a la entidad Auditada, la carta de
salvaguarda. Si el representante del ente Auditado se niega a firmar la carta de
salvaguarda el Equipo Auditor dejara constancia en acta de dicha situacion, lo cual
sera considerado en los resultados del proceso Auditor y la Contraloria Municipal
de Bucaramanga evaluara las incidencias y acciones a seguir y aplicara las
sanciones pertinentes por obstruccion al proceso Auditor.

PARAGRAFO: Carta de Salvaguarda

Se entiende por Carta de Salvaguarda la constancia que expide el Representante
Legal del ente Auditado en donde certifica que la informacion que reporta al grupo
Auditor es fiel reflejo de las actuaciones administrativas de su entidad.

2.3.5 CONOCIMIENTO DEL ENTORNO DE LA ENTIDAD: De conformidad con las
Normas de Auditoria, la comprension de las operaciones de la entidad, constituye
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un requisito fundamental para entender e identificar las actividades de la misma. El
conocimiento del entorno de la entidad se documentara en papeles de trabajo.

Principales actividades a desarrollar:

e Obtener una comprension de la naturaleza, tamafo, estructura
organizacional, visién, mision, objetivos, estrategias, programas y proyectos
de corto, mediano y largo plazo.

e Compresion sobre el marco legal, leyes, reglamentos, acuerdos, convenios,
circulares y otros aspectos legales.

e Comprension del marco financiero, contable, presupuestal, fuentes de
financiamiento, hechos econdmicos, asi como los sistemas que sustentan
dicho registro.

e Comprender la medicion y revision del desempefio financiero vy
presupuestario de la entidad.

e Realizar las consultas necesarias a nivel interinstitucional, utilizando para ello
los reportes internos de alertas y de los sistemas contables proporcionados
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, asi como de las distintas
paginas electrénicas que estan a disposicion del Equipo de Auditoria y que
pueden proveer informacién importante, documentada a través de la
impresion de reportes.

2.3.6 REVISION DE INFORMES DE AUDITORIAS ANTERIORES: El Equipo de
Auditoria, como parte de la familiarizacién, debe revisar el(los) informe(s) de
auditoria anterior al periodo a auditar, con la finalidad de conocer el alcance y/o
limitaciones del equipo antecesor y los resultados obtenidos. Este procedimiento
guedara documentado en las ayudas de memorias realizadas y plasmadas por el
Equipo Auditor.

2.3.7 COMUNICACION CON EL AUDITADO: El proceso de comunicacion entre el
equipo de auditoria y la entidad auditada, comienza en la etapa de familiarizacion y
contindia durante todo el proceso de la auditoria.

Para la comunicacién con los encargados de la entidad, seré necesario realizar una
visita preliminar, para lo cual el Lider del Equipo Auditor, concertara cita a través de
oficio con la maxima autoridad de la misma o con la persona que esta delegue, con
la finalidad de presentar al equipo auditor nombrado para la fiscalizacién, dando a
conocer el objeto, periodo, asi como las etapas a desarrollar en todo el proceso de
la auditoria.

2.3.8 DOCUMENTACION DE AUDITORIA: Los papeles de trabajo utilizados en la
ejecucion de la etapa de familiarizacion deberan estar firmados por las personas
gue intervinieron en el proceso y aprobados por el supervisor, para la revision y
aprobacion.
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2.4 ETAPA DE PLANIFICACION

2.4.1 FLUJOGRAMA PARA LA ELABORACION DE LA FASE DE PLANEACION
DEL TRABAJO DE CAMPO

Equipo Auditor

v

Ajustes

I
Equipo Auditor

Aplicacion de
procedimientos, pruebas y
obtencién de evidencias.

[
Equipo Auditor

Determinar Observaciones
de Auditoria.

I
Equipo Auditor

v

Conclusiones por
componentes y factores.

I
Equipo Auditor

Plan de Trabajo

I
Equipo Lider y Equipo Auditor

Fuente: Resolucién 086
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2.4.2 GENERALIDADES DE LA PLANEACION DEL TRABAJO DE CAMPO

2.4.2.1 OBJETIVO: Definir el alcance y la estrategia de Auditoria a partir del
conocimiento del Equipo Auditor sobre la entidad o asunto a Auditar, plasmado en
un Plan de Trabajo realizado por el Equipo Auditor.

2.4.2.2 ALCANCE: Hace referencia al conocimiento del ente o asunto a Auditar
para determinar la estrategia de Auditoria y focalizar los componentes y factores a
examinar.

2.4.2.3 MEMORANDO DEL MEMORANDO DE ASIGNACION DE AUDITORIA:
Con la notificacion del memorando de asignacion se formaliza al Equipo Auditor el
inicio de la Auditoria a la entdad o asunto a Auditar.

2.4.2.4 CONOCIMIENTO DEL ENTE O ASUNTO A AUDITAR: Obtener una
comprension de la entidad o asunto a Auditar y su entorno es un proceso continuo
y dindmico. Esta comprension indica conocer el direccionamiento estratégico,
marco y naturaleza juridica vigente; el bien y/o servicio a prestar, la naturaleza,
caracteristicas, actividades y/o procesos, los riesgos de pérdida o de inadecuada
utilizacion de recursos que se pueden presentar en desarrollo del objetivo principal
y la existencia o no de controles establecidos; informes de Auditorias anteriores y
funciones de advertencia, demandas y litigios en contra de la entidad, quejas
recibidas, procesos de responsabilidad fiscal fallados y pendientes; el Plan de
Mejoramiento anterior e informes de evaluacion de las oficinas de control interno y
demas insumos pertinentes al proceso Auditor.

Asi mismo a partir del andlisis del mapa de riesgo de la entidad a Auditar y otros
riesgos inherentes a los procesos que identifique el Equipo Auditor se focalizaran
los aspectos especificos a evaluar. De lo anterior se dejara evidencia en un papel
de trabajo o ayuda de memoria.

2.4.2.5 COMUNICACION ESCRITA: Es realizada por el Equipo Auditor para dejar
evidencia de los requerimientos de informacién o documentacion y confirmacioén si
los mismos fueron atendidos por la entidad auditada, esta puede ser financiera,
presupuestaria, manuales y otras necesidades.

2.4.2.6 ANALISIS A LAS CUENTAS E INFORMES DE LA ENTIDAD O ASUNTO
A AUDITAR: Se realizara el estudio y analisis de la cuenta e informes de la entidad
0 asunto a Auditar con base en la Rendicién de la Cuenta, informes y anexos que
soportan legal, financiera y contablemente las operaciones.

2.4.2.TEVALUACION Y CONCEPTUALIZACION SOBRE EL CONTROL FiSICO
INTERNO: El Equipo de Auditoria evaluara y conceptuara sobre el control fiscal
interno a través de componentes y factores, mediante los cuales se valora la
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efectividad de los controles y la administracién de los riesgos en el manejo de los
recursos publicos.

NOTA: También se podra realizar en las fases de Planeacion y/o de Ejecucion.

2.4.2.8 DETERMINACION DE CRITERIOS TECNICOS: El equipo auditor podra
utilizar uno de los siguientes criterios para establecer la importancia relativa y
muestra a evaluar.

MATERIALIDAD: Se refiere a la importancia relativa de los hechos que por su
cuantia o por su naturaleza, sustentan las opiniones y conceptos que se emitan
sobre los componentes y factores evaluados. La informacion contable, presupuestal
y de gestidén que se analice debe representar hechos econémicos, de acuerdo con
su nivel de materialidad. Un hecho econdmico es material cuando, debido a su
naturaleza o cuantia, su conocimiento o desconocimiento, teniendo en cuenta las
circunstancias que lo rodean puede alterar significativamente las conclusiones del
proceso auditor.

MUESTRA DE AUDITORIA: Definira los criterios que considere necesarios para
establecer la importancia relativa de la informacion objeto de andlisis, disefiara y
seleccionara la muestra que se defina en mesa de trabajo o nivel de materialidad.

2.4.2.9 PLAN DE TRABAJO: Se considera como la carta de navegacion del Equipo
Auditor para las fases de ejecucion e informe y es un instrumento para el control de
calidad al proceso.

e El propésito principal es permitir al Equipo Auditor focalizar el proceso,
comunicar nuevos requerimientos y propuestas registrar la estrategia
de auditoria para las fases de ejecucion e informe, proporcionar una
base de discusidn sobre diferentes aspectos del proceso y servir como
elemento de control de calidad y seguimiento de la Auditoria.

e Los elementos que debe contener como minimo el Plan de Trabajo
son: Objetivos y Alcance de la Auditoria, Resumen del conocimiento
del ente o asunto a Auditar, estrategia de Auditoria, Cronograma de
actividades para las fases de ejecucion e informe de Auditoria.

Los aspectos minimos que se deben considerar ara la validaciéon y aprobacion del
Plan de Trabajo son:

e Que el alcance definido este acorde con los objetivos del memorando
de asignacion de Auditoria.

e Que el cronograma de actividades contemplen los aspectos minimos
requeridos para alcanzar los objetivos establecidos en el memorando
de asignacion de Auditoria.

e El Plan de Trabajo debera contener de forma clara el andlisis,
evaluacion y conclusion de situaciones o hechos concretos a
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desarrollar en trabajo de campo, esto como producto del insumo de la
herramienta SIA.

El Plan de Trabajo debe ser elaborado por el Grupo Auditor asignado y se
socializar ante el Jefe de la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental y el Contralor
Municipal de Bucaramanga, en fecha preestablecida y con antelacion al trabajo de
campo. Durante la socializacion se efectuaran los ajustes al plan de trabajo a que
haya lugar segun las observaciones que realice el Contralor Municipal de
Bucaramanga o el Jefe de la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental.

PARAGRAFO: Dentro del término de planeacién el Contralor Municipal de
Bucaramanga y/o el Jefe de la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental podran
solicitar ante el Equipo Auditor las veces que estime pertinente, avance del Plan de
Trabajo teniendo en cuenta que el mismo debe contemplar a ciencia cierta los
posibles hechos o conductas a verificar en trabajo de campo.

2.4.3 EVALUACION DE CONTROL INTERNO: El entendimiento y evaluacién del
sistema de control interno ayuda al equipo de auditoria a identificar errores no
intencionales o factores indicativos de la comisién de delitos u otros que originen
riesgos de error material y de operaciones erroneas en los Estados Financieros, lo
cual serd un parametro para disefiar la naturaleza y extension de los procedimientos
de la auditoria.

Las entidades sujetas a fiscalizacion por parte de la Contraloria Municipal de
Bucaramanga, deben poseer una estructura de control interno, implementada de
acuerdo con sus necesidades, principalmente, relacionada a procesos operativos y
financieros de las actividades de la entidad. Sin embargo, la metodologia surgida
por la ISSAI. 1330 es muy parecida a la metodologia surgida por “The Committee
of Sponsoring Organizations (COSO) of the Treadway Commission”, por lo que a
continuacion se describen los componentes basados en dicha metodologia:

AMBIENTE DE CONTROL: Es la evaluacion inicial que se realiza en la entidad,
donde se percibe la forma en que se organiza y la forma en que promueve la ética
y honestidad en sus operaciones.

PROCESO DE EVALUACION DE RIESGO: Es donde el equipo auditor verifica la
forma en que la administracion evalla la forma de operar e identificar posibles
sucesos que puedan afectar las operaciones, con el objetivo de buscar soluciones
anticipadas.

ACTIVIDAD DE CONTROL: Son las acciones que la entidad implemento para
fortaleces el control dentro de la entidad, las cuales pueden ser a través de
Tecnologia de informacién, o manuales que ayudan a prevenir, detectar y corregir
errores en el desarrollo de sus actividades y operaciones; en esta evaluacion el
equipo auditor comprueba la existencia de sistemas informaticos para fortalecer las
actividades de control.

INFORME Y COMUNICACION: El equipo auditor debe verificar la forma de utilizar
la tecnologia de informacion con los procesos y generaciéon de informacién
R
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financiera de la entidad; para dejar constancia de esta evaluacion, el equipo auditor
verificara que los procesos en las distintas etapas del procesamiento de
informacion, sean realizadas por las personas encargadas y que los reportes se
generen sin problemas.

ACTIVIDADES DE SUPERVISION Y MONITOREOQ: El equipo auditor debe verificar
las medidas de control que tiene una entidad, para supervisar los procesos y la
informacion financiera, principalmente con la unidad de auditoria interna.

La ilustracion presenta el diagrama del proceso del control interno basado en
COSO:

Informacién y Actividades de
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2.4.4 MATERIALIDAD DE PLANIFICACION: Se define como la magnitud de una
omisidn o0 una aseveracion equivoca que individualmente o en conjunto, de acuerdo
con las circunstancias que la rodean tenga influencia en las decisiones econémicas,
financieras y presupuestales de los usuarios de los Estados Financieros y
Presupuestales.

El auditor establece la materialidad para los estados financieros y presupuestarios
analizados en su conjunto, con el propdsito de determinar la naturaleza, oportunidad
y el alcance de los procedimientos de la evaluacion de riesgos, identificando errores
materiales, operaciones erroneas y factores indicativos de la comision de delitos.

Cuando se establece, la materialidad de planificacion, en principio se determina un
punto de referencia para calcular, fundamentado en la evaluacion de riesgo
efectuada y el escepticismo profesional del equipo de auditoria para determinar el
punto apropiado en el rango a evaluar.

2.4.5 ERROR TOLERABLE (ET): Es el limite maximo de aceptacion de errores a
nivel de cuenta o saldo individual, es el margen inferior a la materialidad de
planificacion determinada para los estados financieros en su conjunto, con objeto
de reducir a un nivel adecuadamente bajo la probabilidad que el total de errores no
corregidos y no detectados exceda la materialidad de planificacion para los estados
financieros. El error tolerable también es aplicable a nivel de clases particulares de
transacciones, saldos o revelaciones.

A medida que se eleva la materialidad de planificacion, el error tolerable aumenta el
tamafo de las aseveraciones equivocas que pueden pasar sin ser detectadas. Por
lo tanto, el error tolerable, es la estimacién del importe de las posibles aseveraciones
equivocas no detectadas que se consideran para alcanzar la conclusion en el
resumen de diferencias de auditoria, respecto de si los estados financieros y
presupuestarios estan presentados razonablemente.

2.4.6 IDENTIFICACION DE CUENTAS SIGNIFICATIVAS EN LOS ESTADOS
FINANCIEROS Y PRESUPUESTARIOS: El planificar una auditoria eficaz y
eficiente requiere de una evaluacién sobre la probabilidad de que pueden ocurrir
aseveraciones equivocas materiales en la informacion sujeta a auditoria. Por lo tanto
el equipo auditor deberd determinar las cuentas, revelaciones y aseveraciones
relevantes que pudieran contener riesgos de aseveracion equivoca material con
base a la comprension de las operaciones de la entidad y la determinacion de la
materialidad de planeacion.

2.4.6.1 CUENTAS SIGNIFICATIVAS: Consiste en la seleccion de cuentas que sean
susceptibles de riesgo inherente, de control o la comision de delitos cuantitativos o
cualitativos que contenga aseveraciones equivocas de acuerdo con el volumen de
transacciones o naturaleza de la cuenta.

La determinacion de las cuentas significativas se realiza a nivel de rubros, renglones
presupuestarios y estados financieros. El saldo que se aproxima a exceda el importe
establecido para el ET, es probablemente significativa puesto que el valor de la
cuenta hace posible que esta pues contener una aseveracion equivoca material.
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Las cuentas con saldos inferiores a errores tolerables son significativas si,
individualmente o en conjunto, tiene el potencial para contener errores por un
importe que se aproxima. Por lo tanto se considera cuentas significativas con base
a la susceptibilidad de aseveraciones equivocas materiales de acuerdo con la
naturaleza o volumen de las transacciones procesadas.

Deberan separarse los componentes de una cuenta en la medida que tales
componentes estén sujetos a riesgos diferentes, es decir, riesgo inherente, de
control o la comisién de delitos. Dichos riesgos con frecuencia son el resultado de
diferentes clases de transacciones que influyen el saldo contable o resultado en
revelaciones separadas en los Estados Financieros.

2.4.6.2 CUENTAS NO SIGNIFICATIVAS: Cuentas con saldos que se aproximan o
exceden el ET, tiene un riesgo limitado de aseveracion equivoca material, se les
denomina también, cuentas de riesgo limitado.

Una cuenta con saldo que se aproxima o exceda el ET, tiene riesgo limitado de
aseveracion equivoca material, es considerada una cuenta “No significativa” cuando
se cumplen los siguientes criterios:

e Cuando se determina que el riesgo inherente al saldo contable es bajo.

e Cuando existe volumen e importe monetario bajo de transacciones o
actividades en la cuenta.

e Cuando se determina que no hay riesgo significativo asociado a la cuenta.

e Cuando no hay cambios significativos para la entidad que puedan afectar el
saldo contable.

e Cuando no hay cambios significativos en el marco de informacion financiera
aplicable que puedan afectar el saldo contable.

NOTA: Para cuentas designadas como “No significativas”, no se requiere
evaluacion del riesgo inherente de aseveracion.

2.4.6.3 CUENTAS INSIGNIFICANTES: Cuentas con saldos inferiores al ET, se
determina que no son susceptibles a aseveracion equivoca material.

Para cuentas con saldos inferiores al ET, se determina que las cuentas son
insignificantes, considerando la susceptibilidad de aseveraciones equivocas
materiales, salvo que los factores de riesgo inherente lleven a concluir lo contrario.

2.4.7 IDENTIFICACION DE RIESGO DE AUDITORIA Y CONTROLES
RELEVANTES PARA LA AUDITORIA: (ISSAI 100. P 39)

RIESGO DE AUDITORIA: Los auditores deben gestionar el riesgo de proporcionar
un informe que sea inapropiado bajo las circunstancias de la auditoria. El riesgo de
auditoria se refiere al riesgo que se exprese un concepto diferente a la realdad de
los hechos. El auditor debe llevar a cabo los procedimientos para reducir o
administrar el riesgo de llegar a conclusiones inadecuadas, reconociendo que las
limitaciones inherentes a todas las auditorias implican que nunca se podra
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proporcionar una certeza absoluta sobre la condicion de la materia o asunto en
cuestion.

Cuando el objetivo es proporcionar una seguridad razonable, el auditor debe reducir
el riesgo de auditoria hasta un nivel aceptablemente bajo dadas las circunstancias
de la auditoria.

En todos los tipos de auditoria se debe considerar el riesgo de auditoria (RA), el
cual se valora en funcion de los riegos Inherentes (RI), el riego de Control (RC) y el
riego de Deteccion (RD), bien sea en forma cualitativa (alta, media o bajo) o
mediante la asignacion de valores.

2.4.7.1 RIEGOS SEGUN LA ISSAL:

RIESGO DE AUDITORIA (RA): Es aquel que existe en todo momento y que puede
generar la posibilidad de que un auditor emita resultados errados o inexactos, que
podran modificar por completo la opinibn o concepto emitido en un informe de
auditoria.

RIESGO INHERENTE (RI): Esta asociado a la naturaleza del sujeto de vigilancia y
control fiscal y es intrinseco a las actividades que desarrollan sin tener en cuenta
los controles que de este se hagan a su interior; debe ser conocido por el auditor al
practicar su examen, lo cual lo lleva a considerar la forma como se opera y las
dificultades a las que esta expuesto el sujeto. Este riesgo surge de la exposicion
que tenga el asunto o materia y la actividad en particular, asi como la probabilidad
de que lo afecten aspectos negativos.

Es propio del trabajo o proceso, que no puede ser eliminado de los sistemas, es
decir, en todo trabajo 0 proceso se encontraran riesgos para las personas o para la
ejecucion del asunto o materia y la actividad en si misma.

El riesgo inherente en partidas y cuentas significativas, consiste en evaluar la
naturaleza de las cuentas considerando lo siguiente:

e La complejidad, volumen de la transaccién y si corresponden a partes
relacionadas.
e Sila partida o cuenta esta asociada a un riesgo de la comision de delitos.

Evaluar el riesgo inherente en las aseveraciones relevantes de cada partida y
cuenta significativa del Estado Financiero y Presupuestario:

e Después de identificar las partidas y cuentas significativas del Estado
Financiero y Presupuestario, determinar que aseveraciones son relevantes,
asi mismo son relacionadas con una partida o cuenta significativa que
pudiera resultar en una aseveracién equivoca.

e Una vez que se identificaron las aseveraciones relevantes, se procede a
evaluar el riesgo como alto o bajo.

RIESGO DE CONTROL (RC): Esta marcado por los controles que tiene
implementado el sujeto de vigilancia y control fiscal y las circunstancias en que
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lleguen a ser insuficientes o inadecuados, en perjuicio de la deteccion oportuna de
irregularidades.

El Riesgo Inherente y el Riesgo de Control estan en funcidn del sujeto de vigilancia
y control fiscal y del entorno de sus macroprocesos, procesos y procedimientos.
Cuando el auditor considere que el nivel de riesgo inherente o de control es mayor,
le exige un mayor numero de pruebas sustantivas o aumento del tamafio de la
muestra.

RIESGO DE DETECCION (RD): Esta directamente relacionado con los
procedimientos de auditoria que se apliquen, tiene relacion con la no detecciéon de
la existencia de errores en el proceso realizado.

Se evalla durante toda la fase de Planeacion y en las guias especificas de auditoria,
se establecera su escala valorativa en los niveles: alto, medio o bajo.

e ALTO: Cuando se estima que existen factores importantes que afectan la
calidad de la realizacion de la auditoria.

e MEDIO: Cuando se estima que algunos factores afectan de la calidad de la
auditoria pero que ello se puede manejar a través de diferentes estrategias
gue se encuentren al alcance del equipo y del nivel directivo.

e BAJO: Cuando se estime que los factores presentes en la Planeacion y
durante la ejecucion de los procedimientos son suficientes para garantizar
la calidad y oportunidad del trabajo de auditoria.

Igualmente, las guias de auditoria contemplan los criterios que deben ser evaluados
para calificar los riesgos antes mencionados.

2.4.7.2 RIESGO DE LA POSIBLE COMISION DE DELITOS: Los factores de riesgo
de incorrecciones, derivadas de la presentacién de informacién financiera no
confiable, se clasifican en funciébn de las tres condiciones que concurren
generalmente cuando se produce:

e Incentivos/presiones a los encargados de la entidad o a los empleados que
proporcionen a estos un motivo para cometer delito.

Oportunidad: En el sector publico, pueden darse con mayor frecuencia, dificultades
para contratar personal idéneo. Lo que dara lugar a insuficiencia de control interno
que crea oportunidad de la comision de un delito.

Actitudes/Racionalizacion: conlleva al empleado o funcionario publico a la
inadecuada administracion y/o utilizacién de los recursos publicos.

Practicas Administrativas: Tendencia a manipular resultados que beneficien a
particulares u otros.

Verificar con el personal de la administracion, principalmente con los funcionarios
de al nivel como: Gerente General, Financiero y otras gerencias, permitira contribuir
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con el equipo auditor durante el transcurso de la planificacién, identificar riesgo de
la comision de un delito.

2.4.7.3 FACTORES DEL RIESGO A CONSIDERAR: EIl procedimiento se efectla
después de ejecutar los recorridos  (es decir, describir proceso a través de
narrativas o flujogramas), de los procesos que soportan las partidas y cuentas
significativas del estado financiero y presupuestario. Previo a ejecutar cualquier
prueba, es necesario evaluar el disefio de control interno.

Los factores del riesgo a considerar en la evaluacion preliminar son los siguientes:

El Equipo Auditor debera verificar que las pruebas relacionadas con las actividades
de control sean probadas de acuerdo con la ocurrencia y periodicidad, es decir, que
el control sea automatico o manual, deber4 ser probado con una muestra
establecida, de acuerdo al nUmero de veces que se repita, debido a que el control
puede ser, diario con multiples veces a dia, semanal, mensual y anual.
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2.4.8 COMPRENSION DE CONTROL: Se realiza a través de la evaluacion de la
administracion del riesgo de la entidad, identificando los controles relevantes, para
obtener una comprension del disefio de dichos controles y su funcionalidad, para
ello es necesario adquirir informacién acerca de como los controles operan y no de
como fueron designados para funcionar dentro de la entidad con la finalidad de
determinar si son capaces de prevenir y mitigar el riesgo identificado, para corregir
aseveraciones equivocas.

Administracion del Riesgo

Mitigar Identificar

Prevenir Medir

Controlar Monitorear

et

Determinados los limites de la materialidad, error tolerable y resumen de diferencias
de auditoria, se procede a dejar constancia de las cuentas de los estados financieros
y presupuestarios auditados.

2.4.9 MEMORANDO DE PLANIFICACION: EI Memorando de Planificacion de
Auditoria resume las decisiones significativas de la etapa de planificacion de la
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Auditoria. La informacion que obtenga el equipo auditor en la etapa de planificacion,
debe conservarse en los documentos y ayudas de memoria de auditoria.

El Lider del equipo auditor documentara la informacion reunida, para obtener una
adecuada comprension de la entidad. EI memorando de planificacion de auditoria
incluye elementos importantes, tales como la normativa de la entidad, tamafo,
ubicacion, organizacion, mision, vision, aspectos contables y de auditoria, etc. El
lider del equipo auditor debe limitar la informacion que es necesaria para el
memorando de planificacién de auditoria, exclusivamente, aquella que es relevante
para la planificacion general de la misma.

El lider y auditores, el equipo auditor, firma, sellan y trasladan el memorando de
planificacion al supervisor “Jefe de vigilancia fiscal y Ambiental”’, para que este
revise y modifique en su caso referido documento con sus firma.

2.4.9.1 PROGRAMAS DE AUDITORIA: El equipo auditor formulara los programas
de auditoria, en los cuales describiré las actividades a realizar en la ejecucion de la
auditoria.

Las técnicas de auditoria que el equipo puede utilizar, para realizar los programas
de auditoria son los siguientes:

e Observacion

e Inspeccion

e Indagacion

e Confirmacién externa

e Repeticion

e Recalculo

e Prueba de confirmacion

e Prueba de controles clave

e Procedimientos analiticos

OBSERVACION: Consiste en presenciar como el encargado realiza los
procedimientos del proceso. Esta técnica proporciona una evidencia de auditoria,
sobre el funcionamiento de un proceso o un procedimiento, pero esta limitada por
el momento en el que se efectla la observacion y por el hecho de que la observacién
puede afectar al modo en que se lleva a cabo el proceso o el procedimiento.

INSPECCION: Consiste en examinar libros, registros o documentos, tanto internos
como externos. El auditor analizara la fiabilidad de los documentos, teniendo
presente el riesgo de la comision de delitos y la posibilidad de que no sean
auténticos.

INDAGACION: Consiste en obtener informacion de las personas pertinentes, tanto
dentro como fuera de la entidad auditada. Segun las cuentas significativas y el
alcance, las entrevistas y los cuestionarios, por si solo no constituiran, en la mayoria
R
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de los casos, una evidencia suficiente y apropiada. Otro método posible para
recabar la evidencia pertinente es por ejemplo, acudir a los documentos escritos de
la entidad auditada.

CONFIRMACION EXTERNA: Es la evidencia de auditoria obtenida por el auditor,
mediante la respuesta directa, por escrito. De este modo el auditor obtiene
informacion de retorno, directamente de los beneficiarios o los terceros que no sean
beneficiarios, sobre si han recibido ayuda u otros fondos que la entidad auditada
afirma haberles abonado o si los fondos han sido utilizados para la finalidad
especifica.

REPETICION: Consiste en volver a realizar de modo independiente los mismos
procedimientos ya realizados por la entidad auditada, esto es, los controles que
fueron efectuados inicialmente en el marco del sistema de control interno de la
entidad. Esta técnica se puede llevar a cabo manualmente o mediante técnicas de
auditoria asistidas por ordenador.

RECALCULO: Consiste en verificar la precision matematica de los documentos o
los registros. Esta técnica se puede realizar de forma manual o electrénica.

PRUEBA DE CONFIRMACION: Consiste en comprobar los detalles de las
operaciones o las actividades a la luz de los criterios de auditoria. Esta técnica se
emplea, principalmente en los encargos de atestiguamiento y debe figurar siempre
como una técnica de auditoria en este tipo de encargos.

PROCEDIMIENTO ANALITICO: Pueden emplearse como parte del andlisis de
riesgos y a la hora de recopilar la evidencia de auditoria. La evidencia de auditoria
se puede recabar comparando datos, investigando las fluctuaciones o identificando
las relaciones que parezca no ser coherente con lo que se habia previsto con los
conseguidos en la préactica.

Los programas de auditoria tienen diversos propésitos:

Tdentifica Facilita Coordina Documenta

*Los
procedimientos
planificados de
auditoria a nivel
de detalle que se
consideran
apropiados para
orenlar con
efectividad v
eficiencia al
equipo de
auditoria

+La delegacion,
supervision y
revision

*El desempeiio
de los
procedimientos
de auditoria
planificados

*La gjecucion de
los
procedimientos
de anditoria
gjecutados




El equipo auditor debe crear los programas de auditoria, de acuerdo a las cuentas
sujetas a fiscalizacién determinadas en el proceso.

2.4.9.2 DISENO DE PAPELES DE TRABAJO: Los papeles de trabajo deben tener
secuencia logica, entendible y debidamente referenciados.
El sistema de referencia debe reunir, al menos, las siguientes caracteristicas:

e Completo, de forma que cada papel de trabajo esté perfectamente

identificado.

¢ Sencillo, evitando las referencias demasiado complejas.

e Capaz de emitir la diferenciacion de los papeles de trabajo recibidos, de los
elaborados.

2.5 FASE DE EJECUCION

2.5.1 GENERALIDADES DE LA FASE DE EJECUCION

2.5.1.1 OBJETIVO GENERAL: Practicar las pruebas de auditoria utilizando
técnicas y procedimientos para encontrar las evidencias de auditoria que
sustentaran el informe, siguiendo las directrices del plan de trabajo.

En esta fase el equipo auditor desarrolla el plan de trabajo para los componentes y
factores aplicando pruebas mediante las diferentes técnicas de Auditoria que
conduzcan a determinar las observaciones y/ o hallazgos.

2.5.1.2 OBJETIVO ESPECIFICO: Esta orientado a examinar respecto a la
modalidad y alcance de la Auditoria Financiera y Presupuestal los siguientes
aspectos:

e Estados contables

e Manejo presupuestal

e Larendicién de la cuenta e informes

2.5.1.3 ALCANCE: Hace referencia al cumplimiento de los objetivos establecidos
en el Plan de Trabajo que conlleven a la obtencion de evidencia que soporte el
resultado del proceso Auditor.

2.5.2 ACTIVIDADES GENERALES.

2.5.2.1 EJECUCION DE PROGRAMAS DE AUDITORIA Y PAPELES DE
TRABAJO: Luego de haber seleccionado la muestra, el auditor debe aplicar los
procedimientos de Auditoria a cada unidad de muestreo, para determinar si ha
habido una desviacion en el procedimiento establecido, mediante la ejecucion de
los programas de auditoria, pruebas sustantivas (de acuerdo con el alcance del
equipo de auditoria) y el vaciado de informacion a los papeles de trabajo. Como
regla general, las unidades de muestreo que son seleccionadas, pero no
examinadas, tales como transacciones anuales o documentos sin uso, deben ser
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reemplazadas con nuevas unidades de muestreo, que quedan a criterio del equipo
de auditoria.

2.5.2.2 AJUSTES DE LOS PLANES DE TRABAJO: Si durante el trabajo de campo
surgen aspectos relevantes que modifican el alcance de los elementos constitutivos
del Plan de Trabajo, se procedera a realizar los respectivos ajustes por parte del
Equipo Auditor previa autorizacion del Jefe de la oficina de Vigilancia Fiscal y
Ambiental y/o el Contralor Municipal de Bucaramanga.

Esta fase se puede dar al inicio 0 en cualquier momento de la fase de ejecucion

2.5.3 COMPONENTE CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL: Comprende
los siguientes factores: Estados Financieros, Gestion Presupuestal y Gestion
Financiera.

2.5.3.1 OPINION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS: Para efectos de determinar
la base de las salvedades, se tendra en cuenta las detectadas en las cuentas
examinadas del Activo, Pasivo y Patrimonio, considerando el principio y el
enunciado de la “Partida Doble”. Para el caso de los errores e inconsistencias que
se detecten en las cuentas examinadas del estado de actividad financiera,
econdmica, social y ambiental, se cuantificara por el efecto neto producido en la
cuenta patrimonial resultado del ejercicio.

2.5.3.2 TIPOS DE OPINIONES

2.5.3.2.1 SIN SALVEDAD O LIMPIA: Es una opinion mediante la cual se manifiesta
de forma clara y precisa que los Estados Financieros en su conjunto expresan, en
todo aspecto significativo, la situacién financiera asi como los resultados de las
operaciones y de los recursos obtenidos y aplicados durante el ejercicio y contienen
la informacidn necesaria y suficiente para su interpretacion y comprension
adecuada, de conformidad con las normas prescritas por las autoridades
competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados o prescritos
por el Contador General de la Republica.

Esta opinidn se expresa cuando el Auditor bajo su criterio profesional, concluye:

e Que los Estados Financieros presentan razonablemente en todos los
aspectos materiales, la conformidad con los principios de Contabilidad
generalmente aceptados o el régimen de Contabilidad Publica o Privada
vigencia que le aplique.

e Que los Estados Financieros en su conjunto y la informacion reflejada en
ellos en su proceso de registro, movimientos y saldos, se han formulado de
conformidad con las normas prescritas por las autoridades competentes y los
principios de contabilidad generalmente aceptadas o prescritos por el
Contador General de la Republica.
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¢ Que la informacién suministrada ha sido la necesaria y suficiente para su
interpretacion y comprension adecuada.
e Que no se evidenciaron errores e inconsistencias significativas.

2.5.3.2.2 CON SALVEDAD: Se determina cuando el Auditor bajo su criterio
profesional, concluye que una opinion sin salvedad no puede expresarse o que la
limitacién sobre el alcance no es tan material, como para requerir una opinion
adversa o una abstencion de opinion.

La opinidon debe expresarse en términos de “Excepto por” o “Con sujecion a” los
efectos de los hallazgos obtenidos para calificar la opinion.

Para efecto de determinar la base de las salvedades, se tendran en cuenta los
hallazgos evidenciados en los Estados Financieros considerados en su conjunto.

En el parrafo de la opinién del informe se deben mencionar las salvedades y las
limitaciones en el alcance.

Las circunstancias que pueden dar lugar a una opinion con salvedad, en caso de
gue sean significativas en relacion con los Estados Financieros son, entre otras, las
siguientes:

e Errores o incumplimientos de las normas prescritas por las autoridades
competentes y los principios de contabilidad generalmente aceptados o
prescritos por el Contador General de la Republica.

e Ultilizacion de principios y normas contables distintas de las normas prescritas
por las autoridades competentes y los principios de contabilidad
generalmente aceptados o prescritos por el Contador General de la
Republica.

e Errores en la informacion registrada en las cuentas.

e Informacion insuficiente registrada en las cuentas que impide la
interpretacion y comprension adecuada de las mismas.

e Hechos posteriores a la fecha de cierre del ejercicio, cuyo efecto no hubiera
sido corregido en las cuentas.

e Cambios durante el ejercicio con respecto a los principios y las normas
prescritas por las autoridades competentes y los principios de contabilidad
generalmente aceptados o prescritos por el Contador General de la
Republica, utilizados en el ejercicio anterior (Comparabilidad).

2.5.3.2.3 ADVERSIDAD O NEGATIVIDAD: Se emite cuando las salvedades
tomadas en su conjunto supere el 10% del total de los Activos, Pasivos mas
Patrimonio, lo que significa que el Auditor bajo su criterio profesional, concluye que
en su conjunto los Estados Financieros no reflejan razonablemente en todos los
aspectos importantes, la situacion financiera del Auditado y los resultados de sus
operaciones por el afio terminado de conformidad con los principios y normas
prescritas por las autoridades competentes y los principios de Contabilidad
generalmente aceptados o prescritos por el Contador General de la Republica.
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Es decir para que el Auditor pueda llegar a expresar una opinion adversa o negativa,
es preciso que se hayan identificado incumplimientos de los principios y las normas
prescritas por las autoridades competentes y los principios de contabilidad
generalmente aceptados o prescritos por el Contador General de la Republica que
ocasionan errores e inconsistencias de la informacion financiera que afectan a los
Estados Contables.

2.5.3.2.4 ABSTENCION DE OPINION: Ocurre cuando el Auditor tiene limitaciones
en el acceso a la informacion o esta no se ha suministrado a tiempo por el Auditado
0 es suministrada incompleta y por lo tanto no se ha podido obtener la evidencia
necesaria para formarse una opinion sobre los Estados Financieros tomados en su
conjunto. Esta situacion no le permite al Auditor formarse una idea sobre la calidad
de las cifras sujetas a examen y por consiguiente debe abstenerse de opinar. Bajo
esta Ultima condicion el Auditor debera evaluar si el auditado estaria obstaculizando
la labor de la Contraloria Municipal de Bucaramanga caso en el cual se someteria
a las posibles sanciones previstas por la ley.

La necesidad de abstenerse de emitir una opinion, puede originarse por:
e Limitaciones al alcance de la Auditoria originadas por el auditado.
e Incertidumbres contables: En ambos casos ha de tratarse de circunstancias
de importancia y magnitud significativa que impidan al Auditor formarse una
opinion.

2.5.4 APLICACION DE PROCEDIMIENTOS, TECNICAS, PRUEBAS Y
OBTENCION DE EVIDENCIA: Esta actividad consiste en ejecutar los planes de
trabajo, mediante la aplicaciébn de los procedimientos, técnicas y pruebas de
Auditoria formuladas dentro una estructura de postulados basicos, normas de
caracter general, personal y relativo al trabajo Auditor para cada una de las fases
de planeacion, ejecucién e informe; asi como para las actividades posteriores al
proceso Auditor. La Contraloria Municipal de Bucaramanga, asume los conceptos
de auditoria estipuladas en la Guia Unica de Auditoria de la Contraloria General de
la Republica — GAT, con el propésito de obtener evidencia que soporten las
conclusiones por cada uno de los componentes y factores evaluados.

2.5.4.1 OBTENCION DE EVIDENCIA: La evidencia se obtiene mediante la
aplicacion de procedimientos de auditoria para verificar los registros contables. La
evidencia engloba, tanto la informacibn que respalda y corrobora las
manifestaciones de la entidad, como la informacion que las contradice. En el caso
de los Estados Financieros, las entidades manifiestan, frecuentemente que las
operaciones y otras actuaciones, han sido llevadas a cabo conforme a la legislaciéon
u otras normas aplicables.

Parte de la evidencia de auditoria se obtiene aplicando procedimientos de auditoria
para verificar los registros contables, por ejemplo; mediante andlisis y revision,
ejecutando nuevamente procedimientos llevados a cabo en el proceso de
informacion financiera, asi como conciliando cada tipo de informacion con sus
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diversos usos. Mediante la aplicacion de dichos procedimientos de auditoria, el
Equipo auditor puede determinar que los registros contables son internamente
congruentes y concuerdan con los Estados Financieros.

2.5.4.1.1 RELEVANCIA: Se refiere a la conexion ldgica con la finalidad del
procedimiento de auditoria o0 su pertinente al respecto y en su caso, con la
afirmacién que se somete a comprobacion. La relevancia de la informacion que se
utilizara como evidencia de auditoria, puede verse afectada por la orientacion de las
pruebas.

Un conjunto determinado de procedimientos de auditoria, puede proporcionar
evidencia que sea relevante para determinar afirmaciones, pero no para otras.

2.5.4.1.2 FIABILIDAD: La fiabilidad de la informacién que se utilizara como
evidencia de auditoria, se ve afectada por su origen y su naturaleza, asi como por
las circunstancias en las que se obtiene, incluidos, cuando sean relevantes los
controles sobre su preparacion y conservacion. Por lo tanto las generalizaciones
sobre la fiabilidad de diversas clases de evidencia de auditoria, estan sujetas a
importantes excepciones. Tomando en cuenta que puede haber que puede haber
excepciones, pueden resultar Utiles las siguientes generalizaciones sobre la
fiabilidad de la evidencia de auditoria:

e La fiabilidad de la evidencia de auditoria aumenta si se obtiene de fuentes
externas independientes de la entidad.

e La fiabilidad de la evidencia de auditoria que se genera internamente,
aumenta cuando los controles relacionados aplicados por la entidad,
incluidos los relativos o su preparacion y conservacion, son eficaces.

e La evidencia de auditoria obtenida directamente por el auditor (por ejemplo,
la observacién de la aplicacion de un control), es mas fiable que la evidencia
de auditoria obtenida indirectamente.

e La evidencia de auditoria en forma de documento ya sea en papel, soporte
electrénico u otro medio, es mas fiable que la evidencia de auditoria obtenida
verbalmente.

2.5.4.2 SUFICIENCIA Y ADECUACION:

2.5.4.2.1 SUFICIENCIA: Es la medida cuantitativa de la evidencia de auditoria. La
cantidad necesaria de evidencia de auditoria, depende de la valoracion realizada
por el auditor de los riesgos de incorreccién (cuanto mayor sean los riesgos
valorados, mayor sera la evidencia de auditoria que probablemente sea necesaria),
asi como de la calidad de dicha evidencia de auditoria (cuanto mayor sea la calidad,
menor podra ser la cantidad necesaria). Sin embargo, la obtencion de mas
evidencias de auditoria puede no compensar su baja calidad.

2.5.4.2.2 ADECUACION: Es la medida cualitativa de la evidencia de auditoria, es
decir, de su relevancia y fiabilidad para sustentar las conclusiones en las que se
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basa la opinion del auditor. La fiabilidad de la evidencia se ve afectada por su origen
y naturaleza y depende de las circunstancias concretas en las que se obtiene.
Durante todo el proceso de la etapa de ejecucion, el equipo auditor, obtendra la
documentacion que soporte cada error identificado y verificard que esta evidencia,
soporte los errores significativos que seran determinados como hallazgos.

2.5.4.3 INVESTIGACION DE ERRORES: Si un error es identificado, debe
investigarse su naturaleza y causa con un grado razonable de escepticismo
profesional, utilizando técnicas de auditoria, por ejemplo, pruebas sustantivas. Esto
pueden ser originados por:
¢ ERRORES: Son equivocaciones no intencionales en los Estados
Financieros; como por ejemplo, inexactitudes matematicas o aplicacion
errénea de normas contables.
e LA COMISION DE DELITOS: Son errores intencionales en los Estados
Financieros, por ejemplo, la manipulacion, falsificacion de registro o
documentos o registros de transacciones sin sustento, entre otros.

Cuando los errores son considerados importantes, el auditor debe compararlos con
la materialidad de auditoria determinada y el efecto que éstos tienen en los Estados
Financieros en su conjunto, los cuales pueden ser materiales y no generalizados o
pueden cumplirse ambos aspectos, en estos casos el auditor debera determinar y
documentar de manera clara, las conclusiones sobre las cuales se tomaron como
base, para considerar el tipo de opinién modificada que emitira.

2.5.5 METODOLOGIA PARA CALIFICAR LA GESTION FISCAL: El Auditor
debera llevar a cabo la evaluacion de la gestion fiscal que incluye un examen de los
siguientes componentes y sus factores minimos de evaluacion y su ponderacién
para la calificacion asi:

e Control financiero — Veinte por ciento (20%)

Las ponderaciones otorgadas en la matriz de evaluacion de la gestion fiscal a los
componentes y factores de los mismos, se han establecido de manera unificada y
no pueden ser modificados excepto cuando no se califique uno o mas de ellos en
razén a que los que sean evaluados deben llevarse a base 100 en la misma
proporcion.
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COMPONENTES PRINCIPIOS OBJ. DE FACTORES VARIABLES A
EVALUACION EVALUAR
ESTADOS E;’t‘:r;tj: de los
CONTABLES Contabl
Opinar sobre la Or_] anles
) razonabilidad de FINANCIERO :::Iai]ac(?::sss
MATRIZ DE GESTION CONTROL Ec.o.nom.la, los Estados a
FISCAL FINANCIERO Eficiencia, Contablesy Programacion,
(20%) Eficacia conceptuar sobre Elaboracion,
lo Financiero'y Presentacion,
E— PRESUPUESTAL \  \ cion,

Modificacién y

Ejecucion
FUENTE: Resolucion 086
« CALIFICACION ASIGNADA A LOS COMPONENTES DE LA GESTION
FISCAL: Para la calificacion del componente, se aplicara la matriz disefiada
para tal efecto; el resultado estd comprendido en un rango de 0 a 100 y se

obtiene de la sumatoria de la calificacion de cada factor, multiplicada por su
ponderacion.

2.5.5.1 CONSOLIDACION DE LA CALIFICACION DE LA GESTION FISCAL Y
FENECIMIENTO DE LA CUENTA: De acuerdo con los resultados obtenidos, se
emite la calificacion final de la “Gestion Fiscal”, la cual determinara si el concepto
es “Favorable” cuando sea mayor o igual a 80 puntos y “Desfavorable” cuando sea
menos a 80 puntos.

MAYOR O IGUAL 80 PUNTOS
MENOS A 80 PUNTOS

FAVORABLE
DESFAVORABLE

FUENTE: Resolucién 086

Consecuentemente, cuando la Auditoria tenga como alcance fenecer la cuenta esta
se fenecera con los mismos parametros.

MAYOR O IGUAL 80 PUNTOS
MENOS A 80 PUNTOS

SE FENECE
NO FENECE

FUENTE: Resolucién 086

2.5.6 ACTUALIZACION DE MEMORANDO DE PLANIFICACION Y
PROGRAMAS: El auditor determinara si la estrategia general de auditoria 'y el Plan
de A auditoria se revisaran, cuando:

e La naturaleza de los errores identificados y las circunstancias de su

ocurrencia indiqguen que pueden existir otros errores, que sumados a los
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errores acumulados durante la realizacion de la auditoria, podrian ser
materiales.

e Lasuma de los errores acumulados durante la realizacion de la auditoria, se
aproxime a la cifra de materialidad determinada.

2.6 FASE DE INFORME

2.6.1 GENERALIDADES DE LA FASE DE EJECUCION

2.6.1.1 OBJETIVO GENERAL: Determinar los parametros y directrices que se
deben aplicar en la fase de informe de la Auditoria, con el fin de estructurar un
documento con los resultados del proceso Auditor que se comunican a los
destinatarios correspondientes.

2.6.1.2 OBJETIVO ESPECIFICO:

e Definir la estructura del informe de acuerdo con la modalidad de auditoria.

e Establecer las caracteristicas y requisitos de los informes emitidos.

e Determinar los responsables de la elaboracion, aprobacién y comunicacion
de los resultados del proceso Auditor de las contralorias territoriales.

2.6.1.3 ALCANCE: Hace referencia a la elaboracion del informe de observaciones
y al informe de Auditoria que contienen los conceptos, pronunciamientos, opiniones
y los resultados de la evaluacion de la gestion fiscal.

2.6.2 CONCEPTO Y PROPOSITO DE LOS INFORMES DE AUDITORIA: Los
informes de Auditoria de observaciones y definitivo son los documentos que
sintetizan el resultado del cumplimiento de los objetivos definidos en el memorando
de asignacion de Auditoria en el Plan de Trabajo y el resultado de las pruebas
adelantadas en la ejecucion.

2.6.2.1 PROPOSITOS DE LOS INFORMES:

e Registrar los resultados de la Auditoria adelantada.

e Describir de manera precisa, clara y concisa los hallazgos determinados
durante el proceso auditor.

e Apoyar el control politico que ejercen las respectivas corporaciones publicas.

e Servir de insumo para que el ente Auditado formule el Plan de Mejoramiento.
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2.6.2.2 ESTRUCTURA DE LOS INFORMES

PORTADA
CONTRAPORTADA
TABLA DE CONTENIDO
1. RESULTADOS DE AUDITORIA
1.1. OBJETIVO GENERAL DE LA AUDITORIA
1.2. CONTROL DE GESTION
1.2.1. Gestion Contractual
1.2.2. Rendicion y Revision de la cuenta
1.2.3. Legalidad
1.2.4. Gestion Ambiental
1.2.5. Seguimiento Plan de Mejoramiento
1.2.6. Control Fiscal Interno
1.2.7. Tics
1.2.8. Control Interno
1.2.9. Otros.
1.3. CONTROL DE RESULTADOS
1.3.1. Cumplimiento de Planes, Programas y Proyectos
1.3.2. Controles de Legalidad
1.3.3. Seguimiento a Quejas y Denuncias.
1.4. CONTROL FINANCIERO
1.4.1. Estados Contables
1.4.2. Gestion Financiera
1.4.3. Gestion Presupuestal
2. CUADRO CONSOLIDADO DE OBSERVACIONES o HALLAZGOS
2.1. Cuadro resumen de Observaciones o Hallazgos.
3. CALIFICACION DE EVALUACION DE GESTION FISCAL
3.1. Control de Gestion
3.2. Control de Resultados
3.3. Control Financiero
3.4. Concepto de la Gestion Fiscal con Fenecimiento o No Fenecimiento.

FUENTE: Resolucién 086

2.6.3 OBSERVACION DE AUDITORIA: En la Contraloria Municipal de
Bucaramanga ante hechos constitutivos de posibles incumplimientos a las nhormas
por parte del ente auditado, el grupo Auditor realizara ayuda de memoria en donde
definird las observaciones que se remitirdn al ente auditado, mediante el término
“Observacion de Auditoria”, que inicialmente se presentan como tal y quedaran
plasmadas en el informe de Observaciones. Dicha observacion adquiriran la
connotacion de hallazgo y se plasmaran en el informe de Auditoria, si, evaluadas
las contradicciones al informe de observaciones, el Equipo Auditor concluye que la
irregularidad persiste.
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2.6.3.1 ELEMENTOS DE OBSERVACIONES DE AUDITORIA.

CONDICION
CRITERIO
CAUSA
EFECTO

2.6.3.1.1 CONDICION: Parrafo en el cual el Auditor describe la situacion deficiente
encontrada. Lo que es.

e Consiste en una narracion descriptiva y logica del hecho o acontecimiento,
con inclusion de la fecha de su ocurrencia.
e Es la descripcion de los hechos encontrados.

ELEMENTO DE CONDICION

¢, Qué Sucedid?

e Actividad/ Operacion
Proceso
Transaccién
Proyecto
Programa

¢,Coémo sucedi6?
e Transgresion de leyes
¢ |nobservando procesos
¢ Violacién de principios

¢cDonde Sucedi6?

e Local

e Regional

¢ Nacional

e [nternacional

¢.Cuando sucedi6?

Periodo al que pertenece
Fechas en que ocurrio
Evento especial

Evento regular

¢, Cual es el Dano?
e Montos involucrados
e Cantidad
e No permitir el ejercicio en el CF
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2.6.3.1.2 CRITERIO: Parrafo en el que el Auditor detalla el estafiar contra el cual ha
medido o comparado la condicidn; es la norma contra la cual el Auditor mide la
condicion. Lo que debe o debio ser.

e Se refiere, no a la normatividad general que regula el asunto, sino a la
disposicion constitucional, legal o normativa que se considera violada,
identificada con articulo, numeral y/o inciso de la norma, junto con las
razones por las cuales se consideran vulneradas tales disposiciones.

ELEMENTO DE CRITERIO:

¢cDbénde esta?
e Principios
Politicas
Leyes
Normas
Manuales
Actos administrativos
Resoluciones — circulares

¢A que aplica?
e Actividades/ Operaciones/ Transacciones

e Unidad/ Sub Gerencia/ Gerencia

e Un proceso

e Un sistema

e La organizacion

¢ Nivel local/ Regional/ Nacional/ Internacional
¢Vigencia?

e Actual

e Permanente

e Pasado

2.6.3.1.3 CAUSA: Parrafo donde el Auditor detalla las razones por las cuales a su
juicio, ocurrio la condicién observada.
Por qué ocurrié la condicion.

ELEMENTO DE CAUSA:

PERSONAL
¢ Inadecuado
e Ausencia de capacitacion
e Excesiva rotacion
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POLITICAS, PROCEDIMIENTOS, LEYES, MANUALES, ORGANIZACION

Mal interpretados o inaplicados
Desactualizados

Inexistentes

Mal elaborados

AVANCES TECNOLOGICOS

Desaprovechados
Obsoletos
Centralizados

Falta de capacitacion

INFRAESTRUCTURA

Insuficientes o inapropiados
Mal ubicados

Inseguros

Servicios deficientes
Instalaciones mal disefiadas

ALGUNAS CAUSAS IDENTIFICADAS.

Deficiencias en la comunicaciéon entre dependencias y personas.

Falta de conocimiento de requisitos.

Desconocimiento de normas.

Procedimientos o normas inadecuadas, inexistentes, obsoletas o poco
practicas.

Uso ineficiente de los recursos.

Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente el problema.
Inadvertencia del problema.

Falta de delegacion de autoridad.

Falta de capacitacion.

Falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo.

Falta de recursos humanos, fisicos, financieros.

2.6.3.1.4 EFECTO: Es la consecuencia real o potencial, cuantitativa o cualitativa de
la condicién descrita. La diferencia entre lo que es y debié ser.

Resultados adversos, reales o potenciales que repercuten de la condicion
encontrada, normalmente representa la perdida en dinero, bajo nivel de
economia y eficiencia en la adquisicion y utilizacion de los recursos o
ineficacia causada por el fracaso en el logro de las metas.
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ELEMENTO DE EFECTO

CUANDO
Valor monetario.

e Calidad del producto, del servicio.
e Unidades productoras.
e Horas perdidas.

QUIENES

e Autorizacion.
e Registraron.
e Custodiaron.
e [nformaron.

PERIODO
e Afos.
e Meses.
e Semanas.
e Dias.
IMPACTO
¢ En las operaciones.
e Enlos resultados.
e Enlaimagen de la entidad.
e En los beneficiarios.

SIN EFECTO
e Acciones de prevencion (proyeccion de errores)

2.6.3.2 DETERMINAR Y EVALUAR LA CONDICION Y COMPARAR CON EL
CRITERIO: Consiste en establecer y reunir los hechos deficientes relativos a la
observacion, mediante el debate y la valoracion de la evidencia entre auditores (si
fuere necesario), para responder el qué, el como, el dénde y el cuando de la
ocurrencia de los hechos o situaciones. Este analisis incluye la comparacion de
operaciones con los criterios o requerimientos establecidos.

La condicién es la situacion encontrada en el ejercicio del proceso Auditor con
respecto a las operaciones, actividades o procesos desarrollados por el ente
auditad. De la comparacion entre “lo que es - ser’” —condicidn- “lo que debe ser” —
criterio- se puede tener los siguientes comportamientos:

e Se ajusta a los criterios
¢ No se ajusta a los criterios
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Toda desviacion resultante de la comparacion entre la condicion y el criterio se
identifica como una observacion, la que es entendida como el primer paso para la
constitucién de un hallazgo.

2.6.3.2.1 VERIFICAR Y ANALIZAR LAS CAUSAS Y EFECTOS DE LA
OBSERVACION: Una vez detectada la observacion, el auditor debe establecer las
causas o razones por las cuales se da la condicion, es decir, el motivo por el que no
se cumple con el criterio. Sin embargo la simple observacién de que el problema
existe porque alguien no cumplio el deber ser, no es suficiente para configurar un
hallazgo.

El auditor debe identificar, revisar y comprender de manera imparcial las causas de
las observaciones antes de dar inicio a otros procedimientos. Es importante saber
el origen de la situacién adversa, por que persiste y si existen procedimientos
internos para evitarla.

Los efectos de una observacion se entienden como los resultados adversos, reales
0 potenciales que resultan de la condicion encontrada; normalmente representa la
perdida en dinero, bajo nivel de economiay eficiencia en la adquisicion y utilizacion
de los recursos o ineficacia causada por el fracaso en el logro de metas.

Los papeles de trabajo de respaldo deben demostrar los efectos en la més
especifica posible, basandose en comprobaciones, comparaciones, documentos de
la entidad, informes de auditoria interna u otras fuentes apropiadas.

2.6.4 EVALUAR LA SUFICIENCIA, PERTINENCIA Y UTILIDAD DE LA
EVIDENCIA: La validez de una observacion depende de su importancia relativa. La
importancia de un hallazgo se juzga, generalmente por su efecto. Ademas es
necesario evaluar si las situaciones adversas son casos aislados o recurrentes y
para este Ultimo caso indicar su frecuencia. Los efectos, actuales o potenciales
pueden exponerse frecuentemente en términos cuantitativos tales como unidad
monetaria, tiempo o numero de transacciones. Cualquiera sea el uso de los
términos, la observacion debe incluir datos suficientes que demuestren su
importancia. El analisis del auditor no solo debe incluir el efecto inmediato, sino los
potenciales de largo alcance, sean estos tangible o intangibles.

En cuanto sea posible, el auditor debe determinar el efecto financiero o pérdida
causada por una deficiencia identificada. Esto demuestra la necesidad de
implementar y argumentar los conceptos y opiniones emitidos en el informe.

Para cada observacién se hace necesario evaluar la suficiencia y pertinencia de la
evidencia que la respalda y si esta no cumple con estos requisitos es necesario
realizar procedimientos adicionales de auditoria, ya sea que el auditor se encuentre
evaluando controles o efectuando pruebas sustanciales. La evidencia obtenida a
través de distintas fuentes y técnicas, cuando lleva resultados similares,
generalmente proporciona un mayor grado de confiabilidad.
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2.6.4.1 IDENTIFICAR SERVIDORES RESPONSABLES DEL AREA Y LINEA DE
AUTORIDAD: Una vez analizada la observacion, el auditor debe identificar los
responsables directos o indirectos de ejecutar las operaciones, asi como los niveles
de autoridad y responsabilidad con los cuales haya relacion directa frente a la
observacion formulada, especialmente cuando se considera que esta puede tener
incidencia fiscal, penal, disciplinaria u otras, con el propésito de obtener la
informacion necesaria para los tramites posteriores.

2.6.5 COMUNICAR Y TRASLADAR AL AUDITOR LAS OBSERVACIONES: Una
vez logado el consenso en mesa de trabajo llevada a cabo por el equipo auditor,
frente al analisis y alcance de las observaciones financieras y presupuestales, estas
deben ser comunicadas al auditado y este a su vez debe comunicar el informe a los
presuntos implicados para que este 0 estos presenten los argumentos y soportes
pertinentes ante el ente auditado, los cuales en una respuesta consolidada
presentaran ante la Contraloria Municipal de Bucaramanga en medio magnético
formato Word las respuestas y en formato PDF los anexos y evidencias. Siendo el
momento en que el auditado puede llegar al equipo auditor, todos los elementos de
juicio que considere necesarios, respecto de las observaciones.

2.6.5.1 REVISION Y VALIDACION DE LAS OBSERVACIONES: Debe ser de forma
y fondo, encaminada a validar que se haya cumplido con el (los) objetivo (s) definido
(s) en el memorando de asignaciéon de auditoria y plan de trabajo en el evento que
se detecte inconsistencias y debilidades en los aspectos contenidos, la Oficina de
Vigilancia Fiscal y Ambiental y/o el Contralor Municipal de Bucaramanga, debera
solicitar al grupo auditor las aclaraciones y/o ajustes correspondientes.

2.6.5.2 PRESENTACION DE CONTROVERSIAS: Una vez comunicado el Informe
de Observaciones, el Representante Legal actual de la entidad auditada, dispondra
de un término maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de su
comunicacién, para presentar ante la Contraloria Municipal de Bucaramanga, las
pruebas conducentes y pertinentes que considere necesaria para desvirtuar las
observaciones plasmadas en el informe por el grupo auditor.

PARAGRAFO: En situacion de fuerza mayor o caso fortuito, la Contraloria
Municipal de Bucaramanga podra otorgar prorroga a la presentacion de las
controversias hasta por un término maximo de cinco (5) dias hébiles previa solicitud
por escrito, elevada ante el jefe de la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental, la cual
debe ser presentada con un (1) dia de antelacién a la fecha del vencimiento del
termino inicial.

2.6.6 ELABORACION DEL INFORME DE AUDITORIA: Esta actividad es realizada
por el Equipo Auditor, una vez se hayan presentado las controversias con base en
los resultados de validacion de respuestas y se efectien los ajustes a que haya
lugar.
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2.6.6.1 REVISION DEL INFORME DE AUDITORIA: Con base en los ajustes
producto del andlisis de las controversias el Jefe de la Oficina de Vigilancia Fiscal y
Ambiental y el Contralor Municipal de Bucaramanga revisara el contenido del
informe de Auditoria.

El informe de Auditoria debera ser diligenciado en un uUnico original y presentado
por el equipo auditor, al Jefe de la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental y al
Contralor Municipal de Bucaramanga para su correspondiente revision, firma y
comunicacion. El Contralor Municipal de Bucaramanga y el Jefe de la Oficina de
Vigilancia Fiscal y Ambiental podran realizar sugerencias tendientes a subsanar
imprecisiones de forma en el contenido de dicho informe.

Efectuadas las correcciones que sean del caso y una vez formalizada la
consolidacion del informe de Auditoria este quedara bajo custodia de la Oficina de
Vigilancia Fiscal y Ambiental, dependencia a comunicarlo a la entidad auditada y a
las corporaciones publicas correspondientes.

NOTA: Copias de la comunicacion del informe de observaciones, como del informe
de Auditoria haran parte del archivo de la Auditoria respectiva.

PARAGRAFO: una vez comunicado el informe de Auditoria, a discrecionalidad del
Contralor Municipal de Bucaramanga y en aras del debido proceso para aquellos
implicados que no se pronunciaron sobre los hechos indilgados, siempre y cuando
sea solicitada por los presuntos implicados o por la entidad auditada dentro de los
siguiente cinco (5) dias contados a partir de la comunicacion del Informe de
Auditoria, el Contralor Municipal de Bucaramanga, podra Autorizar por Unica vez,
mesa de trabajo con el Equipo Auditor y los funcionarios que a bien e estime deban
apoyar estas mesas (se levantara acta debidamente firmada por los asistentes). Si
del resultado de la mesa de trabajo, implica modificar el Informe de Auditoria, este
se hara y se notificara nuevamente a los implicados de la decision tomada junto con
las modificaciones que surgieren de la mesa de trabajo. A partir de la comunicacion
de la modificacion del informe de Auditoria, correrdn nuevamente los términos
establecidos en el proceso auditor.

2.6.7 PLAN MEJORAMIENTO: Se entiende por Plan de mejoramiento, el conjunto
de las acciones correctivas o preventivas que debe adelantar un sujeto o punto de
control fiscal en un periodo determinado, para dar cumplimiento a la obligacion de
subsanar y corregir las causas que dieron origen a los hallazgos administrativos
identificados por la Contraloria Municipal de Bucaramanga, como resultado del
ejercicio del proceso auditor, con el fin de adecuar la gestion fiscal a los principios
de economia, eficiencia, eficacia, equidad.

2.6.7.1 OBLIGACION DE SU PRESENTACION: Todo sujeto y punto de control
auditado debera presentar a la Contraloria Municipal de Bucaramanga, un plan de
mejoramiento para subsanar y corregir las causas que dieron origen a los hallazgos
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administrativos reportados en el informe de Auditoria Gubernamental con Enfoque
Integral, modalidad: Regular, Especial o Exprés.

2.6.7.2 RESPONSABILIDAD: EIl representante legal de los sujetos y/o puntos de
control a los cuales la Contraloria Municipal de Bucaramanga haya realizado un
proceso auditor, es el responsable de suscribir y presentar un Plan de Mejoramiento
asi como de su cumplimiento, incluyendo todas las acciones de mejoramiento
contenidos en el alcance del proceso auditor.

PARAGRAFO: Las oficinas de control interno de las entidades auditadas apoyaran
al Representante Legal en la formulacion de los Planes de Mejoramiento, en su
seguimiento y evaluacion. Los formatos que contengan la informacion respectiva
seran suscritos de manera conjunta por el Representante Leal y el Jefe de Control
Interno o quien actué como tal.

2.6.7.3 CONTENIDO: Los sujetos o puntos de control deben elaborar y presentar el
Plan de Mejoramiento en forma fisica, en el formato establecido para tal fin por la
Contraloria Municipal de Bucaramanga que para efectos legales constituira plena
prueba de su presentacion.

PARAGRAFO: el sujeto y/o el punto de control deben consolidar los planes de
mejoramiento de vigencias anteriores quedando un unico Plan de Mejoramiento.

2.6.7.4 TERMINO DE PRESENTACION: El representante legal del sujeto o punto
de control debera llegar a la Contraloria Municipal de Bucaramanga el Plan de
Mejoramiento maximo dentro de los diez (10) dias habiles siguientes, contados a
partir de la comunicacion del Informe de Auditoria.

2.6.7.5 INOBSERVANCIA DE LOS REQUISITOS EN LA PRESENTACION: Se
entendera por no presentado el Plan de Mejoramiento o los informes de avances
trimestrales, cuando no se cumpla con lo previsto en esta Resolucién en los
aspectos referentes a contenido, forma, términos y firmas para la presentacion.

2.6.7.6 SOLICITUD DE PRORROGA: El Representante Legal del sujeto o punto de
control, podré solicitar prorroga por escrito debidamente motivada por una sola vez
ante el Jefe de la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental, con anterioridad no
inferior a cinco (5) dias hébiles antes de la fecha de vencimiento de la entrega del
Plan de Mejoramiento o del informe de avance.

2.6.7.6.1 PRONUNCIAMIENTO: La Contraloria Municipal de Bucaramanga a través
del Equipo Auditor presentara por escrito al representante legal de la entidad sujeto
de control y/o punto de control, su pronunciamiento de coherencia e integridad del
Plan de Mejoramiento respectivo.

PARAGRAFO: Se entiende por “Coherencia” la relacion de las acciones y términos
de mejoramiento propuestos con las causas de los hallazgos identificados y la
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oportunidad del plazo para el cumplimiento de las metas, y por “Integridad” el
registro de la totalidad de la informacion requerida.

2.6.7.7 TERMINOS PARA EL PRONUNCIAMIENTO: Una vez recibido el Plan de
Mejoramiento dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes el Equipo Auditor,
conceptuara sobre su aceptacion o no aceptacion de la cual se comunicara al
representante legal del sujeto o punto de control seguin sea el caso.

PARAGRAFO: Si transcurrido este término la Contraloria Municipal de
Bucaramanga no emite su pronunciamiento se entiende que el Plan de
Mejoramiento cumple con los requisitos de coherencia e integridad de la
informacion.

Cuando se emita no aceptacién o un pronunciamiento con observaciones el sujeto
o punto de control por una sola vez hara las correcciones del caso, contara con
cinco (5) dias habiles siguientes a partir de la fecha de recibo de la comunicacion
de no aceptacion o pronunciamiento con observaciones para presentar nuevamente
el Plan de Mejoramiento con las correcciones pertinentes.

2.6.7.8 INFORME DE AVANCE Y CUMPLIMIENTO: EIl Representante Legal de los
sujetos de control y/o punto de control debe presentar informes trimestrales de
avance de las mejoras en cada uno de los hallazgos a la Contraloria Municipal de
Bucaramanga a través del sistema SIA o a aquella que se determine para el fin.

2.6.7.8.1 MECANISMO DE SEGUIMIENTO: Dependiendo de la complejidad de los
resultados y del Plan de Mejoramiento la Contraloria Municipal de Bucaramanga
podra establecer la modalidad de auditoria a través de la cual se hara el seguimiento
al Plan de Mejoramiento de la entidad auditada, la cual se hara por parte de la
Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental.

2.6.8 ESTRUCTURA DE HALLAZGOS: Todos los hallazgos determinados por la
Contraloria Municipal de Bucaramanga, son administrativos sin perjuicio de sus
efectos fiscales, penales, disciplinarios o de otra indole y corresponden a todas
aquellas situaciones que hagan ineficaz, ineficiente, inequitativa, antieconémica o
insostenible ambientalmente, la actuacion del auditado o que viole la nhormatividad
legal y reglamentaria o impacte la gestién y el resultado del auditado (efecto).

Dentro del proceso de la auditoria, la atencion se centra en la determinacion y
validacion de hallazgos especialmente con connotaciéon fiscal, ya que estos
fundamentan en buena parte la opinion y conceptos del auditor. Los hallazgos se
constituyen en un aspecto importante en los resultados de la auditoria toda vez que
el analisis profesional y objetivo la situacion del auditado.

La evidencia que sustenta un hallazgo debe estar disponible y desarrollada en una
forma logica, clara y objetiva en la que se pueda observar una narracion coherente
de los hechos. Los procedimientos realizados se deben documentar en los papeles
de trabajo.
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2.6.8.1 CARACTERISTICAS Y REQUISITOS DEL HALLAZGO: La determinacion,
analisis, evaluacion y validacién del hallazgo debe ser un proceso cuidadoso, para
gue este cumpla con las caracteristicas que lo identifican, las cuales exigen que
este debe ser:

OBJETIVO: EI hallazgo se debe establecer con fundamento en la
comparacion entre el criterio y la condicion.

FACTUAL (De los hechos o relativo a ellos): Debe estar basado en hechos
y evidencias precisas que figuren en los papeles de trabajo. Presentados
como son independientemente del valor emocional o subjetivo.
RELEVANTE: Que la materialidad y frecuencia merezca su comunicacion e
interprete la percepcion colectiva del Equipo Auditor.

CLARO: Que contenga afirmaciones inequivocas, libres de ambigledades,
gue este argumentado y que sea valido para los interesados.
VERIFICABLE: Que se pueda confrontar con hechos, evidencias o pruebas.
UTIL: Que su establecimiento contribuya a la economia, eficiencia, eficacia,
equidad y a la sostenibilidad ambiental en la utilizacion de los recursos
publicos, a la racionalidad de la administracion para la toma de decisiones y
que en general sirva al mejoramiento continuo de la organizacion.

2.6.8.2 ASPECTOS A TENER EN CUENTA PARA VALIDAR EL HALLAZGO:
Para que el Equipo Auditor tenga seguridad en la realidad del hallazgo, la
informacion que lo soporta, los presuntos responsables y las conclusiones
alcanzadas, se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

Determinar y evaluar la condicién y compararla con el criterio.

Verificar y analizar la causa y el efecto de la observacion.

Evaluar la suficiencia, pertinencia y utilidad de la evidencia.

Identificar servidores y particulares responsables del area y lineas de
autoridad.

Evaluar y validar la respuesta.

2.6.8.3 CRITERIO PARA EL ANALISIS DE HALLAZGOS

Que las causas y los efectos estén interrelacionados y que el conocimiento
de uno ayuda a comprender mejor el otro.

Que cualquier efecto adverso debe ser cuantificado cuando el caso asi lo
exija.

Que las causas o los efectos pueden ser un hecho aislado o patron que
indique potencialmente la ineficiencia del control fiscal interno.

Que las causas pueden ser externas al auditado.

Que la relacion causa y efecto sea lo suficientemente clara.

2.6.8.4 TRASLADO DE HALLAZGOS: La Contraloria Municipal de Bucaramanga
ha establecido el término maximo de quince (15) dias habiles a partir de la
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radicacion del informe de Auditoria ante el ente auditado, para dar traslado de los
hallazgos a las instancias competentes.

2.6.8.4.1 REQUISITOS PARA LOS TRASLADOS DE HALLAZGOS FISCALES,
PENALES, SANCIONATORIOS Y DISCIPLINARIOS

e Diligenciamiento completo de los formatos por la GAT.
e Descripcion de los hechos:
v' Detallar claramente cual fue la accién u omisién de conformidad con
el manual d funciones.
v Mencionar las presuntas normas violadas o identificacion del presunto
(s) responsable (s).
v Entidad afectada y municipio.
v" Domicilio del presunto (s) responsable (s) o certificacion de la entidad
donde se certifique que no conocen la direccion de los mismos.
v’ Identificacion del presunto (s) responsable (s) o fotocopia del
documento de identidad si lo tiene.
e Fotocopia informe de observaciones (Pertinentes al hallazgo y hoja de firmas

del informe)

e [Fotocopia de la parte pertinente de la réplica presentada por el sujeto
auditado.

e Fotocopia informe definitivo (hojas pertinentes al hallazgo y hoja de firmas
del informe)

e Hoja de vida y declaracién de bienes (formato funcion puablica) en su defecto

certificacion de la entidad de su no existencia.

Certificado laboral.

Certificado del altimo salario devengado.

Fotocopia cedula de ciudadania del implicado.

Anexos relacionados con el traslado del hallazgo.

Péliza de manejo correspondiente al periodo en que el funcionario cometio la

falta fiscal.

e Las fotocopias deben ser legibles es decir que se pueda verificar la
informacion.

e Otros soportes que se consideren pertinentes, conducentes y necesarios,
segun la descripcion de los hechos parte del hallazgo en comento.

2.6.8.5 ELABORACION DE HALLAZGOS: Antes de elaborar los hallazgos, el
equipo de auditoria se asegurara quienes son los responsables de cada una de las
deficiencias, los identificara y ademas, recopilar los datos de las auditorias de la
entidad auditada.

Con base a los errores detectados, el Equipo Auditor procedera al planteamiento de
los hallazgos pertinentes, derivados del trabajo de auditoria realizado.

Es de suma importancia que el equipo auditor individualice a los responsables de
las deficiencias encontradas que corresponda al perdié auditado, los cargos que
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desempefian y las funciones que realizan, de conformidad con la asignacion escrita
por la autoridad superior.

2.6.8.6 NOTIFICACION DE HALLAZGOS: La comunicacion de todas las
deficiencias detectadas en el proceso de auditoria, deben darse a conocer a las
autoridades de la entidad auditada y/o a las personas que intervinieron en el proceso
identificando como erréneo, segun corresponda, sin importar la accion legal que
pudieren provocar en el caso de ser confirmados, a fin de que en el plazo fijado por
el equipo de auditoria, presenten los comentarios en forma escrita y digital, asi como
la respectiva documentacion de soporte, para la evaluacion oportuna e inclusién en
el informe.
El Equipo Auditor debera comunicar a los funcionarios de la entidad auditada, con
el objeto de:

e Obtener los puntos de vista respecto a las deficiencias significativas

presentadas.
e Facilitar la oportuna adopcién de accion correctiva.

El equipo auditor debe verificar que la informacion proporcionada por la entidad con
respecto al domicilio y direccion para recibir notificaciones sea correcta, consultando
para ello informacion disponible en distintas entidades y medios que proporcionen
informacioén fehaciente.

La notificacion de hallazgos es realizada por el Equipo auditor, luego que la misma
sea generada a través del sistema informatico autorizado para el efecto o por medio
manual, siempre y cuando este Ultimo, este con el visto bueno del Jefe de sonde se
haya emitido el nombramiento; el equipo auditor debera adjuntar los papeles de
trabajo, oficio de notificacion de errores firmado por el responsable notificado o por
el procedimiento que indique la legislacion vigente aplicable.

2.7 ETAPA COMUNICACION DE RESULTADOS

2.7.1 FORMACION DE OPINION: El Equipo Auditor debe formar una opinion con
base en la evaluacion de la evidencia obtenida con relacion a los Estados
Financieros y Presupuestarios, preparados de conformidad con la normativa legal
vigente; esta opinion debera ser redactada de una manera clara y objeta.
El Equipo Auditor con el fin de formarse una opinion debe concluir si ha obtenido
una seguridad razonable que los Estados Financieros y presupuestarios estan
libres de aseveraciones equivocas materiales, ya sea por la comision de delitos o
error tomando en cuenta los siguientes:

e Si ha obtenido evidencia suficiente y apropiada.

e Silas aseveraciones equivocas son materiales, individualmente o en su conjunto.

e La evaluacion del auditor se efectta sobre lo siguiente:

v Si los Estados Financieros reflejan adecuadamente las politicas contables
gue han seleccionado y aplicado.
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v Si las estimaciones efectuadas por los encargados de la entidad son
razonables.

v' Si la informacién financiera presentada en los Estados Financieros es
relevante, confiable, comparable y comprensible.

v Si los Estados Financieros presentan la informacién de una manera
adecuada, que le permita a los usuarios entender el efecto de las
transacciones y eventos importantes en la informacién transmitida por los
Estados Financieros.

v Si la terminologia usada en los Estados Financieros, incluye el titulo de
cada uno de ellos, es apropiada.

v' Si los estados financieros logran una presentacion justa en términos de su
presentacion, estructura y contenido.

v Si los Estados Financieros, incluyen las notas relacionadas, presentan
razonablemente las transacciones y eventos econémicos.

v' Si la informacién presupuestaria fue presentada de acuerdo con los
requerimientos legales vigentes.

v Si el marco y ejecucion de informacion presupuestaria de la entidad
auditada, describen el cumplimiento de la misién, los objetivos, metas,
planes, estrategias y planes de operacion.

v Si la informacién presupuestaria, incluye notas relacionadas a la
evaluacion del cumplimiento de la ejecucion presupuestaria.

2.7.2 TIPOS DE DICTAMENES: Atendiendo la base de la evidencia obtenida y
examinada por el equipo de auditoria este concluira si emitira un dictamen
modificada o sin modificaciones relacionado con los Estados Financieros y
Presupuestarios, tomando como base la materialidad, el error tolerable, el andlisis
del resumen de diferencias de auditoria y hechos econdémicos a revelar.

Los tipos de opinidén pueden ser:
v Limpia o sin modificaciones
v" Con salvedad o calificada
v' Abstencién de opinién
v' Adversa

2.7.2.1 OPINION LIMPIA O SIN MODIFICACIONES: Es la opinion expresas por el
auditor cuando concluye que los Estados Financieros y presupuestarios han sido
preparados y presentados razonablemente, en todos los aspectos materiales, de
conformidad con la normativa legal vigente.

2.7.2.2 OPINION CON SALVEDAD O CALIFICADA: Es la opinioén expresada por
el auditor cuando concluye que la ejecucion financiera y presupuestaria contiene
errores materiales pero no generalizados, en cuanto a la aplicacion de los recursos.
También se da cuando el auditor tuvo limitaciones para obtener evidencia,
fundamentar su opinion y concluye que los posibles efectos de los errores no
detectados su los hubo, de igual manera fueron materiales pero no generalizados.
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2.7.2.3 ABSTENCION DE OPINION: Es la opinion expresada por el auditor cuando
encuentra limitaciones para aprobar el uso racional de los recursos presupuestarios
asignados y concluye que no cuenta con suficiente evidencia para opinar sobre los
Estados Financieros y Presupuestarios.

2.7.2.4 OPINION ADVERSA: Es la opinién expresada por el auditor cuando
habiendo obtenido evidencia de auditoria concluye que la ejecucion de los recursos
individualmente o en su conjunto, afecta el uso racional de los mismos, por lo que
tiene un efecto material y generalizado en los Estados Financieros vy
Presupuestarios.

2.7.3 ASUNTOS QUE NO AFECTAN LA OPINION: El auditor puede incorporar en
el dictamen uno o mas péarrafos para llamar la atencién de los usuarios de los
Estados Financieros y Presupuestarios, sin llegar a afectar su opinion.

Parrafo de énfasis debera:
v" Incluirse inmediatamente después de la opinion del dictamen.

v Llevar el encabezado “énfasis de un asunto”

v Incluir una clara referencia al asunto en cuestion que se esta enfatizando e
indicar donde se puede encontrar la informacion relevante que describe el
asunto en cuestion en los Estados Financieros y de ser el caso en los
Presupuestarios.

v Indicar que el dictamen del auditor no se ha modificado con respecto al
asunto.

2.7.3.1 OTROS ASUNTOS: Este parrafo sirve para que el equipo auditor comunique
asuntos diferentes a los presentados o revelados en los Estados Financieros y/o
Presupuestarios, que a su juicio sean relevantes para que los usuarios entiendan:
La auditoria, las responsabilidades del auditor o el informe del auditor. Cuando las
auditorias sean de propésito especial se debe observar las normas ISSAI y el
Manual de auditoria de Estados Financieros y Presupuestarios de propoésito
especial para proyectos financieros.

2.7.4 DOCUMENTACION DE AUDITORIA: Los papeles de trabajo utilizados en la
etapa de comunicacion de resultados de la auditoria deberan estar debidamente
firmados por las personas que intervinieron en el proceso y aprobados.
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2.7.5 ARCHIVO DE PAPELES DE TRABAJO: El lider del equipo auditor, compilara
en un solo archivo toda la documentacion que soporta el trabajo de la etapa de
comunicacion de resultados de auditoria, incluyendo una copia.

Asi mismo el equipo auditor, compilara en un solo archivo toda la documentacién
que soporta el trabajo completo de la auditoria efectuada, de conformidad con las
guias descritas en el manual, comunicacion escrita y otros documentos y papeles
de trabajo que el equipo de auditoria haya considerado necesario para sustentar el
alcance de acuerdo a la naturaleza de la entidad y/o tipo de auditoria, sin dejar de
observar los lineamientos autorizados por la unidad administrativa correspondiente
para el archivo de papeles de trabajo.
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3. ENFOQUE PRESUPUESTAL

3.1 GENERALIDADES DE LA FASE DE EJECUCION

3.1.1 OBJETIVO: EIl objetivo de la auditoria al presupuesto es evaluar la debida
planeacion, programacion y ejecucion presupuestal de los sujetos presupuestales,
en el marco de la vigencia y el control fiscal que la corresponde realizar a la
Contraloria Municipal de Bucaramanga sobre los recursos Municipales y demas
recursos que se transfieren a las entidades descentralizadas y municipal.

3.1.2 ALCANCE: Evaluar la adecuada planeaciéon y programacién presupuestal, la
oportunidad en la ejecucion del presupuesto; verificar la correcta recepcion de los
bienes y servicios adquiridos que permitieron cumplir con los objetivos y funciones
publicas asignadas al sujeto presupuestal; valorar la justificacion de la constitucion
de las reservas presupuestales y la exigibilidad de las cuentas por pagar
constituidas, el cumplimiento de los principios y normas presupuestales; con el fin
de emitir una opinidon sobre la razonabilidad de la ejecucion presupuestal de la
entidad auditada.

3.1.3 FUENTES DE INFORMACION: La auditoria del presupuesto tendra las
siguientes fuentes de Informacion:
e El Sistema Integrado de Auditoria Observa - SIA Observa, a través del cual
las entidades registran su gestion financiera.
e El sistema Consolidador de Hacienda e Informacion Publica - CHIP, por
medio del cual se rinde a la CGR la categoria presupuestal de las entidades.

e El Sistema Integrado de Auditoria Contralorias — SIA Contralorias,

3.2 MATERIALIDAD: En cumplimiento de la ISSAI 1320, se requiere que el auditor
determine la materialidad en la planeacion y en la ejecucién, teniendo en cuenta los
aspectos cualitativos y cuantitativos que puedan representar niveles de importancia
relativa para la evaluacion del presupuesto.

3.3 DESARROLLO:

3.3.1 PRUEBAS SUGERIDAS PARA LA PLANEACION Y PROGRAMACION
PRESUPUESTAL:

e Realice el entendimiento de las actividades que cumple la entidad para llevar
a cabo el proceso de planeacion y programacion del presupuesto, y evalué
los documentos que lo soportan y la suficiencia de los mismo, determine si
dicho procedimiento se encuentra adoptado formalmente o es una serie de
actividades que se planean en el mismo momento en el que se deben
cumplir dichas funciones.
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e Realice latrazabilidad de la planeacidn y programacion del presupuesto para
un area determinada y valide el cumplimiento del proceso.

e Evalué el marco legal del presupuesto de la entidad auditada y determine la
consistencia y legalidad en el presupuesto aprobado.

e Analice que las apropiaciones constituidas, se refieren al objeto y funciones
de la entidad auditada, y que sean consecuentes con los objetivos y metas
de la entidad asi como que se hayan ejecutado estrictamente conforme al
fin para el cual fueron programados.

e Determine si existen apropiaciones condicionadas y determine que se haya
cumplido previamente con los requisitos exigidos para su afectacion.

e Evalué si la gestion contractual de la entidad publica permiti6 comprometer
y ejecutar el presupuesto asignado oportunamente dentro de la vigencia.

3.3.2 PRUEBAS SUGERIDAS PARA LA EJECUCION PRESUPUESTAL: A
continuacion se relacionan algunas pruebas que pueden realizarse con el fin de
evaluar los diferentes momentos de la cadena “presupuestal:

CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS Y NORMAS PRESUPUESTALES: Esta
verificacion es transversal a todo el proceso de evaluacién presupuestal, debe
realizarse en cada una de las frases, en la aplicacion de las pruebas, en las
entrevistas en la obtencidon de evidencias fisicas o0 documentales, entre otros:

e Verifique el cumplimiento del principio de anualidad, es decir, después del
31 de diciembre no podran asumirse compromisos con cargo a las
apropiaciones del afio fiscal que se cierra en esa fecha y los saldos de
apropiaciones no afectados por compromisos caducaran sin excepciones.

e En cumplimiento del principio de universalidad, verifique que el presupuesto
contenga todos los gastos realizados y los ingresos recibidos durante la
vigencia fiscal respectiva.

e Verifique que los programas presupuestales de la entidad contengan los
gastos de inversion, funcionamiento y obras complementarias que las
circunstancias exijan para su ejecucion y operacién, de conformidad con los
procedimientos y normas legales vigentes, atendiendo el principio de
programacion integral.

e Verificar que toda erogacién (o gasto) que se realice se encuentre
previamente incluida en el respectivo presupuesto de gastos de la ley anual
de presupuesto, atendiendo el principio de legalidad del gasto.

e Verifique que la entidad auditada haya implementado, en medio fisico o
electronico, los libros de registro de todas las operaciones presupuestales
en los siguientes libros:

v Libros de registro de ingresos
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v’ Libro de registro de reservas presupuestales
v’ Libros de registro de cuentas por pagar
v’ Libro de registro de vigencias futuras

AFECTACIONES, MODIFICACIONES Y AUTORIZACIONES AL
PRESUPUESTO:

Verifiqgue que la entidad haya presentado la documentacion que estos
organos requerian para autorizar su ejecucion, asi mismo verifique que el
levantamiento del previo concepto este autorizado por la Unidad de inversion
y Finanzas Publicas de dicho Departamento administrativo y por el Ministerio
de hacienda respectivamente.

Determine el monto total de las modificaciones de toda le vigencia, analice
las justificaciones aportadas por la entidad en cada caso, verifique el
cumplimiento del principio de especializacion, tenga en cuenta estos datos y
pondérelos con otros aspectos determinados en otros procedimientos como
por ejemplo: Baja ejecucion, desfinanciacion de algunos rubros, u otro, que
al final de la auditoria permitieron concluir si existen falencias en el proceso
de planeacion presupuestal.

Verifique que las operaciones de reduccidn y aplazamiento de apropiaciones
de gastos realizadas durante el afio fiscal, se encuentren soportadas
mediante decreto, igualmente que se hayan realizado los ajustes
correspondientes al PAC de la vigencia.

CERTIFICACION DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL:

Verifique la existencia del certificado de disponibilidad presupuestal previo
para todos los actos administrativos que afecten las apropiaciones
presupuestales, que garanticen la apropiacion suficiente para atender los
gastos. Los actos administrativos asumidos sin el cumplimiento de este
requisito se constituyen en hechos cumplidos y la responsabilidad personal
y pecuniaria estara a cargo del funcionario que los ordeno, en materia
contractual la fecha de expedicion del certificado de disponibilidad
presupuestal debe ser anterior al inicio del proceso precontractual.

Verificar la existencia de un mecanismo de control de los certificados de
disponibilidad presupuestal que permita determinar los saldos de
apropiacion disponible para adquirir nuevos compromisos.

3.4 COMPROMISOS:

Verifigue que los compromisos que se asumieron con fundamento en los
certificados de disponibilidad presupuestal cuenten con un registro
presupuestal que garantice su destinacion y que los recursos con el
financiados no sean desviados a ningun otro fin, en materia de contratacion
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la fecha de expedicion del registro presupuestal debe darse antes del inicio
de la ejecucion contractual.
Verifique el registro presupuestal:
v El valor
La identificacién del acto administrativo que lo ampara
Fecha expedicion
El nimero de registro presupuestal
El nUmero de CDP
La identificacion del bien o servicio adquirido
El plazo de ejecucion
Las firmas autorizadas

AN N NN N SN

Verifique tanto en funcionamiento con en inversion, la coherencia de los
valores y las fechas en las cuales se expiden los CDP, las obligaciones y las
cuentas que comprenden el presupuesto, aqui es posible evidenciar hachos
cumplidos o delitos contra el presupuesto.

Verifique la oportunidad y consistencia de la anotacién, de los registros
presupuestales que afectan las apropiaciones, de tal forma que se pueden
observar los saldos de apropiacion libres de compromisos.

Determine y cuantifique las pérdidas de apropiacion de la vigencia auditada,
incluyendo las pérdidas de apropiaciones autorizadas para vigencias futuras
no ejecutadas o ejecutadas en menos cuantia, establezca los procesos
contractuales que generaron ahorros sin afectar la calidad y verifique si la
entidad hizo monitoreo de la afectacion presupuestal, para identificar
aguellos casos en que ameritaban las modificaciones presupuestales, para
identificar aquellos casos en que ameritaban las modificaciones
presupuestales, para reducir la apropiacion definida y no generar pérdidas
de apropiacion.

3.5 OBLIGACIONES:

Determine la oportunidad y consistencia de las causacion de las
obligaciones teniendo en cuenta que estas se hacen exigibles como
consecuencia del perfeccionamiento y cumplimiento —total o parcial- de los
compromisos adquiridos, equivalentes al valor de los bienes recibidos,
servicios prestados y demas exigibilidades pendientes de pago, incluidos los
anticipos no pagados que se hayan pactado en desarrollo de las normas
presupuestales y de contratacion administrativa.

Verifique la adecuada y oportuna recepcion de los bienes y servicios
contratados en las condiciones acordadas en el contrato, mediante la
inspeccion fisica de los mismo, en los casos que sea posible y la verificacion
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documental que de ser necesario debe complementarse con procedimientos
de confirmacion y circularizacion dirigida a la persona que posea la
responsabilidad de custodia o de administracion del bien o servicio.

e En la verificacion de la recepcion del bien o servicio de acuerdo a las
caracteristicas contratadas, el auditor debera determinar en las
transferencias de recursos, la responsabilidad o capacidad de contratar de la
entidad que efectla la transferencia frente al recurso transferido.

e Verifique que las obligaciones estén debidamente soportadas con las
facturas, cuentas de cobro o documentos equivalentes y que se cumplan los
requisitos previstos en el respectivo acto administrativo o en el contrato.

3.6 PROGRAMA ANUAL MENSUALIZADO DE CAJA, PAC:

e Verifique el programa anual mensualizado de caja (PAC) y las modificaciones
realizadas al mismo, las aprobaciones del Confis o de la Direccién General
de Crédito Publico, segun corresponda.

e Verifique las aprobaciones del programa anual de caja PAC, por parte de las
juntas o Consejos Directivos o por el representante legal, si no existe juntas
0 consejos directivos, el cual debe considerar las metas globales de pago
establecidos por el Confis.

e Verifique que los pagos realizados durante la vigencia hayan sido incluidos
en el PAC y los montos aprobados en él.

e Determine que el programa anual de caja correspondiente a las
apropiaciones de la vigencia fiscal, no exceda el valor del presupuesto de
ese periodo.
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CONCLUSIONES

Tras la culminacion de la practica realizada en la Contraloria Municipal de
Bucaramanga esta siendo un organismo de Control y Vigilancia de recursos
publicos y de materia fiscal cuyo objetivo primario es asegurar la veracidad y
confiabilidad de la informacion recabada por este ente, la correcta aplicacion de la
normativa legal para los procedimientos referidos a su &mbito de actuacion, siendo
su vision la lucha contra la corrupcién, proteccion de recursos y la proteccion fiscal.
Con esta propuesta se logra incorporar un elemento necesario para futuros
practicantes, CPS o personal del area Administrativa (Financiera y Presupuestal),
ya que el Manual de Procedimientos pretende optimizar, agilizar y facilitar la
ejecucion de las Auditorias, la informacion de los Estados Financieros de los
Auditados y la elaboracion de los informes de Auditoria.

Este Manual de Procedimientos esta sujeto a revisiones para mejorar su contenido
para adaptarse a las necesidades de la Contraloria Municipal de Bucaramanga y a
sus criterios, esperando asi que el Manual pueda eventualmente ser de uso
frecuente en los tiempos de Auditaje tanto para los nuevos practicantes o personal
de contratacion de la entidad.
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RECOMENDACIONES

Que la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental a la hora de designar al
personal a las diferentes Auditorias tenga mas manejo y control respecto a la
asignacion de los auditores, de acuerdo a la especialidad y necesidades de
la auditoria a realizar, asignando el personal necesario para la ejecucion de
la Auditoria.

Que los Auditores en el ambito contable a la hora de realizar las respectivas
auditorias, prevean el componente presupuestal, con el objeto de que sean
un poco MAas minuciosos la ejecucion del proceso auditor.

Que la fase de planeacion sea un poco mas amplia en los términos de
ejecucion, para que el equipo auditor pueda verificar y encontrar la
informacion pertinente, para realizar la respectiva auditoria para generar un
proceso auditor mas eficiente y eficaz en el ejercicio de la vigilancia y el
control fiscal.
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ALCANCES DE LA PRACTICA

Cuando me inscribi en el programa de Estado Joven nunca pensé o bueno no tenia
la seguridad de poder llegar a quedar en una de las entidades que habia
seleccionado para realizar mis practicas como lo era la Contraloria Municipal de
Bucaramanga o la Gobernacién de Santander ya que habian muchos postulados;
pero cuando son6 mi celular un dia asi cualquiera, era una llamada de las entidades
para ir a realizar la entrevista pertinente del proceso que exigia la Caja de
Compensacion que habia elegido que era Cajasan, la verdad cuando realice las
entrevistas me desanime mucho por una que otra cosa que no me sentia segura de
haber respondido de la mejor manera; después de tantos dias y ver que no me
llamaban y no me notificaban nada senti mucho miedo, después de unos dias revise
mi correo en donde la Caja de Compensacion Cajasan me envid un correo
NotificAndome que habia sido elegida para realizar las Practicas en la entidad de la
Contraloria Municipal de Bucaramanga en donde a partir de ese dia empezé una
aventura de aprendizaje.

Todo empezo el 1 de Agosto del presente afio, realmente ese dia llego totalmente
nerviosa y ansiosa, nerviosa si, por que era algo nuevo para mi, algo que debia
desarrollar lo aprendido en el transcurso de mi carrera y ansiedad de querer saber
como se hacia, de conocer a mi Jefe inmediato en fin, ese dia nos recibieron de la
mejor manera nos dieron instrucciones y nos dieron a conocer a nuestro Supervisor
de la Practica y de igual manera al personal de la entidad, cada area y por ultimo
nos presentaron a los Jefes Inmediato a los cuales les ibamos a colaborar en el
tiempo necesario durante la préctica.

Empezare hablando de mis Jefes Inmediatos uno era el Doctor Oscar Grandas y la
Doctora Zandry Marisol Cardenas, con ambos tuve experiencias y aprendizajes
totalmente diferentes tanto en lo Profesional como en lo Personal:

Con el Doctor Oscar Grandas aprendi en la parte profesional de cémo se realizan
las Auditorias Express, de que se debe tener en cuenta y de que una Auditoria
Express es igual de importante a cualquier otra Auditoria y que debe realizarse como
cualquier otra, solo que es un poco mas sencilla y como hay mismo dice son
Auditorias de Ya; de igual forma de cémo se debe realizar el respectivo cierre y
entrega de una Auditoria como lo es: la foliacién segun la norma archivistica, la carta
de entrega del archivo y como hacer la respectiva entrega de la documentacion ante
la Oficina de Vigilancia Fiscal y Ambiental.

Y en cambio con la Doctora Zandry Marisol Cardenas, la experiencia que tuve con
ella en la parte profesional fue interesante, estuvimos realizando una Auditoria
Regular en donde antes de llegar a la entidad a realizar la respectiva Auditoria me
envié documentos para que tuviera conocimiento de que entidad era, me explicaba
y me decia que era lo que debia revisar en la parte Financiera y Presupuestal, como
y qué era lo que debia tener en cuenta a la hora de revisar; de como realizar y que
informacion se debe tener en cuenta a la hora de la elaboracion del Informe de
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Auditoria, a realizar las observaciones teniendo en cuenta las irregularidades o
inconsistencias encontradas en la revision de los diferentes documentos tanto
financieros como presupuestales y por ultimo de cémo se hace el traslado de los
hallazgos teniendo en cuenta la respuesta dada por la entidad.

Y por la parte personal de los dos aprendi que ante toda la puntualidad, ser una
persona con criterio, centrada, responsable, minuciosa a la hora de realizar
cualquier trabajo, para asi ser eficiente y eficaz en la parte profesional.

Fue una experiencia totalmente interesante e importante para mi vida ya que
aprendi mucho del sector publico, porque fue una responsabilidad demasiado
grande ya que mi Jefe inmediato sali6 a vacaciones dejandome encargada y
responsable de la parte de los traslados de los hallazgos tuve miedo pero asi como
mi Jefe confiaba en mi, igualmente tenia que confiar en mis conocimientos y
demostrar que soy una gran profesional.

Doy gracias a Dios primero que todo porque es quien ha sido y siempre serd mi
fortaleza y fue él quien permitié que estuviera en donde me encuentro ahora, ala U
(Unipamplona) por darnos la oportunidad de poder realizar esta experiencias para
poder ejecutar lo aprendido en el transcurso de la carrera, a mis padres Don Manuel
y Dofia Teresa quienes son mi razon de ser, por sus buenos consejos, por los
valores y principios que me inculcaron desde muy nifia, por su dedicacion y apoyo
incondicional y por ultimo a todas aquellas persona que han estado pendientes de
este proceso tan importante en mi vida.
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ANEXOS

Recibido original de la Carta de Presentacion

Carta de Aceptacion entregada por la empresa para el ingreso a su Practica.
Certificacion de la empresa de terminacion de su practica: especificando
cumplimiento de los cuatro meses, area donde estuvo ubicado y el cumplimiento
a cabalidad con la empresa.

Certificacion que dejé implementada y socializada en la empresa la propuesta
de mejoramiento, de que habld en los informes.

Formatos de Evaluacion y Autoevaluacion diligenciados y firmados

Modelo Carta Comunicacion Al Ente

Modelo Oficio Solicitud de Informacion.

Modelo de Traslado de Traslado Hallazgos Disciplinario, Fiscal, Penal,
Sancionatorio.

88



