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RESUMEN

El presente trabajo tiene como proposito el desarrollo de una matriz que permita
la detecciony evaluacién oportuna de los riesgos que se puedan presentar en el
proceso auditor que realiza la Contraloria  Municipal de Valledupar en
cumplimiento de su razon social. Esta se desarrolla con la finalidad de permitirle
a la entidad contar con una herramienta, la cual les permitird tener un mayor
control en el proceso auditor, desarrollar planes y medidas para asi lograr el

cumplimiento de los objetivos y lograr un mejoramiento continuo.



ABSTRACT

The present work takes as an intention the development of a counterfoil that
allows the detection and opportune evaluation of the risks that they could present
in the process auditor who realizes Valledupar's Municipal Controllership in
fulfillment of his trade name. This one develops with the purpose to allow him the
entity to possess a tool, which will allow them to have a major control in the
process auditor, develop plans and measures this way to achieve the fulfillment

of the aims and to achieve a constant improvement.



INTRODUCCION

La Contraloria Municipal de Valledupar como érgano de control fiscal encargado
de ejercer la vigilancia y control de los bienes y recursos publicos municipales,
con la responsabilidad estratégica de vigilar, dar cuenta de la gestion y
resultados de la administracion municipal, los entes descentralizados (Emdupar
S.A E.S.P., Hospital Eduardo Arredondo Daza E.S.E., Terminal de Trasporte de
Valledupar, Fonvisocial, Indupal, Mercabastos, consejo y Personeria Municipal),
Instituciones Educativas y demas personas naturales o juridicas que administren
bienes y recursos del municipio; con el propésito de asegurar el cumplimiento de
los fines esenciales del estado y la satisfaccion de las necesidades de la
comunidad como destinataria final de los recursos publicos. Por tal motivo
requiere que sus procedimientos en el area de control fiscal sean éptimos y
cefidos con las normas, para el cumplimiento de los lineamientos establecidos
por la Auditoria General de La Nacion.

La finalidad de este informe es el desarrollo de una matriz de riesgo, que le
permita a la Contraloria Municipal de Valledupar, un reconocimiento de los
riesgos en los que esta inmerso, en el desarrollo normal del proceso auditor, ya
gue en este proceso se puede ver afectado por dichos riesgos y es necesario
reconocerlos, para la implementacion de estrategias y acciones que permitan

mitigar dichos riesgos. Esto para el cumplimiento de los objetivos de la entidad.



JUSTIFICACION

La Contraloria Municipal de Valledupar es la entidad encargada de vigilar la
gestion del patrimonio del Municipio de Valledupar, por lo que es importante
contar con una herramienta que le permita evaluar los procesos, en este caso el

de auditar al municipio y sus entes descentralizados, un proceso fundamental
para el desarrollo normal de las operaciones.

Es importante que el proceso auditor cuente con una herramienta como lo es
una matriz de riesgo enfocada al control fiscal que realiza la entidad. La
Contraloria Municipal de Valledupar es una entidad que tiene una
responsabilidad muy grande con los usuarios de la informacién, ya que como se
ha mencionado esta entidad se encarga de vigilar y proteger el patrimonio del
municipio, asi que el riesgo al que se esti expuesta en este proceso auditor es
un aspecto a considerar, ya que cualquier error puede ocasionar efectos de alto

impacto en la entidad y en el municipio de Valledupar.

Por tal motivo es necesario el desarrollo de esta herramienta para asi permitir un

mejor resultado en las auditorias que realiza la entidad.



1. INFORME FINAL DE PRACTICA EMPRESARIAL COTRALORIA
MUNICIPAL DE VALLEDUPAR

1.1 RESENAHISTORICA

Mision Kemmerer de 1923.

Contratada para examinar y reorganizar la administracion fiscal y financiera
nacional, dando como resultado la creacion del Banco de la Republica, la
Superintendencia Bancaria, la Contraloria General de la Republica, la ley de
presupuesto, la nomenclatura de los Ministerios, el papel sellado, entre otros
aspectos.

El trabajo de la mision Kemmerer se concretd en los siguientes proyectos,

convertidos en leyes por el Congreso de la Republica:

Ley de Contraloria, que transformo la antigua Corte de Cuentas en la Contraloria

General de la Republica

La Contraloria Municipal de Valledupar fue creada mediante Acuerdo N.° 027 del

1° de 1963, expedido por el Concejo Municipal de Valledupar para “Ejercer la
vigilancia de los bienes, fondos y valores de/ Municipio” (art 2°ibidem).

Conforme al articulo 3° del Acuerdo de creacion, el periodo del Contralor se fijo
en un (1) afio contado a partir del 1° de enero de 1964 y su designacion debia
efectuarla el Concejo Municipal en la misma forma establecida por la Ley para
los nombramientos de personero y tesorero municipal.

Para ser elegido Contralor Municipal se requeria preferentemente ser versado
en asuntos fiscales y econémicos o haber sido contralor municipal o auditor fiscal

nacional, departamental o municipal.

Posteriormente con la expedicién de la Constitucion de 1991y la ley 136 de 194,
el periodo del Contralor Municipal se igualo al periodo de los alcaldes; es decir,
tres (3) afios y en la actualidad es de cuatro (4) afios luego de la ampliacion del

periodo de gobierno de los Alcaldes (xxxxx) y las calidades se encuentran



definidas en el articulo En efecto, el inciso 70. del articulo 272 de la constitucion
Politica dispone que para ser elegido contralor departamental, distrital o
municipal se requiere la nacionalidad de colombiano por nacimiento, ciudadano
en ejercicio, tener mas de veinticinco (25) afios, acreditar titulo universitario, y

las demas calidades que establezca la ley

Conforme a lo sefialado en el articulo 155 de la Ley 136 de 1994, La Contraloria
Municipal de Valledupar es un Organismo de Control Fiscal, dotado de
autonomia administrativa y presupuestal, que ejerce la vigilancia de los bienes 'y

recursos del Municipio de Valledupar conforme a los sistemas y principios
consagrados en la Ley 42 de 1993.

1.2 ASPECTOS CORPORATIVOS

1.2.1 Quienes Somos.

La Contraloria Municipal de Valledupar, es un 6rgano de control de caracter
técnico e independiente, con autonomia administrativa y presupuestal para
administrar y lograr sus objetivos en los términos y las condiciones contempladas
en la constitucion, las leyes, decretos que las desarrollen y las normas generales
armonizadoras dictadas por el Contralor General de la republica;
correspondiéndole la responsabilidad estratégica de vigilar, dar cuenta de la
gestion y resultados de la administracion del Municipio, los entes
descentralizados, instituciones educativas y demas personas haturales o
juridicas que administren bienes, hagan uso de los bienes y recursos del
municipio; con el propésito de asegurar el cumplimiento de los fines esenciales
del Estado y la satisfaccion de las necesidades de la comunidad como

destinataria final de los recursos publicos.

Le corresponde al Concejo Municipal determinar conforme a sus competencias
la organizacion y funcionamiento de la Contraloria de Valledupar, de acuerdo a

lo autorizado en la Constitucion politica.



ENTIDAD TERRITORIAL: Departamento de Cesar
DEPARTAMENTO: Cesar
MUNICIPIO: Valledupar

DIRECCION: Calle 14 No. 6 — 44/ piso 3 Telefono 5801842 — Telefax:
5803280
CONTRALOR: Omar Javier Contreras Socarras

1.2.2 Misién

Propender por la buena gestion fiscal de los recursos publicos del Municipio de
Valledupar, mediante el fortalecimiento de la Cultura del Control, la Participacién
Ciudadana y conservacion de los recursos naturales apoyados en principios

morales, éticos y la Constitucion

1.2.3 Vision

La Contraloria Municipal de Valledupar en el afio 2019, sera reconocida por la
efectividad de la vigilancia, el control y los resultados de la gestion fiscal de los

recursos publicos del Municipio de Valledupar.

1.2.4 Slogan

Vigilancia, Control y Resultados

1.2.5 Politicas de Calidad

La Contraloria Municipal de Valledupar se compromete a satisfacer las
necesidades y expectativas de las funciones para la cual fue creada,
garantizando una adecuada vigilancia y control de los recursos publicos y el
cumplimiento de los requisitos legales aplicables mediante la ejecucion del

control fiscal, el fomento y fortalecimiento de la participacion ciudadana, la



mejora de las competencias del personal, del clima organizacional y Ila
adecuada gestion de la infraestructura; apoyados en principios morales, éticos y
de transparencia que nos permitan la eficacia, eficienciay mejoramiento continuo
de los procesos de la Entidad.

1.2.6 Objetivos de Calidad

e Asegurar una adecuada vigilancia y control de la administracién publica
Municipal

o Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales aplicables

o Ejercer un permanente control fiscal

o Fomentar la Participacién Ciudadana

« Mejorar las competencias del personal

« Evaluar y mejorar el clima organizacional

o Proporcionar y mantener la infraestructura necesaria para lograr la
conformidad con los requisitos de servicio

« Eficaciaen el cumplimiento del Plan Anticorrupcion de la Entidad.

« Mejorar continuamente los procesos de la Entidad

« Fomentar los principios éticos y morales para el desarrollo de las funciones

delegadas.

1.2.7 Principios Eticos.

En La Contraloria Municipal de Valledupar, se reconocen y actla bajo los

siguientes principios éticos:

1. Dirige sus acciones en la salvaguarda y vigilancia del uso de los recursos
publicos para beneficio social, con fundamento en el reconocimiento de la

dignidad humana, la constitucion y la ley.



2. Encamina e impulsa sus actuaciones al ejercicio del control fiscal territorial
con autonomia Yy altos indices de calidad.

3. Organiza y promueve la ética publica, la equidad y la participacién ciudadana
en el ejercicio del control fiscal Territorial.

4. Impulsa la construccion permanente de la confianza moral y resultados en la
gestion publica territorial, al servicio de la comunidad y de sus clientes.

5. Vigilala mejora continua de la gestién publica del Patrimonio Territorial en la
defensa, proteccién y manejo del ambiente.

6. Promueve y estimula el desarrollo del talento humano y fortalece Ila

modernizacién tecnoldgica para el avance continuo.

1.2.8. Valores.

Nuestro actuar cotidiano se fundamenta especialmente en un conjunto de
herramientas basicas para la construcciéon de una convivencia sana, dentro de

los cuales se destacan los siguientes valores:

Transparencia: Calidad del comportamiento evidente en el actuar de los
servidores publicos de la Contraloria Municipal de Valledupar, quienes, en el
cumplimiento de sus funciones y actuaciones, ejecutan, revelan, advierten y
comunican de manera agil, completa y oportuna la informacion; actos accesibles
al conocimiento de la ciudadania a través de los mecanismos legales, o abriendo
espacios para que esta participe de manera individual o colectiva en el ejercicio

del control social.

Honestidad. El servidor publico de la Contraloria Municipal de Valledupar servira
con pudor, recato, decoro y de forma justa en cada una de sus actuaciones,

anteponiendo los fines e intereses de la comunidad sobre los propios.

Responsabilidad: El servidor publico de la Contraloria Municipal de Valledupar,

sin perjuicio de los deberes constitucionales y legales acata lo asignado para el



logro de los objetivos institucionales aportando lo mejor de si mismo para

desempenar sus funciones.

Lealtad: El servidor publico de la Contraloria Municipal de Valledupar, se
consagrara voluntariamente a su trabajo, a sus colaboradores, a sus superiores,
a la institucion y a la patria, guardando fidelidad en el ejercicio de la funcién
publica, a dar cumplimiento al mandato legal e institucional, orientando nuestras

acciones a logro de los fines esenciales del Estado.

Respeto: El servidor publico de la Contraloria Municipal de Valledupar,
profesara el respeto por si mismo, por la profesion, por el trabajo, las normas y
conductas personales y sociales que impone la naturaleza humana, la
comunidad y la sociedad, aceptando y comprendiendo las particularidades,

valorando sus cualidades y el medio que nos rodea.

Pertenencia: La necesidad de pertenecer es ancestral. Por lo tanto los
funcionarios de la Contraloria Municipal de Valledupar, establecen contactos y
entornos que les garantice que son aceptados, reconocidos y valorados en esa
relacién; donde experimentan que el medio los provee de confianza basica,
donde el amor, lo espiritual y lo material, estan transformando en lealtad, respeto

y solidaridad sus funciones al servicio de la comunidad y la entidad.

Profesionalismo: El servidor publico de la Contraloria Municipal de Valledupar,
le imprime a su quehacer la actuacion rigurosa, para aportar a sus realizaciones

la disciplina para cultivar las aptitudes de un normal y correcto desempefio.

Trabajo en equipo: La contraloria municipal es una entidad que valora y
promueve el trabajo multidisciplinario en equipo como uno de los principales

elementos de desarrollo profesional, personal e institucional.

Los funcionarios de la Contraloria Municipal deben confrontar la informacion y
los resultados de sus actividades con sus compafieros de equipos para

garantizar objetividad, imparcialidad y calidad en su trabajo.

Independencia: Para la Contraloria  Municipal y sus funcionarios es

indispensable la independencia con respecto a la entidad fiscalizada y otros



grupos de interés externos. Entodas las cuestiones relacionadas con la labor de
los funcionarios, su independencia no debe verse afectada por intereses

perso nales o externos.



1.3 DIAGNOSTICO

CONTRA

MUNICIPAL DE VALLEDUPAR
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Figura 1. Logo

Fuente: http://www.contraloriavalledupar.gov.co

1.3.1 Estructura Administrativa

e Contralor Municipal
e Asesor

o Jefes de oficinas
1.3.1.1 Contralor Municipal

Ejercer el Direccionamiento de la Contraloria Municipal de Valledupar y Vigilar la
gestion fiscal de la Administracion Municipal, los organismos descentralizados,
entidades de régimen especial, las sociedades de economia mixta, las empresas
industriales y comerciales del Estado del orden Municipal, los particulares que
manejen fondos o bienes del Municipio, las personas juridicas y cualquier otro
tipo de organizacion o sociedad que maneje recursos del Municipio de
Valledupar; para lo cual fijara las politicas organizativas y operativas que hagan
eficaz y eficiente el Control Fiscal, bajo los parAmetros que le confiere la
constituciéon, la ley y los acuerdos municipales, fundando en la eficiencia, la

economia, la equidad y la valoracién de los costos ambientales.
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Requisitos de Estudio y Experiencia

e Titulo Profesional y demas calidades establecidas en el articulo 272 de la
Constitucion Nacional y las leyes “Para ser elegido Contralor
Departamental, Distrital, o Municipal se requiere ser colombiano de
nacimiento en ejercicio y tener mas de 25 afios”.

e Ser elegido por el Concejo Municipal de la Terna integrada por dos (2)
candidatos presentados por el Tribunal Superior del Distrito Judicial y uno
(1) por el Tribunal de lo Contencioso Administrativo, de conformidad con
el articulo 158 de la Ley 136/94.

e Haber ejercido funciones publicas por un periodo no inferior, a dos afios.

1.3.1.2 Asesor

Asesorar juridicamente al Contralor (a) y a los demas directivos Garantizar la
efectiva planeacién, ejecucion, evaluacion al cumplimiento de las politicas
institucionales y al logro de los objetivos trazados en el Plan Estratégico
Corporativo y el Plan de Accion del area a su cargo, manteniendo el Sistema de
Gestion Institucional. Imponer las sanciones de amonestacion y pecuniarias que
correspondan a quienes no rindan cuentas o lo hagan extemporaneamente o por
fuera de los parametros establecidos o entorpezcan la labor de la Contraloria
Municipal de Valledupar, o no cumplan con sus obligaciones fiscales, y obtener
el recaudo de obligaciones fiscales provenientes de fallos con responsabilidad

fiscal y sanciones de multas, mediante la ejecucion del cobro persuasivo y del
proceso ejecutivo por jurisdiccion coactiva.

Requisitos de Estudio y Experiencia

e Titulo profesional en Derecho vy titulo de postgrado en la modalidad de
especializacion en areas relacionadas con las funciones del empleo.
e Tarjeta Profesional en los casos requeridos por la Ley.

e Veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada.

1.3.1.3 Jefe Oficina Administrativa y financiera



Garantizar la efectividad en la formulacion e implementaciéon de politicas,
objetivos, estrategias y directrices para la planeacion, ejecucién, seguimiento,
control, evaluacion y mejoramiento de los procesos de Administracion de los
Recursos Financieros, del Talento Humano, de los Bienes y Servicios y el

mejoramiento del Sistema de Gestidn Institucional.

Requisitos de Estudio y Experiencia

e Titulo profesional en areas econdémicas, administrativas o contables y

e Titulo de postgrado en la modalidad de especializacion en areas
relacionadas con las funciones del empleo.

e Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional y relacionada en las

areas de Presupuesto y Talento Humano.

1.3.1.4 Jefe Oficina Control Fiscal

Garantizar la ejecucién del proceso auditor en el municipio de Valledupar y sus
Entidades descentralizadas, en forma oportuna y la objetiva, coordinando todas
las actuaciones que definan la responsabilidad de funcionarios publicos o
particulares que administren recursos publicos, mediante la aplicacion de los
principios y sistemas contenidos en la Constitucion, las Leyes y en el Plan General

de Auditoria.

Coordinar y evaluar el sistema de control interno de gestion de la Entidad y del
control interno contable; verificar que se hayan ejecutado todos los
procedimientos necesarios para la medicion del sistema de gestion institucional,
la eficaciade las acciones tomadas para el mejoramiento del sistema de gestion

de la calidad, de administracion del riesgo y fomentar la cultura del autocontrol.

Requisitos de Estudio y Experiencia

e Acreditartitulo profesional en areas de derecho, econémicas, financieras o
contables y

e Titulo de postgrado en la modalidad de especializacibn en areas
relacionadas con las funciones del empleo.

e Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional y relacionada.



1.3.1.5 Jefe Oficina de Responsabilidad Fiscal

Adelantar las actuaciones que permitan establecer la responsabilidad de los
servidores publicos y/o de los particulares cuando en el ejercicio de la gestion
fiscal o con ocasion de estas, causen por accién u omision y en forma dolosa o
culposa un dafo patrimonial al estado, para resarcir los dafios ocasionados al
patrimonio, coordinar las acciones que en materia de participacion ciudadana y

grupo de reaccién inmediata establezca el 6rgano de control.

Requisitos de Estudio y Experiencia

e Acreditar titulo universitario en Derecho y Postgrado en Responsabilidad
Fiscal o Control Fiscal y
e Tarjeta profesional.

¢ Veinticuatro (24) meses de experiencia profesional y relacionada.

1.3.2 Organigrama

Segun RESOLUCION No. 0130 DE SEPTIEMBRE 29 DE 2015 “Por la cual se
ajusta el Manual Especifico de Funciones y competencias laborales de la Planta

de Personal de la Contraloria Municipal de Valledupar adoptado mediante la
Resolucion 0050 del 10 de mayo de 2012”.

La planta de personal de la Contraloria Municipal de Valledupar, aprobada por el
Honorable Concejo Municipal de Valledupar mediante Acuerdo No. 022 de
diciembre 11 de 2011, y adoptado mediante la Resolucion 0050 del 10 de mayo
de 2012, se da la siguiente organizacion:
Segun la naturaleza general de sus funciones, la indole de su responsabilidad y
los requisitos exigidos para su desempefio; los empleados de la Contraloria
Municipal de Valledupar, se clasifican en:

e Directivo

e Asesor

e Profesional

e Técnico



e Asistencial

La Contraloria Municipal de Valledupar tiene una planta de personal compuesta

por 16 empleados ubicados en cada uno de los procesos que ejecuta la entidad.

1 (uno) Contralor Municipal

1 (uno) Asesor

3 (tres) Jefe de Oficina

4 (cuatro) Profesional Especializado
2 (dos) Profesional Universitario

1 (uno) Técnico Operativo

3 (tres) secretario 1 (uno) Conductor Mecéanico



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA ENTIDAD

DESPACHO

Contralor(a)
\

Asesor de Control Interno (1) [328 Oficina Asesora Juridica (1)

Comite Directivo

Comite de Control Interno
Comite de Etica
Comite del Buen Gobierno
Comite de Archivo
Comite de Bienestar Social y Capacitacion
Comite Paritario y de Salud Ocupacional

N

Oficina Administrativa y
Financiera (1)

Oficina de Responsabilidad Fiscal

Oficina de Control Fiscal (1
it Coruu) Fiscel 1) y Participacion Ciudadana (1)

\J

Profesionales
Especializados (3)

Figura 2. Estructura Organizacional de la Entidad

Asesor

Financiero (1) Sustanciador (1)

Profesionales
Universitarios (2)

Tecnico
Operativo (1)

Secretaria de Secretaria (1)
Despacho (1)
J

Servicios k

Secretaria (1) Conductor (1) ||

Generales (1)

Fuente: http://www.contraloriavalledupar.gov.co

1.3.3 Mapa De Procesos

La CONTRALORIA MUNICIPAL DE VALLEDUPAR ha adoptado un enfoque
basado en proceso mediante la determinacidn de los procesos necesarios para
el sistema de gestion de la calidad en el mapa de procesos.

El cual presenta en la parte superior el Macro Proceso de direccionamiento que
incluyen el Proceso de Gestion de Gerencia Estratégica. En la parte intermedia

se presentan los Macro Procesos Misionales constituidos por los procesos de:
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Control Fiscal, Responsabilidad Fiscal, Jurisdiccion Coactiva y Sancionatorios y
Participacién Ciudadana; y el Macro Proceso de Apoyo constituidos por los
procesos de: Gestion de Talento Humano, Gestion Financiera, Gestion de
Recursos Fisicos, Gestidén Juridica y Gestion Documental.  Finalmente, en la

parte inferior del mapa se encuentran los procesos de evaluacion constituidos
por los procesos de Control Interno y Gestion de Calidad.

Todos los procesos que comprenden nuestro Sistema de Gestion de Calidad se
encuentran planificados mediante las caracterizaciones de cada proceso,

anexos a este manual.

En las caracterizaciones de los procesos se incluye la interaccién (entradas,
salidas, responsables, proveedor y cliente interno), los criterios (objetivos,
indicadores y metas), los métodos (procedimientos y registros), los recursos y la
planificacion de las actividades de seguimiento y medicion (plan de seguimiento
de los indicadores de los objetivos de los procesos). El Mapa de Procesos se
presenta a continuacion.



CONTRALORIA MUNICIPAL DE VALLEDUPAR
MAPA DE PROCESOS

GESTION DE GERENCIA
ESTRATEGICA

CUIDADA NOS, BUJETOS ¥ PUNTOS DE CONTROL, FUNCIOMARIDS,
ENTIDADES ¥ PROVEEDORES
ENTIDADES ¥ PROVEEDORES

CUIDADANMOS, SUJETOS ¥ PUNTOS DE CONTROL, FUNCIONARIOS,

Figura 3. Mapa de Procesos

Fuente: http://www.contraloriavalledupar.gov.co

1.3.4 Matriz Dofa

Fortalezas
e Programa de Fortalecimiento Institucional.
e Gestion de recursos: Financiacion Programa de Fortalecimiento
Institucional.
¢ Normatividad reglamentaria de la CGR actualizada.
¢ Numero de procesos fiscales en etapa de fallo, investigaciones en tramite
e informes de auditorias en desarrollo - Acciones contenciosas

administrativas en favor o en contra de la entidad.
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Manual de funciones - Organigrama y/o Modelos de auditoria
actualizados.
Estudios organizacionales de evaluacién de los recursos humanos,
fisicos, logisticos, financieros y tecnolégicos.
Estudio de Cargas Laborales - Vacantes - Evaluacion personal en carrera
administrativa - Empleados oficiales - Demandas laborales.
Programa Anual de Capacitaciones, Bienestar Social y Estimulos.
Cadigo de ética institucional.
Manual de contratacion actualizado.
Inventario de bienes de la entidad.
Facultades constitucionales y legales para el ejercicio del control fiscal y
del resarcimiento del dafio al erario publico.
Autonomia administrativa y financiera.
Talento Humano idéneo con conocimiento del control fiscal, con alto grado
de compromiso y sentido de pertenencia con la entidad.
Implementacion del Sistema Integrado de Gestion (MECI - CALIDAD).

Mecanismos de participacion ciudadana establecidos.

Debilidades

Opo

Falta de reestructuracion de las dependencias, para los nuevos retos
fiscales vigentes.
Ausencia de seguimiento continuo sobre las Inversiones Ambientales y
sus respectivos analisis.
Planta de personal reducida frente a las obligaciones existentes en la
Contraloria Municipal de Valledupar y sus nuevos retos en el Control
Fiscal.
rtunidades
Modernizacién del sistema de responsabilidad fiscal segun los diferentes
retos del Nuevo Estatuto Anticorrupcion.
Implementacion de sistemas de informacion para ser mas eficiente el

proceso auditor.



¢ Implementacion de acciones para maximizar la participacion ciudadana y

su control social.
Amenazas

e Recursos economicos insuficientes para el funcionamiento de la
Contraloria Municipal de Valledupar.

e Solicitud de controles excepcionales en detrimento del control fiscal de
la Contraloria Municipal de Valledupar.

e Falta de confianza de la comunidad hacia la Contraloria Municipal como
organismo de control eficaz y eficiente.

e Manejo inadecuado de los medios de comunicacion.

¢ Ruptura de los canales de comunicacion entre el Organismo de control y
la ciudadania.

¢ Riesgo de corrupcion al interior del Ente de Control Fiscal, que afecte su
gestion misional.

e Pérdida de las certificaciones de calidad.

ESTRATEGIAS

1. Calidad y cobertura del control fiscal

1.1 Mejorar la calidad y ampliar la cobertura del proceso auditor.

1.1.1. Reconocimiento del medio ambiente como parte fundamental del
patrimonio publico.

1.1.2. La adecuada adopcion de sistemas de seguridad en la preservacion del
patrimonio publico.

1.2. Realizar el seguimiento y la evaluacion de los Planes de Mejoramiento
suscritos por los sujetos de control.

1.3. Evaluar los sistemas de Control Interno de las entidades y organismos del
Municipio de Valledupar y conceptuar sobre su calidad y eficiencia.

1.4 Priorizar lineas de auditoria para que el proceso auditor tenga mayor
efectividad.



2. Defensadel patrimonio publico

2.1. Optimizar los resultados de la Responsabilidad Fiscal.

2.1.1. Fortalecer la funcién de policia judicial.

2.1.2. Ejecutar un plan de descongestion de los procesos de responsabilidad
fiscal.

2.2. Optimizar los procedimientos de jurisdiccion coactiva para mejorar el

recaudo.

1.4 DESCRIPCION DEL AREA DE TRABAJO

El area donde se realizan las practicas profesionales es en la Contraloria
Municipal e Valledupar, ubicada en la calle 14 N° 6-44 (Valledupar, Cesar) en el

tercer piso del edificio, donde encontramos las oficinas de:

e Despacho

e Oficina Asesora

e Oficina Administrativa y Financiera
e Oficina De Control Fiscal

e Control Interno

e Oficina de Responsabilidad Fiscal

En el mismo edificio también funcionan las instalaciones de la Personeria
Municipal.

1.4.1 Oficina de Control Fiscal

La oficina de Control Fiscal se encuentra ubicada en las Instalaciones de la
Contraloria Municipal de Valledupar bajo la direccion del Dr. Edwin Alonso Girdn

Quintana.

Funciones De La Oficina De Control Fiscal



Elaborar los programas, planes o proyectos de control que sean de su
competencia, asi como adelantar la difusion, sensibilizar y comprometer a los

funcionarios a quien corresponda su acciony desarrollo.

Orientar la elaboracion, ejecucion y seguimiento del Plan de Accion Anual y
del Plan Estratégico Corporativo de los procesos a su cargo.

Disefiar y presentar al Contralor para su aprobacion, el Plan General de
Auditorias, asi como rendir avances del mismo, en los términos que este

disponga, aplicando los indicadores en €l establecido.

Direccionar y supervisar que todas las etapas y actividades del proceso
auditor se ejecuten en la forma, términos y oportunidades establecidas en el
Manual de Procesos y Procedimientos adoptados por la entidad y en los

memorandos de encargos y de planeacion.

Aprobar en coordinacion con los equipos auditores, en Mesa de Trabajo, el
Memorando de Planeacion, el informe preliminar y definitivo de cada

auditoria, asi como todos y cada uno de los productos que de ellos se deriven.

Ejercer y coordinar la aplicacién del control fiscal en los términos y formas
establecidos por la constitucion, la ley y los pardmetros trazados por la
Contraloria General de la Republica, sobre la gestion fiscal de los sujetos de

control.

Coordinar la revisién del Balance General y demas Estados Financieros de la
Administraciéon Municipal, sus entidades descentralizadas y demas organismos

con el objetivo de emitir concepto sobre la razonabilidad de los mismos.



8. Requerir a los funcionarios responsables del manejo de fondos y/o bienes la
remisién completa y oportuna de la cuenta y estados financieros, de acuerdo a

la reglamentacion vigente.

9. Comunicar al Contralor los informes de auditoria realizados a los sujetos de
control de conformidad con los reglamentos de la entidad y en los tiempos

estipulados para tal fin en el P.G.A.

10.Coordinar las actividades de incorporacion de las quejas al proceso auditor.

11.Promover los hallazgos  disciplinarios, penales, sancionatorios
administrativos y fiscales que se deriven de los procesos auditores sujetos a

Su supervision.

12.Presentar los informes y diligenciar los formatos para la rendicion de la cuenta
ala Auditoria, Contraloria General de la Republica y Contraloria General del

Departamento del Cesar, en lo relacionado con el area a su cargo.

13.Coadyuvar en la formulacion de las acciones correctivas a incluir en el Plan
de Mejoramiento Institucional exigido por la Auditoria General de la

Republica.

14.Evaluar el recurso humano adscrito a la Oficina de Control Fiscal de acuerdo
con las normas legales aplicables y a los lineamientos establecidos por la
entidad para tal fin, asi como solicitar la suscripcién de planes individuales

para los servidores publicos que asi lo requieran.

15.Mantener actualizado el registro de servidores publicos y personas
particulares que manejen fondos o bienes de los municipios y que estén
obligados a rendir cuenta, asi como el de las entidades sujetas al control fiscal

de la Contraloria.



16.Coordinar la elaboracion de los informes que tengan relacion con su area de
gestion y que deban presentar el Contralor al Concejo Municipal, Juntas
Directivas, Auditoria General de la Republica, Contraloria General de la
Republica y demas organismos de control que le soliciten, especialmente
sobre el estado de los recursos naturales y del medio ambiente, financieroy
de gestion de la Administracion Municipal, sus Entidades Descentralizadas y

los particulares que manejen recursos o bienes del Municipio.

17.Llevar el Registro de la Deuda de todos los sujetos de control fiscal.

18.Responder por el logro de los objetivos y la calidad del Sistema de Control

Interno de la Entidad.

19.Revisar, aprobar el plan de trabajo de la evaluacion de la gestion de las areas.

20.Analizar, validar y presentar los informes de evaluacion de control interno, los

de cumplimiento y eficacia de los planes de mejoramiento.

21.Orientar las auditorias internas de calidad.

22.Asesorar el proceso de administracion de riesgos en los procesos de la
entidad.

23.Coordinar el seguimiento, verificacion y cumplimiento de las acciones
propuestas en los planes de mejoramiento suscritos con la auditoria General

de la Republica y supervisar la entrega periddica de sus avances.

24.Elaborar los informes y cuentas solicitadas por organismos de control,
entidades externas y comunidad en general, relacionadas con los asuntos a
su cargo y coordinar la presentacion de las mismas relacionados con la

entidad en general.



25.Llevar el archivo corriente y permanente de los procesos a su cargo, hasta

su remisioén al archivo central.

26.Presentar mapas de riesgo del &rea a su cargo y la evaluacion de las medidas

de prevencion o correccion

27.Gerenciar y potenciar el desarrollo del talento humano a su cargo.

28.Elaborar y/o actualizar los manuales de procedimientos y procesos

inherentes al cargo, anualmente, acordes a la normatividad vigente.

29.Adelantar las gestiones necesarias para garantizar el oportuno cumplimiento
de los planes, programas y proyectos a su cargo y adoptar sistemas o canales

de informacioén para la ejecucion, seguimiento y mejoramiento Y.

1.4.2 Talento Humano

La Oficina de control fiscal, cuenta con un personal integrado por seis (08)
servidores publicos, en los cargos de: cuatro (4) profesionales especializado y
dos (2) profesionales universitarios, una (1) secretaria, liderados por el jefe de la

oficina.

1.4.3 Tecnologia De Informacion Y Comunicaciones

En materia de recursos para el procesamiento, almacenamiento y transmision
de la informacién la Contraloria Municipal de Valledupar, dispone de
computadores de escritorio, computadores portatiles, impresoras, escaner, video
beam y conexion a internet, herramientas para el acceso del personal adscrito a
la Oficina de control fiscal.

Dentro de las técnicas que se han venido desarrollando para facilitar la
interaccion con las entidades vigiladas, puntos de control y otros entes o asuntos

a auditar y que tienen relacion directa con los procesos auditores, se encuentran:



e Sistema Integrado de Auditorias SIA. Herramienta que garantiza la
organizacion de datos y estandarizacion de rendicion de cuenta en linea
y se unifica la informacion que se presenta a la Contraloria Municipal de

Valledupar.

e SECOP. Portal Gnico de contratacion

e SIREL. Sistema de rendicion electronica de cuentas, alimentado con la

informacion contractual requerida a las entidades vigiladas.

e SIA Observa para la contratacion.

1. Lo anterior, para facilitar el procesamiento de la informacién, empleo de
diferentes plataformas tecnoldgicas e intercomunicacion para llegar a los
objetivos del PGAT.

1.4.3 Infraestructura y ambiente de trabajo

e Oficina dotada con los implementos basicos (Escritorios y sillas
ergonémicas)

e Papeleria

e Archivadores

e Dotacion de elementos de escritorio (Grapadora, perforadoras, reglas,
lapiceros, carpetas, etc.)

1.4.4 Recursos Financieros

El elemento fundamental para la ejecucién del Plan General de Auditoria

Territorial es el capital humano. En cuanto a los recursos financieros con los que



cuenta este Ente de Control son limitados y escasos para la contratacion de

profesionales que se requieren para integrar los distintos equipos auditores.

1.4.5 Normas Técnicas De Calidad de la Dependencia
ISO 9001 Sistemas de Gestion de la Calidad

Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica NTCGP 1000:2004

1.4.6 Normas Legales y de la Organizacion

Constitucion Politica de Colombia 1991
e Ley87 de 1993

e lLey 1474 de 2011

e Ley 610 de 2000

e Ley 1416 de 2010

e Resoluciones

e Decretos

1.4.7 Estructura Fisica

>

Figura 4: Area de Trabajo



Fuente: Aporte Realizador

Figura 5: Area de Trabajo

Fuente: Aporte Realizador

1.5 FUNCIONES COMO PRACTICANTE

Mis funciones como practicante son el apoyo a la oficina de control fiscal como
contador para apoyar la gestion que desarrolla la contraloria municipal de
valledupar a traves de la oficina de control fiscal, correspondientes a las
auditorias gubernamentales con enfoque integral- modalidad especial al
municipio de valledupar y entidades descentralizadas sobre los estados

contables.

e Apoyar al equipo auditor en la planeacion y ejecucion de informes de las
auditorias contables programadas en el plan general de auditorias

e Prestar colaboracién en los procesos de validacién de los informes de
auditoria, una vez el sujeto auditado presente sus descargos al informe
preliminar.

e Concepto y opinidn de los estados financiero del sujeto auditado

e Participar en las mesas de trabajo que se efectien dentro de las etapas
de las auditorias



1.6 ESTRUCTURACION DE LA PROPUESTA DE MEJORAMIENTO

1.6.1 TITULO

Desarrollo de una Matriz de Riesgos para el fortalecimiento del proceso auditor
en la evaluacion de la gestion fiscal y los resultados sobre el cumplimiento en la

ejecucion de politicas publicas, planes, programas y proyectos de los entes
sujetos de control.

1.6.2 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar Matriz de Riesgo para Fortalecer el proceso auditor y asi hacerlo
eficiente y eficaz en la evaluacién de la gestion fiscal y los resultados sobre el
cumplimiento en la ejecucion de politicas publicas, planes, programas y
proyectos de los entes sujetos de control.

1.6.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Descripcion de las politicas de elaboracién del Plan General de Auditoria
(PGA)

e Realizar analisis con énfasis en los riesgos que se pueden presentar en
el proceso auditor, determinando las posibles causas y efectos que se
podrian llegar a presentar en el Ente.

e Definir criterios y respectivas faces de composicién de la matriz de riesgos



1.6.4 JUSTIFICACION

Esta Matriz de Riesgo Nace gracias a la necesidad que tiene la entidad de
mejorar y optimizar su proceso auditor realizado cada afio por medio de la oficina
de control fiscal, ya que esta matriz de riesgo le permitira a la entidad tener una

herramienta de control y gestién del riesgo.

Como beneficio de esta matriz de riesgo se puede decir que la Contraloria
Municipal de Valledupar en funcion de su ejercicio auditor, podra crear
mecanismos para mitigar los riegos a los que se enfrenta en el normal desarrollo

de las auditorias realizadas a los entes descentralizados del municipio de
Valledupar

Esta Matriz ayudara mucho a la Contraloria Municipal de Valledupar y
especialmente a la dependencia de Control Fiscal la cual es la encargada del
proceso auditor que se realiza en la entidad a ser mas eficiente en todos los
procesos, maximizando resultados, reduciendo tiempos y mejorando la gestion

institucional.



1.6.5 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

SEPTIEMBRE | OCTUBRE [NOVIEMBRE|DICIEMBRE [ ENERO

ACTIVIDADES / Semanas R 2R N R R A R T A R R I Y,

Induccién y conocimiento de la empresa.

induccion en puesto de trabajo

Preparacion de informe Financiero del
municipio de valledupar y sus entidades
descentralizadas, vigencia 2016

elaboracion de la propuesta de trabajo

lectura de las guias de auditorias para
entidades publicas y guia territorial de
auditoria

Acompafamiento como Contador Publico en
el proceso de planeacion de la auditoria
especial a realizarse al Municipio de
Valledupar.

Realizar el diagnostico a la Contraloria
Municipal de Valledupary la oficina de
Control Fiscal

Elaborar un plan de trabajo para realizar la
matriz de riesgos

Presentar primer informe

Acompafamiento como Contador Publico en
el proceso de ejecucion de la auditoria
especial a realizarse al Municipio de
Valledupar.

Descripcion de la matriz de Riesgo a
implementar

Acompafamiento como Contador Publico en
el informe preliminar de la auditoria especial
a realizarse al Municipio de Valledupar.

Realizar la Matriz de Riesgo que se
implementara

Presentar Segundo Informe

Acompafamiento como Contador Publico en
el proceso de contradiccion de la auditoria
especial a realizarse al Municipio de
Valledupar.

Conclusiones, Modificaciones y
recomendaciones

Acompafamiento como Contador Publico en
el informe final de la auditoria especial a
realizarse al Municipio de Valledupar.

presentar tercer informe

Acompafamiento como Contador Publico en
los traslados de hallazgo de la auditoria a
realizarse al Municipio de Valledupar.

Tabla 1: Cronograma de Actividades

Fuente: Aporte Realizador



2. DESARROLLO PROPUESTA DE MEJORAMIENTO

2.1 TITULO

Desarrollo de una Matriz de Riesgos para el fortalecimiento del proceso auditor
en la evaluacion de la gestion fiscal y los resultados sobre el cumplimiento en la
ejecucion de politicas publicas, planes, programas y proyectos de los entes
sujetos de control.

2.2 PLAN GENERAL DE AUDITORIA TERRITORIAL (PGAT)

2.2.1 Definicién

El Plan General de Auditoria Territorial - PGAT, es la programacion anual del
control fiscal, tiene como propdésito articular y armonizar la vigilancia de la gestién
fiscal a través de la aplicacion de la guia metodolégica adaptada y adoptada para
la Contrataria Municipal de Valledupar (Resolucion N° 025 del 11 de febrero de
2013).

2.2.2 Estructura

El Plan General de Auditoria Territorial estd compuesto por:

» Entidades vigiladas, puntos de control y otros entes o asuntos a auditar
* Nombre y modalidad de la auditoria

* Fecha de inicio del ejercicio auditor

* Fecha de terminacion del ejercicio auditor

* Talento humano (N° de auditores)



2.2.3 Objetivo General

Determinar las lineas de acciény programar la planeacién y desarrollo del
proceso auditor, optimizando el talento humano, los recursos tecnologicos,

logisticos y financieros, para el cumplimiento eficiente de su cometido estatal.

2.2.4 Insumos

El Plan General de Auditoria Territorial - PGAT de la Contrataria Municipal de
Valledupar, tiene como insumos:

» Las politicas de control fiscal establecidas por el Contralor Municipal de
Valledupar, plasmadas en su plan estratégico institucional 2017-2019.

» Larendicién de la cuenta de las entidades vigiladas, puntos de control y otros
entes o asuntos a auditar.

* Las entidades vigiladas sobre los cuales tiene competencia la Contraloria
Municipal de Valledupar.

* Las quejas y denuncias presentadas por la comunidad Valduparense.

* El presupuesto ejecutado de las entidades sujetas de control durante el periodo
auditado en la vigencia anterior.

2.2.5 Entidades Vigiladas, Puntos De Control Y Otros Entes O Asuntos A
Auditar

2.2.5.1 Entidades Vigiladas

Las entidades vigiladas de la Contrataria Municipal de Valledupar, son las

siguientes:

Sujetos:
1. Alcaldia Municipal de Valledupar
2. Curaduria Urbana N.° 1
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. SIVA

. Curaduria Urbana N.° 2
. EMDUPAR S.A. E.S.P.
. FONVISOCIAL

. INDUPAL
. Hospital Eduardo Arredondo Daza
. Comercializadora Mercabastos

. Terminal de Transporte de Valledupar S.A

2.2.5.2 Puntos

© 00 N oo 0o b~ W DN PP

T e T e e ~ R = S S SLS T
© 0O N O O DN W N B O

. Institucién
. Institucién
. Institucién
. Institucién
. Institucién
. Institucién
. Institucién
. Institucién

. Institucion

. Institucién
. Institucién
. Institucién
. Institucién
. Institucién
. Institucién
. Institucién
. Institucién
. Institucién

. Institucion

Educativa Agricola La Mina

Educativa Alfonso Araujo Cotes

Educativa Alfonso Lépez Pumarejo

Educativa Bello Horizonte

Educativa CASD Simon Bolivar

Educativa Casimiro Raul Maestre

Educativa Consuelo Araujo Noguera

Educativa Media de Aguas Blancas

Educativa Antonio Enrique Diaz Martinez
Educativa Enrique Pupo Martinez
Educativa Eduardo Suéarez Orcasita
Educativa Francisco Molina Sanchez
Educativa Técnico Industrial. Pedro Castro Monsalvo
Educativa Joaquin Ochoa Maestre
Educativa José Celestino Mutis
Educativa Técnico José Eugenio Martinez
Educativa Educacion Media Patillal
Educativa Lednidas Acufa

Educativa Loperena Monumento Nacional



20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

Institucion
Institucion
Institucion
Institucion
Institucion
Institucion
Institucion
Institucion
Institucion
Institucion
Institucion
Institucion
Institucion
Institucion

Institucién

Educativa Loperena Garupal
Educativa Luis Ovidio Rincén Lobo
Educativa Luis Rodriguez Valera
Educativa Manuel German Cuello
Educativa Milciades Cantillo Costa
Educativa Prudencia Daza
Educativa Rafael Valle Meza
Educativa Rodolfo Castro Castro
Educativa San Isidro Labrador
Educativa San Joaquin

Educativa Técnica La Esperanza
Educativa Técnico Upar

Educativa Villa Corelca

Educativa Villa Germania

Educativa Virgen del Carmen

Personeria Municipal de Valledupar

Concejo Municipal de Valledupar

Fundacion Festival de la Leyenda Vallenata

Cromi

Concesion de Amueblamiento Urbano

Concesion de Transito

Concesion Alumbrado Publico

Institucion

Educativa Donachui

2.2.6 Resultados Vigencia 2016

A través de la Resoluciéon N° 011 del 18 de enero de 2016, la Contraloria

Municipal de Valledupar adoptd el Plan General de Auditoria Territorial para la

vigencia 2016, el PGAT fue modificado para la vigencia 2016 Resolucion No.

0080 del 31 de agosto de 2016, elaborado por la oficina de Control Fiscal, el cual



contiene la programacion anual de control fiscal micro se desarrollara en una
Unica fase, a través de la aplicacién de la Auditoria Gubernamental con enfoque
Integral.

El PGAT de la vigencia 2016 se cumplié en un 100%, ejecutando las siguientes

auditorias.
2.2.6.1 Auditorias Programadas De La Vigencia 2016.

Plan Anual de Auditorias (PGA), ocho (8) Especial estado contables, una (1)

especial, cuatro (4) regular.

2.2.6.2 Procesos Evaluados:

Auditoria a la gestion y resultados de los procesos contables, presupuestal,
ambiental y de contratacion.

2.2.6.3 Entidades Auditadas:

A la fecha se ha realizado ocho (8) auditorias Especial estado contables: Hospital
Eduardo Arredondo Daza, Fonvisocial, Indupal, Mercabastos, SIVA, Personeria
Municipal de Valledupar y Terminal de Transporte y el municipio de Valledupar,
las cuales se encuentran en etapa de Informe preliminar.

Estados Contables 8 8
Especial 1 0
Regular 4 0

Tabla 2: Entidades Auditadas
Fuente: (PGA)



2.2.6.4 Hallazgos Reportados Vigencia 2016.

Se reportaron un total de 214 hallazgos Asi:
VIGENCIA 2016

ADMINISTRATIVOS 110
DISCIPLINARIOS 62
PENALES 10
FISCALES 32 121.716.387.674
BENEFICIO DE AUDITORIAS 4 12.554.589

Tabla 3: Hallazgos Reportados
Fuente: (PGA)

2.2.7 Priorizacion De Entes A Auditar

Es necesario generar una priorizacion para definir el orden cronolégico en que
se realizaran auditorias regulares, auditorias especiales y auditorias exprés
durante la vigencia 2016, para realizar la priorizacion se emplea la Matriz de
Riesgo Fiscal, la cual emplea como criterio de calificacion tres (03) componentes,

como son:

a) Componentes de recursos
b) Componentes hallazgos detectados en la dltima auditoria

c) Componentes control fiscal micro

La matriz contempla el analisis que desde la Alta direccién se genere, con el
propésito de realizar una adecuada priorizacion, segun los resultados, se

establece el siguiente orden de priorizacion.



2.2.8 Estimacion E Identificacion De Recursos

2.2.8.1 Talento Humano

La Oficina de control fiscal, cuenta con un personal integrado por seis (06)
servidores publicos, en los cargos de: cuatro (4) profesionales especializado y

dos (2) profesionales universitarios, liderados por el jefe de la oficina.

2.2.8.2 Tecnologia De Informacion Y Comunicaciones

En materia de recursos para el procesamiento, almacenamiento y transmision
de la informacién la Contraloria Municipal de Valledupar, dispone de
computadores de escritorio, computadores portatiles, impresoras, escaner, video
beamy conexion a internet, herramientas para el acceso del personal adscrito a
la Oficina de control fiscal.
Dentro de las técnicas que se han venido desarrollando para facilitar la
interaccion con las entidades vigiladas, puntos de control y otros entes 0 asuntos
a auditar y que tienen relacién directa con los procesos auditores, se encuentran:
e Sistema Integrado de Auditorias SIA. Herramienta que garantiza la
organizacion de datos y estandarizacion de rendicién de cuenta en linea
y se unifica la informacion que se presenta a la Contraloria Municipal de

Valledupar.

e SECOP. Portal Ginico de contratacién

e SIREL. Sistema de rendicidon electrénica de cuentas, alimentado con la

informacion contractual requerida a las entidades vigiladas.

e SIA Observa para la contratacion.

2.2.8.3 Recursos Financieros



El elemento fundamental para la ejecucion del Plan General de Auditoria
Territorial es el capital humano. En cuanto a los recursos financieros con los que
cuenta este Ente de Control son limitados y escasos para la contratacion de

profesionales que se requieren para integrar los distintos equipos auditores.

2.2.8 Alianzas Estratégicas

Considerando las necesidades del Ente de Control, se espera suscribir

convenios con Universidades para fortalecer los ejercicios de auditoria.

2.2.9 Alcance

2.2.9.1 Criterios:

e Aspectos tenidos en cuenta en el Mapa de Riegos de las entidades
vigiladas.

e EIl presupuesto administrado por las entidades del Sector Central,
descentralizado, Empresas de Servicios Publicos Domiciliarios, Empresas
Industriales y Comerciales del estado y sus asimiladas.

e Manual de procesos y procedimientos

e Manual de funciones y requisitos para determinar los liderazgos de
auditoria teniendo en cuenta el grado y el nivel de responsabilidad de los
auditores.

e Normatividad legal vigente

2.2.9.2 Horizonte de Planeador

2.2.9.2.1 Periodo objeto de auditoria



Para cumplir con las actividades propuestas en el presente Plan de Auditorias
Territorial 2017, se ha determinado como periodo de ejecucion el comprendido
entre el 20 de enero hasta el 31 de diciembre de 2017.

2.2.9.2.2 Periodo de ejecucién

El periodo de ejecucion de cada proyecto de auditoria se determina de acuerdo
a las politicas de la alta direccién, al grado de complejidad del ejercicio auditor,

el recurso humano disponible y demas recursos necesarios para su realizacion.

2.2.9.3 Desarrollo del Plan General de Auditoria

El plan general de auditoria Territorial PGAT se desarrollara con base en los
lineamientos y consideraciones contenidas en la guia metodologica adaptada Y
adoptada para la Contraloria Municipal de Valledupar y vigentes a la fecha de

realizacion de los ejercicios auditores.

2.2.10 Estrategias De Accién

e Consolidar el ejercicio del control fiscal mediante la aplicacioén de la guia
de la auditoria territorial GAT, el cual se constituye en un documento
técnico que permitira a la Contraloria Municipal de Valledupar, direccionar

adecuadamente la funcién de fiscalizacion y control.

e Dar cumplimiento a las politicas plasmadas en el plan estratégico
institucional del contralor municipal de Valledupar para el periodo 2017-
2019, concernientes a la aplicacion del control fiscal macro y micro en las

entidades vigiladas.



¢ Mejoramiento continuo de los procesos y procedimientos internos hacia la
consecucion de los niveles de eficiencia y eficacia en la aplicacion de los

diferentes ejercicios de control.

e Brindar mayor soporte y apoyo a los procesos de responsabilidad fiscal y
el mejoramiento y calidad de todos los documentos producidos en las

diferentes etapas surtidas en el ejercicio del control fiscal.

e Fortalecer el trabajo en equipo, como una practica que debe primar dentro
de la cultura organizacional de nuestra entidad, reflejada en una
permanente comunicacion y coordinacién con el apoyo eficiente y
oportuno de la Oficina de Control Fiscal, a fin de lograr resultados con el

mas alto nivel de eficiencia eficacia para ejercer un control fiscal efectivo.

e La Contraloria Municipal de Valledupar empleara las facultades y medios
disponibles para informar al Concejo Municipal, a la Administracion
Municipal y comunidad en general sobre los resultados de la gestidn

fiscalizadora que le compete.

2.2.11 Requerimientos

La Contraloria  Municipal de Valledupar debe comprometer a las entidades
vigiladas de control fiscal, a proporcionar al equipo de auditores un espacio fisico
digno, adecuado y dotado de todos los recursos logisticos necesarios, asi mismo
el suministro diligente y oportuno de la totalidad de la informacién primaria y
secundaria requerida por el equipo auditor para el desarrollo del proyecto de

auditoria encomendado.

2.2.12 Seguimiento Y Monitoreo



El seguimiento y monitoreo al desarrollo del Plan General de Auditorias Territorial
de la vigencia 2017, estara a cargo de la Oficina de Control Fiscal, como
administrador del proceso auditor, quien a través de un control permanente
determinara el cumplimiento de los objetivos generales y especificos, plasmados
en los memorandos de asignacion de cada uno de los ejercicios de control que
estructuran el plan, desarrolladas durante el proceso auditor en la etapa de

ejecucion podra establecer el grado de avance de las auditorias.

2.2.13 Modificaciones

Dado que la Contraloria Municipal de Valledupar tiene como prioridad dentro de
su proceso auditor la atencién de las denuncias y quejas ciudadanas, las cuales
seran abordadas con toda celeridad y oportunidad a través del Grupo de
Reaccion Inmediata, es preciso contar con una herramienta flexible como el
PGAT, instrumento de planificacion que podra ser ajustado, cuando las
circunstancias lo ameriten, por la Alta Direccion y la Oficina de Control Fiscal.

Por otra parte, en caso de identificar la necesidad de modificacion del Plan
General de Auditoria Territorial PGAT, durante el normal desarrollo de los
procesos auditores, la Oficina de Control Fiscal debera motivar y proyectar el
acto administrativo correspondiente, el cual debe surtir el mismo procedimiento

adelantado para la aprobacion del PGAT.

2.2.14 Producto Del Proceso Auditor

Como resultado de cada uno de los procesos auditores y conforme a la magnitud,
alcance y objetivos establecidos, se esperan obtener lo siguiente:

e Informes de auditoria

e Hallazgos administrativos, con incidencia fiscal, disciplinaria y penal,

e Solicitud de proceso administrativo sancionatorio

¢ Plan de mejoramiento

e Beneficios de control fiscal



2.3. DESCRIPCION DE LA MATRIZ DE RIESGO

El riesgo se puede definir como un evento o condicién incierta que, en caso de
ocurrir, tiene un efecto negativo sobre los objetivos de una entidad. Debemos ser
capaces de gestionar esta incertidumbre y por lo tanto manejar los riesgos de
forma activa y eficiente, no simplemente lamentarnos por las cosas que nos
ocurren y aparentemente estaban fuera de nuestro control. La correcta gestion
de riesgos puede hacer que nuestra organizacion esquive estos problemas o, al

menos, evite que estos nos afecten muy negativamente.

Una Matriz de Riesgo es una herramienta que permite organizar la informacidn
sobre los riesgos de las empresas y visualizar su magnitud, con el fin de
establecer las estrategias adecuadas para su manejo en este caso de la oficina

de Control Fiscal

2.3.1 Beneficios

Permite un mejor entendimiento en relacién con la situacion de los riesgos de la
empresa en conjunto y de Sus procesos 0 sSus proyectos, al proporcionar

informacién en forma global o discriminada.

e En los casos en los cuales la gerencia no tiene conciencia de la necesidad de
invertir en las medidas de control o financiamiento de los riesgos, o en el
entrenamiento y sensibilizacion del personal, la informacion contenida en los
mapas de riesgos puede servir de motivacion para apoyar al desarrollo de los
programas de administracién de riesgos, orientar efectivamente las acciones al

definir prioridades para su manejo y al disponer de propuestas sobre las medidas
de tratamiento.

e Con el disefio e implementacion de los Matrices de riesgos se promueve el

trabajo en equipo, lo cual incrementa el entendimiento de los participantes sobre

los procesos analizados y crea un mayor nivel de responsabilidad y colaboracién.



e las dependencias, porque con ellos se logra entender las relaciones que tienen

los procesos entre si y sus implicaciones en la generacion y administracion de
riesgos. MATRIZ DE RIESGOS

e E|l Matriz de riesgos permite también monitorear el desempefio de la
organizacion en la administracion de sus riesgos, con el establecimiento de

comparativos anuales a partir de las evaluaciones de los diferentes riesgos y el
analisis de la efectividad de las medidas de control implementadas.

Esta Matriz de Riego estara compuesta por la siguiente estructura:

Riesgo. En esta columna se mencionamos el riesgo de forma general,
entendiéndose por riesgo como la combinacion de la probabilidad de que se
produzca un evento y sus consecuencias negativas

Causas. En esta Columna se mencionan las circunstancias, los mediosy
agentes generadores de riesgo

Consecuencias Potenciales. Esta Columna contiene los posibles efectos que

pueden ocurrir

Probabilidad. se determina la probabilidad de ocurrencia del riesgo, se debe
realizar de forma objetiva. La probabilidad tiene un rango determinado de la
siguiente manera:

uno (1): Raro

dos (2): Improbable
Tres (3): Posible
Cuatro (4): Probable
Cinco (5): Casi Seguro

Impacto. es la repercusion que tiene para la empresa la ocurrencia del riesgo.
Se cuantifica el impacto en caso de la ocurrencia del riesgo de la siguiente

manera.



uno (1): Insignificante

dos (2): Menor

Tres (3): Moderado

Cuatro (4): Mayor

Cinco (5): Catastrofico

Evaluacion Riesgo. El resultado de multiplicar la probabilidad por el impacto
1-4 Zona de Riesgo Baja

4-6 zona de Riesgo Moderado

8- 10 Zona de Riesgo Alta

12- 15 Zona de Riesgo Extrema

Controles. Medidas y controles que se deben llevar a cabo para permitir
reducir el riesgo

Opciones de Manejo. Las formas en que se debe reconocer el riesgo

Acciones. Las actividades propuestas, con objetivo de reducir el riesgo, en el
normal funcionamiento de la entidad

Responsable. La persona o dependencia encargada de hacer los controles y
tomar las medidas necesarias para reducir los riesgos

Indicador. Para determinar la evolucién



CALIFICACIONES

PROBABILIDAD

IMPACTO

CATASTROFICO
()

INSIGNIFICANTE
(1)

MODERADO

RARO (1)

IMPROBABLE
(2)

POSIBLE (3)

PROBABLE (4)

CASISEGURO
(5)

Zona deriesgobaja Asumirelriesgo

Asumirelriesgo, reducirel

M Zona de riesgo moderada riesgo

Reducirel riesgo, compartir,

A Zona deriesgoalta evitaro trasferir

Reducirel riesgo, compartir,

E Zona deriesgo extrema evitaro trasferir

Tabla 4: Calificaciones riesgo

Fuente: Aporte Realizador



CONCLUSIONES

El andlisis del riesgo es parte fundamental para el buen desempefio de cualquier
entidad de control como la Contraloria Municipal de Valledupar, en este sentido,
la idea de desarrollar y establecer metodologias que permitan una buena
evaluacion del riesgo, se ha convertido en una necesidad en los Ultimos afios.
Con base en esta necesidad, en este informe se desarroll6 una matriz de riesgo
la cual sera el punto de partida para que el proceso auditor que se lleva a cabo
en la entidad, logre mejores resultados.

Como ya sabemos las matrices de riesgo son una herramienta de control de gran
ayuda para las entidades, pero es importante considerar que es una herramienta
dinamica y no estatica, ya que con el crecimiento de la entidad y nuevos
procedimientos y demas, también aparecen nuevos riegos, es por esto que se
debe hacer una constante evaluacion para asi reconocer los riesgos a los que

podemos estar inmersos nuevamente.



RECOMENDACIONES

Realizar un seguimiento constante durante el desarrollo del proceso auditor,
para asi tener un control de los procesos que se llevan a cabo y con esto
mejorar el desempefio y producto final

Una adecuada planeacion que permita establecer metas y elegir los medios
adecuados para alcanzarlas, esto nos sirve para reducir la incertidumbre y
minimizar el riesgo y generar eficiencia.

Tener presente las acciones mencionadas en la matriz de riesgo desarrollada
para asi obtener los resultados esperados en las auditorias que realiza la
entidad

Antes del inicio de la auditoria incluir a los auditores en una capacitacion
intensiva acerca del tema que corresponda.

Adquirir herramientas que le faciliten a los auditores determinar las muestras
de auditoria.

Someter en comité técnico los riesgos identificados y evaluar si los
procedimientos disefiados son los adecuados y podrian llevar a encontrar las

incorrecciones materiales pertinentes.
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