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Resumen

Este proyecto estd basado en generar una oportunidad en el sector del calzado, especificamente en la
fabricacion de la capellada, buscando alternativas de materiales resistentes, reciclables, y duraderos
utilizados en obras de construccion de inmuebles, para que se cumplan o superen los beneficios de los
materiales tradicionales de este tipo de productos.

La empresa JJ COW de la ciudad de Cucuta, desea incursionar en el calzado deportivo de la mano de
disefios industriales, con la posibilidad de innovar en el sector a través de una coleccién donde su
capellada usa materiales alternativos. Se busca una ventaja de disefio entre los fabricantes del sector,
permitiendo disminuir costos de inversion para la fabricacion del calzado deportivo Sneakers.

El proyecto se desarrolla con parametros de ecodisefio como eje de la economia circular. Se enfoca en
una estrategia, cuyo propdsito es dar a los productos una vida indefinida dentro de un circuito cerrado y

libre de la menor cantidad posible de residuos sélidos.
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Abstract

This project is based on the opportunity in the footwear sector, specially in the manufacture of uppers,
looking for alternatives of resistant, recyclable, and durable materials, like some used in construction
works, so that the benefits over traditional materials of this kind of products.

JJ COW company based in Cucuta city, desided to venture into sports footwear with industrial design
help, even if the possibility of innovation in this sector with the new collection using alternative materials
in the uper. Seeking a design advantage among manufacturers, this allowing reduce investment costs for
the manufacture of sneakers.

The project is developed with eco-design parameters as the axis of the circular economy. It focuses on a
strategy, whose purpose is to give products an indefinite life within a closed circuit and free from the

least possible amount of solid waste.

Keywords: Footwear, circular design, circular economy, materials.
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1 INTRODUCCION

Existe una necesidad de crear nuevos productos, en este caso capelladas con un enfoque en economia
circular de la empresa “JJCOW” de la ciudad San José de Cticuta, aunque esta iniciativa debe nacer de
todos los sectores, pues es necesario que tanto proveedores como fabricantes dirijan la mirada hacia
materiales alternativos, que contribuyan a disminuir el impacto ambiental generado por el gremio del
calzado, ya que con estas iniciativas se lograria prestigio a nivel nacional e internacional, generando
nuevos paradigmas del modo de hacer industria en Colombia.

Segun define el Industrial Brent James ponente en la presentacion principal “Nos estamos quedando sin
tiempo para resolver nuestro problema del calzado” en la conferencia de innovacion de calzado a nivel
global Footwear Innovation Summit, donde expreso “La contaminacion por calzado en el mundo adopta
niveles desbordantes por la sobreproduccion. La industria del calzado produce anualmente 23,5 mil

millones de pares de zapatos para 7,6 mil millones de habitantes en el planeta.” (21, 2019)

La palabra sostenibilidad es utilizada ampliamente por la industria del calzado solo para dar un enfoque
al marketing en su mayor parte, la mayoria de las marcas estéd obteniendo nada parecido a un producto
sostenible cuando en realidad todas las empresas deberian enfocarse en la mejora continua para el

consumidor y los beneficios para el medio ambiente.

El mayor aporte que se quiere dar con esta investigacion es entregarle al mercado un nuevo tipo de
calzado que rompa paradigmas en el sector industrial dandole cabida a nuevas propuestas de materiales
ecoldgicos para la capellada y facilitar otro destino a los materiales del calzado de dificil degradacion
con industrias locales que generan proyecto para transformar estos materiales en subproductos de alta
calidad. Generando una propuesta innovadora para el sector del calzado disminuyendo en gran medida

la huella de carbono generada por la empresa “JJCOW” que aporta actualmente al medio ambiente.

La empresa JJCOW no tiene una buena gestion de residuos, al finalizar el proceso productivo estos son
arrojados junto a otros residuos que, en ocasiones son peligrosos, como adhesivos que por su gran
combustidn son un peligro para los trabajadores y la fabrica. La empresa busca la implementacion de
nuevas directrices para la recuperacion de material en la fase de desuso, ya sea por recoleccion en el sitio

(recuperacion por parte de JJCOW) o de grupos de reciclaje.
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Uno de los grandes problemas para la separacion de residuos es la falta de espacio destinado a esta labor,
pues no cuenta con secciones de bodegaje amplias para ser ocupado por los residuos, por lo tanto, todos
estos desechos son retirados de la fabrica en el menor tiempo posible, pues se convierten en obstaculos

para los empleados en los procesos de fabricacion.

Por otra parte, el empresario considera que debe desarrollar su propia marca, pues los productos al ser
imitacion de las grandes, no le permiten incluir su marca como referencia de la calidad de materiales y
fabricacion de su calzado, por lo tanto, para el crecimiento de su empresa estima como necesidad crear
un manual de identidad corporativa, que exprese los nuevos lineamentos de su empresa hacia el cuidado

ambiental.

También podemos agregar que dentro de esta investigacion y emprendimiento de la empresa “JJICOW”
los principales beneficiarios los podemos clasificar en tres categorias, la empresa, los clientes de la
empresa, y el autor de esta misma. EI mayor aporte que se quiere dar es posibilitar un material al calzado
deportivo, que rompa paradigmas en el sector industrial ddndole cabida a nuevas propuestas de materiales
ecologicos para la capellada y facilitar otro destino a los materiales del calzado de dificil degradacion
con industrias locales que generan proyecto para transformar estos materiales en subproductos de alta
calidad. Generando una propuesta innovadora para el sector del calzado disminuyendo en gran medida

la huella de carbono generada por la empresa “JJCOW” que aporta actualmente al medio ambiente.
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2. FUNDAMENTACION TEORICA

21  JUSTIFICACION

A nivel regional la industria del calzado poco ha avanzado en términos de sostenibilidad. A pesar de esto,
en un contexto nacional las tendencias ECO tienen el apoyo por parte del gobierno, este apoyo se da a
través del MINISTERIO DE COMERCIO a través de su proyecto INNPULSA COLOMBIA con el
programa MODA INN, adjudicando recursos para cofinanciar propuestas de moda no reembolsables a
poblacién con algun tipo de vulnerabilidad, o victimas del conflicto armado como lo establece Innpulsa,
(2022).

En Colombia la mayoria de los productos del mercado, especialmente el calzado, no cuentan con un ciclo
reciclaje claro; es decir, los recursos materiales y energéticos no se conservan a medida que el calzado
cumple su ciclo util, convirtiéndolo en un producto contaminante con un tiempo de degradacion muy
extenso. En esta parte del proceso es donde se crea una oportunidad de disefio de doble via, que busca
beneficiar al fabricante con insumos de bajo costo y reducir la contaminacion por desechos, buscando
materiales no tradicionales en la fabricacion de calzado, que facilitan el reciclaje del calzado convirtiendo
este producto en aporte industrial reciclado para fabricar otros tipos de objetos y no terminen haciendo

parte de la contaminacion global o rellenos sanitarios.

El calzado en la empresa JJCOW se produce con materias primas como gomas, cuero, telas y en
ocasiones espumas, todos estos componentes tienen distintos tiempos de descomposicion. Primeramente,
se descomponen los materiales naturales como el cuero y algodones la suela y la contrasuela no son
materiales biodegradables, estos reducen su tamafio hasta convertirse en particulas; todo este proceso
puede llegar a tomar hasta 200 afios.

Si partimos de este contexto lo mas novedoso que se pueden encontrar en este nuevo tipo de calzado son
sus capelladas de materiales alternativos donde todos sus componentes sean o bien reciclables,
reutilizables o con degradacidn relativamente corta por medio de una investigacion aplicada y contractual
con enfoque cualitativo y cuantitativo integrado metodologias como marcos de referencia Kees Dorst,
investigacion experimental, y disefio circular involucrando la empresa “JJCOW” en un nuevo modelo de

produccion amigable con el medio ambiente.

18



2.2 MARCOS PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO

En este capitulo se condenso la informacion que se tuvo en cuenta para el desarrollo de la investigacion.

2.2.1 MARCO TEORICO

2.2.2 Sostenibilidad.

De acuerdo con la definicion de Brundtland, (1987) “El desarrollo sostenible es el desarrollo que satisface
las necesidades de la generacidn presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades” esta interpretacion se comprende en tres aspectos donde se integran
tres aspecto econdmico y social en pro del desarrollo y finalizando con la sostenibilidad.

La sostenibilidad estd compuesta por tres items: social, econémico, y ambiental representado también

COMO personas, ganancias, y planeta.

El social, se enfoca exclusivamente en el capital humano, buscando estrategias que mejoren la calidad
de vida de los habitantes promulgando leyes para favorecer necesidades basicas de la poblacion para la

mejora de la educacion seguridad y entretenimiento.

El siguiente item es el ambiental compuesto de estrategias para la preservacion del medio ambiente,
recursos de fauna y flora reduciendo el posible dafio que se le pueda a largo plazo al medio ambiente.
Complementado con un tercer item derivado en la economia para llevar a cabo mejoras en la produccion,
entregas de envios, y consumos de bienes y servicios este item les da claridad a las empresas que para
ser sostenibles no puede exportar a sus trabajadores o la explotacion con responsabilidad y criminalidad
del medio ambiente. Claves:
e Lasostenibilidad busca cubrir las necesidades actuales ideando estrategias para no comprometer
la capacidad de comprometer el futuro de las generaciones venideras.
e Las personas comprometidas econdémicamente con empresas sostenibles tienden a ser
desconfiados pues les preocupa que las ganancias de sus acciones desciendan por operaciones
sostenibles, pero contrariamente de estas preocupaciones el mercado bursatil reacciona

favorablemente con empresas que invierten en sostenibilidad.
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e Aunque las marcas mas afamadas se comprometen con la preservacion del medio ambiente lograr
un posicionamiento sostenible se logra a largo plazo con inversiones tecnoldgicas y de marketing
extensas.

La sostenibilidad genera cambios de pensamiento econdmicos en las empresas, al anteponer el impacto
ambiental, su capital humano por encima de ganancias inmediatas optando por ganancias en periodos
trimestrales reestructurando lineamientos para evitar posibles pérdidas inmediatas que puedan involucrar
riesgos para las operaciones.

Lograr producciones sostenibles requiere complejidad presupuestal para las empresas, al ajustar a
ganancias a largo plazo, en ocasiones inversiones iniciales de eficiencia pueden ser elevadas, pero mucho

mas justificables gerencialmente.

2.2.3 Economia circular.

Comprendiendo la industrializacion actual donde la extraccion y produccion de desechos se hace de vital
importancia gestionar economia circular para las empresas, donde el objetivo dar enfoques de
crecimiento buscando siempre beneficios positivos para la sociedad, relegando gradualmente el consumo
de recursos de un solo uso que luego se convertirdn en desechos, todos estos cambio deberan ser
fundamentado respaldandolos con fuentes de energia limpia basandolos en tres principios como lo afirma
Ellen MacArthur, (2018) “ 1 Disefie los desechos y la contaminacion. 2 mantenga los productos y
materiales en uso. 3 regenerar los sistemas naturales”. Comprender estos procesos circulares definen la
comprension de los ciclos técnicos y bilégicos como sefiala Ellen MacArthur, (2018) “los materiales de
base bioldgica como el algoddn o la madera, estos estan disefiados para retroalimentar al sistema a través
de procesos como el compostaje! y la digestion anaerébica®” estos procesos permiten la regeneracion de
los recursos y la recuperacion del suelo proporcionando nuevos recursos sostenibles que aportaran para

la economia.

‘compostaje: simula el proceso de descomposicion de la materia organica en la naturaleza, pero realizado de forma
controlada y optimizada. (Tortosa German, 2008)
2 digestion anaerdbica: La digestion anaerébica (DA) es un proceso biolégico que utiliza microbios para biodegradar la

materia organica (materia prima) en ausencia de oxigeno. (Mahon et al., 2017)
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2.2.4 Dame Ellen MacArthur

Atleta de profesion. Ha trabajado a traves de su influyente fundacion homénima con gobiernos y
empresas de todas las industrias para defender la implementacion de una economia circular, en la que los
recursos estan disefiados para multiples ciclos de vida, en lugar de simplemente desecharse después de

Su uso.

Después de su retiro de la navegacién profesional en 2010, MacArthur lanz6 la Fundacion Ellen

MacArthur, una organizacion benéfica que se enfoca en una transicion hacia una economia circular.

La fundacién trabaja en &reas que incluyen educacion, negocios y moda, emergiendo como un lider de
pensamiento y ayudando a establecer una economia circular en la agenda internacional. La fundacién
trabaja con H&M, Nike y Google, entre otros, para ayudar a desarrollar iniciativas comerciales circulares.
En 2017, MacArthur se asocié con Stella McCartney para organizar el lanzamiento del compendio de la
institucion Ellen MacArthur "Una nueva economia textil: redisefiando el futuro de la moda". (Estevez,
2013)

Figura l
Ellen Macarthur Facetas Deportivas y Profesionales

Nota. Adaptado de (BOF, 2020)
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“Hay una manera en la que podemos hacer funcionar nuestra economia global de una manera
restauradora y regenerativa. Podemos cambiar de lineal a circular y podemos construirlo para que
realmente pueda funcionar a largo plazo”, dijo en VOICES, la reunion anual de BoF para grandes
pensadores. (BOF, 2020)

2.2.5 Ecodisefio

Es un eje de la economia circular, una estrategia cuyo propoésito es dar a los productos una vida indefinida
dentro de un circuito cerrado y libre de residuos. Disefiar con materiales sostenibles significa que los
bienes de la economia circular llegaran a cumplir las expectativas de vida util en condiciones adecuadas
para ser utilizados para nuevos usos, a diferencia de la economia de compra-uso-desecho o 'lineal'.
Citando a Villemain, (2019) “hoy en dia se usa 7.500 litros de agua, la cantidad que bebe una persona en
siete afios, para fabricar un par de jeans”. Este hecho, publicado por la ONU en 2019, es solo un ejemplo
que necesita soluciones como el ecodisefio. Es una nueva filosofia que considera la sostenibilidad del
producto de principio a fin, donde la extraccién, fabricacion, distribucion y uso del consumidor deben

cumplir con criterios ecolégicos.

De acuerdo con la camara de comercio de Espafia (CCDE, 2020) el enfoque de disefio ecoldgico tiene
un impacto en muchas caracteristicas del producto, ver figura 2.

Figura 2
Caracteristicas de Producto con Impacto Positivo

IMPACTO POSITIVO DEL DISENO ECOLOGICO

Nota. Adaptado de (CCDE, 2020)
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Existen muchos ejemplos de ecodisefio en todo tipo de bienes de consumo, como muebles
biodegradables, vajillas recicladas, tazas de café comestibles y gafas de sol de bambul o cepillos de
dientes, asi como ropay zapatos elaborados con plastico recuperado del océano y joyas de oro ecoldgicas.
Muchos de los productos dirigidos a la sostenibilidad y mejoramiento del medio ambiente, las normativas

y certificaciones permiten una certeza dentro del mercado.

2.2.6 Disefio circular

El disefio de productos hechos en la economia circular no solo define materiales mas amigables con el
medio ambiente, no, se trata de disefiar un producto con perspectiva regenerativa que tenga en cuenta a
todos los proveedores y comercios locales para poner al servicio un producto que pueda ser restablecido
en el ciclo final de vida, de manera parcial o total, para el aprovechamiento de sus componentes en la

creacion de nuevos productos.

En el ecodisefio se generan grandes alternativas para transformar la manera en que se produce. La
economia circular brinda la posibilidad de romper el ciclo adictivo de fabricacion:

Fabricar — Usar — Tirar. La economia circular ayuda a aprovechar al méaximo los materiales que se
extraen y se reutiliza en gran medida los que ya existen para su disposicion. Teniendo en cuenta que se
vive en mundo finito y con un gran aumento de materiales afio tras afio, impulsado por un consumismo

a nivel mundial.

2.2.7 Estrategias de disefio circular

Se definen como:

Producto como servicio: son ofertas que se centran en el acceso de arrendamiento a una solucion, en
lugar de vender la propiedad de un producto. Los servicios pueden reducir la volatilidad de los costos y
crear relaciones mas dificiles con los clientes. En la ilustracion 5 se muestra un ejemplo, donde Phillips
vende iluminacion como servicio. Al conservar la propiedad de las luces y el equipo, los clientes no

tienen costos iniciales de instalacion.
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Figura 3

Phillis lluminacion

Nota. reproducido de (Ellen MacArthur, 2018)

Incorporacion de inteligencia: crear tecnologia en materiales o productos para recopilar datos de los
usuarios y generar informaciéon valiosa para mejorar la experiencia del cliente. Como muestra la
ilustracion 6, la empresa Bundles utiliza componentes tecnoldgicos integrados a la internet para
proporcionar a los clientes un servicio de lavado de pago en lavadoras. La tarifa mensual se ajusta

retrospectivamente en funcién de los datos de uso reales.

Figura 4

Lavadoras Bundles

Nota. reproducido de (Ellen MacArthur, 2018)

Ampliacién de la vida util del producto: se trata de ampliar el ciclo de vida de los productos para
garantizar que sigan siendo econémicamente Utiles, manteniéndolos o incluso mejorandolos mediante la
Re manufacturacion, reparacion o actualizacion. La ilustracion 7 evidencia que la empresa Caterpillar se
ha centrado en devolver los componentes al final de la vida a condiciones iguales que las nuevas,

reduciendo los costos, los residuos, las emisiones y la necesidad de insumos crudos.
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Figura 5

Maquinaria Caterpillar

Nota. Reproducido de (Ellen MacArthur, 2018).

Opciones de materiales inteligentes: Teniendo en cuenta el tratamiento al final del ciclo de vida
predispuesto a un producto, la eleccion de materiales e insumos, estos deben ser materiales duraderos,
biodegradables, reciclados o reciclables. Los clientes de Splosh se suscriben para recibir bolsas de
productos de limpieza concentrados, que se disuelven de forma segura como parte del producto o se

pueden devolver para su recarga, como se muestra en la ilustracion 8.

Figura 6
Productos Splosh

Nota. Reproducido de (Ellen MacArthur, 2018)

Bucle cerrado/recuperar: Permite proporcionar un servicio para recoger productos antiguos o usados y
recuperar el valor de los materiales al reciclarlo o reutilizarlo para fabricar nuevos productos. La empresa
Desso cre6 un programa de retirada para su piso hecho de fibras recicladas que se pueden desacoplar del

respaldo y adherirse en varias ocasiones a un producto ejemplo en la ilustracién 9.
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Figura 7
Piso de Hilo Reciclable Empresa Desso

B 2 R

Nota. Reproducido de (Ellen MacArthur, 2018)
Modularidad: Se pueden generar a partir de un disefio que divide un producto en piezas mas pequefias
que luego se pueden crear, usar y reemplazar de forma independiente. Un ejemplo que muestra esta
estrategia se ve en la ilustracion 10, pues el disefio modular y las piezas de repuesto de Fairphone facilitan

la reparacion de cualquier persona, lo que permite que sus teléfonos duren el mayor tiempo posible.

Figura 8
Médulos de Repuesto de Fairphone

2.2.8 Moda Sostenible
La mayoria de los actores coinciden hoy en dia en que nuestra sociedad moderna debe desarrollarse de

manera mas sostenible. Esto abarca como se desarrollan los proyectos de produccion y consumos de ropa
y accesorios, segun define Quiroga Martinez etc...., (2001) “Practicamente todas las principales
empresas de ropa de Suecia tienen en la actualidad un trabajo en curso en el area de la sostenibilidad,

particularmente en la fase de produccion”, esto esta en correlacion con los consumidores que se inclinan
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a una sustentabilidad en sus modos de vestir preocupandose y atesorando empresas que producen moda

sostenible.

Citando a Espinosa de Haro Desirée, (2020) “La moda mas sostenible se puede definir como ropa,
zapatos y accesorios que se fabrican, comercializan y utilizan de la manera més sostenible posible” y es
aqui donde intervienen otros aspectos relacionados con lo ambiental, social y econdémico. En el diario
vivir empresarial esto significa destinacion de recursos para estrategias de produccion, materia prima,
transportes y fundamentalmente abarcando con gran relevancia productos desde el disefio buscando
como objetivo reducir los efectos ambientales en el tiempo de vida Gtil de los productos.

Las estrategias, aunque variadas siempre deben suplir aspectos basicos con preservacion de recursos
naturales en fauna y flora, incluir en los procesos de fabricacion recursos de energia limpia, disefar y
redisefiar productos que permitan, su reparacion, reutilizacion y reciclaje, acompafiado de préacticas
laborales afines a la no explotacion de trabajadores mejorando sus condiciones laborales en cualquier
espacio donde la empresa tenga intereses.

Desde el punto de vista del autor Verde, (2021) “La principal responsabilidad de las empresas de moda
es, obviamente, cambiar sus practicas y estrategias de produccion, distribucion y marketing hacia una
mayor sostenibilidad”. Pero existen méas posibilidades para que las empresas puedan contribuir con la
sostenibilidad con nuevas iniciativas de negocio como es el alquiler de productos de vestir y la venta de
ropa de segunda mano, este tipo de estrategias ayudan a generar nuevos patrones de consumo mas

consciente.

2.2.9 Industria de la Moda Sostenible En Colombia

Como lo afirma CCB, (2018) “Marcas locales como Aldea, Alado, Hope made in the world, Fokus Green
e incluso Pink Filosofy, han apostado por el desarrollo sostenible de sus productos”, empresas aportaron
recursos para ejecutar investigacion en la fabricacion de productos amigables con el medio ambiente y
mano de obra capacitada responsable, Colombia genera una nueva era de disefiadores que se inician en
la moda lenta, entendiendo como conceptos basicos la calidad en confeccion, disefio y calidad de vida
comprendiendo que los empleados estan por encima de ganancias ocasionales.

Teniendo en cuenta a CCB, (2018) “La industria de la moda en Colombia deja un saldo anual en ventas
de més de 15 billones de pesos entre prendas de vestir, calzado y accesorios. Segln un reciente estudio

realizado en el continente” reportando que los consumidores que mas gastan sus recursos en prendas
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estan entre los 18 y 40 afios gastando un promedio de 120 dolares mensuales aumentando en 10 afios este
consumo cuando solo el mismo rango de edad esperaba obtener dos prendas mensuales.

Colombia intenta avanzar en practica de manejo de residuos industriales, salarios mas justos, y evitar
siempre la mano de obra infantil como politicas empresariales. Pero la situacion cambiante
socioecondmica de Colombia le impide destinar recursos para apoyar este flagelo.

La sostenibilidad es el enfoque que las empresas de moda buscan, cuando quieren consolidarse en el
mercado como lo afirma Camilo Jaramillo (Bolivar, 2020) “Estoy convencido de que no es moda, no es
pasajero; en todas las juntas directivas de las empresas de moda del mundo esté subrayado el tema de la
sostenibilidad”; Colombia abre los mercados con temas sostenibles abriendo nuevas posibilidades de

mercado.

2.2.10 Calzado
Como lo afirma ABC, (2009) “El término calzado se utiliza para designar a todo aquel elemento que
pueda ser utilizado para vestir y proteger los pies” de las inclemencias climaticas, y el terreno por donde

el usuario se desplace en ambitos deportivos o de desplazamiento simple.

Figura 9

Tipos Basicos de Calzado

Nota. adaptado de Ramirez Pantaledn, (2022)
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2.2.11 Tipologias del calzado

Aunque la mayoria de las personas usan calzado de estos la gran mayoria desconoce la denominacion
oficial del calzado, es importante distinguir entre los siguientes modelos, que sin ser todos los que hay
definen los grandes grupos, teniendo en cuenta que la creatividad de los disefiadores puede dar paso a

hibridaciones.

Entre la tipologia, se puede encontrar diversidad de calzados segun su funcion, asi se puede mencionar;
el zapato de vestir de hombre que es complicado de realizar a comparacion del zapato de vestir femenino
gue es menos dificultoso porque poseen una sola pieza, la diferencia entre un calzado femenino y
masculino radica en la altura del tacdn, estos zapatos se lo utiliza en eventos formales, otra tipologia
tenemos las botas que tiene una importancia en la antigiiedad por que se utiliza para montar a caballo,
para el ejército entre otras actividades. Sin embargo, se populariza en los afios sesenta, finalmente entre
las tipologias se encuentra la zapatilla deportiva, se populariza por su ergonomia para realizar actividades
como el atletismo, tenis entre otros deportes, por su flexibilidad, en la linea deportiva encontramos una

tipologia que se ha convertido en icono presente y pasado de la moda las sneakers.

2.2.12 Calzado Sneakers

La moda del calzado atraviesa por movimientos conceptuales que le dan otro significado a la manera en
que usa el calzado, uno de ellos es business casual, movimiento que busca asistir al trabajo de una manera
mas comoda. Las zapatillas o tenis han conquistado el mundo empresarial, logrando el desplazamiento

de los trajes formales con calzado clésico.
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Figura 10
izq. a der. modelo Air Force 1 07 Craft de Nike, modelo 373 de New Balance, modelo Stan Smith de
Adidas, 14 modelo Chuck 70 Classic Hig Top de Converse.

Nota. Adaptado de (Adidas, 2021; Converse - Official Store | Converse.com, n.d.; New Balance
Colombia - Tienda Oficial, n.d.; Site oficial de Nike. Nike ES, n.d.)

Citando a Madrigal, (2020) “Los Sneakers o fashion sneakers es un tipo de calzado que no es para hacer
deporte, sino para vestirse casualmente. Tienen suelas flexibles de caucho”, estos modelos adoptan
materiales variados donde los disefiadores se permiten disefios coloridos y arriesgados, que se encuentran

entre los preferidos sin importar el rango de edades de los usuarios.

2.2.13 Diseio de calzado

De acuerdo con Quezada, (2014) “Los métodos de produccion utilizados por la industria del calzado, se
rigen en procesos estandarizados que reducen la capacidad del disefiador para proponer modelos
innovadores”; esto impulso investigaciones al momento de fabricar calzado incorporando nuevos

materiales y reutilizacion de estos, generando fabricaciones menos contaminantes.
Todo producto que se desarrolla en las grandes empresas tiene procesos de fabricacion con grandes

avances en disefio y tecnoldgicos se basan como principal concepto de disefio la creatividad con

productos armonicos y muy significativos.
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2.2.14 Ergonomia para el calzado
La ergonomia esta ligada con la comodidad para el usuario, buscando no afectar la salud de la persona,
es decir, que no genere lesiones en la zona del pie. Al realizar un prototipo se debe tener una relacion

entre tres elementos como la actividad, el usuario y el ambiente, para obtener un calzado cémodo.

El principal objetivo de la ergonomia es reducir riesgos, disminuir la fatiga y aumenten la capacidad
fisica, por ello el calzado debe adaptarse a las actividades, ademas de sujetar correctamente al pie para

evitar caidas y poseer una plantilla que brinde confort. (Instituto Biomecanica de Valencia, 2008).

Un producto para el cuerpo humano debe ser ergonémico para proporcionar comodidad, esto hace que
el producto pueda diferenciarse de la competencia. Al analizar la actividad para qué va a ser usado se

determinan los movimientos del pie, asi establecer el tipo de calzado adecuado.

2.2.15 Tendencia
Como lo plantea el autor (Audaces, 2021) la tendencia en el calzado es la prevision de un consumo que
es determinado por un concepto o producto, que es significativo para un grupo especifico de personas,

en un periodo de tiempo que por lo general es corto.

La tendencia refiere color, textura, materiales estampas que seran populares en verano invierno o demas
temporadas en resumen son los productos de moda que el mercado tiende a consumir aunque no sea de
manera consciente, todo lo que en este momento este en alta en el mundo del calzado fue previsto con

anterioridad.
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Figura 1l
Coleccion Adidas Stan Smith Sostenibles Variacion de Color
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Nota. reproducido de (Adidas, 2021)

2.2.16 Elementos para el desarrollo del disefio

Citando a (Simon Seivewright, 2013), los elementos para el desarrollo del disefio son un conjunto de
componentes que se investigan para obtener informacion y representarlas en el producto que se va a
realizar, esto para que tenga mayor validez y se desarrolle mejor el concepto de la coleccion. Todo disefio
tiene un orden e investigacion por las cuales el disefiador debe guiarse y es necesario conocerlos, porque
asi se tendra una guia donde el fabricante pueda identificar cada uno. Este conocimiento se consigue a

través de indagacion sobre cada pieza, su forma y material para que ajuste a la perfeccion en el disefio.

2.2.17 Materiales e insumos

Segun (Simon Seivewright, 2013) entre los materiales se encuentra el textil que se conforman por el
entrelazamiento de hilos y estos son creados a base de diferentes fibras, asi tenemos fibras naturales
obtenidas de plantas o animales. Entre los més destacados esté el algoddn, que es el mas utilizado por
ser suave y absorbe facilmente el sudor. La lana, por ejemplo, es suave al tacto, un poco eldstica,
transpirable y duradera. La seda, es una fibra muy ligera y es elaborada por el gusano de seda, es su

apariencia lujosa.
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Las fibras artificiales se fabrican a través de las trasformaciones quimicas dando origen al rayén, acetato,
nailon, poliéster, que son de larga duracién y se utilizan por lo general en prendas deportivas, sin
embargo, si a estas se les mezclan fibras naturales puede existir mas aplicaciones, como el poli algodon
o el elastan con lana. Existen también otros materiales como el cuero que pertenece al género de los no
tejidos, se utiliza el calor, la comprension y la friccién que da como resultados textiles que no se deshilan
(Simon Seivewright, 2013).

En el area del calzado el material méas utilizado es el cuero por su durabilidad, flexibilidad y la buena
transpiracion, pero a la vez se utilizan otros como telas de origen naturales o sintéticas. Se recomienda
seleccionar adecuadamente el textil para que resista el proceso de fabricacion de calzado, cabe recalcar
que con ciertas telas se colocan refuerzos para el mayor soporte (Choklat, 2014).

Otros materiales lo constituyen los insumos, como hebillas, los cierres, las etiquetas, estos mismos
ayudan a determinar la calidad del producto, por ello se los seleccionan por su resistencia y cualidades
estéticas. Es conveniente que el disefiador prefiera los insumos que ya existen en el mercado para no
aumentar el costo de la produccion, asi también se escoge segun el concepto de la coleccién (Choklat,
2014).

La union de todos estos materiales permite la creacién de piezas confortables, de alta calidad y llenas de
estilo. Al hablar de los materiales en el calzado se resalta al cuero, sin embargo, en las Gltimas temporadas
aumenta la necesidad de crear y/o reciclar materiales para el beneficio del medio ambiente. Esta corriente
mas consciente de lo que se consume ha permitido grandes adelantos tecnoldgicos en investigacion de

materiales.

2.2.18 Calzado sostenible

No es tanto una practicidad en nuestra era consciente de la moda como una adiccion floreciente: solo en
2018 se fabricaron 24.200 millones de pares de zapatos, world Footwear, (2018) Se prevé que los
ingresos de la industria alcanzarén los 500 mil millones de ddlares en 2027. Como refiere Wightman,
(2020) Pero a medida que calzamos nuestros pies y nos preparamos para salir, se debe considerar la
huella de carbono que genero la fabricaciéon del calzado que llevamos, la incesante demanda de los
consumidores ha tenido un enorme costo ambiental tanto para las personas como para el planeta.

La floreciente industria del calzado es responsable del 1,4% de las emisiones globales de GEl, lo que
equivale a 700 millones de toneladas de emisiones contaminantes. Como opina Quantis, (2018) Junto
con una huella de carbono colosal, la industria es conocida por su despiadada extraccion de materias

primas no renovables y la produccién de desechos peligrosos y no reciclables.
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Los zapatos en estos dias no estan hechos para durar y son invariablemente una mezcla ecléctica de
componentes que se unen y moldean entre si, lo que los hace casi imposibles de reciclar. Después de una
existencia efimera, un par de zapatos se incinera o se tira a un vertedero, y los materiales sintéticos como
el etileno acetato de vinilo tardan hasta 1.000 afios en descomponerse (Guardian, 2020). Por otro lado, la
OMS considera nocivo el cloruro de polivinilo (PVC) que se encuentra en la mayoria de las partes
superiores y suelas.

El tratamiento y tefiido de textiles es responsable del 20% del deterioro del agua industrial global, la
mayoria de sus componentes se filtran al medio ambiente y ocasiona problemas ambientales, como sefiala
(Ellen MacArthur, 2018) En 2011, la organizacion ambiental Greenpeace descubrio que las instalaciones
de fabricacion en China vinculadas a Nike, Adidas y Puma eran responsables de la liberacién de grandes
cantidades de productos quimicos téxicos en las fuentes de los rios en china. Como lo asegura
Greenpeace International, (2011).

La produccién convencional de cuero curtido al cromo es problemaética, ya que las etapas de extraccion
de materia primay curtido de los zapatos de cuero contribuyen a mas del 50% de su impacto ecoldgico;
junto con las condiciones de trabajo notoriamente sin escripulos de las curtidurias en paises en desarrollo
como Bangladesh, donde no se espera que la mayoria de los empleados vivan mas alla de los 50 afios.
(Time.com, 2013).

Segun Christie Johnson, (2021) “En ausencia de un estandar sostenible reconocido internacionalmente,
las marcas de calzado se enfrentan sin duda a una tarea aparentemente insuperable”. Lograr la
sostenibilidad en todos los aspectos de la cadena de suministro no es poca cosa y requerird innovacion,

colaboracidn y resiliencia sin precedentes para superar los desafios inevitables en el camino.

23 MARCO CONTEXTUAL

Segun afirma Kees Dorst, (2015) se deben estudiar las practicas del circulo interno de actores
clave que hayan podido participar anteriormente en el problema o de los que claramente van a ser los
participantes necesarios de cualquier posible solucion. El circulo interno de actores que intervienen en
esta solucion son socios y propietarios de la empresa JJCOW, empleados dispuestos a desarrollar nuevas
estrategias de fabricacion, nuevos proveedores con amplio portafolio de productos, departamento de
disefio o su defecto encargado de elaborar nuevas colecciones. Todos estos grupos han participado

anteriormente en intentos para desarrollar nuevos productos, ademas de que el espacio fisico es
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susceptible a cambios por la disposicion de la fabrica, por lo tanto, se deben tomar decisiones teniendo

en cuenta este parémetro.

La industria del calzado en la ciudad de San Jose de Clcuta en su gran mayoria tiene como normativa en
sus fabricas reducir los costos en disefio de colecciones propias abriendo paso a la falsificacion de calzado
de marcas reconocidas creando situaciones de indole legal que perjudican la empresa, la falta de asesoria
profesional por parte de disefiadores que gestionen un proceso de disefio y productivo perjudica el

crecimiento empresaria de la fabrica JJCOW

La planta fisica de la empresa cuenta con espacios adaptados parcialmente para la fabricacion de calzado
que no impiden la buena implementacién de un proceso productivo, el deterioro de ciertas estructuras y
falta de adecuacién y terminacién de espacios genera una percepcion de desorden que se generaliza con

la falta de orden en la fabricacion por parte de los empleados.

Una de las problematicas mas preocupantes para la industria del calzado en la ciudad es la falta de
personal en las fabricas que a pesar de ser calificados estan migrando a otros &mbitos laborales, la razon
se la adjudican al bajo costo pagado por tarea por parte de los duefios de las fabricas, los empresarios no
pueden asumir mejores remuneraciones para sus empleados, pues la competencia entre fabricantes es tan
alta que por lo general en el afio la mayoria fabrica los mismos modelos imitacion de calzado,

conduciendo a que la ganancias mas altas del costo final del calzado se las lleve el minorista en su tienda.

2.3.1 Proceso de fabricacion de calzado Sneakers

Los procesos de fabricacion pueden variar dependiendo de las ventajas tecnoldgicas, tipo de calzado y
procesos de fabricacion, en cada empresa es necesario definir la empresa JJCOW lo expuesto en el
siguiente diagrama, para iniciar procesos de fabricacion de calzado Sneakers.
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Figura 12

Esquema de Fabricacion de Calzado Sneakers

Telas de
algodon,
cinteticas,
cueros

.

Suelas,

{

—>| Cortado

Yy

Y

Guarnecido

Y

Plantillado

}

entresuelas

Hilos ,
adhesivos.

Nota. Elaboracién propia con base de datos procesos definidos por la empresa JJCOW.
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2.4 Referente nacional

2.4.1 Referente Street Muévete Hombre

Muévete es un proyecto social de RENAULT - sofasa en alianza con Animalista, fabrican tenis con
materiales excedentes de la planta de produccion de los vehiculos (cojineria y airbags), como lo afirma
Bacanika, (2021) teniendo un impacto positivo sobre el medio ambiente. La empresa Renault enfoca la
innovacion en disefio de estos tenis con materiales reciclados de la planta, que antes eran desechos; para

ofertar calzado exclusivo, con alta calidad y amigable con el medio ambiente.

Figura 13

Calzado Muévete

Nota. Adaptado de (Bacanika, 2021)
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2.5  Anadlisis de Referentes
Este analisis pretende identificar y extraer de atributos que posiblemente pudieran emplearse en la etapa

de concepto.

Tabla 1l
Analisis de referente calzado street

25.1 NOMBRE: Street Muévete Hombre

VENTAJAS DESVENTAJAS

Proteger los pies.

o depende de recortes o sobrantes de
Calzado liviano ) ] o
5 o o ) los vehiculos fabricados de no existir
FUNCION Facilita movimientos articulares N
) y desechos  utilizables no  hay
Amortiguacion al paso .
) o produccion
Aislante térmico

uUSsoO Ocasional o frecuente ninguno

Disefio clasico permite explorar
FORMA Disefio clasico nuevas propuestas para el cliente

objetivo de este proyecto
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Materiales no puedes proveer
ESTRUCTURA | Lonas y Cueros cosidas productos nuevos al final de su vida

util

Nota. Analisis del producto muestra un calzado enfocado a la reutilizacion con sus ventajas y desventajas.

Tabla 2

Andlisis de referente calzado SoilLL

2.5.2 NOMBRE: SoiLL x On the Roam

\

R
@
?A
./,_,1
VENTAJAS DESVENTAJAS
Proteger los pies Tiempos de preparacion del material
Calzado liviano en laboratorio
FUNCION Facilita movimientos articulares | Absorbe humedad

Amortiguacion al paso Calzado plano largas caminatas dolor
Aislante térmico en plantas de los pies

) o Dificultad en la limpieza capellada
uUso Ocasional o diario _
(parte superior del calzado)

Disefio clasico, Disefio en mezclas

de materiales con distintos tonos del

FORMA
mismo color utilizando figuras
geomeétricas en la talonera
Cuero vegano con el uso constante
ESTRUCTURA | Cueros veganos y sintéticos aumente trata una talla, por lo tanto

es recomendable que este producto se
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compre pequefio por el usuario,

previendo el aumento.

Nota. Tabla de andlisis de producto que muestra ventajas y desventajas del producto.

Tabla 3

Analisreferente, calzado Sunrise Rebon

2.5.3 NOMBRE: Sunrise Reborn de ASICS

VENTAJAS DESVENTAJAS

Proteger los pies en practica

deportiva running

Calzado liviano ) o

3 N o ) Especificos para una sola actividad
FUNCION Facilita movimientos articulares )
) . deportiva

Amortiguacion al paso

Aislante térmico

Altamente traspirable

Traccion

Agarre
usoO Flexibilidad Uso especifico deportivo

Control de movimiento

Solo expertos en running
FORMA Calzado de arco pronunciado

40




tecnologias METARIDE™ y GEL- | Depende de procesos complejos y
ESTRUCTURA | QUANTUM 360™ TYO, ropa|patentados de reciclaje para su

reciclada recogida en Japon. fabricacion.

Nota. Tabla de analisis del calzado deportivo que describe sus generalidades

2.6 MARCO EXPERIMENTAL

2.6.1 Herramienta circular de adentro hacia afuera

De acuerdo con (Ellen MacArthur, 2018) el desmonte de un producto genera empatia y comprension
entorno al proceso de desmontaje, paso importante en el enfoque de este proyecto se centra en la
recuperacion de materiales y piezas en su fin de vida, este proceso busca analizar que pieza del producto
pueden convertirse en circulares o que piezas pueden llegar a recuperarse, para generar nuevos productos
0 ser reciclados.

Para este experimento se utilizo calzado Sneakers de la marca puma, separando sus piezas con la ayuda
de herramientas de corte se hizo la separacion de las piezas con detalle para indagar su proceso de

fabricacion y comprobacion de este, tipo de costuras y posibles adhesivos utilizados.

El calzado demuestra ser fabricado con procesos rigurosos de seleccion de materiales, priorizando la

calidad en cada proceso.
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Figura 14
Desmonte calzado Sneakers de la marca PUMA

Desmonte sneaker PUMA

Nota. Desmonte del calzado buscando conocer a profundidad materiales, formas de montaje que permitan
el mejoramiento de la produccion en el area local se destaca que de este calzado aparentemente sencillo
lo integran 36 piezas.

Se procede a analizar todas las piezas pensando en posibles remplazos ecoldgicos para las miasmas.
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2.6.2 Pruebas de materiales

El material seleccionado fue escogido por su capacidad para de repeler el agua y permite que el vapor
generado por el cuerpo salga a través del material, su resistencia a las rasgaduras lo hace la opcién mas
favorable de las investigadas.

Seleccionadas tres referencias de Tyvek dos de ellas con posible capacidad de impresién y una referencia
con color desde fabrica. Se procede a comprobar si la impresora Epson L4260 puede transferir color a
estos materiales. A continuacion, se referencia los tres tipos de papel Tyvek teniendo en cuenta que solo

dos cuentan con una textura similar al papel convencional.

Figura 25
Tyvek seleccionado

TYVEK 1443R

TYVEK1073D

200

Nota. Materiales con texturas variadas, las tres con alta resistencia a liquidos segun especificaciones del

fabricante.

43



2.6.3 Prueba 1 Impresion Tyvek 1073d, 1443r

Figura 16
Impresion con Tyvek 1073D

Nota. Prueba de impresidn con tinta estandar Epson se gestiono color de varios tonos y se evidencia que
los colores al ser impresos son mucho méas palidos como se muestran en el monitor o imprimiendo en

papeles bond tradicionales.

Figura 17
Impresion Tyvek 1443R
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Nota. La impresora L4260 imprime normalmente, colores palidos en comparacion al papel regular.

2.6.4 Prueba 2 Resistencia A La Friccién Y Corrugado Tyvek 1073d

Figura 18
Resistencia corrugado

Nota. Corrugado y friccion juntando partes del mismo material resistencia, mantiene las tintas en su

lugar.

Figura 19
Resitencia corrugado Tyvek 1443 R
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Nota. Resistencia a la friccibn moderada y al corrugado, no presenta desgaste en las tintas.

2.6.5 Prueba 3 Resistencia De La Tinta Al Contacto Con El Agua
La prueba demuestra que la tinta sin un agente adicional no puede adherirse al material, comprueba que

la tinta de marca EPSON regular no es compatible con este material al contacto con el agua.

Figura 20
Tyvek 1443R prueba tinta

Nota. La tinta Epson regular se separa del material al contacto con el agua.
Figura 21
Tyvek 1073d Prueba Tinta
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Nota. La tinta Epson regular se separa del material al contacto con el agua.

Es evidente el desprendimiento de la tinta se prueba la necesidad agregar un agente a base de agua en

este caso laca translucida que posiblemente permita la retencion de la tinta por pate del material.

2.6.6 Prueba 4 Resistencia De Tinta Con Barrera Protectora (lacado)
Al incluir un lacado en el proceso de fabricacion se comprueba que adhiere la tinta de manera eficiente
integrando la tinta y la laca al material Tyvek sin alterarlo, no existe desprendimiento de tinta ni laca, el

material no pierde sus propiedades.

Figura 22
Tyvek 1443R lacado

Nota. Laca a base de agua demuestra ser el agente necesario para sostener la tinta al material Tyvek.
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Figura 23
Tyvek 1073D Lacado

Nota. Laca integra la tinta Epson regular al material Tyvek, y aumenta la propiedad de repelencia al agua.

Se realiza un lacado en aerosol con producto marca Masso transparente, logra permeabilizar la tinta
manteniendo los colores en su lugar. Las pruebas dan paso a continuar con el proyecto continua la

viabilidad de materiales.

2.6.7 prueba 5 prueba de adhesion

se realiza el proceso de estandar industrializado para pegar suela eva que consta de cinco productos
limpiador AT-20, primer eva incoloro, pegue suelas 689 acompafiado de vulcanizante pegaucho. Se
comprueba alta adherencia de los tres tipos de material Tyvek, se incluye Tyvek con proceso de tinta y
lacado para verificacion, entendiendo que al igual que el papel bond al tener contacto con el agua se

desprende de los materiales al no ser una tinta OCP Alemana Pigmentada
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Figura 24
Prueba de adherencia

Nota. Alta resistencia de adherencia del Tyvek a la suela goma EVA, con proceso estandar

industrializado de pegue de suelas.

2.6.8 Prueba de costura

La prueba mide la capacidad del papel Tyvek a la perforacion, y rasgado por esfuerzo y tension, consta
de cuatro tipos de puntada que genera la maquina de poste. 1 costura sencilla y 3 tipos diferentes de
zigzag, ver figura 29 en la prueba se demuestra una resistencia notable a todas las costuras. Es importante
tener claro que tipo de costura es la mas viable para utilizar en la integracion de las piezas de la capellada.

Figura 25
Tipos de costura

- IIAMMANAAMAARNANAASIAMAMAAAAAAAAS

Nota. Costuras en zigzag y sencilla para prueba de resistencia y tencion.
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Figura 26
Prueba de resistencia

Nota. Se comprueba la resistencia a las rasgaduras de papel Tyvek aplicando fuerza fisica.

2.7  Marco proyectual

2.7.1 Definicion del modelo de investigacion

Investigacion aplicada, este disefio de investigacion busca solucionar una problematica especifica o
proporcionando soluciones Unicas que afectan en este caso a un grupo de personas que gerencian y

aportan su trabajo a la empresa JJCOW, En ocasiones es referido.

La investigacion contractual, implica la ejecucion préctica de métodos especializados a los problemas
cotidianos. Al desarrollar este tipo de investigacion, se debe cuidar el analisis de la problemaética, se
desarrollara una hip6tesis y se continuara a sustentar dichos planteamientos a través de experimentacion.

En muchos casos, esta investigacion genera métodos empiricos para darle solucion practica a los
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problemas comunes, este proyecto se centra en la investigacion de desarrollo que se enfoca en el

desarrollo de nuevos productos basados en las necesidades del mercado objetivo.

Figura 27
Modelo de investigacion

TIPO DE INVESTIGACION ENFOQUE METODOLOGIA

1
i I |

© IVESTIGACON APLICADA © INVESTIGACON EERMENTAL

®  (UANTITATNO

© JETODODEDISENO

MARCOS DE REFERENCIA,
KEES DORST

® JETODO DEDISENO CIRCULAR
ELLENMACARTHUR

Nota. Adaptado de (Ellen MacArthur, 2018; Hippocrates Guild, 2021; Kees Dorst, 2015)

Se incluyen etapas de la investigacion experimental. Segun enfatiza Ruiz Luis J, (2019) “La investigacion
experimental estd integrada por un conjunto de actividades metddicas y técnicas que se realizan para
recabar la informacion y datos necesarios sobre el tema a investigar y el problema a resolver”.

Estos planteamientos de investigacion buscan la manipulacion de variables experimentales no se hayan
comprobado, en condiciones controladas con rigurosidad, con el fin de descubrir la causa que produce

una situacion en particular.

Pasos metodoldgicos investigacion experimental. Presencia de un problema. Para el cual se ha realizado

una revision bibliogréfica.
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Figura 28

Pasos investigacion experimental
- Identificacion y definicién del problema.
- Definicion de hipétesis y variables y la operacion de estas.
- Diseno del plan experimental.
- Disefio de investigacion.
« Determinacion de la poblacion y muestra.
» Seleccién de instrumentos de medicion.
« Elaboracion de instrumentos.
« Procedimientos para obtencién de datos.
« Prueba de confiabilidad de datos.
» Realizacién del experimento.
- Tratamiento de datos. Aqui en este punto hay que tener
en cuenta que una cosa es el dato bruto, otro el dato procesado
y otro, el dato que hay que dar como definitivo.

Nota. adaptada de Ruiz Luis J, (2019)

2.7.2 Enfoque

Se realiza una investigacion experimental, con un enfoque mixto, que permite identificar los objetivos
del proyecto para dar paso a mejoras obtenidas, haciendo uso de herramientas exploratorias o
indagatorias como entrevistas, revisidn de investigaciones relacionadas con los objetivos
complementados con la observacion, que nos permitira obtener resultados cualitativos y cuantitativos a
través de la experimentacion, para encontrar relaciones lo que se obtiene como resultado comparando los

objetivos.

2.7.3 Meétodo de disefio

Para desarrollar este proyecto se tomaran herramientas de varias metodologias, que permitan generar un

proceso acorde al problema de investigacion a resolver. Estas son:

e Investigacion experimental
e Metodologia de disefio kees Dorst

e Disefio circular Elen Mcarthur
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Segun afirma Kees Dorst, (2015) en su libro innovacion y metodologia. Se viven tiempos excepcionales
todos los dias, empresas u organizaciones tanto publicas como privadas estan descubriendo que los
problemas que se presentan no pueden resolverse de manera en que se afrontaban en el pasado, pues los
viejos métodos ya no funcionan, esto se debe a que los desafios ahora son abiertos (que los limites no
estan claros o que es permeable), complejos (el que presenta muchos elementos con numerosas
conexiones entre ellos), y dindmicos (con la modificacion de la conexiones el que cambia con el tiempo
con la suma de nuevos elementos).

Pasos metodologia Kees Dorst:

e Arqueologia: ¢Como surgi6 el problema? ;Qué se esta haciendo para solucionar esto?
e Paradoja ¢Qué hace que esto sea dificil?

e Contexto ¢Qué es importante para los actores actuales?

e Campo ¢Quién podria estar involucrado y que es importante para ellos?

e Temas ¢Qué temas subyacentes emergen de este campo mas amplio?

e Marcos ¢de qué manera se pueden abordar / accionar esos temas?

e Futuros ¢Cuéles son, entonces, los posibles resultados nuevos e interesantes?

e Transformacion ¢qué cambios se requieren para que esto suceda?

Al relacionar el disefio circular con el ecodisefio nos encontramos con una gran alternativa para redefinir
como se producen los productos, la economia circular brinda la posibilidad de romper el ciclo adictivo
de fabricacion fabricar — usar — tirar.

Segun lo explica (Ellen MacArthur, 2018) el disefio circular brinda la apertura de la economia circular
que ayuda a aprovechar al maximo los materiales que se extraigan y reutilizar en gran medida los que ya
existen a disposicién, teniendo en cuenta que se vive en mundo con recursos naturales limitados y con

un gran aumento de materiales afio tras afio impulsado por un consumismo mundial.

Se seleccionaron pasos que se adaptan de procesos metodoldgicos para el desarrollo de este proyecto de

la guia de economia circular de (Ellen MacArthur, 2018).
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De adentro hacia afuera comprender la implicacion de los materiales que intervienen en los
productos cotidianos

Encuentre posibilidades circulares comience con una pequefia iniciativa alcanzable que pueda
escalar con el tiempo.

Lluvia de ideas circular lluvia de idea sobre los principios de circularidad

Bucle de aprendizaje continuo uso de la retroalimentacion para planificar lo que sigue con el

producto.
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Figura 29

Proceso metodoldgico adaptado

PLANEACION METODOS D DIERO
@ /SO EXPERIVENTAL

@ INVETIGACON EXPERNENTAL
@ PrusisoreaneiTi:s s I 1000/ 0T

@ CONUSIONE @ D50 CRULA

@ /RQUE0L0GIA
@ PRD0A
@ O\TET0

@ 0
@ s
@ /ARCOS DE REFERENCIA

@ DEFINR OPORTUNIDADES CRCULARES
@ LLUVIADE DEAS CIRCULARES

ADAPTACION PARA @ F5U0005
SEROETD | @

Nota. Adaptado de (Ellen MacArthur, 2018; Kees Dorst, 2015; Ruiz Luis J, 2019)

55



2.7.4 Arqueologia

Segun plantea el autor Kees Dorst, (2015) siempre el primer paso en la creacion de marcos de referencia
es investigar con mucho detenimiento el problema aparente, sin dejar atras los intentos anteriores de
resolverlos. A continuacidn, se desarrolla una entrevista con la gerente y accionista de la empresa JJCOW

para recopilar informacion relevante sobre la empresa.

Figura 30
JICOW Gerente Gladis Caicedo en Entrevista

Nota. Gerente empresa JJCOW en entrevista grabada en fabrica de calzado de su propiedad.

En entrevistas realizadas a la gerente de JJCOW nos expresa con preocupacion la necesidad de ampliar
su portafolio de productos; Gladys Caicedo como gerente y socia de JJCOW afirma que es algo que le
hace falta a su empresa, pero no logran comenzar con nuevas lineas de calzado por los siguientes

inconvenientes:

A. “Falta de disefios propios”. La ausencia de estos disefios desemboca en dos problematicas, la
principal es la competencia desleal, cuando todos los fabricantes o la gran mayoria tienen los
mismos disefios en el mercado baja los costos de los productos por su gran oferta los precios
se reducen tanto, que un contrato con un almacén de calzado dependera expresamente de
quien logra vender su producto con menor precio, dejando ganancias irrisorias para el
fabricante alrededor de los mil ($1.000) o mil quinientos ($1.500) pesos por unidad y grandes
dividendos para los comerciantes con sumas por debajo de los quince mil ($15.000) pesos por

unidad afectando directamente la calidad de los insumos de fabricacion de calzado. Por otra
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parte, al no existir disefios propios de calzado el comercio en la ciudad de Cucuta tiende a
fabricar modelos de calzado que las grandes marcas tienen en su momento como top en
ventas, por lo tanto, el calzado popular es lo que se mas fabrica con ciertas variantes para

evitar decomisos o aprensiones por la DIAN.

. “Importaciones de calzado extranjero”. Sea este calzado original o copias de modelos de
marcas exitosas, las importaciones de calzado estan deteriorando las empresas de calzado en
Cucuta y Colombia en general poniéndolas al borde de la quiebra, como lo destaca la revista
Fashion Network en su articulo de septiembre del 2021 (Gonzalez Litman, 2021) “Colombia
registré un avance del 46,9 % en las importaciones de prendas de vestir, el calzado, por su
parte, cuenta con un crecimiento anual del 22,7 % en las importaciones y negocios por 170,1
millones de dolares.” Esto quiere decir que el flujo de importaciones afecta directamente al
fabricante que se ve sobrepasado por los precios y calidad de los productos extranjeros

quitandole cualquier posibilidad de competencia.

. “Grandes proveedores de insumos en Cticuta” la ciudad cuenta con una cantidad considerable
de proveedores, pero, “todos venden lo mismo” segun expresa la gerente de JJCOW cuando
un modelo de calzado tiene buena acogida en el mercado todos los proveedores traen todo lo
necesario para fabricar ese modelo. no todos los fabricantes de calzado se proponen o
investigan proveedores externos pues consideran que hacer pedidos fuera de Cdcuta les
implica comprar en grandes cantidades, necesitando grandes cantidades de presupuesto con
el que no cuentan, debido a las bajas ganancias que obtienen en colecciones afio tras afio
Caicedo argumenta que su empresa genera ganancias exclusivamente para sostener los

empleados y la fabrica.

. “Apoyo financiero por parte del estado” Caicedo no niega que existen posibilidades para
adquirir estos apoyos, lo que si destaca es que estos solo estan para los grandes fabricantes
los pequefios como en este caso es JJCOW no encuentra cabida en estas posibilidades pues
las condiciones necesarias para acceder son tan exigentes que posiblemente la gran mayoria

de los fabricantes de la ciudad no los cumplen.
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2.7.5 Paradoja
Segun considera (Kees Dorst, 2015) al definir la sucesion de acciones que provocan las
dificultades y se establece un claro conocimiento de lo que impulsa el comportamiento organizativo del
propietario del problema, se procede a investigar su propia definicion inicial respondiendo a la pregunta
¢por qué este problema es tan dificil de resolver?
En los problemas puede haber situaciones entrelazadas por eso es importante identificar la paradoja
esencial o el punto muerto que impide avanzar. Resulta practico expresar la paradoja como un choque de
racionalidades en una serie de enunciados con “cémos”.
e Como la empresa JJCOW no cuenta con capital financiero suficiente no puede generar
nuevas propuestas de calzado
e Como la empresa no cuenta con un departamento de disefio no puede destacarse en el
mercado con nuevos productos.
e Como la empresa JJCOW se le dificulta acceder a materiales con proveedores externos
no puede fabricar nada diferente a su competencia.
e Como la empresa JJCOW no posee maquinaria especializada para fabricar calzado

Sneakers industrialmente, debe, buscar una solucion con el capital humano actual.

2.8 Marco de referencia

En el sector del calzado en la Gltima década sus principales componentes han generado grandes cambios
gracias a los tratados de comercio, y facilidades de exportacion y abierto la puerta de industrias
encargadas de traer al pais calzado con un alto nivel de procesos productivos acompafiados de
investigacion aplicada, con la inversion de grandes recursos por parte de las grandes marcas de calzado,
es por esto que es necesario darle una mirada a la investigacion en el campo académico y empresarial,

para tener un horizonte hacia donde se dirige el mercado del calzado y sus materiales.

Teniendo en cuenta a (Kees Dorst, 2015, p. 97) los temas comunes que surgen pueden ayudar a develar
una solucién a la paradoja que enfrenta el proyecto, resulta totalmente interesante, temas de instituciones,
empresas y esfuerzos individuales para buscar soluciones a problematicas similares. Esta experiencia
adquirida por investigacion de terceros aporta un amplio conocimiento a ejercicios de disefio, que buscan
brindar soluciones a problemaéticas cotidianas o paradojas empresariales.
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Para generar un salto creativo en el proyecto es necesario abordar las problematicas de manera diferente
para producir resultados valiosos, por ejemplo, una metafora, “Si la situaciéon de problema se aborda
como si fuera..., entonces ...... ” esto podra parecer un poco enrevesado, pero funciona.

Basados en estos tres temas, “falta de presupuesto”, “falta de innovacion”, “ausencia de linea
exclusiva”, se analiza el marco de referencia y temas consultados en este proyecto podemos concluir dos

ejemplos de metafora.

2.8.1 Referentes Inspiracionales

2.8.1.1 Referentes académicos Latinoamérica

2.8.1.2 Referentes académicos Latinoamérica Referencia Proyecto de Grado Disefio de Calzado
Femenino y Experimentacion con Materiales Alternativos
Autor: Paola Nathaly Mendieta Astudillo

Universidad del Auzay Cuenca — Ecuador

Contexto:

La ciudad de Cuenca, Ecuador. Enfrenta una alta competitividad que afecta directamente la economia de
los productores, el autor plantea que, desde el disefio, se puede mitigar este inconveniente, con materiales
no convencionales, disponibles en diversos campos de la economia, generando ventajas competitivas

para las empresas del sector.

Resultados:

Los resultados obtenidos definen y comprueban, los objetivos definidos en el proyecto definir una
tipologia, rango al que se dirige, experimentacion con materiales alternativos como, tapiz de mueble,
piso automotriz, lona generando una aplicacion de tecnologia sobre bases textiles, crear una linea y

validar su uso.

Figura 31

Iméagenes Proyecto Paola n. Mendieta Astudillo
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Nota. Adaptacion de (Mendieta Astudillo, P 2019)de En la ilustracion se aprecia los resultados finales
obtenidos su proyecto de grado.

2.8.1.3 Referencia Calzado slip-on

Autor: Jessica Fabiola Travez Corrales

Ambato-Ecuador
Contexto: De acuerdo con Corrales, (2017) al conocer que la industrializacion del sector textil es el
segundo actor que mas contamina del mundo a causa de colecciones rapidas conocidas como fastfashion®
con materiales de baja calidad que reducen la vida Gtil de la prenda. La autora inicia la investigacion que
tiene como titulo Calzado slip-on* femenino integrando la utilizacién de materiales reciclados en el
municipio de Ambato” para generar un calzado de disefio slip-on utilizando este tipo de productos de
descarte mostrando que la reutilizacién puede ser un concepto para favorecer nuevas maneras de

desarrollar productos de moda.

3 Fast fashion: jcompra mas usa menos! moda producida en masa para un publico masivo (Mercado de disefiadores, n.d.)

4 Slip-on: calzado sin cordones con la suela gruesa. (holafashion.es, n.d.)
60



Resultados:

Tras investigar las preferencias del consumidor y como llevar en marcha una moda sostenible se procede
a crear una coleccion enfocada en tendencias actuales, para que sea acorde a la temporada, para agregar
disefio al producto se utiliza formas lineales que segln la autora le dan exclusividad en cada uno de los
disefios. Los textiles para la coleccidn se obtuvieron de empresas de jeans y carpas para camiones de
transporte pesado, que generan desechos en su produccion entre los textiles utilizados encontramos, ultra
lona (poliéster con recubrimiento en PVC), percal (fabricado en 100% algoddn), denim (mezcla de
algoddn y expandes) (Corrales, 2017)

Figura 32

Resultados Proyecto

Nota. Adaptado de (Corrales, 2017)

2.8.1.4 Refrentes comerciales

2.8.1.5 Stan Smith de Adidas Originals

El uso de materiales reciclados se extiende desde la parte superior hasta las suelas de goma. Las zapatillas

sostenibles estan disponibles en tres variaciones diferentes, tanto para mujeres como para hombres, y

cada una se inspira en la tierra vegetal con disefios Unicos y toques de verde brillante. adidas Originals
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ofrece Stan Smith, Forever como parte de su iniciativa End Plastic Waste, que implica un cambio total
al poliéster reciclado en todos sus productos para 2024. (Adidas, 2021)

Figura 33
Referencia Stan Smith Adidas

Nota. Reproducido de (Adidas, 2021)

2.8.1.6 Sunrise Reborn de ASICS

El calzado Sunrise Reborn De Asics presenta zapatillas que se fabrican teniendo en cuenta la
sostenibilidad en primer lugar. Las zapatillas deportivas para correr estan completamente elaboradas con

ropa reciclada recolectada en Japon. Los zapatos cuentan con una paleta de colores célidos, como se
menciona en el nombre del paquete. (ASICS, 2021)
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Figura 34
Calzado Sunrise Reborn, Asics

Nota. Reproucido de (ASICS, 2021)

2.8.1.7 So iLL x On the Roam

La coleccion So iLL x On the Roam fue creada en colaboracion con Jason Momoa e incluye zapatos
veganos de edicion limitada hechos con algas. cuentan con parte superior de lona hecha con algodon
100% orgénico y suelas biodegradables, ademas de plantillas hechas con corcho y algas. Las algas
utilizadas en los estilos de calzado vegano provienen de BLOOM, una empresa que convierte las
floraciones de algas en materiales innovadores que ayudan a limpiar los ecosistemas y reducir la

contaminacion del agua. (On The Roam, 2021)
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Figura 35
Calzado Vegano, On the Roam

Nota. Adaptado de (On The Roam, 2021)

2.9  DEFINICION DEL PROBLEMA

El sefior Vaca, encuentra y define sus inconvenientes de mercado guiados por su observacién previa,
identifica que uno de los problemas més grandes para el gremio del cazado en la ciudad, es la escasez de
ofertas de materiales por parte de los proveedores para desarrollar disefios propios, “a Cucuta solo llega

material para fabricar lo que esta de moda solamente” expresa el empresario.

Lo anterior obliga a las empresas de calzado a fabricar los mismos modelos de calzado definidos como
imitacion de las grandes marcas, pues son los mas apetecidos por los vendedores de calzado en tiendas
fisicas o virtuales, forzando indirectamente a los fabricantes a modelos de venta y competencia desleal,
pues todos ofrecen los mismos productos, diferenciados Unicamente por la calidad de los materiales

adhesivos y textiles con los que se fabrica.
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Diferenciar entre un producto y otro la calidad de los materiales de fabricacidn se hace practicamente
imperceptible para el consumidor final, afectando asi toda la cadena desde la fabricacion hasta el

consumidor final que obtendra un producto de mala calidad, por ahorrar dinero.

Los zapatos son un producto de uso diario que todo en el mundo posee, segun the shoe industry, (2013)
“en la actualidad se generan mas de 23 mil millones de pares anualmente”. Esta fabricacion descomunal
de calzado tiene muchos impactos ambientales que a través de los afios se han venido haciendo notorios.
La fabricacion de calzado en general representa un gran nimero de amenazas para la vida, ya que se
producen y se filtran muchas toxinas, productos quimicos y combustibles fosiles al medio ambiente
durante los primeros y ultimos pasos del ciclo de vida del calzado.

Uno de los mayores impactos ambientales del calzado es ocasionado por su fabricacion y en gran medida
el ciclo vida; sorprendentemente, la creencia popular define que el impacto del calzado solo se desarrolla

en el momento en que se desecha el calzado.

Para poder fabricar calzado es necesario gran cantidad de maquinaria, acompariado de una gran cantidad
de productos quimicos. Toda esta maquinaria genera enormes cantidades de gases de efecto invernadero,
pues deben ser reabastecidas con combustibles fosiles para su funcionamiento. Las grandes industrias
del calzado utilizan el carbén como compuesto energético fundamental debido a su costo reducido, en
comparacion del petroleo o fuentes de energia alternativas. Al usar el carbon como combustible principal
todo el dioxido de carbono producido termina en la atmosfera elevando el dafio por efecto invernadero
ya acumulado por la industria mundial. EI nivel de contaminacion actual por calzado es tan alto como lo
afirma the shoe industry, (2013) “La produccion de un zapato produce 30 libras de didoxido de carbono y
se producen mas de 15 mil millones de zapatos cada afio”. Para acompanar este desastre ambiental se
debe tener en cuanta otros aspectos contaminantes como el transporte de estos 15 mil millones de pares
de zapatos viajando alrededor del planeta aportando mas emisiones. La industria del calzado mundial en
su intento por reducir los costos de fabricacion al minimo, ubican sus fabricas en zonas del tercer mundo
donde la mano de obra es mucho mas econdmica, las enormes distancias entre las fabricas y los centros
de distribucién implican una enorme estrategia de transporte contaminante como aviones, barcos, y
camiones para realizar las entregas a tiendas minoristas. Continuando con los aportes negativos al medio
ambiente, no se puede dejar de lado la contaminacion por quimicos que la industria del calzado produce
entre los que se destacan como los mas contaminantes el adhesivo y los productos de curtiembre del

cuero como los quimicos bronceadores, clorados, fenoles, parafinas entre otros. Que son utilizados para
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aumentar la durabilidad del cuero como también su preservacion, todos estos quimicos son absorbidos
por el manto terrestre, contaminando fuentes hidricas y pozos subterraneos, vitales para la preservacion
de lavida. Al momento de realizar descargas quimicas sin ningun tipo de auditoria al medio ambiente de
las fabricas la afectacion a la vida silvestre es incalculable propiciando el envenenamiento por consumo
de quimicos en animales y humanos ya que los distritos de riego se encargan de llevar los quimicos a los
campos de riego productivos. El final de la vida Gtil del calzado tiene también su ciclo de contaminacion
pues su eliminacion implica contribuir en gran medida a la contaminacion por desechos como lo afirman
la estadistica de the shoe industry, (2013) “Segtin las estadisticas, el 38% de los estudiantes de la escuela
secundaria Fletcher's Meadow tiran sus zapatos viejos y el 42% los donan”. El calzado desechado si no
cuenta con un proceso de separacion de materiales que posiblemente sean aprovechables terminan en un
vertedero, contaminando lentamente el suelo y las fuentes de agua, este proceso se lleva a cabo por los
quimicos usados para la fabricacion de este que al descomponerse en un proceso muy lento, afecta los
ecosistemas circundantes humanos y silvestres debido a dos procesos llamados biomagnificacion y la
bioacumulacion estos dos se relacionan al consumo de agua o frutos y vegetales contaminados por parte
animales que posteriormente seran consumidos por los humanos, acarreando problemas de salud a los

mismos a corto o largo plazo.

En resumen, la fabricacion de calzado es uno de los procesos que mas esta afectando el planeta por lo
tanto es de suma importancia que se promueva por parte de los gobiernos el mejoramiento de los procesos
de fabricacion no contaminantes y que el usuario final sea consciente ambiental y activista de los procesos

que conlleva adquirir estos productos.

2.9.1 Impacto actual de la capellada.

la empresa JJCOW no cuenta con una linea actual de calzado Deportivo, y es en este punto donde se
empiezan a ser visibles las problematicas pasando por falta de competitividad en uno de los sectores méas
amplios del mercado, participando Unicamente en el sector de dama con los productos baletas y sandalias,
uno de los principales inconvenientes expresado por la gerencia son los costos de fabricacion elevados y
la alta competencia, intrinsecamente relacionado a la competencia desleal ya que la gran mayoria de
fabricantes solo producen calzado que este en tendencia. Por lo tanto, la oferta del mismo modelo de
calzado, hace que la demanda se vea disminuida ampliamente, los dirigentes de JJCOW desean entrar en
el mercado deportivo pero necesitan que la fabricacion de la capellada se a de bajo costo para asi entrar

a participar en el mercado.
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Es importante que se le de un enfoque a los nuevos productos con innovacién, ya que la empresa se
dedica a la fabricacion de calzado tradicional con procesos tradicionales, dependientes de las ofertas que
entregan los proveedores de insumo en la ciudad, tanto peleteros como vendedores de suelas encasillan
a los fabricantes a producir lo mismo, no existe en JJCOW una lista de proveedores nacional para tratar
de proponer nuevos modelos de calzado con insumos diferentes a los ya ofrecidos.

JJCOW debe proyectarse a mejorar la funcion estética de la nueva linea de calzado Sneakers cambiando
el aspecto psicologico de la percepcion sensorial del calzado deportivo durante su uso, la falta de

innovacion no permite que esto cubra una necesidad urgente de la empresa.

2.9.2 Mapa mental
Esta metodologia permite vislumbrar las problematicas que aquejan a la empresa JJCOW, para asi

jerarquizar las situaciones que necesitan mas atencion por parte de los responsables de la empresa. (Véase
figura 36)
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Figura 36
Mapa mental
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Nota. Identificacion de falencias en la empresa JJCOW

2.10 PREGUNTA DE INVESTIGACION

e ;Como Aumentar el portafolio de productos en la linea de Sneakers de la empresa JJCOW?

2.11 OBJETIVO GENERAL:

e Aumentar el portafolio de productos en la linea de Sneakers de la empresa JJCOW.

2.12 OBJETIVOS ESPECIFICOS:
e Aumentar la oferta de calzado en la linea de Sneakers.
e Aumentar la innovacién en la empresa JJCOW.
e Mejorar la funcion estética de la linea de Sneakers.
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2.13  Marco conceptual

2.13.1 Conceptualizacion

Aumentar la oferta de calzado en la linea de Sneakers.

Figura 37

Mapa mental conceptualizacion objetivo especifico 1

Aumentar la
oferta de
calzado en
la linea Sneakers

Economia

. Mercado
circular

Innovacion Oportunidades de disefio Materiales Tendencia

Disefio circular , Valor agregado
Moda sostenible

Nota. Mapa mental con el objetivo especificos y posibles soluciones de disefio

Figura 38

Mapa mental conceptualizacion objetivo especifico 2

Aumentar la innovacion
en la empresa JJCOW

Investigacién Proceso
de materiales productivo
Reciclados
Impresién Sisternatizacion
No convencionales Organicos Arte Disefios propios

Graffiti llustracion

Nota. Mapa mental con el objetivo especifico y posibles soluciones de disefio
69



Figura 39
Mapa mental conceptualizacion objetivo especifico 3
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Nota. Mapa mental con el objetivo especifico y posibles soluciones de disefio

2.13.2 Concepto de disefio

El concepto de disefio le da guia conceptual al producto, se convierte en la columna vertebral del proceso

de disefio, funcionando como manual de consulta donde se regresa para no perder la orientacion en la

busqueda de la personalidad del producto, la herramienta Moodboard en este caso permite mostrar a

través de imagenes lo que se busca integrar en el calzado a desarrollar, entre los conceptos representados

se encuentran, impermeabilidad, liviano, arte callejero, arte moderno, suavidad, comodidad, frescura,

texturas de papel, jovenes alternativos, resistencia.
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Figura 40

Concepto de disefio.
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Nota. adaptado de (Shutterstock, 2022)

2.13.3 Temas

Teniendo en cuanta a Kees Dorst, (2015) al analizar los temas se identifican los factores méas profundos
que subyacen de las necesidades analizadas en el campo mas amplio, antes mencionado, es imperativo
analizar un tema desde los “universales” se debe gestionar una seleccion de temas que son relevantes

para tratar de dar solucion a las falencias encontradas que generan el problema.

La tendencia en calzado se dirige hacia nuevas formas de fabricacion y materiales que les permita a los
productores explorar nuevas alternativas de produccién, ofreciendo a sus clientes valor agregado y
abriendo nuevos nichos de mercado. Como ejemplo de estas nuevas técnicas se referencian nuevos
productos en el mercado y ademas de materiales alternativos para fabricar calzado como complemento

del marco tedrico.
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2.13.4 Colores de temporada 2023
Citando a Thomas (2022), los colores que estaran en tendencia para el 2023, son los que se relacionan

con estabilidad, serenidad y equilibrio.

Figura 41
Colores tendencia 2023

134-67-1 028-59-26% ”k:i-aa-se \U 114-57-24 092-38-21

7

Nota. adaptado de (Thomas, 2022)

2.13.5 Tendencias primavera verano Moodboard 2023

Desde el punto de vista de (Hunter, 2022) EI término “metaverso” se refiere a un espacio de creado por
computadora con software de Gltima generacion en la que los usuarios se pueden desplazar por los
espacios desarrollados, asi como entre si. Es por ello por lo que las empresas de tecnologia estan
compitiendo para desarrollar el potencial de estos espacios digitales virtuales, con énfasis en la vida

social, la cultura y la presencia de la marca.

(Hunter, 2022) considera que la increible velocidad a la que evoluciona la tecnologia esta dando como
resultado un aumento de los servicios digitales, relacionados tanto con la estética como con la forma, asi
como experiencias funcionales. Esto da paso a la curiosidad, la emocion y el deseo de entretenerse,
muchas personas dedican mas tiempo a la internet. Por lo tanto, la tendencia indica que los usuarios
quieren verse en la vida real como sus avatares virtuales llegando al punto de ser reconocido en los dos
mundos. Ya sea que se trate de desarrollar su marca personal, proyecto empresarial, socializar o jugar,

las expectativas de los consumidores informan una demanda de mayor inmersion.
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Figura 42
Moodboar 2023
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Nota. Adaptado de (Hunter, 2022; Thomas, 2022)

2.14 Condiciones necesarias para el disefio

2.14.1 Requerimientos de uso

Tabla 4
Requerimientos de uso

REQUERIMIENTOS DE USO

REQUERIMIENTO

DETERMINANTE

F. DETERMINADO

Conveniencia

Impermeable

Transpirable

Tyvek 1073D
Ojales de aluminio en el

costado

Mantenimiento

Facil limpieza

Pafio himedo (agua)

Reparacion

Piezas recambiables

Suela

Cordones
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Manipulacion Forma Sneakers
Peso 200gr
Antropometria Tallaje disponible Dela36ala42

Hormas Enteriza unisex
Percepcion Calzado casual:
Forma Sneakers
Texturas Papel, polimero suave.
Materiales Typer 1073D, suela goma
eva, cordones planos en
algodon.
Transporte o traslado Peso ligero 200gr

Nota. Cuadro con las variables cuantitativas y cualitativas para la conformacion del disefio.

2.14.2 Requerimientos de funcién

Tabla5

Requerimiento de funcion

REQUERIMIENTOS DE FUNCION

REQUERIMIENTO

DETERMINANTE

F. DETERMINADO

Confiabilidad Costuras Sencilla
Impresion Inyeccion de tinta
Adhesivos Pegaucho 689
Suela Goma eva
Cordones Planos en algodon
Resistencia Al rasgado Tyvek 1073D
Impermeable
Imprimible

Fijacion de color
Resistente a rasgaduras
Resistente a adhesivos

Permita perforar y coser
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Humedad Resistente al agua y la brisa 'y

permita pasar el vapor

Temperatura Resistencia sostenida hasta o

menor a 90°

Acabados Textura. Liso Tyvek 1073D, impresora
L4260.

Colores Digital lavender
Sundial
Verdigris
Tranquil blue

Luscious red

Nota. Esta tabla declara como se deben comportar los Sneakers para satisfacer las necesidades del

cliente.

2.14.3 Requerimientos estructurales

Tabla 6

Requerimientos estructurales

REQUERIMIENTOS ESTRUCTURALES

REQUERIMIENTO DETERMINANTE F. DETERMINADO
Union Costuras Sencilla
Adhesivos Limpiador AT-20

Primer eva incoloro
Pegaucho 689

Vulcanizante Pegaucho

Nota. La tabla identifica cuales son los insumos necesarios para conformar el calzado garantizando la

calidad de estos.
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2.14.4 Requerimientos técnico-productivos
Tabla 7

Requerimientos técnicos productivos

REQUERIMIENTOS TECNICO-PRODUCTIVOS

REQUERIMIENTO

DETERMINANTE

F. DETERMINADO

Bienes de capital

Maquinas

Herramientas

Maquina de bigornia

Maquina pegadora

Horno reactivador de suelas

Cortadores
Bastidor screen
Mesa de corte
Martillo

Tijeras

Mano de obra

Manual

Modelador
Cortador
Montador

Empacador

Modo de produccion

Lineal

Seleccion de materiales
Corte del material
Screen

Guarnecido (cosido)
Montaje

Soleteado

Limpiado

Control de calidad
Empacado

Bodegaje

Prefabricacién

Suelas

Cordones

Goma eva

Planos en algodén

Lay out

Areas de la empresa

Area de corte y costura
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Zona de guarnecedor

Zona soletero

Zona montador

Zona pulido

Zona estantes zapato
terminado

Zona limpiador y empacado
Zona de despachos

Zona screen

Materias primas

Capellada

Cordonera

Suelas

Tyvek 1073D
Hilo aptan C.40
Impresora L4260

Camisoén
Plantilla de armado
Tyvek 1073D

Ojaletes aluminio

Goma eva

Tolerancias

De costura

Primera costura 5mm
Primera costura sobrepuesta 2
mm

Segunda costura sobrepuesta

4mm

Control de calidad

Limpieza del calzado

Materiales adhesivo seco
adherido a un punzoén

Varsol

Revision de:

Pegado suela a la capellada
Hilos rotos

Prueba al desgarre

Prueba a traccion
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Prueba a flexion
Anclajes del acabado
Solides al frote

Solidez del color capellada

pares

Embalaje Cajas de carton por pares Caja de empaque individual
dimensiones 35.5x23x13
Caja de apilar 36 pares
78X69x67

Embalar Embalado en cajas para 36 | Finalizado proceso de

limpieza del calzado se
prepara el empaque para
introducir un par de zapatos
apoyados en un lateral

juntando cordoneras

Costo de produccion

Total de $24.327
Materias primas

Insumos

Mano de obra

Empaque
Embalaje

Gastos operacionales

Tyvek 1073D $3.250
Hilo aptan C.40x500m $100
Camison $1.250
Adhesivos $1.300
Salpa 500 par

Suela $ 4.500
Ojaletes $400
Cordones $800

Corte $500
Guarnecedor $2500
Soletero $1200
Limpiador $300
$1200

$6500

$27

Nota. La tabla refiere los materiales y procesos que requiere el producto para ser fabricado.
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2.14.5 Requerimientos de Mercado
Tabla 8

Requerimientos de mercadeo

REQUERIMIENTOS DE MERCADEO

REQUERIMIENTO

DETERMINANTE

F. DETERMINADO

empresas nacionales

Demanda Usuarios o clientes. Hombresy mujeres de 17 a 28
afnos, estudiantes de
universidades o instituciones
educativas

Oferta Producciéon aprox. Con el | 9000 pares por temporada (3

numero de empleados actual. | meses)

Precio Alta calidad de materiales y | $90.000 precio de venta

adhesivos, suelas goma Eva | mayorista
livianas, pagos de ndminas y
gastos operacionales.
Ganancia Deducible con descuento | Costo de produccion par
gastos generales y | $24.327
operacionales
Medios de distribucion Transporte terrestres | Servientrega

TCC
Interrapidisimo

Coordinadora

Canales de distribucién

Almacenes de  calzado
independientes, almacenes de

cadena, alianzas comerciales

Almacenes éxito
Calzado Romulo
Gasolina extra
Almacenes romanos
Calzado Maria
Teorema shoes

Almanorte
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Sd Sport
Calzado wilcar
People Star Shope

Almacen calzatodo

moda y calzado

Empaque Dos tipos empaque por par y | Caja de empaque individual
empaque de embalar x 36 dimensiones 35.5x23x13
Caja de apilar 36 pares
78X69x67
Propaganda Visitas guiadas, eventos de | Visitas en ciudades

seleccionadas con grupos
focales de empresarios.

Ferias de calzado nacionales e
internacionales realizadas en

el pais

Preferencia

Compradores sostenibles

Consumidores que desean
productos de alta calidad,

pero también que se

produzcan de manera
sostenible.

Ciclo de vida Ciclo circular Alianza  estratégica  con
empresas de reciclaje que
convierten los desechos en
nuevos productos

Competencia Producto Sin  competencia en el

mercado,

Nota. La tabla determina el grupo de directrices, necesarias para llevar a cabo una actividad de manera

correcta.

2.14.6 Requerimientos formales
Tabla 9

Requerimientos formales
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REQUERIMIENTOS FORMALES

REQUERIMIENTO

DETERMINANTE

F. DETERMINADO

Estilo

2023.
Disefio Consciente y Refugio

Primavera verano

Espiritual.

“Promover el progreso”,
activismo colectivo usuarios
redirigen su esfuerzo hacia lo
ecologico y lo social.

“Apostar por la frugalidad”
muchas personas habréan
experimentado la fragilidad
salarial por la pandemia
haciendo que los
consumidores evallen

prioridades

Unidad

Integrar componentes

buscando armonia estética

Los  componentes  que
constituyen el  calzado
tendrdn una relacion donde
los disefios de la capellada y
suela se unifiquen a través del
color extendiendo el disefio
de la capellada hasta la base

de la suela.

Interés

Materiales y disefios

El material utilizado debe

evocar en el usuario
sensaciones  tactiles  de
papeles industrializados con
disefios artisticos que
permitan al usuario sentirse

unico al usar el producto

Equilibrio

simetria  en hormas vy

asimetria disefio

Hormas con referencias

verificadas para garantizar
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tamarios al calzar el producto,
disefios  asimétricos  en
capellada, al incluir conceptos
artisticos, se hace improbable
simetria en cada par
aportando valor agregado al

calzado

Superficie Texturas al tacto Texturas  variables  que
dependeran del tipo de tyvek
a utilizar en cada disefio que
van desde muy suave pasando

por corrugadas a asperas.

Nota. La tabla contiene los aspectos en apariencia que manifestara el producto.

2.15 Generacion de ideas

2.15.1 Herramienta de creatividad
Lluvia de ideas circulares. Teniendo en cuenta a (Ellen MacArthur, 2018) usando la hoja de conceptos
se deben esbozar ideas que vengan a la mente, fomentando ideas salvajes, construyendo siempre sobre

las ideas anteriores.

Figura 43

formato de ideas circulares
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NAME OF IDEA:NOMBRE DE LA IDEA: NAME OF IDEA: NOMBRE DE LA IDEA:

8 PDF TESECIO A LA FABLICA TMPRIMIIR DISENO  ZEOPIOS
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;’ TwFan File Y.
WHAT IS IT AND HOW DOES IT WORK? ;QUE ES Y COMO FUNCIONA? WHAT IS IT AND HOW DOES IT WORK? (QUE ES Y COMO FUNCIONA? e
JEPARAL O} (o PONENTES EECICLABLE). TIMFRIMIE DISEWOS Sogre EL T YVEH:
o PEL CALTADO USADD & enErapo Plop. O CREANDD ON MunDo WUEWO pE FOIIBIUATE
H WHAT IS THE DESIRED IMPACT? WHAT MAKES IT CIRCULAR? WHAT IS THE DESIRED IMPACT? WHAT MAKES IT CIRCULAR?
H  ¢CUALES EL IMPACTO DESEADO? ;QUE LO HACE CIRCULAR? {CUAL ES EL IMPACTO DESEADO? ;QUE LO HACE CIRCULAR?
EC CALZADO NO TEEMINA Su ciclo el CLEAL ynN NUEW ConcErTo PE CAlzADO EN CA
- 5] / A Z ELOS.
s QEUEMD) W EN EL MAR SE CowVIERTE 4NG. ILUEAU/I'% ClupAl. popee CREAL PRODUCTOS WUELOS
§§ WHO IS IT FOR? ARE ANY OF THE ‘USERS’ IN THE VALUE CHAIN? WHO IS IT FOR? ARE ANY OTHER ‘USERS’ IN THE VALUE CHAIN?
53 {PARA QUIEN ES? ;ALGUNOS DE LOS USUARIOS ESTAN EL LA CADENA DEVALOR? _ {PARA QUIEN ES? ;ALGUNOS DE LOS USUARIOS ESTAN EL LA CADENA DE VALOR?
© £¢ PRODUCIO PARA JOUCNES CGoN CULTURA CC - _ éM/’ZEJ/U QUE EENEREL NUEVWDY FPRODUCT
y Jos mEcipvos pArA "CarA" ErpREN CICUENA s TENET DEC RECICLAIE .

Nota. adaptado de Ellen MacArthur, (2018)

2.15.2 Bocetacion

Proceso de bocetacion, guiado desde la suela, articulo scon el que se cuenta en la ciudad por diversos
proveedores, se destaca la seleccion de suelas segun stock de los fabricantes. Al iniciar el proceso con

una suela previamente disefiada se limita el enfoque creativo para el disefio de calzado, a continuacion,

se expone el archivo digital del proceso creativo.
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Figura 44
Fase 1 de bocetos

Nota. Bocetos de corte bajo con suela elevada primeras aproximaciones de colores neutros
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Figura 45

Fase 2 de bocetos

Nota. Bocetos combinando figuras geométricas con lineas organicas, aproximacion de colores vivos

combinados con colores tierra.
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Figura 46
Fase 3 de bocetos

Nota. Seleccidn de bocetos con estilos distintos a la izq. Suelas mas elevadas, a la der. Suelas con corte

deportivo.
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2.15.3 Alternativas

Figura 47

Seleccidn de alternativa

Nota. Seleccion de alternativa en bocetos, la opcion combinada de materiales alternativos acompafada
de iméagenes de ilustradores y acompafiada de un estilo deportivo mostrada en la parte inferir es la elegida

para evolucionar.

2.15.4 Evolucidn de las alternativas (coleccion)

Se selecciona para el desarrollo de calzado una de las suelas, con un corte deportivo que brinda
comodidad a los usuarios, esta suela es de las mas comerciales y competitivas existente en la ciudad, esto
permite tener cantidades altas con varios proveedores permitiéndole a la empresa no adquirir volimenes

altos, permitiendo costos de fabricacién controlados.
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Figura 48

Evolucién 1

Nota. Propuestas que buscan integrar personalidad en el calzado, en procura de conquistar el nicho

seleccionado en esta investigacion.

Figura 49
Evolucion 2

Nota. Propuesta que conjuga las piezas entres si permitiendo generar espacios mas amplio en el calzado

para impresiones mas amplias.

Figura 50
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Evolucién 3

Nota. Disefios que mezclan varios materiales donde se aprovevhan las distintan resitencias de los mismos

suelas trababajadas con pinturas mejorando la integracion de colores del calzado.

2.15.5 Boceto en perspectiva
Estos bocetos permiten aumentar el campo de profundidad para visualizar y apreciar la forma del calzado

en conjunto con las piezas impresas acompafiados de materiales alternativos, que le dan personalidad a
los disefios con ilustraciones realizadas por artistas urbanos.

Figura 51

Evolucion en perspectiva 1
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Nota. Disefio que explora la mezcla de diferentes tipos de tyvek, se busca el aprovechamiento de las

diferentes resistencias del material

Figura 52
Evolucidn en perspectiva 2

Nota. Disefio que mezcla tres tipos de material Tyvek con resistencias distintas que permitiran reforzar

el calzado en zonas localizadas donde se ejercen mayores exigencias del material

2.16 Evaluacion de alternativas

Como sefiala Ulrich et al., (2013) “La evaluacion de conceptos se usa cuando una mayor
resolucion va a lograr una mayor diferencia entre conceptos que compiten, se ponderara la importancia
relativa de los criterios de seleccion” dando especial énfasis a comparativas mas idoneas referente a los

criterios que se buscan.
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Tabla 10

Evaluacién de alternativas.

Alternativa 1

—

Alternativa 2

Alternativa 3

Criterios de Peso ——
seleccion
Calificacion | Ponderado | Calificacion | Ponderado | Calificacion | Ponderado

Requerimientos de uso

Mantenimiento | 10 2 6 3 9 3 9

Reparacion 3 1 2 1 2 1 2

Percepcion 2 3 15 3 15 5 25
5

Requerimientos de funcién

Confiabilidad | 25 4 28 4 28 4 28

Resistencia 7 3 30 3 30 4 40

Acabados 10 2 16 3 24 5 40
8

Requerimientos estructurales

Union 20 4 80 4 80 4 80
20

Requerimientos de mercadeo

Ciclodevida |15 4 60 4 60 3 45
15

Requerimientos de formales

Estilo 30 3 30 3 30 5 50

Unidad 10 2 20 3 30 4 40

Interés 10 3 30 4 40 5 50
10

Evaluacion 317 348 409

total

Calificacion 3 2 1
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Nota. La evaluacion de alternativas arroja a la alternativa numero 3 como la mejor ponderada para

iniciar la propuesta final.

2.17 PROPUESTA FINAL

Si el problema de crear calzado deportivo en JJCOW se plantea como si fuera un problema de impresion
en casa o de bajo costo, el proceso de impresion deberia ser

Desarrollar un sistema de impresion desde cero puede generar costos elevados en investigacion y
recursos, mas sin embargo existen opciones en el mercado que se pudieron adaptar al proyecto. Las
impresoras Epson de carga continua pueden ser la opcion econémica para el desarrollo de la capellada
con materiales no convencionales.

Citando a Ellen MacArthur (2018), para lograr que un producto o un servicio sea mas circular se puede
comenzar con primeros cambios, se debe considerar aquello sobre lo que lo tiene influencia directa en el
producto, es importante estar atento al panorama general, y a medida en que se alcancen los primeros
éxitos, se escalara la solucién con el tiempo.

A continuacion, se crea un esquema para el proyecto que pueda tener viabilidad tomando como punto de

partida las propuestas generadas en marcos de referencia.

Figura 53
Esquema oportunidades circulares.
h !T: ((((( ESTA INNOVACION MEJORARIA LA EXPERIENCIA DEL
uuuuuu USUARIO DE ALGUNA MANERA?
sssss o CRLIADY Gop) AT ERINC TRDUTRIAL ¥ RECI-
Soen @\ GLEBLE CamBiA {A FOLMA EX QUE of

JOvEnitS yljvaliian Jo cALEA EomfE
NOO PARADIGMAS: TPt eAns0 ECONOmIA-
(B AR .

Oportunidades

#QUE REQUERIRIA ESTE SISTEMA QUE NO EXISTE ACTUALMENTE?

= circulares & 7000 e peocein ve FAerAciol
® i £S vIMBLE.

Elija cualquier oportunidad que haya identificado en
la hoja anterior y darle cuerpo.

£COMO PUEDE AFECTAR ESTO SU ESTRATEGIA DE NEGOCIO Y

E CERAS?
MI OPORTUNIDAD CIRCULAR ES 3 NECESIDADES FINANCIERAS?

=]
i - [ POSITIVG, §EnERR NEVAT ENTERDAS Ecopy
H S vy c
N\ — “7 =7 = [][] = Fancoouat il | MIEAS AL AMPLIAT, E0 MERin Dy D chczans
¥ ) a0 TAmaRe caern ZNJJow. —> A 640 @odTO.
TyvEF 4 2
t TMPRCROAR careen =/ -
vy = e Tucbesow  wen of QUE PAPELES O COLABORADORES PODRIA TENER PARA HACER;
. AUPAE. TR -
TSI DA veion g:gf{!mi Erfou (4280 TuA” L SU PROPUESTA REALIDAD?
Procefu o€ A ) ‘T\"J NLIAABA (G4 BAER" PLORATOS REcreinons  APATHE
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i PRUEBA] PE MATERIAL Er RES(STENCIH
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©

Nota. Adaptado de formatos (Ellen MacArthur, 2018)
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2.18 PROCESO DE MODELADO Y RENDERIZADO.
Modelado desarrollado con el programa Rhinoceros complementado con el programa de renderizacion

Keyshot, a continuacion, se muestra un collage que resume diferentes partes del proceso.

Figura 54

Collage proceso de modelado y renderizado.

Nota. Proceso de modelado de propuesta final.

2.19 RENDERS
Las siguientes representaciones graficas fueron logradas con el programa de renderizado Keyshot a través
de un modelo 3D logrado en Rhinoceros permitiendo una vision realista en profundidad y textura.
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Figura 55
Render calzado Sneakers vista frontal

Nota. La imagen representa posibles disposiciones en capellada de tres tipos de Tyvek.

Figura 56

Render Sneakers vista lateral

Nota. La imagen muestra las imagenes impresas sobre el Tyvek
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Figura 57
Primer plano calzado Sneakers

Nota. Conjunto de piezas de la capellada con mas detalle destaca disefio de la suela con salpicaduras.

Figura 58
Primer plano aumentado calzado Sneakers

Nota. Disefio de suela con salpicaduras de pintura, detalles de costurasen el calzado para unir la capellada.
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Figura 59
Primer plano lateral calzado Sneakers

Nota. Detalles de costura, cordones, colores e impresion del disefio.

Figura 60

Disefio de la huella calzado Sneakers

Nota. Huella del la suela con nombre de la empresa en relieve junto al disefio.
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3. DESARROLLO DE LA PROPUESTA DE DISENO.

3.1  Materiales y proceso productivo

3.1.1 Material y equipos

Para el desarrollo del producto se tomo la decision de usar papel Tyvek, por su gran resistencia al rasgado
como propiedad fundamental, utilizado ampliamente en la industria de la construccion como aislante
térmico y aislante de humedad al ser resistente, imprimible en frio y permitir costuras es el material ideal

para iniciar la exploracion de la nueva coleccion.

De acuerdo con Tyvek, (2022) Tyvek® Housewrap es una membrana transpirable ideal para paredes con
estructuras de madera, y también se puede emplear en paredes de hormigén y acero. Se aplica en la
superficie y debe fijarse directamente en los tableros (contrachapado/fibras orientadas), el aislamiento o

los bloques de revestimiento.

3.1.2 Tyvek Housewrap

Figura 61
Tyvek Housewrap

|

DuPdnEfm Ty\/‘ k?

Nota. Adaptado de (Tyvek, 2022)

Caracteristicas del Tyvek® Housewrap
* Liviano

* Reciclable
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Resistente a rasgaduras

Imprimible

Soporta la exposicion a exteriores
Recubre

Estampado en frio

Plegable

Pegar

Estampado en caliente

Laminar

Apto para perforar, permite costuras

Termo-soldable

Adaptado de (Tyvek, 2022)

Figura 62

Caracteristicas principales Tyvek

Resiste el
paso del aire
Resiste el .&\@%\\_\l 55

paso delagua _7’ x‘“e“ '

Deja pasar
el vapor

Nota. Adaptada de (DUPONT, 2018)
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3.1.3 Impresora de oficina, Epson L4260

Como afirma (Epson, 2022) Cuenta con la tecnologia sin calor Epson Heat Free, que favorece el manejo
de papel Tyvek. Tinta referencia 504, como sefiala (Epson, 2022) La L4260 utiliza tinta negra
pigmentada, la cual tiene una alta resistencia al agua, a la decoloracion y a las manchas para mejor

preservacion de documentos de texto.

Figura 63
Impresora L4260 y tintas 504

Nota. Impresora para utilizar en pruebas con materiales Tyvek

3.2 PROCESOS DE FABRICACION

La produccién comienza con la seleccién del modelo, tallajes, materiales e insumos el operario de corte
revisa el papel Tyvek 1073D, Tyvek protec 160, tyvek, protec 200 con los materiales protec se procede
a realizar el corte con moldes. Se procede a dividir la cantidad necesaria de Tyvek 1073D en tamafio
carta, para que pueda ser impreso en la Epson L4260, el operario cortador toma el Tyvek previamente
cortado y organizado para iniciar el proceso de impresion. Se ubican los archivos imprimibles del modelo
de calzado a disefiar, previamente preparados con el arte escogido para la coleccion. Paso seguido, el
cortador recoge las piezas para iniciar el corte de las mismas, con estas se inicia el proceso de guarnecido
usando hilos aptan C.40 para costuras, segun especificaciones del modelo. Luego las capelladas son
llevadas al montador, donde integrara la horma, salpa y capellada, el soletero, con el calzado montado
en la horma pone los Ojaletes en las cordoneras y adhesivos sobre la parte inferior de la salpa y suela en
el siguiente orden: lijar suela goma eva, limpiar con insumo AT-20, aplicar primer PU-85 en montaje y

suela dejar secar por 30 min o dependiendo de la cantidad requerida. Se procede a mezclar el pegante de
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suelas 689 con vulcanizante pegaucho, aplicandolo en la zona donde anteriormente se aplico el primer
85 dejar secar entre 8 y 10 min. Terminado el proceso de secado se ubica la suela en la horma presionado
la puntera y talén con martillo zapatero, se ubica en la pegadora tipo lavadora, activando el paso de aire
para ejercer la presion necesaria para unir las piezas. Finalizado el calzado, se inicia el proceso de montaje

de cordones y control de calidad, revisando y limpieza de imperfecciones.

3.2.1 Maquinariay herramientas manuales
El equipamiento para utilizar sera el mismo con el que cuentan en la fabrica un objetivo trazado para el
proyecto en pro de mantener los costos de fabricacion al minimo, para procurar la viabilidad del proyecto.
La empresa cuenta con los siguientes equipos para la fabricacion de calzado.

e Troquel

e Mesa de corte

e Screen

e Maquina coser y maquina de bigornia

e Horno reactivador de suela

e Pegadora de suelas tipo lavadora

Figura 64
Instalaciones y equipos JJCOW

Magquinaria JJCOW

Nota. Instalaciones y equipos empresa JJCOW
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3.2.2 Creacion de patrones de calzado

Esta parte del proceso recibe el nombre de fase técnica de la muestra y el objetivo es crear el patron que
se convertira en la capellada para realizar esta tarea es necesario contar con la horma y la suela elegidas.
El proceso inicia enmascarando la horma con cinta tirro de 1 pulgada, buscando la parte media superior
de la horma y su contorno externo, en la horma ya enmascarada se proyectan las siguientes medidas
metatarsianas, punto medio, y linea de entrada, se procede a marcar la suela los limites de la horma,
teniendo delimitada la camisa® se procede a delinear con cortes la parte media superior de la camisa y el
borde inferior, inicia el proceso de retirar la camisa de la horma para pasarla a plano adhiriéndola a una
cartulina para evitando cualquier tipo de arruga que pueda modificar el disefio final.

Figura 65

Creacion de patrén, paso 1

Nota. Encintar la horma, tirro 1 pulgada.

5 Camisa: nombre que le proporciona el patronista a la estructura que se genera con la cinta tirro en la horma
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Figura 66
Creacion de patrén, paso 2

Nota. Ubicar parte media de la horma que sera el quiebre del calzado, corte de rebordes excedentes.
Figura 67

Creacion de patron parte 3

Nota. Proyeccion e lineas en medidas metatarsianas, punto medio, y linea de entrada, marcacion de suela

y limites de horma , corte de excesos.
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Figura 68
Creacion de patron parte 4

Nota. Se delimita la camisa con lineas que dividen la parte media superior de la camisa y el borde
inferior.

Figura 69
creacion de patrén parte 5

Nota. Retiro de camisa de la horma para pasar la plano 2D sobre cartulina.
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Figura 70
Creacion patron parte 6

Nota. Dimensiones de posicion de lengleta, bandeleta, ancho de garganta, trazado de patron, y

sobreposiciones de margen de cosido.

3.2.3 Fase de desarrollo técnico

Esta fase es la primera etapa de posterior al ciclo de disefio, le da la posibilidad al disefiador de ver los
disefios en 3d, esta fase generalmente toma un tiempo de 6 a 8 semanas para poder crear un nuevo modela
partir de bocetos, puede tomar menos tiempo, pero se debe tener en cuenta que el equipo de desarrollo

puede estar haciendo varios modelos al mismo tiempo.

104



Figura 71
Modelo 3D
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Nota. modelado que flexibiliza el proceso de posibles cambios.

3.2.4 Fabricacion de las muestras

Con los patrones de cartulina terminados el disefiador le pasa a los cortadores, guarnecedores y soleteros,
para crear el primer prototipo, el termino en ingles utilizado para este proceso es pull overs este prototipo
generalmente no incluye colores o los materiales correctos y el patron montado se ajustara en la horma.
(MOTAWI, 2018)

Figura 72
Proceso fabricacion muestra

Nota. la imagen muestra corte, guarnecida y montaje de capella en horma .
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Figura 73

Muestras terminadas

Nota. muestras terminadas para medir la resistencia de materiales al proceso de fabricacion.

3.2.5 Pull overs

Como afirma MOTAWI, (2018) el primer prototipo o, pull over es probable que no destaque para las
personas que no entiendan que es un prototipo, Pero tanto los disefiadores como desarrolladores podran
saber de inmediato si el patrén se debe trabajar méas. En este proyecto se fabricara un pull over para medir

la resistencia de materiales a condiciones climatologias adversas y el uso cotidiano del calzado.

Figura 74

Patrones de Sneakers 1y 2

Nota. Patrones de Sneakers 1y 2 para fabricacion de pull overs
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3.2.6 Impresion en material Tyvek

Este proceso de impresidn con papel Tyvek 1073D tiene una ventaja sobre los materiales tradicionales
ya que no necesita realizarse el corte con troquel ya que el proceso de corte se realiza a mano ya sea con

tijeras o cutter.

Paso 1: Corte de material Tyvek 1073D a formato Carta 21.59 cm x 27.94 cm (8 1/2” x 117).
Figura 75
Preparacion Tyvek formato Carta

Nota. Preparacion y corte en tamario carta de papel Tyvek 1070D
3.2.7 Patrones en Scanner

Luego se escanean los patrones para ser editados en programas de disefio, verificando que las

proporciones sean 1:1. (ver figura 74)
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Figura 76

Patrones en scanner

0

Nota. Scanner utilizado L4260 limite de formato carta.

3.2.8 Digitalizacion de patrones
Para el desarrollo grafico se usé Programa de disefio Illustrator, para demarcar los patrones y adaptar los

disefios de artistas seleccionados con su previa aprobacion.

Figura 77
Adobe lllustrator con patrones
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Nota. Disefios integrados a los patrones en formatos tamafio carta.
3.2.9 Pruebas de impresion

Pruebas de impresion material Tyvek 1073D en impresora L4260 con especificacion con las diversas
opciones que ofrece la impresora buscando el mejor ajuste de color. Las pruebas arrojan tres resultados
ligados a tres variantes predispuestas a la impresora Epson L4260, entre las variantes escogidas
encontramos estandar, estandar-vivo, alta definicion teniendo como resultado que la mejor opcién para

el papel Tyvek 1073D es la estdndar como lo demuestra la imagen.

Figura 78
Prueba de impresion, “calidad”
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Nota. Collage con resultados de impresiones sobre Tyvek 1073D
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Figura 79
Prueba de impresién, "interpretacion de color"

Configuracion Interpretacion de color

Nota. Elaboracién propia adaptado de adobe Illustrator e impresiones con Epson L4260

Prueba de interpretacion de color en referencia monitor utilizado, la prueba arroja que en las 4 opciones
entregadas por la Epson L4260 perceptual, saturacion, colorimétrico relativo, colorimétrico absoluto la
mejor opcion para el papel Tyvek 1073D es colorimétrico Absoluto como lo demuestra la imagen anterior

que hace referencia a los resultados.
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3.2.10 Lacado
Aplicacion de laca genérica para fijar tinta en material Tyvek 1073D.

Figura 80
Lacado de material Tyvek

Nota. Lacado permite la adherencia del material haciéndolo resistente a los liquidos.

3.2.11 Corte de material

Corte de material en dos técnicas con tijeras estdndar y en mesa de corte apoyado de y cutter de zapatero.

Figura 81

Corte de material tijeras

Nota. Corte con tijeras para tela estandard.
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Figura 82
Corte de material cutter

Nota. Corte industrial por parte del cortador de la empresa JJCOW.
3.2.12 Adhesion de materiales.

El Tyvek al ser un material, similar al papel bond este se comporta altamente plegable, por lo tanto, para

crear el calzado es necesario adherirlo a una pieza que permita darle cuerpo al calzado.
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Figura 83
Adhesion de material

Nota. Tyvek adherido al material frantel con adhesivo pegaucho 396 que cumple la funcién de darle

cuerpo al calzado.

3.2.13 Aparado del corte o guarnicion

Cuando todas las piezas ya se encuentran marcadas y cortadas es el momento de ensamblar las piezas
que componen la capellada, este proceso es la parte mas compleja y laboriosa de la fabricacion del

Sneakers, dependiendo de la complejidad del modelo dependera la cantidad de operarios para producir

una linea de Sneakers.
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Figura 84

Preparacion pre-guarnicion Tyvek 1013D y Tyvek protec 160 y 200
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Nota. Montaje sin costuras para obtener una visual del calzado

Figura 85
Guarnicion Tyvek 1073D

1

Nota. operario guarnecedor uniendo las piezas del calzado con costura sencilla y presion moderada en

rodillo
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Figura 86
Apertura de orificios para Ojaletes

Nota. apertura de Ojaletes #8 con perforador # 4 y pifia de ajuste # 8

Figura 87
Montaje de capellada en horma

Nota. montaje en horma.
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Figura 88

Capellada en horma

Nota. Capellada montada lista para iniciar proceso de soleteo

Figura 89

Sneakers Soleteado y listo para limpieza

——

Nota. Sneakers terminado después del proceso de limpieza de excesos de adhesivo
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Figura 90

Calzado Sneakers pull over terminado Tyvek protec

Nota. calzado pull over terminado para pruebas de resistencia.

Figura 91
Calzado Pull over Tyvek 1073D

Nota. Calzado Sneakers pull overs fabricados para iniciar pruebas de uso cotidiano y condiciones

ambientales variados
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Figura 92
Fabricacion de coleccién terminada.

Nota. calzado terminado, en uso cotidiano.
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3.3  Diagrama de flujo de proceso
A continuacion, se presentan los diagramas de flujo de procesos, para fabricar calzado Sneakers con

material Tyvek.

Figura 93
Diagrama de flujo de procesos calzado Sneaker Tyvek

Seleccion de material
Tyvek protec 200
Tyvek protec 160
Tyvek 1073D

7~ ) ) - "
Fabricacion de calzado L.A Seleccion de modelo a fabricar y seleccion de material

sneakers JJCOW
> Traslado de material Tyvek 1073D a mesa de corte medidas

21.59 cm x 27.94 cm
Preparacién del Tyvek 1073D en impresora L4260

Seleccién y preparaciéon del modelo a imprimir en computador

Impresion de modelo en Tyvek 1073D
Traslado de material a mesa de corte

Corte de material Tyvek protec y Tyvek 1073D
Traslado material a guarnecedor

Guarnicion de piezas

Traslado de capelladas a montador
Seleccién de hormas y montaje

Montaje de salpa con la capellada

Aplicacion de adhesivos para integrar la suela al Sneakers
Espera de 10 minutos procurando secado del adhesivo
Traslado a soletero

Preparacion de suelas y aplicacion de adhesivo

Espera de 10 minutos procurando secado del adhesivo

Reactivar el adhesivo de hormay suela en horno por +- 3 minutos
Integracion de suela con capellada

Retiro de |la horma del calzado

Traslado de Sneakers a zona de control de calidad y limpieza

E> Traslado
Operacion combinada

D Inspeccion

O Operacion

v Almacenamiento
D Espera

Control de calidad y limpieza del Sneakers
‘ Colacar cordones y empaque
[ > Traslado a bodega

v Bodegaje por tallas

Nota. Diagrama de flujo de procesos ilustra las relaciones entre los principales componentes de la planta
de calzado JJCOW
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3.4

Ficha técnica de produccion

De acuerdo con MOTAWI, (2018) las fichas técnicas del disefiador le permitiran al patronista crear un

patrén del modelo; mientras que los dibujos de la suela que le permitiran a los trabajadores identificar el

tipo de suela a utilizar para la fabricacién e iniciar la acotacion de materiales y herramientas a utilizar en

el proceso.

Tabla 11

Ficha de produccién

Nombre del proyecto: | Sneaker Tyvek
Fabrica: JiCow

Temporada: Primavera verano 2023
Division: Casual

Descripcion de color

Blanco / verde / aguamarina

/ impresion

Pais de origen:

Colombia

Construccion:

Montado (pegado)

Montado en planta

Sexo / tamafio Unisex # 9

Tamafio: 36 -42

Horma: 3-464

Estado: Muestra para fotografiar y

pruebas
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Tipo de componente Especificacion  de  los | Impresion/clr | Color Proveedor
componentes
Corte
0 | Puntera Tyvek 1073D Bocetos Impresion | Dupont
1 | Pala Cosmo dream algodon Negra ﬂ



2 | Forro de pala Cosmo dream algodon Negra ﬂ

3 | Pared Tyvek 1073D Bocetos Impresion | Dupont

4 | Logotipo de pared No aplica NA

5 | Lengeta Cosmo dream algodén Negra ﬂ

6 | Trabilla de lengieta Tyvek 1073D Bocetos Dupont

7 | Logotipo de lengleta | Impresa a 2 colores Verde Screen

8 | Espuma de lengleta Espuma PU 20 mm KFF NA

9 | Ojaletes Acero 8 mm Negro Peleteria

10 | Ojaletes lado medial Acero 8 mm Negro Peleteria

11 | Cordones 12 mm redondo Negro Peleteria

12 | Panel subyacente | Tyvek 1073D Bocetos Impresion | Dupont
hueco

13 | Panel del hueco Cosmo dream algodon Blanco Peleteria

14 | Logotipo del talon No aplica NA Peleteria

15 | Forro del talon Cosmo dream algodén Blanco Peleteria

16 | Pieza contrafuerte | Tyvek 1073D Bocetos Impresién | Dupont
exterior

17 | Contrafuerte interno Tyvek protec 200 Aguamarina Dupont

18 | Tope Espuma PU 20 mm KFF NA Peleteria

19 | Refuerzo de Ojaletes acero NA Peleteria

20 | Hilo para el corte Nylon reforzado 250D Verde Peleteria
Suela

22 | Entresuela cufia | Eva termoformada Blanca intersuelas
superior

23 | Suela Eva JD-W8008Y Blanca intersuelas

24 | Pieza de color suela Blanca Blanca intersuelas

25 | Costura de la puntera | No aplica NA

26 | Planta Strobel No aplica NA

27 | Plantilla anatémica Eva termoformada asker 45 | Blanca intersuelas
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28 | Recubrimiento de la | Cosmo hex weave Negra intersuelas
plantilla
29 | Logotipo de la plantilla | Screen a dos colores Screen 2 clr intersuelas
30 | adhecibo Pegaucho 689 Translucido Homepega
Embalaje
31 | Cajainterna Box art sin recubrimiento Marron Impapeles
32 | Caja exterior Marron impresa Marron Impapeles
33 | Etiqueta de la lenglieta | 3 cm x 5 cm marron imp. 2 | Marron Impapeles
colres
34 | Etiquetado EEC 2 cm X 2 cm blanco imp | Marron Impapeles
negro
35 | Hangtag Impresién 2 colores Marron Impapeles
36 | Tag pin Blanco Blanco Impapeles
37 | Papel de envolver Papel reciclado 10 gramos 2 | Marron Impapeles
hojas
38 | Papel interior puntera | Papel reciclado 10 gramos 2 | Marron Impapeles
hojas

Nota. ficha técnica de fabricacion de calzado para identificacion de materiales por parte de los oprerarios
JJICOW.

3.5  Planos técnicos. Modelado del calzado
Las siguientes imagenes, muestran un acercamiento de los patrones delineados y listos para imprimir he

integrar a la produccidn, tener en cuenta que los tamafios estan reducidos con fines ilustrativos.
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Figura 94

Patrones Sneakers corte de lengieta y etiqueta de lengieta.

Nota. Patrén de impresion para lenglietas con su respectiva etiqueta.
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Figura 95

Patrones Sneakers puntera y pala.

Nota. Patrén de impresion de puntera y pala



Figura 96

Patrones Sneakers lateral medial o pared

Nota. Patrén de impresion de lateral medial o pared.
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Figura 97

Patrones Sneakers bigote escote y talon.

Nota. patrones de impresién bigote escote y talon.
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Figura 98
Patrones Sneakers correas de talon y lengieta

Nota. patrones de impresion talon y lengieta.

3.6  Costos

Los costos de cada par de Sneakers, se promedia segun el precio de los insumos al momento de compra
esto dependera del numero de piezas o metros que se compren. en el gremio del calzado en la ciudad de
Cdcuta se comercializa al mayor y al detal brindando mejores precios a compras por cantidad.

El costo que se muestra a continuacion sera el valor para fabricar solo cuatro pares. Por los tanto los

precios al adquirir insumos por mayor pueden disminuir drasticamente.

Tabla 12
Tabla de costos
Costos Sneakers Tyvek

Descripcion Cantidad Valor unitario Valor total
Tyvek 1073D 1 pliego $4800 $4800
Tyvek protec 200 15cm x 20 cm $925 $925
Pegaucho 689 20 ml $26 $532
Limpiador AT-20 20 ml $13 $266
Primer PU-85 20 ml $21 $480
Vulcanizante pegaucho | 1 ml $83 $83
Suelas 1 par $5500 $5500
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Plantillas 1 par $2000 $2000

Hilo aptan C.40 5 mt $15 $75
Impresion 7 $12 $81
Corte capellada 1 set $500 $500
Guarnecedor 1 par $3500 $3500
Soletero 1 par $1500 $1500
Limpiador 1 par $500 $500
Cordones 1 par $2500 $2500
Ojaletes de aluminio 10 $30 $ 300
Camison 32 cmx 47cm $1800 $1800
Salpa 1 par $2000 $2000
Empaque 1 $800 $ 800
Caja empaque por 30 | 1 $18000 $600
pares

Etiqueta de la lengiieta | 2 $10 $10
Etiquetado EEC 2 $150 $300
Hangtag 2 $200 $400
Tag pin 2 $5 $10
Papel de envolver 1 $100 $100
Papel interior puntera | 2 $100 $200
Disefio de coleccion | 1 $3000000 $60

con proyeccién de 50
mil pares minimo
Transporte 1 afio duracion de | $3600000 $72
mantenimiento
vehiculo de materiales
a fabrica

Total $29.994

temporada

Costo total de fabricacion, empaques y Etiquetas tiene un valor $29.994 pesos mcte colombiana
aproximadamente 6.15 dolares, cumpliendo con uno de los objetivos del proyecto consiguiendo calzado

Sneakers a bajo costo.
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3.7 Anadlisis ergonémico

Citando a Abian Vicén, (2013) cuando se hacen caminatas extensas o se practica algin deporte la
intensidad del desplazamiento provocan cargas mecanicas que soportan los pies, el calzado debe brindar
amortiguacion a los pies protegiéndolo de los impactos contra el suelo.

Para brindar comodidad en el paso son importantes ciertos aspectos ergonémicos del calzado que se

tienen en cuenta en todas las etapas de fabricacién del producto estos son ligereza, y drop

La ligereza es una caracteristica importante al momento de fabricar calzado, ademas que con el tiempo
se desarrollan nuevos materiales o combinacién de ellos que generan calzado liviano para mejora del
rendimiento deportivo de los atletas y comodidad en caminata.

El calzado Sneakers desarrollado en este proyecto tiene como materiales principales el Tyvek 1073D y
la suela en material eva, dos materiales valorados por su bajo peso, obteniendo calzado menor a 100
gramos, haciéndolo mas liviano que la mayoria de calzado running del mercado alcanzado asi el

proposito de ligereza en el prototipo.

Como sefiala Abian Vicén, (2013) el drop hace referencia a la diferencia de altura entre el talon y el
antepié mayor altura en talon favorece la caminata al darle amortiguacion al talon por consiguiente a toda
la estructura del pie menor altura en tal6n favorece la carrera permitiendo al deportista tomar la zona de

contacto en el medio pie y no en el taldn.

Figura 99

Grafica referencia drop

Drop convencional Drop reducido

\.__ - :f/)s-_l — d/)

Altura talon Altura antepié Altura talon Altura antepié

Nota. adaptado de Abian Vicén, (2013)
El prototipo pull over para este proyecto integra una suela eva de referencia JD-W8008Y con altura de

talén de 18 mm ideal para caminata ajustandose asi a la propuesta Sneakers
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3.7 Andlisis de usuario

Calzado Sneakers Tyvek esta dirigido para usuarios ya sean estos hombres o mujeres, a continuacion,
se describen los usuarios con la herramienta persona, herramienta descriptiva que permitira comprender

sus motivaciones y caracteristicas.

Figura 100
Analisis de usuario Método persona

| Meétodo Persona

¢Dénde vive?

Ciudadades Cali, Medellin, Bogota.

¢Trabaja o estudia...?
Estudiante universitaria

éNivel cultural?

Universitaria, complenta con cursos
externos

<Qué motivaciones tiene?

su motivacion mas importante es
culminar sus estudios, para dedicarce
de lleno a su emprendimiento

e s éSu historia?

mujer aventurera con muchos amigos
popular entre su grupo sicial, permanece
la mayor parte del tiempo fuera de casa
le gusta vestir descomplicada muy
Nombre: vanguardista

Lia Maria berudes: ¢Detalles en relacion al estudio?

Edad:
23 le encantan el calzado unico que la hace
sentirce y verce diferente, es mante de la
Nuestro personaje naturaleza Por lo tanto se preocupa por
fisicamente es... el deterioro ambiental y toma acciones

Muger de contextura delgada de ~ Para aportar a mejoramiento ambiental.
estatura entre 1.50 a 1.80 m

cabello largo en ocaciones

tinturado, usa lentes de

contacto en ocaciones,

tranforma su cabello

periodicamente.

Nota. analisis de persona femenina a la que esta dirigida el producto.
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Figura 101

Anélisis de usuario método persona.

’
Meétodo Persona
¢Dénde vive?
Ciudadades Cali, Medellin, Bogota.

¢Trabaja o estudia...?
Estudiante universitario
¢Nivel cultural?

Universitari y deportista

¢Qué motivaciones tiene?

Le gusta el arte y la miisica,
suena con ser DJ y trabaja fuerte
en su tiempos libre para lograrlo

éSu historia?

mujer aventurera con muchos amigos
popular entre su grupo sicial, permanece
la mayor parte del tiempo fuera de casa
le gusta vestir descomplicada muy

Nombre: vanguardista
Maren Fromersey Loturen ¢Detalles en relacion al estudio?
Edad:
19 Se dedica a disfrutar de sus experiencias
universitarias, le preocupa no encajar en
Nuestro personaje su grupo social reservado con su intimidad

se esfuerza entre sus actividades
académicas y su trabajo de vendedor de
Contextura delgada atlético instrumentos para adquirir equipos para
cabello corto tinturado incursionar como DJ

estatura entre 1.50 a1.8om

fisicamente es...

Nota. analisis de persona masculina a la que va dirigida el produto.

3.8  Segmentacion de mercado

Como sefiala Thompson, (2005) “La segmentacion de mercado es una de las principales herramientas
estratégicas, esta herramienta identifica y determina aquellos grupos con ciertas caracteristicas
homogéneas” estos segmentoS buscan que la empresa dirija sus esfuerzos y recursos de mercado
obteniendo mejores resultados.
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Figura 102
Segmentacion de mercado

Nota. Segmentacion de mercado como herramienta estratégica para empresa JJCOW (IBERDROLA,

2012)

Para destacar de los competidores es importante determina el perfil del cliente y enfocar los productos a

fabricar pensando en el publico objetivo, marcando una diferencia y un estilo caracteristico de la marca.
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Figura 103
Perfil de cliente

@ PERSONAS AMANTES DE LA SENCILES PERO QUE LOS HAGA SENTR UNICOS, COMODIDAD CONESTIL.
@ 5U5CAN RODEARSE DE PERSONASTRANGUILAS NO COMPLICADAS,SE RODEAN DF O NATURAL Y DANMUCHO
VALOR A LO ARTESANAL POR SU AUTENTICIDAD.

) DIVDEN SU TEMPOENTRELOS ESTUDIOSY ELTRABAJODEJADQTIEMPO PARA COMPARTIR CON'SUS
AMIGOS Y RODEARSE DE NUEVAS AMISTADES.

@ USANCALZADO DE COLORESLLAMATIVOS CON MUCHO DISENQ SEENFOCAN EN LA COMODIDAD Y NO
PASAR DESAPERCIBIDOS.

Nota. perfil de cliente basandose en los datos de (Thompson, 2005)
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3.9  Secuencia de uso
A continuacion, se muestra un diagrama de secuencia para utilizar el calzado pull over Tyvek Sneakers,
el calzado se asemeja en uso al calzado habitual, por lo tanto es un proceso intuitivo que puede desarrollar

el usuario target en un contexto normalidad fisica.

Figura 104

secuencia de uso 1

Nota. Secuencia de uso como guia para uso correcto del producto.
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Figura 105
Secuencia de Uso 2

Nota. Secuencia de uso como guia para uso correcto del producto.
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Figura 106
Etiqueta de composicion de calzado

[PARTES DEL CALZADO|

Empeine Forro y plantilla Suela
~
[MATERIALES UTILIZADOS |
( Tyvek | Algodon Textil Suela eva

s

-}
-l
7

..--.-

-l

Nota. modelo de etiqueta par impresion en adhesivo.

3.10 Andlisis formal

A continuacion, en la tabla 13 se describen cada una de las caracteristicas formales del calzado pull over
Tyvek Sneakers.

Tabla 13

Tabla de analisis formal

Elementos conceptuales: | Visual:  textura  visual | Calzado para proteger el pie
volumen, linea, planos. composicion artistica, uso |de las inclemencias del clima,
Elementos visuales: practico. e irregularidades del terreno.
Forma, medida, color, | Tacto: rugoso, liso, suave,|Golpes, raspaduras y demas
textura. acolchado, confortable, |riesgos que pueda traer la
Elementos de relacion: textura labrada romboide, | actividad de correr o caminar.
Direccidn, posicion, espacio, | ligera, blanda.

gravedad. Oido: leve sonido de papel al
Elementos précticos: flexionar.

Representacion, significado, | Olfato: Etilvinilacetato

y funcion
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de

superposicion,

Interrelacién formas:
toque,
distanciamiento, penetracion,
union, sustraccion,
repeticion,

Contraste de color

su estetica transmite
autenticidad, y deja ver el
trabajo artistico impreso en el
calzado genera atracciéon y

curiosidad en los transeuntes.

el uso de este calzado les

permite a los usuarios

desplazarse  en  terrenos

planos, irregulares, 0
pendientes, con superficies

duras, blandas, o semiduras.

El calzado Sneaker Tyvek

produce en el usuario

sensaciones de comodidad y
lo

bienestar, sus disefios

hacen  sentir Unico vy

exclusivo.

3.11 Definicién del mercado

Conformado por empresas de fabricacion y comercializacion de calzado, a nivel regional enfocados en

la linea deportiva.

3.11.1 Clasificacién de acuerdo con la mercadotecnia:

Tipos de Mercado desde el Punto de Vista Geografico: Mercado local nacional y de exportacion.

Tipos de Mercado segun el Tipo de Cliente: Mercado de consumo compuesto por compradores

individuales al por mayor o al detal.
Tipos de Mercado segun la Competencia Establecida: Competencia perfecta, pues la marca es la Gnica

que ofrece este producto con estas caracteristicas, ya que el material de su capellada lo hace Gnico en su

campo empresarial.
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Tipos de Mercado segun el Tipo de Producto: mercado de productos o bienes, pues se puede

comercializar por ser tangible para usuarios establecidos.

Tipos de Mercado segun el Tipo de Recurso: es un mercado de fuerza de trabajo con un factor de

produccidn es necesaria mano de obra especializada para la fabricacién de productos

De acuerdo con las necesidades que responde el producto:

o Grupo Reducido: Hombres y mujeres de 16 afios o superior.
o Deseos Concretos: Comodidad, exclusividad, proteccion de los pies

o Necesidades: Proteger, estatus.

Pocas o Ninguna Compariia Proveedora: ninguna empresa proveedora en la region.

Rentabilidad: 136.2 %

De acuerdo con la distribucion del producto:

Fabricante Mayorista Detallista Consumidor

Fabricante: empresa de calzado JJCOW ubicada en la ciudad de Cdcuta.

Mayorista: Almacenes éxito, Calzado Romulo, Gasolina extra, Almacenes romanos, People Star Shope,

Almacen calzatodo

Detallista: Almacenes éxito, Calzado Maria, Teorema shoes, Almanorte, Sd Sport, Calzado wilcar.

Consumidor: Hombres y mujeres de 16 a 40 afios

De Acuerdo al Sistema de Produccién: manufactura, pues se requiere de mano de obra calificada,

equipos de impresion por inyeccién de tinta, e insumos.
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Desarrollo del producto: Revisar Diagrama de flujo de procesos calzado Sneakers Tyvek pag.114

Plan con secuencia cronologica:

Seleccion de modelo a fabricar y seleccion de material 4 min
Traslado de material Tyvek 1073D a mesa de corte medidas 10 min
21.59 cm x 27.94 cm

Preparacién del Tyvek 1073D en impresora L4260 1 min
Seleccion y preparacion del modelo a imprimir en computador 2 min
Impresion de modelo en Tyvek 1073D 6 min
Traslado de material a mesa de corte 1 min
Corte de material Tyvek protec y Tyvek 1073D 10 min
Traslado material a guarnecedor 1 min
Guarnicion de piezas 20 min
Traslado de capelladas a montador 1 min
Seleccion de hormas y montaje 2 min
Montaje de salpa con la capellada 2 min
Espera de 10 minutos procurando secado del adhesivo 10 min
Traslado a soletero 1 min
Preparacién de suelas y aplicacion de adhesivo 4 min
Espera de 10 minutos procurando secado del adhesivo 10 min
Reactivar el adhesivo de horma y suela en horno por +- 3 minutos 3 min
Integracion de suela con capellada 2 min
Retiro de la horma del calzado 1 min
Traslado de Sneakers a zona de control de calidad y limpieza 1 min
Control de calidad y limpieza del Sneakers 3 min
Colacar cordones y empaque 3 min
Traslado a bodega 1 min
Bodegaje por tallas 1 min
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Forma de comercializacion: Al mayor entendiéndose que las ventas en cantidad se hacen bajo pedidos
de fabricacion con 3 meses de anterioridad y al detal en fabrica donde se cuenta con un stock de productos

para este fin de 5 mil pares.

3.12 4P

Precio el valor neto unitario de fabricacion de producto es de veintinueve mil novecientos noventa y
cuatro pesos moneda corriente Colombiana ($29.994) costos generados por materiales de fabricacion

como suelas y papel Tyvek, mano de obra calificada, gastos de suministros y energias.

Producto Sneakers Tyvek es calzado repelente al agua y al desgarro con materiales desarrollados de la

empresa DuPont genera en el usuario una sensacion de papel liviano y duradero.

Plaza ventas a mayoristas en la ciudad de Cucuta y el area metropolitana bajo pedidos previamente

solicitados al detal en seccidn de ventas ubicada en la misma fabrica.

Promocion participacion en ferias empresariales, visitas personalizadas de Clientes con mostrarios,
presentacion de colecciones por redes sociales como Instagram y Facebook con enlaces a pagina

empresarial .

3.13  Sistema integral de marca
Entendiendo la necesidad de la empresa JJCOW para identificarse empresarialmente con sus
competidores y referenciarse con sus clientes se determina la realizacion de un manual de imagen (ver

anexo B) que satisfaga la necesidad que vaya acorde con su filosofia de negocio.

3.13.1 Filosofia de marca

La line a de calzado Tyvek marca un nuevo rumbo de la empresa JJCOW hacia la fabricacion consciente
y cuidado del medio ambiente inspirador en la economia circular como referente toma inicia su proceso

de transformacion empresarial hacia calzado reciclable.
3.13.2 Circulo cromético de competencias

Entre los aspectos mas importantes de la identidad corporativa se encuentran cautivar, conectar y llamar

la atencion la herramienta circulo cromatico de competencia nos permitira establecer los colores
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utilizados por la competencia para ubicar la gama libre que puede representarnos buscando que el posible

comprador y usuarios puedan identificar la marca desde el color.

Figura 107

circulo cromético de competencias

Dreagoo Sport]

Bal@

Nota. posicionamiento de logo de empresa JJCOW en circulo cromatico con respecto a su competencia.

3.14  Gestion de disefio

Teniendo en cuenta la alta oferta de calzado en nacional e importado, el empresario Jairo Vaca Marquez
propietario de la empresa Calzado JJCOW, es consciente que para sobresalir en el mercado es necesario
lainnovacion en disefio, materiales y fabricacion de sus productos, a traves de un departamento de disefio

que gestione sus colecciones, para darle a su empresa una ventaja competitiva a nivel nacional.
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3.14.1 Analisis DOFA de JJCOW

Se realiz6 un analisis a través de la matriz DOFA, para descubrir las fortalezas y debilidades en la
estrategia, innovacion, produccion, y mercadeo. Este método realiza analisis profundo en todos los

aspectos empresariales en la fabrica de calzado JJCOW.

Figura 108
diagnostico DOFA

ESTRATEGIA PRODUCCION

INNOVACION MERCADEO

B

Nota. adaptado de (Rodriguez, 2020)
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Figura 109
DOFA estrategia
IDENTIFICACION

Confianza excesiva
Ausencia parcial Tecnoldgica
Sin plan B ausencia trabajador x
Falta de alianzas con proveedores
Sin capital para compra de nuevas
maquinas e insumos
Acreditacion bancaria
* No hay manejo de sistemas de
computo
Control de inventario
Control de calidad deficiente
Satélite capellada

DEBILIDADES

IDENTIFICACION
FORTALEZAS VARIABLE

Clientes fieles
* Mano de obra con
| experiencia

* Magquinaria basica propia
Gerente tiempo completo

DOFA
ESTRATEGIA

IDENTIFICACION

OPORTUNIDADES VARIABLE
N * Lasferias de calzado
@ ; * Elaumento del interés del
en el interior

Mano de obra excesiva,
demanda baja

IDENTIFICACION
VARIABLE

Competencia se actualice
tecnolégicamente
Dependencia de capital no
propio

AMENAZAS

Nota. Analisis DOFA de estrategia para identificar fortalezas y debilidades en la empresa JJCOW.
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Figura 110
DOFA innovacion.
IDENTIFICACION

No hay linea exclusiva

DEBILIDADES L
No capacitacion

.
; * empleados capacitados
del sena sin experiencia
' *  Sin proyeccién
internacional

IDENTIFICACION
FORTALEZAS VARIABLE

Personal dispuesto a la
ensefianza y capacitacion

DOFA
INNOVACION
/ | IDENTIFICACION
OPORTUNIDADES VARIABLE
Cursos de disefio gratuitos
del SENA

5

Créditos bancarios para la
adquisiciébn maquinaria

AMENAZAS IDENTIFICACION
RIABLE

' VA
* Lano evolucion de disefios y
materiales posible salida del
> » mercado

No existe linea propia

Nota. Analisis DOFA de innovacion para identificar fortalezas y debilidades en la empresa JJCOW.

Figura 111
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DOFA servicio y produccion

IDENTIFICACION

Operaciones no

DEBILIDADES
documentadas

* Dependencia a empleados
‘ »  Falta de inversion
*  Sin redes sociales
Sin pagina web

IDENTIFICACION
FORTALEZAS VARIABLE

Operarios dispuestos a
colaborar con la
documentacion de los
procesos

DOFA
SERVICIOS Y
PRODUCCION

IDENTIFICACION
OPORTUNIDADES VARIABLE

N *  Sistematizacién de
procesos por medio de
o > software y multimedia.

IDENTIFICACION
VARIABLE

Retiro masivo de
empleados antiguos
ocasionaria el cierre de la
empresa.

AMENAZAS

Nota. EI Anélisis DOFA de servicios y produccion para identificar fortalezas y debilidades en la empresa

JICOW.

Figura 112
DOFA mercadeo.
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IDENTIFICACION

No inversion en investigacion de

mercado

No hay clientes organizados

DEBILIDADES *  Recepcion de pedidos obsoleta
*  Escepticismo a los cambios

Bajo interés en el mercado

externo

Dependencia de la feria

La no inversién monetaria en

mercadeo

Mal embalaje

Sin Redes sociales

IDENTIFICACION
FORTALEZAS s VARIABLE

* Empresas de envios recogen
la mercancia en la empresa y
< cumple con los tiempos de

entrega.
DO FA * Buen manejo de precios con

M E RCAD EO los clientes segun pedidos.

IDENTIFICACION
OPORTUNIDADES VARIABLE

N * Bajo costo de
@ sistematizacion con
> pasantes del SENA.

AMENAZAS IDENTIFICACION

VARIABLE
* Eldesorden de pedidos
conlleva al no

cumplimiento de los
plazos de entrega.
Competencia con
mecanismos de
promocién y mercadeo
puede arrebatar los
clientes

Nota. Analisis DOFA de mercadeo para identificar fortalezas y debilidades en la empresa JJCOW.
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3.14.2 Modelo Canvas
CANVAS es una herramienta analitica muy utilizada, para encontrar a través de su reflejo las fortalezas
y debilidades de un negocio en un vistazo. Obteniendo una visidn analitica en una sola hoja de una

empresa en particular.

Figura 113
Canvas
SOCTOS CLAVES ACTIVIPAPES CLAVE FROFUESTA PE VALOR RELACTON CON CLTENTES SEGMENTO PE CLTENTE
*socios familiares, proveedores * busqueda de creditos constantes para *mejor calidad de materiales que sus *asistencia a clientes cualquier diade la | *mujeres y hombres de 18 a 35 afios,
PELETERIA ROSSI, MIL HERRAJES, tratar de mantener a flote la empresa. competidores * paleta de colores mas semana, creditos de 30 a 60 dias, estudiantes universitarios, que buscan
PELETERIA CHIQUI, INTERNACIONAL DE | *asistencia a ferias para nuevos clientes diveersa de lo tradicional cambios o remplasos por defectos. comodidad y el uso de un mismo calzado
HERRAJES, SUELAS EL PROVEEDOR socios * comunicacion periodica con los en su rutina diaria.
claves. clientes para ofrecer mas productos,
satelite capelladas, proceso de .o, ~
produccion constante. A o
RECURSOS CLAVE CANALES DE PISTRIBUCION
* materiales de fabricacion, empleados *empresa de envios servientrega,
empiricos, pago de nomina semanal interrapodicimo, TCC.
o A & =)
ESTRUCTURA PE COSTOS FUENTES DE INGRESOS
* compra de material, pago de nomina, pago se servicios publicos, pagos de remesas. *ventas de calzado al por mayor a nivel local y nacional a distribuidores con solo cuatro modelos
S =

Nota. adaptado de (Facchin, 2021)

3.15 Innovacion

El tipo de innovacién aplicada es la de producto. El calzado Sneakers Tyvek mejora y expande las
posibilidades de producir colecciones, sin las limitaciones que producen de tejidos tradicionales Permite
desarrollar una infinidad de disefios impresos permitiendo lanzar al mercado local un producto sin
competidores y de calidad, pensado en las tendencias de fabricacion actuales donde se tiene como motor
fundamental la fabricacion de productos con niveles de contaminacion reducidos, todos los componentes
que integran el calzado Sneakers Tyvek son reciclables o degradables, permitiendo el aprovechamiento
del producto al final de la vida util, para convertirse en subproductos fabricados con el mismo material.
A su vez se innova en los procesos de fabricacion de calzado gracias al material Tyvek Dupont, que

permite su impresion acompafiada de un subproceso de fijacion de tinta, con impresoras de bajo costo
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tradicionales, el proceso de digitalizacion de patrones le permite eliminar el subproceso de marcacion de

guias de corte en telas permitiéndole al empleado cortador proceder al corte directamente.

3.16 Andlisis ambiental

Como herramienta de evaluacién y con el fin de comprar los productos actuales de la empresa JJCOW,
se usé la Rueda de LIDs, donde las caracteristicas de produccién deben estar en concordancia con la
sostenibilidad incluyendo las buenas practicas en el sistema productivo, como la produccion manual
(manufactura), reduccion de consumibles, materiales reutilizables o reciclables, como es el caso de este

proyecto. En la figura 41 se muestra el contraste de las particularidades de ambos productos.

Figura 114
Rueda de Lids

PROPIEDADES DEL NUEVO PRODUCTO
@ Desarrollo de un nuevo concepto
- Desmaterializacion
- Uso compartido del producto PREENETD EXISENIE
- Integracién de funciones
- Optimizacién funcional de productos y componentes de productos

NIVEL DEL SISTEMA DE PRODUCTO

7 Optimizacién del sistema de fin de vida @ NIVEL DE COMPONENTES DEL PRODUCTO
- Reuso del producto
- Refabricacion
- Reciclado de materiales
- Desarmabilidad
- Recuperabiliadd de materiales
- Incineracién segura

1 Seleccién de materiales de bajo impacto
- Materiales limpios
- Materiales renovados
- Menor contenido energético en materiales
- Materiales reciclados
- Materiales reciclables

6 Optimizacién de vida otil
- Confiabilidad y durabilidad
- Facil mantenimiento
- Modular
- Disefio moderno
- Fuerte relacion usuario-producto

2 Reduccién de uso de materias primas
- Disminucion del peso
- Reduccién en volumen de fransporte

3 Técnicas para optimizar la produccién
- Técnicas alternativas de produccién
- Menor cantidad de pasos de produccién
- Menor consumo energético al fabricar
- Energia mas limpia al fabricar
- Menos insumos y consumibles y/o mas limpios

5 Reduccién del impacto durante el uso
- Bajo consumo enrgético
- Fuente de energia limpia
- Sin desperdicio de energia
- Sin consumibles

NIVEL DE ESTRUCTURA DEL PRODUCTO

4 Optimizacién del sistema de produccion
- Empaque: Reciclable, reutilizable
- Logistica: Eficiente
- Modo de transporte energéticamente eficiente

Nota. adaptado de Van Hemel (1995)
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4. CAPITULO IV COMPROBACIONES

4.1  Models de Comprobacion . Sneaker Tyvek 1073D (Pull over) y Sneaker Tyvek protec 160
y 200 (Pull over)

Calzado Sneakers fabricado con material Tyvek 1073D y Tyvek protec 160 y 200 en el exterior de la
capellada, acompariado de suela EVA con el proposito de exponerlo al uso cotidiano, incluyendo cambios
climaticos en diferentes pisos térmicos para poner a prueba su integralidad y resistencia como aislante
térmico, repelencia al agua, permeancia al vapor, rasgaduras, friccién y demas componentes que implica

un uso de calzado convencionalmente.

Figura 115
Pull over tyvek 1073d

Nota. calzado de prueba de materiales e integralidad.

Figura 116
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Pull Over Tyvek protec 160y 200

Nota. calzado de prueba de materiales e integralidad.

4.2 Recoleccion de los Datos de Comprobacion

Se disefi0 y aplico una entrevista a gerente y accionista de la empresa JJCOW Gladis Caicedo. (Entrevista

efectuada el 30 de mayo de 2022, ver anexo A)

La entrevista tuvo como objetivo indagar como el proceso de investigacion desarrollado en la empresa
acomparfiado del disefio industrial afecto de manera positiva la fabrica de calzado JJCOW, este ejercicio
fue positivo el equipo en general, destacando las bondades de tener un departamento de disefio que
investigue nuevas tendencias y materiales, generando productos diferenciales en el mercando que permita

desligarse del comportamiento desleal de la competencia. El aprendizaje obtenido es considerado por la
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Gerencia como valioso para la gestion arménica de los flujos de procesos con sus empleados. La
coleccion de calzado realizada en papel Tyvek abre un nuevo camino para JJCOW al incluir una nueva
linea de calzado deportivo que sus propietarios veian lejana por los altos costos que implica la fabricacion

tradicional de calzado deportivo.

4.2.1 Encuesta de aceptacion de mercado.

El objetivo de la encuesta desarrollada busca conocer la aceptacion del producto en el cliente objetivo, y
conocer de primera mano lo que piensan los consumidores acerca del producto, al ser una encuesta online
permitio tener un alcance mayor con costo reducido, se usaron preguntas de respuesta simple buscando

que el target no abandone en la encuesta y la termine satisfactoriamente.

Figura 117
Modelo de encuesta online

Encuesta de aceptacion de mercado
calzado SNEAKERS TYVEK

Encuesta de aceptacion de mercado
calzado SNEAKERS TYVEK

Encuesta de aceptacion
de mercado calzado
SNEAKERS TYVEK

nota.

Nota. imagen previa de la encuesta realizado por medios digitales.
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Tabulacion de resultados

A continuacion, se presentan los resultados que arrojo la encuesta “aceptacion de calzado Sneakers

Tyvek”

Figura 118
Tabulacion pregunta #1

Si representa la mayoria de "Compraria
usted calzado donde la capellada o parte
superior del calzado llevara impreso disefos
artisticos de ilustradores, grafiteros,
dibujantes de la region.”.

= No

Nota. resultado encuesta pregunta #1
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Figura 119
Tabulacion pregunta #2

Si representa la mayoria de "Compraria
calzado con materiales ecolégicos, que
permitieran su recoleccion para fabricar con
sus componentes otro tipo de productos.”.

\ .8

= No

Nota. resultado encuesta pregunta #2

Figura 120

Tabulacion pregunta #3

Si representa la mayoria de "Estaria
dispuest@ a entregar su calzado al final de
su vida util para ser debidamente reciclado y
recibir una compensacion para comprar su
nuevo calzado".

it

= Si
= No

Nota. resultado encuesta pregunta #3
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Figura 121
Tabulacion pregunta #4

Si representa la mayoria de "jUsas con
frecuencia calzado deportivo?".

‘1
= S
= No

¢Usas con frecuencia
calzado deportivo?

Nota. resultado encuesta pregunta #4

Figura 122
Tabulacion pregunta #5

1 a 3 representa la mayoria de "; Cuantos
pares de tennis tienes?".

o |

=1a3
1438

9 0 mas

Nota. resultado encuesta pregunta #5
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Figura 123

Tabulacion pregunta #6
Cotidiano y deportivo representa la mayoria
de "¢ Compras calzado deportivo solo para
actividadesde esfuerzo fisico o tambien los
usas cotidianamente?".

\ I

= Cotidiano y deportivo
= Solo deportivo

= Solo cotidiano

Nota. resultado encuesta pregunta #6

Figura 124

Tabulacion pregunta #7

Cotidiano y deportivo representa la mayoria

de "; Compras calzado deportivo solo para

actividadesde esfuerzo fisico o tambien los
usas cotidianamente?".

\U

= Cotidiano y deportivo
= Solo deportivo

= Solo cotidiano

Nota. resultado encuesta pregunta #7
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Figura 125

Tabulacion pregunta #8

En tendencia representa la mayoria de "; Al
comprar su calzado deportivo se guia por lo
que esta en tendencia o prefire calzado con
gue no sea tan comu en el mercado que le
entregue persepcion de exclusividad?".

= En tendencia

= No tan comun

Nota. resultado encuesta pregunta #8

Figura 126
Tabulacion pregunta #9

Para " Al compar su calzado cual de las
siguientes opciones es la que mas tiene en
cuenta?": Llamativo y Disefio,, Marca,
Comodo, Liviano aparecen mas a menudo.

Llamativo

Disefio, producto Importado, Marca,.. !

I
L]
Disefio, producto Importado  ee—
I
Disefio  —
I
I

Marca, Comodo, Liviano, Llamativo

Nota. resultado encuesta pregunta #9
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Conclusién resultados de la encuesta.

De acuerdo con lo observado en los resultados obtenidos de la encuesta “aceptacion de calzado Sneakers
Tyvek” se concluyd que los objetivos plateados inicialmente en este trabajo de investigacion fueron
cumplidos mostrando la viabilidad de la fabricacion de calzado Sneakers Tyvek, la aceptacién del target
seleccionado en su mayoria muestra gran interés por el articulo, le llama mucho la atencién que artistas
estén involucrados en el proceso de creacion, para lograr calzado diferente brindandole al usuario una
percepcién de exclusividad al llevar el calzado, las formas el corte y el material del calzado atrae al
posible comprador demostrando el interés de las nuevas generaciones por el concepto ecoldgico en sus
prendas de vestir, la preocupacion de la contaminacién ambiental es generalizada en la mayoria de los
entrevistados por eso es un acierto que el componente de reutilizacion del producto implementado en el
proyecto se continue de una manera progresiva con mas investigacion para ir integrando nuevas

tecnologias en proceso de produccion.

4.3  Pruebas de material o producto.

4.3.1 Comprobacion de repelencia al agua Tyvek 1073D

Calzado expuesto al agua por 10 minutos se comprueba con tacto en el interior del calzado totalmente
seco, se comprueba una de las propiedades del papel Tyvek u es su repelencia a los liquidos, a pesar de

las costuras no ingresa agua al interior del calzado dando como como resultado aprobacion de prueba.

Figura 127
Comprobacion 1

Nota. calzado con contacto directo al agua.
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4.3.2 Comprobacion de fijacion de tinta después de contacto con el agua Tyvek 1073D
Se comprueba que las tinta se mantienen en el material de estar en contacto con el agua por 10 mn pafio

libre de restos de tinta, costuras y bordes del material se mantienen en perfectas condiciones.

Figura 128

Comprobacién2

Nota. prueba de fijacion de tinta
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4.3.3 Comprobacion de resistencia del material y fijacion de tinta a la friccion Tyvek 1073D.

La prueba demuestra que no desprendimiento de tinta ni restos de material después de tallar con friccién
fuerte por un tiempo de 5mn. Se destaca la resistencia del material y a la adhesién de la suela con el papel
Tyvek.

Figura 129

Comprobacion 3

Nota. prueba de friccion y resistencia de tinta y material
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4.3.4 Comprobacion de confort en lugares cerrados

Modelo de prueba expresa sentirse comodos con ellos en la ciudad de Cucuta no hay calor excesivo en

el interior muy confortables y livianos.

Figura 130

Comprobacién 4

Nota. Prueba de confort
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4.3.5 Comprobacion de resistencia de adhesivos en caminata de 6 Km

A continuacion se expone la experiencia del modelo en caminata, refiere sentirse comoda al usar el
calzado en la ciudad de Bogota a bajas temperaturas por diversos terrenos, el zapato proporciona
estabilidad al caminar, sus materiales no producen friccidn en el pie por lo tanto no genera heridas en los
pies, repelen el agua, proporcionan buena temperatura y conservan el calor, el sistema de ajuste
proporciona seguridad en el amarre, los zapatos no cansan al caminar son livianos y proporcionan confort
en trayectos largos, los zapatos son faciles de limpiar , no se adhiere con facilidad la suciedad, comodos
gracias a sus zonas acolchadas, la suela blanda permite caminar trayectos largos sin que afecten la planta

del pie ya que no produce dolor y disminuye el cansancio.

Figura 131

Comprobacion 5

Nota. prueba de adhesivos en caminata urbana.
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4.3.6 Comprobacion de resistencia al agua en exteriores en ¢ clima frio ciudad santa fe de Bogota.

Modelo de prueba donde la usuaria expresa, repele el agua en su totalidad, ofrecen confort al ser muy
cdémodos al caminar bajo el agua mantienen la temperatura corporal a pesar de las bajas temperaturas, se
sumergen directamente en el agua acumulada en las calles a una altura superior a la de la suela

confirmando el ingreso negativo de humedad.

Figura 132
Comprobacion 5

Nota. Elaboracién Propia
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4.3.7 Prueba de caminata en centro comercial Santa fe en la ciudad de Santa fe de Bogota

Modelo de prueba donde la usuaria expresa que a los transeuntes le causa mucha curiosidad al punto que
personas desconocidas se acercan para preguntar el tipo de material en que estan hecho y donde se pueden
adquirir, entre las preguntas de los curiosos se destaca si la modelo de prueba realizo los dibujos impresos

en la capellada.

Figura 133
Comprobacion 6

Nota. prueba de el comportamiento social y psicoldgico del usuario y transelntes en caminata de centro

comercial.
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4.3.8 Cumplimiento de las Condiciones del Disefio

De acuerdo con los requerimientos planteados en las condiciones especificas del disefio, se generaron
parametros para evaluar su cumplimiento. En la tabla 14 se muestra el listado de cada una de las

condiciones.

Tabla 14
Tabla de comprobacion de producto

LISTA DE COMPROBACION DE PRODUCTO S
La limpieza del producto se hara con pafio himedo

El producto tendra plantillas y cordones recambiables

El producto se percibird como calzado casual

Las costuras, impresiones, adhesivos, suelas y cordones seran confiables

La capellada del calzado serd resistente al rasgado, humedad, altas y bajas
temperaturas.

El calzado tendra acabados lizos gracias al material

El calzado tendra los colores de la temporada Digital Lavender

La capellada estara cosida con puntada sencilla

El calzado tendra adhesivos de alta calidad

El producto en su fase de desuso se convertira en materia prima

El calzado tendra formas, colores y texturas de la macrotendencia de disefio consiente
y refugio espiritual

El calzado se unificara a través del color extendiendo el disefio de la capellada hasta la
base de la suela.

Deberéa evocar sensaciones a través de papeles ilustrados con disefios artisticos X

NO

X| X | X| X| X

X| X[ X[ X | X| X

X

4.4  Cumplimiento de los objetivos del proyecto

4.4.1 Primer objetivo especifico “Aumentar el mercado de calzado en la linea de Sneakers.”

La empresa JJCOW aumento su portafolio de productos al incluir calzado deportivo SNEAKERS
TYVEK abriéndole la posibilidad de entrar al mercado con una linea exclusiva sin competidores en la
ciudad de Cucutay el area metropolitana con la posibilidad de expansion a nivel nacional, permitiéndole
a la empresa destacarse entre sus competidores por fabricar productos Unicos en disefio y materiales
alternativos con apoyo de artistas locales con posibilidad de ampliar a otras regiones en futuras

colecciones.
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Figura 134
Lineas de calzado empresa JJCOW

SNEAKERS TYVEK

LINEA DE CALZADO TRADICIONAL
JJCOW
NUEVA LINEA DE CALZADO

Nota. Linea de calzado tradicional y nueva coleccion

4.4.2 Segundo objetivo especifico “Aumentar la innovacion en la empresa JJCOW”

La empresa JJCOW integra como materiales principales de capelladas los papeles TYVEK 1073D,
TYVEK PROTEC 160, TYVEK PROTEC 200 materiales utilizados cominmente en el sector industrial
de la construccion, la empresa redefine la forma en que se fabrica el calzado deportivo en la ciudad de
Cucuta y el area metropolitana, permitiéndose crear digitalmente disefios para ser impresos sobre el

Tyvek en impresoras comunes del mercado sin hacer grandes inversiones de equipamiento abriendo un
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nuevo mundo de posibilidades en disefios dejando de lado la dependencia que la empresa JJCOW tenia
con los proveedores locales al solo fabricar con disefios reducidos de colores y materiales que llegan a la

ciudad.

La linea de calzado TYVEK SNEAKERS propone el disefio circular en el calzado, todos los materiales
utilizados para la fabricacion pueden ser reutilizados en fabricacion de otros productos evitando que el

calzado termine en rellenos sanitarios o en el peor de los casos degradandose al aire libre.

El tipo de innovacion que genero este proyecto investigativo es la innovacion radical transformando la
manera de fabricar calzado con materiales alternativos en este caso especificos para la construccion y de
bajo costo, con impresion con equipamiento de oficina sin costos excesivos en una primera fase de

produccién, y aumentar la inversion en equipos mas sofisticados en el trascurso del tiempo.

Se maximizaron los recursos existentes de la empresa, haciendo una linea nueva del calzado sin invertir
en equipamiento alguno, ya que la empresa JJCOW no cuenta por ahora con capital de inversion para

equipos.
4.4.3 Tercer objetivo especifico “Mejorar la funcion estética de la linea de Sneakers”

La empresa JJCOW afadié valor estético y simboélico desencadenando significados en la nueva linea de
calzado deportivo TYVEK SNEAKERS la funcién y la estética de este producto proveen al usuario un
par de Sneakers llenos de expresion y simbolismo que mezclados con el arte evocan sentimientos la
estética impregnada en este calzado transmite autenticidad, y deja ver el trabajo artistico impreso en la

capellada generando sentimientos atraccion y curiosidad en los transeuntes.

El calzado proporciona al usuario recompensa intrinsecas como la estimulacién de la creatividad y la

inspiracion, convirtiendo la estética en un detonante de compra.

En el aspecto estético entre lo fabricado tradicionalmente y la nueva coleccion es muy amplia como lo

podemos apreciar en la siguiente imagen.
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Funciones indicativas de la funcion estética del producto en JJCOW

Figura 135
Comparativa de los productos JJCOW

Nota. imagenes de dos modelos fabricados en JJCOW dispuestas para comparativa estética.

Delimitacion: La sandalia ofrece un ajuste del calzado méas suelto entendiendo su naturaleza de
comodidad para usuarios de edades avanzadas mientras tanto el calzado Sneakers brinda ajuste completo

al pie para usarcé en cualquier tipo de terreno brindando més proteccion al usuario

Contraste: El calzado tradicional de la empresa JJCOW ofrece unos tonos de color en la gama de los
colores tierra, a diferencia de la coleccion Sneakers donde los artistas que participan en los proyectos no
pueden plasmar abiertamente su inspiracion al ser un calzado para uso casual sin tener muy en cuenta la

formalidad, como se representa en la tendencia de calzado para el 2023.

Estructuras superficiales: El calzado Sneakers ofrece una nueva textura al tacto acompafiada de una
apreciacion visual radical a diferencia de las sandalias tradicionales fabricadas con sintéticos que simulan
pieles animales, la nueva coleccion imprime modernidad a través de sus disefios con una alta variedad

de color.
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Relacién con el cuerpo humano: su forma permite al usuario intuir de manera directa el uso del

producto, entendiendo que son objetos que protegen el pie.

Solides y estabilidad: El calzado deportivo ofrece seguridad y estabilidad al caminar, ofreciendo
equilibrio visual, permitiendo al usuario explorar diferentes terrenos. Por el contrario, la sandalia se limita
a lugares planos que no sean de texturas lizas por su elevado tacon, el usuario puede sentirse cohibido en

terrenos adversos pues este producto no le ofrece sujecion al pie permitiendo posibles lesiones.

Precision y manejo: la empresa JJCOW imprime calidad en sus articulos, esforzandose en acabados
duraderos con excelentes materiales, que le ofrezcan al cliente un producto de calidad y garantia para

usos cotidianos.

4.5  Conclusiones de las Comprobaciones

45.1 Primer objetivo especifico “Aumentar la oferta de calzado en la linea de Sneakers.”

La empresa JJCOW al aumentar e integrar la funcién estética junto con el arte, logra vincular a artistas
locales para generar sentimientos en los usuarios y orgullo en los artistas vinculados. En el caso de los
artistas, al ver sus disefios aplicados al calzado, abriendo una vitrina para el talento local, ya sean
grafiteros, dibujantes, ilustradores, ademas de brindar nuevas oportunidades a nivel econémico con cada
coleccién. En este caso esta alianza garantiza formas estéticas de calzado Unicas desviandose de lo
tradicional, briddndole a cada usuario una garantia de originalidad.

En el caso de JJCOW ampliar su oferta tiene implicaciones econémicas importantes, pero desde los
procesos productivos con la impresora que tienen actualmente. La propuesta de disefio de producto en
esta nueva linea de Sneakers permite su escalamiento desde lo tecnoldgico, pues se podran adquirir
maquinas de impresion de mayor calidad y capacidad productiva como Impresora HP DesignJet Studio
de 36", ademas de la mejora en los acabados OCP pigmentadas, que a su vez eliminara un paso en el

proceso productivo que se conoce como el lacado disminuyendo el costo de produccion.
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4.5.2 Segundo objetivo especifico “Aumentar la innovacion en la empresa JJCOW?”

JJCOW al desarrollar calzado SNEAKER TYVEK se convierte en el primer fabricante en la ciudad de
Cucuta y el area metropolitana en utilizar materiales no tradicionales, permitiéndole alcanzar un logro al
desarrollar disefios propios sin preocuparse por el costo de inversion, pues crear la produccion de

capelladas se puede realizar con los bienes de capital que posee.

Por lo general la innovacion requiere de grandes inversiones econdémicas, ya que se orienta al mercado y
la tecnologia. Al tener costo elevado JJCOW actualmente no cuenta con los recursos econémicos para
dicha operacion, aunque si apunta en esta direccion, pues continda con el sistema de fabricacion
tradicional adaptandose a uno nuevo, donde los disefiadores entregaran material impreso listo para cortar
ya sea con tijeras o cuter, asi se elimina el gasto de moldes para corte ya sean estos metalicos o en cartones

facilitando el trabajo del cortador.

Asimismo, JJCOW podria seguir con el ADN de innovacion al aumentar el nimero de productos en la
linea de Sneakers a través de nuevos y mejores procesos productivos, en el area del mercado y hasta su

organizacion, asi como lo establece el Manual de Oslo.

4.5.3 Tercer objetivo especifico “Mejorar la funcion estética de la linea de Sneakers”

Al hacer un analisis de la funcién estética de productos del portafolio anterior, con la nueva linea de
calzado, se puede constatar que las funciones indicativas de esta permiten evidenciar falencias y
similitudes de los productos. La delimitacion, contraste, estructura, relacion con el cuerpo humano,
solidez y precision que brindan los Sneakers notoriamente cumplen con el objetivo, ya que se destaca o

iguala en alguno de estos aspectos.

En cuanto a las mejoras se orientarian a la calidad de impresion con la adquisicion de maquinas nuevas
y modernas, con sistemas de impresién de 1200 ppp, tintas OCP pigmentadas, que permiten mayor
resistencia al agua por su alto nivel de pigmentacion, esto influye de manera notoria en comparacion con

el prototipo creado para esta investigacion.
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5. CONCLUSIONES

A través de esta investigacion se halld una solucion frente a la problematica del fabricante, en
este caso JJCOW y para los usuarios, encontrando materiales no tradicionales de bajo costo que
funcionan perfectamente para fabricar calzado con nuevas ventajas sobre los demas
competidores, como lo es impresiones de disefios ilimitadas ya que contribuye al desarrollo de
procesos industriales que reactivacion econdémica post-pandemia en la region.

Se amplié el portafolio de productos de la empresa JJCOW incorporando una nueva linea de
calzado deportivo Sneakers Tyvek, con materiales no convencionales, innovacion a nivel de los
procesos con impresiones de bajo costo, sin incurrir en gastos de maquinaria y equipos nuevos o
de alquiler, pues el proyecto se ejecutd en su totalidad con los recursos fisicos disponibles en
JJICOW, con nuevos materiales y de facil adquisicion.

Se aumento la oferta de calzado Sneakers en la ciudad de San José de Cucuta y el area
metropolitana, con disefios propios que brindan mayores oportunidades de crecimiento
economico al abrir mercados a nivel nacional y con proyeccién internacional donde JJCOW no
tenia incidencia.

Se mejoro la funcion estética del calzado Sneakers, al combinar el disefio con areas artisticas del
dibujo e ilustracion, produciendo un tipo de calzado Unico brindandole al usuario una percepcion
de exclusividad al momento en que el usuario es abordado por transeuntes que les genera
curiosidad un calzado textura de papel con impresiones artisticas.

Se constituyo la oportunidad en la empresa de desarrollar disefios ilimitados de capelladas para
calzado Sneakers donde la imaginacién sera el limite para desarrollar productos exclusivos de
esta linea.

Norte de Santander aporta al sector del calzado en Colombia, un alto porcentaje de la oferta es
alli donde el disefio Industrial puede contribuir al cambio en la industria del calzado, en el caso
de la empresa JJCOW sus representantes encontraron grandes beneficios al contar con los

servicios investigativos y de desarrollo a cargo de un disefiador industrial al promediar costos

170



beneficios encontraron que su rentabilidad puede aumentar si se crea un departamento de disefio
a corto plazo.

La investigacion planteo como herramienta el disefio circular que hace parte de la economia
circular, buscando comprender nuevas maneras de fabricar calzado, investigado con sub-
herramientas como “de adentro hacia afuera” para comprender que componentes hay en el
calzado que se puedan recuperar y lo que no se pueda recuperar como hacerlo recuperable. Bajo
esa premisa de desarrollo el calzado Sneakers Tyvek permite enfocar la reutilizacion inicialmente

de ciertas partes del calzado como lo demuestra el prototipo fabricado.
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ANEXO A ...ccevvneennn Video de entrevista desarrollada en la empresa JJCOW contexto de la

empresa al inicio del proyecto.

ANEXOB ...ccceeueeeee. Manual de identidad corporativo de la empresa JJCOW.
ANEXO C .......cueenee Entrevista Gerente empresa JJCOW al finalizar el proyecto
ANEXO D........ccc..... Tabulacion de encuesta “aceptacion de mercado Sneakers Tyvek”
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