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INTRODUCCIÓN 

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) es la entidad del Estado colombiano 

que trabaja por la prevención y protección integral de la primera infancia, infancia y 

adolescencia, el fortalecimiento de los jóvenes y las familias en Colombia, brindando 

atención especialmente a aquellos en condiciones de amenaza, inobservancia o 

vulneración de sus derechos, llegando a cerca de 8 millones de colombianos con sus 

programas, estrategias y servicios en centros zonales de todo el país. (ICBF, 2017) 

Como su nombre lo indica es una entidad gubernamental orientada al cuidado y ayuda de 

las familias en Colombia, haciendo un énfasis especial en los niños como núcleo 

fundamental de la familia, esta entidad llega especialmente a familias vulnerables, o que se 

encuentran en algún tipo de amenaza, del mismo modo busca mejorar la calidad de vida 

de las familias que así lo necesitan y actuar como una entidad a la que las personas se 

puedan dirigir. (ICBF, 2019) 

La Modalidad Comunitaria, a través de sus servicios ofrece atención a niñas y niños desde 

los 18 meses hasta los 4 años 11 meses y 29 días, que habitan en zonas urbanas o rurales, 

pertenecientes a familias focalizadas de acuerdo con los criterios definidos por el ICBF y 

las características del servicio, así mismo la modalidad comunitaria tiene como finalidad 

promover de manera intencionada el desarrollo de niñas y niños, con la participación de 

talento humano idóneo, de otro lado, es una modalidad que vive en la cotidianidad de la 

vida de las niñas, los niños y sus familias.  

Los servicios de la Modalidad Comunitaria coordinan acciones relacionadas con nutrición, 

salud, formación y acompañamiento a familias y cuidadores, estos se realizan a través de 

entidades administradoras del servicio y aportan recursos que se evidencian en las rutas 

integrales de atención a la primera infancia atendiendo las necesidades básicas y 

garantizando los derechos de niñas y niños del país. (ICBF, 2017) 

En este orden de ideas, el plan de intervenciones colectivas brinda beneficios compuesto 

para la promoción de la salud y gestión del riesgo, las cuales se enmarcan por medio de 
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estrategias definidas y buscan impactar positivamente los determinantes sociales de la 

salud y alcanzar los resultados definidos. (Gonzalo M, 2017)  

Dentro del plan de intervenciones colectivas formulado para los Hogares comunitarios de 

bienestar Sardinata y Panamericano del Centro Zonal Cúcuta 2 comprende un conjunto de 

intervenciones, procedimientos y actividades definidas, los cuales se ejecutarán de manera 

complementaria a la intervención, para llevar a cabo esta labor se establecieron acciones 

integradas, basadas en la evidencia, que viabilizan las intervenciones a partir del 

reconocimiento de las necesidades que presentaban los hogares comunitarios, lo que 

implicó un proceso de planeación, coordinación, direccionamiento y gestión, que garantizó 

la organización y puesta en marcha de las acciones con eficiencia dentro de cada Entidad 

Administradora de Servicios y sus UDS.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SC-CER96940 

 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 

www.unipamplona.edu.co 

“Formando líderes para la construcción de un nuevo país en paz” 

4 

OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL 

• Contribuir en la promoción, mantenimiento y mejora del estado de salud de los niños 

y niñas de los HCB tradicional de Sardinata y Panamericano, por medio de 

estrategias que permitan responder a los riesgos identificados, activación de rutas 

y gestiones con los entes territoriales. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Caracterizar las situaciones que afecten el estado de salud la población, con el fin 

de establecer acciones que permitan responder a las necesidades identificadas. 

• Desarrollar acciones de gestión que contribuyan al mejoramiento de la salud de la 

población. 

• Diseñar e implementar estrategias que permitan la articulación entre la gestión del 

riesgo colectivo, la gestión del riesgo individual y la promoción de la salud con los 

entes territoriales correspondientes. 
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JUSTIFICACIÓN 

La atención a la salud de los Hogares Comunitarios del centro zonal 2, constituyen una 

necesidad si se desea progresar en las estrategias de promoción, prevención y 

recuperación de la salud en la atención de los niños y niñas de los HCB-Tradicional de 

Sardinata y Panamericano.  

Como lo indica el Departamento Nacional de Planeación los programas para el desarrollo 

de la primera infancia, empiezan a reconocer su propia responsabilidad y la necesidad de 

destinar esfuerzos y recursos para favorecer el desarrollo de los niños y las niñas. 

Entendido como un conjunto de condiciones que deben ser garantizadas, tales como la 

salud, la nutrición, la educación, el desarrollo social y el desarrollo económico, garantizar 

una atención integral en la primera infancia como oportunidad única para impulsar el 

desarrollo humano de un país. (DNP, 2007) 

El ICBF como una apuesta por responder a los nuevos retos nacionales de fortalecer a las 

entidades administradoras del servicio (EAS) como socios que tienen capacidad para 

diseñar y poner en marcha de manera autónoma, acciones a favor del desarrollo infantil. 

(ICBF, 2012). Así mismo, las madres o padres comunitarios o agentes educativos además 

de ser reconocidos por las comunidades como líderes, se constituyen en guías y soporte 

de otras familias del territorio; al tiempo que posibilitan la planeación conjunta de programas 

e intervenciones pertinentes, según las prioridades, características y condiciones de las 

familias, con el equipo interdisciplinario e intersectorial, a través del diseño y seguimiento 

del plan de intervención individual y grupal. 

La Salud en la primera infancia permite la orientación para asegurar que todos los niños y 

niñas tengan acceso al más alto nivel de salud y promover la adecuada gestión y 

articulación con IPS y Secretarías de Salud para la atención y remisión de niños y niñas, 

condiciones para garantizar un servicio de oportuno de atención en salud y con altos niveles 

de salubridad, lo que promueve la gestión para hacer seguimiento al estado de salud de los 

Usuarios de las EAS Sardinata y Panamericano.  
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INTRODUCCIÓN 

El dominio de desempeño en Salud Pública focaliza su acción en la protección de la salud a 

nivel poblacional. Engloba todas las actividades relacionadas con la salud y la enfermedad, 

el estado sanitario y ecológico del ambiente de vida; la organización y funcionamiento de los 

servicios de salud, planificación, gestión y educación (OMS).  

Una adecuada nutrición durante la infancia y niñez temprana es esencial para asegurar que 

los niños alcancen todo su potencial en relación al crecimiento, salud y desarrollo. La 

nutrición deficiente incrementa el riesgo de padecer enfermedades y es responsable, directa 

o indirectamente, de un tercio de las 9.5 millones de muertes que se ha estimado ocurrieron 

en el año 2006 en niños menores de 5 años de edad. Las deficiencias nutricionales tempranas 

también han sido vinculadas con problemas que comprometen el crecimiento y la salud a 

largo plazo. Los primeros dos años de vida brindan una ventana de oportunidad crítica para 

asegurar el apropiado crecimiento y desarrollo de los niños, mediante una alimentación 

óptima.(Machuca, 2012) 

 

Por otra parte, cuándo una entidad reconoce la diversidad, e identifica las características, de 

los usuarios, tiene la oportunidad de ajustar sus actividades, decisiones y servicios para 

responder satisfactoriamente el mayor número de requerimientos, obtener su 

retroalimentación, y lograr participación activa en el logro de los objetivos de la entidad. Una 

vez se tienen claras las diversas solicitudes de atención, es posible presentar ofertas de 

servicios focalizadas, en lugar de tratar de satisfacer a todos con una oferta unificada. Por el 

contrario, desconocer la diversidad de usuarios evita que se logre el máximo beneficio para 

estos pues en el desarrollo de servicios no se incluyen las actitudes, preferencias e incluso 

necesidades de quienes acuden a la entidad en busca de información, trámites y/o 

servicios.(MinTic, 2019) 

 

Una parte muy importante de la cultura del hombre está constituida por su alimentación, a 

través de su relación con la naturaleza comestible que lo rodea. Este aspecto está claramente 

relacionado con la naturaleza, el clima o la geografía, estos hábitos de alimentación se ven 

influidos por consideraciones de importancia como es el desarrollo de la persona, género, 

etnia y cultura, las creencias sobre los alimentos, las preferencias personales, el estilo de vida, 

la economía. (Roderick B., 2020) 
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MARCO TEÓRICO 

La Ficha de Caracterización Socio Familiar es un formato que permite recolectar información 

sobre las particularidades de las familias y usuarios de las UDS, con el fin de identificar los 

aspectos a fortalecer o mejorar durante la atención de manera pertinente y que contribuya 

con el desarrollo integral de los datos obtenidos sobre los beneficiarios de las diferentes 

modalidades de atención en primera infancia del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. 

El cual nos permite conocer las condiciones socioeconómicas del grupo familiar al cual 

vamos a atender a través del acompañamiento. (ICBF, 2019)  

Tiene la intención de promover entre los adultos, a través del autodiagnóstico, el 

conocimiento sobre la situación en general de las áreas de desarrollo de sus niños y niñas y 

la comprensión de la multicausalidad del desarrollo integral. De igual manera vincula a las 

mujeres en gestación y las madres en periodo de lactancia al ejercicio de identificación de 

características sociales, materiales y culturales, con el objetivo de vincularlas desde la 

gestación en la tarea de garantizar el desarrollo integral de los niños y niñas. Es un 

instrumento que aporta, además, elementos al diagnóstico de las necesidades de capacitación 

y formación de los educadores. (ICBF, 2017) 

Esta herramienta contiene tres módulos que permitirán a cada unidad de servicio identifica 

necesidades y particularidades culturales, físicas y sociales, entre otras. En el módulo I se 

encuentran variables que permiten la identificación de factores generales en las condiciones 

de vivienda, de las relaciones y composición familiar, así como los datos de identificación 

del beneficiario, este panorama general le permitirá a cada agente educativo y a cada UDS 

conocer las dinámicas habituales de las familias para poder desarrollar acciones encaminadas 

a los procesos de cuidado y crianza. El módulo II contiene preguntas sobre los niños y niñas 

menores de 5 años que permiten identificar puntos críticos en algunas de las áreas de 

desarrollo, igualmente posibilita el seguimiento sobre éstos, y de esta manera tomar 

decisiones sobre la planeación o acciones inmediatas que promuevan la garantía del 

desarrollo integral de los niños y niñas beneficiarios En el Módulo III se encuentran variables 

específicas sobre las madres gestantes, y algunas sobre las madres lactantes. Este módulo 

busca identificar factores protectores y de riesgo para promover un embarazo y una 

preparación para el parto, adecuados, en las áreas familiares, de salud y de nutrición. (ICBF, 

2017) 
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OBJETIVOS 

Objetivos General 

✓ Identificar las características de la situación sociofamiliar, a través del análisis de las 

variables de la ficha de caracterización de los usuarios de los HCB tradicional 

Sardinata-Panamericano. 

 

Específicos 

✓ Tabular y analizar las variables de interés de la ficha de caracterización de los HCB 

tradicional Sardinata-Panamericano. 

 

✓ Describir las variables y la situación sociofamiliar de la población beneficiaria en 

relación a su estado nutricional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

METODOLOGÍA 
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Para describir la situación sociofamiliar, se identificaron las variables que se encontraban en 

el formato de ficha de caracterización para los servicios de atención a la primera infancia los 

HCB Tradicional Sardinata y Panamericano. 

A través de las siguientes actividades 

1. Diligenciamiento de la ficha de caracterización y su respectiva publicidad 

2. Selección de las variables usadas para el análisis de la información. 

3. Selección de las variables de interés de niños y niñas menores de 2 años. 

4. Tabulación la información. 

5. Análisis y creación del informe a partir de la información  
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HCB 

SARDINATA 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RESULTADOS  
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Tabla N°1: Distribución porcentual por sexo del total de la población que pertenece al HCB 

tradicional Sardinata. 

sexo Frecuencia (n) Proporción (%) 

Hombre 79 60% 

Mujer 52 40% 

Total 131 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

  

La proporción de los HCB Sardinata, donde el 60% son hombres y el 40% mujeres. Datos 

que coinciden con la población de Sardinata, ya que según el DANE el 52,8% son hombres 

y el 47,2% mujeres (DANE, 2018). 

Tabla N°2: Distribución porcentual del total de la población según rango de edad del HCB 

Sardinata. 

Edad Frecuencia (n) Proporción (%) 

<24 meses 11 8% 

24-60 meses 120 92% 

Total 131 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

60%

40%

Gráfico N°1. Distribución porcentual por sexo del total de la 

población beneficiaria del HCB Sardinta.

Hombre Mujer
n=131
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El grupo de esas que más predomina en los HCB Sardinata son los usuarios con 24 meses a 

60 meses con un porcentaje del 92% y en menor proporción los usuarios menores de 24 

meses con un porcentaje del 8%. 

Tabla N°3: Distribución porcentual según nacionalidad del total de la población beneficiaria 

de los HCB Sardinata del centro zonal Cúcuta. 

Nacionalidad Frecuencia (n) 
Proporción 

(%) 

Colombiana 116 89% 

Venezolana 15 11% 

Total 131 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

8%

92%

Gráfico N°2: Distribución porcentual del total de la 

población según rango de edad del HCB Sardinta.

<24 meses 24-60 meses
n=131
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En los HCB tradicional de Sardinata predominan los usuarios de nacionalidad Colombiana, 

y los usuarios de nacionalidad Venezolana presentan una cantidad mínima con una 

proporción del 11% Es importante señala que Norte de Santander es un municipio fronterizo 

y que de este modo, la población migrante es prevalente en el territorio. 

 

Tabla N°4: Distribución porcentual de afiliación al sistema general de seguridad social en 

salud (SGSSS) del total de la población beneficiaria de los HCB tradicional Sardinata del 

centro zonal Cúcuta. 

Afiliación al SGSSS Frecuencia (n) Proporción (%) 

Afiliado 121 92% 

No afiliado 10 8% 

Total 131 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

89%

11%

Gráfico N°3. Distribución porcentual según nacionalidad 

del total de la población beneficiaria de los HCB Sardinata. 

Colombiana Venezolana

n=131
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Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

El 8% de los usuarios de los HCB Sardinata no se encuentran afiliados a salud, esto se debe 

a que en su mayoría estos usuarios son ciudadanos venezolanos que se encuentran de forma 

ilegal en el país. Mientras que el 92% se encuentran afiliados y en su mayoría son  hijos de 

padres colombianos.  

Tabla N°5:  Distribución porcentual según discapacidad de la población de los HCB 

tradicional Sardinata. 

 

 

 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

En los HCB tradicional de Sardinata ningún usuario presenta alguna discapacidad física o 

cognitiva. 

 

92%

8%

Gráfico N°4. Distribución porcentual de la afiliación al SGSS del 

total de la población beneficiaria de los HCB tradicional Sardinta.

Afiliado No afiliado

n=131

Discapacidad Frecuencia Porcentaje 

Niño o niña sin discapacidad 131 0% 

Niño o niña con discapacidad 0 0% 

Total 202 100% 
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Tabla N°6: Distribución porcentual de cumplimiento del carné de vacunación del total de la 

población beneficiaria de los HCB tradicional de Sardinata del centro zonal Cúcuta. 

Carné de vacunación Frecuencia (n) Proporción (%) 

Completo 131 100% 

Incompleto 0 0% 

Total 131 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

El total de los usuarios cuentan con el carnet de vacunación al día a la fecha del 

diligenciamiento de la ficha de caracterización, siendo esto importante para la población ya 

que disminuye las tasas de morbilidad y mortalidad por causas de que afectan a los niños y 

niñas menores de los HCB tradicional Sardinata.  

Tabla N°7: Distribución porcentual de la atención en salud bucal del total de la población 

beneficiaria de los HCB tradicional de Sardinata del centro zonal Cúcuta. 

Atención en salud 

bucal 
Frecuencia (n) Proporción (%) 

Completo 126 96% 

Incompleto 5 4% 

Total 131 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 
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Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

Para tener dientes sanos en la edad adulta, se requiere de buenos hábitos de higiene bucal 

para prevenir las caries, las enfermedades de las encías y otros padecimientos. Por lo tanto, 

las consultas dentales regulares y los cuidados adecuados en casa le permiten asegurarse de 

que sus dientes y encías se mantengan saludables por muchos años en la población de los 

HCB tradicional Sardinata en su mayoría se encuentran con los controles bucales al día, pero 

5 usuarios referentes al 4% de la población no los tienen al día. 

Tabla N°8: Distribución porcentual de atención integral en el total de la población 

beneficiaria de los HCB tradicional de Sardinata del centro zonal Cúcuta. 

Atención integral Frecuencia (n) Proporción (%) 

Completo 130 99% 

Incompleto 1 1% 

Total 131 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021. 

96%

4%

Gráfico N°5. Distribución porcentual de la atención en salud 

bucal del total de la población beneficiaria de los HCB 

tradicional del centro zonal Cúcuta.

Completo Incompleto

n=131
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Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021. 

La atención integral permite el crecimiento de una forma adecuada, es decir que esté ganando 

el peso y talla que necesita, también permitirá evaluar su desarrollo, es decir que esté 

adquiriendo las habilidades que le corresponden a su edad. En los HCB tradicional de 

Sardinata el 99% presenta controles al día, pero el 1% no cuenta con lo controles de 

crecimiento completos. Cabe resaltar que, para este proceso, se realizo una actividad de la 

importancia y la frecuencia con que se debe asistir a estos controles. 

MODULO FAMILIA 

Tabla N°9: Distribución porcentual del número de personas que componen el hogar del total 

de la población beneficiaria de los HCB tradicional de Sardinata del centro zonal Cúcuta. 

# de personas Frecuencia (n) 
Proporción 

(%) 

No responde 23 18% 

1 3 2% 

2 10 8% 

3 38 29% 

4 35 27% 

5 11 8% 

6 8 6% 

99%

1%

Gráfico N°6. Distribución porcentual de atención integral en el 

total de la población beneficiaria de los HCB tradicional 

Sardinata

Completo Incompleto n=131
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7 1 1% 

8 1 1% 

11 1 1% 

Total 131 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

La familia es considerada el espacio más adecuado para el crecimiento y desarrollo de los 

niños, en la población objeto se adopta el modelo tradicional. con un número de personas de 

3 siendo esta la que mas predomina con un porcentaje del 29% y le siguen cuatro miembros 

con un porcentaje de 27% los modelos que menos tendencia tienen en la población son los 

hogares conformados por 11, 8 y 7 miembros. 

Tabla N°9: Distribución porcentual según tipo de tenencia de vivienda del total de la 

población beneficiaria de los HCB tradicional Sardinata. 

Tipo de vivienda  Frecuencia (n) Proporción (%) 

Propia 42 32,0% 

Familiar 39 29,8% 

En Arriendo 50 38,2% 

18%

2%

8%

29%
27%

8%
6%

1% 1% 1%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

# de personas

Gráfico N°7. Distribción porcentual del # de personas que componen 

el hogar de la población beneficiaria de los Hogares comunitarios de 

Sardinata

No responde 1 2 3 4 5 6 7 8 11
n=131
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Total 97 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

Esta variable hace referencia a la relación que existe entre los residentes y la propiedad de la 

vivienda, cuando el régimen de la vivienda es propiedad se entiende que el propietario de la 

vivienda es uno de los residentes en ella. (Hernández & Rodríguez, 2017)En este caso para 

los usuarios de los HCB Sardinata predomina la tenencia en arriendo con un porcentaje del 

38,2, seguido de la propia con un 32% y en menor proporción la familiar con un 29,8%. Es 

por esto que se puede deducir que los gastos se les incrementa a las necesidades familiares, 

ya que tienen que destinar recursos económicos para la vivienda. 

Tabla N°11: Distribución porcentual de los servicios de acueducto y alcantarillado para total 

de la población beneficiaria de los HCB tradicional de Sardinata del centro zonal Cúcuta 

32,0%
29,8%

38,2%

0,0%

5,0%

10,0%

15,0%

20,0%

25,0%

30,0%

35,0%

40,0%

45,0%

Propia Familiar En Arriendo

Grafico N°9. Distribución porcentual según tipo de tenencia de 

vivienda del total de la población beneficiaria de los HCB tradicional 

Sardinata

Propia Familiar En Arriendo n=131

Acueducto y 

alcantarillado 
Frecuencia (n) Proporción (%) 

Si 126 96% 

No 4 3% 

No responde 1 1% 
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Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

La OMS afirma que el alcantarillado es una causa principal a la hora de garantizar la 

seguridad alimentaria en los hogares ya que, contar con instalaciones sanitarias adecuadas es 

haber ganado una importante batalla contra todo tipo de enfermedades, en la población de 

sardinata solo 4 personas referentes al 3% de la población no cuentan con el servicio básico 

de Sardinata y un persona con el porcentaje del% no respondio. 

Tabla N°12: Distribución porcentual de los servicios de acueducto para total de la población 

beneficiaria de los HCB tradicional de Sardinata. 

Acueducto Frecuencia (n) Proporción (%) 

Si 126 96,2% 

96%

3% 1%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

SI NO No responde

Gráfico N°8. Distrubuión porcentual de acueduto y alcantarillado en el total de la 

población beneficiaria de los HCB tradicional Sardinta.

SI NO No responde
n=131

Total 131 100% 
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No 5 3,8% 

Total 131 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

Gráfico N°12. Distribución porcentual de acueducto en el total de la población beneficiaria 

de los HCB tradicional Sardinata 

 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

El servicio básico de acueducto hace parte de las condiciones necesarias de un hogar centran 

más en lo que sigue siendo un problema mundial y que la carencia de esta hace referencia a 

una situación de pobreza extrema y en zonas con limitada infraestructura de servicios 

públicos, están expuestos a la carencia de agua potable, esto trae a consecuencia 

enfermedades a futuro e inseguridad alimentaria.(Tellez et al., 2020) Los usuarios en su 

mayoría cuentan con el servicio de acueducto haciendo referencia al 94,8% y una proporción 

mínima el 5% no cuentan con este servicio pero refieren que en sus hogares cuentan con pozo 

profundo. 

Tabla N°12: Distribución porcentual de los servicios de Alcantarillado para total de la 

población beneficiaria de los HCB tradicional de Sardinata. 

Alcantarillado Frecuencia (n) Proporción (%) 

Si 131 100% 

No 0 0% 

94,8%

5%

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

70,0%

80,0%

90,0%

100,0%

SI NO

Gráfico N°12. Distrubuión porcentual de acueduto en el total 

de la población beneficiaria de los HCB tradicional Sardinata.

SI

NO

n=131
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Total 131 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

Todos los usuarios de los HCB sardinata cuentan con el servicio de alcantarillado esto hace 

referencia a la calidad de vida de la población encontrándose a diferencia de la media 

nacional por encima con un porcentaje de totalidad del 100% y que según el DANE la 

proporción de las familias colombianas cuentan con un 97,2 %.(Rodríguez et al., 2013) 

Tabla N°14: Distribución porcentual de fuente de consumo de agua para total de la población 

beneficiaria de los HCB tradicional Sardinata del centro zonal Cúcuta 

Fuente de 

consumo de agua 
Frecuencia (n) Proporción (%) 

Acueducto 131 100% 

Otro 0 0% 

Total 131 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

El total de la población consume el agua del acueducto.  

Tabla N°15: Distribución porcentual del tratamiento del agua para el consumo en el total de 

la población beneficiaria de los HCB tradicional Sardinata del centro zonal Cúcuta 

Tratamiento 

de agua para 

el consumo 

Frecuencia (n) Proporción (%) 

Agua 

hervida 
109 83% 

Ninguno 21 16% 

No responde 1 1% 

Total 131 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 
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Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

El tratamiento del agua, es de importancia fundamental para impedir y reducir la propagación 

de enfermedades relacionadas con la falta de saneamiento y la salud ya que el consumo de 

aguas contaminada o de mala calidad provoca la presencia de microorganismos patógenos 

ocasionando enfermedades gastrointestinales, como diarreas agudas como el cólera, fiebre 

tifoidea, hepatitis A y parasitarias, (MinSalud, 2018) La calidad del agua y el tratamiento de 

la misma en la población sardinata es el agua hervida con un porcentaje del 83% y 22 usuarios 

referentes al 17% de la población no realiza ningún tratamiento al agua. 

Tabla N°16: Distribución porcentual de la actividad principal del cuidador del niño en el 

total de la población beneficiaria de los HCB tradicional Sardinata del centro zonal Cúcuta. 

Actividad 

principal del 

cuidador 

Frecuencia (n) 
Proporción 

(%) 

Trabajando 26 20% 

Buscando 

trabajo 
3 2% 

83%

16%

1%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

Agua hervida Ninguno No responde

Gráfico N°12. Distribución porcentual del tratamiento para el 

consumo del agua en el total de la población beneficiaria de los HCB 

tradicional Sardinata.

Agua hervida Ninguno No responde n=131
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Oficios del 

hogar 
99 76% 

Estudiando 3 2% 

Total 131 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

Las actividades principales de los cuidadores es oficios del hogar, con un porcentaje del 76% 

y el 20% trabajando, en Colombia las mujeres se dedican al cuidado del hogar y sus oficios, 

son muy pocas las que salen a trabajar, creando el modelo del hogar autoritario en menores 

proporciones tenemos buscando trabajo y estudiando como se muestra que cada una tiene el 

mismo porcentaje del 2%. 

 

 

 

20%

2%

76%

2%

0%
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20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

Actividad principal del cuidador

Gráfico N°13. Distribución porcentual de la actividad principal del 

cuidador del total de la población beneficiaria de los HCB tradicional 

Sardinata.

Trabajando Buscando Oficios del hogar Estudiando n=131
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Tabla N°1: Distribución porcentual por sexo del total de la población que pertenece al HCB 

tradicional Panamericano 

Sexo Frecuencia (n) Proporción (%) 

Hombre 52 53,6% 

Mujer 45 46,4% 

Total 97 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

El DANE, registra que la población de Cúcuta, tiene una proporción en cuanto al sexo del  

51,2 % son mujeres y el 48,8% son hombres (DANE, 2019), en la población de los HCB 

tradicional los hombres tienen una proporción del 53,6% siendo una proporción mayor a la 

del registro y las mujeres tienen un porcentaje del 46,4% encontrándose bajo la media del 

municipio. 

53,6%

46,4%

Gráfico N°1. Distribución porcentual por sexo del total de 

la población beneficiaria de los HCB tradicional 

Panamericano

Hombre Mujer

n=97
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Tabla N°2: Distribución porcentual del total de la población según rango de edad de los 

HCB tradicional Panamericano 

Edad Frecuencia (n) Proporción (%) 

<24 meses 11 11,3% 

24-60 meses 86 88,7% 

Total 97 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

De los datos extraídos en la ficha de caracterización, la población predominante es la que se 

encuentra en las edades comprendidas de 24 a 60 meses con un porcentaje del 88% y el grupo 

de edad menos predominante es la edad comprendida en menor a 24 meses teniendo como 

proporción del 11,3% 

 

 

11,3%

88,7%

Gráfico N°1 Distribución porcentual del total de la 

población según rango de edad de los HCB tradicional 

Panamericano

<24 meses 24-60 meses

n=97
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Tabla N°3: Distribución porcentual según nacionalidad del total de la población beneficiaria 

de los HCB tradicional Panamericano. 

Nacionalidad Frecuencia (n) Proporción (%) 

Colombiana 76 78,4% 

Venezolana 21 21,6% 

Total 97 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

La población que predomina en los HCB Panamericano son de nacionalidad colombiana con 

el 78,4% y en menor proporción tenemos la venezolana con el 21,6%. Actualmente San José 

de Cúcuta es la segunda ciudad del país con más venezolanos, y esta es la razón por la que 

en los HCB se encuentran estos usuarios con un total de 2 niños con nacionalidad venezolana.    

 

 

78,4%

21,6%

Gráfico N°3. Distribución porcentual según nacionalidad 

del total de la población beneficiaria de los HCB 

tradicional Panamericano

Colombiana Venezolana
n=97
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Tabla N°5: Distribución porcentual de afiliación al sistema general de seguridad social en 

salud (SGSSS) del total de la población beneficiaria de los HCB tradicional Panamericano. 

Afiliación al 

SGSSS 
Frecuencia (n) Proporción (%) 

Afiliado 72 74,2% 

No afiliado 25 25,8% 

Total 97 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

Para la afiliación en salud la población cuenta con el 25,8% de beneficiarios no afiliados, 

razón por la que la mayoría de los usuarios que no cuenta con esta afiliación son de 

nacionalidad venezolana y son usuarios que no se encuentran con permisos o se encuentran 

de forma ilegal y por esto  

 

Tabla N°6: Distribución porcentual de cumplimiento del carné de vacunación del total de la 

población beneficiaria de los HCB tradicional Panamericano. 

74,2%

25,8%

Gráfico N°5. Distribución porcentual de la afiliación 
al SGSS del total de la población beneficiaria de los 

HCB tradicional Panamericano

Afiliado No afiliado

n=97
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Carné de 

vacunación 
Frecuencia (n) Proporción (%) 

Completo 97 100% 

Incompleto 0 0% 

Total 97 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

Toda la población cuenta con el carnet de vacunación al día importancia para los niños ya 

que necesitan las vacunas para protegerse de enfermedades peligrosas, estas enfermedades 

pueden tener complicaciones graves e incluso, provocar la muerte. 

Tabla N°7: Distribución porcentual de la atención en salud bucal del total de la población 

beneficiaria de los HCB tradicional Panamericano. 

Atención en 

salud bucal 
Frecuencia (n) Proporción (%) 

Completo 97 100% 

Incompleto 0 0% 

Total 97 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

Toda la población cuenta con la atención en salud bucal al día. Esto es importante ya que la 

salud bucal de los más pequeños es fundamental a la hora de prevenir futuros problemas en 

la adolescencia y en la edad adulta. Además, los dientes y las encías de los niños, si están 

bien cuidados, les ayudan a mantener una óptima salud general. 

Tabla N°8: Distribución porcentual de atención integral en el total de la población 

beneficiaria de los HCB tradicional Panamericano. 

Atención 

integral 
Frecuencia (n) Proporción (%) 

Completo 55 56,7% 

Incompleto 42 43,2% 

Total 97 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 
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Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

Con respecto a los resultados obtenidos, se evidencia que el 56,7% de los niños tienen el 

Controlo de crecimiento al día y que el 43,2% de la población beneficiaria tiene los controles 

incompletos cabe resaltar que la población que no cuenta con este requerimiento son niños 

venezolanos que no han podido ingresar al sistema general en salud, hay que resaltar que el 

control periódico del niño es fundamental para el crecimiento y desarrollo en salud, al igual 

que para detectar patologías y el seguimiento de las enfermedades crónicas Es muy 

importante que la detección de alguna desviación de la normalidad en esos aspectos se haga 

en forma temprana, para mejorar el pronóstico del niño, y poder aprovechar el potencial que 

es mayor cuanta menor edad tenga el paciente, y menos evolucionada esté la 

enfermedad.(Hernández & Rodríguez, 2017)  

 

 

 

 

56,7%

43,2%

Gráfico N°8. Distribución porcentual de atención integral 

en el total de la población beneficiaria de los HCB 

tradicional Panamericano

Completo Incompleto

n=97
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Tabla N°8: Distribución porcentual del número de personas que componen el hogar del total 

de la población beneficiaria de los HCB tradicional Panamericano. 

Atención 

integral 
Frecuencia (n) Proporción (%) 

No responde 9 9,2% 

2 5 5,1% 

3 37 38,1% 

4 30 30,9% 

5 13 13,4% 

6 1 1% 

7 1 1% 

9 1 1% 

Total 97 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

La familia es considerada el espacio más adecuado para el crecimiento y desarrollo de los 

niños, en la población objeto se adopta el modelo tradicional. con un número de personas de 

3 siendo esta la que más predomina con un porcentaje del 38%% y le siguen cuatro y cinco 

9,2%
5,1%

38,1%

30,9%

13,4%

1% 1% 1%
0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

No

responde

2 3 4 5 6 7 9

Gráfico N°8. Distribución porcentual del número de 

personas que componen el hogar del total de la población 

beneficiaria de los HCB tradicional Panamericano.

No responde 2 3 4 5 6 7 9 n=97
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miembros con un porcentaje de 30% y 13% respectivamente los modelos que menos 

tendencia tienen en la población son los hogares conformados por 6,7 y 9 miembros. 

Tabla N°9: Distribución porcentual según tipo de tenencia de vivienda del total de la 

población beneficiaria de los HCB tradicional Panamericano. 

Tipo de vivienda  Frecuencia (n) Proporción (%) 

Propia 16 16,5% 

Familiar 10 10,3% 

En Arriendo 71 73,2% 

Total 97 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

Las familias de los HCB panamericano en su mayoría viven en viviendas que han tomado en 

arriendo, y en menores proporciones en propia y familiar con 16,5% y 10,3% 

respectivamente. Cabe recalcar que en estas familias que viven en arriendo se destinarán 

recursos para esa necesidad y que se estima que los recursos para alimentos se verán 

comprometidos. 
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Grafico N°9. Distribución porcentual según tipo de 

tenencia de vivienda del total de la población beneficiaria 

de los HCB tradicional Panamericano

Propia Familiar
n=97
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Tabla N°12: Distribución porcentual de los servicios de acueducto para total de la población 

beneficiaria de los HCB tradicional Panamericano. 

Acueducto Frecuencia (n) Proporción (%) 

Si 92 94,8% 

No 5 5,2% 

Total 97 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

El 94,8% de la población de los HCB Panamericano cuentan con el servicio de acueducto y 

que solo el 5% no cuenta con este servicio, importancia para prevenir enfermedades 

infecciosas y proteger la salud de los niños y niñas, también la ausencia de esta hace 

referencia a una situación de pobreza extrema y esto trae consecuencias como enfermedades 

a futuro e inseguridad alimentaria. 

Tabla N°13: Distribución porcentual de los servicios de alcantarillado para total de la 

población beneficiaria de los HCB tradicional Panamericano. 

Alcantarillado Frecuencia (n) Proporción (%) 

94,8%

5%

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%
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80,0%

90,0%
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Gráfico N°12. Distrubuión porcentual de acueduto en el 

total de la población beneficiaria de los HCB tradicional 

Panamericano.

SI NO
n=97
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Si 97 100% 

No 0 0% 

Total 97 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 

El 100% de la población de los HCB tradicional de panamericano cuenta con saneamiento 

básico, tecnología que permite eliminar higiénicamente las excretas y aguas residuales y tener 

un medio ambiente limpio y sano tanto en la vivienda como en las proximidades de los 

usuarios.  

 

Tabla N°16: Distribución porcentual del tratamiento del agua para el consumo en el total de 

la población beneficiaria de los HCB tradicional Panamericano. 

Tratamiento 

de agua para 

el consumo 

Frecuencia (n) Proporción (%) 

Si  66 68,04% 

No 31 31,95% 

Total 97 100% 

Fuente: Tomado de la ficha de caracterización sociofamiliar 2021 
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En la población de los HCB tradicional Panamericano el 68,04% de la población realiza algún 

tratamiento para el consumo del agua mientras que el 31,95% de la población no realiza algún 

tratamiento. Esto puede causar enfermedades como cólera, fiebre tifoidea, shigella, 

poliomielitis, meningitis, hepatitis, diarrea. En general, la mayoría se puede prevenir con un 

tratamiento adecuado del agua, antes de consumirla. 
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Gráfico N°16. Distribución porcentual del tratamiento 

para el consumo del agua en el total de la población 

beneficiaria de los HCB tradicional Panamericano
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CONCLUSIONES 

 

• En la ficha de caracterización se puede observar que la población de Sardinata no se 

encontraba el total de la población y que hacían falta un total de trece usuarios.  

 

• La caracterización de los HCB tradicional de Sardinata y Panamericano nos indicó 

información de los niños y sus cuidadores relacionadas con los controles integrales 

en salud, vacunación, tipo de vivienda, cantidad de habitantes, entre otros.  

 

• La población de Panamericano en las variables de atención en Salud bucal, 

vacunación, y servicios de alcantarillado todos cuentan con estos servicios presentado 

una proporción del 100%  

 

• En la población de Sardinata las variables con 100% son el esquema de vacunación, 

y el acceso a acueducto, en el cual la población en total cuenta con estos. 

 

• Las variables que más se acercan al 100% de la población de ambas asociaciones 

Sardinata-Panamericana son la atención integral, salud bucal y la afiliación en 

SGSSS. 
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breastfeeding of puerperal women who come to the first. 

 

DIAGNOSTICO 

NUTRICIONAL 

 

 

 

OBJETIVOS 
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OBJETIVO GENERAL 

✓ Establecer actividades educativas, en las modalidades de Hogares Comunitarios de 

Sardinata y Panamericano, dentro del centro zonal dos del Instituto Colombiano de 

Bienestar Familiar de Cúcuta, durante el primer semestre del año 2021 en la práctica 

profesional de x semestre. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Ejecutar las actividades diseñadas dentro del plan educativo, según hallazgos 

encontrados dentro de las Entidades Administradoras de Servicios; Panamericano y 

Sardinata. 

 

• Capacitar a las EAS del centro zonal 2 sobre los temas identificados dentro del 

análisis y revisión de las Obligaciones Contractuales, durante el semestre académico 

2021 – 1. 

 

• Promocionar la implementación de las actividades diseñadas dentro del plan 

educativo de los hogares comunitarios de Sardinata y Panamericano. 

 

 

 

 

 

 

 

JUSTIFICACIÓN 



SC-CER96940 

 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 

www.unipamplona.edu.co 

“Formando líderes para la construcción de un nuevo país en paz” 

42 

Los servicios de la Modalidad Comunitaria coordinan acciones relacionadas con nutrición, 

salud, formación y acompañamiento, entre otros aspectos relacionados con la atención a la 

primera infancia. Estos servicios se realizan a través de entidades administradoras del 

servicio (EAS), que, en corresponsabilidad con la sociedad, la familia y el Estado es 

entendido como nivel nacional, departamental y municipal, y aportan recursos que se 

evidencian en las rutas integrales de atención a la primera infancia con el fin de atender las 

necesidades básicas y garantizar los derechos de niñas y niños de primera infancia en los 

territorios del país. (ICBF, 2020) 

Así mismo, la “Guía para la construcción del Plan de trabajo” permite avanzar en el 

mejoramiento y fortalecimiento de la calidad de la atención a la primera infancia, que se 

presta a través de los servicios Hogares Comunitarios de Bienestar (HCB). El Instituto 

Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), en el marco de la Ley 1804 de 2016 para el 

desarrollo integral de la primera infancia busca brindar orientaciones generales que sirvan 

para la construcción del plan de trabajo como herramienta de planeación de la atención. Por 

ello, es importante que las Entidades Administradoras de Servicios (EAS) y las madres y 

padres comunitarios, se acerquen a dichas orientaciones, las discutan y apropien. (ICBF, 

2019). 

 De igual forma, para la aplicación de este plan educativo realizado con el aliado estratégico 

Universidad de Pamplona las madres y padres comunitarios junto a su Regionales, Centros 

Zonales del ICBF aprueben las actividades que en este se desarrollan para que las EAS lo 

apliquen.  Las intervenciones educativas además de ser un requerimiento legal, es un 

compromiso social como institución pública los cuales deben asumir. La propuesta del plan 

educativo pretende ser una herramienta al servicio de las EAS donde se realiza a través de 

intervención y acción frente a las diversas situaciones que se enfrentan con respecto a los 

temas relacionados en sus obligaciones contractuales en marcados en la política del ICBF, 

donde las madres comunitarias necesitan recibir orientación en sus procesos. Este plan 
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educativo busca mejorar las condiciones didácticas para las distintas formas, a través de un 

equipo idóneo en condiciones óptimas para su cumplimento. (ICBF, 2019) 

En acompañamiento en el plan formativo de las EAS Sardinata y Panamericano se logró un 

conjunto de actividades a realizar, dentro de nuestra practica Campos de Acción Profesional, 

con el propósito de lograr objetivos y metas preestablecidas; todo ello seleccionado como la 

mejor alternativa de solución luego del estudio diagnóstico de los avances de obligaciones 

contractuales y la identificación de una necesidad, los intereses institucionales del ICBF. Este 

plan educativo debe estar diseñado para proponer, implementar, ejecutar y evaluarse dentro 

del primer semestre del año 2021 para dar cumplimiento a las necesidades y a la Practica 

Campos de Acción Profesional.  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

METODOLOGÍA 
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Para ejecutar el Plan Educativo, se identificaron las necesidades que se necesitaban 

intervenir, con el fin de crear estrategias para dar cumplimiento a las obligaciones 

contractuales establecidas por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar para el año  

La ejecución del plan educativo se llevó a cabo a partir del siguiente proceso: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RESULTADOS Y ANALISIS 

1. Se socializó las obligaciones, y tomando aquellas obligaciones que 

a la fecha cumplían o que avance presentaban hasta el momento.   

 

2. Las Representantes legales enviaron los documentos, formatos y 

evidencias que encontraron en ese momento de las obligaciones al 

correo personal de la estudiante.   

 

3. Se creó el informe de obligaciones contractuales sacando 

porcentaje de cumplimiento.  

 

4. Se diseño plan educativo de acuerdo a los porcentajes de 

cumplimiento y avance identificados en el informe de obligaciones 

contractuales.   
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Actividades del plan educativo 

1. Tema: Guías Alimentarias Basadas en Alimentos para la Población Colombiana. 

(GABA). 

Dirigido: Madres sustitutas del ICBF del centro zonal dos. 

Objetivo general: Capacitar a las madres sustitutas del centro zonal 2 sobre GABA 

en los hogares sustitutos, durante el semestre académico 2021 - 1. 

Objetivo específico: Contextualizar el manejo adecuado de las GABAS a las madres 

sustitutas del centro zonal. 

Socializar las diapositivas y el taller sobre GABAS a las madres sustitutas. 

Estrategia: socialización de diapositivas y Test (antes y después).  

Evidencia: A la capacitación asistieron 42 madres sustitutas del centro zonal 2, donde 

se inició con el tema Guías Alimentarias Basadas para la población colombiana 

mayor de 2 años, a través de una presentación de diapositivas, las diapositivas tenían 

en orden el significado de guías alimentarias, seguido del objetivo, el fin y por ultimo 

los mensajes que traen las Guías Alimentarias Basadas para la población colombiana 

mayor de 2 años. Por medio del chat de la plataforma Microsoft Teams fue enviado 

el link del pretest que consistía en diez preguntas de opción múltiple mediante un 

formulario de Google el cual fue resuelto por un total de 38 madres comunitarias. De 

igual forma se envió el postets por medio de un formulario de Google el cual constaba 

de 5 preguntas de opción múltiple y fue enviado por medio de un link por el chat de 

la plataforma y por vía WhatsApp para que todos los asistentes pudieran resolverlo. 

Donde respondieron 32 asistentes. 
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2. Tema: Huertas Caseras. 

Dirigido: Agentes educativos y madres comunitarias pertenecientes a los HCB 

Sardinata y Panamericano del ICBF, del centro zonal 2. 

Objetivo general: Promocionar la creación de huertas caseras en las UDS de los 

hogares comunitarios de Sardinata y Panamericano. 

Objetivo específico: Promover la implementación de huertas caseras en las UDS 

pertenecientes a los hogares comunitarios de Sardinata y Panamericano. 

Estrategia: Diapositivas, test (antes y después), Infografía y Video Educativo 

Evidencia: Esta actividad se realizó a través de la plataforma Microsoft Teams donde 

asistieron 49 madres comunitarias HCB y FAMI dentro de los asistentes, tenemos las 

EAS de HCB tradicional Sardinata y Panamericano y 17 UDS de los HCB 

mencionados.  

De igual forma, las UDS de los HCB Sardinata y Panamericano enviaron sus avances 

en la Huertas caseras, lo que indica una aceptabilidad y motivación de la capacitación. 
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3. Tema: Promoción del control de crecimiento y desarrollo. 

Dirigido: Agentes educativas y madres comunitarias pertenecientes a los HCB 

Sardinata y Panamericano del ICBF, del centro zonal 2. 

Objetivo general: Promover la asistencia a controles de crecimiento y desarrollo en 

los tiempos establecidos, a los de padres de los hogares comunitarios de Sardinata y 

Panamericano. 

Objetivo específico: Contextualizar el control de crecimiento y desarrollo. 

Estrategia: Infografía. 

Evidencia: Las EAS de Sardinata y panamericano, requirieron un apoyo para la 

formación en el control de crecimiento y desarrollo, dirigido a la escuela de padres, 

dado a que, aunque los usuarios tenían en su mayoría este requerimiento al día, 

existían padres de procedencia Venezolana que no conocían este control y su 

importancia.  

En este orden de ideas, la infografía fue enviada a través del WhatsApp a las EAS y 

de igual formas esta las replicaron a cada grupo de padres.  

El material educativo, contenía información acerca de la definición de este control, la 

frecuencia en que se debe llevar al niño y la finalidad de este en la etapa productiva 

del infante.  
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4. Tema: Lactancia materna. 

Dirigido: Agentes educativas y madres comunitarias pertenecientes a HCB Sardinata 

y Panamericano del ICBF, del centro zonal 2. 

Objetivo general: Suministrar información a las madres comunitarias acera de la 

importancia de la promoción de la lactancia materna durante el periodo de lactancia 

exclusiva y complementaria. 

Objetivo específico: Brindar información a la EAS sobre los beneficios de la 

lactancia materna mediante el material educativo entregado. 

Plasmar en el material educativo las pautas para poder lograr una lactancia materna 

exitosa. 

Estrategia: Infografía. 

Evidencia: Las EAS de Sardinata y panamericano, requirieron un apoyo para la 

formación en el control de lactancia materna, dirigido a la escuela de padres, para 

cumplir con su obligación contractual proyectada a la semana de lactancia materna.  

Así mismo esta información fue compartida con el siguiente contenido; que es 

lactancia materna, importancia, componentes de la leche materna, posiciones de 

amamantamiento y signos de un buen agarre de pecho. Junto a ilustraciones que 

señalaban el método adecuado indicado.  

Las dos infografías fueron compartidas a través del WhatsApp a las EAS y de igual 

formas esta las replicaron a cada grupo de padres.  

Llegando a los 244 usuarios de los dos HCB Comunitarios Sardinata y Panamericano.  
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5. Tema: Hábitos y prácticas de vida saludable en niños. 

Dirigido: Agentes educativos y madres comunitarias pertenecientes a los HCB 

Sardinata y Panamericano del ICBF, del centro zonal 2. 

Objetivo general: Brindar información a la EAS sobre la importancia de una 

alimentación saludable, la actividad física y el juego en los niños y niñas de 2 a 5 

años. 

Objetivo específico: Explicar mediante un video la importancia de la alimentación 

saludable en los niños de 2-5 años.  

Estrategia: Video Educativo 

Evidencia: Las EAS de Sardinata y panamericano, recibieron apoyo en el tema de 

hábitos y prácticas de vida saludable en niños de 2 a 5 años, con el fin de potenciar 

sus conocimientos, dirigido a cada representante legal.  

Así mismo esta información fue compartida con el siguiente contenido encontrado en 

la página de YouTube y compartido posteriormente a ellas a través del siguiente link. 

https://youtu.be/C0_dJbc3Ung esta reunión se realizó a través de la plataforma de 

Zoom con la participación de dos personas que son las representantes legales de los 

HCB. 

https://youtu.be/C0_dJbc3Ung
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CONCLUSIONES 

• Las problemáticas encontradas se relacionaron a través de una matriz, donde los 

factores causales del diseño de estas estrategias fueron creados a partir de lo 

encontrado en el componente de salud y nutrición, lo cual permitió diseñar los 

objetivos del plan educativo que incluyen las estrategias metodológicas, la 

descripción de la actividad y la evaluación. 

 

• El plan educativo logró como propuesta desarrollar todas las actividades y objetivos 

planteados para cada Entidad Administradora de Servicio, creado como una 

propuesta para suplir carencias, que presentaban en sus avances con obligaciones 

contractuales referente al componente de salud que presenta la modalidad de los 

hogares comunitarios del Bienestar. es importante resaltar que las concepciones son 

diferentes cuando comparamos los programas que ofrece el ICBF. La principal causa 

de esas diferencias se relaciona con el tipo de usuarios, la educación de cada 

representante legal hace una práctica difundida con un único objetivo atender a los 

derechos del niño, brindarles un espacio protector en todos los temas relacionados en 

salud y este se va transformado a medida del tiempo y de sus experiencias. 

 

• Para la ejecución de las actividades, se hicieron necesario recurrir a las Tecnologías 

de la información y plataformas diseñadas para estas reuniones virtuales, donde se 

resalta que gracias a estas TICS se lograron desarrollar a cabalidad todas las 

actividades diseñadas, teniendo como garantía la satisfacción de cada representante 

legal.  
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OBLIGACIONES 

CONTRACTUALES 
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INTRODUCCIÓN 

 

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) es un establecimiento público 

descentralizado, con personería jurídica, autonomía administrativa y patrimonio propio, El 

cual, tiene por objeto propender y fortalecer la integración y el desarrollo armónico de la 

familia, proteger al menor de edad y garantizarle sus derechos en cumplimiento de lo 

dispuesto por la Constitución Política artículo 44 y demás normas legales concordantes. 

 

La Dirección de Primera Infancia fue creada mediante el Decreto 987 de 2012 y a través de 

los años se han convertido en un equipo interdisciplinario orientado a promover el desarrollo 

integral de la Primera Infancia. (ICBF, 2021b). Dentro de su atención se encuentran 

modalidades la institucional, propia e intercultural, familiar y comunitaria. En 1986, el 

Consejo Nacional de Política Económica y Social (CONPES) aprobó el proyecto Hogares 

Comunitarios de Bienestar (HCB), como una estrategia de desarrollo humano y una nueva 

concepción de atención, para cubrir la población infantil más pobre de zonas urbanas y 

núcleos rurales del país, buscando desde sus inicios la democratización de los programas para 

la infancia, el aumento de las coberturas y la participación de las familias y la 

comunidad.(ICBF, 2019) 

 

En este sentido, El diseño de esta modalidad se basa en la amplia experiencia de los Hogares 

Comunitarios de Bienestar - HCB y asume su énfasis en lo comunitario, elemento que aporta 

al desarrollo integral con la finalidad de promover de manera intencionada el desarrollo de 

niñas y niños, con la participación de talento humano idóneo, responsable de planear y 

gestionar acciones tendientes a la garantía de los derechos, construir propuestas pedagógicas 

que generen oportunidades de expresión y comunicación. (Marin et al., 2018) 

 

Las principales características de la modalidad están en cabeza de las EAS, que mediante la 

labor de las madres o padres comunitarios o agentes educativos realizan la labor directa con 

niñas y niños. A demás con un equipo interdisciplinario de apoyo que fortalece el esquema 

operativo para garantizar la atención integral, prestar los servicios de educación inicial en el 

marco de la atención integral de conformidad con el Manual Operativo de la Modalidad, el 

Lineamiento Técnico para la Atención a la Primera Infancia y las directrices establecidas por 

el ICBF, en armonía con la Política de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera 

Infancia de Cero a Siempre. (ICBF, 2021a) 

 OBJETIVO GENERAL 
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✓ Dar cumplimiento a las obligaciones contractuales expuestas en el componente de 

salud y nutrición a través de actividades diseñadas para los Hogares Comunitarios; 

Panamericano y Sardinata del ICBF del centro Cúcuta zonal2.  

 

OJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

✓ Ejecutar las actividades propuestas a las Entidades Administradoras de Servicios, 

para dar cumplimiento al total de las obligaciones contractuales del componente de 

salud y nutrición 

 

✓ Realizar las actividades establecidas dentro del Plan Educativo según hallazgos 

identificados en cumplimiento a las obligaciones contractuales dentro de los Hogares 

Comunitarios de Bienestar; Panamericano y Sardinata. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUSTIFICACIÓN 
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Las obligaciones contractuales es una herramienta de supervisión para la revisión de los 

documentos que entregan las entidades contratistas, que permitan controlar que la ejecución 

del contrato se desarrolle de acuerdo con las especificaciones técnicas, jurídicas, 

administrativas y presupuestales pactadas y de asistencia técnica que se desarrollen para 

mejorar la calidad de la prestación del servicio de atención de los niños, niñas de los Hogares 

Comunitarios. Brindando atención a los beneficiarios, durante la vigencia del mismo de cada 

modalidad, conforme a los objetivos, normas, documentos técnicos administrativos y 

estándares establecidos por el ICBF para la modalidad los cuales hacen parte integral del 

presente contrato.(Marin et al., 2018) 

 

En el mismo sentido, tenga en cuenta que el instrumento contiene obligaciones específicas 

que aplican únicamente para algunas modalidades y así están identificadas, se debe tener en 

cuenta los documentos que debe revisar para evidenciar el cumplimiento o no de la 

obligación y las orientaciones para verificar su cumplimiento, los soportes solicitados pueden 

ser remitidos en físico o en medio magnético. Utilice el formato de informe de supervisión 

para registrar la condición de cada obligación (cumplimiento, no cumplimiento, no aplica) y 

las observaciones correspondientes, una vez se efectúe la revisión.(ICBF, 2021b) 

 

El desarrollo del primer Comité Técnico Operativo es necesario para iniciar de manera 

adecuada la ejecución del contrato y debe hacerse durante los 10 días hábiles siguientes a la 

legalización de este, dado que en esta instancia se debe revisar y avalar el Plan de Trabajo 

para el desarrollo general de las actividades que presenta la EAS, de las obligaciones 

contractuales, el presupuesto inicial acorde a los desembolsos por vigencia, la validación del 

talento humano a contratar, la socialización del manual operativo, los formatos, fechas de 

presentación de cuentas, lectura y revisión detallada del contrato y demás aspectos que 

faciliten la ejecución de este. (ICBF, 2019) 

 

Este Comité debe reunirse con la periodicidad definida en el contrato o convenio y en su 

defecto cada 2 meses o cada vez que se requiera, durante la vigencia del contrato y es la 

instancia legítima para la toma de decisiones técnicas y operativas para la implementación 

del servicio.  En caso de que las decisiones a tomar en el Comité puedan afectar las 

obligaciones contractuales, el supervisor debe realizar la justificación y remitir al ordenador 

del gasto o a la instancia correspondiente el concepto debidamente justificado y con sus 

respectivos soportes, para su aprobación o no, en el menor tiempo posible.(ICBF, 2021a) 
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El ICBF ha definido que el direccionamiento de la modalidad se realizará a partir de un 

comité Técnico Operativo con miras a recabar insumos técnicos, operativos y de gestión 

frente a la implementación de la modalidad. Con el fin de orientar con mayor profundidad el 

desarrollo de la modalidad, el ICBF brindará a las Entidades Administradoras del Servicio - 

EAS una serie de documentos de apoyo, entre ellos encontramos Lineamientos de Política, 

Anexos Técnicos y Guías orientadoras. Estos son documentos de construcción continua y 

por ello se irán nutriendo y perfeccionando a partir de la experiencia por parte de las EAS y 

del acompañamiento de los equipos de las Direcciones Regionales, Centros Zonales y 

Dirección nacional del ICBF. (ICBF, 2019) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

METODOLOGÍA 

 

 

 

1. Acercamiento por medio de llamadas a la representante legal de 

la EAS de Panamericano y Sardinata. 
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Obligación Contractual 
HCB 

Sardinata 

HCB 

Panamericano 

Se explicó y envió las respectivas obligaciones contractuales 

presentadas en el contrato a cada representante.   

 

Se socializó las obligaciones, y tomando aquellas obligaciones que 

a la fecha cumplían o que avance presentaban hasta el momento.   

 

Se socializó las obligaciones, y tomando aquellas obligaciones que 

a la fecha cumplían o que avance presentaban hasta el momento.   

 

Las Representantes Legales enviaron los documentos, formatos y 

evidencias que encontraron en ese momento de las obligaciones 

al correo personal de la estudiante.   

 

Informe de obligaciones contractuales según porcentaje de 

cumplimiento.  
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Compras Locales 
  

Huertas Caseras 
  

En Ración Preparada en Sitio (RP) y Refrigerios 
  

En Ración para Preparar (RPP) 
  

Programa de Proveedores  
  

Recibo, almacenamiento y distribución de los Alimentos de 

Alto Valor Nutricional -AAVN-   

Estrategias para la promoción de la Lactancia Materna 
  

Promoción de hábitos y prácticas de vida saludables 
  

Prevención de las enfermedades prevalentes de la infancia e 

Inmunoprevenibles.   

Valoración del estado nutricional 
  

Tratamiento de los casos de malnutrición 
  

Plan de Saneamiento Básico -PSB- 
  

Manual de Buenas Prácticas de Manufactura - BPM- 
  

Brotes de ETAS 
  

 

EJE DE DISPONIBILIDAD 

 

Huertas caseras:  

 

- Respecto a las huertas caseras en las UDS de la asociación Panamericano, en los avances 

de implementación de estas huertas se encuentran en proceso, puesto que los avance a la 

fecha no cuenta con una estructura física de las huertas, se acordó el apoyo en esta área, ya 

que se vio la necesidad de acompañar a las UDS en la implementación de estas en las 

Unidades.  

- En la implementación de huertas caseras en las UDS de la asociación de sardinata, a través 

de la representante legal, expuso que el avance a la fecha se encontraba en proceso para dar 

cumplimiento total de sus actividades. Se acordó el apoyo en esta área, ya que se vio la 

necesidad de enseñar productos que se puedan sembrar en la región, teniendo en cuenta las 

necesidades de cada UDS. 
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Dirigido: Agentes educativos y madres comunitarias pertenecientes a los HCB Sardinata y 

Panamericano del ICBF, del centro zonal 2. 

Objetivo general: Promocionar la creación de huertas caseras en las UDS de los hogares 

comunitarios de Sardinata y Panamericano. 

Objetivo específico: Promover la implementación de huertas caseras en las UDS 

pertenecientes a los hogares comunitarios de Sardinata y Panamericano. 

Estrategia: Diapositivas, test (antes y después), Infografía y Video Educativo 

Evidencia: Esta actividad se realizó a través de la plataforma Microsoft Teams donde 

asistieron 49 madres comunitarias HCB y FAMI dentro de los asistentes, tenemos las EAS 

de HCB tradicional Sardinata y Panamericano y 17 UDS de los HCB mencionados.  De igual 

forma, las UDS de los HCB Sardinata y Panamericano enviaron sus avances en la Huertas 

caseras, lo que indica una aceptabilidad y motivación de la capacitación. 
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EJE DE CONSUMO DE ALIMENTOS 
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Estrategias para la promoción de la lactancia materna 

 

- Dentro del eje de consumo de alimentos se encontró que la EAS de Panamericano lleva un 

avance a la fecha de 33.3% en la formación a las familias, a través de temáticas relacionadas 

con la promoción de la lactancia materna con una periodicidad de 2 veces al mes. Del mismo 

modo, se avanzó en un 100% para las gestiones de articulación interinstitucional a nivel 

territorial para la promoción de la lactancia materna, ya que dentro de esta crisis 

epidemiológica que se vive han existido priorizaciones dentro de las entidades territoriales.  

 

- Dentro del eje de consumo de alimentos se encontró que la EAS Sardinata lleva un avance 

a la fecha del 100% en la formación a las familias, a través de temáticas relacionadas con la 

promoción de la lactancia materna con una periodicidad de 2 veces al mes.  

Del mismo modo, se avanzó en un 33.3 % para las gestiones de articulación interinstitucional 

a nivel territorial para la promoción de la lactancia materna, ya que dentro de esta crisis 

epidemiológica que se vive han existido priorizaciones dentro de las entidades territoriales.  

 

Dirigido: Agentes educativas y madres comunitarias pertenecientes a HCB Sardinata y 

Panamericano del ICBF, del centro zonal 2. 

Objetivo general: Suministrar información a las madres comunitarias acera de la 

importancia de la promoción de la lactancia materna durante el periodo de lactancia exclusiva 

y complementaria. 

Objetivo específico: Brindar información a la EAS sobre los beneficios de la lactancia 

materna mediante el material educativo entregado. 

Plasmar en el material educativo las pautas para poder lograr una lactancia materna exitosa. 

Estrategia: Infografía. 

Evidencia: Las EAS de Sardinata y panamericano, requirieron un apoyo para la formación 

en el control de lactancia materna, dirigido a la escuela de padres, para cumplir con su 

obligación contractual proyectada a la semana de lactancia materna.  
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Así mismo esta información fue compartida con el siguiente contenido; que es lactancia 

materna, importancia, componentes de la leche materna, posiciones de amamantamiento y 

signos de un buen agarre de pecho. Junto a ilustraciones que señalaban el método adecuado 

indicado.  

Las dos infografías fueron compartidas a través del WhatsApp a las EAS y de igual formas 

esta las replicaron a cada grupo de padres.  

Llegando a los 244 usuarios de los dos HCB Comunitarios Sardinata y Panamericano.  
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SC-CER96940 

 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 

www.unipamplona.edu.co 

“Formando líderes para la construcción de un nuevo país en paz” 

76 

 



SC-CER96940 

 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 

www.unipamplona.edu.co 

“Formando líderes para la construcción de un nuevo país en paz” 

77 

prácticas de vida saludable. 

 

- Para la promoción de hábitos y prácticas de vida saludable en la asociación panamericano 

fueron incluidas en el plan de formación a familias (Escuelas de padres), y en su totalidad de 

se presentó un avance del 100% y su ejecución ha tenido un avance del 66% estas actividades 

se realizan a través de actividades y material educativo grupos por tipo WhatsApp y llamadas 

telefónicas enviadas a las familias. Y el 66% en ambos variables ya que aún faltan actividades 

por avanzar.  

 

- Según la promoción de hábitos y prácticas de vida saludable. Según las actividades 

relacionadas con la promoción de prácticas y estilos de vida saludable fueron incluidas en el 

plan de formación a familias (Escuelas de padres), se presentó un avance del 66% y su 

ejecución la han realizado el 66% de la UDS a través de grupos de WhatsApp y llamadas 

telefónicas y estrategias enviadas a las familias, para la promoción de la alimentación 

saludable para la población colombiana. Y el 66% en el porcentaje de cumplimiento en 

ambos variables. Teniendo en cuenta que aún faltan actividades por avanzar. 

Dirigido: Agentes educativos y madres comunitarias pertenecientes a los HCB Sardinata y 

Panamericano del ICBF, del centro zonal 2. 

Objetivo general: Brindar información a la EAS sobre la importancia de una alimentación 

saludable, la actividad física y el juego en los niños y niñas de 2 a 5 años. 

Objetivo específico: Explicar mediante un video la importancia de la alimentación saludable 

en los niños de 2-5 años.  

Estrategia: Video Educativo 

Evidencia: Las EAS de Sardinata y panamericano, recibieron apoyo en el tema de hábitos y 

prácticas de vida saludable en niños de 2 a 5 años, con el fin de potenciar sus conocimientos, 

dirigido a cada representante legal.  
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Así mismo esta información fue compartida con el siguiente contenido encontrado en la 

página de YouTube y compartido posteriormente a ellas a través del siguiente link. 

https://youtu.be/C0_dJbc3Ung esta reunión se realizó a través de la plataforma de Zoom con 

la participación de dos personas que son las representantes legales de los HCB. 

https://youtu.be/C0_dJbc3Ung
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CONCLUSIONES 

• Las EAS Sardinata y Panamericano adelantaron los trámites administrativos para el 

cumplimiento de sus obligaciones contractuales y demás obligaciones, originadas en 

el contrato para prestar el servicio en los Hogares Comunitarios de Bienestar 

Tradicional del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en el centro Zonal 2 de la 

Ciudad de Cúcuta.  

 

• Se realizó la interventoría técnica y administrativa según los parámetros establecidos 

para la implementación del plan del componente de salud y nutrición, en modalidades 

de atención comunitaria HCB - Tradicional, con el fin de conocer el avance del 

cumplimiento en las actividades suscritas para el desarrollo del contrato. 

 

• Se encontró dentro de la revisión conjunto a las EAS donde se propuso por las EAS 

el acompañamiento a la escuela de padres con actividades referentes a huertas caseras 

y prevención a las enfermedades prevalentes.  
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Plan de  

Intervenciones  

Colectivas
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OBJETIVO 
GENERAL 

OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS 

ACTIVIDAD  META INDICADOR DIRIGIDO 

Realizar la gestión 
con la secretaria 
municipal de salud 
para la afiliación en 
salud de los niños 
beneficiarios de los 
HCB Tradicional 
Sardinata y 
Panamericano que 
no se encuentran 
afiliados. 

Requerir a la 
Secretaría 
Municipal de Salud 
la afiliación en 
salud de los niños 
beneficiarios de 
los HCB 
Tradicional 
Sardinata y 
Panamericano que 
cumplen con los 
requisitos para la 
afiliación. 

•Realizar un oficio de 
gestión dirigido a la 
Secretaría Municipal 
de Salud, para la 
afiliación de los niños 
beneficiarios de los 
HCB Tradicional 
Sardinata y 
Panamericano que no 
se encuentran 
afiliados al sistema 
general en salud. 

Afiliación de 
los niños que 
no se 
encuentran 
afiliados a 
salud. 

𝑵𝒊ñ𝒐𝒔 𝒒𝒖𝒆 𝒏𝒐 𝒔𝒆 𝒑𝒖𝒅𝒊𝒆𝒓𝒐𝒏 
𝒂𝒇𝒊𝒍𝒊𝒂𝒓 𝒂 𝒔𝒂𝒍𝒖𝒅

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒏𝒊ñ𝒐𝒔 𝒒𝒖𝒆 𝒏𝒐 𝒔𝒆 𝒆𝒏𝒄𝒖𝒆𝒏𝒕𝒓𝒂𝒏
𝒂𝒇𝒊𝒍𝒊𝒂𝒅𝒐𝒔 𝒂 𝒔𝒂𝒍𝒖𝒅

   X100 
Niños que no 
están afiliados a 
salud de los 
HCB Tradicional 
Sardinata y 
Panamericano. 

Intervenir en los 
procesos de 
información, 
motivación y 
orientación al 
seguimiento de la 
desnutrición. 

Hacer seguimiento 
a los beneficiarios 
de los HCB 
Tradicional 
Sardinata y 
Panamericano por 
medio del formato 

•Aplicar el formato de 
seguimiento de 
desnutrición de los 
usuarios de los HCB 
Tradicional Sardinata 
y Panamericano que 
presenten dnt. 

Seguimiento al 
100% de los 
usuarios que 
presentan 
desnutrición  

𝑵𝒖𝒎𝒆𝒓𝒐 𝒅𝒆 𝒏𝒊ñ𝒐𝒔 𝒒𝒖𝒆 𝒔𝒆 𝒍𝒆𝒔 𝒂𝒑𝒍𝒊𝒄𝒐 
𝒆𝒍 𝒇𝒓𝒐𝒎𝒂𝒕𝒐 𝒅𝒆 𝒔𝒆𝒈𝒖𝒊𝒎𝒊𝒆𝒏𝒕𝒐

𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒏𝒊ñ𝒐𝒔 𝒒𝒖𝒆 𝒑𝒓𝒆𝒔𝒆𝒏𝒕𝒂𝒏
𝒅𝒆𝒔𝒏𝒖𝒕𝒓𝒊𝒄𝒊𝒐𝒏 

   X100 
Niños que 
presentan 
desnutrición de 
los HCB 
tradicional 
Sardinata y 
Panamericano. 
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de seguimiento al 
estado de salud de 
los usuarios de los 
servicios de 
primera infancia 
durante la 
declaratoria de 
emergencia 
nacional por covid-
19. 

Hacer la gestión de 
intervención por 
parte del instituto 
municipal del 
deporte de 
Santander IDER 
Santander. 
Para promover la 
actividad física y los 
estilos de vida 
saludable a los 
niños y niñas por 
malnutrición por 
exceso hallados en 
los HCB 
comunitarios 
Sardinata y 
Panamericano. 

Solicitar al instituto 
el 
acompañamiento y 
la intervención 
para los niños 
diagnosticados 
con sobrepeso y 
obesidad 
pertenecientes a 
los HCB 
comunitarios 
Sardinata y 
Panamericano. 

•Realizar un oficio de 
gestión dirigido al 
instituto, para la 
intervención de la 
actividad dirigido a 
niños con 
malnutrición. 

Participación 
del total de 
niños 
diagnosticados 
por 
malnutrición a 
la actividad. 

𝑵𝒊ñ𝒐𝒔 𝒒𝒖𝒆 𝒂𝒔𝒊𝒔𝒊𝒕𝒊𝒆𝒓𝒐𝒏 𝒂

𝒍𝒂 𝒂𝒄𝒕𝒊𝒗𝒊𝒅𝒂𝒅
𝑻𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒏𝒊ñ𝒐𝒔 𝒄𝒐𝒏𝒗𝒐𝒄𝒂𝒅𝒐𝒔

  X100 
Niños 
diagnosticados 
por malnutrición 
en exceso 
beneficiarios de 
los HCB 
comunitarios 
Sardinata y 
Panamericano. 
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OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL 

• Contribuir en la promoción, mantenimiento y mejora del estado de salud de los niños 

y niñas de los HCB tradicional de Sardinata y Panamericano, por medio de 

estrategias que permitan responder a los riesgos identificados, activación de rutas 

y gestiones con los entes territoriales. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Caracterizar las situaciones que afecten el estado de salud la población, con el fin 

de establecer acciones que permitan responder a las necesidades identificadas. 

• Desarrollar acciones de gestión que contribuyan al mejoramiento de la salud de la 

población. 

• Diseñar e implementar estrategias que permitan la articulación entre la gestión del 

riesgo colectivo, la gestión del riesgo individual y la promoción de la salud con los 

entes territoriales correspondientes. 
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JUSTIFICACIÓN 

La atención a la salud de los Hogares Comunitarios del centro zonal 2, constituyen una 

necesidad si se desea progresar en las estrategias de promoción, prevención y 

recuperación de la salud en la atención de los niños y niñas de los HCB-Tradicional de 

Sardinata y Panamericano.  

Como lo indica el Departamento Nacional de Planeación los programas para el desarrollo 

de la primera infancia, empiezan a reconocer su propia responsabilidad y la necesidad de 

destinar esfuerzos y recursos para favorecer el desarrollo de los niños y las niñas. 

Entendido como un conjunto de condiciones que deben ser garantizadas, tales como la 

salud, la nutrición, la educación, el desarrollo social y el desarrollo económico, garantizar 

una atención integral en la primera infancia como oportunidad única para impulsar el 

desarrollo humano de un país. (DNP, 2007) 

El ICBF como una apuesta por responder a los nuevos retos nacionales de fortalecer a las 

entidades administradoras del servicio (EAS) como socios que tienen capacidad para 

diseñar y poner en marcha de manera autónoma, acciones a favor del desarrollo infantil. 

(ICBF, 2012). Así mismo, las madres o padres comunitarios o agentes educativos además 

de ser reconocidos por las comunidades como líderes, se constituyen en guías y soporte 

de otras familias del territorio; al tiempo que posibilitan la planeación conjunta de programas 

e intervenciones pertinentes, según las prioridades, características y condiciones de las 

familias, con el equipo interdisciplinario e intersectorial, a través del diseño y seguimiento 

del plan de intervención individual y grupal. 

La Salud en la primera infancia permite la orientación para asegurar que todos los niños y 

niñas tengan acceso al más alto nivel de salud y promover la adecuada gestión y 

articulación con IPS y Secretarías de Salud para la atención y remisión de niños y niñas, 

condiciones para garantizar un servicio de oportuno de atención en salud y con altos niveles 
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de salubridad, lo que promueve la gestión para hacer seguimiento al estado de salud de los 

Usuarios de las EAS Sardinata y Panamericano.  

METODOLOGÍA 

Para diseñar el Plan de Intervenciones Colectivas (PIC), se identificaron las variables que 

se encontraban en el formato diseñado por el programa de Nutrición y Dietética de la 

Universidad de Pamplona para el primer semestre del año 2021. 

Se llevaron a partir del siguiente proceso: 

 

 

 

 

 

Datos obtenidos del sistema de información CUÉNTAME.

• Selección de las variables usadas para el análisis de la información.

Tabulación la información.

Clasificación nutricional.

Informe de diagnóstico nutricional.

Identificación de estrategias para el PIC.

Creación del PIC.

• Ejecución de las actividades diseñadas en el PIC.
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RESULTADOS Y ANALISIS 

 

ACTIVIDADES DEL PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

 Actividades propias del HCB Sardinata y Panamericano:  

 

6. Objetivo general: Realizar la gestión con la secretaria municipal de salud para la 

afiliación en salud de los niños beneficiarios de los HCB Tradicional Sardinata y 

Panamericano que no se encuentran afiliados. 

Objetivo específico: Requerir a la Secretaría Municipal de Salud la afiliación en 

salud de los niños beneficiarios de los HCB Tradicional Sardinata y Panamericano 

que cumplen con los requisitos para la afiliación. 

Dirigido: Usuarios que no están afiliados a salud de los HCB Tradicional Sardinata 

y Panamericano. 

 

EJECUCIÓN  

 

Actividad: Gestión dirigida a la Secretaría Municipal de Salud, para la afiliación de 

los niños beneficiarios de los HCB Tradicional Sardinata y Panamericano que no se 

encuentran afiliados al sistema general en salud y aquellos que presentan Riesgo 

de desnutrición.  
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Indicador:    
# de niños que se afiliaron a salud

Total de niños que no se encuentran

afiliados a salud

   X100    =      
12

17
   X100 = 71% 

 

Evidencia: Se logró que el 71% de los usuarios sin aseguramiento pudieran afiliarse 

al Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS). Para el restante de 
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usuarios que comprenden al 29% son de procedencia venezolana, y en este 

momento esos usuarios se encuentran de forma irregular en el país. 

Según el decreto 2353 del 2015 por el cual se definen los documentos necesarios 

para la afiliación al SGSSS de colombianos y extranjeros, estos deben encontrarse 

de forma regular en el país, y así mismo garantizarles el goce efectivo de derecho a 

la salud dentro del territorio.  

 

7. Objetivo general: Hacer la gestión de intervención por parte del instituto 

departamental del deporte de Santander (INDERSANTANDER). Para promover la 

actividad física y los estilos de vida saludable a los niños y niñas por malnutrición 

por exceso hallados en los HCB comunitarios Sardinata y Panamericano. 

Objetivo específico: Solicitar al instituto el acompañamiento y la intervención para 

los niños diagnosticados con sobrepeso y obesidad pertenecientes a los HCB 

comunitarios Sardinata y Panamericano. 

Dirigido: Usuarios diagnosticados por malnutrición en exceso beneficiarios de los 

HCB comunitarios Sardinata y Panamericano. 

  

EJECUCIÓN  

 

Actividad: Oficio de Gestión dirigida al Instituto Departamental de Recreación y 

Deporte (INDERSANTANDER) 

-Para la intervención en actividad física dirigido a niños con malnutrición por exceso 

de los HCB tradicional Sardinata y Panamericano. 

-Para la intervención sobre hábitos y estilos de vida saludable dirigido a niños con 

malnutrición por exceso. 
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             Indicador:      

Niños que asisitieron a
la actividad

Total de niños convocados
  X100     =     

28

30
  X100     =       93% 

Evidencia: En relación al indicador de la actividad se logró que el 93% de la 

población participará en la actividad, de esta forma se garantizó que a la actividad 

asistiera la mayoría de la población, con una participación de 38 usuarios, 30 

convocados por las EAS de Sardinata y Panamericana, para los usuarios con 
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diagnóstico de malnutrición por exceso. Estos usuarios participaron en la actividad y 

se proyectó un video que hacía referencia a la alimentación adecuada según las guías 

alimentarias basadas en alimentos, posterior a esto, se dio inicio a la actividad donde 

un instructor de INDER Santander promovió la actividad física en los niños, niñas y 

cuidadores, a través de las TICS. 
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Actividades para todo el centro zonal: 

8. Gestión de intervención de niños con diagnóstico de malnutrición por exceso por 

parte de la secretaria municipal de salud de Cúcuta. 
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Esta actividad que está acompañada del centro zonal y se encuentra en proceso, busca 

que la secretaría municipal de salud de Cúcuta intervenga en la atención oportuna, 

articulando acciones necesarias para mejorar el estado nutricional de los niños y niñas 

menores de 5 años, dando cumplimiento a la ley 1355 de 2009 que refiere en el artículo 5. 

Estrategias para promover actividad física impulsando acciones para la promoción (…), del 

incremento y calidad de las clases de educación física con el deporte idóneo, en los 

diferentes niveles de educación (…), Artículo 17 desarrollando las acciones del CISAN: 

“…7. Promover y concretar políticas y acciones orientadas a estimular la actividad física y 

los hábitos de vida saludable en la población colombiana. 8. Acompañar al MSPS en el 
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desarrollo de las directrices de políticas públicas (…), que promuevan estilos de vida 

saludable, deporte y nutrición balanceada…”. 

9. Gestión de intervención de niños con diagnóstico de malnutrición por exceso por 

parte del Instituto Municipal de Recreación y Deporte.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se hace la solicitud con el fin de que el IMRD acompañe como institución pública en 

actividades recreativas-deportivas en los casos identificados en las modalidades de 
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atención a la primera infancia del ICBF con malnutrición por exceso y así lograr la atención 

oportuna de los niños y niñas menores de 5 años, articulando acciones necesarias para 

mejorar su estado nutricional según lo describe la ley 1355 de 2009. Que refiere en el 

artículo 5. Estrategias para promover actividad física impulsando acciones para la 

promoción (…), del incremento y calidad de las clases de educación física con el deporte 

idóneo, en los diferentes niveles de educación (…), Artículo 17 desarrollando las acciones 

del CISAN: “…7. Promover y concretar políticas y acciones orientadas a estimular la 

actividad física y los hábitos de vida saludable en la población colombiana. 8. Acompañar 

al MSPS en el desarrollo de las directrices de políticas públicas (…), que promuevan estilos 

de vida saludable, deporte y nutrición balanceada…”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SC-CER96940 

 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 

www.unipamplona.edu.co 

“Formando líderes para la construcción de un nuevo país en paz” 

98 

CONCLUSIONES 

• A través del plan de Intervenciones Colectivas se logró caracterizar las situaciones 

que afectaban el estado de salud de los usuarios, con el fin de establecer acciones 

que permitieron responder a las necesidades identificadas, y se articuló gestiones 

con instituciones municipales y departamentales para la intervención de la población 

beneficiaria de los HCB tradicional Sardinata y Panamericano. 

 

• Se diseñó una estrategia articulada por medio de un Oficio dirigido a las alcaldías 

municipales a través de personeros y enlaces de aseguramiento, lo cual, permitió 

que usuarios Colombianos y Venezolanos que cumplían con los requisitos y la 

documentación vigente fueran vinculados al Sistema General de Seguridad Social 

en Salud.   

 

• Se desarrollaron actividades para dar cumplimiento a la gestión, contribuyendo al 

mejoramiento de la salud de los usuarios que presentaban malnutrición por exceso, 

articulados con INDER SANTANDER a través de una actividad por medio de las 

TICS donde los usuarios recibieron promoción de hábitos y estilos de vida saludable 

incluyendo la actividad física de los niños y niñas de los hogares comunitarios. 

 

• Se realizaron dos gestiones que se encuentran en desarrollo, la primera con la 

secretaria municipal de salud pública de la ciudad de Cúcuta con el fin de hacer 

seguimiento a los casos identificados con malnutrición por exceso de la EAS 

Panamericano. La segunda gestión se realizó con el Instituto Municipal de 

Recreación y Deporte con el fin de promover y concretar políticas y acciones 

orientadas a estimular la actividad física y los hábitos de vida saludable en la 

población. 
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PLAN 

EDUCATIVO 
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OBJETIVO GENERAL: Establecer actividades educativas, en las modalidades de Hogares Comunitarios de Sardinata y Panamericano, dentro del centro zonal dos del Instituto 
Colombiano de Bienestar Familiar de Cúcuta, durante el primer semestre del año 2021 en la práctica profesional de x semestre. 
TEMA SUBTEMAS OBJETIVO 

GENERAL 
OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS 

ESTRATEGIA METODOLOGÍA POBLACIÓN 
OBJETO 

LUGAR HORA Y 
FECHA 

RECURSOS RESPONSABLE 

Guías 
Alimentaria
s Basadas 
en 
Alimentos 
para la 
Población 
Colombian
a. (GABA) 

GABA aplicadas 
a hogares 
sustitutos del 
ICBF. 

Capacitar a las 
madres sustitutas 
del centro zonal 2 
sobre GABA en los 
hogares sustitutos, 
durante el semestre 
académico 2021 - 1 

•Contextualizar el 
manejo adecuado 
de las GABAS a 
las madres 
sustitutas del 
centro zonal. 
•Socializar las 
diapositivas y el 
taller sobre 
GABAS a las 
madres sustitutas. 

•Diapositivas. 
•Test. 

•Diapositivas: 
Socialización de 
las GABAS a 
través de reunión 
por plataforma 
Teams. 
• Test: Aplicar pre 
y post test a la 
población objeto. 

Madres 
sustitutas del 
ICBF del 
centro zonal 
dos. 

Plataforma 
Microsoft 
Teams. 

Mayo-20-
2021 
 
03:00 pm 

•Referencias 
bibliográfica
s. 
•Herramient
a 
tecnológica 
(computador
, celular, 
servicio de 
internet, 
etc.) 

Nutricionista 
Dietista en 
formación: 
Erika Karina 
Salcedo Santos. 

Huertas 
Caseras 

Implementación 
de huertas 
caseras 

Promocionar la 
creación de huertas 
caseras en las UDS 
de los hogares 
comunitarios de 
Sardinata y 
Panamericano. 

•Promover la 
implementación de 
huertas caseras en 
las UDS 
pertenecientes a 
los hogares 
comunitarios de 
Sardinata y 
Panamericano. 

•Diapositivas. 
•Test. 
•Infografía. 
•Video 
Educativo. 

•Organización de 
reunión por medio 
de la plataforma 
Microsoft Teams. 
•Socializar por 
medio de un video 
instructivo todo lo 
referente a las 
huertas caseras. 
•Infografía 
compartida a cada 
UDS. 

Agentes 
educativas y 
madres 
comunitarias 
pertenecientes 
a los HCB 
Sardinata y 
Panamericano 
del ICBF, del 
centro zonal 2. 

Plataforma 
Microsoft 
Teams. 

Mayo-20-
2021 
 
10:00 am 

•Referencias 
bibliográfica
s. 
•Herramient
a 
tecnológica 
(computador
, celular, 
servicio de 
internet, 
etc.) 

Nutricionista 
Dietista en 
formación: 
Estudiantes de 
CAP 

Crecimient
o y 
desarrollo  

Frecuencia en la 
asistencia del 
control de 
crecimiento y 
desarrollo. 

Promover la 
asistencia a 
controles de 
crecimiento y 
desarrollo en los 
tiempos 
establecidos, a los 
de padres de los 
hogares 
comunitarios de 
Sardinata y 
Panamericano. 

•Contextualizar el 
control de 
crecimiento y 
desarrollo. 

•Infografía. 
 

•Realizar 
infografía 
explicando la 
frecuencia en la 
que se deben 
asistir a los 
controles de 
crecimiento y 
desarrollo.  
 

Agentes 
educativas y 
madres 
comunitarias 
pertenecientes 
a los HCB 
Sardinata y 
Panamericano 
del ICBF, del 
centro zonal 2. 

WhatsApp
. 

Mayo-18-
2021 
 
02:00 pm 

•Referencias 
bibliográfica
s. 
•Herramient
a 
tecnológica 
(computador
, celular, 
servicio de 
internet, 
etc.) 

Nutricionista 
Dietista en 
formación: 
Erika Karina 
Salcedo Santos. 

Lactancia 
materna 
 
 
 
 
 
 

•Beneficios de la 
lactancia 
materna  
 
•Pautas para 
una lactancia 
materna exitosa. 

•Suministrar 
información a las 
madres comunitarias 
acera de la 
importancia de la 
promoción de la 
lactancia materna 
durante el periodo de 

•Brindar 
información a la 
EAS sobre los 
beneficios de la 
lactancia materna 
mediante el 
material educativo 
entregado. 

•Folleto 
educativo 

•Lectura y revisión  
Bibliográfica 
•Diseño del folleto 
•Creación de 
material educativo 
•Revisión y 
aprobación de 
material educativo 

Agentes 
educativas y 
madres 
comunitarias 
pertenecientes 
a HCB 
Sardinata y 
Panamericano 

WhatsApp Junio-08-
2021 
 
9:00am 

•Referencias 
bibliográfica
s. 
•Herramient
a 
tecnológica 
(computador
, celular, 

Nutricionista 
Dietista en 
formación: 
Erika Karina 
Salcedo Santos. 
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lactancia exclusiva y 
complementaria.  

 
•Plasmar en el 
material educativo 
las pautas para 
poder lograr una 
lactancia materna 
exitosa. 

por parte de la 
Docente 
supervisor 
 •Presentación y 
explicación del 
folleto. 

del ICBF, del 
centro zonal 2 

servicio de 
internet, 
etc.) 

Hábitos y 
prácticas 
de vida 
saludable 
en niños. 
 
 
 

Importancia del 
juego en los 
niños de 2 a 5 
años. 
 
 
Actividad física. 

Brindar información 
a la EAS sobre la 
importancia de una 
alimentación 
saludable, la 
actividad física y el 
juego en los niños y 
niñas de 2 a 5 años.  

Explicar mediante 
un video dirigido a 
los padres de 
familia la 
importancia de la 
alimentación 
saludable en los 
niños de 2-5 años.  
 
Realizar juegos y 
actividad física con 
los beneficiarios 
fomentando los 
hábitos y estilos de 
vida saludable en 
los niños. 
 
 

Video educativo  
 
 
 
 
 
 
Jornada de 
actividad física 
para los niños y 
niñas  
 
 
 
 

Lectura y revisión  
Bibliográfica 
  
Diseño del Video 
educativo 
 
Creación de 
material educativo  
 
Revisión y 
aprobación de 
material educativo 
por parte de la 
Docente 
supervisor 
  
Presentación del 
video a la EA 

Niños y niñas 
de los HCB 
Sardinata y 
Panamericano 
del ICBF, del 
centro zonal 2 

Plataforma 
zoom 

Mayo-21-
2021 
 
3:30pm 

Humanos: 
Madres 
comunitarias 
HBC 
tradicional 
Docente 
supervisor  
Estudiantes 
de Nutrición 
y Dietética X 
semestre  
 
Tecnológico
s:  
Computador  
Documentos 

Docente 
supervisor 
 
Liliana Marcela 
González Roa   
Estudiante de 
Nutrición y 
Dietética X 
semestre  
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OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL 

✓ Establecer actividades educativas, en las modalidades de Hogares Comunitarios de 

Sardinata y Panamericano, dentro del centro zonal dos del Instituto Colombiano de 

Bienestar Familiar de Cúcuta, durante el primer semestre del año 2021 en la práctica 

profesional de x semestre. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Ejecutar las actividades diseñadas dentro del plan educativo, según hallazgos 

encontrados dentro de las Entidades Administradoras de Servicios; Panamericano y 

Sardinata. 

 

• Capacitar a las EAS del centro zonal 2 sobre los temas identificados dentro del 

análisis y revisión de las Obligaciones Contractuales, durante el semestre académico 

2021 – 1. 

 

• Promocionar la implementación de las actividades diseñadas dentro del plan 

educativo de los hogares comunitarios de Sardinata y Panamericano. 
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JUSTIFICACIÓN 

Los servicios de la Modalidad Comunitaria coordinan acciones relacionadas con nutrición, 

salud, formación y acompañamiento, entre otros aspectos relacionados con la atención a la 

primera infancia. Estos servicios se realizan a través de entidades administradoras del 

servicio (EAS), que, en corresponsabilidad con la sociedad, la familia y el Estado es 

entendido como nivel nacional, departamental y municipal, y aportan recursos que se 

evidencian en las rutas integrales de atención a la primera infancia con el fin de atender las 

necesidades básicas y garantizar los derechos de niñas y niños de primera infancia en los 

territorios del país. (ICBF, 2020) 

Así mismo, la “Guía para la construcción del Plan de trabajo” permite avanzar en el 

mejoramiento y fortalecimiento de la calidad de la atención a la primera infancia, que se 

presta a través de los servicios Hogares Comunitarios de Bienestar (HCB). El Instituto 

Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), en el marco de la Ley 1804 de 2016 para el 

desarrollo integral de la primera infancia busca brindar orientaciones generales que sirvan 

para la construcción del plan de trabajo como herramienta de planeación de la atención. Por 

ello, es importante que las Entidades Administradoras de Servicios (EAS) y las madres y 

padres comunitarios, se acerquen a dichas orientaciones, las discutan y apropien. (ICBF, 

2019). 

 De igual forma, para la aplicación de este plan educativo realizado con el aliado estratégico 

Universidad de Pamplona las madres y padres comunitarios junto a su Regionales, Centros 

Zonales del ICBF aprueben las actividades que en este se desarrollan para que las EAS lo 

apliquen.  Las intervenciones educativas además de ser un requerimiento legal, es un 

compromiso social como institución pública los cuales deben asumir. La propuesta del plan 

educativo pretende ser una herramienta al servicio de las EAS donde se realiza a través de 

intervención y acción frente a las diversas situaciones que se enfrentan con respecto a los 

temas relacionados en sus obligaciones contractuales en marcados en la política del ICBF, 
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donde las madres comunitarias necesitan recibir orientación en sus procesos. Este plan 

educativo busca mejorar las condiciones didácticas para las distintas formas, a través de un 

equipo idóneo en condiciones óptimas para su cumplimento. (ICBF, 2019) 

En acompañamiento en el plan formativo de las EAS Sardinata y Panamericano se logró un 

conjunto de actividades a realizar, dentro de nuestra practica Campos de Acción Profesional, 

con el propósito de lograr objetivos y metas preestablecidas; todo ello seleccionado como la 

mejor alternativa de solución luego del estudio diagnóstico de los avances de obligaciones 

contractuales y la identificación de una necesidad, los intereses institucionales del ICBF. Este 

plan educativo debe estar diseñado para proponer, implementar, ejecutar y evaluarse dentro 

del primer semestre del año 2021 para dar cumplimiento a las necesidades y a la Practica 

Campos de Acción Profesional.  
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METODOLOGÍA 

Para ejecutar el Plan Educativo, se identificaron las necesidades que se necesitaban 

intervenir, con el fin de crear estrategias para dar cumplimiento a las obligaciones 

contractuales establecidas por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar para el año  

La ejecución del plan educativo se llevó a cabo a partir del siguiente proceso: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Se socializó las obligaciones, y tomando aquellas obligaciones que 

a la fecha cumplían o que avance presentaban hasta el momento.   

 

2. Las Representantes legales enviaron los documentos, formatos y 

evidencias que encontraron en ese momento de las obligaciones al 

correo personal de la estudiante.   

 

3. Se creó el informe de obligaciones contractuales sacando 

porcentaje de cumplimiento.  

 

4. Se diseño plan educativo de acuerdo a los porcentajes de 

cumplimiento y avance identificados en el informe de obligaciones 

contractuales.   

 



SC-CER96940 

 

 

Universidad de Pamplona 
Pamplona - Norte de Santander - Colombia 
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 - Fax: 5682750 

www.unipamplona.edu.co 

“Formando líderes para la construcción de un nuevo país en paz” 

106 

RESULTADOS Y ANALISIS 

Actividades del plan educativo 

10. Tema: Guías Alimentarias Basadas en Alimentos para la Población Colombiana. 

(GABA). 

Dirigido: Madres sustitutas del ICBF del centro zonal dos. 

Objetivo general: Capacitar a las madres sustitutas del centro zonal 2 sobre GABA 

en los hogares sustitutos, durante el semestre académico 2021 - 1. 

Objetivo específico: Contextualizar el manejo adecuado de las GABAS a las madres 

sustitutas del centro zonal. 

Socializar las diapositivas y el taller sobre GABAS a las madres sustitutas. 

Estrategia: socialización de diapositivas y Test (antes y después).  

Evidencia: A la capacitación asistieron 42 madres sustitutas del centro zonal 2, donde 

se inició con el tema Guías Alimentarias Basadas para la población colombiana 

mayor de 2 años, a través de una presentación de diapositivas, las diapositivas tenían 

en orden el significado de guías alimentarias, seguido del objetivo, el fin y por ultimo 

los mensajes que traen las Guías Alimentarias Basadas para la población colombiana 

mayor de 2 años. Por medio del chat de la plataforma Microsoft Teams fue enviado 

el link del pretest que consistía en diez preguntas de opción múltiple mediante un 

formulario de Google el cual fue resuelto por un total de 38 madres comunitarias. De 

igual forma se envió el postets por medio de un formulario de Google el cual constaba 

de 5 preguntas de opción múltiple y fue enviado por medio de un link por el chat de 

la plataforma y por vía WhatsApp para que todos los asistentes pudieran resolverlo. 

Donde respondieron 32 asistentes. 
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11. Tema: Huertas Caseras. 

Dirigido: Agentes educativos y madres comunitarias pertenecientes a los HCB 

Sardinata y Panamericano del ICBF, del centro zonal 2. 

Objetivo general: Promocionar la creación de huertas caseras en las UDS de los 

hogares comunitarios de Sardinata y Panamericano. 

Objetivo específico: Promover la implementación de huertas caseras en las UDS 

pertenecientes a los hogares comunitarios de Sardinata y Panamericano. 

Estrategia: Diapositivas, test (antes y después), Infografía y Video Educativo 

Evidencia: Esta actividad se realizó a través de la plataforma Microsoft Teams donde 

asistieron 49 madres comunitarias HCB y FAMI dentro de los asistentes, tenemos las 

EAS de HCB tradicional Sardinata y Panamericano y 17 UDS de los HCB 

mencionados.  

De igual forma, las UDS de los HCB Sardinata y Panamericano enviaron sus avances 

en la Huertas caseras, lo que indica una aceptabilidad y motivación de la capacitación. 
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12. Tema: Promoción del control de crecimiento y desarrollo. 

Dirigido: Agentes educativas y madres comunitarias pertenecientes a los HCB 

Sardinata y Panamericano del ICBF, del centro zonal 2. 

Objetivo general: Promover la asistencia a controles de crecimiento y desarrollo en 

los tiempos establecidos, a los de padres de los hogares comunitarios de Sardinata y 

Panamericano. 

Objetivo específico: Contextualizar el control de crecimiento y desarrollo. 

Estrategia: Infografía. 

Evidencia: Las EAS de Sardinata y panamericano, requirieron un apoyo para la 

formación en el control de crecimiento y desarrollo, dirigido a la escuela de padres, 

dado a que, aunque los usuarios tenían en su mayoría este requerimiento al día, 

existían padres de procedencia Venezolana que no conocían este control y su 

importancia.  

En este orden de ideas, la infografía fue enviada a través del WhatsApp a las EAS y 

de igual formas esta las replicaron a cada grupo de padres.  

El material educativo, contenía información acerca de la definición de este control, la 

frecuencia en que se debe llevar al niño y la finalidad de este en la etapa productiva 

del infante.  
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13. Tema: Lactancia materna. 

Dirigido: Agentes educativas y madres comunitarias pertenecientes a HCB Sardinata 

y Panamericano del ICBF, del centro zonal 2. 

Objetivo general: Suministrar información a las madres comunitarias acera de la 

importancia de la promoción de la lactancia materna durante el periodo de lactancia 

exclusiva y complementaria. 

Objetivo específico: Brindar información a la EAS sobre los beneficios de la 

lactancia materna mediante el material educativo entregado. 

Plasmar en el material educativo las pautas para poder lograr una lactancia materna 

exitosa. 

Estrategia: Infografía. 

Evidencia: Las EAS de Sardinata y panamericano, requirieron un apoyo para la 

formación en el control de lactancia materna, dirigido a la escuela de padres, para 

cumplir con su obligación contractual proyectada a la semana de lactancia materna.  

Así mismo esta información fue compartida con el siguiente contenido; que es 

lactancia materna, importancia, componentes de la leche materna, posiciones de 

amamantamiento y signos de un buen agarre de pecho. Junto a ilustraciones que 

señalaban el método adecuado indicado.  

Las dos infografías fueron compartidas a través del WhatsApp a las EAS y de igual 

formas esta las replicaron a cada grupo de padres.  

Llegando a los 244 usuarios de los dos HCB Comunitarios Sardinata y Panamericano.  
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14. Tema: Hábitos y prácticas de vida saludable en niños. 

Dirigido: Agentes educativos y madres comunitarias pertenecientes a los HCB 

Sardinata y Panamericano del ICBF, del centro zonal 2. 

Objetivo general: Brindar información a la EAS sobre la importancia de una 

alimentación saludable, la actividad física y el juego en los niños y niñas de 2 a 5 

años. 

Objetivo específico: Explicar mediante un video la importancia de la alimentación 

saludable en los niños de 2-5 años.  

Estrategia: Video Educativo 

Evidencia: Las EAS de Sardinata y panamericano, recibieron apoyo en el tema de 

hábitos y prácticas de vida saludable en niños de 2 a 5 años, con el fin de potenciar 

sus conocimientos, dirigido a cada representante legal.  

Así mismo esta información fue compartida con el siguiente contenido encontrado en 

la página de YouTube y compartido posteriormente a ellas a través del siguiente link. 

https://youtu.be/C0_dJbc3Ung esta reunión se realizó a través de la plataforma de 

Zoom con la participación de dos personas que son las representantes legales de los 

HCB. 

https://youtu.be/C0_dJbc3Ung
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CONCLUSIONES 

• Las problemáticas encontradas se relacionaron a través de una matriz, donde los 

factores causales del diseño de estas estrategias fueron creados a partir de lo 

encontrado en el componente de salud y nutrición, lo cual permitió diseñar los 

objetivos del plan educativo que incluyen las estrategias metodológicas, la 

descripción de la actividad y la evaluación. 

 

• El plan educativo logró como propuesta desarrollar todas las actividades y objetivos 

planteados para cada Entidad Administradora de Servicio, creado como una 

propuesta para suplir carencias, que presentaban en sus avances con obligaciones 

contractuales referente al componente de salud que presenta la modalidad de los 

hogares comunitarios del Bienestar. es importante resaltar que las concepciones son 

diferentes cuando comparamos los programas que ofrece el ICBF. La principal causa 

de esas diferencias se relaciona con el tipo de usuarios, la educación de cada 

representante legal hace una práctica difundida con un único objetivo atender a los 

derechos del niño, brindarles un espacio protector en todos los temas relacionados en 

salud y este se va transformado a medida del tiempo y de sus experiencias. 

 

• Para la ejecución de las actividades, se hicieron necesario recurrir a las Tecnologías 

de la información y plataformas diseñadas para estas reuniones virtuales, donde se 

resalta que gracias a estas TICS se lograron desarrollar a cabalidad todas las 

actividades diseñadas, teniendo como garantía la satisfacción de cada representante 

legal.  
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